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L'EDUCATION
ET LES JEUNES

«éducation est un investissement
important que le jeune réalise pour
lui-méme, que la société réalise
pour les jeunes et, finalement, que
la société réalise pour elle-méme.
Un systeme éducatif de qualité, qui
éduque et qui forme, est I'une des
pierres d'assise de la société québe-

Dans un tout récent rapport annuel®, le Conseil
constatait a quel point le changement est omnipré-
sent dans les sociétés postindustrielles et s'interro-

en plus de diplémés
qualifiés? Quel peut
étre le role du systeme

geait sur la capacité du systéme éducatif a en assumer
la maitrise; ce rapport sur le changement s'actualise
pleinement aujourd’hui dans la problématique du
présent rapport annuel. Car, traiter du role et de la
responsabilité de I'éducation en matiére d'insertion
sociale et professionnelle, c'est entrer de plain-pied
dans un contexte qui porte a confondre progrés et
bouleversements, stabilité et stagnation, libéralisme
et désengagement, développement économique et
maximisation des profits, capital humain et masse
salariale, éducation et formation & I'emploi. Les
changements qui se produisent sur le terrain de
I’économie et de I'organisation du travail sont tels

UN MOMENT
DE BASCULE

«Nous vivons actuellement
un moment de hascule ou
une logique en chasse une
autre, un changement de
paradigme, dirait-on, ou la
logique de la pérennité
fait place a celle de la
précarité. Cette derniére
vient bouleverser la vision
du progres qui semblait ne
Jamais devoir finir.»

Madeleine Gauthier
INRS Culture et Société
Conférenciere invitée
Assemblée annuelle
du Conseil

(juin 1996)

qu’on ne sait trop s'il faut
parler de turbulence, de
chaos, de crise — c'est-a-dire
des phénomeénes drama-
tiques, certes, mais de durée
limitée — ou d’émergence
d’'une ére nouvelle; et on ne
sait guére plus si I'époque
actuelle constitue un passage
obligé vers un monde sou-
haitable du temps choisi et
du mieux-étre pour tous ou si
elle annonce la perte du
combat pour I'équité et la
justice sociales, I'exclusion

des plus faibles.

«Dans nos sociétés dominées par I'économique,
I'emploi est presque une condition d’accés a la
pleine citoyenneté?»; c’est le garant de I'autonomie
de chacun, mais c'est aussi la forme de socialisation
la plus importante, celle qui permet a chacun
d’amorcer la réalisation de son projet de vie et de
jouer pleinement son réle social. Quand le «moins-
avoir» équivaut au «moins-étre», les difficultés
d'insertion sur le marché du travail n'ont pas seules
conséquences les frustrations qu’engendre I'absence
d’un pouvoir de consommation, mais débouchent
aussi sur la dévalorisation de ses propres capacités
et aptitudes, la diminution et la perte de I'estime
de soi, le repli sur soi et le retrait de la vie sociale
et démocratique.

Que faire dans un contexte de rareté de I'emploi, a
une époque ou le systeme éducatif « produit» de plus

éducatif, quelle est sa coise. »

responsabilité sociale
en matiére de forma-
tion si I'offre de dipl6-
més est supérieure aux
besoins manifestés par

Michel Philibert et

Marc-André Dowd

Conseil permanent de la jeunesse
Conférenciers invités

Assemblée annuelle du Conseil
(juin 1996)

le systétme productif,

ou s'il n'y a pas concordance entre les emplois dispo-
nibles et les qualifications choisies par ceux et celles
qui ont réussi leurs études? 1l ne s'agit plus, comme
au moment du rapport Parent, de parler de rattra-
page du systéme éducatif québécois; c'est une
proportion croissante de diplémés qualifiés qui a
aujourd’hui de la difficulté a pénétrer le marché du
travail. Peut-on décemment s'imaginer que seul le
systéme éducatif est en cause, qu'il a mal joué son
role et qu'il n'a pas su assumer ses responsabilités?

De toute évidence, le systéme éducatif doit cher-
cher a mieux comprendre la société actuelle et les
transformations du marché du travail pour y répon-
dre adéquatement et faciliter I'insertion sociale et
professionnelle du plus grand nombre. Il ne peut
certes pallier la rareté de I'emploi, mais il peut faire
en sorte que la transition de I'école a la vie active
s'effectue dans les meilleures conditions possibles,
avec le bagage nécessaire a chacun pour jouer un
réle actif dans la société, a la fois comme personne
responsable, citoyen éclairé et travailleur compé-
tent — dans le respect de sa mission d’instruction,
de socialisation et de qualification.

Bien que I'éducation en constitue une piece
majeure, le Conseil croit que la problématique de
I'insertion est a composantes multiples et qu'il
importe de prendre aussi en considération ses
dimensions économiques et sociales pour situer avec
justesse I'espace d’intervention et de responsabilisa-
tion du systeme éducatif. C’est donc dans une
perspective d’engagement collectif et de responsabi-
lité partagée que le Conseil aborde le theme du
présent rapport annuel. Dans les deux premiers
chapitres, il situe d’abord les enjeux de I'insertion
pour ensuite essayer de comprendre ce qui se passe
sur la scene économique en lien avec la rareté de
I'emploi. Dans le chapitre 3, il traite de la relation
formation-emploi avec I'aide de données statistiques

4 Vers la maitrise du changement
en éducation, Rapport annuel
1994-1995 sur I'état et les besoins
de I'éducation.

2 Bernard Perret et Guy
Roustang (1993), L’Economie
contre la société. Affronter la
crise de I'intégration sociale et
culturelle, p. 233.



8 Service des études et de la

recherche, L'Insertion sociale

et professionnelle : documents

d’appoint, par Nicole Moreau
et Gilbert Moisan, 1997.

REAGIR A
L'INACCEPTABLE

«Si le secteur privé, si
I'économie marchande est
incapable de créer suffisam-
ment d'emplois, si 'Etat
diminue ses interventions
et ses effectifs dans les
secteurs public et parapu-
blic[...] et que la situation
des finances publiques lui
dicte sa ligne de conduite
dans I'évolution des
secteurs dont il a la charge,
que peut-on faire en
matiere d'emploi?[...] “ne
rien faire et attendre que le
ciel séclaircisse tout seul”
est tout a fait inacceptable,
porteur de dégradation
sociale explosive et sans
doute extrémement
co(iteux pour les généra-
tions montantes.»

Pierre Fontaine

ancien sous-ministre
adjoint au ministére

de la Sécurité du revenu
Conférencier invité
Assemblée annuelle

du Conseil

(juin 1996)

sur la diplomation et la
situation en emploi, tout en
ouvrant sur l'adéquation
souhaitée entre la formation
et les besoins du marché. Le
chapitre 4 tente de cerner
comment le systeme éducatif
peut assurer la formation
nécessaire au développement
d’une capacité d'insertion
sociale et professionnelle de
sa population étudiante,
alors que le chapitre 5 souli-
gne le role que chacun est
appelé a jouer pour que les
efforts consentis en éduca-
tion sactualisent dans le
développement économique
et social de la communauté.

La question de I'exclusion et de I'employabilité, I'en-
vers de la médaille de I'insertion, ne pouvait étre
passée sous silence et est traitée au fil du texte.

Toutefois, sans nier 'importance du phénomene de
I'exclusion ou des difficultés d'insertion et de main-
tien en emploi pour toutes les catégories d'age, le
rapport met I'accent sur I'insertion sociale et profes-
sionnelle de ceux et celles, jeunes ou adultes, qui
fréquentent le systéme éducatif en vue d'y acquérir
la formation et la qualification qui devraient leur
donner les clefs d’acces a un statut de citoyen et
de travailleur dans une société responsable et
accueillante.

Les ratés actuels de l'insertion, tant sociale que
professionnelle, ne peuvent laisser personne indiffe-
rent. Le Conseil ne cherche pas a identifier quels sont
les coupables de la détérioration du marché de I'em-
ploi et des difficultés d'insertion sociale et profession-
nelle qui en résultent; il ne peut cependant
s'empécher de constater et de

optimal entre formation-emploi-société — celui qui
ouvre le systeme éducatif sur le marché du travail
sans le soumettre aux impératifs du systeme produc-
tif, celui qui forme P'identité sociale du citoyen —, le
systeme éducatif doit relever le défi d’'une préoccupa-
tion humaniste en méme temps que ceux que lui
imposent I'économique et le social. Il ne peut cepen-
dant le faire seul et, plus que jamais, c’est & une
responsabilisation collective qu'il invite ses partenai-
res sociaux et économiques afin que I'éducation
continue d'étre la voie d’acces a une vie active plei-
nement satisfaisante.

Le Conseil remercie les membres du comité du
rapport annuel 1996-1997; leurs noms et fonctions
apparaissent au début du rapport. Ses remerciements
vont aussi a toutes les personnes qu'il a consultées a
différentes occasions et qui ont si généreusement
accepté d'échanger avec lui ou ses représentants et
représentantes sur la problématique retenue; leurs
noms et fonctions sont mentionnés en annexe.
Il souhaite également informer les lecteurs qu'il
met a leur disposition les documents produits par son
service des études et de la recherche aux fins du
présent rapport®,

signaler certains dysfonctionne-

ments liés & une mainmise crois- Non AU

MEILLEUR DES MONDES

sante de I'économique sur le
politique et le social qui aménent
a considérer la «ressource»
humaine comme un coQt pour
I'employeur plutdt qu'un inves-
tissement. Pour trouver le lien

«La population optima, dit Mustapha
Menier [un Administrateur Mondial
Régional], est sur le modele de I'iceberg:
huit neuviemes au-dessous de la ligne de
flottaison, un neuviéme au-dessus. »

Aldous Huxley (1932; p. 248)
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L'INSERTION :

DU SENS DES MOTS A UNE QUETE DU SENS

I n'y a pas si longtemps encore, l'instruction et
n l'acquisition d'un diplome étaient reconnues d'em-

blée comme la voie par excellence pour se tailler
une place, généralement enviable, sur le marché du travail.
La question de l'insertion ne se posait pas pour les jeunes
diplomés — qu'ils soient issus du secondaire profession-
nel, du collégial technique ou de la spécialisation universi-
taire — mais essentiellement pour les jeunes souffrant
d'un handicap intellectuel, physique ou social (la délin-
quance) et pour les décrocheurs sans dipléme. La notion
d'insertion professionnelle et I'émergence d'une
problématique sociale plus large que celle de I'exclu-
sion sont apparues au détour des années 1990, avec les
difficultés de plus en plus grandes vécues par de
nombreux jeunes pour pénétrer le marché du travail.
Un lien entre l'insertion professionnelle et l'insertion
sociale a tot fait de s'établir, mettant en évidence I'impor-
tance d'occuper un emploi pour jouir d'une véritable iden-
tité sociale. Toutefois, devant la rareté des emplois qui
s'accompagne d'une montée du chomage et de I'exclusion
sociale, il convient aujourd’hui de s'interroger sur la nature
de la transition entre I'école et la «vie active», ou le
passage de la jeunesse au monde adulte, et sur le sens que
chacun doit y trouver pour se réaliser pleinement. C'est sur
cette base que pourra ensuite s'entreprendre la réflexion
du Conseil sur le role et les responsabilités de I'éducation
en vue de l'insertion réussie du plus grand nombre, tant sur
le plan social qu'économique.

LE CONCEPT D’'INSERTION
1.1 DANS LE DISCOURS
CONTEMPORAIN

Dans une perspective sociologique, I'insertion peut
étre définie comme I'aboutissement du passage de
la jeunesse et du cycle des études a la vie adulte et
au cycle du travail rémunéré, d’une certaine forme
de dépendance a la pleine autonomie. Cette transi-
tion entre deux étapes

INSERTION OU
INTEGRATION ?

Sans entrer dans I'analyse séman-
tique, on constate que le diction-
naire donne a ces deux mots des
sens assez rapprocheés signifiant
une incorporation a un groupe
constitué. Le terme insertion s'est
substitué a celui d'intégration depuis
la publication, en France, du
rapport Schwartz sur L'insertion
professionnelle et sociale des jeunes en
1981. Par la suite, la plupart des
ouvrages traitant de la transition
formation /emploi se sont ralliés au
choix du terme insertion de préfé-
rence a intégration, qu'on emploie
tout de méme comme synonyme

a l'occasion.

dans la vie des indivi-
dus n’est cependant
plus aussi claire et
marquée qu’elle I'était
autrefois et les proces-
sus ont de plus en plus
tendance a se chevau-
cher: études et travail
rémunéré coexistent
souvent, dépendance
et autonomie ne sont
plus toujours en lien
avec le statut de
jeune, d'étudiant ou

de travailleur. Bref, comme I'observent certains, on
ne s'intégre plus de la méme fagon aujourd’hui et
I'insertion n’est pleinement réalisée qu'au début de
la trentaine parfois.

Jusqu’ici caractéristique des sociétés industrielles
contemporaines, le cycle de vie en trois étapes dis-
tinctes: jeunesse-formation, vie adulte-production,
vieillesse-inaction?, est en train de disparaitre.
De ce fait, la complexité du processus d'insertion
devient telle que I'insertion des jeunes, leur passage
du monde de la formation au monde du travail
ne va plus de soi et n’est plus du seul ressort de I'indi-
vidu. Linsertion au travail et dans la société s'inscrit
dorénavant comme un probléme tant social qu’éco-
nomique que I'Etat et ses partenaires socio-écono-
miques sont fortement conviés a résoudre.

Parce que c'est la croissance du chémage — et la
mise en évidence des phénomenes d’exclusion et de
marginalité qui en résultent — qui a actualisé la
notion d'insertion, celle-ci devient «a la fois le symp-
tome et le mode de traitement d’'un probleme social
plus général lié aux mutations de la société post-
industrielle®». Dés lors, une distinction s’impose
entre insertion professionnelle et insertion sociale,
en méme temps qu'il faut s'interroger sur la complé-
mentarité qui s'est instaurée entre les deux probléma-
tiques — elle s'observe a la fois dans les objectifs
d’insertion poursuivis au sein d’une société et les
mesures mises en place pour qu'ils soient atteints par
le plus grand nombre d’individus possible.

111 LE ROLE INTEGRATEUR DE L'EMPLOI:
7 L'INSERTION PROFESSIONNELLE

Sans travail rémunéré, généralement sous la forme
d’'un emploi, le passage a la vie adulte et a I'autono-
mie est fort compromis. L'insertion profession-
nelle, définie comme «le processus d’accés a
I’emploi*», renvoie donc a la capacité d'effectuer
avec succes la transition entre I'école et le marché
du travail, pour aboutir a une certaine stabilisation
professionnelle®, c’est-a-dire un emploi qu’on
souhaitera conserver pendant un certain temps.

Le concept d'insertion professionnelle met ainsi en
cause la qualification a I'emploi obtenue dans un
processus de formation, une certaine forme
d’adéquation entre cette formation et les attentes

dals

1 Chantal Nicole-Drancourt et
Laurence Roulleau-Berger (1995),
L'Insertion des jeunes en France.

2 Xavier Gaullier (1994),

«La société flexible».

8 Serge Paugam (1991),

«Le rapport des populations vulné-
rables a la société moderne», p. 42.
4 Dictionnaire encyclopédique de
I'éducation et de la formation
(1994).

5 Dominique Bienaimé (1995),
«Quel sens donner a la notion
d'insertion ?».



6 Antoine Baby (1986),
«Dans les années d'aujourd’hui,
c'est plutdt décourageant...
plus on avance dans le temps,
plus c'est difficile... », Jalons
d'une problématique conjonctu-
relle de I'insertion sociale et
professionnelle des jeunes.

7 Claude Dubar dans le
Dictionnaire encyclopédique de
I'éducation et de la formation
(1994).

des employeurs, les besoins de main-d’'ceuvre du
marché du travail et les modes d’organisation du
travail. De toute évidence, si la formation s’avére
un enjeu majeur pour I'insertion en emploi et
exige que le systéme éducatif soit en prise sur la
réalité du travail, elle ne saurait pallier les ratés de
I’économie et du systéme productif ou contrer a
tout coup les dysfonctionnements qui peuvent
naitre de la transformation du marché.

Linsertion professionnelle, c’est aussi une respon-
sabilité individuelle ot chacun entreprend les
démarches nécessaires pour atteindre un objectif

«PATTERN »
D'INSERTION

La configuration globale des
éléments caractérisant la nature
et la direction du cheminement
qui marque la transition depuis
la premiere sortie de I'école
jusqu'a I'acces durable a la vie
active.

STRATEGIE D'INSERTION

L'ensemble coordonné des
actions et des moyens mis en
ceuvre en vue d'assurer cette
transition.

Antoine Baby (1986)

déterminé d’entrée sur
le marché du travail
et se trace un parcours
ou un itinéraire devant
conduire a une inser-
tion satisfaisante en
emploi. Antoine Baby
fait cependant observer
avec justesse que le con-
texte socio-économique

actuel — transforma-
tion profonde de I'éco-
nomie des sociétés

développées, des modes

d’organisation et de
production du travail
— force les jeunes a recourir a une plus grande
variété de «patterns» d'insertion que les générations
qui les ont précédés et & déployer de nouvelles straté-
gies d'insertion qui relevent plus de la technique d'es-
sais-et-erreurs que de la planification rationnelle a
moyen et a long terme®,

Le niveau du dipléme obtenu et le secteur discipli-
naire de rattachement, les caractéristiques indivi-
duelles des jeunes (sexe, age, origine ethnique ou
sociale), les réseaux sociaux sont des éléments
importants (sur lesquels on reviendra au fil de la
réflexion) qui jouent dans I'insertion profession-
nelle de chacun, mais dans la mesure, faut-il
I’ajouter, ou la conjoncture économique se préte a
I’embauche et ou le marché affiche un besoin pour
les compétences offertes. Si, dans un contexte de
rareté de I'emploi, la réunion de tous ces éléments
d’insertion — tant en amont qu’en aval de la forma-
tion et de la qualification professionnelle — s'avere
déterminante a des fins d'insertion professionnelle,
le systeme éducatif doit prendre I'exacte mesure de

e

son propre role et de ses responsabilités en la
matiere. De la sorte, I'ensemble des acteurs du
milieu de I'éducation pourra intervenir pleinement
et avec toute I'expertise nécessaire pour faciliter le
passage de I'école & la vie active, sans négliger
I'importance du rdle et des responsabilités d’autres
acteurs sociaux. Et ce, méme dans un contexte ou
I'on encourage fortement le développement du
potentiel entrepreneurial des jeunes et ou I'on
confie & I'école le mandat de s'inscrire dans ce
mouvement en favorisant I'acquisition des compé-
tences, qualités et aptitudes nécessaires a cette voie
d’insertion sur le marché du travail; le role des
partenaires socio-économiques de I'éducation est
loin d'étre négligeable en la matiere.

CITOYEN ACTEUR OU FIGURANT:
L'INSERTION SOCIALE

Linsertion sociale est un concept beaucoup plus
vaste que l'insertion professionnelle. Elle touche a
tous les aspects de la vie en société et peut se définir
comme I'intégration des jeunes dans la société,
leur passage a I'age adulte, I'accés a I'autonomie
(en matiére de logement, de ressources financiéres,
de vie de couple, etc.)” et leur capacité a assumer
un role de citoyen actif et éclairé. Les modes de vie
des jeunes dans la société actuelle invitent toutefois
a prendre conscience du caractére de plus en plus
flou du concept d’insertion sociale et de la porosité
de ses frontiéres théoriques. A quel moment s’effec-
tue le passage a I'd4ge adulte dans un contexte ou
I’'on commence a préciser son parcours de formation
professionnelle & quatorze ans et a s'initier aux
moyens de contraception au méme &ge (parfois plus
tot)? ou I'on obtient son permis de conduire et
parfois sa propre voiture a seize ans? ou le droit de
vote et I'entrée dans les bars viennent avec les dix-
huit ans? ol a seize ou dix-sept ans on peut se re-
trouver en appartement pour continuer ses études
au cégep, parfois entre copains mais parfois aussi en
couple? ou I'on peut occuper un emploi des I'age de
quatorze ans méme si la scolarité obligatoire se
termine a seize ans? ou I'on peut étre encore aux
études et habiter chez ses parents & I'approche de la
trentaine? Et ce ne sont la que quelques exemples
du caractere aléatoire de I'age et du niveau d'auto-
nomie ou de responsabilité qui I'accompagne.



Tributaire des mutations reliées aux cycles de vie, des
passages ou transitions d'un état a un autre — qu'il
s'agisse de travail, de vie affective ou autre — et des
transformations du processus de socialisation, I'inser-
tion sociale apparait comme un processus continuel
de construction-déconstruction-reconstruction de

SOCIALISATION

«Processus par lequel des indi-
vidus deviennent des “étres
sociaux” (socialises), c'est-a-
dire des membres de groupes,
de collectifs ou de “sociétés”.
[...] la socialisation des indivi-
dus est inséparable du fonction-
nement des institutions
socialisatrices — et notamment
des systemes éducatifs — dont
une des fonctions cachées est
non seulement d’assurer mais
aussi de légitimer la reproduc-
tion sociale. »

Dictionnaire encyclopédique
de I'éducation et de la formation
(1994)

I"appartenance sociale et
de I'affirmation identi-
taire, pourrait-on dire en
s'inspirant de Dubar®.
L'adaptation a des struc-
tures sociales en pleine
mutation et & un con-
texte économique dif-
ficile, dont on ne peut
prévoir si I'issue sera po-
sitive ou négative, exige
la constitution de reperes
et la possibilité de s'an-
crer & des réseaux de soli-
darités fiables® pour étre

primordiale, particuliére-
ment dans I’enseignement
aux valeurs et a la qualité
du role de citoyen, pour
que soit mieux compris le
role qui est dévolu a cha-
cun dans la société, au
double titre d’acteur de
développement social et
d'acteur de développement
économique. Et pour que
les jeunes apprennent a
penser leur entrée dans
la vie active comme une
démarche individuelle de
pleine intégration a la

LA CULTURE DE
L'EXCLUSION

P. Prudhomme décrit de fagon
éclairante la culture vers laquelle
seraient poussées les personnes
exclues et a laquelle il serait
presque impossible de résister.
Citons quelques extraits de son
propos: «Une culture qui occulte
la possibilité de penser I'avenir et
la faculté de projeter [...] Une
culture de la perte d’estime de soi
et de la dévalorisation, étouffant
par le fait méme toute possibilité
de mativation. Une culture ot le
doute sur ses capacités paralyse
I'initiative parce que la peur de
I'échec surpasse I'espoir du
succes[....] Une culture de talents
et de ressources inexploités, donc
gaspillés.» La culture de I'exclu-
sion est donc vue comme celle de
I'échec.

Mémoire du Chic Resto Pop
Etats généraux sur I'éducation
(mai 1995)

société et non pas uniquement dans I'optique d’une
entrée sur le marché du travail*®.

1.2 DE LA DIFFICULTE
"~ D'INSERTION A L’EXCLUSION

socialement inséré; les

bouleversements sociaux
de I'époque actuelle ne favorisent guere une telle
démarche.

Linsertion sociale nécessite donc la construction et
le maintien de ce qu’on peut appeler un tissu rela-
tionnel solide pour que soit préservée et renforcée
I'identité de chacun, non seulement en situations
typiques de fonctionnement social — dans le cadre
des étapes réguliéres des divers processus de sociali-
sation, notamment la formation et I'accés & un
emploi — mais surtout en situations atypiques. D’ou
I'importance qu’a prise la capacité d'insertion profes-
sionnelle des individus dans un contexte de rareté
de I'emploi et d’émergence d’emplois atypiques:
emplois & temps partiel, a domicile, sur appel, con-
trats & durée déterminée, en sous-traitance, etc. De
plus en plus, de I'avis des experts, I'idée d’insertion
est en train de «se diluer pour se réduire tres rapi-
dement a celle d’insertion professionnelle®». Est-
ce a dire que le titre de citoyen a part entiere ne
pourra étre délivré en I'absence d’un chéque de paie?
et que la logique de I'insertion par le travail qui sous-
tend I'insertion professionnelle évacuera la logique
de I'insertion par la citoyenneté qui sous-tend
I'insertion sociale?

On concoit, des lors, a quel point I'intervention
de I’éducation et de I’école (au sens large) est

Parler d’insertion, c’est aussi considérer l'autre
facette d’une méme réalité: I'exclusion. On s'y réfere
le plus souvent pour traiter du phénomeéne de la
marginalisation socio-économique d'individus ou de
groupes d'individus en retrait de la société, par choix
ou par la force des choses — avec un taux de
chomage qui oscille autour de 12% et plus d’'un
demi-million d'adultes prestataires de la sécurité du
revenu, c'est 22,5% de la population active qui est
exclue du marché du travail, selon le Conseil de la
santé et du bien étre'2. Des auteurs comme Fontan et
Shragge définissent I'exclusion en ces termes: «Un
processus qui trouve ses causes dans les dysfonction-
nements engendrés par la complexification du projet
de modernité. L'exclusion ne se traduit pas par la
mise a coté définitive de groupes sociaux, par leur
rejet ou leur isolement complet du systeme social,
mais par une marginalisation culturelle et une stig-
matisation des individus au point ou le préjugé néga-
tif d’'un coté, et le déficit en ressources de l'autre,
font que I'individu n’est plus en mesure de participer
aux activités réguliéres de la société's. »

Dans le contexte du présent rapport, c'est-a-dire en
lien avec la responsabilité du systéme éducatif en
matiere d'insertion sociale et professionnelle, le
Conseil ne fait qu'effleurer le sujet de I'exclusion pour
signaler les liens étroits qu’elle entretient avec la
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8 Claude Dubar dans le
Dictionnaire encyclopédique de
I'éducation et de la formation
(1994).

9 Chantal Nicole-Drancourt et
Laurence Roulleau-Berger (1995),
op. cit.

10 1bid., p. 22.

14 Frangois Vatin (1991), «Priére
d'insérer. Des mots et des faits
sociaux», p. 89.

12 Conseil de la santé et du bien-
étre (1996), L'Harmonisation

des politiques de lutte contre
I'exclusion.

18 Jean-Marc Fontan, Eric
Shragge (1996), Les Parcours
d'insertion: un outil transversal
d'intervention, p. 7.



14 Jean-Louis Drolet, Marcel
Monette, René Pelletier (1996),
«Un regard dialectique sur
I'expérience de transition études-
travail ».

15 Ibid., p. 107.

16 Selon des données publiées
par le Sommet sur I'économie et
I'emploi en 1996, il y aurait eu,
entre 1990 et 1995 une diminution
atteignant pratiquement 30% des
emplois destinés a des personnes
ayant moins de 9 ans de scolarité,
une diminution se situant entre 15
et 20% pour des personnes déte-
nant un secondaire non complété;
une diminution un peu moins
élevée dans le cas des individus
ayant un secondaire ; un accroisse-
ment d’environ 20% des emplois
pour les personnes ayant un certi-
ficat ou un dipléme postsecondaire
et, enfin, un accroissement de 30 a
40% des postes pour les personnes
détenant un dipldme universitaire.
Ces données concordent avec
celles rapportées par Robert
Lacroix (1997) dans «Le partage
de I'emploi: une solution?» qui
souligne I'accroissement important
des emplois pour des personnes
ayant une formation postsecon-
daire ou universitaire, de I'ordre

de 133 p. cent (p. 25).

capacité d’insertion professionnelle des individus. A
cet égard, il aurait tendance a voir une hiérarchisation
dans la gravité de I'exclusion et I'ampleur des modes
d'intervention, notamment par le systéme eéducatif,
selon qu'il s'agit de difficultés d'insertion en lien avec
la transition études-travail ou avec I'employabilité.

UNE TRANSITION ETUDES-
1.2.1 TRAVAIL SOUVENT PLUS LONGUE
ET PLUS TORTUEUSE

d’employabilité, la confiance en soi, le type de stra-
tégies d'insertion privilégiées, les aspirations profes-
sionnelles, de méme que la persévérance dans
I'adversité*>». Considérant les transformations
profondes du marché du travail, il semble primor-
dial de former les gens a étre flexibles et créatifs
dans leur parcours d’insertion. Le systéme éduca-
tif a la responsabilité d’assumer un leadership en
cette matiére. Et avec les autres acteurs socio-
économiques, il doit veiller a ce que I'éventualité

d’'une période de transition plus

L'exclusion peut étre vue comme

GERER LA TRANSITION

longue et plus tortueuse — entre

une transition non réussie entre
les études et le travail ; se pose
alors tout le probléme de savoir
quelle est la durée normale ou ac-
ceptable de la période de transi-
tion entre I'école et le monde du
travail, selon les situations: avec
ou sans dipléme, en fonction du

La transition études-travail est «une
forme de socialisation d'attente. Il s'agit
dans une large mesure de faire “patien-
ter” ces jeunes, non pas [...] pour leur
faire accepter une situation précaire et
infériorisée, mais parce que la saisie des
opportunités nécessite aujourd’hui une
phase d'attente et de tattonnements qui
doit étre gérée socialement. »

Olivier Galland (1996; p. 187)

la sortie de I'école et I'entrée sur
le marché du travail, entre les
aspirations de chacun et de
chacune et la réalité de la vie
active — soit mieux comprise,
mieux encadrée pour éviter un
dérapage vers la déqualification,
la désocialisation et, en bout de
course, I'exclusion.

domaine de spécialisation, du
sexe, de la région, de la conjonc-
ture économique, etc. (on en traite au troisieme
chapitre). La transition des études au travail consiste
en un cheminement pendant lequel les objectifs
personnels et professionnels se transforment, au fil
des expériences, pour s'ajuster a la réalité du marché
de I'emploi. Quatre caractéristiques inhérentes a ce
cheminement interpellent aussi bien I'individu que
I'environnement dans lequel il évolue®*: la transi-
tion études-travail se prépare bien avant la fin des
études et I'obtention du dipléme; elle ne consiste
pas nécessairement en une expérience de continuité
mais représente plutot une période marquée par des
arréts et des avancées plus fréquents en période
d’instabilité économique et sociale; elle peut étre
vue comme une rencontre entre les personnes et les
contextes, ce qui améne a croire que c'est I'interac-
tion entre I'individu et les caractéristiques du
contexte qui oriente le processus de transition;
enfin, la transition études-travail représente une
expérience vécue subjectivement par les individus,
c'est donc dire que leur perception de la situation de
transition influence les décisions inhérentes a leur
insertion.

Le systéeme éducatif — I'ensemble des acteurs ou
intervenants — joue un réle majeur au regard de
la transition école-travail en ce sens qu'il déter-
mine, dans une large mesure, «les perspectives
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L'’ASSURER, LA PRESERVER, L'ENRICHIR
L’exclusion est susceptible de toucher certaines
personnes plus que d’autres, notamment les
personnes les moins qualifiées®. De profondes
transformations dans I'organisation du travail, de
méme que la complexification des taches induite par
des changements technologiques majeurs ont favo-
risé la hausse des exigences requises pour occuper un
poste; une telle hausse entraine la dévaluation de
certains types de formation, entre autres ceux situés
au bas de la hiérarchie des titres scolaires.

Le Conseil s'inquiete vivement de I'avenir de ceux
et celles qui sortent du systeme éducatif sans qualifi-
cation reconnue, ou encore, avec une qualification
dévaluee. Il s'interroge sur leurs chances de s'insérer
dans une société ol c'est le travail qui permet
d’acquérir un statut social et craint qu'ils ne soient
des victimes toutes désignées d’exclusion sociale,
d'autant que dans le travail comme dans la sphére
du social, on ne semble plus avoir besoin de ces
individus. En attendant un avenir pas trop lointain
ou pourraient se «développer des formes de vie
sociale dans lesquelles I'utilité ne se réduit pas aux
capacités productives, les revenus aux salaires, les
relations sociales aux relations professionnelles et la



reconnaissance a la carriére'’», le systéme éducatif
doit tout mettre en ceuvre pour assurer I'employabi-
lité de ceux et celles qu'il forme et leur offrir les
moyens nécessaires pour la préserver et I'enrichir au
fil du temps. S'il doit contrer les sorties de I’école
sans une formation initiale qualifiante, dans un
premier temps, il doit aussi pouvoir répondre
adéquatement aux besoins de réinsertion et de
formation continue de maniére a prévenir les
consequences humaines et sociales du non-emploi
et de I’'exclusion. On y revient aux chapitres 4 et 5.

Le Groupe de travail sur la transition vers I'emploi
définit ainsi I'employabilité: «La capacité relative
d’une personne a trouver un véritable emploi, étant
donné I'interaction entre ses caractéristiques person-
nelles et celles du marché du travail'®.» Mais
I'employabilité reléve aussi des valeurs véhiculées
dans I'environnement familial a I'égard du travail.
On ne saurait négliger I'importance de I'exemple et
des modeles familiaux, dans ces foyers ou I'on a pris
I'habitude de vivre de I'assistance publique, en s'ajus-
tant & un niveau de ressources minimal. Les enfants
issus de tels milieux n'ont pas toujours développé les
valeurs nécessaires a une insertion sociale et profes-
sionnelle réussie, celles d’'une culture du travail, de
I'effort et de la réussite. Dans de telles situations, et
sans minimiser le réle des autres acteurs sociaux,
I'école a un role de premiére importance a assumer
pour pallier les carences familiales a I'égard de la
participation de chacun a la vie en société, a titre de
citoyen et de travailleur, notamment sur le plan de la
transmission et du développement des valeurs qui
caractérisent une société responsable.

1.3 POUR REDONNER UN
"~ SENS A L’ACTIVITE HUMAINE...

S'il existe bon nombre d'activités humaines qui sont
porteuses de sens — le bénévolat et le travail des
femmes au foyer en sont certes des illustrations mani-
festes —, toutes n'ont pas le méme impact en matiere
de reconnaissance sociale. Et si I'on doit parler de so-
cialisation et d'insertion par le travail, de préparation
au travail, encore faudrait-il s’entendre sur la défini-
tion a donner au mot «travail» dans une perspec-
tive d’insertion. Dans cet esprit, dans quelle mesure
les mots «activité», «travail», «emploi» peuvent-
ils étre utilisés indifffremment dans le discours
sur I'insertion au regard d’'une préoccupation de

formation? De quelle
nature I'activité doit-
elle étre pour mériter
d’étre socialement vali-
dée et marquer I'aboutis-
sement d’une insertion

S)
DE SOCIALISATION

«Sil'on n'y prend garde, non
seulement le travail ne générera
plus de liens sociaux stables, mais
les conditions dans lesquelles il
faudra I'exercer conduiront a un
affaiblissement des espaces de
socialisation qui échappent
encore a la logique marchande.
[-..] Dans une société centrée sur
I'économique, le déficit de socia-
lisation par le travail porte done
atteinte au lien civil [...] et au

. P . lien politique».
sociale réussie, peu im-

) Bernard Perret (1995; p. 192
porte la forme qu'aura (1995; - 192)

prise I'insertion profes-
sionnelle?

Pour certains auteurs, la crise de 'emploi que vit la
société aujourd’hui — et son impact sur I'insertion
sociale des individus touchés par le phénoméne du
chdmage ou de I'exclusion — ne peut se comprendre
que dans son rapport avec la «crise du sens» d’une
société qui a perdu toute capacité a se doter d’objec-
tifs mobilisateurs, tant individuels que collectifs'®.
Une société qui met la croissance économique et
I'incitation & la consommation au sommet de son
échelle de valeurs, qui ne concoit bien souvent
la réussite professionnelle qu’en termes de
«pouvoir» (d’influence ou d’achat), oublie qu’une
vraie démocratie a besoin de citoyens responsables,
capables de contribuer individuellement et collecti-
vement, tout autant au développement économique
qu'au développement social de leur milieu de vie.

1.3.1 QUAND LE PRODUCTIVISME REGNE ...

Si le travail humain existe

depuis la nuit des temps, I'his- LE TRAVAIL

toire nous rappelle qu'il a pris

«Le mot travail porte les pires
ambiguités; il est utilisé aussi bien pour

des formes bien différentes au
cours des siecles; jusqu’a la fin
du 19¢ siecle, c’est souvent a
juste titre qu'on le percoit
comme une exploitation de
I’homme par I'homme, dont

désigner les activités imposées, fatigantes
pour I'esprit comme pour le corps,
destructrices, que pour les activités
choisies, sources de joie et de dignité [...]
Etymologiquement, le travail est une
“torture” (tripalium [....] ce trépied sur
lequel on installait les animaux ou les
hommes pour les torturer).

I'esclavage ou le servage en
sont des illustrations, dans des

Albert Jacquard (1997; p. 185)

conditions qui n'ont parfois

rien d’humain — qu’on pense, entre autres, au sort
réservé aux ouvriers des usines de textile ou dans la
construction du chemin de fer. Toutefois, avec la
mécanisation qu'ont entrainée la révolution indus-
trielle et I'amélioration des conditions de travail
issues de la double influence de I'action syndicale et
des travaux d’économistes comme Marx ou Ricardo,
le travail a acquis une nouvelle dimension dans la
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Vincent de Gaulejac, Isabel
Taboada Léonetti (1994), La Lutte
des places. Insertion et désinser-
tion, p. 280.

18 Groupe de travail sur la transi-
tion vers I'emploi (1994),
Assembler les piéces du

casse-téte: Pour un systéme cohé-
rent de transition vers

I'emploi au Canada, p. 1.

Jean-Baptiste de Foucault et
Denis Piveteau (1995),

Une société en quéte de sens.



20 Bernard Husson (1996),
«L'emploi fait-il 'homme et la
société ?», p. 65.

24 Alain Even et Frangois Vatin
(1991), «Crise du travail et poli-
tique de formation», p. 14.

22 Gilles Paquet (1993), «De la
société salariale au réseau pensant:
gestion de la précarité, savoirs et
raccrochage », p. 116.

28 Alain Minc, La France de I'an
2000, Ed. Odile Jacob, Paris, 1994,
cité par Bernard Husson (1996),
op. cit.

24 Bernard Husson, op. cit, p. 71;
on peut aussi signaler qu'Habermas
annongait déja, en 1985, dans son
livre Le Discours philosophique de
la modernité, «la fin, historique-
ment prévisible, de la société
fondée sur le travail », comme le
rapporte Dominique Méda (1995),
Le travail — une valeur en voie de
disparition.

25 Le Centre des jeunes diri-
geants, Futuribles, janvier 1994,
cité par Dominique Méda (1995),
op. cit., p. 19.

26 Dans la mesure, évidemment,
ou les divers acteurs sociaux (poli-
tiques, économiques, communau-
taires et autres) se seront
entendus sur des modes de rému-
nération des individus qui pren-
nent une autre connotation que
celle de la charité sociale.

27 Cf., entre autres, Philippe
Rosanvallon (1995), La Nouvelle
Question sociale. Repenser I'Etat-
providence.

28 Dominique Méda (1995),

op. cit.

29 Jean-Baptiste de Foucault

et Denis Piveteau (1995),

op. cit., p. 142.

IMPACT DE LA PRODUCTIVITE

«[...] Les surplus de productivité, loin
de contribuer a 'amélioration des
conditions de vie sous forme de salaires,
d’emplois ou de réduction du temps de
travail, alimentent en priorité, dans
notre économie de marché généralisée,
I'investissement pour de nouveaux
gains de productivité au détriment de
la main-d'ceuvre chassée de plus en
plus de I'appareil productif.»

Jacques Robin (1993; p. 114)

société pour deve-
nir un «instru-
ment de liberté
de I'hnomme et de
son autonomisa-

tion?», «le mode
privilégié de socialisation des individus dans les
sociétés modernes®'». Le travail, dans son sens
spécifique, constitue ainsi I'activité par laquelle on
assure genéralement sa subsistance et qui, dans nos
sociétés modernes, représente la source principale de
revenu de la trés grande majorité de la population.

Avec l'industrialisation, le travail s'est de plus en
plus organisé, favorisant d’autant le développement
de la société salariale. Au fil du temps, la possession
d’'un emploi assorti d'un salaire est devenue la
norme pour un grand nombre de travailleurs qui
s'assuraient ainsi d'un revenu stable en échange de
leur labeur. Le mot «emploi» sert donc & désigner
un mode d’organisation sociale du travail rému-
néré, qui s’accompagnait jusqu’a tout récemment
d’un présupposé de durée et de stabilité. La place
qu’a prise dans les sociétés occidentales la recherche
constante d’'une rentabilité accrue par une producti-
vité sans cesse plus grande, jointe a des moyens de
production toujours plus performants qui misent de
moins en moins sur une main-d’ceuvre nombreuse
mais qui doit étre elle aussi plus performante, est en
train de bouleverser le rapport a I'emploi que I'on
croyait permanent, annoncant méme, pour
certains, la possible disparition de la société sala-
riale. Comme I'observe Gilles Paquet, «dans une
société qui, pendant quelques générations, a mis
I'emploi et le marché du travail au centre du proces-
sus d’intégration sociale et culturelle, la disparition
de la société salariale déregle considérablement ce
processus d'intégration®».

La logique économique qui sous-tend la maximisa-
tion de I'efficacité productive au détriment de la
création d’emplois aboutit a une situation de
chdmage structurel qui fait craindre un impossible
retour au plein emploi, selon Alain Minc®. De
nombreux experts sont aussi de I'avis que «le
temps de I’emploi pour tous est derriére nous et
ne renaitra pas®*». Faudra-t-il, comme certains
nous y invitent, apprendre «a nous libérer de la
stricte notion d’emploi pour retrouver le vrai sens
du travail, concu comme source d’accomplissement
et de lien social et de subsistance pour I'nomme? »?
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Quand I'emploi fait défaut, plutdt que d’en considé-
rer uniquement la facette chdmage, n’y aurait-il
pas lieu d’explorer celle d’un temps libre nouveau
et d’une occasion a saisir pour s’investir autre-
ment et se réaliser pleinement?®? Dans cette
optique, toute «activité» porteuse de sens pour la
société, quel que soit son impact sur le développe-
ment économique, quel que soit son mode d’organi-
sation sociale, quel que soit son mode de
financement, devrait constituer un vecteur de
reconnaissance sociale qui permette la réalisation
du plein potentiel de chacun, peu importe que ce
soit en situation d’emploi ou d’'une autre fagon.

Il 'y a certainement la un défi majeur a relever
pour I'éducation dans la transformation des
mentalités a I’égard du travail, de I’emploi et de
I’activité signifiante. Il est certes important que le
systeme éducatif identifie et mette en place les
moyens nécessaires pour préparer ses futurs diplé-
més au marché du travail et les doter d’une capacité
d’insertion professionnelle. Mais la société a aussi
grand besoin de citoyens responsables, capables
d'assumer leur participation a un nouveau contrat
social avec I'Etat, o les principes de solidarité et
d'utilité réciproque pourront s'actualiser; c’est
pourquoi le temps est sans doute venu ou la forma-
tion doit aussi viser le développement d’'une
compétence sociale des individus?. Le systeme
éducatif est appelé a y contribuer activement,
notamment par I'éducation a la citoyenneté.

1 3.+ ET QUE LES BESOINS
SONT OCCULTES
Compte tenu de I'importance accordée a I'emploi
dans les sociétés économiquement développées et
du réle de premier plan qu’il joue — avec la jouis-
sance d'un revenu décent — dans I'insertion
sociale des individus, compte tenu également de la
tare sociale que représente le chémage pour
plusieurs, ces phénomeénes risquent d’aboutir a une
exigence sociale de création d’emplois a tout prix.
A cet égard, Dominique Méda se demande d’ail-
leurs s'il est légitime de créer «a tout prix» des
emplois si ceux-ci sont temporaires, sans contenu,
sans intérét ou s'ils renforcent les inégalités?®; dans
la méme foulée, d’autres penseurs se demandent si
I’'on peut étre vraiment citoyen «quand on n’est
utile que par intérim...?». Pour compenser cette



difficulté de se rendre utile par le
travail, de nombreux jeunes
s'engagent dans des activités de
bénévolat, en essayant de combi-
ner service a la collectivité, valo-
risation personnelle et expérience
de travail a ajouter au curriculum
vitee; de telles activités apportent
a ceux et celles qui les pratiquent
non seulement une insertion
sociale mais également une forme
de reconnaissance symbolique
signifiante. Roustang évoque
dailleurs a ce sujet I'importance
d’'une politique d’activités qui
offrirait a chacun la possibilité
d’avoir des activités «source de
développement personnel et de

LE BENEVOLAT: DU POUR ET
DU CONTRE

Pour certains, les engagements bénévoles
donnent I'occasion de se réaliser, les
organismes communautaires accordant
beaucoup de responsabilités aux béné-
voles:

«Comme bénévole, j'ai I'impression de
faire partie de la société, de rester active
dans mon milieu. Je ne suis pas qu'un
numéro d'assurance sociale. »
«Actuellement, mon emploi, c'est pas
le plus stimulant pour moi. J'ai besoin
de défis dans la vie et c'est dans mes
activités bénévoles que je les retrouve.»
Toutefois, on est conscient des dangers
de I'engagement bénévole, on souligne
méme que dans plusieurs domaines, on
fait de plus en plus appel au bénévolat
pour remplir des fonctions qui faisaient
auparavant I'objet de contrats de
travail:

«S'ils sont capables de se trouver un
bénévole pour effectuer un travail, c'est
certain qu'ils n'embaucheront pas
personne pour faire laméme job. Dans
ce sens, le bénévolat peut tuer 'emploi.»

Consultation-jeunesse (1997)

de I'Etat-providence, les besoins
d’un Etat qui s'implique socia-
lement n’ont jamais été aussi
criants. Ce qui fait dire a
certains que ce n’est pas d'avoir
moins ou plus d’Etat dont la
société a besoin aujourd’hui,
mais d’un meilleur Etat.

C’est pourquoi il est important
de rappeler que l'effritement de
la société salariale et les ratés du
plein emploi ne signifient nulle-
ment la disparition du travail.
Tous ces gens sans emploi sont

participation au bien commun®», 'emploi ne deve-
nant dans cette perspective qu’une activité parmi
d'autres.

Il'y a tout un débat a faire sur la responsabilité
sociale de I'Etat envers ceux et celles qui vivent les
conséquences d'une conjoncture économique diffi-
cile et de la transformation du travail. Avec bien
d'autres auteurs, Merrien observe que I'Etat-provi-
dence a, de fait, été congu pour une société bien
différente de celle qui prévaut aujourd’hui et au sein

loin d’étre dépourvus de talents, de compétences,
d’habiletés de tous ordres qui pourraient &tre mis au
service des besoins des uns et des autres, ne serait-ce
que dans le contexte d’'une société vieillissante ou
s'amplifie le besoin en services de proximité ou dans
celui de la transformation de la cellule familiale qui
engendre aussi de nouveaux besoins. Le passage de
la société de plein emploi a la société de pleine acti-
vité apparait encore un peu comme une utopie, un
réve de solidarit¢ humaine et de valorisation
de l'activité signifiante qu’on cherche a nommer

de laquelle il était possible de
répartir les risques, notamment
ceux du manque a gagner, parce
que I'immense majorité de la popu-
lation pouvait contribuer a la
richesse collective. Or, comme il le
souligne, «la situation actuelle se
caractérise par la croissance conti-
nue d’'un groupe de personnes qui
ne cotisent pas, ne paient pas d'im-
pot et sont de plus en plus a la
charge de la collectivité publique
et des organisations caritatives® »
et par un écart grandissant entre les
bien nantis et les démunis (ou
comme dirait Gaullier®?, entre
ceux qui sont OK et ceux qui sont
KO). Paradoxalement, alors qu'un
vaste mouvement néolibéral se
dessine un peu partout sur la
planéte pour amener la disparition

UNE SOCIETE
DE PLEINE ACTIVITE

«[...] par société de pleine acti-
vité, il faut donc entendre une
société ou chaque individu se
voit garantir I'acces a la gamme
diversifiée des activités humaines
ou, pour étre plus précis, a
I'ensemble des activités que
I'nomme est susceptible d’exer-
cer seul et en collectivité. Cela
signifie que chacun ait acces,
simultanément, aux activités
politiques, productives,
culturelles, ainsi que privées
(amicales, familiales,
amoureuses). On voit par 1a que
I'idée de pleine activité déborde
largement le seul cadre productif
pour embrasser, dans sa diversité
et sarichesse, la palette des
activités humaines nécessaires a
I'épanouissement individuel et a
la vie sociale ».

Dominique Méda (1996; p. 703)

le plus adéquatement possible pour
ne pas effrayer: la nouvelle écono-
mie, I'économie sociale, I'écono-
mie solidaire, la troisiéme voie
(il en sera davantage question au
prochain chapitre et au chapitre
5). Le Conseil croit, de concert
avec de Foucault et Piveteau, qu’il
faut «“donner sa chance au
temps”, lui ouvrir des espaces
assez larges pour qu’il devienne le
cadre d’autres formes d’activités
socialement reconnues. C'est ainsi
qu'on peut agir sur I'emploi. Et
surtout, c’est ainsi qu'on peut
redonner une ame a la société®».
L’éducation ne saurait s’exclure
d’une telle quéte du sens.

30 Guy Roustang (1995),
«La pleine activité ne remplacera
pas le plein emploi».

31 Francois-Xavier Merrien
(1996), «Etat-providence et lutte
contre I'exclusion», p. 420; cf.,
entre autres, Philippe Rosanvallon
(1995), La Nouvelle Question
sociale. Repenser I'Etat-providence,
Bernard Perret (1994), «Politiques
publiques et mobilisation de la
société», Gilles Paquet (1993a),
«Etat postmoderne : mode
d'emploi», Michel Beaudin (1995),
«Le travail aux prises avec le
néo-libéralisme économique ».

32 Xavier Gaullier (1994),

op. cit., p. 58.

38 Jean-Baptiste de Foucault et
Denis Piveteau (1995),

op. cit., p. 223, 224.






A NOUVELLE ECONOMIE,

DEFIS NOUVEAUX

ériode d'effondrement des certitudes, des doctri-

nes, des régles établies, période d'ajustement a

des ressources réduites, & I'éclatement des mode-
les et d'un monde connu ou les frontieres s'estompent,
pour plusieurs la société en devenir s'annonce dans la
tourmente. Et le présent chapitre ne pourra guere que
témoigner des profonds bouleversements en cours et de
leur impact sur la vie sociale et professionnelle de popu-
lations qui se croyaient pourtant a 'abri dans nos socié-
tés «économiquement développées». Le portrait n'est
guére réjouissant; mais faut-il étre pessimistes pour
autant et donner libre cours a la nostalgie neutralisante
du «bon vieux temps»? Sans verser dans un optimisme
naif, le Conseil ose espérer que la période actuelle
devienne aussi celle de tous les possibles a la condition,
cependant, de se mettre a la tache sans tarder, de faire le
point sur les valeurs non négociables d'une société qui
soit a la fois économiquement et humainement correcte
et de s'engager avec confiance et résolution dans une
Grande corvée d'ajustement sociétal — éducatif, culturel,
social, politique et économique — pour traverser le
présent sans hypothéquer I'avenir.

21 LA NOUVELLE ECONOMIE
- MONDIALE ET SES EFFETS

L'ajustement du systéme éducatif requérant une
lecture aussi juste que possible de I'environnement
social dans lequel doit s’inscrire une formation
éclairée, le Conseil ne peut faire abstraction de la
réalité économique contemporaine et des transfor-
mations qu’elle entraine non seulement sur le
marché du travail et de I'emploi mais aussi dans le
«bien-étre» des citoyens. Sans entrer dans le trai-
tement détaillé d’un sujet par ailleurs accessoire
a I'éducation et hors

L'ECONOMIE MONDIALISEE

«Avec la baisse du codt des trans-
ports, le développement extraordi-
naire des télécommunications et
I'ouverture inéluctable des frontieres,
I'économie se mondialise. Dans ce
nouvel environnement, les grandes
firmes traditionnelles laissent peu a
peu la place a des réseaux mondiaux
d’entreprises, dont la logique de
fonctionnement est tres différente
[...] Dans les pays développés, le
fossé s'élargit entre une minorité qui
valorise ses compétences a I'échelle
de la planéte et le reste de la popula-
tion active, en concurrence désor-
mais avec les travailleurs du tiers
monde. Les inégalités se creusent. »

Robert Reich (1993)

de sa propre exper-
tise, il entend cepen-
dant faire ressortir,
dans la présente sec-
tion, les aspects les
plus marquants de la
nouvelle réalité éco-
nomique, ceux qu'il
convient d'avoir a
I'esprit dans la re-
cherche d'une adé-
quation souhaitable
entre I'éducation et
les réalités d'une vie
active satisfaisante’.

2.1.1 LA FIN D'UN INTERMEDE

Selon les données de 'OCDE?, environ 7,6% de la
population active des pays de I'OCDE, soit les indi-
vidus en &ge de travailler et qui veulent travailler,
était au chdmage en 1995; méme le Japon, pourtant
reconnu pour ses emplois a vie et sa capacité a
donner du travail a tous, a vu croitre son taux de
chdmage qui atteint les 3,4%. Layard observe
qu'«entre 1981 et 1995, douze pays industrialisés
d’Europe ont connu un taux de chémage moyen de
9,7% et plus de la moitié de la main-d'ceuvre en
chdmage est restée sans emploi pour une durée supé-
rieure & un an». En Europe de I'Ouest, la création
d’emplois n'a pas été supérieure a la disparition
d’emplois entre 1973 et 1994, malgré I'augmenta-
tion de la population active, ce qui se traduit par un
taux de chdmage sans précédent. Aux Etats-Unis, le
produit intérieur brut (PIB) a augmenté de 36 %
entre 1973 et 1995 alors que, dans le méme temps,
les revenus horaires de la majorité des travailleurs
baissaient de 14%*; prés de 60% des familles qui
vivent sous le seuil de pauvreté comptent au moins
une personne au travail®. Le taux de chdmage améri-
cain n'était peut-étre que de 5,4% en 1996°, faisant
I'envie de plusieurs’, mais cet avantage statistique se
traduit par un nombre de travailleurs aussi démunis
que s'ils étaient au chdmage, malgré un contexte
important de création d’emplois qualifiés (70% des
nouveaux emplois au cours des derniéres années®),
qui ne peuvent compenser les importantes dispari-
tions d’emplois peu qualifiés dans les industries tradi-
tionnelles de I'acier ou de I'automobile®. Bref,
toutes les sociétés industrialisées connaissent des
ratés en matiere de création d’emplois et de main-
tien en emploi'®, méme quand le PIB est & la
hausse. Au Québec, le taux de chémage, évalué a
9,4% en 1988, accusait une moyenne de 11,8%
pour 1996 (9,7% pour I'ensemble du Canada), avec
un nombre moyen de 27,4 semaines de chdmage, le
plus élevé au Canada aprés Terre-Neuve (30,3
semaines)™; la reprise économique continue de se
faire discréte en matiére de relance de I'emploi.

Plusieurs sont d’avis que la situation présente
vient confirmer la fin d’un intermede de croissance
exceptionnelle dans I’histoire: une période qu’on se
plait & appeler «Les Trente glorieuses». Au
Québec, cette époque rappelle la fin de la Grande
Noirceur, les audaces de la Révolution tranquille,

vKe)

1 On pourra consulter avec profit
une étude documentaire explora-
toire préparée sur ce sujet par
Nicole Moreau, du Service des
études et de la recherche: «Examen
de certaines dimensions de l'inser-
tion professionnelle liées au marché
du travail», dont s'inspire, au
besoin, le présent chapitre.

2 OCDE (1997), Statistiques trimes-
trielles de la population active, n° 2.

8 Richard Layard, «How to Cut
Unemployment», dans Policy
Options 17, 1996, cité par Robert
Lacroix (1996), « Mondialisation,
emploi et chdmage», p. 2.

4 Lester C. Thurow (1996), The
Future of Capitalism.

5 OCDE (1994), Les Sociétés de
I'0CDE en transition. L'avenir du
travail et des loisirs.

6 OCDE (1997), op. cit.

7 David E. Bond (1997), écono-
miste en chef de la Banque
Hongkong du Canada, a Vancouver,
rapporte que, selon des recherches
effectuées récemment par des
économistes de I'Université de la
Colombie-Britannique, si le Canada
calculait le taux de chdmage de la
méme fagon que les Etats-Unis, le
résultat ne serait que d'un peu
plus de 6%. D'autre part, il vaut la
peine de signaler que les sans-
emploi qui ne sont plus a la
recherche d'emploi parce qu'ils ont
perdu tout espoir d'en trouver,
n'entrent pas dans le calcul du
taux de chémage...

8 Olivier Blanchard (1997), «Le
progres détruit-il les emplois?».

9 Robert Lacroix (1997), op. cit.,
rapporte que «depuis vingt ans, la
taille des cing cents plus grandes
entreprises américaines, telle
qu'évaluée par la médiane de I'em-
ploi, a diminué de 37%, passant
de 16 000 a 10 000 employés».

10 Surtout si I'on prend en compte
les différentes formes de travail et le
cumul de petits emplois de survie
dont un nombre croissant d'individus
doit s'accommoder pour gagner sa
vie, la croissance du temps partiel
non choisi, sans oublier tous ceux et
celles qui, découragés et désespérés,
s'excluent des statistiques parce
qu'ils cessent d'étre a la recherche
d'un emploi.

11 Statistique Canada (1997),
Moyennes annuelles de la popula-
tion active, 1996.

12 Des ouvrages ont été consa-
crés au sujet, par exemple Jean
Fourastié (1985) Les Trente glorieu-
ses, et plusieurs auteurs qui
s'interrogent sur la question
sociale y font référence : Xavier
Gaullier (1994), Jean-Baptiste de
Foucault et Denis Piveteau (1995),
Guy Roustang et al. (1996),
Madeleine Gauthier (1996).



18 Xavier Gaullier (1994),

op. cit., p. 49.

14 La Presse, 6 juin 1992.
Comment savoir si c'est bien parce
que plus de gens sans emploi
reprennent espoir et disent cher-
cher du travail — il peut alors y
avoir un indice de reprise écono-
mique — ou S'il s'agit des consé-
quences de nouvelles mises & pied?
15 Jeremy Rifkin (1995), La Fin
du travail, p. 14.

16 Louis Duchesne (1996),

La Situation démographique au
Québec, chap. 2.

47 Voir notamment David K. Foot
(1995), Entre le boom et I'écho, sur
la question démographique.

la naissance de I'Etat-providence,

LES TRENTE GLORIEUSES

réjouir? Ces nombreuses pertes

le développement de I'enseigne-
ment supérieur et de la recher-
che, I'ouverture sur le monde.
Toutefois, vers la fin des années
1970, les choses changent et
I'’économie occidentale com-
mence a se transformer. De réces-
sions en reprises, le «cercle
vertueux de la croissance» —
s'exprimant par la convergence

Ony associe généralement la période
de I'aprés-guerre, couvrant les années
1945-1975. Une indéfectible croissance
économique, le plein-emploi, la
production de masse, le boom de la
consommation, I'augmentation du
niveau de vie et la mise en place d'un
filet de protections sociale et syndicale
laissent présager I'avenement d'une
société généreuse et équitable. Ces
années ont présidé a I'éclosion de la
génération des bahy-boomers qui ont cru
et croient toujours aux vertus de
I'économie monétaire.

d’emploi témoignent-elles d’'un
contexte de chdmage conjonctu-
rel ou structurel, ont-elles un
caractére provisoire ou perma-
nent? Y a-t-il effet de génération
parce que les plus vieux ne sont
pas tous partis a la retraite et que
les plus jeunes sont peut-étre
trop nombreux pour quelques
années encore — malgré une

entre demande, production et
emploi et conjuguant avec bon-
heur progrés économique et progres social — céde
peu a peu la place au cercle moins vertueux d’une
nouvelle économie postindustrielle ou sévit «le para-
doxe des gains de productivité qui génerent le

chdmage» et I'exclusion®®.

Quand un quotidien titre «Le taux de chémage
augmente et les économistes croient qu'il s'agit d’un
signe de reprise au Canada®*», ou rapporte que des
entreprises annoncent du méme coup, sans vergo-
gne, que leurs bénéfices grimpent a un rythme
soutenu et qu’elles ont adopté un plan de licencie-
ments massifs'® (un «plan social » comme on dit en
France...), que faut-il en conclure? Les questions
soulevées sont nombreuses, les réponses le sont
beaucoup moins: s'il est vrai, comme le prétend
Rifkin, que «les industries d’Europe et des autres
pays de I'OCDE vont vraisemblablement continuer
de se débarrasser de leurs travailleurs pendant les
prochaines décennies et poursuivre inexorablement
leur marche vers l'usine sans travailleurs», faut-il y
voir la derniére marche vers I'extinction du travail
ou les premiers pas chancelants vers une société du
temps choisi — auquel cas on pourrait peut-é&tre se

diminution importante de leur
poids démographique, qui serait
de prés de 20% jusqu'en 2001182 Peut-on réelle-
ment croire qu’avec une reprise économique, le
vieillissement de la population’ et quelques
aménagements de I'Etat pour favoriser I’embau-
che, tout s’arrangera, alors que de nombreux
facteurs invitent a prendre conscience d’une trans-
formation de I'emploi?

2.1.2 UN TRIO OFFENSIF BIEN EFFICACE...

Bien que I'émergence d'une nouvelle réalité écono-
mique s'inscrive dans un ensemble de phénomeénes
interreliés les uns aux autres, le Conseil en identifie
trois qui lui apparaissent majeurs, car ils contribuent
au déséquilibre socio-économique observable dans
les sociétés postindustrielles et exercent une
influence importante sur le marché du travail et
de I’emploi: la mondialisation, la restructuration
des organisations et I'implantation des nouvelles
technologies.

Aujourd’hui, plus personne ne parle d’économie
sans avancer I'idée de la mondialisation. D'ailleurs,
comme l'observe Riccardo Petrella, ce «n'est plus

CHOMAGE CONJONCTUREL/CHOMAGE STRUCTUREL

LA MONDIALISATION

OCDE (1994a; p. 33)

Groupe de travail sur I'entreprise et I'emploi (1996 ; p. 11)

On parle généralement de chdmage conjoncturel quand celui-ci résulte d’'un contexte défa-
vorable a I'activité économique (déprime, inflation, taux d'intérét, etc.) ou d'une modifica-
tion démographique qui se résorbera dans le temps. Le chomage structurel provient d’une
transformation des structures de production et d'échange du systéme économique. Une idée
répandue que réfute 'OCDE veut que la politique macro-économique pourrait agir sur la
composante conjoncturelle du chdmage mais serait relativement impuissante sur le plan
structurel. L'organisme observe, pour le Canada, que le chomage structurel a augmenté au
fil du temps mais qu'il s'y ajoute actuellement un fort chémage conjoncturel.

Au Québec, le chdmage structurel serait important et «suggeére que, dans le contexte
actuel, la croissance ne suffit plus pour résorber le chdmage comme naguére ».

«Processus selon lequel ce qui se passe
en un coin du monde a des répercus-
sions partout ailleurs du fait de I'inter-
connexion et de I'interdépendance des
Etats, des industries et des sociétés»;
sur le plan des organisations et de leur
fonctionnement, la mondialisation des
marchés se traduit par une «universali-
sation de la demande et globalisation
de l'offre?».

1 Pierrette Gagné et Michel Lefevre
(1995; p. 81)

2 Francois Plourde (1992; p. 279)
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un concept théorique, elle est entrée dans notre vie
quotidienne®®» et suffisamment pour étre percue
comme une fatalité inéluctable, une tendance
lourde de notre époque™®. Certains choisiront d'y
voir une voie royale vers I'excellence et le progres,
une évolution positive vers le partage de valeurs
universelles, un monde plus uni ou il sera plus facile
de se comprendre parce qu’on se connaitra mieux,
une plus grande facilité d’exportation, etc.; chez
d’autres, cependant, la crainte I'emporte que les
financiers et spéculateurs internationaux prennent
le controle de I'économie, éliminant toute capacité
d’intervention des pouvoirs publics territoriaux, ou
que disparaissent les spécificités territoriales, les
acquis sociaux des Etats socialisants?. Chose
certaine, la mondialisation tend a abolir les frontie-
res et permet des échanges de toutes sortes —
autant en matiére de personnels que de devises ou
de produits matériels et intellectuels — qui ont
souvent pour but principal la recherche du profit.
En matiére d’emploi, la mondialisation peut se
traduire par la délocalisation d’industries, qui
peuvent s'établir 1a ou les colts sociaux et les colits
de main-d’ceuvre sont les plus avantageux, ou
encore, pour la production de nature intellectuelle,
par le recours a la sous-traitance étrangére — le
cas souvent évoqué d’informaticiens ou de compta-
bles des pays en développement qui travaillent a
peu de frais pour des multinationales établies dans
les grands centres occidentaux.

Le deuxieme élément a prendre en considération,
c'est celui de la «réingénierie des processus»
(reengineering) qui entraine la restructuration des
organisations et la rationalisation des facons de
faire. Ce double processus s'appuie, notamment, sur
le recours a de I'équipement technologique perfor-
mant, a des modes de gestion responsabilisants, a
I'externalisation de secteurs d'activités ou la sous-
traitance?! et au louage d’une main-d'ceuvre flexi-
ble, c'est-a-dire temporaire, a temps partiel, a
contrat; dans les grandes entreprises, il peut aboutir
a des diminutions massives d’effectifs (downsizing,
familiérement appelé «dégraissage»). Un ancien
professeur du MIT, pionnier de la réingénierie,
souligne que «le reengineering entraine générale-
ment la suppression de plus de 40% des emplois
d’une société ordinaire et jusqu’a 75 % dans certains
cas particuliers», ajoutant que le chémage pourrait
toucher prés de 20% de la population active quand

le mouvement actuel aura pris son élan®2. Grace
aux nouvelles approches en gestion — zéro défaut,
zéro stock, zéro panne, zéro délai, zéro papier et
bient6t zéro bureau — on n’atteint peut-étre pas le
«zéro mépris» de ceux qu’'on écarte, comme le
constate Hervé Sérieyx?3, mais I'entreprise est plus
compétitive sur la scéne internationale et fait
davantage de profits. En accumulant ainsi les zéros,
mais heureusement pas encore jusqu’a zéro main-
d’ceuvre, il arrive que des gestionnaires soient auto-
risés a les faire précéder d’'un chiffre qui donne plus
de poids a leur revenu annuel... Mais, semble-t-il,
le phénomeéne inverse de nouveaux recrutements
(upsizing) serait en train de gagner du terrain: I'insé-
curité, la démotivation, I'épuisement professionnel,
le profond malaise des «survivants» font beaucoup
de ravage dans les entreprises qui commencent a se
rendre compte qu’elles sont peut-étre allées un peu
fort dans les compressions — ce qui ne signifie pas
pour autant, nous prévient-on, un retour a I'emploi
«typique?*» a plein temps, permanent, comportant
des avantages sociaux et pour un méme employeur
plusieurs années durant.

En dernier lieu, signalons
I'impact des nouvelles
technologies informa-
tiques2® — de la produc-
tion, de lacommunication,
de I'information — que
I'on déifie ou que l'on
voue aux enfers, selon
les circonstances. Méme
un Negroponte, qui
affirme qu’en maitrisant
les nouveaux outils in-
formatiques, I'nomme de
demain se prépare une
vie plus simple, plus
créative et plus heu-
reuse, ne peut s'empé-
cher d’avouer que «plus
nous approchons de ce
monde numérique, plus un secteur entier de la
population va étre ou se sentir exclu [...] nous
allons étre les témoins de la disparition de
nombreux emplois?®». Dans quelle mesure peut-il
se créer suffisamment d’emplois nouveaux pour
compenser la productivité phénoménale des tech-
nologies économes de main-d’ceuvre? Le secteur

LE MEILLEUR
DES MONDES?

«La révolution digitale
n’en est qu'a ses premiers
balbutiements cyber-
spatiaux. [...] Elle a déja
modifié nos facons de
faire des affaires, de
travailler et de se rencon-
trer. Elle se prépare a
transformer nos facons de
consommer, d'apprendre,
de nous divertir, de nous
soigner. En un mot, de
vivre. C'est un véritable
bit bang de société qui
nous donne I'occasion
unique de réfléchir sur
I'avenir de la civilisation
naissante a I'aube d'un
nouveau millénaire.»

Pierrette Gagné et Michel
Lefévre (1995; p. 110)

s

18 Riccardo Petrella (1996),
«Les dangers de la mondialisation»,
p. 17.

19 Ghislain Fortin (1993),
«La mondialisation de I'économie ».

20 Ibid.

24 Qui peut cependant avoir
comme contrepartie de permettre
la création de nouvelles petites
entreprises. Malheureusement, la
sous-traitance peut imposer le
recours a une main-d'ceuvre trés
flexible (a statut précaire, peu
protégée) pour étre en mesure
d'offrir un service au moindre codt.

22 Michael Hammer, cité par
Jeremy Rifkin (1995),
p. 26 et 149.

28 Cité par Hubert Landier
(1995), Dessine-moi une vie active,
p. 33.

24 Martine Turenne (1996), «Les
carrieres de I'an 2000 ».

25 Le Conseil supérieur de
I'éducation (1994) consacrait son
rapport annuel 1993-1994 aux
nouvelles technologies de I'infor-
mation et de la communication en
relation avec I'éducation. Il notait
alors qu'il ne s'agit pas d'«un
phénomene passager ou conjonc-
turel [mais] d'une lame de fond qui
a des effets structurants sur
I'ensemble des activités et institu-
tions sociales» (p. 13).

26 Nicholas Negroponte (1995),
'Homme numérique, p. 280 et 279.



27 Qu'on pense, par exemple, aux
logiciels de traitement de texte qui
sont de plus en plus conviviaux
(réduisant d'autant le besoin de
spécialistes en la matiére), aux
guichets automatiques de toutes
sortes (dans les institutions finan-
ciéres, les stationnements, les
cinémas, etc). Rifkin (1995)
raconte que chez un marchand de
disques dans un centre commercial
de Minneapolis (USA), il n'y a
qu'un seul employé, un automate,
pour assurer le service aux

clients — qui semblent apprécier:
«(C'est facile a utiliser et, au
moins, c'est poli...»

Op. cit., p. 212.

28 Conseil supérieur de I'éduca-
tion (1996b), Contre I'abandon au
secondaire : rétablir 'appartenance
scolaire.

29 Francois Ropé et Lucie Tanguy
(1995), «La codification de la
formation et du travail en termes
de compétences en France».

tertiaire, particulierement les services et la restaura-
tion, a souvent servi de refuge a une main-d’ceuvre
plus ou moins qualifiée, touchée par le chémage tech-
nologique ; mais la aussi des percées technologiques se
font pour limiter les besoins en main-d’ceuvre?’.
Quelle sorte d’univers nous prépare ce «bit bang»
des temps modernes: fragments d’emplois partagés,
trous noirs de I'exclusion ou constellations nouvelles

aexplorer?

Dans la nouvelle réalité économique, la conduite
d’un nombre croissant de fournisseurs d’emplois
repose dorénavant sur le credo de la compétitivité, de
la productivité, de la flexibilité, objectifs hors lesquels
il n'y aurait point de salut. En corollaire, la quéte de
I'excellence, dans certaines de ses fonctions haute-
ment compétitives qu’on retrouve aussi dans le
systeme éducatif, engendre un contexte fortement
sélectif qui peut devenir facteur d'échec et d'aban-
don?®; il faut aussi signaler les impacts d'une gestion
de plus en plus fondée sur les compétences® indivi-
duelles des salariés ou chacun est soumis & une vali-
dation permanente de sa performance et doit faire
constamment la preuve de son adéquation au poste
occupé — il appartient maintenant a chacun et a
chacune de supporter et de compenser les incertitu-
des qui pésent sur le travail lui-méme. Les consé-
quences sur I'emploi sont inévitables pour la masse
des travailleurs qui devront s'adapter a la nouvelle
donne. A moins qu’on en arrive & «penser autre-
ment» la préparation a la vie active et la recherche
de solutions au phénomeéne de la raréfaction de
I’emploi, tout autant porteur de détresse que
d’enchantement selon qu’il ouvre la porte a I’exclu-
sion et a la pauvreté ou méne & la conquéte du
temps choisi et a des activités socialement utiles.

LA FLEXIBILITE: UN MAL NECESSAIRE ?

«Autrefois, la flexibilité d'une entreprise était davantage liée au
caractere plus ou moins cyclique de I'industrie. De nos jours,
toutes les entreprises cherchent a étre souples pour pouvoir répon-
dre rapidement aux fluctuations de la demande de produits et de
services.» On cherche a I'accroitre «en assouplissant les contrats
de travail des employés qui forment le ceeur de I'entreprise et en
ayant recours au travail a temps partiel,  la sous-traitance et a
I'impartition. [...] une part croissante de I'incertitude vécue par les
entreprises est reportée sur les employés. »

Robert Lacroix (1997a; p. 10)

RETROUVER L'EQUILIBRE:
2.1.3 UNE ECONOMIE PLURIELLE POUR
UNE COLLECTIVITE RESPONSABLE

Pour I'essentiel et résumé de fagon trés sommaire, la
société salariale s'est édifiée sur le fonctionnement
d'une économie monétaire axée sur la production
d’'une richesse économique par le secteur privé, et la
répartition de cette richesse, par le secteur public,
dans I'optique d’une société juste et équitable pour
tous — avec des différences importantes selon les
sociétés et les régimes politiques. Ici comme
ailleurs, les bouleversements qu'entraine la
nouvelle réalité économique incitent cependant
I'Etat & se désengager de plus en plus de ses respon-
sabilités de répartition sociale et le secteur privé a
maximiser la production de richesse et la course a la
productivité au détriment de la création ou de la
préservation d’emplois — avec pour conséquence
que les besoins de répartition croissent alors que
I’Etat est porté a renoncer a son role de protecteur
des plus démunis.

A ces transformations liées & I'économie et qui
entrainent un nombre croissant de besoins insatis-
faits et la disparition d’emplois socialement utiles,
s'ajoutent celles liées a I'évolution de la société
contemporaine et a I'’émergence de nouveaux be-
soins, en services de proximité par exemple:
vieillissement de la population, nouveaux modes
d’organisation de la cellule familiale, jeunes en
rupture sociale, préoccupations écologiques, etc.
D’instable qu’il était, I’équilibre entre les contribu-
tions du secteur privé et celles du secteur public au
devenir de la société semble en voie d’étre rompu.
Un troisiéme secteur d’activité, pourtant depuis
longtemps présent — notamment par le mouvement
coopératif tres développé
au Québec —, apparait de

plus en plus comme une
voie d'avenir, formant

UNE ECONOMIE
DE SOLIDARITE

L'économie solidaire «exprime
dans I'espace public la revendi-
cation d’un pouvoir-agir dans
I'économie, la demande d'une
légitimation de l'initiative
indépendamment de la déten-
tion d'un capital ; elle révele
un entrepreneuriat qui n'est
pas md par la rentabilité du
capital investi[...]»

ainsi un trépied capable
d’assurer une plus grande
stabilité sociale: le secteur
de I'’économie sociale ou
solidaire.

Combinant les principes
de réciprocité, de marché
et de redistribution, I'éco-
nomie sociale constitue

Jean-Louis Laville
(1995; p. 164)




UNE ECONOMIE
CITOYENNE

Parler d’économie
citoyenne, c'est choisir de
mettre I'accent sur-le
niveau d'implication des
collectivités et des régions
dans la prise en charge de
leur devenir socio-écono-
mique. C'est souhaiter que
les rapports entre la
logique économique et la
logique humaine s'établis-
sent de facon a favoriser le
plein développement de
I'activité économique,
sociale et culturelle d'une
région donnée.

une «hybridation de I'éco-
nomie marchande et non
monétaire, sur la base de
projets librement déterminés
par les gens d'un milieu
donné, et qui mise sur la
qualité des services et des
emplois®®». Comptant sur la

prise en charge de leur deve-

nir par les individus et les
régions, sur leur autonomie, leur capacité d'initiative
et de concertation pour atteindre un objectif
commun, cette économie citoyenne®! est fortement
ancrée dans le lien social et s'inscrit dans la solidarité.

Le Conseil est bien conscient du débat entourant
I'émergence du secteur de I'économie sociale, notam-
ment en ce qui concerne son financement ou la
crainte d’une institutionnalisation de ghettos d’em-
plois, surtout & prédominance féminine; il ne saurait
donc se faire I'apdtre inconditionnel de son dévelop-
pement et de sa promotion. Il constate néanmoins
que ni le secteur public ni le secteur privé ne peuvent
actuellement répondre aux attentes de la société dans
de nombreux domaines ou la rentabilité économique
n’est pas assurée, alors que la rareté de I'emploi laisse
inutilisé et souvent se périmer un bassin extraordi-
naire d’habiletés et de compétences, tant profession-
nelles que tout bonnement humaines, qui ne
demandent qu'a servir. La seule logique économique
doit-elle nécessairement I'emporter sur la logique
sociale, refoulant la possibilité que puissent étre
créés des emplois essentiels a la préservation d’une
société humainement correcte? C’est en ce sens que
le Conseil favorise le développement d’une écono-
mie plurielle pour une collectivité responsable.

29 LES GALERIENS
"~ DE L'ECONOMIE

fil du temps, dans les société industrialisées, la crois-
sance économique, les progres technologiques et la
«massification» de I'éducation sont apparus comme
des facteurs pouvant réduire les écarts sociaux et
économiques. Or, les dés étaient pipés et le nombre
croissant des victimes de la nouvelle réalité écono-
mique oblige a regarder la réalité en face: «on
maitrise la qualité de I'apprentissage de compé-
tences requises pour un emploi qu’on ne peut plus
garantir®®». De trop nombreux jeunes souffrent
particulierement de la situation et vivent difficile-
ment la transition entre I'école et la vie active —
quelques chiffres et constats sur les réalités du
travail, combinés & une incursion dans le «vécu»
des jeunes, en témoignent clairement. Une mise en
garde s'impose cependant pour éviter de sombrer
dans un «alarmisme» outrancier: si I'accent est mis
sur les aspects problématiques de I'insertion, ceci
afin de mieux comprendre la situation — et tenter
de trouver le moyen d'éliminer un certain nombre
de dysfonctionnements pour permettre au plus grand
nombre de réussir leur entrée dans la vie active —,
il n’en demeure pas moins qu’'un nombre encore
respectable de jeunes réussissent la transition et
que tous ne vivent pas la galére, comme disent les
jeunes Frangais.

2.2.1 UNE JEUNESSE A STATUT PRECAIRE...

L'OCDE®? reconnait explicitement que, dans la
plupart de ses pays membres, les jeunes de 15 a 24
ans®* affichent un taux de chdmage bien supérieur a
celui des adultes (voir tableau 1). Au Québec, en
1996, le taux de chdmage de cette catégorie de
jeunes s'élevait a 18,9%, alors qu'il était a 11,8%
pour I'ensemble de la population active®: il est clair
que les jeunes souffrent d’un déficit d’emploi par
rapport a I'ensemble de la popu-
lation active. On verra au chapi-

Dans toute société et a toute

LA FACE CACHEE
DES 15-29 ANS

tre suivant comment s'articulent

époque, peu importe les régimes
politiques ou I'activité écono-
mique, il y a des gagnants et des
perdants. Bien des sociétés
ont cru pouvoir niveler les diffé-
rences et mettre en place des en-
vironnements égalitaires, soit par
une démarche totalitaire, soit par

’ ) _ jeunesse.
une démarche démocratique; au

25,2 % de la population totale

26,6 % de la population active

28,0 % des prestataires de la sécurité
du revenu, aptes au travail
(janvier 1997)

36,3% des personnes en chdmage

44,0 % de I'ensemble des travailleurs
et travailleuses a temps partiel

Moyennes annuelles pour 1996. Données
obtenues du Conseil permanent de la

I'insertion en emploi des jeunes
et leur niveau de formation, car
les données démontrent que ce
sont les moins scolarisés qui
sont les plus touchés: pour
I’ensemble de la population
active, le taux de chdmage se
situe autour de 35% pour
ceux et celles qui n’ont pas un
dipléme d’études secondaires®®.

23

30 Comité d'orientation et

de concertation sur I'économie
sociale (1996), Entre I'espoir et le
doute, p. 22.

31 Guy Roustang (1994) dans
«Pour une économie politique »,
fait le lien entre I'«entreprise
citoyenne» et I'«économie
citoyenne ».

32 Alain Meignant, directeur de
projet au groupe Quaternaire
Education, propos cités dans «Le
probleme actuel est moins celui de
la qualité de la formation que celui
de la qualité du processus de
production des compétences indivi-
duelles et collectives», Entretien
avec Guy Le Boterf et Alain
Meignant, Education permanente,
n° 126, 1996-1.

38 OCDE (1994a), L'étude de
I'OCDE sur I'emploi, p. 11. La situa-
tion est telle, d'ailleurs, que
I'agence a amorcé, a la fin de 1996,
une vaste enquéte sur «la transi-
tion de la formation initiale a la vie
active» aupres d'un certain nombre
des pays membres; les travaux
seront réalisés en 1997 et 1998,

les résultats publiés en 1999.

34 Beaucoup d'études statistiques
situent encore la population des
Jeunes dans cette tranche d'age
parce que 24 ans constitue généra-
lement I'age moyen auquel se
termine une scolarité complete
postsecondaire, dans un chemine-
ment régulier. On a observé au
premier chapitre que la situation
change et que les cheminements
sont moins typiques qu'ils ne
I'étaient, d'autant plus qu'avec la
formation continue, les aller-retour
entre le monde de I'éducation et le
monde du travail sont de plus en
plus fréquents et risquent de
brouiller I'univers des statistiques.
85 Statistique Canada (1997),

op. cit.

36 Ibid.



37 Pour en savoir davantage sur le
sujet, on pourra consulter Nicole
Moreau (1997), op. cit., qui en fait
une bréve synthese, et les auteurs
suivants: Conseil permanent de la
jeunesse (1995) Jeunes adultes et
précarité : contraintes et alternati-
ves, Jean-Frangois René (1993)

«La jeunesse en mutation: d'un
temps social & un espace précaire»,
Diane-Gabrielle Tremblay (1994)
«L'évolution du chémage et de
I'emploi au Québec», Francine
Mayer (1996) «Temps partiel et
précarité », Madeleine Gauthier
(1994) «Les jeunes, les autres
groupes d'age et I'emploi», ainsi
que sa communication a I'assem-
blée annuelle du Conseil en juin
1996 «Linsertion sociale et
professionnelle des jeunes. Quel
pourrait étre le role du systéme
d'éducation?».

88 Dans «Lévolution du chémage
et de I'emploi au Québec»,

op. cit., p. 53.

39 Lucie France Dagenais (1995),
Des travailleurs autonomes et précai-
res: éléments d'un diagnostic et
pistes pour des solutions a la protec-
tion sociale de ces travailleurs; voir
aussi Mathieu-Robert Sauvé (1996),
«Grandeurs et miseres des
travailleurs autonomes».

40 En moyenne 44 %, selon
Statistique Canada, pour

I'année 1996.

44 Madeleine Gauthier (1994),

op. cit., ajoute que c'est cependant
avec une plus forte proportion
d'emplois a temps partiel et dans les
catégories d'emplois les moins bien
rémunérés.

42 Dagenais cite a cet égard «Les
mal-aimés du crédit», Affaires plus,
octobre 1995, p. 17.

48 Lucie France Dagenais (1995),
op.cit., p. 12.

44 \bid., p. 7.

45 Lucie France Dagenais (1995),
op. cit., p. 7.

TABLEAU 1 Les taux de chomage a I'échelle internationale, moyenne annuelle pour 1996

En pourcentage

Les 15-24 ans

ifehs En% de tous

les chomeurs
Canada® 26,7
Québec? 24,4
Ontario? 27,1
Etats-Unis! 35,2
France! 20,2
Allemagne* 11,9
Norvege! 34,8
Suede! 20,9
Royaume-Uni* 31,2

it b A Toute la population active

groupe d'age
16,1 9,7
18,9 11,8
15,6 9,1
= 5,4
- 12,4
— 9,0
- 4,9
- 8,0
— 8,0

Source des données: 1 OCDE, n° 2, 1997.

2 Statistique Canada, 71-220-XPB, 1997.

Il ne faut cependant pas oublier que cette population
compte sans doute un certain nombre de baby-
boomers qui se trouvaient facilement du travail, sans
dipléme et sans formation qualifiée, & une époque de
prospérité économique ; aujourd’hui, ils sont souvent
touchés les premiers par le chdmage technologique
et les restructurations d’entreprises.

Entre-temps, un bref apercu du genre d’emplois que
le marché du travail offre @ un nombre croissant de
jeunes, comme d’ailleurs & d’autres groupes d’age
victimes de la technologie ou d'un processus de
restructuration, oblige a jeter un regard plus critique
sur des taux de chémage qui ne disent pas tout. Le
maitre-mot de la situation qui prévaut actuellement
a I'extérieur du noyau de moins en moins dur des
emplois dits typiques est celui de précarité®’. Diane-
Gabrielle Tremblay définit comme précaire «un
emploi dont la durée dans le temps est incertaine ou
limitée [...], dont le statut n’est pas défini ou ne
donne aucun droit (& des avantages sociaux, des
régimes de retraite, ou au simple

maintien de I'emploi)®®». Elle

autonome. Une nouvelle catégorie de travailleurs
postindustriels émerge, les «autonomes sans aide» et
les «autonomes employeurs», parallelement au recul
du salariat®®. Si les statistiques officielles peuvent nous
informer que pres de 50% des 15-24 ans travaillent a
temps partiel au Québec*® — autour du tiers «faute
de mieux», selon Madeleine Gauthier —, que prés du
tiers des 20-24 ans sont dans de «trés petites entrepri-
ses» de moins de 20 employés, que les femmes de
cette catégorie d'age semblent s'en tirer mieux que
les hommes™, elles présentent de graves lacunes pour
nous faire mieux connaitre la réalité des autres
travailleurs précaires, notamment celle des tra-
vailleurs autonomes. Certaines sources les esti-
maient, toutes catégories confondues, a prés d’un
demi-million en juin 1995%; entre 1986 et 1991,
leur progression aurait été de 25,3% alors que celle des
employés traditionnels n'aurait atteint que 10,7%%.

Dans la catégorie des travailleurs autonomes, les
«sans-aide» sont particulierement vulnérables:
«ni employés réguliers, ni em-
ployeurs, ces faux indépendants

fait également de la dimension

AU-DELA DES STATISTIQUES

sont sans garde-fous destinés a

volontaire ou non de la situation
un élément a prendre en compte
dans I'évaluation de la précarité.

Le travail précaire, c’est beaucoup
le travail a temps partiel et celui a
durée déterminée ou temporaire,
donnant droit & un minimum
de protection sociale ou de pos-
sibilité d'adhésion a un syndicat
dlment constitué; mais c'est
aussi, et de plus en plus, le travail

«Les secteurs d'emploi, la taille des
entreprises, la présence d'un syndicat
ou d'une convention collective et le
régime d’emploi se combinent pour
constituer une situation qui n'est avan-
tageuse ni du coté de la rémunération
et des avantages sociaux, ni du coté de
la stabilité d'emploi. [...] La situation
des jeunes s'est détériorée dans tous les
domaines de I'emploi & I'exception des
taux de chdmage qui cachent cepen-
dant le probleme de I'intermittence en
emploi pour eux.»

Madeleine Gauthier (1994; p. 76 et 87)

protéger la main-d'ceuvre fragile
(i.e. la protection sociale:: normes
minimales du travail, assurance-
chdmage, indemnités de maladie,
accidents du travail, etc.)**»;
environ les trois-quarts d’entre
eux réussissent a travailler a plein
temps, mais 55,5% doivent
travailler en moyenne 39 heures
pour un revenu inférieur a 20 000
dollars®>. Pour s'en tirer, les
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travailleurs autonomes doivent travailler 70 heures
par semaine; dépendant totalement des lois du
marché qui, a qualité égale, favorisent les plus bas
soumissionnaires, ils risquent de devenir des
travailleurs de seconde zone*. Ce n'est certes pas la
le type d’«entrepreneurship» dont on chante les
louanges et pour lequel on veut préparer les futurs
diplémés afin qu'ils échappent, gargons et filles, a la
rareté de I'emploi typique... Ony revient plus loin.

Et faut-il parler de précarité, dans certains cas
d’exploitation, pour la catégorie de jeunes qui ne
sont ni dans le cadre d’'un véritable emploi, ni au
chdmage, mais dans des programmes d'insertion qui
les placent en stage chez un employeur pour acqué-
rir de I'expérience (le bon c6té de la chose) mais
que celui-ci n’embauche pas nécessairement pour
toutes sortes de «bonnes» raisons (le moins bon
coté de la chose) ? Le sujet est abordé au chapitre 5,
en lien avec les programmes d’employabilite.

5 5 o++» DONT CERTAINS EN ARRACHENT
PLUS QUE D'AUTRES
Certains estiment, sans doute avec raison, que les
statistiques alarmantes au sujet des jeunes tracent
d’eux un portrait «sensationnaliste », «impression-
niste » et «bourré de clichés», tout a fait incomplet
et négligeant leur créativité et leur apport a la
culture générale*’. 1l va sans dire que le Conseil
souhaite éviter ce travers et qu'il est bien conscient
que la jeunesse ne constitue nullement une popu-
lation homogene ou tous sont également aux
prises avec une adaptation difficile & une société
qui se transforme. Ceci dit, dans sa réflexion sur
I'insertion sociale et professionnelle, il ne peut
cependant étre indifférent a certaines statistiques
sur le «mal-&tre» d’un nombre trop grand de jeunes
qui en arrachent. Malgré leur manque de nuances,
les statistiques sont néanmoins souvent plus crédi-
bles qu'un regard attentif et le Conseil se risque a en
citer de nouveau quelques-unes*®: prés de 60% des
jeunes qui vivent seuls et 44% de ceux qui vivent
en milieu urbain vivent sous le seuil de la pauvreté;
26% des jeunes de 18 & 29 ans sont prestataires de
I'assurance-emploi, de I'aide sociale ou simplement
sans chéque, dans la rue ou chez leurs parents,
qui sont parfois eux-mémes tout aussi démunis;
350 jeunes se suicident chaque année, au Québec,
sans compter ceux qui ont essayé de le faire, pour un

taux de suicide le plus élevé en Occident et qui a
quadruplé au cours des trente derniéres années. Au
recensement de 1991, 51% des jeunes habitaient
encore chez leurs parents, une augmentation de
10 points de pourcentage en dix ans — repoussant
d’'autant I'atteinte de leur autonomie — et, pour un
grand nombre d’entre eux, semble-t-il, dans des
foyers monoparentaux ou le taux de chémage attei-
gnait 15,8% en 1995, ou dont au moins un membre
de la famille est au chémage™®.

Les chiffres sur lesquels on sappuie pour s'indigner
du sort réservé aux jeunes sont silencieux sur la
facon dont ceux-ci vivent la précarité actuelle,
I'incertitude, les écarts qui se creusent avec ceux et
celles qui ont eu plus de chance; étaient-ils plus
brillants, mieux entourés, plus astucieux, ou est-ce
surtout une question de bonne étoile? Quand on
connait I'importance actuelle d’'un bon réseau de
connaissances pour trouver un emploi, on saisit
rapidement I'ampleur de I'iniquité sociale dans un
contexte de rareté de I'emploi. Pourra-t-on, comme
société, rester plus longtemps sourds a la voix
montante de I'amertume, du ressentiment, de la
détresse psychologique®® de ces jeunes qui ne
voient pas I'utilité d’apprendre si ¢a ne sert a
personne? La montée de la violence, de la crimina-
lité, du vandalisme, du suicide, de I'anorexie (une
fagon subtile de disparaitre) — indices d’une inser-
tion sociale difficile — est-elle sans lien avec les
difficultés d’insertion professionnelle que vivent
certains jeunes®? Peut-on leur donner en modéles,
leur citer en exemples ceux et celles qui réussissent,
sans miner davantage leur estime de soi, la
confiance en leurs capacités; les inviter a étre soli-
daires dans une société qui semble leur tourner le
dos? Selon I'auteur d’une étude exploratoire réalisée
au Québec sur la détresse psychologique de récents
dipldmés universitaires: «Préserver leur singularité
identitaire par le retrait social tout en condamnant
énergiquement ce qui se dresse — notamment la
société en général, les générations précédentes,
I'Etat et les entreprises — entre eux et les diffé-
rentes gratifications matérielles et symboliques
inhérentes au travail apparait nettement étre la
stratégie d’adaptation qu'ils utilisent afin de répon-
dre adéquatement a leur situation anxiogéne et,
partant, préserver leur équilibre psychologique
précaire®2.» Pour certains, les aberrations de la
réalité contemporaine aboutissent non seulement

)

46 Mathieu-Robert Sauvé (1996),
loc. cit.

47 Diane Pacom (1996),
«Jeunesse et postmodernité : vers
une analyse sociologique critique
de la situation des jeunes a la fin
du XXe siécle».

48 \oir, entre autres, Madeleine
Gauthier (1994), loc. cit., le Conseil
permanent de la jeunesse (1993),
Dites a tout le monde qu'on
existe..., LActualité, 15 septembre
1996, p. 74-85, Diane Pacom
(1996), loc. cit.

49 \Voir Madeleine Gauthier
(1994), loc. cit. et Statistique
Canada (1996), op. cit.

50 Pour un apercu plus détaillé de
ce sujet, se référer au document
«Les conséquences psychologiques
du chdmage: une synthese de la
recherche », de Gilbert Moisan, du
Service des études et de la recher-
che, Conseil supérieur de
I'éducation, 1997.

51 Diane Pacom (1996), loc. cit.
52 Gérard Ouimet (1995), «Etude
de la détresse psychologique de
récents diplomés universitaires
victimes d'un chdmage prolongé »,
p. 169.



58 Diane Pacom (1996), loc. cit.

54 Consultation-jeunesse
du Conseil.

55 René Passet (1997), « Emprise
de la finance», p. 26.

56 Ignacio Ramonet (1997),
« Pouvoirs, fin de siécle ».

57 Le partage du travail ou I'exer-
cice d'une activité professionnelle
dans plusieurs entreprises est vue
comme une formule adaptée
d'insertion professionnelle des
jeunes diplomés. Les jeunes enten-
dus lors de la Consultation-
jeunesse ont convenu que le temps
partagé faciliterait la constitution
d'une reléve: «On doit planifier la
retraite, pour permettre de faire
partager I'expérience des ainés tout
en permettant a des jeunes d'insé-
rer le marché du travail. Les
travailleurs agés pourraient prendre
une semi-retraite et passer du
temps en entreprise ou au bureau
pour “coacher” des jeunes. Comme
ca, on va pouvoir rejoindre deux
solitudes, les jeunes et les retrai-
tés.» La formule du parrainage
évoque pour plusieurs d'entre eux
une fagon efficace de favoriser,
dans un méme temps, l'insertion
des jeunes sur le marché du travail
et un départ progressif

des plus ageés.

LA VRAIE VIE?

«Ce qui me rend triste, c'est de ne pouvoir rien faire. Qu'est-ce que
vous voulez que je fasse sans travail ? Rien! Strictement rien! [...] Tous
mes projets sont tombeés a I'eau. »

«Je dirais que ma tristesse provient de mon absence de réves. Je ne suis
plus capable de réver. Avant j'avais des projets. [...] Tout ce que je veux,
cest un travail qui me permette de vivre et de recommencer a réver.»
«Si les entreprises peuvent faire la fine gueule au moment de I'embau-
che de personnel, eh bien moi aussi j'ai mon mot a dire dans la nature
de ma participation aux activités de la communauté. [... Je ne vois pas
pourquoi je continuerais d'étre inconditionnellement ouvert aux autres
alors que tout m'est fermé. L'ouverture au monde, ca se mérite! »

« Il faut avoir beaucoup d'estime de soi pour solliciter par téléphone, a
chaque jour, des entrevues. [...] C'est tout un “challenge” de vendre ses
compétences pour se trouver un emploi. [...] Je suis fiere du combat que
je livre actuellement. » (Une jeune ingénieure, apres 19 mois de
chdmage.)

Gérard Ouimet (1995)

«Ce qu'il faut se demander, c’est comment nous on veut vivre. Quelles
sont nos aspirations personnelles? Si je suis cette voie-la, la précarité
s'accepte, car on a I'impression de mieux vivre.»

«L'emploi, est-ce le centre de la vie? Travailler, c’est un moyen de
gagner des sous pour vivre, mais c'est aussi un moyen pour faire quelque
chose pour la société. »

«Je me sens comme quelqu’un qui arrive sur le marché du travail les
bras pleins de cadeaux ; mais personne n’en veut.»

Consultation-jeunesse (1997)

au décrochage scolaire mais presque inévitablement
au décrochage social®. Pour d'autres, malgré tout,
I'espoir demeure qu'il y a tout de méme un avenir
pour eux et qu'ils découvriront d’autres fagcons de se
valoriser et d'étre utiles & la société, si ce n'est par
un travail convenable.

Le Conseil est loin d'étre insensible a ce que vit une
partie de la jeunesse actuelle; il ne trouvera sans
doute pas la solution miracle au probleme dans son
présent rapport annuel mais au moins espere-t-il
identifier quelques voies d’amélioration possibles,
en éducation au premier chef, mais aussi dans
d’autres secteurs d'activite le cas échéant.

293 UN OBJECTIF: « S’APPROPRIER »
7 L’ENVIRONNEMENT NOUVEAU

Apres tous les efforts consentis depuis plus de trente
ans pour doter le Québec d'un

nationaux sont soumises aux impératifs de la sphere
financiére. Confisquée par un petit nombre d’ac-
teurs, la marche de I’économie se plie aux concep-
tions d'intérét échappant & tout controle®®. »
Assujetties a la puissance de ces «nouveaux
“maitres du monde” qui demeurent indifférents a
des valeurs comme le bien public, le bonheur social,
la liberté ou I'égalité®®», les sociétés de la nouvelle
économie tendent a se délester peu a peu de toute
vision sociale et humaniste ou chacun puisse trou-
ver sa place comme citoyen et comme travailleur.

Pas plus que les experts en la matiére, qui ne S'enten-
dent guere sur la facon de faire face au déclin de la
société salariale — si tel est bien son destin —, le
Conseil ne sait pas si la solution réside dans le
partage ou la réduction du temps de travail, des
formules de parrainage®’, la mise en place d'incita-
tifs pécuniaires pour encourager les entreprises a
créer plus d’emplois, le développement de I'écono-
mie solidaire, ou tout autre mécanisme de nature
économique, a moins qu'il ne faille plutdt se prépa-
rer des aujourd’hui a la société du temps libre. Ce
qu'il sait cependant, et ce que toute société écono-
miquement développée confirme, c'est que le
chdmage et I’exclusion frappent moins les travail-
leurs qualifiés que ceux qui le sont peu et que
I’éducation constitue encore plus qu’auparavant
le passeport nécessaire a une insertion sociale et
professionnelle signifiante.

Mais le Conseil est aussi tout a fait conscient que la
seule acquisition de connaissances ne peut plus suffire
quand celles-ci se renouvellent tous les sept ans,
semble-t-il, notamment dans les domaines technolo-
giques. Depuis plusieurs années maintenant, il est
clair que les disciples de Montaigne, qui préféraient

les tétes bien faites aux tétes bien

systeme éducatif capable d'évo-

AGIR POUR DEMAIN

pleines, ont élargi leur audience

luer et en mesure de lui permet-
tre d’affronter la modernité, le
Conseil a peine a s’imaginer
que les impératifs d’une écono-
mie dégagée de toute préoc-
cupation sociale puissent avoir
autant d’influence sur le deve-
nir des nations et des citoyens
formés pour y contribuer: «Les
grandes options politiques qui
devraient faire I'objet de débats

«Exacerbation des contradictions,
perte de controle collectif sur I'évolu-
tion du marché du travail, perte de
contrdle individuel sur nos choix
professionnels. Voila peut-étre en quoi
consistent les logiques a I'ceuvre. [...]
La qualité de notre vie démocratiq_ue, mais comme citoyens & part
notre pouvoir collectif d'intervention
et d’action sur notre société, le désir
d'une société qui ferait la lutte aux
inégalités et aux injustices [...] nous
commandent de faire du travail une
question soumise au débat public, d’en
faire une priorité collective. »

Mona-Josée Gagnon (1996 ; p. 142)

en débouchant sur la nécessité
d’'«apprendre & apprendre», pour
ultimement «apprendre a pren-
dre» sa place dans la société, non
seulement comme travailleurs

entiére. Apprendre a prendre sa
place, c’est développer la capa-
cité de «s’approprier» un envi-
ronnement pour mieux le
transformer plutdt que de le
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subir, c’est aussi devenir responsable des moyens
qu’on prend, des outils qu’on forge et des consé-
quences de ses gestes. Outre sa mission de former des
individus éclairés et de leur donner la formation
générale qui les rende aptes a faconner la société dans
laquelle ils veulent vivre, le systéme éducatif a aussi
celle d'assurer la qualification du plus grand nombre,
chacun devant cependant veiller, par la suite, a
I'amélioration et a I'adaptation continuelle de ses
connaissances et de ses compétences; mais, faut-il le
préciser une fois de plus, dans la mesure ou ceux et
celles qui sont responsables de I'emploi soient préts a
les accueillir.

On ne saurait nier que le précaire, le provisoire,
I'incertain et I'imprévisible®® forment actuellement
une composante importante du comité d’accueil du
marché de I'emploi et, selon certaines recherches,
pour plusieurs années encore. Des
chercheurs et des prospectivistes®

notons qu'il importe de préserver I'équilibre entre les
valeurs dites féminines et masculines; on s'entend
généralement pour reconnaitre que c’est une harmo-
nieuse combinaison des deux qui permet la
meilleure adaptation et la survie dans le monde
actuel®?, ou la transformation d’un environnement
qu’on jugerait néfaste.

En I'absence de toute garantie sur

essaient de prévoir de quoi sera fait
demain. Par exemple, dans dix ans,
croit-on, il y aura mille et une
facons de gagner sa vie, les régimes
de travail atypiques seront la
norme, plus de 60% de travailleurs
seront autonomes, saisonniers ou a
temps partiel, le cumul d’emploi
sera souvent nécessaire, les cycles
d’emplois seront de trois a cing ans

UN MONDE NOUVEAU

«Apres le temps des gens culti-
vés sachant un petit rien sur
tout, apres I'ére des spécialistes
qui, eux, savent tout sur un petit
rien, voici venu le temps des
“passeurs”, aptes a tirer des corré-
lations entre les choses, réinven-
tant inlassablement un monde
nouveau. »

Joél de Rosnay dans
Joél Bagnaschino et
André Tisseyre (1996)

la fiabilité des boules de cristal
utilisées par les uns et par les
autres, I’éducation ne saurait
s’accommoder de visions a court
terme, qui semblent caractéris-
tiques de notre époque. Tout en
prenant la juste mesure de la
conjoncture présente et de certai-
nes tendances quasi incontourna-
bles, comme le développement

plutdt que de 15 a 20 ans; en
contrepartie, I'éthique et la culture
du travail changeront, I'attachement au travail sera
plus ténu. L'information et la compétence seront
bien sir des valeurs recherchées, mais aussi la
passion, considérée comme un gage de succes, et la
capacité d'initiative, que ce soit pour créer son
propre emploi ou pour préserver son emploi. On se
demande d’ailleurs si les sciences humaines ne
seront pas I'objet d’un nouvel engouement. Le fer de
lance de la nouvelle économie sera I'informatique et
I'électronique, nous dit-on. On n'oublie pas les
besoins d’'une société vieillissante en matiére de
soins de santé accrus et on croit que I'avenir appar-
tient aux petites entreprises de toutes sortes, plus
encore peut-étre aux «boftes virtuelles» qui carbu-
rent & la matiére grise. Enfin, toujours selon ces cher-
cheurs et prospectivistes, le prochain siécle sera celui
des valeurs féminines permettant de travailler
ensemble et de partager les savoirs... A ce sujet,

phénoménal des technologies de
I'information et des communica-
tions, qui ont déja un impact important sur les
besoins de main-d’ceuvre, le Conseil entend bien
réfléchir a la contribution de I’éducation dans la
préparation de citoyens et de personnes aptes au
travail dans une perspective d’ouverture sur un
monde nouveau a batir avec toutes les forces
vives d’une société responsable.

58 Antoine Baby (1986),

op. cit., p. 27.

59 Selon une étude prospective
sur la situation du chdmage

des jeunes réalisée par John B.
Robinson, directeur de la Waterloo
Simulation Research Facility de
I'Université de Waterloo, citée par
Antoine Baby (1986),

op. cit., p. 13.

60 Martine Turenne (1996),

loc. cit., qui interroge quelques-uns
d'entre eux.

61 Consultation du comité du
rapport annuel sur la probléma-
tique de l'orientation dans le
contexte de l'insertion sociale et
professionnelle, le 13 mars 1997.






EDUCATION ET EMPLOI ;

DES DONNEES CONCLUANTES

es changements technologiques et organisationnels,

sans oublier l'intensification de la compétition —

tant nationale qu'internationale — bouleversent
profondément le marché de I'emploi et les conditions d'em-
ploi. Devant la montée du chémage qui résulte de cette
transformation de l'ordre établi dans la plupart des sociétés
postindustrielles, il est courant de s'interroger sur les capa-
cités d'ajustement du systéme éducatif aux attentes et aux
besoins du systeme productif, car on reconnait générale-
ment que la prospérité économique des nations repose en
grande partie sur I'existence d'une main-d'ceuvre qualifiée.
Mais quel sort la société réserve-t-elle a cette main-d'ceuvre
qualifiée dans la nouvelle réalité économique? Y a-t-il véri-
tablement une place pour tous les dipldmés du systéme?
Si, en situation de plein emploi, un accroissement du
niveau scolaire de la moyenne des jeunes améliore leurs
chances d'entrée dans la vie active, le postulat tient-il
toujours dans un contexte de rareté de I'emploi — ne
risque-t-on pas d'aboutir, comme le craint Castel, a une
hausse de qualification des chémeurs plutdt qu'a une
réduction du chdmage®? Quelle responsabilité y voir pour
I'éducation? Et qu'en est-il de I'effort de création d'emploi,
ou a tout le moins de préservation d’emploi, dans la
conjoncture actuelle de désengagement de I'Etat dans le
secteur public et de course a l'efficience (produire plus a
moindre co(it) dans toutes les organisations?

CHIFFRES A L'APPUI,
3.1 LA QUALIFICATION
EST PROFITABLE

Les changements dans la structure de I’'emploi qui
se sont amorcés au cours des derniéres années, avec
la mondialisation de I'économie et I'implantation

des nouvelles technologies, tendent a exiger un
niveau de scolarisation de plus en plus élevé,
comme l'illustre le tableau 2.

Le ministére de I'Education souligne que «l'aug-
mentation de 52 000 emplois en 1996 par rapport
a 1990 est le résultat net d’'une augmentation de
351 000 emplois, occupés par des personnes ayant
terminé des études postsecondaires ou universitai-
res, jumelée & une perte, pour celles qui n'ont pas
réussi d'études postsecondaires ni d’études universi-
taires, de 299 000 emplois®». Les données statis-
tiques de la présente section — tirées des enquétes
«Relance »? effectuées par le ministére de I'Educa-
tion auprés des diplémés du systéme éducatif et de
ses publications sur les indicateurs de I'éducation
— montrent d’ailleurs qu’il existe une relation
positive entre I’'augmentation de la scolarisation
et la capacité d’insertion sur le marché du
travail®. L'augmentation de la scolarisation
implique cependant des investissements impor-
tants pour une société et pour ceux et celles qui
doivent s'endetter® pour atteindre leurs objectifs de
scolarisation, ce qu’illustre le tableau 3; les chiffres
de ce tableau témoignent qu’'une orientation
adéquate en amont et des offres d’emploi appro-
priées en aval sont des aspects qu’on ne saurait
négliger dans la recherche d’une meilleure renta-
bilisation des colts et de I’énergie investis dans
I’acquisition d’une formation qualifiante qui ne
demeure pas virtuelle.

TABLEAU 2 Les emplois et le niveau de scolarité, 1990 a 1996 En milliers
Etudes Etudes Etudes Etudes post- | Etudes post- Etudes
Année primaires secondaires | secondaires = secondaires = secondaires | universitaires Total
réussies partielles réussies partielles réussies réussies
1990 364 565 639 261 922 421 3172
1992 309 476 606 233 955 487 3066
1994 276 476 598 227 1045 534 3156
1996 260 445 605 220 1119 575 3224
Variations
de 1990 a —28,6 -21,2 —53 =157 21,4 36,6 1,6

1996 (en %)

Données de Statistique Canada.

Selon la terminologie de Statistique Canada, le secteur primaire comprend également les deux premieres années du
secondaire. Le secteur postsecondaire comprend tous les programmes d'études menant a des diplémes et certificats de
métiers (dont les DEP) et exclut le secteur universitaire. Le secteur universitaire commence par les programmes d'études qui
ont conduit, au minimum, a I'obtention d'un baccalauréat. Les résultats présentés sont des moyennes annuelles, sauf pour
I'année 1996 ou il s'agit plutot de la moyenne des huit premiers mois.

Source : Ministére de I'Education, Indicateurs de I'éducation, édition 1996 et 1997, 1997.

1 Cité par Francoise Battagliola
(1995), «La disqualification sociale
des sans-dipldme ». Que penser des
30 000 demandes d'emploi qu'a
regues la société Alcan au début de
1997 pour une annonce de 50
postes a pourvoir?

2 Ministére de 'Education
(1997), Indicateurs de I'éducation,
édition 1996 et 1997, p. 48.

8 Les données les plus complétes
pour I'ensemble des ordres d'en-
seignement, au moment de la
préparation du présent rapport,
concernent la situation des
diplémés de la promotion 1993-
1994 en mars 1995, pour le
secondaire et le collégial, et la
situation en janvier 1994 des
diplomés de 1992 pour I'université.
11 est important de souligner que
les données tirées des «relances»
constituent des indicateurs sur la
situation en emploi des diplémés
et de la perception qu'ils et elles
ont de cet emploi; il ne s'agit pas
d'indicateurs sur I'évolution de
I'emploi ou I'état du marché

du travail.

4 On pourra se référer a une
étude plus détaillée sur les statis-
tiques d'insertion professionnelle
des diplomés et diplomées,
préparée par Gilbert Moisan, du
Service des études et de la
recherche du Conseil supérieur de
I'éducation, dans le cadre du
présent rapport annuel,
«Linsertion professionnelle des
diplomées et des diplomés: le
langage des chiffres», 1997.

5 Selon le rapport du comité
d'experts sur les modalités de
remboursement de la dette
d'études déposé aupres de la
ministre de I'Education en septem-
bre 1997, 32,6 % des ex-étudiants
ont un prét cumulé inférieur a
5000$, 33,6% de 5000$ a
10 000%, 18,1% de 10 000$ &

15 000$; 15,7% d'entre eux
doivent assumer un prét cumulé
supérieur & 15 000$. Le tiers des
bénéficiaires de I'aide financiére
ont abandonné leurs études et un
autre tiers ont obtenu leur diplome
en dehors des délais prévus. En
1995-1996, 20 042 ex-étudiants se
sont prévalus du Programme de
remboursement différé et 2 669
ont déclaré faillite (75% d'entre
eux, cependant, sans avoir eu
recours a ce programme). Létude
recommande, entre autres choses,
«qu'un programme de remise de
dette soit instauré a I'intention
des personnes qui ont atteint un
niveau d’endettement minimal
cumulatif et qui ont réussi leurs
études dans les délais prescrits» et
«que les emprunteurs bénéficient
d'un crédit d'impdt remboursable,
dégressif selon le revenu, sur la
somme des intéréts payés
annuellement sur leur dette
d'études ».



TABLEAU 3 Le codt de formation des diplomeés, 1995-1996

Niveau de formation Durée moyenne Codt de Régime des Endettement
(diplome) des études formation préts et bourses * moyen cumulé 2
Préts Bourses
accordés accordées
Années $ N M$ N M$ $

Etudes secondaires 11,2 80 276 14032° 36,7 7355°% 23,0 —
Etudes collégiales 3209
e préuniversitaire 13,6 101 209 22742 50,9 7674 218 —
« technique 15,0 125 317 43116 107,5 19801 66,4 —
Etudes universitaires

* baccalauréat 17,1 155 375 59249  200,7 28133  110,6 13 741
 maitrise — — 10265 45,7 5258 19,5 20 140
* doctorat — — 1968 8,6 886 38 23 304

Source :  Ministére de I’Education, Indicateurs de I'éducation, édition 1996 et 1997, 1997.
Ministere de I'Education, Statistiques sur I'aide financiére aux étudiants, 1997.

1 A ces données, il faut ajouter 77,4 M$ pour les programmes non subventionnés du collégial (en préts et bourses) et 9,1 M$
(en préts seulement).

2 1l s'agit de I'endettement cumulé a partir du collégial, et ce dans un contexte ou les frais de scolarité du Québec sont
inférieurs de 35% a ceux du reste du Canada.

3 Pour la formation professionnelle seulement.

VUE D'ENSEMBLE SUR LES DONNEES d’une formation pouvant étre considérée comme
D’'INSERTION EN EMPLOI terminale et ouvrant sur la vie active ou le marché du

travail — c'est-a-dire les formations qui ne s'inscri-
Sur les quelque 200 000 diplomes décernés aux divers  vent pas dans un cheminement continu allant du
ordres d’enseignement en 1994, 45% témoignaient  secondaire & I'université (secondaire général, cégep
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TABLEAU 4 Linterface entre I’éducation et I'emploi, situation en 1994 et 1995

Ordre Nombre de En Ala Aux  Personnes Taux Salaire
d'enseignement Source = diploméset emploi = recherche  études | inactives = Total de hebdomadaire
(Date de I'enquéte) diplomées d’'un emploi chémage™ moyen

et formation % % % % % %

Enseignement secondaire
professionnel
(Situation au 31 mars 1995
des diplomés de 1993-1994)
* Dipléme d'études
professionnelles (DEP) 1 16 394 64,7 22,2 6,7 6,3 100 25,6 396
o Attestation de spécialisa-
tion professionnelle (ASP) 1 2650 71,1 18,8 50 51 100 20,9 420
Enseignement collégial
technique
(Situation au 31 mars 1995
des diplomeés de 1993-1994)
« Dipléme d'études
collégiales (DEC) 2 13 552 70,0 10,2 17,2 2,6 100 12,8 426
« Certificat d'études
collégiales (CEC) 2 2647 66,7 20,5 53 75 100 235 453

Enseignement universitaire*

(Situation en janvier 1994

des diplomés de 1992)

* Baccalauréat 3 27490 713 9,2 16,5 30 100 11,4 605
* Maitrise 3 5809 77,0 5,6 15,0 24 100 6,8 906
« Doctorat 45 915 88,9 37 42 32 100 42 926

Total 69 457

1 Michel, Pierre, La Relance au secondaire en formation professionnelle, Ministére de I'Education, 1996.

2 DGEC, La Relance au collégial, Ministere de I'Education, 1996. ’

3 Audet, Marc, Qu'advient-il des dipldmés des universités?, Ministere de I'Education, 1995.

4 Audet, Marc, Les Titulaires d’'un doctorat: le portrait des études et de I'insertion professionnelle de trois promotions de diplomées
et de diplomes, Ministere de I'Education, 1996.

5 Ministere de I'Education, Statistiques de I'éducation, édition 1996, 1996.

* De fagon a rendre les indicateurs comparables entre les ordres d’enseignement, les taux pour I'enseignement universitaire ont
été recalculés en combinant tous les diplémés disponibles et non disponibles au dénominateur.

** Le taux de chomage correspond a la proportion des personnes diplomées a la recherche d’'un emploi sur I'ensemble des person-
nes disponibles pour occuper un emploi (en emploi ou en recherche d’emploi).
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général). Fait important a signaler, prés du tiers de
ces diplomés ont plus de 30 ans; ce qui confirme I'im-
portance accrue de la formation continue, particu-
lierement au secondaire professionnel (35% des
diplémés), dans les programmes courts des universi-
tés (55% des diplomés) ainsi qu'au doctorat (57 %
des diplomés) — soulevant ainsi I'espoir que certains
d’entre eux sont peut-étre déja en emploi.

Il est important de souligner ici, aux fins de I'inser-
tion en emploi, qu'il faut distinguer entre les diplo-
mes décernés et les diplomés du systeme (un méme
diplémé pouvant cumuler plus d’'un diplome) et de
préciser, d’autre part, que les opérations «Relance»
ne s'adressent pas aux diplémés de la formation
courte dans les universités (certificats et diplomes, de
premier et de deuxiéme cycle). A toutes fins utiles,
c’est au bas mot 70 000 nouveaux venus qui, bon
an mal an, sont considérés formés pour occuper
un emploi rémunéré dans la société, les autres
continuant leur formation.

Le tableau 4 illustre clairement I'interface éduca-
tion/emploi des filiéres d’études qui conduisent au
marché du travail. Les données indiquent sans ambi-
guité a quel point la scolarisation diminue le risque
de chomage® et contribue a I'augmentation du
revenu moyen des diplomés.

312 LA FORMATION PROFESSIONNELLE

AU SECONDAIRE

Il existe prés de 170 programmes de formation
professionnelle au secondaire, dont plus des trois
quarts débouchent sur un dipléme de fin d’études,
les autres sur un certificat de spécialisation. Les fina-
lités d'une formation professionnelle au secondaire
sont de préparer a I'emploi des dipldmés qui auront
les compétences propres a un métier, mais aussi la
formation nécessaire pour devenir des individus et

des citoyens éclairés;
d’'ou I'importance d'un
équilibre entre une
formation générale et
une formation spécia-
lisée.

La formation profes-
sionnelle au secon-
daire a généralement
été peu valorisée au
Québec et les jeunes
trés peu encouragés
aenvisager ce type de
formation s’ils ma-
nifestaient le moin-

SECTEURS
DE FORMATION
(regroupements sectoriels)

Administration, commerce
et secrétariat
Agrotechnique
Alimentation, hotellerie
et restauration
Arts appliqués
Bois et matériaux connexes
Chimie appliquée
et environnement
Construction
Dessin technique
Electrotechnique
Equipement motorisé
Fabrication mécanique
Foresterie, sciage et papier
Imprimerie-édition
Meécanique d’entretien
industrielle
Meécanique du batiment
Métallurgie
Production textile
et habillement
Protection civile
Santé et services sociaux
Soins esthétiques

Transport

drement d’aptitudes =
Travaux de génie et mines

pour des études dites _

, . . MEQ, La Relance au secondaire
réguliéres; on a eu en formation professionnelle
tendance a n'y voir (1996)
trop souvent qu’'un
cheminement marginal pour éléves marginaux et
certaines politiques passées imposaient le dipléme du
secondaire ou le statut d’adulte (16 ans et plus, en
I'occurrence) comme voie d'acces a la formation
professionnelle. Derriére ces choix de société, on ne
saurait nier et encore moins décrier la volonté
d’augmenter la scolarisation de la population québé-
coise et I'accés du plus grand nombre & de meilleures
possibilités de réalisation professionnelle; d’autant
plus qu'il est généralement reconnu que «les diplomés
du college ont tendance a déloger les diplémeés du se-
condaire dans leurs emplois traditionnels et que
ceux-ci bousculent souvent les non-diplémés vers
le chdmage’». On ne peut, toutefois, totalement
dissocier I'impact de telles décisions sur la proportion
encore trop élevée de jeunes (surtout des garcons) —
par rapport a I'année charniere 1985-1986 qui
marque, entre autres, la fin du professionnel long —
qui quittent le secondaire sans dipléme (tableau 5),

TABLEAU 5 La proportion d'une génération qui sort du secondaire sans diplome

Proportion d’une génération qui...

= n‘obtient pas de dipléme au secteur des jeunes

= n‘obtient pas de dipléme au secteur des jeunes
ou avant 20 ans au secteur des adultes

= n'obtient jamais de diplome

En pourcentage

1975-1976 1985-1986 1993-1994 1994-1995 1995-1996*

28,4 32,2 32,0 30,3
27,8 29,8 29,1 27,4
21,1 15,1 14,7 13,3

1 Estimations.

Source : Ministére de I'Education, Indicateurs de I'éducation, édition 1996 et 1997, 1997.

6 Il faut toutefois nuancer
quelque peu en observant que le
nombre de diplomés n'est pas
comparable dans les deux cas
extrémes — 25,6% de chdmage
pour 16 394 diplomés du
secondaire professionnel contre
4,2% de chomage pour 915
dipldmés de doctorat. D'autre part,
ce taux de chdmage ne prend pas
en compte, comme il se doit, les
personnes qui poursuivent leurs
études et celles qui ne sont pas en
recherche d’emploi.

7 Claude Laflamme (1996),
«Inflation des diplémes et inser-
tion professionnelle des jeunes:
situation des diplomés du
secondaire professionnel et du
cégep technique sur le marché
de I'emploi», p. 64.



TABLEAU 6 Le taux d'obtention d'un dipléme de formation professionnelle selon le secteur, I'age et le sexe

En pourcentage

1975-1976 1985-1986 1990-1991 1993-1994 1994-1995 1995-1996'

Jeunes ou moins de 20 ans
chez les adultes

Premier diplome 9,4 8,7 2,8 1,2 1,1 1,0
Apres un DES 2,1 6,3 3,9 3,0 3,0 3,3
Total 11,5 15,1 6,8 4,1 4,1 4,2
Adultes de 20 ans ou plus

Premier diplome 1,4 1,9 3,0 4,6 4,6 4,5
Aprés un DES 0,2 0,6 3,8 7,4 8,1 9,2
Total 1,5 285 6,9 12,0 12,7 13,7
Ensemble

Premier diplome 10,8 10,6 5,9 5,7 5,7 55
Aprés un DES 2,3 6,9 7,8 10,4 11,0 12,3
Total 13,0 17,6 13,7 16,1 16,7 17,8
Sexe masculin 9,6 16,9 13,9 16,5 17,0 19,2
Sexe féminin 16,5 18,3 13,4 15,7 16,4 16,4

1 Estimations.

Source : Ministére de I'Education, Indicateurs de I'éducation, édition 1996 et 1997, 1997.

faute de voies de formation attrayantes et disponibles
pour ceux et celles qui veulent entrer tot sur le
marché du travail ; et méme s'il faut reconnaitre que
les adultes en ont bénéficié (tableau 6).

Toutefois, un discours différent tend a s’instaurer
sur I'importance d’une formation professionnelle
de qualité au secondaire, qui soit accessible aux
jeunes qui ne souhaitent pas poursuivre des
études plus poussées. La société ne saurait se passer
des travailleurs compétents de ce niveau de forma-

tion, dans la mesure, faut-

il le préciser, ou les

UNE FORMATION . . .
ajustements nécessaires

QUI EVOLUE

«Depuis 1987, la formation
professionnelle et technique
a connu de grandes transfor-
mations. L'harmonisation de
la formation des jeunes et des
adultes, la réforme des
programmes, I'narmonisation
des programmes donnés a
I'enseignement secondaire et
a I'enseignement collégial »
en sont des exemples
probants.

Jean Turgeon (1996; p. 35)

sont faits pour adapter les
programmes aux nouvel-
les exigences du marché
du travail en matiere de
compétences profession-
nelles et personnelles et
pour permettre a celui ou
a celle qui le désire de
poursuivre ses études a
un niveau plus avancé, le

cas échéant, sans pénali-
tés indues — par la mise en place, notamment, de
passerelles qui tiennent compte d'éventuels change-
ments d’orientation. Le volet 4 du Programme
expérimental de diversification des voies offertes
aux jeunes inscrits a la formation professionnelle —
qui porte sur les programmes intégrés secondaire-
collégial — constituerait une bonne voie en ce sens.
On ne saurait cependant négliger la difficulté que
pose toute la question de la formation générale dans
I'établissement de telles passerelles.

FIGURE 1 Lévolution de la situation des diplomées et diplomés de la
formation professionnelle de I'enseignement secondaire,
titulaires d’'un dipléme d'études professionnelles, 1990 a

1995

Pourcentage

1 1 1 1
1991 1992 , 1993 1994
Année

1990 1995

[JEnemploi [ En reclherche [ JAux études [ Inactifs et inactives
'emploi

Source des données:
Michel, Pierre, La Relance au secondaire en formation profession-
nelle, Ministére de I'Education, 1996.

FIGURE 2 L'évolution des taux de chmage des diplomées et
dipléomés de I'enseignement secondaire en formation
professionnelle et de I'enseignement collégial en forma-
tion technique, 1984 a 1995

30
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Pourcentage

5
0 1984 1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995
Année

== Enseignement secondaire
- formation professionnelle

=0= Enseignement collégial
- formation technique

Source des données:

Michel, Pierre, La Relance au secondaire en formation profession-

nelle, Ministére de I'Education, 1996. Ministére de I'Education,

La Relance au collégial, 1996.

Note: Les taux pour la formation professionnelle ne sont
disponibles que depuis 1990.



La figure 1 illustre I'évolution de la situation des
diplémés en emploi. Malgré une certaine baisse des
taux de chdmage au cours des derniéres années, on
observe cependant que ceux-ci demeurent encore
tres élevés — a plus de 25% — pour les dipldmés
de la formation professionnelle, comme en témoi-
gne la figure 2.

LA FORMATION TECHNIQUE
AU COLLEGIAL

3.1.3

La formation de techniciens et de techniciennes vise
a préparer des diplomés capables de maitriser les
applications pratiques de la science dans le systéme
productif. Les 47 cégeps de la province offrent
diverses formations techniques totalisant environ
130 programmes menant a un dipléme (trois ans
d'études), 80 a une attestion d'études collégiales (une
année d'études ou moins). Si certaines techniques
sont offertes dans plusieurs cégeps et plusieurs régions,
permettant ainsi un plus grand acces a une formation
du genre, il en est d'autres qui, pour diverses raisons
(codt des infrastructures, besoins régionaux, souci de
développement régional, masse critique, etc.), n'exis-

SECTEURS
DE FORMATION
(regroupements sectoriels)

Administration, commerce
et informatique

Agriculture et péche

Alimentation et tourisme

Arts

Batiment et travaux
publics

Chimie et biologie

Communication et
documentation

Electrotechnique

Entretien d'équipement
motorisé

Environnement et
aménagement du
territoire

Fabrication mécanique

Foresterie et papier

Meécanique d’entretien

Meétallurgie

Mines et travaux de
chantier

Santé

Services sociaux, éducatifs
et juridiques

Textile

Transport

MEQ, La Relance au collégial
(1996a)

tent que dans un ou quel-
ques cégeps — navigation,
par exemple, ou technologie
et gestion des textiles —,
limitant d’autant I'accessibi-
lité de ces programmes (non
seulement en matiere de
résultats scolaires mais aussi
sur le plan de la mobilité
géographique et des codts
pécuniaires et personnels qui
y sont associés).

A la fin des années soixante,
quand furent créés les cégeps
a la suite des recommanda-
tions du rapport Parent, on
s'attendait a ce que les filie-
res techniques du collégial
forment quelque 60% des
diplémés du collégial —
un objectif encore jamais
atteint, la proportion de ces
dipléomés se situant en
moyenne autour de 40%.
De [lavis de nombreux

experts, cependant, c’est ce niveau de formation qui
constitue la masse critique de I'emploi des sociétés
avancées, autant aujourd’hui que dans un avenir
prévisible, et c'est beaucoup sur la présence d’un
bassin important de ces effectifs qualifiés dans une
société donnée que se prennent les décisions
d’'implantation de grosses industries.

Tout comme le secteur professionnel du secondaire, le
secteur technique du collégial est encore trop
souvent considéré comme un choix par défaut pour
ceux et celles qui ne manifestent pas d'intérét ou
d’aptitudes pour poursuivre des études a I'universite;
une facon de voir regrettable pour le développement
économique du Québec et le potentiel de réalisation
professionnelle que pourraient y trouver de nombreux
jeunes qui s'orientent vers des secteurs d'études
universitaires — ou les chances d’emploi sont parfois
plus faibles que dans bon nombre de secteurs tech-
niques — alors qu'ils auraient le potentiel pour réussir
dans le domaine technique. Parents, conseillers
d’orientation et éducateurs ont ici une responsabilité
majeure dans la présentation d’'un portrait objectif des
voies de formation et des possibilités d’avenir qu'offre
le collégial technique. Les gestionnaires du systeme
éducatif ont, pour leur part, outre la responsabilité de
valoriser davantage la formation technique, celle de
faire en sorte qu’aucune voie de formation du collé-
gial n’aboutisse a un cul-de-sac qui limiterait toute
possibilité de formation plus avancée et donc
de prévoir les passerelles nécessaires a cet effet.
Des efforts sont faits en ce sens dans la mise en place
de continuums de
formation entre cer-
tains secteurs de for-

mation spécialisée moins, 1984 & 1995

FIGURE 3 Lévolution de la situation des diplomées et diplomés de
la formation technique a I'enseignement collégial,
titulaires d’'un diplome d'études collégiales, 24 ans et
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