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Plus de 120 ans d’histoire sous le
signe du développement continu

Expansion des activités
en assurance des

débiteurs et garanties
complémentaires

Expansion
en gestion de
patrimoine 2010
2008
L’'Industrielle Alliance 2003 Qggrgéfii(ietrgsegtx
célebre son centenaire 2000 Etats-Unis

Démutualisation
et entrée ala
Bourse de Toronto

Expansion
hors Québec

1987
1982 Fusion de
1973 L’'Industrielle

et de L'Alliance

Fondation de
L'Industrielle Compagnie
d’Assurance sur la Vie

Entrée dans le
secteur de
I'assurance auto
et habitation

1892

Fondation de
I’Alliance Nationale
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Haute direction : stabilité et expérience

Comité de planification
Années de service

Nom Titres alasociété
Yvon Charest Président et chef de la direction 33
F.S.A., F.ILCA.

Normand Pépin Vice-président exécutif, Filiales d'assurance vie 39
F.S.A.,F.L.C.A, et Assurance et rentes individuelles

Michel Tremblay Vice-président exécutif, Placements 4
F.S.A., F.I.C.A., CFA

Gerald Bouwers Président des opérations, Ouest canadien 29
M. Math., F.S.A., F.I.C.A.

Michael L. Stickney Président, IA American Life Insurance Company 24
M.B.A., F.S.A., F..C.A.

René Chabot Vice-président principal et actuaire en chef 29
F.S.A., F.I.CA.

Denis Ricard Vice-président principal, Développement des affaires 27
F.S.A., F.ILCA.

David Scandiffio Président, Placements IA Clarington 9
B. Sc., CFA
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Des objectifs qui orientent une gouvernance

saine et reconnue

= Soutenir une culture fondée sur l'intéegrité, I'éthique et le
respect de I'environnement

= Favoriser la croissance
= Maintenir la confiance des clients et des investisseurs
= Accroitre la valeur des actions

328 rang au Canada sur 244 entreprises avec une note de 88 %
(Classement 2012 du Globe and Mail sur la gouvernance)

7 INDUSTRIELLE
5 @ ALLIANCE



Fortes valeurs institutionnelles
assurant cohésion et efficacité

v Travail d’équipe

v Climat de haute performance
v Amélioration continue

v Respect des individus

v Mentalité de service

IACS
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Une responsabilité sociale basée
sur trois piliers pour une action étendue

VALEUR CREEE AU QUOTIDIEN

Personnes Environnement Communautés
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Une approche a long terme
basee sur trois forces
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Parmi les institutions financieres
les plus importantes au Canada

>Employés : plus de 4 200?!
> Clients : plus de 3 000 0001
> Représentants : plus de 17 500

>Rang : quatrieme societé d'assurance en importance
au Canada

> Capitalisation boursiére : 2,6 milliards de dollars?
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Présence nord-américaine assurant
un service de proximité

Répartition géographique des primes et dépots (2011)
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Secteurs d’activites, filiales et divisions
soutenant une offre diversifiée

Industrielle Alliance, Assurance et services financiers inc.

4 secteurs d’activité

Assurance Gestion Assurance Rentes Assurance
de personnes de patrimoine collective collectives de dommages

Industrielle Alliance,
Assurance auto
et habitation inc.
Marchés
spéciaux
(SMS)

L’Excellence, IA American
Compagnie Life Insurance
d’assurance-vie Company

Régimes Assurance
d’employés des débiteurs

Industrielle Alliance,
Gestion de
placements inc.

Industrielle Alliance, Comité directeur
Fiducie inc. en gestion

Services de Fiducie de patrimoine .
Conseil en placement

Placements IA Investia Services FundEX Industrielle Alliance
Clarington inc. Financiers Inc. Investments Inc. Valeurs mobilieres inc.

Gestion et Courtage en fonds Courtage en fonds Courtage en
promotion de fonds communs de placement communs de placement valeurs mobiliéres
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Réseau de distribution diversifié

assurant une croissance organique
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v Canada
v Etats-Unis

v Carriere et courtage

v Représentants — fonds communs de
placement et valeurs mobilieres

v Concessionnaires automobiles

v Familles
v Groupes
v Haut-de-gamme
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Vaste gamme de produits répondant
a tous les besoins

Assurance individuelle
Produits d’assurance vie (universelle, permanente et temporaire), d’assurance
maladie, d’assurance invalidité et d’assurance hypothécaire.

Gestion de patrimoine individuel
REER, REEE, CELI, FERR, fonds distincts, fonds communs de placement,
valeurs mobiliéres, rentes viageres et rentes a terme fixe.

Epargne et retraite collectives
Régimes a cotisation déterminée ou a prestations déterminées, services
de gestion institutionnelle et rentes assurees.

Assurance collective
Régimes d’employés, assurance des débiteurs et marchés spéciaux.

Assurance auto et habitation
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Un ratio de solvabilité démontrant notre
capacité a respecter nos obligations

Ratio de solvabilité

(%0)
208 208

202
199

193
189

Seuil réglementaire
requis (150 %)

2007 2008 2009 2010 2011  Pro formaau
30 juin 2012
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) > swome »
Cotes de crédit témoins

de la solidité financiere

Agence de notation Cote
Standard & Poor’s A+ (Strong)
DBRS |IC-2

A.M. Best A (Excellent)

Cotes inchangés depuis
leur attribution initiale
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L’entreprise propulsée par une
forte progression des affaires

Croissance des primes, équivalents Croissance de I'actif sous gestion

de primes et depots et sous administration
(En millions de dollars) (En milliards de dollars et en fin de période)
7 009 73,4
6 077

e

2007 2011

2007 2011
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Performance et rentabilité dans divers
environnements economiques

Bénéfice net aux actionnaires
(En millions de dollars)

255.61
242 9 253.4
204.3* 205.8
marchés boursiers taux d’intérét
2007 2008 2009 2010 2011

R ) Foy/=Y| INDUSTRIELLE
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Parts de marché enviables dans
des secteurs variés et concurrentiels

Nouvelles affaires? En-vigueur?

Secteur d’activité Rang Part de: Rang Part de:
marché marché
Assurance individuelle 4° 11,6 % 4° 8,6 %
Gestion de patrimoine individuel :
e Fonds distincts 2° 28,8 % 4° 10,7 %
e Fonds communs 11° - 13° -
Assurance collective® 7¢ 5,1 % 6° 4,6 %
Epargne et retraite collectives 6° 9,3% 5¢ 5,2%

1 Réfeérent aux primes annualisées de premiére année, sauf pour la Gestion de patrimoine individuel : référent aux ventes nettes

2 Réfere a I'actif, sauf pour I'’Assurance individuelle : référe aux primes directes

3 Créneau de marché des groupes d’employés; marché cible : 50 & 1 000 employés C}S INDUSTRIELLE
1c?

19 Source : Données les plus récentes de I'industrie fournies par : ACCAP, Fraser Group, Investor Economics, IFIC et LIMRA ALLIANCE



Une performance éloquente découlant
de notre approche

Croissance soutenue Reconnaissance des marchés

$ Valeur comptable par action $ Valeur du titre IAG
30 -
40 -
N /
20 - 30 - |
+181 % +256 %
15 A ‘
/ 20 -
10 A
10 A
5 m
0 0
Déc. 2000 Juin 2012 Fév. 2000 Sept. 2012

(entrée en bourse)
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Conclusion

> 120 ans d’histoire

> Stabilité et expérience
des hauts dirigeants

> Gouvernance saine
et reconnue

> Fortes valeurs
Institutionnelles

> 4¢ plus important
assureur au Canada

> Présence
nord-américaine

> Diversification
par réseaux de
distribution et
par produits

> Solide ratio de
solvabilité

> Forte progression des
affaires

> Rentabilité annee
apres année

> Performance
éloquente

> Parts de marchés
enviables
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