MERCIER-OUEST QUARTIER EN SANTE M@{Q%esj

DEVELOPPEMENT DES COMMUNAUTES LOCALES
Portrait de concertations de quartier a Montréal

CouP D’OEIL"

=42 370 habitants

= Population immigrante : 16 % contre 27 % a Montréal-Centre

= Minorités visibles : 10 % contre 19 % a Montréal-Centre

= Langue maternelle : 77 % frangais; 5 % anglais; 18 % autre

= Familles monoparentales : 35 % contre 32 % a Montréal-Centre

= Ménages a faible revenu : 28 % contre 35 % a Montréal-Centre

= Revenu moyen des ménages : 39 150 $ contre 40 847 § a Montréal-Centre
= Moins de neuf ans de scolarité : 21 % contre 18 % a Montréal-Centre

= Espérance de vie a la naissance : 77 ans contre 78 ans a Montréal-Centre

* Recensement 1996 : La plupart des données sont disponibles sur le site Internet de la Direction de la santé publique de Montréal-Centre : http://www.santepub-mtl.qc.ca



UNE FENETRE OUVERTE SUR LE QUARTIER

1 était autrefois un seul et grand quartier, Mercier, né

du regroupement des anciens villages de Beaurivage,
Longue-Pointe et Tétreaultville, annexés a Montréal en
1910. L'urbanisation plutdt récente de cette campagne
paisible de I'est lui donne un air de banlieue prospere
ou, cependant, la pauvreté cotoie parfois
la richesse. Au beau milieu des années
60, Mercier a été littéralement coupé en
deux par la construction du pont-tunnel
Louis-H. Lafontaine et de l'autoroute 25.
Le cceur du village, puis du quartier, c'est-
a-dire I'église, 'ancienne mairie et les
magasins qui I'entouraient, a été rasé.
C'est la communauté qu'on transformait
profondément.

Mercier-Ouest est limité par le Saint-
Laurent au sud, I'autoroute 25 a l'est, les
municipalités d'Anjou et de Ville Saint-
Léonard au nord et les quartiers Hochelaga
-Maisonneuve et Rosemont a 1'ouest.
Déja au temps de Ville-Marie, Longue-
Pointe jouait un rdle stratégique comme poste d'observa-
tion des bateaux et des canots indiens. Sur cette pointe
qui s'avance dans le fleuve se trouve toujours la base
militaire de Longue-Pointe mais celle-ci est beaucoup
moins active qu'autrefois. Le port de Montréal s'y trou-
ve également et assure une certaine stabilité
économique au quartier. Dans la derniére décennie, la
fermeture d'entreprises comme la Vickers, Steinberg ou
les ateliers ferroviaires Angus s’est traduite par des
pertes massives d'emplois pour le quartier

Mecit-Ouee

tandis que I'aménagement des parcs industriels de
'Assomption et L.-H. Lafontaine consacrait sa vocation
industrielle. Les entrepots de Métro-Richelieu, Jonhson
et Johnson, Catelli, entre autres, créent aussi de
I'emploi sans oublier un autre employeur important,
I'hopital Louis-H. Lafontaine, une des
grandes institutions psychiatriques de
Montréal. Enfin, I'activité commerciale
des trois principales artéres du quartier,
Sherbrooke, Hochelaga et Notre-Dame,
n'est pas négligeable.

Mercier-Ouest demeure un quartier
francophone, avec un apport de plus en plus
important des communautés culturelles, dont
la communaut¢ italienne qui constituent
22% des personnes nées hors du pays.
Des indicateurs socioéconomiques
favorables, comme un faible taux de
personnes dans les ménages a faible
revenu, un revenu moyen des ménages
de 8 000$ supérieur a celui de
Montréal-Centre et seulement 19% de personnes
vivant de la sécurité du revenu, indiquent un quartier
de classe moyenne avec de forts écarts entre les plus bas
et les plus hauts revenus. Mercier-Ouest compte cependant
une proportion plus élevée de familles monoparentales
et une plus faible scolarisation qu'a Montréal-Centre. La
cartographie socioéconomique du quartier montre
clairement des ilots de pauvreté importants dans les
paroisses Louis-Riel, Guybourg et Notre-Dame-
des-Victoires.

MERCIER-OUEST QUARTIER EN SANTE VOIT LE JOUR

En 1992, Montréal féte ses 350 ans... Deux ans auparavant, la ville a adhéré
au mouvement Villes et villages en santé et lancé le projet Vivre Montréal
en santé. En pleine festivité, un groupe de partenaires de Mercier-Ouest,
regroupés en Comité promoteur lancent publiquement le projet Mercier-Ouest
Quartier en santé axé sur la concertation multisectorielle pour I'amélioration de
la qualité de vie dans le quartier. Ils représentent le CLSC Olivier-Guimond, des
organismes communautaires du quartier, le Service de police de la communauté
urbaine, Tandem Montréal, I'Office municipal d'habitation de Montréal, le projet
Vivre Montréal en santé et le Service des sports, des loisirs et du développement
social de la Ville. La Caisse populaire et le comité des citoyens de Guybourg,
préoccupés par un probléme récent de contamination par le plomb, joignent le
groupe. La plupart d'entre eux avaient participé I'année précédente, a l'invita-
tion du CLSC Olivier-Guimond, a un atelier de fantaisie guidée, un exercice de
créativité, qui a permis, avec le support de données statistiques, de tracer une
vision partagée du quartier révé. Comme activités de lancement, Mercier-
Ouest Quartier en santé a parrainé cinq événements qui ont attiré environ
5000 personnes, soit une exposition de photos anciennes, une féte champétre,
des jumelages parcs-école, une sensibilisation au vandalisme et une soirée en
plein air honorant la mémoire du comédien Olivier Guimond, originaire du
quartier. En 1993, Mercier-Ouest Quartier en santé organisait la journée
Place a la famille qui attira plus de 300 personnes.




AUJOURD'HUI, LE SOLEIL BRILLE TOUJOURS DANS MERCIER-OUEST

pres neuf ans d’existance, Mercier-Ouest Quartier en santé garde toujours le

cap sur la concertation intersectorielle et multi-réseau pour 1'amélioration de
la qualité de vie des résidants et résidantes. Mercier-Ouest Quartier en santé
joue de plus en plus le role de catalyseur, de rassembleur, d'incubateur de
projets. La corporation regroupe 70 membres, dont 36 organismes a buts non
lucratifs, 15 partenaires institutionnels, 11 résidents et 8 élus ou représentants
d'élus. Conformément au mod¢le Ville en santé, tous les membres de la table de concertation ont le statut de
membres réguliers. Un conseil d'administration de 7 membres préside aux destinées de 1'organisme et se réunit
mensuellement. MOQS gére également le programme Eco-quartier dans le district de Longue-Pointe (un emploi
permanent) et maintient un employé a temps complet a la coordination.

EN VITRINE : LES REALISATIONS

Depuis 1992, et encore plus depuis 1993 avec Place a la famille, le mouvement
s'était ouvert des avenues qu'il a continué a explorer, puisque la famille et
I'environnement son restés au ceeur de ses préoccupations, de plus en plus tournées
vers la lutte a la pauvreté et le développement global, économique et social, du quartier.
Que ce soit a travers la concertation, le support a la création de nouveaux organismes
ou tout simplement parce qu'il permet aux citoyens et aux intervenants du milieu de
travailler ensemble pour le mieux-étre du quartier et de ses résidants, les services de MOQS sont de plus en plus
sollicités pour organiser des formations, des ateliers-conférences, des rencontres de concertation et pour aider des
projets a démarrer.
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Naitre égaux - Grandir en santé et Comite Action Famille

. La mise en place, en 1996, du volet action intersectorielle du programme Naitre égaux a
i permis 'émergence du Comité Action Famille (CAF), qui est devenu le mandataire du
programme, dont MOQS est le fiduciaire. CAF, un comité permanent de MOQS, fonctionne
de fagon autonome. Il voit a la mise en place de plans d'action concertés. Les priorités du
. CAF sont : 'aide alimentaire, le logement a un prix abordable, les loisirs, le soutien et la
. valorisation du réle parental et les services de gardiennage et de transport.

L'éco-civisme dans le quartier

L'Eco-quartier Longue-Pointe, dont I'organisme promoteur est MOQS, a le vent dans
les voiles. La propreté, la nature en ville, 'embellissement du quartier font partie
intégrante de sa mission. Les responsables du programme se préoccupent aussi des
3 R : Réduction, Réemploi et Recyclage. A ce titre, 655 045 tonnes de matiéres
reclyclables ont été ramassées lors de la collecte sélective en 1999 dans le district de
Longue-Pointe.

Sécurité alimentaire

MOQS et le CAF ont permis, par leur action concertée, la mise en place et la consolidation
de ressources pour l'aide alimentaire. Issu du Comité Action Famille, un comité de
suivi gere les activités en sécurité alimentaire depuis 1996 et prépare la mise sur pied
d'un organisme pour prendre la releve. Le Groupe d'entraide de Mercier-Ouest a obtenu
sa charte en mars 1999. Une subvention, parrainée par MOQS, permet I'embauche d'une
équipe de travail qui organise des cuisines collectives, des groupes d'achat, du dépannage
d'urgence et un Magasin Partage.




Animation et développement local : un beau tableau d'activités

MOQS a organisé en 1997 le Forum local sur le développement
social sous le théme de 1'appauvrissement. Le forum a nécessité
la formation de cinq groupes de travail pour développer chacun
des thémes de 1'événement. Plus de 100 personnes, venant
surtout des groupes communautaires et du secteur public et
parapublic ont participé aux discussions qui ont permis de
tracer un portrait des enjeux et des problématiques sociales du
quartier. Les résultats ont été diffusés auprés de toutes les
tables locales de concertations et aux autres organismes de
fagon a orienter leurs actions. L'organisme envisage de
reprendre 1'expérience en 2001-2002, qui conduira cette fois a
un plan d'action triennal pour le quartier. Entre temps,
MOQS a participé a la planification et a fourni un support
logistique a la réalisation du Colloque Prendre sa place, qui a
attiré plus de 300 personnes en 1999 et qui voulait profiter de
I'année internationale des ainés pour sensibiliser la population
a la réalité des ainés et amorcer une réflexion sur les préjugés
reliés au vieillissement. L'organisme offre réguli¢rement des
rencontres thématiques et des ateliers-conférences sur des
thémes reliées aux problématiques sociales et économiques
du quartier, comme le logement, la toxicomanie et la santé
mentale, I'économie et I'emploi. La coordination de MOQS joue

PERSPECTIVES

un réle de liaison en participant a plusieurs comités, conseils,
tables de concertation, aux plans local et régional. Dans
cette vitrine des réalisations, la carte-ressources, Mon
quartier je l'ai a cceur, d'un jaune soleil éclatant, attire 'attention
par sa qualité graphique et par son contenu, ainsi que sa facilité
d'accés a l'information, ce qui explique qu'elle soit trés en
demande. Il ne faut pas oublier de mentionner le bulletin de
liaison, Sous le soleil de Mercier-Ouest, produit trois ou quatre
fois par année avec un tirage de 450 exemplaires et qui
rejoint non seulement les membres mais les milieux scolaire
et institutionnel du quartier.

Finalement mentionnons la Féte du quartier du 20 mai 2000.
Plus d'une cinquantaine de partenaires y ont collaboré, aidés
d'une centaines de bénévoles provenant de différents milieux.
Avec une participation d'environ 1 200 personnes, ce fut
une belle réussite d'action concertée pour les organismes
communautaires, les commerces locaux, le service de police,
les ambulanciers St-Jean, le Service des sports, loisirs et
développement social de la municipalité, les autres organismes
de loisirs du quartier ainsi que le milieu scolaire.

DEVELOPPEMENT DES COMMUNAUTES LOCALES

Le Comité Action famille, les activités
en sécurité alimentaire qui ont en
émergé, le forum local sur le développe-
ment social, les deux fétes de quartier et
la carte-ressource sont parmi les réalisations
les plus marquantes de MOQS.

L'agenda actuel comporte dans l'immédiat
le projet de rééditer la populaire féte de
quartier en mai 2001 et de tenir en 2001-2002,
un nouveau forum local qui débouchera

- Portrait de concertations de quartier
a Montréal -
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sur un plan d'action triennal. MOQS désire se doter d'un portrait de quartier plus précis.
On tentera aussi de définir de facon plus formelle le lien entre le Comité Action Famille,
le Comité Action Jeunesse de Mercier-Ouest et le Comité sur la santé mentale 8 MOQS.
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» FICHE TECHNIQUE

MERCIER-OQUEST QUARTIER EN SANTE

DEVELOPPEMENT DES COMMUNAUTES LOCALES
Portrait de concertations de quartier a Montréal

3100, rue Arcand, local 200
Montréal (Québec) HIN 3C7
T e:le:p ho’_w o (314) 251-0307 Coordonnatrice Mireille Giroux
giz;czg ;e:ur : 501;2 éii;:i(ig Présidente Danielle Brabant
Statut juridique OBNL
Fondation 1991
Incorporé 1995
Composition 70 membres
Provenance
Organismes communautaires 36
Organismes publics et para-publics— 15
Résident(e)s 11
Elu(e)s 8
MissioN

Regrouper les citoyens et les organismes oeuvrant au mieux-&tre du quartier, pour ensemble cerner les enjeux locaux, déterminer
les priorités d'action, initier ou soutenir des projets qui contribuent a la qualité de vie des résidants.

OBJECTIFS

= Développer des projets et des services a la communauté pour répondre aux besoins des résidents du quartier Mercier-Ouest.
= Encourager toute action environnementale, économique et éducative susceptible d'améliorer la qualité de vie de la population
du quartier.

= Favoriser la concertation intersectorielle entre les citoyens et les organismes publics, communautaires et privés du milieu.

PRINCIPAUX DOSSIERS ACTIFS (1997-2000)

= Organisation du Forum local sur le développement social, 1997

= Support a l'aide-alimentaire : dépannage d'urgence, cuisines collectives, groupes d'achat et Magasin partage a Noél
= Production et diffusion du bulletin Sous /e soleil de Mercier-Ouest

= Organisation du colloque Prendre sa place (année internationale des ainés) en collaboration avec le CLSC et le Rameau d'Olivier
= Promotion et gestion du programme Naitre égaux - Grandir en santé en collaboration avec le Comité Action Famille
= Gestion du programme Eco-quartier dans le district de Longue-Pointe

» Organisation d'ateliers-conférences thématiques, ex. : enjeux sociaux, économiques, santé mentale

= Réalisation des Fétes de quartier en 1999 et 2000

= Participation au Comité Action-Famille

= Participation au Projet Jeunesse Montréalais

= Participation au conseil d'administration de la CDEST et au comité Fonds d'économie sociale

= Participation au Parcours d'insertion a l'emploi, du Comité Employabilité de Mercier/Hochelaga-Maisonneuve



FONCTIONNEMENT

Assemblée générale des membres 2-3 par année
Assemblées publiques thématiques 2-3 par année
Conseil d'administration (7 membres) — 10-11 par année
Comiteés Ponctuels
Coordination un coordinateur s'occupant également de la gestion
du programme Eco-quartier i
Locaux local partagé avec le programmme Eco-quartier Longue-Pointe
Revenu total de la Corporation (1999-2000) : — 253 969 $
Subvention Vivre Montréal en sante —— — 29 000 $

CONSEIL D’ADMINISTRATION

Cécile Laliberté, présidente
Citoyenne

Nicole Boyer, secrétaire-trésoriére
Le Rameau d'Olivier

Lise Alarie
Citoyenne

Benoit Carriére
CLSC Olivier-Guimond

LisTe DEs MEMBRES (1999-2000)

Résidents : 11

Organismes :

Association communautaire enfance famille de I'Est
Age d'or Les troubadours

Association Claire-Fontaine

Bibliotheque Langelier

Bureau de la députée provinciale de Bourget
Carrefour Jeunesse Emploi Mercier

C.D.ES.T (2)

Centre communautaire Radisson

Centre Dollard-Cormier (2)

Centre local d'emploi de Mercier

Centre de loisirs et d'animation culturelle de Guybourg (CLAC)
CLSC Olivier-Guimond (5)

Commission scolaire de Montréal, regroupement 4
Conseiller municipal District 42

Conseiller municipal District 43

Conseillere municipale District 44

Centre de la petite-enfance Garderie Claire-Fontaine
Centre Récréatif et communautaire Saint Donat
Député fédéral de Mercier

Député de Hochelaga-Maisonneuve

Ecole Edouard-Montpetit

Escale famille Le Triolet (2)
Eloria-Lepage

Nicole Gamelin
Tandem Montréal
Lucie Meunier
Eloria-Lepage
Jean-Frangois Plouffe
CD.ES.T.
Denis Trembley
Maison des jeunes M.A.G.I.

Filles de la charité de Saint-Vincent-de-Paul (2)
Garderie Carcajou

Garderie Gros-Bec

Infologis Mercier (2)

Info-Femmes

Le Pivot

Le Rameau d'Olivier (2)

Les amis du groupe de scouts de St-Donat
Maison des jeunes M.A.G.1.

Office municipal d'habitation de Montréal
Parents-secours Tétreaultville

Paroisse St-Donat

Parrainage civique de I'Est de Montréal
Péres séparés inc;

PITREM

Projet Harmonie

Regroupement des aidantes naturelles de Montréal

Services communautaires CYPRES

Service des sports, des loisirs et du développement social

de la ville de Montréal (3)

SPCUM, Agent socio-communautaire, Poste de quartier 47

Tandem Montréal
Tel-Ecoute Tel-Ainés

La collection Développement des communautés locales :
Portrait de concertations de quartier a Montréal
est une production conjointe des partenaires au
Programme de soutien financier au développement social local.
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