
SOCODEVI : un réseau de coopératives  
et de mutuelles qui coopère, enrichit et partage



Fondée en 1985, SOCODEVI est un réseau d’entreprises 
coopératives et de mutuelles qui partage son expertise 
technique et son savoir-faire avec ses partenaires des pays 
en développement.

Avec l’engagement de ses institutions membres, et par 
la mise en valeur de la formule coopérative, mutualiste ou 
d’autres formes associatives, SOCODEVI contribue au 
développement durable des pays où elle intervient en ayant 
pour objectif que les populations se prennent en charge.

Par le biais de l’intercoopération et avec l’engagement de 
notre réseau, nous bâtissons et consolidons des entreprises 
coopératives et mutualistes partout à travers le monde dont 
les objectifs principaux sont d’offrir des services de qualité  
et d’enrichir leurs membres.

SOCODEVI mesure l’impact de ses actions par la capacité 
des entreprises appuyées à devenir des références dans 
leur pays, grâce à leur durabilité et aux retombées de leurs 
activités auprès des populations.

NOTRE BILAN APRÈS 25 ANS D’ACTIVITÉ
•	 40 pays touchés sur 4 continents
•	 Plus de 12 millions de bénéficiaires (directs en indirects)
•	 634 organisations accompagnées
•	 378 projets réalisés pour une valeur totale de
	 200 000 000 $ CAN
•	 500 missions d’assistance technique	



AMÉRIQUES 
•	 Argentine 
•	 Bolivie 
•	 Chili 
•	 Costa Rica 
•	 Cuba 
•	 El Salvador 
•	 Équateur 
•	 Guatemala 
•	 Grenade 
•	 Haïti 
•	 Honduras 
•	 Nicaragua 
•	 Paraguay 
•	 Panama 
•	 Pérou 
•	 République dominicaine 
•	 Saint-Vincent-et-les-Grenadines 
•	 Uruguay

ASIE
•	 Chine 
•	 Vietnam

EUROPE DE L’EST 
•	 Ukraine

NOTRE PRÉSENCE À TRAVERS LE MONDE 1985 – 2010

AFRIQUE
•	 Bénin 
•	 Burkina Faso 
•	 Cameroun 
•	 Congo 
•	 Côte d’Ivoire 
•	 Gabon 
•	 Ghana 
•	 Guinée 
•	 Libéria 
•	 Mali 
•	 Mauritanie 
•	 Mozambique 
•	 Niger 
•	 Nigéria 
•	 République démocratique 
	 du Congo 
•	 Rwanda 
•	 Sénégal 
•	 Tchad 
•	 Togo



Riche d’une longue expérience dans ce pays, SOCODEVI 
entame en 1998 un projet d’appui auprès des producteurs 
agricoles de la région de Chuquisaca afin de diversifier leurs 
activités génératrices de revenus et ainsi améliorer leurs 
conditions de vie. Le cœur de cette initiative a été la création 
d’une nouvelle industrie coopérative de production, de 
transformation et de commercialisation d’épices, notamment 
l’origan, et d’huiles essentielles.

Le lien d’intercoopération bâti au fil des années entre 
nos institutions membres et les coopératives boliviennes 
appuyées a permis de relever un grand défi : cultiver des 
nouveaux produits sur des petites surfaces désertiques 
tout en ayant une bonne rentabilité. La participation active 
des dirigeants coopératifs et la volonté des agriculteurs 
partenaires nous ont permis de mettre en place des 
infrastructures indispensables à la production, dont des 
pépinières et des séchoirs industriels. L’impact de nos 
actions s’est fait sentir très rapidement et une agro-industrie 
innovatrice a été créée en Bolivie.

PRINCIPAUX RÉSULTATS
•	 Plus de 1 000 familles boliviennes membres des 		
	 coopératives ont diversifié leur production agricole ;
•	 Le revenu de ces producteurs a doublé en très peu  
	 de temps ; 
•	 Le nombre de producteurs membres est en constante 		
	 augmentation ;
•	 La nouvelle entreprise s’impose comme le principal 		
	 exportateur de produits agroalimentaires dans la région 
	 de Chuquisaca et suscite l’intérêt d’importateurs en 		
	 Uruguay, au Brésil et en Argentine.

BUDGET TOTAL DE CETTE RÉALISATION 
1,4 M $ CA sur une période de 8 ans

PARTENAIRES FINANCIERS 
Agence canadienne de développement international (ACDI) et 
Fundación para el Desarrollo Tecnológico Agropecuario de los 
Valles (FDTA-VALLES) – Bolivie
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Appui à l’émergence d’une nouvelle industrie 
dans le secteur des épices, des condiments  
et des huiles essentielles



Appui aux coopératives  
de producteurs de cacao  
et de café

Historiquement, le cacao et le café ont occupé une place 
importante dans l’économie de plusieurs pays en Afrique de 
l’Ouest et Centrale. Ces deux cultures pérennes contribuent 
encore pour une large part aux revenus des populations 
rurales de ces pays.

Avec l’appui renouvelé de l’ACDI, SOCODEVI a renforcé  
les compétences des cadres et dirigeants des coopératives 
de cacao et café en Afrique depuis 1987. Un des premiers 
projets de SOCODEVI a alors consisté à développer  
les capacités d’une coopérative en Côte d’Ivoire. Par la suite, 
quelques autres coopératives ivoiriennes ont bénéficié 
d’accompagnement similaire visant l’amélioration de leurs 
opérations, la commercialisation des produits et la gestion 
efficiente et transparente de leurs entreprises. 

Au cours des 23 années d’appui à la filière, SOCODEVI  
a réussi à développer un pouvoir de négociation par  
le renforcement des capacités des cadres et dirigeants. 
Les coopératives sont devenues plus professionnelles et 
crédibles et leurs pratiques ont été assainies. Nos principaux 
défis consistent encore à développer le pouvoir économique 
des coopératives et constituer une véritable force de 
représentation face à des marchés changeants.

Fort du succès des appuis fournis par SOCODEVI en Côte 
d’Ivoire, l’IITA (International Institute for Tropical Agriculture), 
la WCF (World Cocoa Foundation), la Bill & Melinda Gates 
Foundation et Ecom Trading: une compagnie commercialisant 
des fèves de cacao, ont confié à SOCODEVI des mandats 
visant la professionnalisation en 2010 de plus de 50 
coopératives de producteurs de cacao au Cameroun,  
au Nigeria, en Côte d’Ivoire et au Liberia.
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PRINCIPAUX RÉSULTATS
•	 Augmentation des revenus : les prix payés par leurs 		
	 coopératives sont supérieurs de 5 à 10 % par rapport 		
	 à la concurrence ; 
•	 Amélioration de la qualité des fèves commercialisées 		
	 par les coopératives ; 
•	 Coopératives et membres bénéficiant de primes reliées 		
	 à la qualité et au volume ; 
•	 Plus de garanties sur le plan de la commercialisation 		
	 des produits ; 
•	 Accessibilité à des services complémentaires :  
	 achat d’intrants à des coûts plus bas, information  
	 sur les marchés et formation ; 
•	 Équipements d’analyse de qualité et de contrôle  
	 des produits en fonctionnement dans plusieurs coopératives.

BUDGET TOTAL DE CETTE RÉALISATION
7,7 M $ CA dont 4 M $ CA en Côte d’Ivoire sur une période 
de plus de 20 ans

PARTENAIRES FINANCIERS
Agence canadienne de développement international (ACDI), 
IITA/Sustainable Tree Crop Program (STCP) avec financement 
de The United States Agency for International Development 
(USAID), World Cocoa Foundation, Bill and Melinda Gates 
Foundation et Ecom Trading



FEDECOVERA, la Fédération des coopératives agricoles 
de Las Verapaces, est une organisation guatémaltèque 
spécialisée dans la production du café et de la cardamome.

En 1995, FEDECOVERA cherchait à diversifier ses activités 
économiques afin de renforcer le développement de ses 
coopératives membres.	

Malgré un bon potentiel forestier, les coopératives membres 
n’avaient ni les connaissances ni l’expertise pour mettre 
en valeur cette ressource naturelle. La mise sur pied d’un 
programme national d’incitatifs forestiers par l’INAB, l’Institut 
National des Forêts du Guatemala, représentait une belle 
opportunité pour une percée dans le secteur. De son côté, la 
Coopérative forestière de Girardville avait déjà démontré son 
intérêt et sa disponibilité pour fournir l’expertise nécessaire.

C’est ainsi que SOCODEVI a appuyé la création d’un département 
forestier chez FEDECOVERA incluant des services de production 
de plants, de reboisement, de géomatique, d’aménagement 
et de transformation. En incitant les membres des coopératives 
à reboiser, une culture forestière s’est développée pour contrer 
l’expansion de la frontière agricole.

D’autre part, SOCODEVI a également accompagné et appuyé 
FEDECOVERA pour qu’elle renforce et améliore ses capacités 
économiques, administratives et financières et ainsi devienne 
un moteur de développement économique dans son milieu.

PRINCIPAUX RÉSULTATS (VOLET FORESTIER)
•	 Introduction de la technologie canadienne de production en 	
	 multipots qui permet de diminuer les coûts de production 
	 des plants et qui est maintenant un standard au Guatemala ;
•	 Adoption et mise en place d’une politique forestière sur 	
	 l’aménagement durable ; 
•	 Installation d’une pépinière qui produit en moyenne près de 	
	 2 millions de plants par année depuis 1997 ;
•	 Reboisement de 350 hectares par année sur les terres 	
	 des coopératives membres pour un total en 2007 de  
	 3 440 hectares ; 
•	 FEDECOVERA est devenue un acteur forestier reconnu 	
	 dans le pays pour son expertise en production de plants  
	 et en reboisement.

PRINCIPAUX RÉSULTATS (STRUCTURE COMMERCIALE)
•	 FEDECOVERA exporte du cardamome dans une vingtaine 	
	 de pays situés en Amérique du Nord, Europe, Asie  
	 et Moyen-Orient ;
•	 FEDECOVERA a su développer, grâce à ses participations 	
	 aux principales foires commerciales de l’agroalimentaire – 
	 SIAL-Paris, ANUGA, Biofach Nuremburg – une impressionnante 
	 clientèle au  niveau international répartie sur tous les continents ; 
•	 FEDECOVERA est devenue le principal exportateur de 		
	 cardamome organique au monde ;
•	 Le bénéfice net dégagé de la division cardamome a été 
	 en 2009 de 1 375 000 $ CA, bénéficiant directement 		
	 à 1 800 familles indigènes d’origine Maya impliquées 		
	 avec FEDECOVERA dans la récolte du cardamome et 		
	 indirectement aux 15 000 familles membres du réseau  
	 de FEDECOVERA ; 
•	 Commercialisation de d’autres types d’épices tels que 
	 «toutes épices» (pimienta dioica) estimée à 100 TM  en 	
	 2009-2010.

BUDGET TOTAL DE CETTE RÉALISATION  
5,3 M $ CA sur une période de 10 ans

PARTENAIRES FINANCIERS 
Agence canadienne de développement international (ACDI)  
et Institut National des Forêts du Guatemala (INAB)
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Appui au développement de filières  
forestière et agroindustrielle au sein  
du réseau FEDECOVERA



Consolidation 
organisationnelle et  
commerciale des  
coopératives agricoles

Dans les années 2000, SOCODEVI a mené un programme 
visant à renforcer quatre coopératives de production de café, 
de cacao, d’asperges et de coton de ce pays. Au début 
de cette initiative, les regroupements de producteurs et 
de productrices se trouvaient à une étape précaire de leur 
développement. Des crises organisationnelles secouaient 
l’organisation, les activités agricoles étaient peu rentables et 
une certaine déception régnait au sein des membres. L’appui 
de nos institutions membres nous a donc permis d’affronter 
et de surmonter avec eux ces obstacles au développement.

PRINCIPAUX RÉSULTATS
•	 Le revenu des familles membres a doublé grâce au transfert 
	 de technologie innovatrice qui a permis la diversification 	
	 des cultures et l’amélioration de la commercialisation  
	 des produits ; 
•	 Le fonctionnement coopératif des regroupements s’est 	
	 amélioré et leur structure organisationnelle s’est renforcée, 	
	 ce qui a permis de consolider leur situation financière ; 
•	 Des prix ont été décernés aux coopératives péruviennes 
	 de café et de cacao pour l’excellente qualité de leurs produits. 
	 Des certifications internationales pour la production équitable 
	 et biologique leur ont également été attribuées, ce qui a facilité 
	 leur accès au marché international ; 
•	 Le pourcentage de produits commercialisés par le regroupement 
	 de producteurs et de productrices a augmenté, tout comme 
	 leur membership.

BUDGET TOTAL DE CETTE RÉALISATION
370 000 $ CA

PARTENAIRES FINANCIERS
Agence canadienne de développement international (ACDI)
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Appui aux mutuelles de crédit 
et d’épargne 

Cette importante initiative visait l’amélioration des conditions 
de vie des femmes togolaises et leur autonomie. Pour y arriver, 
rendre le crédit accessible aux femmes était primordial. Dans 
un premier temps, quatre mutuelles offrant des services financiers 
de crédit, d’épargne et d’assurance aux femmes ont été mises 
en place dans la région maritime du Togo. 

Par la suite, nos actions ont permis l’émergence de l’Union de 
mutuelles de crédit du Togo (UMECTO), une première dans  
le pays, créant ainsi un réseau et consolidant le fonctionnement 
et le rayonnement des mutuelles de base. Reconnue par  
le ministère de l’Économie et des Finances du Togo en 2001 
et mise en activité au début de 2003, l’Union offre une dizaine 
de points de service et compte plus de 10 000 membres. 

Grâce à ce réseau, des milliers de femmes commerçantes 
bénéficient d’un accompagnement dans la gestion de 
leurs opérations, jouissent d’une autonomie financière et 
manifestent un sentiment d’appartenance incontestable. 
Les dirigeantes, quant à elles, ont démontré leur capacité 
à gérer des crises et à prendre les mesures appropriées. 
Cette compétence pour prendre et assumer des décisions, 
combinée à une bonne capitalisation, est un des meilleurs 
gages de pérennité.

PRINCIPAUX RÉSULTATS
•	 L’UMECTO est opérationnelle sans assistance technique 	
	 continue depuis juillet 2004 ;
•	 L’UMECTO est le premier réseau féminin de coopératives 	
	 d’épargne et de crédit créé en Afrique de l’Ouest ; 
•	 Plus de 700 groupements de femmes soit 10 000 membres 
	 ont accès à du crédit.

BUDGET TOTAL DE CETTE RÉALISATION 
8,8 M $ CA sur une période de 10 ans

PARTENAIRES FINANCIERS 
Agence canadienne de développement international (ACDI)  
et Agence française de développement (AFD) 
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Gestion durable des  
ressources naturelles  
dans la région 
de Chiquimula

Les conditions socio-économiques et organisationnelles 
difficiles des paysans du Guatemala influencent directement 
et négativement la conservation des ressources naturelles. 
Les paysans à faible revenu sont réduits à des pratiques 
d’agriculture migratoire sur brûlis qui vont à l’encontre de  
la durabilité des ressources forestières en empiétant sur  
les terres à vocation forestière.

Réalisé de 1999 à 2003, ce projet avait pour objectif de créer 
chez les organisations partenaires des conditions favorables 
pour une gestion durable des ressources naturelles et 
pour l’amélioration des conditions de vie des populations 
principalement dans le département de Chiquimula. 

Pour ce faire, nous avons mis l’accent sur le renforcement 
organisationnel et technique. L’objectif était de transmettre 
aux paysans les connaissances nécessaires pour la réalisation 
de programmes de reboisement d’envergure, pour la diversification 
des cultures par l’établissement de systèmes agroforestiers et 
pour la gestion d’un projet de transformation des bois.
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PRINCIPAUX RÉSULTATS
•	 Installation d’une pépinière qui a produit 2,5 millions de plants 
	 entre 1999 et 2003 ; 
•	 Reboisement de près de 700 ha et installation de systèmes 
	 agroforestiers sur 87 ha ; 
•	 Mise sur pied du comité consultatif régional pour la gestion 	
	 des ressources naturelles ; 
•	 Installation d’une scierie dont les produits étaient exportés 	
	 au El Salvador ; 
•	 Application d’un programme scolaire d’éducation 
	 environnementale et sensibilisation de près de 15 000 jeunes 
	 à la protection et à la conservation des ressources naturelles ;  
•	 Participation de femmes dans une proportion de 9 % pour 	
	 toute la main-d’œuvre nécessaire aux travaux sylvicoles et 	
	 de 63 % en ce qui concerne la main-d’œuvre en production 	
	 de plants.

BUDGET TOTAL DE CETTE RÉALISATION
2,7 M $ CA

PARTENAIRES FINANCIERS
Institut National des Forêts du Guatemala (INAB),  
Programme des Nations Unies pour le Développement (PNUD) 
et la Coopération Hollandaise



Renforcement des 
services d’assurance, 
de santé et funéraires 
de SERVIPERU

Plus de 20 ans d’intercoopération ont permis de tisser 
des liens solides entre SOCODEVI, la mutuelle SSQ et 
la Fédération des coopératives funéraires du Québec et 
cette centrale coopérative de services au Pérou. Dans les 
années 90, cette coopérative a vécu une époque difficile 
par la disparition d’abord de plusieurs coopératives affiliées 
et ensuite par une modification de la législation du secteur 
des assurances qui a forcé la coopérative d’assurances 
SERVICOOP à modifier ses statuts et ses activités car la loi 
interdisait désormais à la coopérative de vendre de l’assurance 
directement. L’appui de SOCODEVI a permis à cette coopérative 
à  partir de 1998, désormais baptisée SERVIPERU, de franchir 
une étape indispensable à sa survie : devenir une centrale  
de services. 

SERVIPERU diversifie alors ses activités par la mise sur pied 
et l’organisation de services funéraires et de santé pour ses 
membres, une première au Pérou. Le manque d’infrastructures 
adéquates, d’équipements et de formation technique et 
organisationnelle augmente toutefois le défi de démarrage de 
ces services. Au fil des ans cependant, la volonté et la vision 
progressiste de ses dirigeants et de son personnel ont été  
les facteurs clés permettant à SERVIPERU de bien profiter  
de l’expertise de SOCODEVI et de son réseau.

PRINCIPAUX RÉSULTATS
•	 SERVIPERU compte en 2010 environ 25 000 membres 	
	 individuels et 500 000 membres regroupés dans 77 coopératives 
	 affiliées ;
•	 SERVIPERU est la seule organisation coopérative du Pérou 	
	 à offrir aux populations défavorisées des services de santé, 	
	 des services funéraires et des services d’intermédiation 	
	 d’assurance, à des prix solidaires ;
•	 SERVIPERU a mis sur pied deux cliniques de soins de santé, 
	 avec accès pour des consultations et différents types 
	 de chirurgies ; 
•	 Près de 195 000 consultations médicales réalisées depuis 	
	 2001 dont plus de 35 000 en 2009 ;
•	 SERVIPERU a innové au Pérou en offrant le service 		
	 d’embaumement ;
•	 SERVIPERU a amélioré de façon significative la promotion 	
	 et la mise en marché de ses services auprès de ses 		
	 membres et de la population en général.

BUDGET TOTAL DE CETTE RÉALISATION  
950 000 $ CA sur une période de 18 ans

PARTENAIRES FINANCIERS 
Agence canadienne de développement international (ACDI) 
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Appui à la MUCREFAB, un réseau 
de mutuelles d’épargne et de crédit pour  
les femmes

Forte de son expérience au Togo et grâce au soutien financier 
de l’ACDI (Agence canadienne de développement international), 
SOCODEVI a débuté ses premières interventions dans le domaine 
de la microfinance en Côte d’Ivoire, en 1990, avec la création 
d’une première caisse, basée à Bonoua.  

En 1994, la MUCREFAB, une mutuelle d’épargne et de crédit 
dédiée aux femmes, est officiellement fondée. Dans ses débuts, 
elle rassemble 417 membres, cumule 1 400 $ CA en dépôts 
et un portefeuille de prêts d’un peu plus de 500 000 $. Ses 
activités se répartissent dans 3 points de services : Bonoua, 
Aboisso et Bassam où est localisé le siège de la mutuelle.  
La  mise sur pied de la MUCREFAB a pour but de faciliter 
l’accès des femmes au crédit afin qu’elles puissent développer 
leurs activités économiques ou micro-entreprises et ainsi 
améliorer leurs revenus. 

Dans les années qui ont suivi, SOCODEVI a étendu son  
appui au secteur, en contribuant, à partir de 1996, à la création 
d’une deuxième mutuelle d’épargne et de crédit pour les femmes, 
la MUCREFBO, à Bouaflé, dans le centre-ouest de la Côte 
d’Ivoire, et en aidant à la consolidation d’un certain nombre 
d’autres institutions de microfinance existantes dans le pays.  

Au fil du temps, l’appui de SOCODEVI s’est orienté vers  
des interventions ponctuelles sous la forme de formation ou 
de services-conseils plus spécialisés. En 2008, SOCODEVI 
compléta ces appuis par une contribution financière qui a permis 
de soutenir une partie des investissements réalisés par la 
MUCREFAB et la MUCREFBO pour informatiser leurs opérations 
et services aux membres. Davantage touchée par les 
répercussions économiques négatives qu’a provoquées la 
situation politique instable que connait le pays depuis la fin de 
2002, la MUCREFBO, quoique toujours en activité, demeure 
un réseau fragile.
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PRINCIPAUX RÉSULTATS
•	 Le réseau MUCREFAB compte 7 mutuelles d’épargne et 	
	 de crédit, couvrant principalement le sud et l’est du pays,  
	 7 500 femmes membres et un volume de dépôts totalisant 	
	 près de 2 millions de $ CA ; 
•	 À la fin 2009, l’encours de prêts avoisine 2,3 M $ CA alors 	
	 que près de 20 M $ CA de crédit ont été déboursés depuis 	
	 sa création en 1994 ; 
•	 La MUCREFAB poursuit sa croissance depuis 10 ans avec 	
	 un actif qui a été multiplié par 2,5 pour atteindre 4 M $ CA ;  
•	 Le chiffre d’affaires atteignait près de 1 million de $ CA en 2009.

BUDGET TOTAL DE CETTE RÉALISATION
1,4 M $ CA sur une période de 10 ans

PARTENAIRES FINANCIERS
Agence canadienne pour le développement international (ACDI) 
et le Programme des Nations Unies pour le Développement (PNUD)



Programme d’appui au développement local 
(PADEL)

L’appui aux populations traditionnellement défavorisées et 
marginalisées prend une importance vitale au Guatemala car 
65 % de la population vit en milieu rural dans des conditions 
socio-économiques précaires. Débuté en 1990, le Programme 
visait à améliorer les conditions de vie des populations par 
le renforcement de leurs capacités d’organisation et de 
développement. Notre approche : la participation active des 
communautés rurales pour leur permettre une prise en charge 
réelle de leur développement. «Apprendre par l’action» devient 
alors la devise officielle du PADEL.

Pendant plus de 10 ans, des coopératives agricoles, des 
associations de producteurs et des groupes de femmes 
ont été appuyés par ce Programme, une initiative du 
gouvernement canadien. Étant donné la grande diversité 
ethnique et socioculturelle du Guatemala, les activités du 
PADEL ont été réalisées dans neuf langues différentes,  
dans toutes les régions du pays.

Le succès du PADEL est le fruit d’une méthodologie développée 
par SOCODEVI et comporte des actions telles que l’amélioration 
de l’accès des paysans à la formation, à l’appui conseil et au 
crédit, le développement économique et organisationnel des 
groupements de base et l’intégration équitable des femmes 
dans la gestion des organisations communautaires.

PRINCIPAUX RÉSULTATS
•	 217 projets locaux ont été réalisés à travers tout le pays 	
	 entre 1990 et 2002 ;
•	 160 000 personnes ont bénéficié de la méthodologie du PADEL ;
•	 L’accès au crédit a augmenté de 166 %, atteignant près de 	
	 1000 % dans le cas des femmes ;
•	 Les rendements de plusieurs cultures ont augmenté : plus 	
	 de 60 % pour le café et la tomate, 40 % pour la cardamome 	
	 et 30 % pour le maïs.
•	 Six organisations nationales et régionales ont adopté  
	 notre approche.

BUDGET TOTAL DE CETTE RÉALISATION  
20,7 M $ CA sur une période de 10 ans

PARTENAIRES FINANCIERS 
Agence canadienne de développement international (ACDI)  
et ministère de l’Agriculture, de l’Élevage et de l’Alimentation 
du Guatemala
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Au Paraguay, les coopératives de production laitière sont 
les principales entreprises engagées dans le secteur. Pour 
appuyer ces organisations, SOCODEVI a débuté en 2005 
une initiative dont l’objectif principal était d’améliorer la compétitivité 
des entreprises coopératives en ce qui concerne la production, 
la transformation et la mise en marché.

Avec le soutien remarquable d’Agropur, SOCODEVI a travaillé 
de concert avec la Fédération des coopératives de production 
du Paraguay (FECOPROD) et ses coopératives affiliées  
à l’augmentation de la productivité, à l’amélioration de la 
qualité du lait, à l’amélioration de la distribution et de la mise en 
marché ainsi qu’au renforcement des capacités de gestion 
des coopératives.
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PRINCIPAUX RÉSULTATS
•	 Le chiffre d’affaires des coopératives a plus que doublé  
	 et le volume de lait transformé a doublé ; 
•	 Augmentation de la production de 20 0000 litres/jour pour 	
	 une valeur annuelle de 2 500 000 $ soit dix fois le coût direct 
	 de l’assistance technique ; 
•	 Augmentations moyennes de production de lait de 32 % 
	 chez les producteurs faisant partie du programme d’assistance 
	 technique intensive ; 
•	 Augmentation de 100 % du volume de lait transformé par 	
	 les coopératives ; 
•	 Augmentation de la part de marché des coopératives : 
	 plus de 85 % du marché ; 
•	 Nouvelle méthode d’assistance technique aux producteurs 	
	 mise en place à la Fédération et dans les coopératives 		
	 avec la participation de 12 techniciens ; 
•	 Formation de 10 responsables HACCP dans quatre usines 	
	 de transformation coopérative et formation de plus de 100 	
	 camionneurs et responsables de centres de collecte ; 
•	 Mise sur pied d’un programme complet d’assurance qualité 
	 dans 4 usines, provenant du programme d’Agropur. Préparation 
	 de manuels de bonnes pratiques à la ferme et de bonnes 	
	 pratiques industrielles ; 
•	 Introduction de nouveaux emballages et de nouvelles gammes 
	 de produits ; 
•	 Adhésion de quatre nouvelles coopératives à la Fédération.

BUDGET TOTAL DE CETTE RÉALISATION
1 712 120 $ CA

PARTENAIRES FINANCIERS
Agence canadienne de développement international (ACDI)

Amélioration de  
la compétitivité  
du secteur laitier



Programme d’appui aux mutuelles 
d’assurance ou entités similaires  
au Guatemala, El Salvador, Honduras, Panama, 
Paraguay et en République dominicaine

Donner accès aux populations des pays en développement  
à des services et produits d’assurance et de micro-assurance 
(sur la vie, la santé et les biens) est un puissant instrument 
d’amélioration des conditions de vie car l’absence d’une protection 
adéquate est un facteur d’appauvrissement pour les familles 
touchées par un sinistre, un accident ou une mortalité. 

Pour faciliter cet accès et augmenter le nombre de familles 
pouvant bénéficier de cette protection, il est essentiel de compter 
sur la présence de coopératives et de mutuelles d’assurance 
en mesure d’offrir des produits adaptés aux besoins des 
populations. Le programme d’assurance de SOCODEVI au 
Guatemala, El Salvador, Honduras, Panama, Paraguay et 
en République dominicaine, a permis d’appuyer de jeunes 
organisations qui visent à rendre l’assurance disponible au 
plus grand nombre de personnes. 

SOCODEVI a pu compter sur l’expertise de ses institutions 
membres spécialisées en assurance pour fournir un appui 
technique de qualité à ces organisations qui ont réussi au fil 
des ans à professionnaliser leur offre de produits, à augmenter 
leur chiffre d’affaires et leur taux de pénétration de marché et 
à augmenter le nombre de membres.

PRINCIPAUX RÉSULTATS
•	 Au Guatemala : Columna, une entreprise d’assurance issue 	
	 du mouvement coopératif, a 536 000 membres–assurés et  
	 ses revenus de primes ont grimpé de 0,5 millions de dollars 
	 en 1997 à plus de 8 millions de dollars en 2004 ;
•	 En République dominicaine : Coop Seguros a connu une 	
	 forte croissance de ses ventes, passant de 900 000 $ 		
	 en 2003 à plus de 5 millions $ en 2009, avec un nombre 	
	 de membres passant de 64 141 à 143 500 au cours de  
	 la même période ;
•	 Au El Salvador : la coopérative d’assurance Seguros Futuro, 
	 compte maintenant plus de 72 000 membres-assurés ;
•	 Au Honduras, Equidad compte maintenant plus de 		
	 400 000 membres assurés avec un chiffre d’affaires en 	
	 croissance, atteignant plus de 4 millions de dollars ;
•	 Au Panama, FEDPA assure maintenant plus de 194 000 	
	 personnes et leur chiffre d’affaires a progressé de 3 millions 	
	 de dollars en 2006 à plus de 19 millions de dollars en 2009 ;
•	 Au Paraguay, la jeune entreprise TAJY augmente son niveau 
	 de pénétration de marché et compte maintenant plus de 	
	 149 000 membres assurés ;
•	 Création du Groupe Latino-Américain de réassurance 
	 regroupant plus de 12 organisations d’assurance de 11 pays, 
	 et négociant les traités de réassurance pour ses membres.

BUDGET TOTAL DE CETTE RÉALISATION  
1 200 000 $ CA depuis 1998

PARTENAIRES FINANCIERS 
Agence canadienne de développement international (ACDI)
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Programme andin de développement  
coopératif (PADECO)

En 1996, SOCODEVI lance un vaste programme visant à 
réduire la pauvreté chez les producteurs boliviens et péruviens 
par le renforcement organisationnel et commercial de leurs 
organisations coopératives. Des programmes de formation 
et l’appui conseil pour les dirigeants et pour les familles 
membres des coopératives sont au cœur du PADECO.

Le Programme a également mis de l’avant une stratégie de 
sensibilisation auprès des organisations appuyées afin de 
souligner et valoriser la contribution des femmes dans les 
activités agricoles et leur permettre de s’impliquer dans les 
structures coopératives.

Le PADECO a favorisé l’épanouissement du mouvement 
coopératif péruvien et bolivien de même qu’une plus grande 
intégration des coopératives agricoles. Huit centrales coopératives 
ont bénéficié du Programme. Parmi les services fournis 
par SOCODEVI, mentionnons notamment : l’appui conseil 
en commercialisation et mise en marché de produits, des 
formations en gestion d’entreprises et en coopératisme et 
l’implantation de nouveaux outils de gestion.

PRINCIPAUX RÉSULTATS
•	 Plus de 20 000 personnes ont reçu un appui organisationnel 	
	 et technique ; 
•	 Les entreprises familiales ont été renforcées par la protection 	
	 du capital–terre des agriculteurs et par l’intégration des femmes 
	 dans le développement coopératif ; 
•	 Les femmes occupent maintenant des postes de dirigeants 	
	 dans les centrales coopératives appuyées ; 
•	 Les 8 entreprises coopératives ont été consolidées aux plans 
	 financier et associatif.

BUDGET TOTAL DE CETTE RÉALISATION
9 600 000 $ CA sur une période de 5 ans

PARTENAIRES FINANCIERS
Agence canadienne de développement international (ACDI)
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Implantation d’un modèle forestier durable

Les pays du Cône Sud, particulièrement l’Uruguay et l’Argentine, 
possèdent des avantages comparatifs indéniables pour 
le développement du secteur forestier tant au point de vue 
géographique qu’au plan de la croissance des plantations 
forestières. Toutefois, pour que ces pays participent d’une 
façon plus importante dans le commerce international des 
produits forestiers et que leurs économies forestières se 
développent, il est essentiel de mieux organiser le secteur  
et d’y introduire des technologies de pointe afin de faire face 
à la concurrence mondiale.

C’est en ce sens que, de 2001 à 2007, SOCODEVI a misé 
sur la vaste expérience des membres de la Fédération québécoise 
des coopératives forestières pour transférer des connaissances 
et des technologies forestières dans cette région. Notre objectif 
d’implanter un modèle de développement forestier durable 
s’est concrétisé par l’appui à la création et à la consolidation 
de coopératives de travailleurs forestiers et de groupes de 
gestion en commun chez les producteurs forestiers.

La gestion associative de l’offre de bois des producteurs,  
la spécialisation des travailleurs forestiers organisés en 
coopérative et l’alliance stratégique entre les associations de 
producteurs, les coopératives de travailleurs et les groupes 
industriels étaient les grands axes de notre modèle de 
développement forestier durable.

PRINCIPAUX RÉSULTATS
•	 Création et démarrage des premières coopératives 
	 de services forestiers en Uruguay et en Argentine ;
•	 Réalisation de deux études de faisabilité pour l’industrialisation 
	 des bois d’eucalyptus ;
•	 Création de trois groupes de gestion en commun réunissant 
	 plus de 120 producteurs afin de concentrer l’offre de bois  
	 et obtenir de meilleures conditions de vente sur les marchés ;
•	 Implantation d’un programme de formation professionnelle 	
	 en sciage, affûtage et classification des bois dans les systèmes 
	 éducatifs nationaux en partenariat avec l’École de foresterie 	
	 et de technologie du bois de Duchesnay (Québec) ;
•	 Création d’une synergie entre les coopératives de travailleurs 
	 forestiers et les groupements de producteurs forestiers.

BUDGET TOTAL DE CETTE RÉALISATION  
2,3 millions de $ CA

PARTENAIRES FINANCIERS 
Agence canadienne de développement international (ACDI)
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Amélioration des  
conditions de vie des 
populations rurales de  
la province de Soc Trang

Réduire la pauvreté, voilà l’objectif principal de notre intervention 
dans 16 communes et 4 districts de la province de Soc Trang 
au Sud du Vietnam. Une initiative mise sur pied par un consortium 
dirigé par SOCODEVI, avec la collaboration du Gouvernement 
du Vietnam représenté par le Provincial People’s Committee 
de la province. Plus d’un million de Vietnamiens, dont près 
de 30 % d’origine kmère, habitent cette région où la pauvreté, 
surtout en milieu rural, est omniprésente.

De 2001 à 2008, c’est par la création ou le soutien d’activités 
génératrices de revenus tels l’agriculture et l’élevage, par des 
investissements sociaux comme l’éducation et la santé de même 
que par la formation professionnelle et le renforcement des 
compétences locales, que SOCODEVI a appuyé 25 000 
habitants de Soc Trang dans leur bataille pour mettre en place 
des infrastructures menant à un développement durable.

PRINCIPAUX RÉSULTATS
•	 Augmentation significative des revenus des agriculteurs 		
	 par l’introduction de la production laitière tout en diversifiant 	
	 l’économie locale. Le cheptel, inexistant en 2001, comptait 	
	 en 2009 1744 vaches ; 
•	 Création de la plus importante coopérative laitière du Vietnam. 
	 L’organisation compte en 2010 plus de 1 000 familles membres ; 
•	 Les actifs productifs ont augmenté de 3,3 millions de $ CA ; 
•	 Une centaine de clubs de microcrédit regroupant près de  
	 3 000 foyers gerent de façon autonome un portefeuille 		
	 de 433 000 $ CA. Les groupes sont formés et dirigés 		
	 majoritairement par des femmes ; 
•	 12 centres de santé ont été rénovés et 48 écoles primaires 	
	 ont été construites ou réhabilitées grâce à un investissement 	
	 de 600 000 $ CA.

BUDGET TOTAL DE CETTE RÉALISATION
5,5 M $ CA

PARTENAIRES FINANCIERS
Agence canadienne de développement international (ACDI)
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UN RÉSEAU DE COOPÉRATIVES ET DE MUTUELLES ENGAGÉ
SOCODEVI est un réseau formé par des entreprises coopératives et mutualistes. Au Canada, ces membres institutionnels  
ont atteint en 2010 un chiffre d’affaires total de plus de 12 milliards de dollars ; comptent 26 000 employés et regroupent plus 
de 2 600 000 de membres.

NOS INSTITUTIONS MEMBRES EN 2010

MEMBRES AUXILIAIRES
•	 COMAX 
•	 Conseil canadien de la coopération et de la mutualité (CCCM) 
•	 Conseil québécois de la coopération et de la mutualité (CQCM) 
•	 Consorzio Etimos  
•	 Fédération des coopératives de développement régional 	
	 du Québec 
•	 Institut de recherche et d’éducation pour les coopératives 	
	 et les mutuelles de l’Université de Sherbrooke (IRECUS) 
•	 Mutuelle Assurance des Commerçants et Industriels de 	
	 France (MACIF) 
•	 Nutrinor 
•	 Profid’Or, coopérative agricole

Fédération québécoise des 
coopératives en milieu scolaire



DES PARTENAIRES DE RÉALISATION

•	 L’Alliance agricole internationale (AAI) formée par le Centre 	
	 d’étude et de coopération internationale (CECI), l’Union des 	
	 producteurs agricoles – Développement international (UPA 	
	 DI) et SOCODEVI 
•	 Association civile pour la recherche et le développement 	
	 forestier (ADEFOR) 
•	 Care – Canada 
•	 Centre d’étude et de coopération internationale (CECI) 
•	 CRC Sogema (Société canadienne d’experts-conseils  
	 en gestion) 
•	 TECSULT 
•	 L’École nationale d’administration publique (ENAP) du Québec 
•	 Programa Nacional de Competitividad (PRONACOM) du 	
	 Gouvernement du Guatemala 
•	 Plusieurs ONG internationales et nationales

DES PARTENAIRES FINANCIERS

•	 Agence canadienne de développement international (ACDI)  
•	 Gouvernement d’Haïti avec le financement 
	 de la Banque interaméricaine de développement (BID) 
•	 Gouvernement du Mali avec le financement 
	 de la Banque mondiale 
•	 Gouvernement du Panama avec Le Programme des 		
	 Nations Unies pour le développement (PNUD)  
	 et le financement de la Banque interaméricaine de 		
	 développement (BID) 
•	 Fondation pour le développement technologique-agricole 	
	 de Los Valles (FTDA-VALLES) de Bolivie 
•	 Ministère des Relations internationales du Québec (MRI) 
•	 Municipalité de Quijing en Chine 
•	 Mutuelle assurance de commerçants et industriels  
	 de France (MACIF) 
•	 Programme alimentaire mondial (PAM) 
•	 Sustainable Tree Crop Program (STCP) et Innovative 		
	 Resources Management (IRM) avec le financement  
	 de The United States Agency for International Development 	
	 (USAID) 
•	 World Cocoa Foundation et Bill & Melinda Gates Foundation

Agence canadienne de
développement international

Canadian International
Development Agency



850, avenue Ernest-Gagnon, bureau 160
Québec (Québec), Canada  G1S 4S2

( 418 683-7225
7 418 683-5229

info@socodevi.org 

SUIVEZ-NOUS SUR 
Notre site Internet www.socodevi.org
Notre webzine webzine.socodevi.org
Notre espace Twitter www.twitter.com/socodevi R
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UN RÉSEAU 
DE COOPÉRATIVES 
ET DE MUTUELLES 

QUI COOPÈRE, 
ENRICHIT 
ET PARTAGE


