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1. A propos de ce guide

La communauté étudiante de HEC Montréal a des valeurs proches de celles des coopeératives, et pres
de 55 % de cette communauté connait les coopératives comparativement a 24 % dans 'ensemble du Québec.
Néanmoins, seulement une minorité s'intéresse aux entreprises coopératives dans le cadre des études. Voild un
défi que nous souhaitons relever avec ce guide — une invitation au voyage afin dapprendre davantage sur un
sujet qui nous est proche, mais qui est souvent un territoire inconnu.

Les coopératives nous sont familieres a bien des égards. Des membres de la communauté étudiante de
HEC Montréal fondent chaque année des coopeératives, la plupart du temps pour sattagquer aux enjeux
importants de notre époque comme la justice sociale, léconomie circulaire ou la protection de la biodiversite.
Ce guide présentera plusieurs témoignages de ces explorations coop.

Lhistoire de HEC Montréal est également jalonnee de coopeératives. Dans les années 1930, le directeur de
I'époque, Esdras Minville, plaidait déja pour les coopératives, et a participé a la création de la premiere coopé-
rative forestiere au Québec. Le Centre de gestion des coopératives a ete fondé en 1975. Au cours des annees,
ce Centre sest transformé et se nomme maintenant l'lnstitut international des coopératives Alphonse-et-
Doriméne-Desjardins. Il a pour mission de de soutenir le mouvement coopératif avec des données probantes.

Ainsi, depuis un sieele, le voyage coopératif de HOC Montréal se poursuit!



https://institutcoop.hec.ca/actualites/innovation-lentreprise-cooperative-par-et-pour-les-milleniaux/

L'intention de ce guide de voyage sur le continent coop est de vousinformer surles coopératives etlesressources
disponibles a HEC Montréal, et de vous inviter & decouvrir les incontournables pour:

° Inclure les coops dans votre demarche d'apprentissage;

° Explorer le theme des coops & travers un projet de recherche;

° Entreprendre et recevoir de laccompagnement dans la création d'une coop;
° Travailler dans une coop.

° Avoir des idées inspirantes pour votre parcours personnel.

Fon voyage!

Vos guides

Rafael Ziegler Léo Queinnec
Directeur, ICADD Maitrise en management

et développement durable, 2022



2. Qu'est-ce que le continent coop ?

Comme le verbe «coopérer», qui est au cceur de cette forme dorganisation, les coopératives sont
essentielles & l'économie. Elles ont une longue histoire, mais sont souvent marginalisees dans les éco-
nomies capitalistes. Cependant, les coopératives permettent de réaliser quelgque chose ensemble et
de répondre au besoin urgent de plus de coopération en lien avec nos défis sociaux et eécologiques.
Voila ce quirend les coopératives si attachantes et intéressantes!

La marginalisation des coopératives commence dés que l'on pense l'organisation @conomique comme étant
essentiellement constituée d'entreprises, dirigées par une direction qui transmet les ordres aux personnes
employées, et qui est a son tour responsable devant les actionnaires. Pourtant, il ne sagit évidemment que
d'une option.

Le modeéle coopératif, au contraire, repose sur I'idée que les membres de I'organisation ont le droit de voter
ensemble les décisions essentielles.

Un membhe, un vote.




Lors de la creation de la premiere coopérative, ce principe de contréle démocratique était une réponse
socialement innovante a un défi économique. En effet, lors de la révolution industrielle, la mécanisation a
plonge des personnes qualifies dans la pauvrete, incapables d'acheter de la nourriture pour leurs familles.
Ces personnes ont décidé alors de se rassembler en créant une coopérative alimentaire pour acheter la
nourriture qu'elles ne pouvaient pas se permettre autrement. La forme d'organisation coopérative était née.

Les principes coopéeratifs,connus eégalement sousle nomde principes deRochdale -dunomdelaville anglaise
qui a vu naitre cette innovation sociale en 1843 - guident encore les coopératives aujourd’hui. Toutefois,
le modeéle n'est pas statique. De nouveaux modeéles de coopération sont expérimentes, et de nouveaux prin-
cipes sont ajoutés. En 1995, 'Alliance Coopérative Internationale a ajouté un 7¢ principe, I'<Engagement vers
la communauté»: les coopératives ceuvrent au développement durable de leur collectivité en appliquant
des politiques approuvees par leurs memibres!



https://www.ica.coop/fr/coop%C3%A9ratives/histoire-du-mouvement-cooperatif
https://www.ica.coop/fr/coop%C3%A9ratives/identite-cooperative
https://www.ica.coop/fr

Les 7 phincipes coopéhatifs des voyageurs et voyageuses

Adhésion volontaire et ouverte a toutes et a tous
Contrdle democratique exerce par les membres
Participation des membres aux aspects economiques
Autonomie et independance

Education, formation et information

Coopération entre les coopératives

Engagement envers la communauté




Aujourd’hui, confrontés & des deéfis concrets,
la communauté étudiante et professionnelle,
ainsi que des communautés cooperent pour les
surmonter gr@ce au modele coopératif. Sl est
difficile de trouver un appartement abordable, les
coopératives de logement se forment pour pro-
mouvoir l'acces au logement. Si les conditions de
travail dans la «Gig economy» sont mauvaises, les
cooperatives professionnelles et le coopérativisme
de plateforme offrent une réponse. Le changement
climatique nous oblige & changer nos habitudes
de consommation — les coopératives alimentaires
experimentent de nouvelles fagcons de produire
et de consommer des daliments localement.
En bref, le continent coopératif regorge didées
d’entreprises sociales pour relever les défis urgents
de notre époque.

Qui plus est, de multiples acteurs de la société se
mobilisent autour du théme de la coopération:

° d’‘anciens membres de la communauté
étudiante, qui sont deja actifs comme entre-
preneurs coop dans I'économie circulaire et
lasanté (voirles temoignages dans ce guide ) ;

° des membres de la communauté
universitaire comme [lICADD qui a créé
PortailCoop, la plus grande bibliotheque
numeérique au monde sur les coopératives et

les mutuelles;

e des organisations non
mentales comme [Alliance Coopérative
Internationale, qui présente la fagon dont
e modeéle coopératif sattague aux change-

ments climatiques & travers le monde;

gouverne-

e _etbiendautres!

force majeure dans [enthephise sociale
et le social business de [éeonomie.

Le savies-vous?

«Compétition» vient de «cum petere », qui signifie en latin

«tendre ensemble vers un but commun». Par exemple, si

les consommateurs et consommaitrices se reunissent dans
une cooperative alimentaire pour avoir un choix plus réeel
dans le marché, ils et elles contribuent ainsi & la coopération

compeétitive, comme I'écrivent les universitaires Stefano
Zamagni et Vera Zamagni.



https://www.e-elgar.com/shop/gbp/cooperative-enterprise-9781848449749.html
https://www.e-elgar.com/shop/gbp/cooperative-enterprise-9781848449749.html
http://PortailCoop.hec.ca/fr
https://coops4dev.coop/fr/node/15615
https://coops4dev.coop/fr/node/15615

Cindy Vaucher
Dipldbme de muaitrise en management et déve-

loppement durable en 2022 et co-initiatrice de la
coopeérative de solidarité Retournzy:.

Quelle est I'histoire de Retournzy? Pourquoi cette
coop a-t-elle étécréée ?Pourrépondre dquelsenjeux ?

«L'idée de Retournzy est née en pleine pandémie &

l'éte 2020, lors d'un 5@7 avec mon ami Florian, tout comme

moi engage pour la planéte et dans le mouvement zéro déchet.

Autour d'un repas a emporter, on déplorait de devoir genérer une quantité astronomique de déchets a

chague fois qu'on souhaitait encourager nos restaurateurs locaux, contraints, A I'époque, de devoir faire

la totalité de leurs ventes  emporter. On sest dit qu'il fallait faire quelque chose pour arréter 'hémorragie

(de distribution de contenants alimentaires a usage unique sur le marché). S'en sont suivies des rencontres

avec plusieurs restaurateurs pour avoir leurs impressions sur la question des emballages a usage unique et
coconstruire le service avec eux, ce qui a meneé A la création de la coopérative (de solidarité).»

Quelles sont les caractéristiques de la coop qui apportent de la satisfaction aux membres ?

«On veut vraiment que notre service soit pense par et pour les memlbres. En l'occurrence dans notre cas, par
et pour les restaurateurs/restauratrices et services alimentaires. Il faut les convaincre du changement, pour
cela, il faut les amener avec nous, on a un gros travail d'éducation a faire de ce cote-lal»

Un défi de la coop que vous souhaitez partager aux lecteurs et lectrices?

«Constituer une entreprise collective ne prend pas 2 jours, ca prend plutét 2 mois, voire 4 ...au minimum. |l faut
prevoir cet aspect-lal Ca prend du temps de bdtir une équipe cohérente et complementaire alors méme
que le projet est encore une idée sur le papier. Par la suite, il ne faut pas négliger le temps pour la redaction
desreglements deregie interne, et tout le reste ! Pour cette étape, je conseille un accompagnement. Onla ete
parla CDRQ et on ne le regrette absolument pas. Une fois que tout cela est fait, gérer une entreprise collective
n‘est que du bonheur. On est plus de cerveaux, dou en ressortent plus d'idées, on se motive les uns les autres
et on s'entraide, c'est comme une grande famille. »

Apphrenes-en plus sur Retourngy et son modele économique sur PortailCoop!



https://retournzy.ca/
https://portailcoop.hec.ca/permalink/P-4916ae4a-ddae-44d6-a3a4-9149e4b314d8

Qu'est-ce qu'une coop ?

Au Québec, la Loi sur les coopératives indique qu’«une coopérative est une personne morale regroupant
des personnes ou sociétés qui ont des besoins economigues, sociaux ou culturels communs et qui, en vue
de les satisfaire, sassocient pour exploiter une entreprise conformeément aux regles d'action coopérative».
Ces regles coopeératives incluent le principe d'une personne une voix et une limite a la distribution des profits.

La structure organisationnelle de la coopérative comporte deux éléments, comme l'explique
Entreprises Québec:

° «Une structure d'association de personnes qui fonctionne de facon démocratique et qui com-
porte une assemblée genérale et un conseil d'administration. Des conseils et des comités peuvent s'y
greffer;

° Une structure d'entreprise similaire a la structure des entreprises privées: une direction générale,
des directions administratives, un secrétariat, des personnes employees, etc.».

Clest ce qui distingue la coopérative des autres formes dentreprises comme les organismes 4 but
non lucratif (OBNL). «Dans les coopératives, ' la rationalité, l'efficacite et l'efficience’ qui caractérisent la bonne
gestion sont mises au service des objectifs de la communauté des membres qui sont usagers/usageres-pro-
priétaires», écrit Benoit Tremblay, professeur honoraire & HEC Montréall.

On peut découvrir cing différents types de coopératives sur le continent coop québécois. Les définitions
des pages suivantes proviennent de la Loi sur les coopératives du Quebec.


https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/lc/c-67.2
https://www2.gouv.qc.ca/portail/quebec/infosite?lang=fr&x=2371115552
https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/lc/c-67.2

Coopérative de consommation - Répondre aux besoins

«La coopérative de consommation est celle dont l'objet principal est de fournir & ses membres des biens
et des services pour leur usage personnel. »

Cette forme d'organisation permet aux consommateurs et consommatrices d'acheter ensemble des biens
et des services au prix et a la qualité décideés par les memibres propriétaires plutdt qu'au prix le plus éleve
possible. Les bénéfices de la coopérative peuvent étre investis dans des projets communautaires visant ¢
développer les biens et services souhaitées.

Par exemple, fondeée d l'initiative d'une quinzaine d‘étudiant(e)s de HEC Montréal

en 1944, Coop HEC Montréal est au service de la communauté de I'Ecole depuis

plus de 75 ans: cafeteria, restaurant Le Cercle, traiteur, stationnement, services

d’impression, librairie... De plus, chaque année la Coop HEC Montréal utilise ses profits pour soutenir les
activités de IEcole et les regroupements étudiants.

En 2023, I'ICADD a coopére avec la Coop HEC Montréal pour faire du Global Coop Innovation Summit un
évenement écocoopératif.

Cela a fait les coop news! Pour en savoir plus, cliques ici.



https://www.coophec.com/fr/
https://www.thenews.coop/hosting-an-eco-cooperative-event-lessons-in-sustainabililty-from-canada/
https://www.coophec.com/fr/

Coopeérative de travail - Democratie au travail

«La coopérative de travail est celle qui regroupe exclusivement des personnes physiques qui, en tant que
travailleurs et travailleuses, s‘associent pour I'exploitation d'une entreprise conforméement aux regles daction
coopérative et dont l'objet est de fournir du travail & ses membres et & ses membres auxiliaires. »

Cette forme d'organisation donne aux travailleurs et travailleuses la possibilité de contréler les décisions
importantes dans la production. Par exemple, le rapport entre le salaire le plus bas et le salaire le plus éleve
est décide par les membres, et I''negalité salariale est donc genéralement plus faible que dans une sociéte
par actions.



Jangui Conhad
Diplbmé de la maitrise gestion de linnovation

sociale (2020) et co-fondateur de la coopérative
de travail Boomerang.

«La coopérative Boomerang est une coopérative
de travail dont lactivité est de valoriser les céreales
résiduelles du brassage de la biere - les dréches - sous la
forme d'une farine destinée a l'alimentation humaine. Tout
a commence par la rencontre de quatre étudiants amateurs
de bieres de microbrasserie, de bonne bouffe et voulant agir

contre le gaspillage alimentaire!

Dans le cadre du cours Projet entrepreneurial & HEC Montréal, nous sommes allés rencontrer des brasseurs
et avons identifié plusieurs enjeux liés  la gestion de ce résidu en milieu urbain. Nous avons alors explore dif-
férentes pistes pour valoriser ce résidu au maximum de son potentiel. Avec ce début d'idée en téte, nous nous
sommes inscrits a la compétition d'entrepreneuriat Coopérathon. Six mois plus tard, nous étions constitues
sous la forme d'une coopérative de travail. Ce modeéle nous est apparu comme une évidence pour maximi-
ser notre impact sur le territoire montrealais, favoriser une gestion démocratique et une répartition eéquitable
de la valeur. Aujourd’hui, nous sommes fiers de nous inscrire dans le mouvement coop qui revendique des
valeurs qui nous sont cheres: transparence, autonomie, coopération, responsabilité sociale.»

Apphrenes-en plus sur Boomehang et son modéle deonomique sur PortailCoop!



https://boomerang-coop.com/
https://www.hec.ca/cours/detail/?cours=ENTR41034
https://portailcoop.hec.ca/search/c0b0fc8f-8d2e-4ce0-b2d3-294e01eda825

Coopérative de production - Produire ensemble

«La coopérative de production est celle dont lobjet principal est de fournir & ses membres, qui sont des
producteurs et productrices [..] des biens et des services nécessaires d l'exercice de leur profession ou
a I'exploitation de leur entreprise. »

Laraison d'étre de cette coopérative est le besoin partage de ressources (comme les semences, les engrais,
les machines) que les producteurs et productrices (comme les fermes familiales) peuvent satisfaire plus
efficacement ensemble.

Fondée en 1922 au Québec, Sollio Groupe Coopeératif estla plusimpor-
tante coopérative de production agricole au Canada. Trois divisions
(agricole avec Sollio Agriculture, alimentation avec Olymel et détail
avec Groupe BMR) contribuent & «nourrir les gens en veillant & la
prosperité des familles agricoles pour assurer au monde un avenir durable».

Visites la Collection Sollio Ghoupe Coopéhatif sur PortailCoop!



https://sollio.coop/fr/qui-sommes-nous
https://portailcoop.hec.ca/in/fr/collections/collection-la-coop-federee
https://portailcoop.hec.ca/in/fr
https://sollio.coop/fr/

Coopérative de solidarité - Sattaquer aux problemes complexes

«La coopérative de solidarité est celle qui regroupe au moins deux categories de membres parmi les sui-
vantes: 1) des membres utilisateurs, soit des personnes ou sociétés qui utilisent les services offerts par la coo-
pérative en tant que producteurs et productrices ou consommateurs et consommaitrices; 2) des membres
travailleurs, soit des personnes physiques ceuvrant au sein de la coopérative ; 3) des membres de soutien, soit
toute autre personne ou société qui a un intérét economique, social ou culturel dans l'atteinte de l'objet de la
coopeérative.»

Il sagit d'une forme relativement nouvelle de coopérative. Etant donné
que de nombreux défis sociaux et écologiques de notre époque
sont complexes et impliquent une diversité de parties prenantes,
les coopératives de solidarité permettent de créer des synergies pour mieux aborder ces defis.

Coop Carbone a pour mission d'agir face & I'urgence climatique en appuyant la mise en ceuvre de projets
collaboratifs. Tous les profits réalisés par la Coop Carbone sont réinvestis dans Ia mise en ceuvre de projets
de reduction des GES. Les membres fondateurs de Coop Carbone sont des coopératives, des organismes d
but non lucratif, des compagnies et des individus. La Coop Carbone poursuit des activités dans la biométha-
nisation, la mobilité durable, le marché du carbone et le financement vert.

Visites la Coop Carbone dans la collection Action climatique sur PortailCoop!



https://coopcarbone.coop/
https://www.coopcarbone.coop/fr/activites/financement-vert
https://portailcoop.hec.ca/collections/collection-action-climatique

Raphaélle Perheault

Etudiante & la maitrise en gestion d'innovation
sociale (2024) et co-initiatrice de la coopérative
de solidarité Les Passages.

Quand est-ce que tu as tes idées les plus créatives ?

«Je lis actuellement The Creative Act: a Way of
Being du producteur de musique Rick Rubin, et voici
ce qu'il écrit: «There's a time for certain ideas to arrive,
and they find a way to express themselves through us».
Lesidées les plus créatives émergent particulierement lorsque
jeneles cherche pas. Elles émergent quand je me mets en action
pour «entretenir ma connexion avec moi», dans un environnement
calme qui me permet d'étre loin de toute distraction. Je retrouve ces moments a l'aube, quand le monde est
encore endormi, quand je bouge et que la seule conversation possible est celle de ma respiration, ou encore
quand je dessine ou jécris de maniere automatique.»

Comment est née l'idée pour Les Passages ? A quel(s) besoin(s) la coop cherche-t-elle & répondre ?

«L'idée des Passages est née d'un profond désir de contribuer a changer la maniere doffrir des activités
dédiées aux ainés vivant en CHSLD pour qu'il y ait plus d'interactions humaines avec ces personnes isolées
dans des institutions hermeétiques. Ayant commence ma carriere en danse contemporaing, jai eu le loisir de
pouvoir travailler avec une compagnie de production spécialisee et connue pour redliser des spectacles
in situ, hors des scenes traditionnelles. Cette approche de la danse visait & connecter davantage avec
les spectateurs et spectactrices, et & favoriser leur participation & travers des projets de mediation culturelle.
Petit a petit, la danse m'amenée a danser en CHSLD pour les personnes aineées en perte d'autonomie, déslors,
Jjaivoulu utiliser ma creativité pour générer de limpact positif pour cette population vulnérable, et travailler &
la transformation de ces CHSLD — percus comme des mouroirs par une majorité — en maisons a vivre.

Apres avoir entame un retour aux etudes en gestion de linnovation sociale d HEC Montréal, mon intention
de carriere sest transformée en véritable désir de m'entreprendre afin de répondre a un probleme social
—l'isolement social des personnes ainées en CHSLD — par un service de liaison communautaire visant princi-
palement a favoriser la rencontre entre les personnes residentes de CHSLD et la communaute, et créer des
partenariats durables & coUt nul, pour inciter la population a s'intéresser a leurs voisins et voisines ainees
vivant en hébergement, et O donner des opportunités aux résidents et residentes de se sentir appartenir
a leur communauté grdce a des activités humanisantes et significatives. »


https://cooplespassages.ca/

Pourquoi avez-vous choisi de vous organiser sous forme d’'une coopérative de solidarite ?

«|l était important pour Les Passages de s'inscrire au carrefour d'une diversité d'institutions, organismes
communautaires, coporations et regroupements politiques et de donner une image représentative des
collectivités de demain, et ce, sans egard a son mecanisme de creation de valeurs. Je m'explique: la
coopérative de solidarité Les Passages a pour ambition de pouvoir s'inscrire a l'échelle des quartiers pour
faciliter le maillage de proximité entre tous les secteurs d'activités, une diversite de ressources existantes et
ancrées dans leur communauteé, et dans une perspective de création de richesse produite par et pour les
parties prenantes. La coopérative est un vehicule qui incite d la représentation déemocratique, et comme
Les Passages vise a créer des ponts dans la communauté en relation avec les CHSLD qui soient durables,
nous trouvions important que la coopération et I'entraide — des valeurs au coeur de notre mission — soient
mises en pratique de la gouvernance ala production dimpacts sociaux positifs, en passant par l'organisation
du travail lu-méme.»

Quel est le lien entre ce travail coopératif et ta recherche en tant qu'étudiante en maitrise ?

«Les Passages est le fruit d'un travail academique réalisé dans le cadre d'un cours en entrepreneuriat d
vocation sociale, qui a ensuite pris part & la compétition Social Business Creation de HEC Montréal. Ce travail
de réflexion est né de mon parcours professionnel comme je l'ai expliquée plus tét, mais s'est concrétise grdice
au travail coopératif de deux personnes etudiantes avec quijai co-fonde I'entreprise et réalisé les premiéres
etapes de demarrage. Ces deux mémes personnes sont a ce jours toujours membres de la coopérative, ainsi
qgue membres du CA de lI'entreprise sociale.

Les Passages, en tant qu'entreprise sociale, agit comme employeur pour m'offrir un stage de recherche
remuneéreé dans un mandat visant & créer un environnement propice a la bientraitance en CHSLD, alors que
mon projet de recherche porte sur ce concept-clé.

La mission des Passages est de réduire I'écart entre des lacunes dans les services dans la santé par des
pratiques de gestion dinnovation sociale. Mon projet de recherche vise a examiner les écarts entre
le discours politique et celui des gestionnaires des CHSLD afin de mettre en pratique les principes de bientrai-
tance. Autrement dit, Les Passages agit comme une «reponse constructive » a l'isolement social vécu dans les
réseaux public et privé de la santé, et ce travail de recherche permettra d'établir les raisons d‘étre de notre
entreprise dans le paysage économique et social penser autrement la problématique de lisolement sociall
des personnes ainées en hébergement longue durée.»

Le sauvieg-vouss?

Raphaélle a remporte le Prix dencouragement 2023 avec son mémoire
intitulé «Entre statu quo et innovation: comment se parle-t-on des centres
d’hébergement pour ainés ?». Pour en savoir plus, c’est par ici!



https://institutcoop.hec.ca/raphaelle-perreault-gagne-le-prix-dencouragement-de-liicadd/

Si tu pouvais voyager a travers le monde pour visiter une coopérative, ou irais-tu?

«En France!.. Et c’est chose réelle car 'y serai cette année ;) Si tout se passe comme prévy, jirai d la rencontre
de lorganisme Mona Lisa, une entreprise sociale dont la mission est trés similaire & celle des Passages,
et qui a développé un concept dessaimage de cooperations territoriales dans une grande maijorite de
départements en France, & partir desquelles des équipes citoyennes (bénévoles) visent & produire des cellules
de relations citoyennes de proximité avec les personnes aineées vivant a domicile. Je trouve que le modéle
propose est tres proche de ce & quoi pourrait ressembler Les Passages dans 5 ans: jaimerais voir naitre
d'autres coopératives de solidarité Les Passages dans chacun des CISSS et CIUSSS du Quéebec pour inciter
les acteurs communautaires de toutes les régions du Quebec a se rassembler, a collaborer et a faire force
commune pour prendre soin de notre communaute d'ainé.es en hébergement.»

Le savieg-vous?

«Une coopérative de solidarité n‘est pas une vraie entreprise, car elle vit avec
l'aide des subventions.»

«C'est une fausse croyance!», repond Cindy Vaucher, diplémee de
HEC Montreal et co-initiatrice de la cooperative de solidarité Retournzy.

«Le mot «solidarité» peut certes préter d confusion, mais une coopérative

reste une entreprise et a pour mission d'assurer sa perennité financiere et pour
objectif de devenir rentable. Les subventions sont un meécanisme tres important
en phase de demarrage, surtout parce que NoUs N‘AvoNSs PAs ACCES Aux
moyens de financement habituels. A terme, le but de Retournzy est de devenir
rentable et autonome - comme une Inc., quoi!»




COOPERATIVE DE TRAVAILLEURS ET TRAVAILLEUSES ACTIONNAIRES —
Propriété du travail

«Une coopérative de travailleurs et travailleuses actionnaires est celle qui regroupe exclusivement des
personnes physiques dans le but d'acqueérir et de détenir des actions de la société qui les emploie et dont
l'objet est de fournir du travail & ses membres et & ses membres auxiliaires par lentremise de l'entreprise
exploitée par cette sociéete. » Dans le capitalisme, ce sont souvent les actionnaires qui déetiennent le capital
d'une entreprise et qui cherchent & maximiser le rendement de leurs bénéfices. La coopérative de travailleurs
et travailleuses actionnaire détient une partie des actions de I'entreprise qui

fournit du travail & ses memlbres et devient donc un partenaire financier

de l'entreprise.

Robotig est une entreprise qui veut libérer les mains humaines des tdches repétitives par
la mise en oeuvre de robots collaboratifs pour que les usines démarrent leur production
sans perdre de temps. Toutes peuvent se joindre d la coopérative qui détient des actions dans le capital de

I'entreprise, leur permettant ainsi de participer A la croissance de l'entreprise.



https://robotiq.com/fr/
https://www.lenouvelliste.ca/2021/04/10/cooperative-robotiq-une-gestion-plus-participative-des-employes-6a7304a1a077cc8977d63a3ec9456f8c?nor=true
https://robotiq.com/fr/

3. Explorer le continent coop & HEC Montrédl,
au Québec et au-deld



31Inclure les coops dans votre demarche d'apprentissage

Etant donné sa double nature dentreprise et d'association, la coopérative est
un theme qui se retrouve dans tous les domaines d‘enseignement de
HEC Montréal, que ce soit en affaires internationales, comptabilité, économie,
entrepreneuriat, finance, management, marketing, ressources humaines,
intelligence daffaires et technologies de l'information, ou dans des spécialisa-
tions comme le développement durable, I'innovation sociale et bien d'autres!
Conndaitre les difféerentes formes d'organisation dont le modele coopératif est
un atout dans votre déemarche dapprentissage, tout en vous permettant de
développer une excellence professionnelle applicable a différents milieux.

Beaucoup de membres du corps professoral ont de lintérét pour cette
forme d'organisation, et collaborent avec des coopératives quebecoises
et internationales ou des organisations qui s'y intéressent.

Vous étes ¢ la recherche d'un projet universitaire dans le cadre d’'un cours, d'un projet d'intégration, d'un
projet supervisé, d'un mémoire, d'un ou d'une spécialiste ou souhaitez échanger avec un membre du corps
professoral de votre domaine d'études sur le theme des coopératives?

Nhésites pas &joindre [9ICADD, pour exploher les diffénentes oppohtunités et hessources
et vous metthe en contact avec des spéeialistes.

«['éducation & la coopération — 5¢ principe coopératif
— implique autant de comprendre I'histoire et le projet
cooperatif, d'enrichir ses capacités danalyse critique,

que d'expérimenter les richesses et les difficultés
d'ceuvrer ensemble (co-operare), pour continuer
a renforcer le pouvoir de transformation sociale et

écologique des coopératives.»

Justine Ballon, professeure adjointe, HEC Montreal



mailto:institutcoop@hec.ca

HOC Montréal offre aussi des cours abonrdant le theme des coopératives, n'hésites pas ales
choisir en option!

Vous étes inscrit ou inscrite au D.E.S.S. ou ¢ la Maitrise ? Les cours suivants, accessibles en option pour tous les
programmes, abordent la gestion des entreprises collectives:

DDRS 60441 Management de l'entreprise sociale et collective (Gestion de l'innovation sociale)

MNGT 40418 Modéles de gestion en innovation sociale (Management et développement durable)

Vous suivez des cours pour obtenir un Baccalauréat? Les cours suivants abordent différents aspects du
theme des coopeératives:

ETHI 10403 Ethique, gouvernance et droit des affaires

DDRS 10405 Société, développement durable et organisation

MNGT 20414 Innovation sociale et transition socio-économique

Vous suivez des cours pour obtenir un Certificat ? Le cours suivant vous initiera aux coopératives:

MNGT 30405 Créer et gérer une entreprise sociale et collective (Management et développement durable)

Vous pouvez également vous inscrire au cours ENT-4146 entrepreneuriat collectif : social et coopérative de
I'Université de Laval en tant que cours «hors établissement» (via le Bureau de coopération interuniversitaire
[BIC]). Le cours est disponible pour les étudiants et étudiantes du premier et du deuxiéme cycle!

Finalement, HEC Montréal fait eégalement partie de I'écosysteme de connaissances sur les coopératives au
Québec. A ce titre, TUQAM, I'Université de Sherbrooke, I'Université Laval et HEC Montréal collaborent pour
la création d'un MOOC : Gestion des coopératives et des mutuelles: au cceur d’'un mouvement.

Et si les airs marins de la Nouvelle-Ecosse vous tentent, 'Université Saint Mary's offre deux programmes
dédiés aux coopératives et aux mutuelles: le Master of Management, Co-operatives and Credit Unions et

le Graduate Diploma in Co-operative Management.

Le savieg-vous?

Pour le cours «DDRS 40402 Développement durable et gestion : enjeux
et pratiques», Rafael Ziegler est lauréat de la categorie «Pedagogies pour
une sociéte durable», 8¢ eédition des Trophées francophones des campus

responsables, 2022. Depuis 2020, plus de 20 mandats coop ont éteé étudiés dans
le cadre du cours. Si vous souhaitez en savoir plus sur 'approche du backcasting
dans le cours, écoutez la presentation TedX «Backcasting a sustainable future».



https://www.hec.ca/cours/detail/?cours=DDRS60441
https://www.hec.ca/cours/detail/?cours=MNGT40418
https://www.hec.ca/cours/detail/?cours=ETHI10403
https://www.hec.ca/cours/detail/?cours=DDRS10405
https://www.hec.ca/cours/detail/?cours=MNGT30405
https://www4.fsa.ulaval.ca/cours/ENT-4146/
https://www.cqcm.coop/microsites/formation-a-distance-gestion-des-cooperatives-et-des-mutuelles/
https://smu-ca-public.courseleaf.com/graduate/programs/co-operatives-credit-unions-mm/
http://Graduate Diploma in Co-operative Management.
https://www.youtube.com/watch?v=WM9tPYUZ8ow&t=3s

Carolina Hidalgo-Lopes

Diplbmée de la MSc. option intelligences daf-
faires (2020), auteure du projet supervisé
«Caracterisation des cooperatives _financieres
brésiliennes dans un processus de changement
(incorporation, absorption et faillite) - Application
d'un modeéle de survie a temps discret ».

«Mon travail comme auxilicire de recherche & I'lCADD pendant
plus de deux ans m'a permis d'inclure naturellement les coops
dans ma démarche d'apprentissage. Pour mon projet supervisé

de MSc. en Intelligence daffaires, jai choisi d'appliquer des tech-
niques d'apprentissage machine en développant un modele de survie en temps discret pour caractériser
des coopeératives financieres bresiliennes lors de leurs processus de changement (incorporation, absorption
et faillite).

Mon projet a été supervise par Denis Larocque, professeur titulaire au departement de sciences de ladécision,
et par Inmaculada Buendia-Martinez, professeure agrégee, Université de Castilla-LaMancha en Espagne et
spéecialiste des coopératives en Amerique latine. Grace au soutien de IllCADD et de la Banque centrale du
Brésil, jai cree une base de données contenant 23 306 enregistrements sur 1 758 coopératives financieres
brésiliennes entre 2000 et 2018. Cette base de données est maintenant disponible dans PortailCoop pour
davantage d'analyses. Jai eu la chance de rencontrer M. Rogério Mandelli Bisi, Chef de la sous-unité du
département de l'organisation du systeme financier de la Banque centrale du Brésil en personne (c'était
avant la pandémie!) pour discuter plus en profondeur des données disponibles et de leurs définitions.

L'IICADD m'a egalement donné l'opportunité de presenter mon projet supervise a une délégation du réseau
de coopératives de credit bréesilien Sicoob Credicitrus en visite d'étude en octobre 2019. Les gestionnaires
de la delegation ont éte extrémement intéresses par mes résultats, qui leur ont permis de mieux comprendre
les facteurs et les caractéristiques des caisses de Sicoob susceptibles d'incorporer ou d'absorber une autre
caisse, ou de faire faillite.

Depuis fevrier 2021, je suis analyste développeuse — Intelligence daffaires au Mouvement Desjardins.
Connaitre le modéle coopératif a été pour moi une occasion de développement personnel déterminante et
a certainement éte un atout pour mon recrutement au Mouvement Desjardins.

A la suite de mes travaux de recherche & INICADD, lexpérience que jai acquise dans lavancement
des nouvelles techniques danalyse de données appliguées m'a permis d'aider a potentialiser les meilleures
pratiques et connaissances des femmes latino-ameéricaines en sciences des données. Jai en effet eu
la chance de participer au dernier symposium «Women in Data Science» de Standford University en
mars 2021 en tant qu'ambassadrice. »



https://portailcoop.hec.ca/in/details.xhtml?id=a722689d-c8f6-42be-9756-e088715bd4b1
https://portailcoop.hec.ca/in/details.xhtml?id=a722689d-c8f6-42be-9756-e088715bd4b1
https://portailcoop.hec.ca/in/details.xhtml?id=a722689d-c8f6-42be-9756-e088715bd4b1
https://portailcoop.hec.ca/in/details.xhtml?id=a722689d-c8f6-42be-9756-e088715bd4b1
https://institutcoop.hec.ca/actualites/projet-de-recherche-de-carolina-hidalgo-en-collaboration-avec-la-banque-centrale-du-bresil/
https://institutcoop.hec.ca/actualites/projet-de-recherche-de-carolina-hidalgo-en-collaboration-avec-la-banque-centrale-du-bresil/
https://institutcoop.hec.ca/actualites/formation-de-cadres-avec-sicoob-credicitrus/
https://institutcoop.hec.ca/actualites/formation-de-cadres-avec-sicoob-credicitrus/

3.2 Explorer le theme des coops

A travers un projet de recherche

La recherche est

coopeératives?

un incontournable du parcours universitaire.
Mais par ou et comment commencer pour faire de la recherche sur les

L'IICADD vous propose différentes voies pour entamer vos recherches.

Obtenir des données sur les coopératives — impohrtant mais pas toujours facile!

C'est pourquoi I'lCADD a lancé linitiative PortailCoop, afin de constituer des ressources sur les coopératives
faciles d'acces pour la communauté étudiante et le corps professoral. Saviez-vous que vous étudiez a
l'université avec la plus grande bibliotheque numérique au monde sur les coopératives et les mutuelles?
PortailCoop donne acces a des rapports d'organisation, des periodiques, des collections spéciales et d'autres
publications liées aux coopératives. Ces ressources constituent un trésor pour étudier en profondeur divers
aspects de la vie coopeérative d I'aide de ressources numerisees: diversite dans les conseils dadministration
des coopératives, identité coopérative, leadership et vie associative, développement d'un sujet dans I'histoire

d'une coopérative, analyse des données des documents coopératifs... - avec le soutien de Portailcoop,
les limites sont définies par votre imagination et votre curiosité!

HEC

MONTREAL

PortailCoop

En évolution constante, les collections de PortailCoop offrent
un acces a lhistoire dorganisations phares du mouvement
coopératif  comme le Mouvement Desjardins  ou
Sollio Groupe Coopératif. PortailCoop donne également acceés
a des collections thématiques comme une bibliographie sur
les coopératives de 6 600 titres, les rapports d'organisations

des 300 plus grandes coopératives dans le monde et des collections thématiques sur des sujets tels que
I'économie circulaire et le changement climatique. Ainsi, le contenu de PortailCoop permet I'utilisation de
méthodes de recherche tant qualitatives que quantitatives pour la communauté de recherche.


https://portailcoop.hec.ca/in/fr/
https://portailcoop.hec.ca/in/fr
https://portailcoop.hec.ca/in/fr/collections

Le sauvieg-vous?

La forte tradition de supervision de la recherche sur les coopératives
a HEC Montreal est mise en eévidence par une longue liste de travaux
supervises sur les cooperatives. Jetez un coup d'cell ici pour vous inspirer!

De plus, Sandrine Julien, bibliothécaire responsable de PortailCoop peut
vous aider dans vos recherches, il suffit de lui écrire!



chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://institutcoop.hec.ca/wp-content/uploads/2021/11/Projets-memoires-et-theses-coop_HEC-Montreal.pdf
mailto:sandrine.julien@hec.ca

AnnLangley

Professeure émérite

Département de management, HEC Montreéall

«PortailCoop offre aux chercheurs et chercheuses
une ressource vraiment unique au monde sur les organisations
coopeératives. La plateforme comprend des données quantita-
tives et qualitatives d'une tres grande utilité et richesse. Entre autres,
avec laide de PortailCoop, jai pu accéder A des archives numeériseées sur 80 ans, ce qui m'a permis de
développer plusieurs projets de publications.»

En effet, la professeure Langley a redige larticle «Invoking Alphonse: The founder figure as a symbolic
resource in_organizational identity work and strategic change» en collaboration avec Joélle Basque,
professeure au Département Sciences humaines, Lettres et Communication de I'Université TELUQ. Dans
cet article publie dans la prestigieuse revue Organisation Studies, les chercheuses ont examing, gréce a
des méthodes danalyse qualitative, la maniere dont Iimage du fondateur du Mouvement Desjardins,
Alphonse Desjardins (décedé en 1920), est utilisée a des moments critiques de la vie de lorganisation pour
reformuler, maintenir, renforcer ou reviser l'identité organisationnelle et légitime ou limiter le renouvellement
organisationnel.

La professeure Ann Langley a présentd ses hechehches sur le thavail identitaire
organisationnel lors d'un séminaire scientifique & [IICADD.

Visionnez la présentation ici.



https://portailcoop.hec.ca/in/details.xhtml?id=2cf120f3-f965-4934-a24b-85c68460a959
https://portailcoop.hec.ca/in/details.xhtml?id=2cf120f3-f965-4934-a24b-85c68460a959
https://institutcoop.hec.ca/evenements/evenement-du-9-mars-2022-seminaire-scientifique-soutenir-sa-difference-en-devenant-similaire-le-travail-identitaire-sous-pression-de-conformite/

Economie circulaire

Action climatique

Les collections de SDolwai[Coop

portailcoop.hec.ca

La collection du Mouvement Desjardins offre un riche patrimoine historique de
pres de 3 500 documents du début des années 1930 jusqu'a aujourd'hui. Ces
documents proviennent du Mouvement des caisses Desjardins, de la Société
historique Alphonse-Desjardins, de la Bibliotheque HEC Montréal et de fonds
darchives priveés de professeurs de HEC Montréal.

La collection de Sollio Groupe Coopeératif a été élaborée a partir d'une sélection
des archives conserveées au Service de gestion de linformation institutionnelle
et des archives (SGIIA) de HEC Montreal. Avec prés de 2 OO0 élements, cette
collection évolutive retrace I'histoire de la coopérative depuis sa fondation,
soulignant les personnages, les documents et les initiatives qui ont marque son
évolution jusqu'a aujourd’hui.

Cette collection offre aux coopératives et a la communauté de recherche des
connaissances, des inspirations et des outils d l'intersection des coopératives,
de I'economie sociale et de I'économie circulaire.

Cette collection propose des ressources variées sur I'action climatique et le réle
gue jouent les coopeératives dans la recherche de solutions durables aux défis
environnementaux.

Dans le cadre de I'Année internationale des coopératives deécrétée par
I'Organisation des Nations unies en 2012, le Mouvement Desjardins a fondé
le Sommet international des coopératives qui a eu lieu en 2012, 2014 et 2016.
Le fonds darchives du Sommet a été legué a HEC Montréal et une col-
lection numeérique a été créeée, permettant de poursuivre le partage des
connaissances sur le modele coopératif au terme des trois événements.
La collection contient plus de 1 OO0 documents qui témoignent du pouvoir des
coopératives dans le monde.



http://portailcoop.hec.ca

Jean—Loup Créts

Dipldbme de la MSc. en gestion et deéveloppement
durable, HEC Montréal (2023), auteur du projet d'inte-
gration «Comment développer des modeles d'affaires
d‘économie circulaire en partant de la coopération, de
ses valeurs et de ses principes ?»

En quelgques mots: qu'est-ce que le modele CCRABE
(coopératif et circulaire de réponse & un besoin) ?

«C'est un outil qui a pour objectif d'aider les coopératives — deja
en activité ou a venir — a mettre en place un modele économigue qui sappuie sur les forces des mouvements
coopeératif et d'économie circulaire.

L'avantage du CCRABE se trouve certainement dans l'alliance de I'économie circulaire et des principes
coopératifs: en effet, ces deux mouvements se complémentent sur plusieurs aspects. Loutil permet aussi
denvisager les enjeux potentiels specifiques aux deux mouvements qui ne seraient pas resolus par leur
complémentarité, voire de pousser la réflexion sur les leviers et les enjeux liés aux contextes institutionnels
et comportementaux (des personnes utilisatrices) et a I'influence de ceux-ci.

Ce processus est compose d'un guide qui renferme des explications plus poussées sur l'outil, le support
visuel pour travailler, ainsi que tout un ensemble de questions qui permettent de pousser la réflexion afin de
considérer au maximum les aspects pertinents ala situation dans laquelle la coopérative exerce ou exercera
ses activités.»

Quel est le lien entre cet outil et ton parcours détudiant a la maitrise a HEC Montréal ?

«J'ai débuté ma maitrise en management et développement durable & HEC Montréal pour m'eéquiper dans
le but de rendre nos sociétées plus durables et justes. Or, une grande part des impacts de nos societes est liee
aux impacts des entreprises, du fait notamment de leur vision purement capitaliste, et donc sans considéra-
tion pour les aspects sociaux et environnementaux. C'est justement dans la recherche de modeles alternatifs
gue la coopérative sestimposée dans mes recherches comme un élément de réponse. Puis, apres avoir suivi
un cours sur l'entrepreneuriat collectif, jai eu l'opportunité gréce a Rafael Ziegler et a IMICADD de realiser un
projet d'intégration qui a abouti au CCRABE.»

Apreés tes études, tu as travaillé comme consultant en durabilité. Comment vois-tu le réle des coopératives
pour une économie circulaire et durable a la lumiére de ton expérience professionnelle ?

«Pour laspect circulaire, je suis persuadée que toute coopérative cohérente sur le
plan environnemental devrait prendre en considération les stratégies de circularité.
C’est une nécessite.



Ensuite, bien que les coopératives occupent aujourdhui une place

importante, certes, elles sont encore trop rares si on les compare aux entreprises

capitalistes «classiques». Les coopératives ont un potentiel énorme, & mon avis, en
matiere de réduction des impacts négatifs (que ce soit sociaux ou environnementaux),
de regénération, de reduction du temps de travail, de justice sociale, etc.

Mais aujourd’hui, la création seule de nouvelles coopératives ne suffira pas d inverser la courbe des impacts.
lIfaut egalement arriver a transformer les entreprises capitalistes actuelles en coopératives (plan de transition
en matiere d'organisation, d'actionnariat, etc.). Je pense qu'il y a la matiere a plusieurs projets d'intégrations,
travaux de recherche, etc.»

As-tu des recommandations pour des membres de la communauté étudiante qui veulent faire un projet de
recherche sur les coopératives sur ce qu'il faut faire (ou ne pas faire!)?

«Foncez, il y a encore beaucoup a faire! Allez voir I'lCADD qui pourra sans doute vous aider & identifier un
sujet. Et si, malgre tout, vous ne trouvez pas de sujet existant, N'hésitez pas a consulter les conclusions des
travaux sur les coopeératives — notamment laspect sur les limites des solutions proposées — qui sont souvent
source de sujets encore d traiter.»

Rethoures le modele CCRABE sur PontailCoop!
Clest par ic..



https://portailcoop.hec.ca/notice?id=h%3A%3A9d92acf1-6772-4888-ba0c-8fe1c79cba5f&queryId=N-EXPLORE-76b9cb8a-eb2d-4c4f-b2a3-f46b104c89ec&posInSet=5

Oxplonrer vos idées

Vous avez une idée de projet de recherche, mais vous ne savez pas trop comment la poursuivre?
Nous vous proposons quelques voies & emprunter :

Les ateliers exploratoires sur les coopératives sont des evénements de trois heures, organises par I'llCADD.
Ces ateliers sont destinés & la communauté étudiante qui cherche & se familiariser avec le monde coopeératif,
quienvisage ouréalise un projet de recherche surles coopératives et les mutuelles. lls offrent aussila possibilité
de rejoindre une communauté de personnes engagees dans des coopératives et dans des organisations d
lintersection de I'économie et des entreprises sociales et de la responsabilité sociale des entreprises.

Conseils individuels : quel memlbre du corps professoral pourrait vous aider dans votre projet ? LIICADD vous
aidera & trouver la bonne personne.

Participez aux activités organisées par I'ICADD afin d'explorer vos idées et déchanger avec d'autres
membres de la communauté étudiante avec des intéréts similaires: rendez-vous sur le site web de lICADD
pour découvrir les différents eévénements (généralement pendant la semaine de la coopération et la semaine
de l'innovation sociale).

Contactez Marie-Josée Lapointe, directrice administrative de
'ICADD avec vos questions! Marie-Josée coordonne les activités
de IICADD depuis 2002 — c'est sans aucun doute la personne
la mieux qualifiée pour vous orienter! Ecrivez-lui!

Le savies-vous?

Vous vous intéressez a I'Amérique latine ?
La professeure Inmaculada Buendia Martinez de I'Université de Castilla-La
Mancha en Espagne collabore depuis plus de 20 ans avec [ICADD.

Elle est specialiste de la recherche sur les coopératives en particulier
en Ameérigue latine et possede de nombreuses relations dans cette region.
Contactez-la!



mailto:inmaculada.buendia@hec.ca
mailto:marie-josee.lapointe@hec.ca

Obtenir de la heconnaissance

L'ICADD offre le Prix dencouragement. Ce prix vise a susciter I'intérét de la communauté étudiante de

HEC Montréal pour le domaine coopératif et mutualiste en encourageant une recherche de qualité,

inspirante et rigoureuse.

Ce prix a déja été octroye d six récipiendaires, dont:

2024 : Adrian Minano-Lozano et Jonas Rey-Sierro.
Adrian pour son mémoire de la maitrise en expée-
rience utilisateur intitulé «Atténuer la surcharge de
choix pour ameéliorer I'accessibilité des interfaces
bancaires numeériques pour les analphabétes
fonctionnels». Jonas pour son projet d'integration
de la maitrise en management et developpement
durable (2025) intitulé «Social Economy Embedding
Circular Economy: Theory, Practice, and Potential—
Global Partnership  Database Creation and
Dissemination ».

2023: Raphaeélle Perreault, M.Sc. en gestion de I'in-
novation sociale (2024), pour son mémoire intitulé
«Entre statu quo et innovation: comment se parle-
t-on des centres d'hébergement pour ainés ?», sous
la supervision de Djahanchah Philip (Sacha) Ghadiri,
professeur agrege, Département de management.

2022: Cindy Vaucher et Jules Mbile, M.Sc. en mana-
gement et développement durable. Cindy pour
son projet d'intégration intitulé «Recherche d'une
stratégie de positionnement et de modéle daf-
faires pour le développement de Retournzy coop
de solidarité», et Jules pour son projet d'inteégration
intitulé « The cooperative as a model of transforma-
tive change and sustainability ? The case of Sollio
Cooperative Group».

Pour plus dinformations et pour connditre les
prochaines dateslimites, consultez le site de 'l CADD.



https://institutcoop.hec.ca/recherche/prix-dencouragement/
susciter l’intérêt de la communauté étudiante de HEC Montréal pour le domaine coopératif et mutualiste en encourageant une recherche de qualité, inspirante et rigoureuse. 
Ce prix a déjà été octroyé à six récipiendaires :
2024 : Adrian Minano-Lozano et Jonas Rey-Sierro. Adrian pour son mémoire de la maitrise en expérience utilisateur intitulé : « Atténuer la surcharge de choix pour améliorer l’accessibilité des interfaces bancaires numériques pour les analphabètes fonctionnels ». Jonas pour son projet d’intégration de la maîtrise en management et développement durable (2025) intitulé : « Social Economy Embedding Circular Economy: Theory, Practice, and Potential—Global Partnership Database Creation and Dissemination ». 
2023 : Raphaëlle Perreault, M.Sc. en gestion de l’innovation sociale (2024), pour son mémoire intitulé : « Entre statu quo et innovation : comment se parle-t-on des centres d’hébergement pour aînés ? »,  sous la supervision de Djahanchah Philip (Sacha) Ghadiri, professeur agrégé,  Département de management.
2022 : Cindy Vaucher et Jules Mbile, M.Sc. en management et développement durable. Cindy pour son projet d’intégration intitulé :  « Recherche d’une stratégie de positionnement et de modèle d’affaires pour le développement de Retournzy coop de solidarité », et Jules pour son projet d’intégration intitulé « The cooperative as a model of transformative change and sustainability? The case of Sollio Cooperative Group ».

https://institutcoop.hec.ca/raphaelle-perreault-gagne-le-prix-dencouragement-de-liicadd/
https://institutcoop.hec.ca/gagnants-du-prix-dencouragement-pour-la-recherche-sur-les-cooperatives-et-les-mutuelles-edition-2022/
https://institutcoop.hec.ca/recherche/prix-dencouragement/

L'IICADD offre egalement le Prix d'excellence, afin de développer l'intérét et la connaissance des coopératives
au sein de HEC Montréal. Cette initiative permet aussi a la communauté étudiante de faire connaitre ses

travaux.

Ce prix a deéja été octroyé a cing récipiendaires,
dont:

2023: Barbara Duroselle, M.Sc. en management
et développement durable (2023) pour son projet
d'intégration intitulé « La contribution de I'économie
sociale et solidaire ala circularité de lafiliere agroa-
limentaire québécoise: déefis, constats et opportuni-
tés »,souslasupervisionde Rafael Ziegler, professeur
agrege au Département de management.

2022: Eleonore Compere, M.Sc. en management
et développement durable (2022) pour son projet
d'intégration «Entre économie verte et réformise:
Une exploration des convergences des politiques
publiques en économie circulaire et en écono-
mie sociale au Québec», sous la supervision de
Rafael Ziegler.

2021: lvan Dabiré, MSc. en management et déve-
loppement durable (2021) pour son projet super-
visé «Coopératives de production d€lectricite
renouvelable en Afrigue subsaharienne: Analyse

des facteurs de succes» sous la supervision de
Pierre-Olivier Pineau, professeur titulaire au
Département de sciences de la décision.

Pour plus dinformations et pour conndaitre les
prochaines dates limites, consultez le site de [llICADD.



https://institutcoop.hec.ca/recherche/prix-dexcellence/
https://institutcoop.hec.ca/actualites/remise-du-prix-dexcellence-pour-la-recherche-sur-les-cooperatives-et-les-mutuelles-2021/
https://portailcoop.hec.ca/in/faces/details.xhtml?id=bda3d7f7-6b77-4139-ab7e-85fdf3ec464c
https://portailcoop.hec.ca/in/faces/details.xhtml?id=bda3d7f7-6b77-4139-ab7e-85fdf3ec464c
https://portailcoop.hec.ca/in/faces/details.xhtml?id=bda3d7f7-6b77-4139-ab7e-85fdf3ec464c
https://institutcoop.hec.ca/actualites/barbara-duroselle-gagne-le-prix-dexcellence-2023-de-liicadd/
https://institutcoop.hec.ca/actualites/remise-du-prix-dexcellence-pour-la-recherche-sur-les-cooperatives-et-les-mutuelles-2022/
https://institutcoop.hec.ca/recherche/prix-dexcellence/

3.3 Entreprendre et recevoir un accompagnement
dans la creation d'une coop

Créer votre propre organisation est un defi que vous souhaitez relever ?

La coopérative pourrait bien étre la forme d'organisation la plus appropriée pour vous lancer!
Plusieurs membres de la communauté étudiante de HEC Montreéal l'ont fait.

Créer une coopérative peut saverer un peu déroutant au depart: par quoi commencer?
Comment s'y prendre? Sachez que de nombreuses personnes sont passees par Ia et que des ressources
existent pour vous guider dans votre cheminement. Outre lICADD qui se fera une joie de vous aiguiller,
il existe a HEC Montréal et au Québec des organismes qui pourraient vous accompagner dans votre projet

d'entrepreneuriat coopératif — on rous enphedmwe que[qzm-un@./




Lincubateur EntrePrism accompagne chaque
année une cohorte dorganisations en déemarrage
(la coopérative Retournzy faisant partie de la
cohorte 2020-2021).Espace de coworking, forma-
tions et réseautage sont au rendez-vous!

L'lICADD contribue aux ateliers du parcours impact
social: coop et économie social, @conomie circu-
laire, transition socioécologique et backcasting...

Comment rejoindre une cohorte?
Modele d'affaires et vidéo de présentation: tout est
indigué sur la page internet d’EntrePrism.

Date d'inscription: Chague année en septembre
ou octobre.

Lors de la compétition Social Business Creation, fon-
dée par la professeure Mai Thai de HEC Montréal
avec le soutien du centre Yunus, vous créerez une
entreprise ¢ finalité sociale. C'est une compétition
internationale: par exemple, en 2021, la coopé-
rative vietnamienne Vun Art Team y a participée.
Cette coopérative a pour but d'enseigner l'art et de
creer des emplois intéressants pour les personnes
handicapées.

Comment rejoindre la compétition?
Visitez https:/socialbusinesscreation.hec.ca/ pour
plus d'informations.

Date d'inscription: La cléture des inscriptions se fait
habituellement en début d'annéee.

Le savies-vous?

Selon [Alliance Coopérative Internationale, «Plus de 12 % de I'humanité
appartient a l'une des trois millions de coopératives dans le monde!»

D'apres le World Cooperative Monitor (2020), les 300 principales mutuelles
et coopératives déclarent 2 146 milliards de dollars US de chiffre d'affaires. Les
coopeératives contribuent d la creation d'emplois stables de qualité.

Elles founissent des emplois et possibilites demploi a 280 millions de personnes
dans le monde, soit 10 % de la population active mondiale.



https://www.ica.coop/fr/coop%C3%A9ratives/faits-et-chiffres
https://socialbusinesscreation.hec.ca/
https://labase.hec.ca/programmes/entreprism/
https://socialbusinesscreation.hec.ca/

Le Réseau COOP organise régulierement des
formations d'initiation pour présenter les modéles
de coopérative gérées par les membres
travailleurs: mode de propriété, prise de décision,
structure organisationnelle, répartition des profits,
capitalisation. Les dates des prochaines formations
d'initiation sont sur le site: https:/reseau.coop/

services/decouvrez/

Afin d'aider les entrepreneurs a demystifier les
formes d'entreprises et identifier la forme convenant
le mieux & leur profil, le Réseau COOP a développé
«la boussole entrepreneuriale». Elle a pour but de
vous permettre d'amorcer une premiere réflexion
sur le modele dentreprise correspondant le mieux
a vos valeurs, & vos facons de faire et A vos aspira-
tions. Pour plus d'info visitez: https:/boussoleentre-
preneurialecom/

La Coopérative de deéveloppement régional du
Québec (CDRQ) a pour mandat de «soutenir
et promouvoir la création et le développement
de coopératives dans toutes les régions du
Québec». Elle propose des formations webinaires

gratuites telles que «se lancer en affaires avec
une coopérative» et offre des services d'accom-

pagnement aux promoteurs de nouveaux projets
coopératifs qui désirent se lancer en affaires.
La CDRQ vous guidera dans les quatre grandes
étapes de création de votre coopérative:

e [idéation et la création du groupe
fondateur;

° la conception du modele d'affaires;
° la constitution legale;

° et la mise en opération!

Sur ce, bonne chance pour vothe phojet enthepreneuhiall



https://boussoleentrepreneuriale.com/
https://boussoleentrepreneuriale.com/
https://cdrq.coop/
https://cdrq.coop/
https://cdrq.coop/formations
https://cdrq.coop/accompagnement-dune-cooperative
https://cdrq.coop/accompagnement-dune-cooperative
https://cdrq.coop/demarrer-une-cooperative
https://cdrq.coop/demarrer-une-cooperative
https://cooperathon.ca/
https://cdrq.coop/

3.4 Travailler pour une coop

Plus de 3 OOO coopératives et mutuelles au Québec employant
120 OO0 personnes et rassemblant 8,6 millons de membres:
les opportunités pour rejoindre une coopérative n‘ont jamais été aussi nombreuses!
Présentes dans une grande majorité des secteurs d'activite, les coopératives sont un
moteur des économies québécoises traditionnelle et sociale. Marie-Josée Paquette,
directrice genérale du Conseilquebéecois de la coopeéeration et de la mutualite (CQCM),
nous en parle:

Qu'est-ce qu'un coopérateur
Oou une coopératrice?

«On est tous des coopérateurs et coopératrices! La coo-

pération c'est un peu inné a I'numain. On vit en société.

Or, parfois ce désir de se préoccuper du collectif doit

étre stimulé. Certes, la pandémie de la COVID-19 nous a

rappelé a quel point la solidarité humaine était impor-

tante que ce soit au niveau de la lutte contre l'isolement

OU encore pour permettre aux entreprises quebecoises

de traverser cette crise planétaire. Méme s'il N’y avait pas eu

cet épisode, les gens ont malheureusement tendance a étre

de plus en plus individualistes. Et les coopératives sont un vehicule important pour permettre aux gens de

coopeérer dans un contexte ou, ensemble, ils répondent & un besoin commun, puisque fondamentalement

la coopérative est constituée de facon & ce que chacun ait sa voix avec le principe du «<un membre — un

vote» Non seulement au sein d'une cooperative les gens doivent collaborer, mais ils sont aussi engages
envers le projet. C'est aussi une facon de stimuler 'engagement citoyen.

Un coopérateur ou une coopératrice est donc une personne qui sengage pour le bien-étre collectif au sein
d'un projet quelconque qui a comme finalité de réepondre a des besoins. En fait, de réepondre aux besoins
du groupe de personnes qui constituent la coopérative. C'est ce qui fait qu'une coopérative devient une
entreprise forte, trés ancrée dans son milieu et que l'on peut retrouver dans différents secteurs d'activité.»

Lorsque vous dites que travailler pour une coopeérative change votre relation avec votre environnement et
votre communauté, qu'est-ce que cela signifie ?

«ll'y a différentes facons de pouvoir travailler dans une coopérative. Il existe, par exemple, un type de coo-
perative qui regroupe seulement des travailleurs et travailleuses. Dans ces coopeératives, les gens ne sont
pas seulement des salariés, ils sont aussi membres propriétaires qui participent & la gestion de l'entreprise. La
relation avec l'environnement et la communauté déependra de la volonté et de I'implication des memibres de
la coopérative. Or, puisque l'entreprise appartient aux travailleurs et travailleuses, elle permet de mieux san-
crer dans le milieu et de créer des liens relationnels forts entre les travailleurs et travailleuses, mais egalement
avec les partenaires. I y a cet esprit de famille qui habite la coopérative.



On peut aussi choisir de faire carriere comme personne salarié au sein d'une coopérative ou d'un réseau
coopératif. A ce moment-I&, on n'est pas un membre, mais on participe & la mise en ceuvre de la vision
coopérative des membres. A cet égard, cest trés gratifiant de savoir guon travaille pour élaboration d'un
projet collectif et non pas pour générer des profits & des actionnaires. »

Comment la communauté étudiante pourrait-elle s'informer sur les possibilités de travail dans les
coopératives?

«ll'y a plusieurs facons, mais la plus simple est de regarder dans son environnement ou selon ses intéréts.
Il existe des coopératives dans toutes les régions et dans tous les secteurs d'activité. On cherche toujours du
personnel dans linformatique, les soins paramedicaux, l'enseignement de musique, les garderies, la thanato-
logie, en soins infirmiers et méme dans le débusquage. Sur le site Web du Conseil québécois de la coopération
et de la mutualité, il y a un onglet «<Emplois et carrieres » qui rassemble les offres demploi disponibles dans les
réseaux coopératifs québécois.»

De quelle facon les études universitaires pourraient-elles aider les jeunes & se préparer & travailler dans une
coopérative ?

«Puisque les coopératives sont dans tous les secteurs d'activité socio-économiques du Quebec, elles ont
besoin de tous les corps de métiers, mais aussi d'experts dans des secteurs tres pointus. Alors comme pour
se préparer A intégrer nimporte quel type dentreprise, selon la profession que I'on souhaite faire, il faut
compléter les cours en conséquence. »

Selon votre expérience, quelle est la difficulté principale quand on travaille dans la coopération?

«La grosse difficulté est surtout d'avoir une ouverture d'esprit, mais de demeurer pragmatique. Le secteur
coopeérdatif est porté par des militants de la coopération qui sont ancres dans les besoins de leurs commu-
nautés. En fait, la difficulté est de trouver I'équilibre entre laspect associatif et économigque de la coopération.
L'un ne va pas sans l'autre parce que méme si le volet social est essentiel, la coopérative est une entreprise
d vocation économique. »

Si vous aviez un million de dollars & dépenser dans I'enseignement universitaire des coops, que feriez-vous
en priorité?

«Le CQCM appuierait des programmes dans des secteurs d'activité clés selon les besoins de main-d'oeuvre
qui intégreraient les notions coopératives et qui favoriseraient, au final, le démarrage de coopératives. Du
domaine de la santé jusquau numeérique, le modele coopératif serait introduit dans différents cours - en fin
de parcours pour apprendre sur le modele coopératif menant & la création de coopératives, ou pendant
la premiére annéee, les étudiantes et étudiants finissants seraient encadrés pour démarrer leur entreprise et
apprendre ¢ la gérer. Le Québec favoriserait la création d'entreprises ou de services organises ancrés dans
les milieux tout en assurant une releve de main-d'ceuvre.»




HOC Monthéal met & vothe disposition plusieurs hessources qui pourhaient 6 avéher utiles
° Un Salon annuel de I'emploi dans I'économie sociale et solidaire et le développement durable.
Contactez la Direction de la Transition durable de HEC Montréal pour plus d'informations.

° Une page LinkedIn de partage demplois dans I'économie sociale et solidaire et le développe-
ment durable «Carriéres en DD/RSE — Partage d'occasions de développement professionnel - com-
munauté HEC Montréal». Contactez la Direction de la Transition durable de HEC Montréal pour faire

partie du groupe.

° Des sites d'emplois qui ne se limitent pas aux coops Mais ou on peut retrouver quelques offres
d'emplois coops, tels que CSMO ESAC.

De nombreuses personnes dipldmées de HEC Montréal travaillent dans des coopératives. Nul doute qu'elles
ont & coeur les principes coopeérdatifs: elles se feront un plaisir de partager avec vous leur retour d'expérience
et les opportunités! Cherchez danciennes personnes dipldmeées sur la page Linkedin HEC Montréal Alumni
(mot cle «coopérative» par exemple), ou encore en vous rendant sur la page de la communaute etudiante

de llCADD, et réseautez!

Le savieg-vous?

Certaines coopeératives sont de petite taille, mais pas toutes. Le
Groupe Mondragon, au Pays basque espagnol, emploie plus de
70 OO0 personnes. Pres de 49 OO0 personnes travaillent pour

le Mouvement Desjardins fondé au Quéebec, le premier groupe
financier coopeératif en Ameérique du Nord et 6¢ dans le monde. Pour
plus d'informations, consultez le World Cooperative Monitor.



https://www.hec.ca/gestion-durable-responsable/direction-du-developpement-durable/index.html
https://www.hec.ca/gestion-durable-responsable/direction-du-developpement-durable/
https://www.csmoesac.qc.ca/pages/faire-carriere-en-esac/trouver-un-emploi
https://www.linkedin.com/school/hec-montr%C3%A9al/people/
https://institutcoop.hec.ca/communaute-d-etudiants/
https://institutcoop.hec.ca/communaute-d-etudiants/

Abnielle Sirois-Cournoyer

Diplébmeée de la MSc. spécialisation Gestion en contexte d'innovations
sociales (2018), auteure du mémoire « La nature du low-tech : un tra-
vail conceptuel et exploratoire » et cofondatrice de la coopérative de
travail ALTE.

«ALTE est la premiére coopérative dingénieurs et ingénieures au Quebec!
Sa mission est de concevoir et dimplanter des technologies alternatives ecologiques et abordables afin
de développer des projets environnementalement durables. ALTE offre ses services dans les secteurs du
bdtiment, de I'énergie et des procedes.

Les chemins des différents membres fondateurs de la coopérative se sont croisés lors de nombreuses impli-
cations dans divers organismes de leurs communautés. Que ce soit dans un club étudiant, un programme
interuniversitaire, un OBNL ou lors d'évenements divers, sices chemins ont fait plus que simplement se croiser,
c'est gréce a des motivations et des valeurs convergentes. En effet, nous avons tous et toutes un désir commun
de mettre en application notre formation en ingénierie, Nos passions et nos fortes valeurs sociales pour le bien
de la communauté et de l'environnement. Ne trouvant pas I'entreprise qui pourrait nous offrir cela, ensemble,
nous décidons de créer cette place qui a du sens pour nous, en mode coopérative.

Pourquoi une coopérative? Afin de créer un projet qui reflete chacun et chacune d'entre nous de maniere
durable, puisqu'il faut un vote pour changer ces regles, et non la décision d'une ou deux personnes isolées.
Ainsi, nous avons eu la chance détablir les reglements internes ensemble : régie interne, code éthique, code
du travail et registre des parts.

ALTE, c'est une entreprise...

...dans laguelle les membres travailleurs ont le dernier mot sur l'utilisation des surplus de lI'entreprise, tant que
celarespecte le reglement den reverser 60% ¢ la communaute.

... qui offre des conditions de travail (horaire, lieu de travail, etc) flexibles, adaptées a la realité de chaque
membre, dans la limite du pouvoir de la coopérative, parce gu'il est temps de comprendre que les ingenieurs
etingénieures n‘aspirent pas forcement a un 40h par semaine dans un bureau a Montreal.

...oules pouvoirs sont réepartis de maniere horizontale pour laisser de la place a une gouvernance partagee.
...qui sassure de placer I'impact social et environnemental des projets au premier plan.

... Qui laisse le temps G ses personnes chargeées de projet de co-construire des solutions avec leur clientele
afin de garantir un succes durable. Finalement, c'est une entreprise qui remet 'humain au centre, que ce soit
au centre des projets ou au centre de l'entreprise, et qui utilise l'argent comme moyen plutdt que comme fin.»




4. Ressources

Vous avez encore soif de découvertes sur les coopératives et leurs multiples facettes?
Voicl quelques ressources qui pourraient vous intéresser et vous donner envie de continuer dexplorer le
continent coop!

@® Vous aimez les balados? Découvrez des exemples de coopeératives quebécoises ancrees
dans leur communauté avec les balados d'Effet Coop. La comeédienne Gabrielle Coté brosse
le portrait de «Eva, le Uber québécois», « Tournesol, ferme maraichére bio» et «Novaide», une
coop qui aide les ainés a rester & la maison.

® Lanon-durabilité, le racisme et la montée des inégalités font partie des sujets abordés dans
The Next System Podcast avec Esteban Kelly, directeur général de la Fedération ameéricaine
des coopératives de travail.

Vous aimez lire? La Revue Gestion a préparé un dossier special sur les coops.
Parmiles sujets: les coopératives de consommation, un modele d'affaires qui a
faconné le Québec, aux services des communautes, un autre capitalisme.

Vous aimez regarder des films et des vidéos? Le fim «(R)évolution: le travail

est humain» explore notre rapport au travail dans un monde en transition

(bande-annonce). LIICADD diffuse aussi des films sur les coopératives lors de la
semaine de linnovation sociale de HEC Montreal!

@® Vous aimeriez faire un stage, un projet de recherche ou méme lancer votre propre coop
et vous cherchez du financement ? Visitez notre site avec les infos sur le soutien financier!

@® On continue le voyage? Aroundtheworldcoop a produit une série de vidéos sur
les coopératives du monde entier.

@® Non, c'est vraiment le changement de systéme qui est dans votre esprit. Pourquoi ne pas
regarder le documentaire The Take de David Lewis et Naomi Klein? Il suit la lutte des coopératives de tra-
vail argentines, les recuperados, et la prise en charge des travailleurs et travailleuses en réponse a la crise
financiere et économique.


https://www.effet.coop/balados
https://thenextsystem.org/learn/stories/episode-21-worker-cooperatives-system-change-esteban-kelly
https://www.revuegestion.ca/volume-45-numero-3-automne-2020-version-imprimee
https://www.youtube.com/watch?v=gZIYs6aBSLo
https://institutcoop.hec.ca/etudiant-e-s/soutien-financier/
https://aroundtheworld.coop/
https://aroundtheworld.coop/our-work/
http://www.thetake.org/
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