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Pour nous joindre 7% 450 461-8000

La Ville s'engage a4 donner des informations précises et complétes
aux citoyens ou aux visiteurs et & communiquer de facon soutenue;
la population est invitée a faire de méme en contactant le personnel
municipal pour tout commentaire ou question.

Visitez le site Web pour y consulter les répertoires complets des services
et du personnel régulier ou remplacant [La Ville > Services municipaux] ou
effectuer une recherche par nom de personne.

@ Par téléphone

Ligne Info-municipale & option 3 ¢ Ligne Info-Loisirs @ option 4

La téléphonie municipale permet, entre autres, de consulter des
répertoires et de rediriger les appels automatiquement vers les services
municipaux et le personnel ainsi qu'a la Régie intermunicipale de police
Richelieu-Saint-Laurent. Pour vous adresser de vive voix a I'une des
personnes assignées aux renseignements généraux, faites le « 0 ».

@ Par télécopie

Si vous désirez envoyer un document par télécopie, vérifiez le numéro
a composer selon le service municipal.

@ Par voie électronique

Pour optimiser les échanges, la Municipalité offre, & partir de son site
Web, des services en ligne dont le formulaire de requéte « Qualité des
services ». Aussi, n'hésitez pas & nous joindre par courriel, selon le
service municipal ou la personne que vous souhaitez contacter.

@ Par la poste / En personne

Les heures d'ouverture varient en fonction de I'édifice municipal ou
des activités qui y sont tenues; pour en savoir plus, consultez les pages
suivantes ou le site Web [La Ville > Edifices municipaux].

Lundi au jeudi Vendredi ‘

Heures d’ouverture 8hal1h45 8h30a12h
des services administratifs 12h45a16h15

différent a I'édifice Léon-Taillon, tel quiindiqué aux pages suivantes.



Dépot de documents

Pendant ou en dehors des heures douverture des édifices logeant
des services municipaux, vous pouvez déposer en toute sécurité
des documents (sauf les inscriptions aux loisirs sportifs et récréatifs et les
soumissions) dans les boites extérieures prévues a cet effet; la levée du
courrier se fait tous les jours ouvrables, en matinée.

Urgences

Si votre santé ou votre sécurité est
menacée, faites le 911.

Problémes de nature
technique

En dehors des heures douverture
des Services techniques (génie et
travaux publics) toute demande
d’intervention rapide de nature
technique (aqueduc ou égouts) doit
étre effectuée auprés du centre
de traitement dappels et de
répartition de la régie de police en
composant le 450 536-3333.

Systéme automatisé d’appels

La Ville est dotée d'un systéme automatisé d’appels lui permettant, en cas de
mesures d’urgence (sinistre ou situation prioritaire), d'enregistrer un message
personnalisé et de le transmettre par téléphone 4 une partie ou a l'ensemble
de la population grandbasiloise en peu de temps. Les Grandbasilois qui
désirent s'inscrire ou se retirer du registre, modifier les coordonnées
inscrites ou ajouter un numeéro de téléphone 2 joindre en cas d’échec de la
communication sont invités a remplir le formulaire disponible a la mairie et
sur le site Web.



Services municipaux

Le personnel municipal informe les Grandbasiloises et Grandbasilois
des décisions du conseil, des activités offertes et de tout autre message
d’intérét public par le biais de ses différentes voies de communication
telles que les lignes téléphoniques et les structures d’affichage urbain,
les avis publics et les communiqués, sans oublier la revue municipale
Le Grand Babillard.

Aussi, le site Web offre un éventail complet de renseignements, de
méme que quelques services en ligne fort utiles :

+ Avotre bibliothéque
Effectuez des recherches au catalogue et consultez votre dossier

+ Babillard électronique
Recevez par courriel les sujets d’actualité de la vie municipale

+ Inscription aux loisirs sportifs et récréatifs
Inscrivez-vous aux activités libres ou supervisées et aux cours offerts par
la Municipalité et les partenaires du milieu (associations communautaires et
organismes de loisir)

« Qualité des services
Demandez une information, présentez une requéte ou formulez une plainte

+ Roéle d’évaluation fonciére
Interrogez l'inventaire des immeubles pour connaitre la valeur qui
leur est rattachée et qui constitue la base de la taxation fonciére

Toujours soucieuse de répondre aux attentes et aux besoins des citoyens
tout en les rejoignant dans leurs diverses réalités, la Municipalité offre
des services de qualité pour le mieux-étre de la communauté.

Pour ce faire, le conseil municipal peut compter sur les recommanda-
tions issues de ses comités consultatifs ainsi que le professionnalisme
de son personnel dans les domaines des communications, de la culture,
de lenvironnement, des infrastructures, des loisirs, de la sécurité
publique, de I'urbanisme et de la vie communautaire; le tout dans le
respect des lois, de ses réglements, politiques et plans d’action ainsi
que d’une saine gestion financiére.

Pour plus de détails, consultez les pages suivantes ou visitez le site Web.



Mairie
<1 204, rue Principale
J3N 1M1

DIRECTION GENERALE ET CABINET DU MAIRE
& direction.generale@villesblg.ca
T’ poste 8108 = 450 461-8039

BEAUPRE Jean-Marie ... & 8106

Directeur général 22 jm.beaupre@villesblg.ca

LEHOUX Marc-André ... @ 8113

Directeur a la réalisation de projets spéciaux (affectation temporaire) = mal.lehoux@villesblg.ca

VIDAL JOANNE ... & 8108

Adjointe administrative & jvidal@villesblg.ca
Communications

communications@villesblg.ca
B poste 8100 & 450 461-8039

DORAY Amélie. ... @ 8111
Agente de communications remplacante <% a.doray@villesblg.ca
LAGACE Catherine...............ccoccooiiiiiiioiioioie e & 8111
Agente de communications & clagace@villesblg.ca
LEVESQUE Mari@. ..o @ 8112
Agente de communications &% m.levesque@villesblg.ca
PICHETTE HEIONE. ... @ 8107
Coordonnatrice aux communications 2 h.pichette@villesblg.ca
RUFERJOSE€ ... B 8100
Commis-réceptionniste & jrufer@villesblg.ca

Ressources humaines
& rh@villesblg.ca
@ poste 8105 450461-8039

SAVARIA ANNI@.......ooiiii e = 8109

Coordonnatrice aux ressources humaines 2% a.savaria@villesblg.ca



Mairie
<1 204, rue Principale
J3N 1M1

SERVICE DU GREFFE
& greffe@villesblg.ca
@& poste 8105 450 461-8029

CHOLETTE LUGI® ... @ 8105
Secrétaire 2% l.cholette@villesblg.ca
DESLAURIERS M® SOPhI€ ... &= 8103
Greffiére

LEBEL France

Commis & la gestion documentaire 2 flebel@villesblg.ca

TURCOTTE Estelle. ..., = 8104
Archiviste 2 eturcotte@villesblg.ca




X< 206, rue Principale
BN M1 Jfl_)

SERVICE DES FINANCES
& finances@villesblg.ca
& poste 8200 450 653-4394

BOURDAGES GINette .............cooooiiiiiieeeeeee e @ 8203
Technicienne a la paie < g.bourdages@villesblg.ca
GAGNE PatriCia ... & 8206
Technicienne a la taxation 2% p.gagne@villesblg.ca
LALANDE NOrmand..............ocoooiio @ 8201
Trésorier 2% n.lalande@villesblg.ca
MATHURIN Carina..........oooooiii e = 8200
Secrétaire 2% c.mathurin@villesblg.ca
RICHARD Odette. ... @ 8202
Trésoriére adjointe et comptable 2% orichard@villesblg.ca
ST-ONGE LiNda ... & 8205
Commis aux comptes a payer 2% li.st-onge@villesblg.ca
ST-ONGE LYS€ ... B 8204

Commis & la perception & ly.st-onge@villesblg.ca




Bibliotheque Roland-LeBlanc

X< 40, rue Savaria
BN 1L8 Jfl)

SERVICE DES LOISIRS, DE LA CULTURE ET DE LA VIE COMMUNAUTAIRE
& bibliotheque@villesblg.ca
@ poste 8500

Régulieres Estivales
Heures d'ouverture
Des le1¢" lundi de septembre Des le dernier lundi de mai
Lundi 10h30a18h
Mardi au jeudi 13ha20h30 13ha20h30
Vendredi 10h30a19h30 10h30a19h 30
Samedi et dimanche 13hai17h

BERGERON LUGI® ... &= 8502
Agente administrative remplagante 2% |.bergeron@villesblg.ca
GIROUX LUCI® ... B 8504
Technicienne en documentation 2 l.giroux@villesblg.ca
GOYETTE FranCe ..o & 8501
Directrice de la bibliothéque 2% f.goyette@villesblg.ca
LETOURNEAU LUGI€ ...\ @ 8503
Commis & la bibliotheque 2 Lletourneau@villesblg.ca
NOEL AdFi€@NNe ... & 8500
Commis a la bibliotheque &% posabo@villesblg.ca
RIO Catherine ... & 8500
Commis a la bibliotheque 2% posaboa@villesblg.ca
ROSS LOUISE ... & 8505
Commis a la bibliotheque &% lross@villesblg.ca
- Centre communautaire Lise-B.-Boisvert
°
3 DX 103, avenue de Montpellier .[=|
J3N 1C6 \)

SERVICE DES LOISIRS, DE LA CULTURE ET DE LA VIE COMMUNAUTAIRE
& culture@villesblg.ca
& loisirs@villesblg.ca

@& poste 8100 ou 8600
LATULIPPE Martin.....................ocoo . T 8110
Coordonnateur culturel et directeur intérimaire 2% m.latulippe@villesblg.ca
VERVILLE Martine ... @ 8600

Secrétaire 2% m.verville@villesblg.ca



Aréna Jean-Rougeau
i X 10, rue Bella-Vista
—— J3N 1M1

SERVICE DES LOISIRS, DE LA CULTURE ET DE LA VIE COMMUNAUTAIRE
& arena@villesblg.ca
&% locaux@villesblg.ca
@ poste 8611 ou 8602

BREAU Marc-AntOiNe..............oooiiiii e = 8611
Opérateur-concierge 2 opeare@villesblg.ca
CANO Darren Sebastian ... @& 514214-1128
Appariteur  loisirs@@villesblg.ca
CARON JACGUES ... = 8611
Opérateur-concierge 2 opeare@villesblg.ca
DESAULNIERS Jonathan ..., @& 514214-1128
Appariteur J loisirs@@villesblg.ca
HOULE Jean ... = 8611
Homme & tout faire « Module loisirs 2 opeare@villesblg.ca
LAGACE SEfaNi€................o oo & 8602
Agente d'utilisation des plateaux récréatifs &% s.lagace@villesblg.ca
LESSARD NANCY ..o & 8602
Agente d'utilisation des plateaux récréatifs remplacante & n.lessard@villesblg.ca
RACICOT Stéphane.................o & 8606
Homme & tout faire * Chef d'équipe, module loisirs &% s.racicot@villesblg.ca
ROGERS Samuel..............ooiiii @ 8611
Opérateur-concierge saisonnier 2 opeare@villesblg.ca
ZIMMER DONald. ... @ 8613
Coordonnateur aux équipements et installations <% d.zimmera@villesblg.ca

Centre civique Bernard-Gagnon

X 6, rue Bella-Vista
J3N 1M1 -’EI_)

SERVICE DES LOISIRS, DE LA CULTURE ET DE LA VIE COMMUNAUTAIRE
& camp.jour@villesblg.ca
& viecommunautaire@villesblg.ca
@ poste 8605 ou 8608 450 461-0601

LUHEREAULT Marilyne.......................... = 8605
Agente de programmation des activités d’animation remplagante  <* m.lhereault@villesblg.ca
MARCHAND Marie-JOSEe ...............ccooiiiiiiiiii e & 8607
Coordonnatrice aux programmes de loisir &% mj.marchand@villesblg.ca
THIBODEAU Marie-Eve ... @& 8608

Agente de communications 2 me.thibodeau@villesblg.ca



Edifice Léon-Taillon
X< 200, rue Bella-Vista

J3N 1M1 -’fl_)
SERVICES TECHNIQUES (génie et travaux publics)

& technique@villesblg.ca
B poste 8300 & 450 461-8049

Lundi au jeudi Vendredi

Heures d’ouverture 8hallhas 8hai2h
12h45a16 h30

ASSELIN FranCine ... = 8320

Technicienne en infrastructures et en environnement 2 fasselin@villesblg.ca
CAPONINathalie ...l
Commis-réceptionniste

CLAUDE SUZANNE ...

Secrétaire

DELADURANTAYE Valérie

Horticultrice saisonniere

DEROME Mari@. ..o
Horticultrice saisonniéere

ETHIER Danielle ...
Commis-réceptionniste

FRECHETTE Charles. ...
Technicien en génie civil remplacant & cfrechette@villesblg.ca
GAGNON ANNe-Mari€. ... = 8304
Technicienne en génie civil 2% am.gagnon@villesblg.ca
GRAVEL Al@in. ... @ 8314
Contremaitre (batiments, espaces verts et mécanique) oo a.g ravel@villesblg.ca
LEGAULT Fréd@ric. ... @ 8319
Technicien en génie civil J% flegault@villesblg.ca
LORRAIN-BELANGER ClO& ... @ 8306
Horticultrice saisonniére & clorrain-belanger@villesblg.ca
PELLETIER FranGois ...........cooooiiiiie oo = 8302
Directeur des travaux publics & f.pelletier@villesblg.ca
PELLETIER RODEIt. ... @ 8312
Contremaitre (aqueduc, égout et voirie) & p.pelletier@villesblg.ca
ROUSSEL RODBEIt ... @ 8301

Directeur 2% rroussel@villesblg.ca



Edifice Léon-Taillon
[ ]
X 200, rue Bella-Vista
J3N 1M1 Jfl_)
SERVICE DE L’'URBANISME ET DE L'ENVIRONNEMENT

2% urbanisme@villesblg.ca
@ poste 8300 450 461-8049

Lundi au jeudi Vendredi ‘

Heures d'ouverture 8ha1lh4s 8hail2h
12h45a16h30

LAUZIER JIMMY o @ 8311
Technicien en aménagement et géomatique 2 jlauzier@villesblg.ca
MATHIEU NaNCY ... @ 8313
Inspectrice en urbanisme et en environnement & n.mathieu@villesblg.ca
MORENCY Alexandre ... & 8309
Inspecteur 2 a.morency@villesblg.ca
PARE Caroline ... = 8310
Inspectrice S c.pare@villesblg.ca
TETREAULT LIS ..o = 8308

Directrice 2 ltetrault@villesblg.ca




Caserne de pompiers

X 39, rue Savaria
J3AN 1L8

SERVICE DE SECURITE INCENDIE
& incendies@villesblg.ca
& poste 8400 & 450 461-8069

BERUBE Johanne...................................... B 8400
Secrétaire 2% j.berube@villesblg.ca
DESMEULES Ghislain..................c @ 8403
Capitaine 2% g.desmeules@villesblg.ca
GOSSELIN Nathalie...................................................... @ 8405
Technicienne en prévention des incendies 2 n.gosselin@villesblg.ca
LABRECQUE SyIVain ... @ 8404
Directeur adjoint 2 s.labrecque@villesblg.ca
PAGEAU Daniel...................... @ 8402
Capitaine % d.pageau@villesblg.ca
TREMBLAY Alexandre. ... @ 8401

Directeur 22 a.tremblay@villesblg.ca




Régie intermunicipale de police
Richelieu-Saint-Laurent
Pour les appels d’urgence, composez le 911

RICHELIEY
SAINT. uREN

Centre de traitement d’appels et de répartition

Suivis de dossiers et appels importants ou qui nécessitent une intervention rapide de
nature technique en dehors des heures d'ouverture des services municipaux

7 450 536-3333 ou 450 461-8000, option 6
7B www.police-rsl.qc.ca

Constats d'infraction (contraventions)

La Ville est affiliée a la cour municipale de Belceil qui gére tous les constats d'infraction
émis sur le territoire de Saint-Basile-le-Grand.

Services juridiques de la Ville de Belceil
Mairie X 777, rue Laurier

7B www.ville.beloeil.qc.ca/ville/cour-municipale
& cour-muna@ville.beloeil.qc.ca
7% 450 467-2835, poste 2818

Mesures d’urgence - Sinistres ou situations jugées prioritaires

La communication fait partie intégrante du plan des mesures d’urgence.
En cas de sinistre, le Service de sécurité incendie, responsable des
opérations, communique la nature, I'ampleur, les besoins et les priorités
au directeur général, coordonnateur des mesures d'urgence. Ce dernier
a la responsabilité d'informer la population par les différentes voies de
communication qui peuvent différer selon le sinistre et les dommages
causés.

Pour plus de détails sur les mesures d’urgence et les facons de s’y
préparer, visitez le site Web.

ETES-VOUS INSCRIT
AU SYSTEME AUTOMATISE
D’APPELS ?

(voir détails a la page 2)




Comités consultatifs

Comité consultatif d’'urbanisme
TETREAULT LiS@, SeCrétaire. ... ..ot = 8308
Directrice du Service de I'urbanisme et de I'environnement 2% urbanisme@villesblg.ca
Comité de circulation
PELLETIER Francois, secrétaire. ..
Directeur des travaux publics
Comité de consultation famille

MARCHAND Marie-JOS€e, secrétaire ...................covveiiieeiiie i = 8607

Coordonnatrice aux programmes de loisir A famille@villesblg.ca
Comité de développement culturel

LATULIPPE Martin, secrétaire................ccoveie it = 8110

Coordonnateur culturel et directeur intérimaire & culture@villesblg.ca
Comité de développement durable

BEAUPRE Jean-Marie, secrétaire. ... = 8106

Directeur général <% direction.generale@villesblg.ca
Comité de 'embellissement

PELLETIER Frangois, secrétaire.....................cccccoooioiiiiieiieee = 8302

Directeur des travaux publics 2% embellissement@villesblg.ca

Conseil municipal 2013-2017

Direction générale et cabinet du maire
JoanneVidal ... = 8108
Adjointe administrative &% jvidal@villesblg.ca



Bernard Gagnon, maire............................ = 8101
Ressources financieres
&% bernardgagnon@villesblg.ca

Maurice Cantin, conseiller
Sécurité publique
£ maurice.cantin@villesblg.ca

District 1

Line Marie Laurin, conseillere
Famille, ainés et enfants
& linemarie.laurin@villesblg.ca

District 2

Me Guylaine Yelle, conseillere
Aménagement, urbanisme et ressources humaines
& guylaine.yelle@villesblg.ca

District 3

Jacques Fafard, conseiller
Loisirs sportifs, culturels et communautaires
# jacques fafard@villesblg.ca

District 4

Normand Dieumegarde, conseiller
Travaux publics etimmeubles
& normand.dieumegarde@villesblg.ca

District 5

Josée Millette, conseillere
Développement durable
& josee.millette@villesblg.ca

District 6

Il est possible de s’adresser aux membres du conseil par téléphone et
par courrier électronique. Vous pouvez également profiter de la période
de questions La Parole aux Grandbasilois qui suit l'ouverture de toutes
les séances ordinaires mensuelles (consultez I'horaire sur le site Web)
419 h 30 au centre civique Bernard-Gagnon.

Faites connaitre vos préoccupations
et participez 4 la vie citoyenne grandbasiloise!



Inscrwez-vons an
@
powr étre Lnfothé en temps véel

des actualités de la vi,e/ﬂrw}owsi,lx)bse/!

Ce service est d’autant plus utile en mesure d’urgence,
lors d’un sinistre ou d’une situation jugée prioritaire,
puisque la transmission d’information pour assurer la sécurité
de la population est instantanée.

www.villesblg.ca

Pour diminuer son empreinte écologique et réduire
les dépenses, la Ville fait une utilisation restreinte
de la couleur et du support papier, l'information
étant disponible intégralement sur le site Web.




