
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Liste 
 
 

des commissaires locaux aux plaintes et à la qualité des services, 
des médecins examinateurs 

et des présidents des comités de révision 
des établissement de santé et des services sociaux 

des Laurentides 
 
 
 
 

29 avril 2008 
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CENTRES DE SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 
 

 
Établissement  

 
A – Commissaire local 
B – Commissaire local adjoint 
C – Médecin examinateur 
D – Président du comité de révision

 
Poste occupé 

 
Téléphone 
Télécopieur 

 
 

CSSS 
DE ST-JÉRÔME 

 
290 rue Montigny 

Saint-Jérôme J7Z 5T3 

 
 

A –Claudette Lagacé 
 
 
 
C – Dre Suzie Daneau 
 
D – Marielle Toupin-Laplante 

 
 

Commissaire local aux plaintes et à la 
qualité des services  
 
 
Anesthésiste 
 
Membre du conseil d’administration 

 
 

Tél. :       450-431-8444 
Téléc. :   450-431-8244 
Courriel : claudette.lagace@cdsj.org 
 

 
 

CSSS 
DU LAC-DES-DEUX- 

MONTAGNES 
 

520 boul. Arthur Sauvé 
Saint-Eustache J7R 5B1 

 
 

 
 

A – Réjean Bardier 
 
 
 
 
 
C – Dre France Bellemare 
       Dre Nathalie Bonneville 
 
D – Donald Tremblay 

 
 

Commissaire local aux plaintes et à la 
qualité des services 
 
 
 
 
Médecins examinateurs 
Omnipraticiennes 
 
Membre du conseil d’administration 

 
 

Tél. :       450-473-6811 poste 4744 
Téléc. :   450-491-6966 
    1 888-473-4744 
Courriel : rejean.bardier@ssss.gouv.qc.ca  
 
Tél. :       450-491-7574 (649) 
Téléc. :   450-473-6966 
 
Tél. :       450-491-7574 (649) 
Téléc. :   450-473-6966 
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CENTRES DE SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 
 

 
Établissement  

 
A – Commissaire local 
B – Commissaire local adjoint 
C – Médecin examinateur 
D – Président du comité de révision 

 
Poste occupé 

 
Téléphone 
Télécopieur 

 
CSSS 

DES SOMMETS 
 

234 rue St-Vincent 
Ste-Agathe-des-Monts 

J8C 2B8 

 
A – Annie Bélanger 
 
 
 
C – Dr Lucien Éthier 
 
D – Jacques Morin 

 
Commissaire local aux plaintes et à la 
qualité des services  
 
 
Omnipraticien 
 
Membre du conseil d’administration 

 
Tél. :        819-324-4000 poste 4238 
Téléc. :    819-324-4010 
Courriel : annie.belanger.sommets@ssss.gouv.qc.ca  
 
Tél. :        819-324-4000 poste 4018 

 
CSSS 

D’ANTOINE-LABELLE 
 

1525 L’Annonciation 
Nord 

Rivière-Rouge, J0T 1T0 
 
 

 
A –Claudette Lagacé 
 
 
 
C – Dr Charles Paquette 
 
D – Jean-Marc Roy 

 
Commissaire local aux plaintes et à la 
qualité des services 
 
 
Omnipraticien 
 
Membre du conseil d’administration 

 
Tél. :        819-275-2118 poste 3537 
Téléc. :    819-275-1520 
Courriel : claudette.lagace@ssss.gouv.qc.ca 
 
 
 

 
CSSS 

D’ARGENTEUIL 
 

145 boul. Providence 
Lachute J8H 4C7 

 
A – Pierre-Antoine Guinard 
 
 
 
 
 
 
C – Dr Richard Fermini 
 
D – Rose-Marie Fairweather 

 
Commissaire local aux plaintes et à la 
qualité des services  
 
 
 
 
 
Omnipraticien 
 
Membre du conseil d’administration 

 
Tél. :        450-562-3761 poste 7208 
Téléc. :    450-566-3316 
Courriel : 
pierre-antoine_guinard_argent@ssss.gouv.qc.ca  
 
 
Tél. :        450-562-8895 
Téléc. :    450-566-3325 
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CENTRES DE SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

 
 

Établissement  
 

A – Commissaire local 
B – Commissaire local adjoint 
C – Médecin examinateur 
D – Président du comité de révision 

 
Poste occupé 

 
Téléphone 
Télécopieur 

 
CSSS 

DES PAYS-D’EN-HAUT 
 

1390 boul. Ste-Adèle 
Ste-Adèle J8B2N5 

 
A – Pierre-Antoine Guinard 
 
 
 
C – Dre Paule Lever 
 
D – Gilberte Latour 

 
Commissaire local aux plaintes et à 
la qualité des services  
 
 
Omnipraticienne 
 
Membre du conseil d’administration 

 
Tél. :        450-229-6605 poste 715 
Téléc. :    450-229-7220 
Courriel :  
pierre-antoine_guinard_phaut@ssss.gouv.qc.ca 
 

 
CSSS 

THÉRÈSE-DE 
BLAINVILLE 

 
55 rue St-Joseph 

Sainte-Thérèse J7E 4Y5 

 
A – Michel Héroux 
      Joane Raymond 
 
 
C – Dre Chantal Vacri 
 
D – Ginette Brunet 

 
Commissaire local aux plaintes et à 
la qualité des services 
 
 
Omnipraticienne 
 
Membre du conseil d’administration 

 
Tél. :       450-430-4400 poste 5140 
Courriel : michel.heroux@ssss.gouv.qc.ca  
                  joane.raymond@ssss.gouv.qc.ca 
 
 
 

 
CPEJ - CRJDA 

 
 

Établissement  
 

A – Commissaire local 
B – Commissaire local adjoint 

 
Poste occupé 

 
Téléphone 
Télécopieur 

 
CENTRE JEUNESSE 
DES LAURENTIDES 

 
500 boul. des 

Laurentides, bureau 241 
Saint-Jérôme J7Z 4M2 

 
A – Hubert Côté 
 
 
 
B – Gaétan Thibaudeau 

 
Commissaire local aux plaintes et à 
la qualité des services  
 
 
Commissaire local adjoint 

 
Tél. :        450-436-7607 poste 2272 
Téléc. :    450-436-2822 
Courriel : Hubert_Cote_CJL@ssss.gouv.qc.ca 
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CENTRES DE RÉADAPTATION 

 
 

Établissement  
 

A – Commissaire local 
B – Commissaire local adjoint 
C – Médecin examinateur 

 
Poste occupé 

 
Téléphone 
Télécopieur 

 
CENTRE ANDRÉ-

BOUDREAU 
 

910 rue Labelle 
Saint-Jérôme J7Z 5M5 

 
A – Hubert Côté 
 
 
 
C – Dre Suzie Daneau 

 
Commissaire local aux plaintes et à 
la qualité des services  
 
 
Anesthésiste 

 
Tél. :        450-432-1118 poste 299 
Téléc. :    450-432-8654 
Courriel : hubert_cote_cab@ssss.gouv.qc.ca  
 

 
CENTRE DU FLORÈS 

 
500 boul. des 

Laurentides, bureau 252 
Saint-Jérôme J7Z 4M2 

 
A – Jean-Marie Thibault 
 
 
 
B – Robert Prud’homme 

 
Commissaire local aux plaintes et à 
la qualité des services  
 
 
Commissaire local adjoint 

 
Tél. :       450-569-2970 poste 2306 
Téléc. :   450-569-6435 
Courriel : monique_le_goff@ssss.gouv.qc.ca 
 
prudhomme.robert@videotron.ca 
 

 
CRDP LE BOUCLIER 

 
144 rue St-Joseph 
Joliette J6E 5C4 

 
A – Gaétan Thibaudeau 
 
 
 
B – Hubert Côté 

 
Commissaire local aux plaintes et à 
la qualité des services  
 
 
Commissaire local adjoint 

 
Tél. :            450-755-2929 poste 323 
Sans frais :  1 866-347-2929 poste 323 
Courriel : gaetan.thibaudeau.reg14@ssss.gouv.qc.ca 
 
 
 

 
PAVILLON STE-MARIE 

 
45 rue du Pavillon 

Saint-Jérôme J7Y 3R6 

 
A – Hélène Poirier  
 
 
 

 
Commissaire local aux plaintes et à 
la qualité des services  
 
 
 

 
Tél. :       514-326-1336 poste 2224 
Téléc. :   514-326-4542 
No. Sans frais : 1-888-999-7484 
Courriel : hpoirier.champlain@ssss.gouv.qc.ca 
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CHSLD public 

 
 

Établissement  
 

A – Commissaire local 
B – Commissaire local adjoint 
C – Médecin examinateur 

 
Poste occupé 

 
Téléphone 
Télécopieur 

 
RÉSIDENCE LACHUTE 

 
377 rue Principale 
Lachute J8H 1Y1 

 
A – Rita Crisante 
 
 
 
C – Dr Richard Farmini 

 
Commissaire local aux plaintes et à 
la qualité des services  
 
 
Omnipraticien 

 
Tél. :       514-890-8000 poste 14127 ou 12761 
Téléc. :   514-412-7143 
Courriel : rita.crisante.chum@ssss.gouv.qc.ca 
Tél. :        450-562-8895 
Téléc. :    450-566-3325 

 
CHSLD privés conventionnés 

 
 

Établissement  
 

A – Commissaire local 
B – Commissaire local adjoint 
C – Médecin examinateur 
D – Comité de révision 

 
Poste occupé 

 
Téléphone 
Télécopieur 

 
CHSLD VIGI DEUX-

MONTAGNES 
 

580, 20e avenue 
Deux-Montagnes 

J7R 7E9 

 
A – Marc Turgeon 
 
 
 
C – Dre Marie-Josée Saine 
 
D – Vincent Simonetta 

 
Commissaire local aux plaintes et à 
la qualité des services  
 
 
Omnipraticienne  
 
Membre du conseil d’administration 

 
Tél. :        450-474-6991, poste 316 
Téléc. :    450-474-3901 
Courriel : mturgeon@vigisante.com 
 
 
 

 
CHSLD VILLA SOLEIL 

 
825 rue Melançon 

Saint-Jérôme J7Z 4L1 

 
A – Hélène Poirier 
 
 
 

 
Commissaire local aux plaintes et à 
la qualité des services  
 
 

 
Tél. :       514-326-1336 poste 2224 
Téléc. :   514-326-4542 
No. Sans frais : 1-888-999-7484 
Courriel : hpoirier.champlain@ssss.gouv.qc.ca 
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CHSLD privés conventionnés 

 
 

Établissement  
 

A – Commissaire local 
B – Commissaire local adjoint 
C – Médecin examinateur 
D – Comité de révision 

 
Poste occupé 

 
Téléphone 
Télécopieur 

 
C.A. L’ERMITAGE 

(DOMAINE DES TROIS 
PIGNONS) 

 
112, 25ième avenue 

Saint-Eustache J7P 2V2 

 
A – Nomination à venir 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Tél. :       450-436-5627 
 
 

 
MANOIR OKA INC. 

 
2083 chemin Oka, 

 C.P. 567 
Oka, J0N 1E0 

 
A – Réjean Bardier 
 
 
 
 

 
Commissaire local aux plaintes et à 
la qualité des services 
 
 
 

 
Tél. :       450-491-7574 poste 649 
Téléc. :   450-479-6447 
Courriel : manoiroka@videotron.ca 
 
 
 

 
CHSLD 

BOISÉ STE-THÉRÈSE 
 

179 Place Fabien-
Drapeau 

Ste-Thérèse J7E 5W6 

 
A – Renée Laplace 
 
 
 
 
 
 
 
 
C – Dre France Duquette 

 
Commissaire local aux plaintes et à 
la qualité des services 
 
 
 
 
 
 
 
Omnipraticienne 

 
Tél. :        450-430-6767 poste 229 
Téléc. :    450-430-6965 
Courriel : obvie@videotron.ca 
 
Courriel :  
administration Sandra Éthier  -  poste 225 
sandra.ethier@leboise.net 
 
Tél. :        450-430-4553 poste 6011 

 


