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PROGRAMME
Malgré le fait que Montréal compte parmi les grandes villes les plus sécuritaires d’Amérique du 
Nord, la Ville cherche tout de même à améliorer la sécurité des Montréalaises et des Montréa-
lais. Dans ce contexte, la Ville encourage les citoyennes et les citoyens à agir pour préserver leur 
sécurité et soutient les initiatives locales de prévention de la criminalité et de promotion  
de la sécurité urbaine. 

Le Programme montréalais de soutien à l’action citoyenne en sécurité urbaine dans les arron-
dissements - Tandem couvre deux axes. L’axe majeur porte sur la prévention de la criminalité 
et vise la sécurité des biens et du domicile, celle des personnes, dont les femmes, les aînés et les 
jeunes, ainsi que la sécurité des collectivités. L’axe secondaire comprend la prévention contre 
l’incendie, les premiers secours et la sécurité civile. 

Historique
Les programmes de prévention en sécurité urbaine qui s’appuient sur la communauté sont 
présents à Montréal depuis 1982 avec la création d’Opération Tandem à la suite d’une augmen-
tation des vols dans les résidences. Périodiquement ajusté pour répondre aux besoins et aux 
priorités, le programme est devenu, en 1992, Tandem Montréal qui avait pour mandat de veiller 
sur la sécurité et la qualité de la vie urbaine. 

En 2003, le Programme montréalais de soutien à l’action citoyenne en sécurité urbaine dans 
les arrondissements - Tandem regroupant l’ensemble des forces présentes sur le territoire de la 
nouvelle ville a été adopté à la suite d’une consultation des partenaires.

La Table des organismes mandataires du programme de sécurité urbaine  
de la Ville de Montréal
L’année suivante, en 2004, les organismes mandataires désirant se regrouper se sont dotés d’une 
plate-forme afin d’harmoniser les actions locales, de partager leurs expertises et d’orchestrer des 
initiatives communes. La Table des organismes mandataires du programme de sécurité urbaine 
de la Ville de Montréal favorise, entre autres, des échanges sur les réalités de chaque territoire, 
mais aussi le développement harmonieux du programme.



La Table permet plus particulièrement :

• 	 les échanges entre les membres, mais aussi avec d’autres partenaires, sur les activités,  
les réalités locales, les bonnes pratiques et l’évolution des besoins; 

• 	 la planification et la mise en œuvre d’activités communes en prévention, en formation  
et la réalisation d’activités conjointes de représentation et de promotion;

• 	 l’étude de diverses thématiques.  

 
Rayonnement
La renommée du programme amène régulièrement les intervenants à le présenter lors de  
différents événements ou de la visite de délégations. Les principales activités à ce chapitre  
pour les années 2010 et 2011 sont :

• 	 février 2010 : Colloque sur la gouvernance de la sécurité et la prévention de la délinquance 
à Paris, présentation sur le thème de la sécurité des femmes dans la politique de sécurité 
urbaine de la Ville de Montréal jumelée à une mission d’étude;

• 	 octobre 2011 : 10e anniversaire de l’Association pour la formation, la prévention et l’accès au 
droit (AFPAD), Pierrefitte-sur-Seine, France, présentation jumelée à une mission à Paris  
et à Pierrefitte-sur-Seine; 

• 	 août 2010 : accueil d’un représentant de l’Observatoire permanent de l’immigration,  
Universidad de Jaén, Espagne;

• 	 septembre 2010 : accueil d’un représentant de la ville française Le Havre;
• 	 2010-2011 : participation aux activités du Réseau des villes canadiennes en sécurité urbaine;
• 	 janvier 2011 : publication de l’article « La sécurité à Montréal, un résultat collectif », Papers 

no 53, La seguretat ciutadana a les metròpolis del segle XXI, Barcelone, Espagne, p. 46-53.
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27 mai 2010

30 septembre 2010

11 avril 2011

18 mai 2011

9 juin 2011

1er décembre 2011

Signature d’une entente de partenariat avec l’Office municipal 
d’habitation de Montréal 

Journée de la sécurité urbaine : causerie sur la sécurité urbaine à  
l’hôtel de ville

Journée de la sécurité urbaine : Agir ensemble! 

Présentation au Colloque sur la prévention et l’intervention en matière  
de criminalité

Mise en ligne du site Internet de la Table

Signature d’une entente de partenariat entre Tandem et le Service de 
police de la Ville de Montréal

Principales réalisations de la Table (2010-2011)



Formation
Chaque année, la Direction de la diversité sociale de la Ville de Montréal réalise le plan de  
formation soumis par la Table des organismes mandataires. Ces formations visent, d’une part,  
à maintenir et à mettre à jour les compétences du personnel des organismes mandataires dans 
les domaines tels que l’aménagement sécuritaire et la sécurité domiciliaire. Ces rencontres  
permettent, d’autre part, l’acquisition de compétences reliées à des phénomènes en émergence 
tel Internet. 
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Abus à l’égard des aînés/Fraude bancaire

Aménagement sécuritaire/Marche exploratoire

Atelier : Droit des jeunes/Résolution de conflits

Autodéfense (1re étape)

Autodéfense (jeunes) 

Concertation

Droits de la personne

Marketing/Masse frauduleux

Réseau Sentinelle (prévention du suicide)

Sécurité domiciliaire 1

Sécurité domiciliaire 2

Sécurité Internet

Tandem à la carte 1

Tandem à la carte 2

Troubles du comportement

Violence liée à la sexualisation 
 
Total

16
	
13	 4

	 4

	 10
	
	 7

15	

	 8

	 15

12

11	 7

15

14	 14

41	 35

38	 35

28

	 12

203	 151

Bilan des formations

Formations
Nombre de participants

2010                     2011
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Activités dans les milieux de vie
Chaque année, les organismes mandataires du programme proposent une offre diversifiée  
d’activités. Ces activités sont planifiées en fonction des réalités propres à leur territoire et  
des besoins de la population.

Type d’activité
PRÉVENTION DANS LES ESPACES PUBLICS

Animation de fêtes de quartier

Médiation sociale

Observations/diagnostics de parcs

Marches exploratoires

PRÉVENTION POUR LA SÉCURITÉ DES PERSONNES

Ateliers pour les 0-5 ans

Ateliers pour les aînés

Ateliers dans les camps de jour

Ateliers dans les écoles primaires

Ateliers dans les écoles secondaires

Ateliers de prévention de la fraude

Ateliers de prévention des abus envers les aînés

Ateliers femmes

Ateliers interculturels

Ateliers sur la prévention du vol d’identité

Ateliers sur la sécurité civile

Ateliers sur la sécurité dans Internet

Ateliers sur la sécurité des enfants

Ateliers sur la sécurité domiciliaire

Ateliers sur le civisme

Ateliers sur les déplacements sécuritaires

Carnets d’identité pour enfants

Séances d’information sur les gangs de rue

Autres (incluant campagne médiatique)

	 165	 11732	 147	 10 920

	 9	 166	 21	 66

	 2662	 3423	 3004	 5528

	 20	 262	 20	 228

	 110	 2216	 170	 2370

	 59	 1634	 76	 2159

	 51	 918	 64	 1290

	 450	 12 009	 795	 17 769

	 22	 827	 17	 571

	 50	 1348	 42	 1032

	 17	 816	 42	 1049

	 30	 317	 28	 607

	 5	 107	 23	 757

	 11	 144	 7	 158

	 14	 173	 3	 100

	 2	 9	 9	 187

	 31	 1991	 26	 1245

	 32	 1283	 104	 3728

	 14	 68	 11	 67

	 57	 1832	 84	 2609

	 32	 1602	 40	 2803

	 9	 91	 11	 126

	 90	 28 076	 121	 4856

	

Compilation des activités

Tandem
	  2010                          2011	
    Nombre     Nombre de     Nombre      Nombre de
  d’activités	 personnes	 d’activités	  personnes 
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Type d’activité
PRÉVENTION DES BIENS

Billets de courtoisie (prévention du vol de voiture)

Burinage des biens

Conseils personnalisés aux citoyens

Kiosques d’information

Affichage de numéros d’immeuble

Prévention des graffitis

Prévention des vols de vélos

Visites d’évaluation de la sécurité domiciliaire

Autres

Total

	 116	 3639	 83	 2750

	 46	 1514	 50	 993	

	 937	 10938	 483	

	 134	 8880	 180	 7413	

	 129	 1067	 34	 324	

	 652	 3481	 106	 1720	

	 67	 1458	 50	 713	

	 286	 512	 295	 331	

	 67	 2162	 147	 4362	

	 6376	 104695	 6292	 88399	

Compilation des activités (suite)

Tandem

9568

	  2010                          2011	
    Nombre     Nombre de     Nombre      Nombre de
  d’activités	 personnes	 d’activités	  personnes 



Liste des organismes mandataires (septembre 2012)
• 	 Arrondissement d’Ahuntsic-Cartierville : Prévention du crime Ahuntsic-Cartierville
• 	 Arrondissement d’Anjou : Opération Surveillance Anjou 
• 	 Arrondissement de Côte-des-Neiges–Notre-Dame-de-Grâce :  

Prévention Côte-des-Neiges–Notre-Dame-de-Grâce
• 	 Arrondissement de Lachine: CASUAL
• 	 Arrondissement de LaSalle : Club garçons et filles de LaSalle
• 	 Arrondissement du Plateau-Mont-Royal : Centre des femmes du Plateau-Mont-Royal
• 	 Arrondissement de Mercier–Hochelaga-Maisonneuve : CCSE Maisonneuve
• 	 Arrondissement de Montréal-Nord : Tandem Paix et Sécurité Montréal-Nord
• 	 Arrondissement de Pierrefonds-Roxboro : Action Jeunesse de l’Ouest-de-l’Île
• 	 Arrondissement de Rivière-des-Prairies–Pointe-aux-Trembles :  

Société Ressource-Loisirs de Pointe-aux-Trembles
• 	 Arrondissement de Rosemont–La Petite-Patrie :  

Société de développement environnemental de Rosemont 
• 	 Arrondissement de Saint-Laurent : Centre des femmes de Saint-Laurent
• 	 Arrondissement de Saint-Léonard : Concertation Saint-Léonard
• 	 Arrondissement du Sud-Ouest : Prévention Sud-Ouest
• 	 Arrondissement de Verdun : Action Prévention Verdun
• 	 Arrondissement de Ville-Marie : Association sportive et communautaire du Centre-Sud 
• 	 Arrondissement de Villeray–Saint-Michel–Parc-Extension :  

Centre de loisirs communautaires Lajeunesse

Pour obtenir les coordonnées des organismes mandataires : 

Table des organismes mandataires du programme de sécurité urbaine de la Ville de Montréal. 
Site Web : securite-urbaine-montreal.org

Crédits

Coordination
Marcel Cajelait
Conseiller en développement communautaire
Direction de la diversité sociale
Ville de Montréal

Révision
Danielle Massé

Graphisme
Studio de design graphique de la Ville de Montréal
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Dépôt légal – 
Bibliothèque et Archives nationales du Québec, 2013

Dépôt légal – 
Bibliothèque et Archives Canada, 2013

ville.montreal.qc.ca/tandem



ville.montreal.qc.ca/tandem Vi
lle

 d
e 

M
on

tr
éa

l :
 0

00
75

5-
12

49
5 

(0
5-

20
13

)


