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INITIATIVE DES AMIS DES BÉBÉS 
 
Le CLSC du Lac-Saint-Louis et sa Maison de naissance, 
demanderont ce printemps la certification Initiative des amis 
des bébés attribuée par le Comité canadien en allaitement, 
en collaboration avec le Comité québécois en allaitement. 
Pour l’obtenir, il faut respecter le Code international de 
commercialisation des substituts du lait maternel de 
l’Organisation mondiale de la santé. Le Code interdit, entre 
autres, la promotion et la distribution d’échantillons gratuits 
de lait artificiel. Avant d’apporter des magazines qui font la 
promotion du lait artificiel dans leurs pages ou des objets 
promotionnels (calendriers,  affiches crayons, tasses, etc), il 
vaut mieux vérifier s’ils ne contreviennent pas au code. 
  
Josée Riel  : 514 697-4111, poste 1349  
 
NOUS SOMMES FINALISTE !  
 
La campagne de recrutement du CSSS, Heureux ça travaille 
mieux, a été choisie comme finaliste dans la catégorie 
communication externe au concours Fous de la comm de 
l’AQESSS. Nos concurrents : Hôpital Louis-H. Lafontaine : 
Clé 56; Hôpital Sacré-Coeur de Montréal : Un lip dub pour 
une campagne web d’appui au recrutement; Institut 
universitaire en santé mentale Douglas : Charte québécoise 
pour une image corporelle saine et diversifiée. Nous aurons 
donc un stand d’information lors du colloque Malades de 
comm’2.0 ! le 19 mars prochain au Hilton Bonaventure. 
Bonne chance !    
 
Danielle Turgeon : 514 626-2663, poste 4418 
 
L’ACCUEIL CENTRALISÉ  
 
L’accueil centralisé du CLSC de Pierrefonds est dorénavant 
ouvert de 8 h à 16 h le dimanche.   
Le CLSC demeure fermé pour la clientèle. 
 
Carolle Allard : 514 626-2663, poste 4354 
 
UN SITE INTERNET REVU ET AMÉLIORÉ     
 
Le CSSS de l’Ouest-de-l’Île lancera le 12 avril prochain à son 
assemblée annuelle une version plus conviviale de son site 
Internet bilingue. La présentation a été modifiée dans le but 
de faciliter la navigation et de rendre le site plus efficace pour 
la population.  
 
Sandrine Charpentier : 514 626-2663, poste 4352 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
À l’AGENDA  : SÉANCE PUBLIQUE LE 12 AVRIL 
 
La séance publique annuelle d’information du CSSS de 
l’Ouest-de-l’Île aura lieu en soirée le 12 avril 2010. La 
ministre  responsable des aînés, Marguerite Blais, viendra 
prononcer une conférence. Différents intervenants du CSSS  
parleront des projets en santé pour les aînés de l’Ouest-de-
l’Île. Un événement à inscrire à votre agenda. Consultez 
l’intranet pour les détails. 
 
Marie-Andrée Saumier : 514 626-2663, poste 4376 
 
VISITE DE SUZANNE TURMEL, DIRECTRICE GÉNÉRALE  
 
La tournée de la directrice générale se poursuit dans les 
installations. Elle sera toutefois reportée en juin. Surveillez 
l’intranet pour les dates des prochaines rencontres.  
 
Sonia Toulouse : 514 626-2663, poste 4412 
 
AGRÉMENT QMENTUM : FIN DE LA PREMIÈRE ÉTAPE  
 
Merci à tous ceux et celles qui ont rempli les questionnaires 
d’agrément ! Le taux de réponse a été de 85 % et les 
premiers résultats d’Agrément Canada sont déjà entrés. Les 
priorités à travailler ont été identifiées et les équipes 
d’amélioration continue de la qualité les évaluent.  
 
D’autres étapes sont essentielles à l’accréditation. Vers le 
mois d’avril le sondage Appréciation du degré de mobilisation 
devra être rempli par tous les employés, médecins et sages-
femmes qui le recevront, sous forme papier, à leur lieu de 
travail. Suivront la compilation des résultats, le rapport et le 
plan d’action des équipes d’amélioration continue de la 
qualité.   
 
Plus tard, un sondage sur la satisfaction de la clientèle sera 
effectué par téléphone auprès des clients qui ont utilisé nos 
services dans la dernière année. Des résidents du Centre 
d’hébergement Denis-Benjamin-Viger et certains employés 
seront questionnés. Une visite d’appréciation du Centre est 
aussi au programme. Une fois de plus, les résultats seront 
compilés et un rapport suivra. En novembre 2010, le CSSS 
accueillera les visiteurs qui produiront leur rapport 
d’agrément.    
 
Félicia Guarna : 514 626-2663, poste 4432 
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DONNEZ DES NOUVELLES  
 
Vous pouvez toujours nous faire parvenir vos nominations, avis 
de décès, avis de naissance, bon coup à signaler ou tout autre 
information pour le Flash-Info. 
 
Danielle Turgeon : 514 626-2663, poste 4418 
 
 
 
RRREEECCCRRRUUUTTTEEEMMMEEENNNTTT   
AIDEZ-NOUS À RECRUTER ! 
 
Vous connaissez des professionnels de la santé ? Parlez-leur 
des emplois disponibles au sein de notre CSSS. Nous sommes 
présentement à la recherche de candidats pour combler des 
postes de : travailleurs sociaux, psychoéducateurs, ergo-
thérapeutes, technologistes médicaux, inhalothérapeutes et 
infirmières. Si vous connaissez des gens intéressés à se 
joindre à l'équipe du CSSS, faites parvenir leur cv à la direction 
des Ressources humaines (dotation.odi@ssss.gouv.qc.ca). 
 
Ressources humaines : 514 630-2225, poste 3399 
   
   
NNNOOOMMMIIINNNAAATTTIIIOOONNNSSS   
UNE NOUVELLE ÉQUIPE DE MÉDECINS  
 
De nouveaux médecins joindront bientôt les rangs du CSSS :  
Dr Haralambos Grillas, Département d’anesthésiologie et 
Clinique antidouleur; Dr Arash Sepehr-Arae, Département de 
chirurgie (chirurgie orthopédique); Dr Nadeem Ahmed, 
Département de médecine (gastro-entérologie); et Dr Rehan 
Kazmi, Département de médecine (gastro-entérologie). 
 
Ils se joindront à ceux qui sont arrivés dans la dernière année : 
Dre Stephanee Bakare, Département d’obstétrique-gynécologie; 
Dr Julian Doan, Département d’anesthésiologie et Clinique 
antidouleur; Dre Petronela Dascalu, Département de médecine 
(interniste); Dr Marcin Labuda, Département de médecine 
(interniste); et Dre Renée Schiff, Département de médecine 
(cardiologie) ont joint nos rangs à temps plein avec un statut 
actif. Dr Magued Ishak, Département de médecine 
(microbiologie et maladies infectieuses), et Dre Angelina Guzzo, 
Département d’anesthésiologie et Clinique antidouleur, ont joint 
nos rangs à temps partiel avec un statut associé.  
 
Judith Oke : 514 630-2225, poste 5265 
 

FFFOOONNNDDDAAATTTIIIOOONNN 
 

HÔPITAL GÉNÉRAL DU LAKESHORE 
 
Gagnez une Ferrari ! La 14e course de canards annuelle, 
commanditée par le Charles Hammer Automotive Group, 
aura lieu le 19 juin prochain conjointement avec la foire à 
Sainte-Anne-de-Bellevue, qui aura lieu toute la journée. La 
course, quant à elle, débutera à 19 h. Cette année, le 
premier prix est une magnifique Ferrari 550 Maranello 
2001 ! D’autres prix seront aussi tirés – des prix encore 
plus excitants que dans les années passées ! Il vous suffit 
de nous rendre visite au bureau 5209 à l’Hôpital, d’appeler 
le 514 694-4444 or de réserver vos billets en ligne au 
www.fondationlakeshore.ca. Les billets sont au coût de 
10 $ par canard. 
 
Pour inaugurer l’événement, un petit déjeuner aura lieu de 
6 h à 9 h le 31 mars prochain au restaurant Chez Cora 
situé sur le boulevard Hymus près du boulevard Saint-Jean 
à Pointe-Claire. Andrew Carter, animateur à CJAD 800AM, 
sera présent pour diffuser son émission en direct, et les 
supporteurs pourront rencontrer la mascotte de la 
Fondation HGL, Lakeshore Louis. Joignez-vous donc à 
nous, et profitez-en pour vous délecter d’un petit déjeuner 
gratuit en vous procurant un billet pour la course !  
 
Il est temps de mettre vos souliers de course pour aider la 
Fondation HGL à atteindre l’excellence en matière de soins 
de santé dans l’Ouest-de-l'Île. La course de 5 km / 21 km, 
présentée par la Banque Scotia, aura lieu le dimanche 
18 avril prochain au parc Jean-Drapeau sur l’île Sainte-
Hélène. Si le fait de courir pour une grande cause pour 
intéresse, veuillez contacter la Fondation. Inscrivez-vous 
dès aujourd’hui au  
 www.fondationlakeshore.ca/Scotiabank.aspx ! 
 
Tous nos événements servent à recueillir des fonds pour 
accroître et maintenir l’excellence en matière de soins de 
santé dans l’Ouest-de-l’Île et ailleurs. Alors venez en grand 
nombre ! 
 
De plus, nous avons toujours besoin de bénévoles. Si vous 
voulez devenir bénévole ou en savoir plus sur nos 
événements, veuillez contacter le bureau de la Fondation 
au 514 630-2081 ou par courriel à  
info@fondationlakeshore.ca.  
 
 
CCCLLLUUUBBB   SSSOOOCCCIIIAAALLL   
Prochaine activité du Club social : la cabane à sucre ! 
Venez vous sucrer le bec en famille ou entre collègues le  
9 avril à la cabane à sucre des Pins verts (751, ch. Saint-
Emmanuel, Saint-Clet). Le coût du billet : gratuit pour les 
membres, 20 $ pour les non-membres et 1$ par année de 
vie pour les enfants de 12 ans et moins. Confirmez votre 
présence en laissant un message sur la boite vocale du 
Club social. 
 
Club social : 514 630-2225, poste 7038 
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Prochaine parution le 12 avril 2010 
Faites parvenir vos textes avant le 29 mars 2010 à Sandrine Charpentier : scharpentier.odi@ssss.gouv.qc.ca. 
 
Une publication de la direction des Communications et de la planification stratégique. 
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