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Spécial reconnaissance 2008 

LES ÉVÉNEMENTS DE  
RECONNAISSANCE 2008 

L'œuvre de la sculpture « Reconnaissance » représente à la fois la  
dynamique d'une étoile filante, pour les années de services, et la  
silhouette d'une personne honorée, soutenant l'étoile de vie (la mission), em-
blème des services préhospitaliers. 

Claude Desmarais, artisan  

L’année qui s’achève a été remplie de défis à relever pour Urgences-santé. Notre  
corporation tient un rôle capital dans la vie des citoyens de Montréal et  
Laval et nos employés sont des gens dévoués et passionnés. C’est pourquoi il est im-
portant de prendre le temps de célébrer le travail qu’ils ont accompli et duquel nous 
sommes fiers. 
 
Les deux événements majeurs de reconnaissance qui ont eu lieu cet automne, soient le 
gala de reconnaissance pour les années de service et la remise de la Médaille pour  
services distingués des services d’urgence médicale canadiens, se sont tous deux  
soldés par un succès et par une grande appréciation des gens qui y étaient honorés. 
 
Cette édition spéciale de notre journal a pour but de permettre aux employés qui n’ont 
pas assisté au gala de reconnaissance et à la remise des médailles pour services  
distingués d’entrevoir leur déroulement ainsi que leur permettre de féliciter une fois 
de plus leurs collègues qui se sont démarqués cette année. Pour des raisons de place, 
toutes les photos n’apparaissent pas dans ce document. Cependant, elles sont disponi-
bles sur le site Internet www.cartierphoto.com. 
 
Nous tenons également à féliciter et à souligner le travail effectué par les membres du 
Comité de reconnaissance. Ces derniers ont su être à l’écoute des employés et ont fait 
preuve de professionnalisme, d’efficacité et de vision. Leur dévouement et la minutie 
qu’ils ont apportés à la planification de tous les détails démontrent bien l’importance 
accordée à la reconnaissance de la fidélité et du dévouement du personnel ayant 
consacré de nombreuses années de leur vie au bénéfice de la Corporation et de sa 
clientèle. 

Mario Larivière 
Président et directeur général par intérim 

 

Le nom Fréquences évoque, entre autres, les fréquences respiratoires ou cardiaques, la bande de rythme cardiaque,  la communication par 
fréquences radio et la fréquence des appels de détresse que nous traitons. 
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GALA RECONNAISSANCE 2008 
DISCOURS DU PRÉSIDENT ET DIRECTEUR GÉNÉRAL 

Mesdames, messieurs, 
 
Je suis heureux de prendre part à cette soirée qui rend hommage à des personnes telles que vous.  En consacrant temps 
et énergie à la réalisation de la mission de notre organisation, vous avez fait preuve d’engagement, ce qui mérite toute 
notre appréciation et notre fierté. 

 

Si Urgences-santé réussit à offrir ses services à une population regroupant 2,25 millions de personnes, 7 jours par  
semaine, 24 heures par jour, et ce, depuis bientôt 20 ans, c’est grâce au travail et à l’expérience de chacun d’entre vous.  
Au nom de cette population, et en mon nom personnel, je vous en remercie. 

 

Je me joins aussi à vos supérieurs immédiats qui, jour après jour, vous côtoient, pour vous dire que nous sommes  
reconnaissants du travail que vous effectuez au quotidien. Ils sont les témoins privilégiés de vos accomplissements qui 
méritent d’être soulignés régulièrement. 

 

Je suis aussi très fier de constater que vous partagez une passion qui nous permet d’offrir un service des plus appréciés 
de la population.  Saviez-vous que le résultat de votre travail d’équipe nous a valu 228 témoignages d’appréciation au 
cours de la dernière année ? Encore une fois, bravo. 

 

J’aimerais aussi souligner le travail qui a été accompli pour la réalisation de cette soirée par le comité de reconnaissance 
d’Urgences-santé et particulièrement par monsieur Raymond Desrochers, merci ! 
 
Je vous souhaite à tous, une agréable soirée, pleinement méritée. Qu’elle vous procure de bons souvenirs. 

 
Mario Larivière 

Président et directeur général par intérim 

Mario Larivière, président directeur général par intérim, et Pierre Lemarier, directeur des 
ressources humaines 
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DISCOURS DU DIRECTEUR DES RESSOURCES HUMAINES 

Monsieur le président directeur général, 
Mesdames et messieurs du conseil d’administration, 
Messieurs les directeurs, 
Mesdames et messieurs les présidents des associations, 
Mesdames et messieurs paramédics, 
Mesdames, messieurs, 
 
Nous sommes tous réunis ce soir pour souligner le travail de tous les employés de la Corporation qui ont cumulé 35, 
30, 25 ou 20 ans de service.  

 

Nous tenions à souligner cet événement avec les conjoints et conjointes qui ont, pendant tout ce temps,  partagé leurs 
émotions, écouté patiemment au quotidien, leurs joies, leurs préoccupations, leur passion.  Nous désirons donc vous 
remercier vous, les conjoints et conjointes qui, dans une certaine mesure, avez aidé à cumuler toutes ces années.  Rece-
vez donc une partie de nos félicitations ce soir. 

 

Nous saluons également nos retraités de la dernière année.  Profitez de ce repos bien mérité.  D’ailleurs, la Corporation 
a entériné la création d’un comité de retraités pour maintenir le lien avec vous. 

 

Je tiens à remercier tous et chacun d’avoir accepté cette invitation de M. Larivière pour faire cette célébration.  Je re-
mercie également le comité de reconnaissance, piloté par madame Marie-Claude Chartier, et je tiens à souligner parti-
culièrement le travail de M. Desrochers, sans ses efforts constants, cette soirée n’aurait pas eu cette envergure. 

 

Tous les employés honorés ce soir méritent notre reconnaissance et nos remerciements, car c’est au cours de ces nom-
breuses années de dévouement, de relation d’aide à notre clientèle, à vos confrères et consoeurs, que vous avez pu parti-
ciper à la mission même de la Corporation : aider notre population lorsqu’elle requiert nos services.  Cette mission, 
vous l’avez vécue avec respect, bienveillance et intégrité pour le bénéfice de tous, patients et collègues. 

 

Permettez-moi de faire une brève incursion dans un domaine qui ne relève par nécessairement d’un directeur des res-
sources humaines mais plutôt d’un directeur des finances ou d’un directeur des ressources informationnelles. Les sa-
vants calculs : 

 

Nous remercions cette année  123 employés pour leurs années de service.  Ces employés représentent tous ensemble 
3030 années de service, soit environ 606 000 jours de travail. 

 

Des 123 employés, nous avons 111 paramédics et 12 employés des autres titres d’emploi. 

 

Si on considère qu’une journée moyenne entraîne 4 transports, cela signifie que vous avez effectué 2 424 000  
transports. 

 

Si nous tenons pour acquis que 90 % de notre clientèle est hospitalisée, cela signifie que nous avons pu contribuer à 
l’hospitalisation de 2 181 600 patients ou 1,5 fois toute la population de population : 

 

Ou encore 4 848 fois tous les lits de l’hôpital Ste- Justine 

 

Ou encore 3 753 fois tous les lits du Royal Victoria 

 

Ou encore 5 373 fois tous les lits Montréal Général 

 

Et s’il avait été construit :  3 116 fois tous les lits du nouveau CHUM. 

 

Pour ces 12 employés, il nous est difficile de décrire leurs parcours, cela peut signifier 2 424 000 affectations de véhicu-
les, formulaires de transport à facturer, rendez-vous interétablissements, lettres, etc. 

 

À titre de ressources indispensables à notre organisation,  nous vous demandons de transmettre cet exemple de profes-
sionnalisme auprès de tous les autres employés qui n’ont pas encore atteint votre niveau d’expérience et de sagesse et 
qui ont besoin de votre aide pour poursuivre leur carrière chez nous. 

 

Pour terminer, j’aimerais que nous tous, nous les remercions chaleureusement. 
 
Merci ! 

Pierre Lemarier 
Directeur des  ressources humaines 
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Retraités 
Jean-Eudes Allaire 
Gilles Bouchard 
Claude Bourque 
Jean-Michel Célestin 
Jean-Pierre Gravel 
Danielle Lamarche 
Gilles Martineau 
Michel Ouellette 
Jean-Pierre Richard 
Antonio Santos 
 
 

René Poulette 
Daniel Proulx 
François Proulx  
Régent Rhéaume 
Maurice Jr Richard 
Pierre Rivest 
Yoland Roberge 
Gilles Robillard 
Sylvain Rousseau 
Yvon Rousseau 
Bernard Roussell 
George Rush 
Sylvain Saint-Pierre 
Denis Savoie 
Denis Scullion 
Bertrand St-Amour 
Carl Talbot 
Mario Tessier 
Alain F. Thibaudeau 
Michel Thibault 
Daniel Thuot 
Daniel Tousignant 
Maurice Tremblay 
Suzanne Trudel 
Patrick Turcotte 
Robert Turcotte 
Alain Vadnais 
Réal Valiquette 
Michel Versailles 
 

20 ans 
Robert Clément 
Richard Dumas 
Isabelle Forget 
Stéphane Gagnon 
André Guénette 
Dre Anne Mills 
Marcel Sauriol 
Gary Robert Silver 
Dr Luc Simoncelli 
Lyne St-Jacques 
 
 

Serge Elément 
Michel Filion 
Donald Filion 
Lawrence Fix 
Sylvie Fortier 
Jean Gagnon 
Denis Galerneau 
Claude Gauthier 
Claude Giguère 
Denis Gilbert 
Benoit Girard 
Richard Hall 
Jean-Bastien Houde 
Claude Jean 
Claude Jolin 
Edward Kircoff 
Marc Lachaîne 
Jean-Marc Lamarche  
Robert Lamle 
François Laporte 
Marcel Larin 
Mario Lavigne 
Robert Lavigueur 
Gaétan Lebeau 
François Légaré 
Louis Legault 
Sylvain Lemaire 
Gaétan Leroux 
Denis Mallette 
Alain Martin 
Christian Meloche 
Raymond Morin 
Alain Murray 
Diane Elaine 
Norwood 
Serge Paquette 
Claude Paquin 
Jacques Paquin 
Jean-Pierre Paquin 
Normand Perron 
Dr Georges Picard 
Marc Pilon 
Caroline Plaisance 
 
 

RÉCIPIENDAIRES – ANNÉES DE SERVICE 

Période de référence : 1er octobre 2007 au 30 septembre 2008 

35 ans 
Jean-Claude Langlois 
 

30 ans 
Jean Beauséjour 
Jeannot Cantin 
Mario Fortin 
Jean-Pierre Gravel 
Jean-Guy Picard 
 

25 ans 
Daniel Arsenault 
Yvan Beaudin 
Louiguy Beaulieu 
Denis Beauséjour 
Rosemary Bédard 
Louis-Pierre Berry 
Pierre Blais 
Michel Boisvert 
Ginette Boudreau 
Serge Boudreau 
Daniel Bourbonnais 
François Brizard 
Stéphane Buisson 
Jean-François Cadieux 
Raymond Cadieux 
Marina Carpine 
Alain Chaput 
Yvon Charbonneau 
Marie-Claude Chartier 
Réjean Coallier 
Sharon Codner 
Martine Cyr 
Michel Daigneault 
Donald Daviau 
Jocelyn Delcourt 
Roland Delisle 
Denis Demers 
Yves Desrochers 
Alain Desrosiers 
Yvon Doré 
Lucien Doucet 
Claude Dubois 
Mark Dudin 
Sylvain Dumontier 
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L’orchestre du Service de police de la Ville de Montréal 

Pascal Gauthier, Laurent Arsenault,  François 
Lebel, paramédics aux équipes 
spécialisées (UST, vélos, GIMT) 

PHOTOS D’AMBIANCE 

Pierre Blais, superviseur, accompagné 
de sa conjointe 

La salle de réception 

Dr Michel Loyer, directeur des affaires médicales et de l’en-
cadrement clinique, Diane Verreault, conseillère en soins 
cliniques et présidente de l’APPQ, et Mario Larivière, prési-
dent et directeur général par intérim 

Eric Berry, superviseur et maître 
de cérémonie pour le Gala de 
reconnaissance 

Jean-Pierre Richard, paramédic retraité 

Yvan Beaudin, paramédic, nous démon-
trant ses talents de chanteur 

Les relationnistes auprès de la communauté, Richard Bossé 
et Daniel Lévesque ainsi que les étudiants bénévoles des 
Collèges Ahuntsic et John-Abbott 

F r é q u e n c e s  

Raymond Cadieux, paramédic et Annie Bélanger, 
chef de service  
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Mario Larivière, président et directeur général par intérim, Michel Ouellette, Jean-Pierre Richard, Gilles 
Bouchard, Claude Bourque, Jean-Pierre Gravel, paramédics et employé de soutien retraités, Pierre 
Lemarier, directeur des ressources humaines 

Mario Larivière, président et directeur général par 
intérim, Ginette Boudreau, commis intermédiaire, 
et Daniel Lessard, superviseur 

Mario Larivière, président et directeur général 
par intérim, Marc Lachaîne, répartiteur et 
Daniel Lessard, superviseur 

Mario Larivière, président et directeur général par 
intérim, Jean-Marc Lamarche, paramédic, et Sylvain 
Lafrance, superviseur 

Mario Larivière, président et directeur général par inté-
rim, François Brizard, paramédic, et Sylvain Lafrance, 
superviseur 

REMISE DES HOMMAGES 

Mario Larivière, président et directeur géné-
ral par intérim, Sylvain Lemaire, paramédic, 
Sylvain Lafrance, superviseur 

Mario Larivière, président et directeur général par 
intérim, Stéphane Buisson, répartiteur, et Daniel 
Lessard, superviseur 
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Mario Larivière, président et directeur général par intérim, Jean-
Claude Langlois, paramédic, Frank Di Ioia, chef de division 

Mario Larivière, président et directeur général par intérim, Jean-Pierre 
Gravel, paramédic retraité, Jean-Pierre Rouleau, chef de division 

Mario Larivière, président et directeur général par intérim, 
Marie-Claude Chartier, chef de service, et Pierre Lemarier, 
directeur des ressources humaines 

Mario Larivière, président et directeur général par intérim, Raymond et Martin 
Cadieux, père et fils paramédics, Richard Leblanc, superviseur 

F r é q u e n c e s  

Mario Larivière, président et directeur général par intérim, Sylvain 
Dumontier, paramédic, et Pierre Blais, superviseur 

Mario Larivière, président et direc-
teur général par intérim, Mario 
Lavigne, chef de division adjoint, et 
Stéphane Simoneau, chef de 
division 

Mario Larivière, président et directeur général par intérim, 
George Rush, paramédic, Richard Leblanc, superviseur 
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LES RÉCIPIENDAIRES ET LEURS COLLÈGUES 

Centre opérationnel Ouest 

Centre de communication santé 

Centre opérationnel Est 

Centre opérationnel Nord 
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SERVICES DISTINGUÉS 2008 

UNE MÉDAILLE QUI A DU POIDS ! 

Les membres du personnel d’Urgences-santé qui ont l’honneur de recevoir, aujourd’hui, une Médaille 
pour services distingués des services d’urgence médicale, savent à quel point cette distinction honorifique 
en est une de poids. Le poids du risque, celui qu’ils ont assumé dans l’exercice de leurs fonctions pendant 
au moins dix ans de leur carrière. Le poids d’avoir accompli leur devoir avec zèle et efficacité, en évo-
luant à travers une gamme infinie de situations d’urgence. Le poids des années qu’ils ont consacrées au 
mieux-être des citoyens des régions de Montréal et de Laval. 

Puisque j’ai le privilège de remettre une telle reconnaissance aux distingués employés d’Urgences-santé, 
je les félicite sincèrement, en étant persuadé qu’à compter de ce jour, ils porteront dignement leur mé-
daille en y ajoutant le poids de leur fierté et de leur appréciation. 

Le lieutenant-gouverneur, 
 
 
 

Pierre Duchesne 
Cérémonie de remise 
Médaille pour services distingués 
des services d’urgence médicale  
Urgences-santé 
Le 11 novembre 2008  

MOT DU PRÉSIDENT ET DIRECTEUR GÉNÉRAL 
Chers récipiendaires, 
 
Il nous fait extrêmement plaisir de vous recevoir. L’organisation entière d’Urgences-santé est fière au-
jourd’hui de souligner, à l’occasion de ce cocktail organisé en votre honneur, la distinction honorifique 
qui vous sera remise par l’honorable Pierre Duchesne, lieutenant-gouverneur du Québec. 

J’aurais beaucoup apprécié partager personnellement ce moment avec vous, mais je ne peux malheureu-
sement être présent.  Malgré mon absence, je demeure persuadé que la cérémonie présidée par l’honorable 
Pierre Duchesne demeurera un événement mémorable pour vous et cela me réjouit grandement puisque 
vous méritez cet honneur. 

La Médaille pour services distingués des services d’urgence médicale canadiens que vous recevrez ce soir témoigne que le métier de 
paramédic exige un grand sens de l’éthique, le désir d’aider son prochain et le souci d’un travail bien fait.  L’octroi d’une telle 
marque de reconnaissance souligne, avec justesse, la gratitude de notre clientèle et de notre organisation envers vous. 

La qualité de vos services, votre détermination et votre courage font une grande différence dans la vie de tous les jours de vos conci-
toyens et nous tenons à vous remercier pour l’influence considérable et positive que vous exercez sur la population et sur vos collè-
gues à Urgences-santé. 

Soyez assurés que je me joins à l’honorable Pierre Duchesne, aux membres du conseil d’administration, à tous les directeurs, à vos 
supérieurs et à tous vos collègues pour vous témoigner notre admiration et pour vous souhaiter une excellente soirée. 
 

 
 
 

Mario Larivière 
Président et directeur général par intérim 
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RÉCIPIENDAIRES 

BARRETTE : 30 ANS 
 

Jean Beauséjour     
Jeannot Cantin               
Réjean Coallier   
Yves Desrochers   
Robert Dion 
Christian Forget      
Pierre Gaudreau 
Jean-Pierre Gravel     
Jeffrey Klein 
Michel-Luc Pelletier 
Jean-Guy Picard 
André Rhéaume    
Gilles Tardif       
Sylvain Thiffault 
Alain Vadnais              

MÉDAILLE : 20 ANS 
 

Mario Bouchard   
Stéphan Gascon 
Lloyd Grandmont    
François Hardouin 
Jean-Denis Leclerc 
Gérald Marcil   
Bernard Marcoux 
Richard Petrelli   
Manon Racine 
Patrice Ruest   
Sylvain Saint-Pierre 
Gary Robert Silver 
Steven Tousignant 
Barnet Wexler 
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DÉROULEMENT DE LA CÉRÉMONIE DE  
REMISE DES MÉDAILLES POUR SERVICES DISTINGUÉS  
DES SERVICES D’URGENCE MÉDICALE CANADIENS 

Les mots ne peuvent suffire pour 
décrire combien cette soirée et cette 
cérémonie ont été formidables. C’é-
tait la première fois dans l’histoire 
d’Urgences-santé qu’un représen-
tant de Sa Majesté la Reine venait 
présider une cérémonie de remise de 
distinctions honorifiques au person-
nel issu de la profession de paramé-
dic. Il faut savoir que pour être éli-
gible à l’octroi de cette distinction, 
la Chancellerie des distinctions ho-
norifiques fixe plusieurs critères 
d’admissibilité, dont le premier est 
d’avoir accompli 20 années de ser-
vice dans un service préhospitalier 
au Canada, dont au moins 10 années 
dans des fonctions à risque. 

Afin de vous expliquer le déroule-
ment de cet événement, pour la por-
tion cocktail, il me faudra passer 
rapidement sur l’excellent accueil 
fait par le personnel d’Urgences-

santé, la qualité indéniable des ali-
ments et des mets servis par le four-
nisseur de services et la gentillesse 
des serveurs pour me concentrer 
uniquement sur la cérémonie… qu’il 
fallait absolument voir! 

Le tout a débuté 
en fin d’après-
midi par une 
répétition de la 
cérémonie avec 
les aides de 
camp (des gens 
formidables) du 
lieutenant-
gouverneur du 
Québec, qui sont 

aussi militaires, et les récipiendaires.   

À 17h30, l’honorable Pierre Du-
chesne et son épouse ont fait leur 
entrée et se sont rapidement mêlés 
aux récipiendaires et aux invités 
durant la portion cocktail afin de les 
saluer et d’échanger avec eux.  De 
l’avis de plusieurs, leurs honneurs 
ont démontré beaucoup de générosi-
té et une grande simplicité dans 
leurs échanges avec les récipiendai-
res et les invités, en plus de se ren-
dre disponibles pour permettre à 
plusieurs d’immortaliser en images 
cette rencontre. 

À 18h45 les grandes portes se sont 
ouvertes et toutes les personnes 
présentes se sont levées pour ac-
cueillir le lieutenant-gouverneur et 
son épouse pour l’entrée officielle. 
Ils étaient accompagnés du cortège 
de militaires vêtus de leur costume 
d’apparat, bardés de médailles bien 
méritées et arborant de magnifiques 
épées gravées aux initiales de la 
Reine, lesquelles allaient servir au 
salut officiel, le salut vice-royal. 

Nadine Séguin et Pascale Le Hir, conseillères en 
communication, Manon Désautels, et Annie Bélan-
ger, chefs de service 

Arrivée des récipiendaires 

Stéphan Gascon, para-
médic, assistant à la 
pratique protocolaire 
pour recevoir la médaille  

L’honorable Pierre Duchesne s’est rapidement 
mêlé  aux invités 

Éric Berry, superviseur, leurs honneurs et 
Raymond Desrochers, superviseur et coor-
donateur des événements de reconnais-
sance  

Notre photographe, Daniel Marchand, paramédic, et 
le Colonel Jean-Claude Cloutier 

Denis Perrault, directeur des services préhospita-
liers, Pierre Lemarier, directeur des ressources 
humaines et leurs honneurs 
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Vous pouvez seulement imaginer les 
dizaines de flashs pour capter la 
scène.   

C’est par la suite, au son de la musi-
que vice-royale et de l’hymne natio-
nal, que s’est fait le salut, tous les 
invités levés. Une minute de silence 
a aussi été observée en ce 11 novem-
bre, jour du Souvenir, à la mémoire 
des milliers de soldats disparus au 
cours de nombreux conflits.  

La cérémonie de remise a débuté  
avec une présentation du maître de 
cérémonie, M. Eric Berry, qui a ex-
pliqué l’origine de la Médaille et sa 
description. Vint par la suite le dis-
cours de M. Pierre Lemarier, direc-
teur des ressources humaines, au 
nom de M. Mario Larivière,  
président et directeur général par 
intérim d’Urgences-santé, puis celui 
de M. Denis Perrault, directeur des 
services préhospitaliers. Deux dis-
cours de circonstance, à la hauteur, 

axés sur les opérations, mais aussi et 
surtout sur les efforts et les sacrifi-
ces consentis par les récipiendaires 
durant toutes ces années. M. Lema-
rier a précisé, avec justesse, que la 
distinction remise représentait l’en-
gagement quotidien à oeuvrer 
comme paramédic, tout en insistant 
sur le défi qui attendait maintenant 
les récipiendaires, soit celui de 
transmettre cet exemple à leurs 
pairs et aux nouveaux paramédics 
qui débutent dans leurs nouvelles 
fonctions. 

Quant à M. Perrault, ce dernier à 
mentionné que l’organisation et la 
structure des services préhospita-
liers québécois étaient différents des 
autres provinces canadiennes de par 
leur structure, tant provinciale que 
régionale, tout en précisant que 
cette différence ne s’appliquait pas 
pour l’attribution de la Médaille 
pour services distingués des services 
d’urgence médicale. 

Messieurs Lemarier et Perrault ont 
été unanimes à affirmer, dans leur 
discours, que les paramédics exer-
cent leurs fonctions dans un 
contexte souvent difficile, qui com-
porte son lot de souffrance et de 
détresse, en intervenant lors de si-
tuations d’urgence et de crise, et 
étant confrontés à la misère hu-
maine, la maladie et la mort. Ils ont 
souligné que malgré cela, les para-

médics continuaient à faire preuve 
de courage, d’empathie de détermi-
nation, de passion et de dévouement 
afin de toujours apaiser la souffrance 
et préserver la vie. 

La remise a commencé par les réci-
piendaires de la médaille pour 20 
ans de services distingués. 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pierre Lemarier, directeur des ressources humaines, 
prononçant son allocution 

Manon Racine, paramédic, reçoit de l’honora-
ble Pierre Duchesne sa médaille pour 20 ans 
de service 

Patrice Ruest, paramé-
dic-instructeur, reçoit de 
l’honorable Pierre Du-
chesne sa médaille pour 
20 ans de service 

Stéphan Gascon, paramédic, reçoit de 
l’honorable Pierre Duchesne sa médaille 
pour 20 ans de service 

Les aides de camp du lieutenant-
gouverneur faisant leur entrée dans la 
salle 

Leurs honneurs 
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Jean-Pierre Gravel, paramédic retrai-
té, reçoit de l’honorable Pierre Du-
chesne sa première barrette pour 30 
ans de service 

Pour se rendre 
sur le podium, 
chaque réci-
piendaire était 
escorté par un 
militaire (colonel ou lieutenant-
colonel), depuis son siège jusqu’au 
podium. À ce moment, à cet endroit, 
le récipiendaire saluait le lieutenant-
gouverneur en inclinant légèrement 
la tête alors que cette rencontre 
était scellée par une poignée de 
mains entre les deux hommes. Puis, 
le moment magique d’être décoré 
par l’honorable Pierre Duchesne 
arriva. Le colonel Demers présen-
tait, posée sur le coussin d’honneur, 
la décoration au lieutenant-
gouverneur qui épinglait la médaille 
à la poitrine du récipiendaire. C’est 
sans aucun doute à cet instant précis 
que l’émotion et un grand sentiment 
de fierté envahissaient le récipien-
daire, tout en lui faisant réaliser le 
poids de cette décoration,  mais 

Elle s’est poursuivie avec les réci-
piendaires d’une première barrette 
pour 30 ans de services distingués. 
Les personnes honorées ont été ap-
pelées une à la fois.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

aussi le poids des efforts, des sacrifi-
ces et des années pour la mériter. 
Applaudissements mérités pour le 
récipiendaire et photographies sou-
venirs s’en suivirent. 

Ce n’était pas encore terminé. Une 
fois la médaille ou barrette décernée, 
un autre militaire raccompagnait les 
récipiendaires à leur siège et les invi-
tés pouvaient mesurer l’émotion et la 
fierté qui les habitaient en croisant 
leurs yeux scintillants.  

 
Protocole oblige, ce n’est qu’à la fin 
de la cérémonie que l’honorable 
Pierre Duchesne, lieutenant-
gouverneur du Québec a pris la pa-
role pour prononcer son discours à 
l’intention des récipiendaires pour 
les féliciter et leur expliquer toute 

Robert Dion, paramédic, reçoit de l’hono-
rable Pierre Duchesne sa première 
barrette pour 30 ans de service 

Réjean Coallier, paramédic, 
reçoit de l’honorable Pierre 
Duchesne sa première bar-
rette pour 30 ans de service 

Les gestionnaires suivent avec attention le déroule-
ment de la cérémonie 

L’honorable Pierre Duchesne et le Colonel Michel 
Demers, secrétaire général du lieutenant-
gouverneur 

Alain Vadnais, para-
médic, reçoit de l’ho-
norable Pierre Du-
chesne sa première 
barrette pour 30 ans 
de service 

Sylvain Thifault, paramédic, 
reçoit de l’honorable Pierre 
Duchesne sa première 
barrette pour 30 ans de 
service  

Yves Desrochers, 
paramédic, reçoit de 
l’honorable Pierre 
Duchesne sa pre-
mière barrette pour 
30 ans de service 
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Notre collègue et ami Pierre Gau-
dreau, paramédic, a reçu la visite 
d’une délégation d’Urgences-santé à 
son domicile de Lavaltrie le jeudi 4 
décembre dernier.  Cette délégation 
était composée de M. Denis Per-
rault, directeur des services préhos-
pitaliers, de M. Daniel Lessard, su-
perviseur au centre de communica-
tion santé, de M. Jocelyn Caron, 
chef de division à la DSPH et de M. 
Raymond Desrochers, superviseur 
affecté à la direction des ressources 
humaines.  Ces derniers se sont ren-
dus au domicile de notre collègue et 
ami Pierre Gaudreau afin de lui re-
mettre sa première Barrette pour 
services distingués des services 

d’urgence médicale pour 30 années 
de services exemplaires. 
 

Pierre n’avait pu se présenter à la 
cérémonie de remise présidée par le 
lieutenant-gouverneur du Québec le 
11 novembre dernier en raison de 
son état de santé.  État qui a d’ail-
leurs conduit Pierre à se retirer de 
la profession après avoir servi la 
population avec la même passion et 
le même amour du travail, tout au 
long de sa carrière qui avait débuté 
vers le milieu des années 60. 
 

Il va sans dire que Pierre était très 
heureux de retrouver M. Daniel 
Lessard et M. Jocelyn Caron, puis-
que Pierre a été le moniteur de 

stage de M. Lessard lorsque ce der-
nier a débuté dans la profession, 
alors que M. Caron a effectué ses 
premiers quarts de travail avec 
Pierre.  Pour celles et ceux qui 
connaissent bien Pierre, nous avons 
eu droit à quelques anecdotes ra-
contées avec une grande précision 
des lointains souvenirs et avec son 
rire communicateur, au sujet des 
débuts de messieurs Lessard et Ca-
ron comme ambulanciers.  Pierre a 
également apprécié la présence de 
notre directeur M. Perrault qui s’é-
tait déplacé pour l’occasion, jugeant 
important de souligner une telle 
contribution. 
 

HOMMAGE À NOTRE COLLÈGUE ET AMI  
PIERRE GAUDREAU, PARAMÉDIC 

l’importance que revêt une telle  
distinction. Après ce discours, le 
maître de cérémonie a remercié le  
lieutenant-gouverneur d’avoir ac-
cepté de présider la cérémonie et 
surtout pour l’inviter à renouveler 
sa participation l’an prochain.  

Finalement, nous avons procédé à la 
photographie officielle de groupe 

afin d’immortaliser ce moment ma-
gique. Puis, ce fut la sortie et le dé-
part de l’honorable Pierre Duchesne 
et de son épouse. 

C’était vraiment beau… c’était mé-
morable! 

Un fait à noter est que le personnel 
du bureau du lieutenant-gouverneur  

avait pris soin d’affecter seulement 
des militaires issus du corps médical 
de l’armée en guise de respect pour 
les récipiendaires, puisque ces der-
niers savaient mieux que quiconque 
combien ce travail, celui de paramé-
dic, peut être exigeant.  

 
Raymond Desrochers 

Superviseur 
pour la Direction des ressources humaines 
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d’Urgences-santé qui a entériné les 
propositions du comité de recon-
naissance et permis de tenir ces évé-
nements. 
 
Encore félicitations aux récipiendai-
res, et merci d’y avoir cru! 
 
Tous ensemble, nous pouvons  
réaliser de grandes choses. 
 

Raymond Desrochers 
Superviseur 

pour la Direction des ressources humaines 

Paquet et Louis René Audet, d’avoir 
donné bénévolement leur temps 
pour nous aider lors des événements 
de reconnaissance 2008. 
 
Merci également au comité de recon-
naissance et à tout le personnel 
d’Urgences-santé qui se sont impli-
qués lors de ces soirées et qui ont 
rendu ces événements possibles et 
en ont fait un succès. 
 
Merci à l’équipe de directeurs  

Merci à l’honorable Pierre Duchesne 
et son épouse, au personnel du bu-
reau du lieutenant-gouverneur et 
aux aides de camp du lieutenant-
gouverneur qui nous ont fait vivre 
un grand moment. Ils ont tous été 
d’une gentillesse extraordinaire. 
 
Merci aux étudiants en soins préhos-
pitaliers d’urgence des collèges 
Ahuntsic et John-Abbott, mesdames 
Virgine Dell’Aniello et Christine 
Waller, ainsi que messieurs Shawn 

REMERCIEMENTS 

Nous tenons aussi à saluer le cou-
rage de notre ami et collègue dans 
l’épreuve qu’il traverse, et nous lui 
souhaitons beaucoup de santé et 
bonne chance. 
 

Félicitations Pierre pour ta décora-
tion bien méritée, et sincèrement 
merci ! 

Raymond Desrochers 
Superviseur 

pour la Direction des ressources humaines 

Nous tenons à remercier Pierre et sa 
conjointe de nous avoir si bien reçu.  
Nous conserverons un précieux sou-
venir de cette rencontre avec un 
homme formidable, qui a tant donné 
à la profession et qui a toujours ser-
vi ses bénéficiaires avec coeur et 
dévouement.  Il restera un exemple 
pour plusieurs d’entre nous et nous 
gardons le souvenir d’ un être hu-
main exceptionnel. 
 

Après avoir été accueilli d’une ma-
nière très cordiale et fort  
chaleureuse par Pierre et sa 
conjointe, et après avoir échangé sur 
la vie professionnelle de Pierre, qui 
a aussi été policier militaire durant 
plusieurs années avant de joindre 
nos rangs, nous avons procédé à la 
remise de la distinction honorifique 
à Pierre, soit la Barrette et un certi-
ficat hommage signé de la Gouver-
neure générale du Canada. 

Pierre Gaudreau, paramédic, Daniel Lessard, superviseur, Denis Perrault, directeur des services préhospi-
taliers, et Jocelyn Caron, chef de division 



Marie-Claude Chartier, chef de service, Direction des ressources humaines 
 
Raymond Desrochers, superviseur, Direction des ressources humaines 
 
Éric Legault, mécanicien, Direction des finances et de la gestion des véhicules 
 
Pascale Le Hir, conseillère en communication, Direction des communications, affaires publiques et 
service à la clientèle 
 
Nadine Séguin, conseillère en communication, Direction des communications, affaires publiques et 
service à la clientèle 
 
Stéphan Gascon, paramédic, Direction des services préhospitaliers 
 
Claude Séguin, superviseur, Direction des services préhospitaliers 
 
Frank Di Ioia, chef de division, Direction des services préhospitaliers 
 
Liliane Chainey, commis senior, Direction des finances et de la gestion des véhicules 
 
Susanna Fierro, répondante médicale d’urgence, Direction des services préhospitaliers 
 

LE COMITÉ DE RECONNAISSANCE ÉDITION 2008 

Daniel Lévesque, relationniste auprès de la communauté; Stephan Gascon; Marie-Claude Chartier;  
Raymond Desrochers; Pascale Le Hir; Éric Legault; Richard Bossé, relationniste auprès de la communauté. 
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