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INTRODUCTION

Débutée il y a plus d’un an, I'implantation du réseau régional de services intégrés pour la
clientéle atteinte de MPOC évolue bien. Les objectifs poursuivis par ce réseau de
services sont d'éviter ou de retarder les hospitalisations et la fréquentation des salles
d’urgence et d'améliorer la qualité de vie de la clientéle atteinte d'une MPOC.

Plusieurs partenaires sont impliqués dans l'offre de services : CLSC, SRSAD, CHSGS,
garde régionale, médecins traitants et pneumologues. Il est donc trés important de
s'assurer de la référence adéquate de cette clientéle et du cheminement de I'information
la concernant a travers le réseau de santé.

Ayant le souci d‘atteindre ces objectifs, il nous fait plaisir de présenter /Aide-mémoire
pour la planification du congé de I'hopital de la clientéle atteinte d'une MPOC. Cet outil
se veut d’abord et avant tout un guide pour le professionnel de la santé en priorisant les
interventions pertinentes et importantes a faire avant le congé de l'usager et en
facilitant la production des formulaires de référence interétablissements.

Il est important de noter que cet outil ne remplace pas le protocole ou le suivi MPOC
déja implanté dans votre établissement. Cependant, comme les interventions
proposées dans /Aide-mémoire sont des indicateurs de qualité des soins et services
interdisciplinaires pour les personnes atteintes de MPOC ¥ @, /Ajde-mémoire pourra
servir de base pour la révision des processus en cours ou pour les établissements qui
projettent le développement d'un suivi systématique ou d’'une gestion de cas pour la
clientéle MPOC.

Nous vous encourageons a poursuivre I'excellent travail déja accompli !

™ Trudeau, M. et Solano — McGuire, S. « Evaluating the quality of COPD care ». American Journal of Nursing, vol. 99,
no. 3, mars 1999, p. 47-50.

@ Michaud, C. et Champagne, J. et Roy, O. « La planification du congé : un processus de transformation centré sur la
personne ». L'infirmiére du Québec, vol. 10, no. 6, juillet/aolt 2003, p. 22 et p. 28-32.
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