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Nomination d’un nouveau président au conseil 
d’administration 
Le conseil d’administration de l’Agence a nommé 
monsieur Paul-Yvon de Billy à titre de président du 
conseil d’administration. Celui-ci a présidé sa 
première séance le 29 mars, le soir même de sa 
nomination. 
 
Monsieur de Billy possède une feuille de route 
impressionnante. Après avoir été directeur général au 
CLSC Hochelaga-Maisonneuve, il a occupé le poste de 
directeur général au CLSC Montcalm de 1984 à 1998. 
Il a maintenu ses fonctions jusqu’en 2006, alors que 
l’établissement est devenu le CLSC-CHSLD Montcalm. 
Résident du sud de Lanaudière, monsieur de Billy 
détient une maîtrise en administration publique. Son 
engagement dans le milieu communautaire a également 
jalonné son parcours personnel et professionnel. 
 
L’Agence souhaite à monsieur de Billy la bienvenue au 
sein du conseil d’administration.  

 
Parole à l’assemblée  
Quelques représentants des organismes 
communautaires de la région étaient présents à la 
séance publique du conseil d’administration afin de 
réitérer leurs demandes quant au rehaussement de 
leurs budgets, dans le cadre du Programme de soutien 
aux organismes communautaires. Lors de leurs 
interventions, ils ont également interpellé le conseil 
sur la « Convention de soutien financier 2011-2014 
dans le cadre du financement en soutien à la mission 
globale des organismes communautaires oeuvrant dans 
le secteur de la santé et des services sociaux » 
déposée à titre de document de travail par le MSSS 
en août dernier. Ils souhaitaient obtenir de l’Agence 
une prise de position qui appuyait les organismes dans 
la préservation de leur autonomie.  
 
La première réponse publique du nouveau président du 
conseil d’administration, monsieur Paul-Yvon de Billy, 
s’est faite en ces termes : « Je ne suis pas en mesure 
de donner toutes les réponses aux questions que vous 
êtes en droit de poser, mais mon expérience passée 
dans le milieu communautaire me permet d’être 
concerné. Vous êtes des gens remplis d’espoir. Vous 
trouvez votre motivation dans votre action auprès de 
la population et vous planifiez des projets pour 
l’avenir. Je souhaite que nos mécanismes de 
rencontres avec la Table régionale des organismes 
communautaires de Lanaudière nous permettent 
d’échanger davantage. Je vous remercie pour votre 
honnêteté et vos précisions », a-t-il conclu.  
 

Information du président-directeur général 
Planification stratégique  
Le Ministère a approuvé le plan stratégique 2010-
2015 de l’Agence, qui s’inscrit en cohérence avec les 
orientations ministérielles. 
 
Centre multivocationnel Claude-David 
Le président-directeur général de l’Agence, monsieur  
Jean-François Foisy, tient à rassurer les membres 
du conseil d’administration ainsi que la population 
quant à la médiatisation faite autour du Centre 
multivocationnel Claude-David. La directrice des 
services sociaux ainsi que le président-directeur 
général ont personnellement visité les lieux, afin de 
s’assurer de la qualité des services offerts.  
 
Cette unité d’hébergement temporaire permet aux 
personnes âgées d’accéder à des soins adaptés de 
longue durée plutôt que de demeurer à l’urgence du 
centre hospitalier.  
 
Au cours des prochains mois, des rénovations seront 
réalisées à cette unité, afin de la transformer en 
milieu de vie.  
 
Plan de services intégrés pour les aînés 
L’Agence est toujours en attente des indications 
régionales en lien avec le plan de services intégrés 
pour les aînés annoncé le 3 mars par le gouvernement 
du Québec. 
 
Situation financière régionale 
On constate peu de changement dans la situation 
financière régionale. Le déficit régional des 
établissements s’élève actuellement à 11,4 millions $, 
alors que la cible déficitaire autorisée par le 
Ministère est de 2,9 millions $.  
 
Par rapport aux dernières informations présentées, le 
CSSS du Sud présente un déficit additionnel de  
300 000 $ en lien avec l’ouverture des 60 lits au 
Centre multivocationnel Claude-David pour lesquels la 
confirmation du financement en provenance du 
Ministère est toujours en attente.  
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Situation des infections nosocomiales 
Les cas de C. difficile demeurent élevés au CHRDL 
depuis octobre. Cette situation est prise très au 
sérieux et fait l’objet d’un suivi hebdomadaire par 
l’Agence. 
 
Des mesures supplémentaires ont été mises en place 
au sein de l’établissement afin de régulariser la 
situation. Parmi celles-ci, des préposés ont été 
assignés à l’hygiène des mains et un pharmacien est 
dédié exclusivement à la pharmacovigilance et au 
choix des antibiotiques prescrits à la clientèle.   
 
Des résultats sont attendus à moyen terme. 
 
Suivi des commissions et comités 
Commission multidisciplinaire 
Madame Suzie Gagnon, directrice des services 
sociaux à l’Agence, occupera dorénavant la présidence 
de ce comité. 
 
Comité de vigilance et de la qualité 
Les membres ont pris connaissance du plus récent 
relevé de plaintes. Un bilan a été présenté sur les 
visites d’appréciation de la qualité en CHSLD, en 
ressources intermédiaires et en ressources de type 
familial. Le comité a aussi assisté à une présentation 
du site Web des services préhospitaliers d’urgence.  
 
Le commissaire régional aux plaintes informe le 
conseil d’administration que le Protecteur du citoyen a 
élaboré une procédure pour le traitement des plaintes 
et des signalements à l’égard d’un commissaire. La 
position du Ministère est attendue à ce sujet. 
 
Comité de vérification 
La firme Martin, Boulard et Associés est venue 
présenter au comité le plan de vérification pour 
l’exercice financier se terminant le 31 mars 2011. 
 
En ce qui concerne la situation budgétaire de 
l’Agence, on prévoit un léger surplus pour l’exercice 
financier 2010-2011. 
 
 
Projet de loi 127  
Le directeur général adjoint, monsieur Claude Piché, 
présente les grandes lignes du projet de loi 127 visant 
à améliorer la gestion du réseau de la santé et des 
services sociaux.  
 
Les constatations régionales sont que nos 
établissements répondent déjà à la majorité des 
dispositions demandées. Il en va de même pour les 
processus de consultation qui sont déjà bien implantés 
dans Lanaudière. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Défi Climat 
Le Défi Climat consiste en une vaste campagne de 
sensibilisation et de mobilisation à la lutte aux 
changements climatiques au Québec. 
 
Pour une deuxième année, l’Agence prend une part 
active dans cette campagne en faisant la promotion du 
Défi Climat auprès de ses employés et en posant des 
gestes corporatifs concrets, soit :  

 L’incitation au covoiturage 
 La production et la diffusion d’un inventaire 

des émissions de gaz à effet de serre. 

 

Prochaine séance 
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