DETAIL DE DOCS EN STOCK, SOCIETE RADIO-CANADA

L'importance
du desi¢n ne
CESSE DE CROTTRE AU
QUEBEC. SOUCIEUSES
DE LA QUALITE DE
LEURS PRODUITS, DE
LEUR UTILISATION OU
DE LEUR IMAGE, LES
ENTREPRISES FONT
PLUS QUE JAMAIS APPEL
A DES DESIGNERS.

EN PLUS DU DESIGNER
ATTITRE A UNE ENTRE-
PRISE ET DU CONSUL-
TANT, UN TROISIEME
MODELE D’ INTEGRATION
DU DESIGN EST PRESENT
SUR LE MARCHE
QUEBECOIS : L'ENTRE-
PRENEUR QUI DIRIGE SA
PROPRE ENTREPRISE DE
DESIGN GRAPHIQUE, DE
DESIGN D’INTERIEUR,
D’ARCHITECTURE OU DE
MODE. LE JOURNAL

LES AFFAIRES
PROPOSE UNE INCUR-
SION AU CCEUR DES
STRATEGIES D’AFFAIRES
DE PLUSIEURS
ENTREPRISES QUI ONT
INTEGRE LE DESIGN

A LEURS PRATIQUES

INDUSTRIELLES.
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Le design

AU CEUR DES STRATEGIES D’AFFAIRES

TEXTES ET ENTREVUES

DANIELLE TURGEON
dossiers@transcontinental.ca

n dix ans, l'importan-
ce du design n'a ces-
sé de croitre dans les
entreprises au Qué-

bec. Mieux encore, le
niveau d'intervention

du designer est plus défini et
I'éthique professionnelle
qui y est associée se
batit assurément. Sans
compter que le design contri-
bue de plusieurs facons a faire
rouler I'économie québécoise.
« Dans plusieurs entrepri-
ses, le design est au coeur du
processus de création de
nouveaux produits. Nous
voulons en estimer 'impact
économique et notre analyse
permet d'identifier les diffé-
rents modeles d'intégration

|

‘ ‘ TIRE-BOUCHON
AUTOMATIQUE
TRUDEAU DE
, CLAUDE
AUFFETTE

du design en entréprise. »
Celle qui s'exprime ainsi est
Diane Bisson, professeur ad-
jointe & I'Ecole de design in-
dustriel de I'Université de
Montréal qui, en compagnie
de Lydia Sharman, Ph. D.,
directrice du département
Art Design de |'Université
Concordia, a rencontré des
designers industriels, cer-

tains travaillant au sein d'en-
treprises et d’autres a leur
compte, pour rendre compte
de I'impact économique du
design au Québec. Elles ont
pu notamment mesurer le
rdle grandissant du designer
dans l'économie.

Dans cette étude en cours sur
les impacts économiques du
design menée par les deux pro-
fesseures, on analysera aussi
différents modéles d’intégra-
tion de design en entreprise.

Le role du designer

Mais avant de tirer des
conclusions quant a la renta-
bilité du design, il leur a fallu
définir ce qu’est un designer.
Lorsqu’une entreprise con-
tacte un designer industriel,
c'est qu’elle cherche la solu-
tion a un probléme, qu’elle
souhaite devenir plus

concurrentielle ou innover.
Le designer est celui qui
peut intervenir, un peu a la fa-
con d'un gérant de projet,
dans tous les volets d’un pro-
cessus de création. A partir
d'un concept, d'une idée, il
évalue toutes les possibilités
de lui faire prendre vie. Cela
passe par le dessin, le choix
des matériaux, les modes de
production, les méthodes
d’assemblage et de transport.
« Un designer n’est pas uni-
quement un dessinateur, dit
Claude Mauffette, designer
honoré pour un tire-bouchon
automatique congu pour la
firme Trudeau, spécialisée en
accessoires pour le vin. Le
dessin vient souvent a la
toute fin et sert a transmettre
les données relatives au pro-
duit. C'est notre facon de
transposer le concept en lan-

JEAN-GUY PARADIS, LES AFFAIRES

DIANE BISSON

gage visuel. »

A priori, pour le designer,
rien n'est impossible. Et si
les entreprises ont recours a
eux, c'est gu'elles y voient
un avantage financier.

Michel Dallaire, designer in-
dustriel, dira a la blague que
personne n'engage un desi-
gner par altruisme. « Les en-
treprises savent trés bien que
nous pouvons concevoir des

objets fonctionnels qui se dis-

tinguent et surprennent. lls

LYDIA SHARMAN

sont souvent réalisables a un
bon prix et capables de délo-
ger les concurrents. En plus
de la connaissance des ma-
chines, des outils, des mate-
riaux, nous pouvons faire jail-
lir I'émotivité face a un objet.
C'est important quand les
consommateurs se trouvent
en mode achat. »

Pour &tre bien regu, un pro-
duit doit s’adapter a la cul-
ture du moment et devenir
synonyme de plaisir.

Design stratégique LitlH 8 YRS

Rolf C. Hagen
litiére pour chat

1.888.735.9570
www.gadshaanandesign.com

Montréal « San Diego

Analyse de marché

Développement de produits

Ingeénierie
Fabrication de prototypes

Gadéi;;lanan

—




DENIS GENDRON

LA RESOLUTION DE PROBLEMES: LF GRIL A
BO15 PORTABLE
DESIGN POUR WOODFLAME GRILL

UN DESIGN DE LA FIRME ALTO

DES AVANTAGES FINANCIERS

Un designer permet d’assurer la <croissance economique des entreprises. Diane Bisson, professeure
a 'tcole de desi¢n industriel de U'Universite de Montreal, nous présente cing avantages
du design qui peuvent résulter en des avantades financiers.

5
LA RESOLUTION DE PROBLEMES. siles
consommateurs sont réticents a 'achat d'un produit, en
raison de son prix, de sa durabilité, de son impact sur I'en-
vironnement, le designer qui se penche sur le probléme
peut le solutionner et redonner vie au produit. Du coup,
l'image de 'entreprise s'en trouve rehaussée. Il en va de
méme lorsqu’on a une bonne idée de produit mais qu'il

L’ESTHETISME. Il serait faux de croire
que le role du designer se résume a créer de
beaux objets. Par contre, un objet ou un véte-
ment qui a un look attirera davantage 'attention
des acheteurs s'il réepond aux mémes critéres de
fonctionnalité que les autres. Les designers pen-
sent au plaisir de 'achat dans leur conception,

semble difficile de la mener a terme. Un designer peut ce qui se traduit par des ventes.

trouver différentes facons d'y arriver.

LES INNOVATIONS. Certains designers appré-
cient également de pouvoir créer leurs propres objets ou
donner une nouvelle vie a des objets qui existent déja. Il se
crée parfois toute une industrie autour de ces nouveaux
produits : conception, usi- e
ne de fabrication, vente

et marketing du produit,
transport. Il en résulte de
la création d’emplois. »

L -~

E BIEN-ETRE.
Qutre les designers in-
dustriels, il y a tous
ceux qui participent au
bien-étre de leurs
clients. Les designers
d’intérieur, graphiques,
ou ceux davantage liés
a l'environnement, a
'urbanisme et au paysa
gement contribuent a
améliorer I'image

des entreprises et

des lieux.
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LES JEUX EXTERIEURS TECH-PLUS, UN DESIGH DE
CAROLE LACASSE, ALARIN MICHAUD ET SERGE MORIN,
POUR LES APFAREILS DE JEUK TECHNO INC.,
FABRIQUES PAR FABRI-METAL LTEE

AUDISOFT

TECHNOLOGIES

LES AFFAIRES Design . mal 2001 o

L'ESTHETISME: LE SUPPORT
A CEDEROMS DE
MICHAEL SANTELLA

' i
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STRUCTURE DE LIT FLOU PAR
FLOU CANADA INC. : DESIGNER
CHARLES GoDBOUT.

A
L’ECONOMIE DE MOYENS. Souvent le
designer revoit les modes de production d'un produit.
Il peut suggérer des matériaux moins coditeux pour
arriver au méme résultat ou diminuer le nombre de piéces
requises lors de la fabrication. Résultat : des économies
de co(ts et un assemblage plus simple. «

Moniteur de
mouvements
et sons

Angelcare

remercie ses partenaires ayant contribué
au succes de son produit (maintenant

dans plus de 40 pays) : ) ;
vinidy P pays) Soyez rassurés

lorsgue votre bebé
dort...

* BDC
» Banque Laurentienne du Canada

« Développement Economique Canada

« Fonds régional de solidarité Montéregie
* Garantie Quebec

« Institut de Design Montréal

* Michel Dallaire Design

550, chemin du Golf, bureau 202, ile des Sceurs (Québec) Canada I-!3E 1A8
Tél. : (514) 761-0511 « Fax : (514) 761-4618 » www.angelcare-monitor.com

P
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LES PORTES S’OUVRENT
POUR LES DESIGNERS

Les designers ont plus d'une porte d'entréee sur le marche du travail. Encore trop peu d’entreprises ont un seruvice interne de desi¢n, certes, mais la situation
change peu a peu. Si un designer aime la resolution de problemes, il pourra travailler au sein d’'une firme de consultants desi¢ners. Et si le coeur lui en dit,
il pourra meme devenir entrepreneur ! Uoici trois modeles d'integration de desi¢ners que l'on retrouuve dans les entreprises.

MOBILIER DE BUREAU
DU GROUPE LACASSE

GROUPE LACASSE :
UN CAS RARE
D’EMBAUCHE INTERNE

Fabricant de meubles de-
puis 1956, c'est en 1981 que
le Groupe Lacasse a pris le

virage du mobilier de bureau.

Aujourd’hui, I'entreprise
compte 8oo employés et
vend ses produits en Améri-
que du Nord, en Amérique
centrale et au Mexique.

Ses designers ont dévelop-
pé au fil des ans deux types
de produits : la gamme La-
casse, du mobilier vendu par

catalogue par les distribu-
teurs de mobilier de bureau,
et la série Avenue, qui

s’adresse plutdt aux architec-

tes et designers. En tout, une
quinzaine de lignes de pro-
duits qui comptent entre 30
et 200 articles.

Lacasse a choisi d’avoir un

groupe de designers a l'inter-

ne. « C'est trés rare dans no-
tre domaine, dit Patrick Fer-
ro, vice-président corporatif,
marketing et ventes. Les fa-
bricants optent plutét pour
des projets ponctuels ou co-
pient simplement les

Arabesque Sauge et érable de montagne

Evolution...Innovation

(/{V\ | \ﬂCdLVEUﬂJ 1 888 522.2773 www.groupelacasse.com m

Gris saule

Arabesque par Avenue

GROUPE

meilleurs vendeurs congus
par d'autres. Malheureuse-
ment, c'est trés courant dans
notre industrie. »

Pourquoi investir dans le
design ? Selon M. Ferro, le de-
sign est une profession et les
gens qui la pratiquent pen-
sent en termes de fonctionna-
lité des produits. A court ter-
me, leur apport est moins évi-
dent. Mais une entreprise y
gagne a long terme.

« Nous avons de la cons-
tance dans nos produits, dit
M. Ferro, et d’une année a
'autre, il existe une interre-
lation entre eux. La continui-
té dans une ligne, qui dépas-
se souvent |'aspect visuel,
est un avantage certain. »

Le service de design est un
investissement. La société
évolue et les facons de tra-
vailler changent. Les desi-
gners visitent les exposi-
tions, dénotent les tendan-
ces mondiales et les arriment
a leur créativité.

« |ls comprennent bien la
structure du groupe, dit M.
Ferro, et connaissent les
contraintes pour que tous les
produits soient faits chez
nous, avec nos matériaux de
prédilection, et a 'intérieur
d’un certain budget. »

ORAGE ET EPOXY :
DES PARTENARIATS
STRATEGIQUES

Lorsque la firme Orage, un
fabricant de vétements de
sports a mandaté Epoxy, spé-
cialisée en design graphique,
elle voulait faire un virage
substantiel. Mise sur le mar-
ché par la confection de véte-
ments de plein air destinés
aux gens d’environ 35 ans,
Orage souhaitait se reposi-
tionner chez les jeunes de
18-24 ans, plus spécifique-
ment dans les vétements pour
le ski de type New School, un
sport a la popularité crois-
sante. Ce sport se pratique
avec des skis plus courts, re-
courbés de chaque coté.

Epoxy a une grande expé-
rience dans les produits dits
de nouvelle culture, qui cher-
chent a rejoindre les 18-34
ans. Ce groupe d’age est trés




tle
> pas en 1ernr compte
aurait démontré une m
naissance du sport.

un design g phlque
espondant aux produits
t a ses destinataires, fait ou
) a crédibilité d'une entre-
prise.

MouReauXx HAUSPY:
LE GOUT DE
L’ENTREPRENEURIAT

s comme en
imprégnés de
phere européenne et
de notre formation profession-
nelle, nous avons convaincu
les dirigeants d’entreprise
que des conseillers indépen-
dants auraient une vue plus
objective
En 1976, le bureau fut char-
gé d'implanter un systéme
de signalisation sur le site
des Jeux Olympigues. Les
18 000 panneaux congus de-
vaient permettre aux gens de
toutes les nationalités de se
retrouver. « || fallait structu-
rer 'espace de fagon logi-
que : ol installer des pan-
neaux, de quelle dimension,
quand les répéter et choisir
le message ay inscrire », se
souvient Alain Moureaux.
Par la suite vinrent des con-
trats d’aménagement avec
différents défis : regrouper
tous les employés de plu-
sieurs édifices en un seul
lieu, créer un environnement

ur une entreprise qui par-

ourd’hui, ils p
territoire

ine trentaine

5 LAKHGLOIS

Amérique du Nord ol il n'y
en avait pas. «

Ville de Montréal o

Collections permanentes:

Musee Olympique, Lausanne, Suisse
Musée du Québec, Québec, Canada

A S AT

EAU DU CABINET

AR M

25 ANS DEJA

Le grand symbole Olympique

Torche officielle des Jeux
de la XXle Olympiade

Un design de Michel Dallaire cm.
pour le Comité Organisateur des

O, ROA
Jeux

Olympiques de 1976 Montreal, Quebec

Ses lignes simplissimes rappelaient
irresistiblement I'Antiquite et ses
flambeaux de bois résineux coiffes
d'un tortis en feuillage imbibea de
paraffine.

Petit clin d'oeil a la Grece, elle etait
alimentée a I'huile d'olive...
De son fourneau ajourd, congu en
soufflerie, jaillissait une flamme
spectaculaire, mais neanmoins sans
danger pour le coureur: du jamais vu
de memoire d'Olympiades gui se
déroulerent sans le moindre choveu
[GITEIR

Deux mille exemplairaes de la torche
furent fabriques pour I'événement.

V] (ICHELDALLAIREDESlGN I NDUSTRIELINL
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ACCORDE, TOUTES CATEGORIES CONFONDUES.

NOUS VOUS LES PRESENTONS ICI.

i )
PRODUITS SPECIALISES

PropuIT : Barriére d’eau Water-Gate
DEeSIGNER : Daniel Déry

CLIENT : MegaSecur inc.

La barriére d’eau Water-Gate remplace les
sacs de sable et elle constitue un barrage
instantané contre les inondations ou les dé-
versements toxiques. Cette barriére bloque
aussi les cours d’eau pour créer des réserves
pour les feux ou faire des travaux d’infras-
tructure qui demandent une mise a sec. Elle
peut étre fabriguée en différentes hauteurs
et longueurs.

EN TOUT, QUELQUE 134 DOSSIERS DE MISE EN CANDIDATURE ONT ETE SOUMIS A CETTE QUA-
TRIEME EDITION DES PRIX DE L'IDM; 35 PROJETS ONT ETE SELECTIONNES PAR LES JURYS
SPECIALISES ET 13 FINALISTES ONT ETE RETENUS.

i

ProDuIT : Médiacolonne

DESIGNERS : Morley L. Smith,

Jacques Mayrand, Eric Belleau

FIRME DE DESIGN : G.5.M. Design, Produit et
Transport inc.

CLIENT : Médiacom inc.

La Médiacolonne est une colonne publicitaire
pour les parcs d’automobiles des centres ur-
bains. Elle permet d'optimiser le potentiel de
visibilité des publicités qu’'elle affiche et de
minimiser I'encombrement urbain.

PrRODUIT :
Systéme
urodynamique i
Dorado i Sy
DESIGNER :

Lyne Noiseux
CLIENT :

Laborie Medical
Technologies inc.
Dorado est le nom d'un systeme utilisé en
urodynamie qui comprend un nouveau cha-

[

UNE BONNE CUVEE !

Les finalistes aux Prix de Ulnstitut de Desi¢gn Montréal 2001

ANNEE APRES ANNEE, L'INNOVATION EST AU RENDEZ-VOUS ! CETTE ANNEE ENCORE, LE
CONCOURS LES PRIX DE L'INSTITUT DE DESIGN MONTREAL VISE A RECOMPENSER LA QUALITE DU
DESIGN EN SOULIGNANT L'EXCELLENCE DES REALISATIONS DES ENTREPRISES ET DES DESIGNERS
QUEBECOIS. UN LAUREAT EST CHOISI DANS CHACUNE DES CATEGORIES ET UN GRAND PRIX EST

LE JURY EST PRESIDE PAR BERNARD ROY, ASSOCIE PRINCIPAL DE OGILVY RENAULT; HELEN
STAVRIDOU, DIRECTEUR EXECUTIF DE L'IDM AGIT A TITRE DE MEMBRE OBSERVATEUR. LES AUTRES
MEMBRES DU JURY SONT : MADELEINE ARBOUR C.M,, C.Q., 5.D.1.Q.,
CLAUDE BENOIT, PRESIDENTE ET CHEF DE LA DIRECTION A LA SOCIE
MONTREAL; DANIEL BUCHNER, DIRECTEUR, DESIGNER INDUSTRIEL CHE
DE BOSTON; IRENE CINQ-MARS, DOYENNE DE LA FACULTE D'AMENAGH

MONTREAL;

ET MEMBRE DE L"ACADEMIE ROYALE.

riot sur lequel on retrouve un appareil d'ac-

| quisition de donnés ("appareil central Dora-

do), un ordinateur avec logiciel, une pompe
miniaturisée, des capteurs et un appareil de
rééducation et de biofeedback appelé Uro-
stym. Le Dorado et |'Urostym sont composés
du méme boitier sous 'habillage. Une pompe
miniaturisée est intégrée dans le chariot.

DESIGN INTERIEUR

DEKIS GENDRON

PROJET : Aménagement des bureaux de Alto
Design inc., Locoshop Angus

DesIGNER : Normand Pilon

FIRME DE DESIGN : Turcotte-Pilon architectes
CLIENT : Alto Design inc.

Le projet est 'aménagement de nouveaux
bureaux a l'intérieur d'un batiment industriel
datant du début du siécle, Locoshop

Angus, et récemment transformé en de

P1OTR KOSAK, DIRECTEUR DU PROGRAMME DE DESIGN DE PRODUITS AU CENTRAL
SAINT MARTINS COLLEGE OF ART & DESIGN A LONDRES; GILLES ROBERT

DESIGNER D'INTERIEUR;

£ DU VIEUX-PORT DE

2 DesiGN CONTINUUM INC.
MENT DE L'UNIVERSITE DE

, DESIGNER GRAPHIQUE

grands espaces de type loft, avec une facture
contemporaine. Ont été revus : le bureau du
président, 15 postes ouverts, une salle de
conférence, deux ateliers, une cuisine et
dinette. Une nouvelle mezzanine a été
aménagée de méme que le design de tout

le mobilier.

:?
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PROJET : Aménagement des nouveaux locaux
dans la Cité Multimeédia
DESIGNER : Marce! Parent
FIRME DE DESIGN : Inter Plan Design
CLIENT : SAP Labs (Canada)
Le projet consiste en la conception, la planifi-
cation, I'élaboration de détails, le choix des
couleurs et du mobilier pour la réalisation
des aménagements de SAP Labs dans la Cité
Multimédia.

YUES LEFEBURE

[2s

Canadi

CENTRE
DES SCIENCES
DE MONTREAL

PAR L'IMAGE, DES 1D

EES

LE

QuUl PARLENT DE VOUS

Gottschalk
+ Ash
International
Design et communication
Montreal Toronto
Zurich

Peter Steiner
ps«gottashmtl.com

Héléne L'Heureux
hih=gottashmtl.com

Tel 514 844-1995

DESIGN
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L’ASSOCIATION DES FABRICANTS
DE MEUBLES DU QUEBEC

présente

DE PRODUITS
EN BOIS

Un séminaire d'une journée
a Montréal, a I'hotel Vogue

Mercredi 13 juin 2001

Ce séminaire a pou susciter lintérét de

industries aux divers aspects et approc
produits en bois.
» DESIGN POUR LA RESSOURCE
» DESIGN POUR LA FABRICATION

» DESIGN POUR AUGMENTER
LA VALEUR DES PRODUITS

N et renseigNements

L'Association des fabricants de meubles du Québec
Tél ; (514) B66-36
Courriel : info@afmg.com  Site web : www.afmg.com

1-800-363-6681 Télec : (514) 871-9900

» Avec la collabaration de;

'BC

Quebef e Québecdis

e vt




BENOIT AQUIN

PROJET : Communications Voir, Montréal
DESIGNERS : Loukas Yiacouvakis et

Marie-Claude Hamelin, |
Paul Bernier et Ghyslaine Pelletier |
FIRME DE DESIGN : Alelier YH2 |
CLIENT : Communications Voir |
L’aménagement des nouveaux bureaux de |
Communications Voir, éditeur des hebdoma- |
daires culturels VOIR et HOUR, est un projet |
d’ensemble qui permet d'intégrer tous les

départements de 'entreprise sur un seul et |
méme plancher d'une tour de bureaux du
centre-ville. [

PROJETS
MULTIDISCIPLINAIRES

ﬁ(N'l!J’(l-'E'F'H

PrODUIT: Passerelle de la Riviere-aux-Sables
DESIGNERS : Jean-Yves Bouchard,

Alain Bourassa, Frédérick Simard et

Nathalie Bourrelle

FIRME DE DESIGN :

Le Groupe Leblond Bouchard

CLIENT : Ville de Jonquiére

Située au coeur de la ville, la passerelle s'ins-
crit dans la troisiéme phase d'aménagement
d'un parc urbain destiné a la famille. En plus
de revaloriser I'usage de la riviére, la passe-
relle renforce la valeur récréative du voisina-
ge en permettant aux piétons et cyclistes de
boucler un circuit parcourant les deux rives.

[chTEGORIE
DESIGN GRAPHIQUE

< ¥

*
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PropuIT : Deus Ex Machina

DESIGNERS : /sabelle Drouin et Gaston Coté
FIRME DE DESIGN : Paguebot Design

CLIENT : Rolland inc.

(Division des papiers fins)

Deus Ex Machina - Dieu descendu du ciel au
moyen d'une machine - a été produit dans le
cadre de Rolland Evolution, un concours
organisé par les papiers Rolland. Les lauréats
avaient le mandat de réaliser une piéce
promotionnelle, en 5 ooo exemplaires, pour
la compagnie de papier. Le contenu et la
forme étaient laissés a 'entiére discrétion
des concepteurs. Bref, une carte blanche,

le réve de tout designer graphique !

e E

PROJET : Programme de branding :

Baronet inc.

DESIGNERS : Louis Gagnon,

Frangois Turgeon, Bob Beck et

Isabelle D'Astous

FIRME DE DESIGN : Paprika Communications
CLIENT : Baronet inc.

Paprika s'est vu confier le mandat de dévelop-
per un programme de branding pour la société
Baronet. La premiére phase consistait en la
conception et la réalisation d’un catalogue de
produits destiné aux détaillants et aux consom-
mateurs. La phase suivante consistait a déve-

- W JARRET. M, LAPOINTE, M. TOUCHETTE

lopper une campagne pour les magazines spé-
cialisés, une série d'affiches magasins pour les
principaux détaillants nord-américains, et finale-
ment I'aménagement d’une salle de montre
permanente de Baronet, a ['occasion du plus
important salon du meuble américain, le High
Point en Caroline du Nord, édition Printemps
2000.

PROJET :

Signalisation au 1000
de La Gauchetiére
DESIGNERS :

Réal Séguin,
Paul-André Urbain,
Colombe Boudreau,
Stéphane St- Denis
FIRME DE DESIGN :
Cabana, Séquin Design
inc.

CLIENT : Edifice 1000
de la Gauchetiére O. inc.

YUES BEAL

Analyse, conception et réalisation d’un systé-
me complet de signalisation au niveau de la
mezzanine, du rez-de-chausée et des cing
niveaux de stationnement au 1000 de la Gau-
chetiére. Plans et devis, graphisme, coordina-
tion et supervision de la fabrication et de
['installation.

CATEGORIE

DESIGN ET NOUVELLES
TECHNOLOGIES

SRC

PROJET : Docs en stock

DESIGNERS : Michel Mercier et Alain Provost
CLIENT : Société Radio-Canada

Docs en stock est un programme documen-
taire d’une heure télédiffusé par Radio-
Canada dans tout le pays. Cette émission a

LES AFFAIRES DEesiGN . mal 2001 °

| necessiteé la production d’une ouverture gra-
phigue de 30 secondes et de plusieurs transi-
tions de huit secondes. La firme a développé

un design qui s’adresse plus spécifiquement

au documentaire d'auteur.

L
PROJET : Le Canada, une histoire populaire
DESIGNER : Alain Provost

ENTREPRISE : Société Radio-Canada,
Canadian Broadcasting Corporation

Le projet, soit I'émission Le Canada, une
histoire populaire, retrace certains faits
historiques dans cette série télévisée produi-
te par la Société Radio-Canada. Le documen-
taire a nécessité une ouverture graphique
d’introduction et plusieurs reconstitutions
historiques faisant appel a différentes
techniques qui relévent de I'infographie.

PrOJET : Site Web : Nordic Attitude Design
DEsSIGNER : Ronald Filion Mallette jr

CLIENT : Nordic Attitude Design inc.
Développement du site corporatif et promo-
tionnel de I'entreprise Nordic Attitude Design
inc. Cette entreprise est un studio de design
et de communication spécialisé dans le
développement d'identité et d’image pour
les entreprises sur différents supports de
communication, qu'ils soient traditionnels
ou électronigues.
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CABANA, SEGUIN
La gestion totale de l'image

2055, rue Peel, bureau 900, Montréal (Québec) H3A 1v4
Téléphone : (514) 285.1311 Télécopieur : (514) 844.4541

www.cabana-seguin.qc.ca

Louise Harel

Ministre d'Etat aux Affaires municipales
et a la Métropole

mois du design !

Je suis heureuse de présider le Mois du design 2001 et

je tiens a remercier I'Institut de Design pour cette initiative
qui contribue au rayonnement de la métropole sur la scéne
locale et internationale comme péle incontournable

de l'industrie du design.

Le mois de mai se dessine sous plusieurs formes selon

ou multimédia, le

Bon printemps et

les différents angles qui s'offrent a nous. Que la perspective
soit architecturale, graphique, d'ameublement, de mode

choix est vaste et témoigne de I'originalité

des designers québécois.

Je profite de I'occasion pour féliciter les organisateurs pour
le dévouement dont ils ont fait preuve et je suis confiante
que cette manifestation culturelle aura un succés retentissant.
Gala, salon international, exposition et conférences, voila
autant d'événements qui ne manqueront certainement pas
d'éveiller notre imaginaire.

bon design !

Québecaa
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LA PISCINE AQUALERDER PAR
ALTO DESIGN A BOULEUERSE
LES NORMES ETABLIES.

LES DEFIS D'UNE
PISCINE DE RESINE

Le cas des piscines de rési-
ne du fabricant Aqualeader
montre bien comment le de-
sign peut réduire les colts
de fabrication.

Si Aqualeader est mainte-
nant le chef de file des pisci-
nes hors terre, c'est que 'en-
treprise a misé sur le design.
Elle a fait appel a Mario Ga-
gnon, d'Alto Design, pour le
développement d'une piscine
de résine hors terre.

« L'idée est ve-
nue du président
de I'époque, Fer-
nand Brouillette,
qui croyait en ce
matériau pour
remplacer le produit tradi-
tionnel de métal. A 'origine,
son idée paraissait farfelue
et faisait plutdt rire dans les
salons internationaux. Mais
en dOUZE‘ ans, nous avons
entierement changé la norme
de référence du produit », dit
M. Gagnon.

D’abord, le design a été
concu pour prouver la haute
performance de ce matériau
et gagner la crédibilité au-
prés du milieu. Deux ans plus
tard, la piscine était redessi-

DENIS GEHDRON

née. Sa forme est devenue
simple et organique et son
installation plus facile.

« Au départ, il fallait comp-
ter 14 vis par section pour le

montage. Ce nombre est pas-

sé a deux. Ce faisant, nous

facilitions la tache des instal-

lateurs dans tous nos mar-

chés. Aux Etats-Unis, I'instal-

lation est confiée aux distri-
buteurs dans 80 % des cas
alors qu’en Europe, c'est
95 % des consommateurs
qui installeront leur piscine
eux-memes. »

Un produit solide, qui s’as-
semble facilement et coiite
moins cher a produire; voila
ce qu'est devenue la piscine
de résine.

DES EXIGENCES EN
MATIERE DE SECURITE
CHEZ BOMBARDIER

Le designer peut se pen-
cher sur des probléemes pré-
cis pour y trouver des solu-
tions. Ce fut le cas a la divi-
sion des produits récréatifs
de Bombardier (Ski-Doo,
Sea-Doo).

Le Sea-Doo a fait 'objet de
plusieurs améliorations de-
puis sa création. Lancé dans
les années 1970, il a été reti-
ré du marché pour revenir a
la fin des années 1980 plus
prés des besoins des
consommateurs. Depuis, il
est redéfini sans cesse pour

le rendre plus pratique, sécu-

BOMBARDIER

LE DESIGN, C’EST PLUS
QUE L’IMAGE

Innouer tout en proposant des solutions a des problemes concrets, voila ¢e qui interesse les designers
auant tout. Et ils reussissent a le faire tout en ¢erant une foule de contraintes liees au cout, a la
faisabilite, aux echeanciers, a 'er¢onomie et a l'esthetique.En bout de compte, ¢’est U'entreprise
qui y ¢a¢ne. En voici la preuve.

LE SEA-DOO : OES ANNEES OE RECHERCHE POUR EN FAIRE UN
PRODULT PLUS RESPECTUEUX DE L'ENUIRONNEMENT

ritaire et respectueux de I'en-
vironnement.

Depuis 1999, il est équipé
d'un systéme qui réduit
I'émission d'hydrocarbones

de 75 % et diminue la con-
sommation d’essence de

30 %. Un systéeme le rend
moins bruyant et un autre
controle limite électronique-

Morelli eigners Inc.

une equipe flexible
a l'éecoute de vos besoins

Design industriel
Design mécanique

Maquettes et prototypes

SO0 ol

514 287 3344

studio @morellidesigners.com

Conception et développement de produits divers

Prototypage virtuel, rapide et conventionnel

Fabrication en série

GSM DESIGN

TRANSPORT

PRODUIT ET

2400, rue Guénette

Saint-Laurent (Québec) H4R 2H2
(514) 337-3041 gsmdesign@gsm.ca

INC




ment la vitesse pour que les
débutants puissent appren-
dre en toute sécurité.

Dans I'étude de Mmes
Bisson et Sharman, Benoit
Lafortune, vice-président
ventes et communications
chez Bombardier, estime que
cette position de chef de file
en matiére de sécurité et de
respect de I'environnement
est un des facteurs impor-
tants du succés de 'entrepri-
se. Les consommateurs sont
plus enclins a acheter les
produits. Le Sea-Doo s'est
également distingué dans
I'industrie en recevant de
nombreux prix de design.

Evidemment, toutes les uni-
tés de 'entreprise travaillent
de concert pour respecter le
design graphigue des pro-
duits. Les consommateurs
peuvent associer rapidement
les couleurs jaune, gris et
blanc a Bombardier.

PAS DE PLACE
A L’ERREUR

Plus de 100 personnes tra-
vaillent en design chez Nortel
Networks. Le service a main-

OPTERA CONNECT HOK, MULTI-TERABLT 5YSTEME FIBRE
OPTIQUE, UN PRODUIT DE NORTEL NETWORKS.

tenant un budget annuel au
méme titre que les autres.

« Avant, nous obtenions des
budgets par projets ce qui
nécessitait de toujours reve-
nir a la charge et renégocier,
dit Jacques Gagnon, chef
principal, groupe des pro-
duits d'infrastructure, service
du design, de Nortel Networks.
Depuis 1992, nous avons une
position stratégique au sein
de 'entreprise car nous défi-
nissons les lignes directrices
de la nouvelle génération de
produits. »

Le groupe des produits
d'infrastructure au sein de
Design Interpretive chez
Nortel Networks fait le de-
sign industriel des compo-
santes de réseaux de télé-
phonie sans fil et des appa-
reils de réseaux optiques.

Ce sont des produits com-
plexes et, selon M. Gagnon,
une simple petite erreur

peut engendrer de grandes
répercussions sur 'ensemble
du réseau.

Depuis que Nortel Networks
a pris le virage Internet, 'en-
treprise ne congoit plus d'ap-
pareils téléphoniques rési-

HORTEL NETWORKS

dentiels; leur dernier-né a
été le téléphone a écran
Vista 350.

On pousse trés loin les re-
cherches pour s'assurer que
les nouveaux produits plai-
sent aux utilisateurs. Une
équipe d’analystes testent
leur interface et leur fonction-
nalité sur le plan technique.

« Il peut s’agir de groupes
de discussions que nous
tenons avec des utilisateurs.
Parfois méme les designers
accompagnent les installa-
teurs des produits et les fil-
ment au travail. Ainsi, nous
pouvons détecter rapide-
ment les hésitations des
gens et les améliorations
a apporter. »

La philosophie de design
chez Nortel Networks est me-
née par trois valeurs fonda-
mentales, d’ailleurs inscrites
dans une politique d’entre-
prise. Ce sont la simplicité,
Uintuition et I'évidence. Les
utilisateurs doivent compren-
dre le produit sans franchir
une foule de barriéres, pou-
voir rapidement s’en servir et
apprécier sa valeur et obtenir
exactement le résultat sou-
haité en 'utilisant.

« Le design est trés respecté
chez Nortel Networks, il est au
coeur des stratégies d’affai-
res, explique M. Gagnon.
Nous définissons I'apparence
des produits et leur interface
physique. »

LE PRODUIT
PERSONNIFIE
L’ENTREPRISE

Connaissez-vous le jeu de
Paint-Ball 7 Il s’agit d'un sport
d'équipe qui se joue avec des
fusils a air comprimé et des
masques de sécurité. Pour
conqueérir le drapeau de la vic-
toire, chaque équipe doit éli-
miner ses adversaires en les
atteignant avec des balles
faites de peinture encapsulée,
insérées dans le fusil. Pas
moyen de tricher lorsqu’on a
eté atteint!

Le client de Katz Design,
Procaps/Airtech Industries,
déja dans la commercialisa-
tion d’articles de sport, vou-
lait pénétrer ce marché de
plus en plus imposant aux
Etats-Unis et au Canada.
Pour y entrer et déloger les
concurrents en place, son
produit devait étre révolu-
tionnaire.

Richard Katz a d’abord
étudié les concurrents.

« Le design visuel des
masques n'était pas propre
au jeu. Leur style était plutot

emprunté au domaine de
|"aviation ou du ski. Nous
avons voulu exprimer plus
de méchanceté et respecter
le langage du jeu. »

Gréce a un procédé d’injec-
tion de plastique poussé au
maximum, Katz Design a
changeé les paramétres de
production en arrivant a
fabriquer le masque d’une
seule piece sans faire
aucun compromis sur la
forme. Aprés un prototype
en glaise et un modéle tridi-
mensionnel testé sur une

UN MASQUE SIGNE KAT2 DESIGN A
L'ALLURE DES URINQUELRS.
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KATZ DESIGN

téte de mannequin aux
normes standard, le
niveau de confort avait
été atteint.

L'arrivée du masque a
bouleversé les habitudes.
Il est devenu en peu de
temps le produit «hot» que
tous les jeunes veulent pos-
séder. De plus, son prix est
le plus bas sur le marché,
grace a son faible co(it de
production. Nul doute que
devant ce masque, les
concurrents ont aussi une
allure méchante ! «

7

I i /
_ \ i»,
Alto Design/i

www.alto-design.com

2600 William-Tremblay. Bureau 220. Montréal, (Québec) H1Y 3J2

Quand il faut pl

us que de l'inspiration...
-

T: 514.278.3050 F:514.278.3049




LES AFFAIRES DesioN . mal 2001 @

IWLON A ET

ES G
} CARROSSERIE

NALISATION DU METRO DE MONTREAL
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« LES DESIGNERS DU au cours de sa carriere d'ar-

QuUEBEC sont talentueux et chitecte et de designer, s'est

créatifs. Mais un beau design  toujours assuré de 'efficacité

doit pouvoir se vendre et doit  des concepts.

l G ° étre adapté aux besoins des L'an dernier, ["'Institut de
ACQU E s U I LLO N ° clients. On ne travaille pas Design Montréal I"honorait

pour la gloire. » en lui remettant le premier

P 0 U R LA R Eco N N A I S SA N C E D U D E S I G N Jacques Guillon n'a pas de Prix Sam-Lapointe, destiné a
géne a parler ainsi, lui qui, un designer québécois pour

I"'ensemble de son oeuvre.

« Il avait un oeil sur tous
les projets, indique Michel
Swift, designer industriel de
Swift Design et ancien em-
ployé. Il nous livrait sa facon
de voir les choses et sa vi-
sion avait le mérite de nous
faire réfléchir. »

C'est en 1952 que sera mis

Venez voir les nouveautés ! Le SIDIM réunit pour supled jocques 5. Guillon &
vous, pendant trois jours seulement, les conseillers
de plus de 300 entreprises | Rencontrez-les en personne
pour trouver des solutions a vos projets d'aménagement de
résidence, de bureau et de commerce.

200 000 pi® d’activités | 300 exposants

Accessoires | Appareils sanitaires | Architectes | Armoires de
cuisine | Arts et métiers d'arts | Audio, vidéo et
informatique | Boiseries, escaliers, portes et fenétres |
Designers | Eclairage | Electroménagers | Institutions
d'enseignement | Matériaux | Mobilier | Quincaillerie et robi-
netterie | Revétements de fenétre, muraux et tissus |
Revétements de sol

ARCHIVES G5mM

JEAN-GUY PARADIS, LES AFFRIRES

JACQUES GUILLON -

Associates et son fondateur
deviendra ainsi I'un des pre-
miers praticiens en design in-
dustriel au pays. Sa firme of-
fre aussi des services d'archi-

] tecture, de design d’intérieur
LE DESIGN EN PERSONNE e de srapisme Lors
. ; - prendra sa retraite, il laissera
Le 13¢ Salon International du Design d’Intérieur de Montréal : une entreprise parmi les plus
24, 25 et 26 mai 2001, Place Bonaventure, Montréal. renommees au Canada :
G.S.M. Design (maintenant
scindée en deux filiales, com-
munication et produits de
transport), un nom forme des
initiales des trois principaux
designers: Guillon, Smith et
Marquart.

Plusieurs le reconnaissent,
la grande force de Jacques
Guillon a été de concevoir
des produits qui ne vieillis-
sent pas. La signalisation du
métro de Montréal, entre au-
tres, les trains eux-

10 h & 18 h Professionnels et gens d'affaires mémes ou encore les pan-
10 h & 15 h Professionnels et gens d’affaires neaux lumineux pour les
15 h & 20 h Ouvert & tous RHBHENES,

- - « Ailleurs dans le monde,
10 h a 18 h Ouvert a tous les métros ont 'air vieux

alors que les équipements de
M. Guillon ont gardé leur jeu-
nesse », dit Michel Dallaire,
qui a travaillé pour Jacques
Guillon a des projets d’Expo
67 : le pavillon L’Homme et
la Vie et Habitat 6.

dV

« C'est un homme qui ne se
satisfaisait jamais de la pre-
514.284.3636 | www.sidim.com MSEe Icee, gitil, it etail ties
exigeant et amenait ses pro-
jets a un haut niveau. Son




objectif, c’était I'excellence.
Je crois gu’en ce sens, il a été
un modéle pour moi et beau-
coup d’autres. »

Au long de sa carriére, Jac-
ques Guillon a effectué plu-
sieurs aménagements en de-
sign d'intérieur, a congu une
vaste gamme de meubles,
dont la chaise Nylon, une
chaise faite d'érable lamel-
lé et de corde de nylon, et
réalisé des programmes
d'identité corporative et
des produits reliés au
transport.

On pourrait croire que sa
plus grande fierté est
'aménagement de Aa Z,
fabrication de meubles in-
clus, du siege social d’Al-
can a la Place Ville-Marie
qui a lancé sa carriére. Qu
encore le design de la car-
rosserie des trains du mé-
tro de Montréal, ce qui a
permis de garder au Que-
hec un contrat qui était
destiné a des fabricants
francais.

Mais non, ce dont il est le
plus fier, c’est la création
de I'Association de design
industrielle du Canada,
fondée avec Julien Hébert
et Henry Finkle, deux au-
tres pionniers du design.

« Nous voulions donner
un sens a cette profession.
L'Association est toujours
active, quoique divisée en

>
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sections provinciales.
Mais il reste encore du
chemin a faire pour que les
entreprises reconnaissent
I'importance du design et
cessent de s’en approprier
le crédit au détriment des
designers », de dire en
terminant M. Guillon. «
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PRIX SAM-LAPOINTE 2001

Le Prix Sam-Lapointe sera remis a un designer qui s’est illustré dans I'une des disciplines du design. Du nom de Anselme
Lapointe, qui obtenait en 1984 le prix Excellence de Design Canada aprés une carriére de plus de 40 ans, ce prix remis par
I'Institut de Design Montréal en collaboration avec la fondation ). Armand Bombardier vise a honorer un designer pour le
caractére novateur, le dynamisme et la qualité du design de ses réalisations. Le jury est composé des personnes suivantes :
Michel Branchaud, président du jury, président du Groupe Montaigne; Paul Bourassa, conservateur du Musée du Québec,
Iréne Cing-Mars, doyenne de la faculté de 'aménagement de 'Université de Montréal; Jacques Lachapelle, vice-doyen aux
études de I'Ecole d’architecture de I'Université de Montréal; Gilles Robert, membre de I'Académie Royale du Canada et
designer graphique; Lydia Sharman, Ph. D., Chair of the Department of Design Arts and Associate Professor, Université de
Concordia; France Van Laethem, professeure au département de design de I'Université du Québec a Montréal. «

Certifiée 150 9001

Les technologies de I'information appliquées aux solutions d'affaires

[/engagemejilgeass) i

1a VOIOoNteé de faire rayonner

notre Créeativite a vavers e Mmonde

CGI est la plus grande entreprise canadienne
indépendante de services en technologies de
Finformation et la 5° plus importante en Amérique
du Nord. Nous avons des bureaux aux Etats-Unis,
au Royvaume-Uni et dans plus de 20 pays a travers
le monde. Plus de 10 000 professionnels, dont plus
de 4 000 travaillent ici, au Québec, font partie de
notre ¢quipe. Ils offrent des services de qualité

a plus de 2 500 clients provenant des secteurs
privé et public.

Ce succes est largement attribuable a la place
qu'occupe la eréativité dans les solutions
technologiques et d'affaires que nous proposons.
L'innovation lait partic de 'engagement quotidien
de nos professionnels envers nos clients. Nous
avons a ceeur de faire rayonner le savoir-faire

des gens dlici dans le monde enticer.

ANNEES
D'ENGAGEMENT

CGl

La force de I'engagement

Internet : wwwv.cgi.ca
Montréal : (514) 841-3200
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