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Rappel important
Il est ESSENTIEL pour la bonne 
marche du comité de bibliothèque 
que tous ses membres soient 
mis au courant des informations 
reçues. N’oubliez pas de faire 
circuler L’INFO-BULLES à 
TOUS les membres du comité de 
bibliothèque.
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ISSN 0843 8056

Dépôt légal électronique : 
Bibliothèque et Archives Canada
Bibliothèque et Archives 
nationales du Québec

MOT DE LA DIRECTRICE GÉNÉRALE

Assemblée générale annuelle 2011 du Réseau BIBLIO de l’Outaouais

La prochaine assemblée générale annuelle du Réseau BIBLIO de l’Outaouais 
aura lieu le samedi 11 juin 2011 à l’école de la Montagne située au 68, rue des 
Saules à Notre-Dame-de-la-Salette.

Toutes les informations quant au déroulement, inscription, programme de la 
journée, plan de route, etc., vous seront transmises lors de l’envoi de l’avis de 
convocation en mai 2011. Notez que c’est sous le thème des «Pirates» que 
s’animera cette journée!
							     
N’oubliez pas de réserver cette date dans vos agendas!

PRÊTS ENTRE BIBLIOTHÈQUES (PEB)

L’équipe du Réseau BIBLIO de l’Outaouais complètera la formation de 
l’ensemble des bibliothèques au nouveau logiciel VDX d’ici le début d’avril 
2011. Notez qu’entre temps, étant donné que l’ensemble des bibliothèques 
n’utilisent pas encore le logiciel VDX, leurs collections locales et déposées ne 
sont pas accessibles au service du prêt entre bibliothèques (PEB). Toutefois, si 
votre demande ne peut être complétée par un document du réseau (tant par la 
collection régionale que par les collections locales), une demande sera toujours 
faite par le CRSBPO auprès des bibliothèques externes du Réseau BIBLIO de 
l’Outaouais afin de pouvoir combler les besoins de vos abonnés. 

Nous profitons de l’occasion pour vous rappeler que le service du prêt entre 
bibliothèques (PEB) sert à combler des besoins particuliers (titres, sujets) de 
vos abonnés. Ainsi, le livre demandé en PEB et reçu à votre bibliothèque doit 
être prêté strictement à l’abonné de votre bibliothèque pour lequel le livre a été 
demandé. Le livre doit par la suite être retourné à son expéditeur (bibliothèques 
du réseau, CRSBPO). Vous ne pouvez pas prêter ce livre à d’autres abonnés de 
votre bibliothèque. 

Finalement, notez que nous travaillons présentement au CRSBPO avec 
une équipe réduite. Il se peut que nos services connaissent parfois des 
ralentissements. À cet égard, nous vous remercions de votre compréhension de 
votre collaboration.
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ORDINATEURS POUR LES ÉCOLES DU QUÉBEC (OPEQ)

Cet organisme à but non lucratif remet à niveau des ordinateurs 
usagés. Ceux-ci sont ensuite offerts à prix réduits aux écoles, aux 
bibliothèques et aux organismes à but non lucratif pour usage collectif. 
Les bibliothèques affiliées qui seraient tentées par cette offre sont 
priées de consulter le site www.opeq.qc.ca.

LA SEMAINE DE L’ACTION BÉNÉVOLE, 10 AU 16 AVRIL 2011

La Semaine de l’action bénévole est proclamée à travers le monde occidental pour la première fois en 1943 
en Angleterre. La Deuxième guerre mondiale fait rage, une bonne partie des hommes sont au combat et les 
femmes doivent tenir le fort dans plusieurs domaines, surtout humanitaires.  

À Montréal, Toronto, Winnipeg et Vancouver, les Women’s Voluntary Services organisent des manifestations 
spéciales afin d’attirer l’attention du public sur l’importante contribution des femmes à l’effort de guerre. La paix 
revenue, on continue à organiser des activités de reconnaissance mais à petite échelle. L’idée de consacrer une 
semaine spécifique à l’action bénévole refait surface un peut partout à la fin des années soixante. En 1990, le 
mouvement bénévole nord-américain convient de tenir la semaine à date fixe, au mois d’avril de chaque année. 

Nous vous encourageons à souligner cet événement important qu’est la Semaine de l’action bénévole au sein 
de votre communauté et de votre bibliothèque. Le bénévolat est la pierre angulaire du service de bibliothèque 
en région.

23 AVRIL 2011 : JOURNÉE MONDIALE DU LIVRE ET DU DROIT D’AUTEUR

En célébrant cette journée dans le monde entier, l’UNESCO s’efforce de 
promouvoir la lecture, l’industrie éditoriale et la protection de la propriété 
intellectuelle à travers le droit d’auteur.

Le 23 avril 1616, disparaissaient Cervantes, Shakespeare et Garcilaso 
de la Vega dit l’Inca. Ce 23 avril marque aussi la naissance, ou la mort 
d’éminents écrivains tels que Maurice Druon, K. Laxness, Vladimir Nabokov, 
Josep Pla ou Manuel Mejía Vallejo. C’est pourquoi, cette date, ô combien 
symbolique pour la littérature universelle, a été choisie par la Conférence 

générale de l’UNESCO afin de rendre un hommage mondial au livre et à ses 
auteurs, et encourager chacun, en particulier les plus jeunes, à découvrir le plaisir de la lecture et à respecter 
l’irremplaçable contribution des créateurs au progrès social et culturel. L’idée de cette célébration trouve son 
origine en Catalogne (Espagne) où il est de tradition d’offrir une rose pour l’achat d’un livre. Le succès de cette 
initiative dépend essentiellement du soutien que peuvent lui apporter les milieux intéressés (auteurs, éditeurs, 
libraires, éducateurs et bibliothécaires, institutions publiques et privées, organisations non gouvernementales et 
médias) qui sont mobilisés dans chaque pays par l’intermédiaire des Commissions nationales pour l’UNESCO, 
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les associations, centres et clubs UNESCO, les réseaux d’écoles et de bibliothèques et tous ceux qui se sentent 
motivés pour participer à cette fête mondiale.  

Allez jeter un coup d’œil au site www.JMLDA.ca pour connaitre les événements qui auront lieu dans les 
bibliothèques du Réseau BIBLIO de l’Outaouais le 21, 23 et 26 avril 2011.

LE LIVRE ÉLECTRONIQUE

Livre électronique, livre numérique, sont les traductions françaises des 
termes anglais electronic book, e-book, ou eBook proposées par le Grand 
dictionnaire terminologique de l’Office québécois de la langue française. Ces 
mots désignent parfois aussi bien le contenu (le texte en lui-même) que le 
contenant (l’appareil physique, support permettant de visualiser le contenu). 
Pour désigner en français l’appareil, on a aussi proposé le terme liseuse. 
Il s’agit de la prochaine innovation dont les éditeurs de livres auront à faire 
face, mais surtout, dont le public pourra profiter.

En effet, le livre électronique permet d’avoir accès à plusieurs livres en même temps et permet le visionnement 
d’une multitude de documents, et ce, dans un appareil au même format qu’un livre de poche. À titre d’exemple, 
sachez que Bibliothèque et Archives nationales du Québec (BAnQ) s’affaire présentement à numériser l’ensemble 
de sa collection et la rendre disponible au grand public. En 2009-2010, 1,8 million d’objets (pages de documents, 
images, films, etc.) ont été ajoutés à la collection numérique de la BAnQ. 

Notez également qu’un groupe de travail composé entres autres de représentants du ministère de la Culture, des 
Communications et de la Condition féminine du Québec, de représentants du milieu des bibliothèques, d’éditeurs 
et de libraires s’affairent présentement à créer une plate-forme nationale qui permettra aux bibliothèques d’acheter 
des licences de livres électroniques (dont des éditions québécoises) en respect avec la Loi 51 sur l’acquisition de 
livres par les acheteurs institutionnels et de les diffuser en prêts aux abonnés. Ces livres numériques seront ainsi 
recherchables et disponibles dans les catalogues en ligne respectifs de chaque bibliothèque qui auront acquis 
des licences pour des titres particuliers de livres électroniques. La mise sur pied d’une telle plate-forme prendra 
probablement plusieurs mois avant d’être opérationnelle.

LE CLUB TD 2011 : SPLOUFF ! MOUILLE-TOI !

Bibliothèque et Archives Canada (BAC) invite les bibliothèques du Réseau BIBLIO de 
l’Outaouais à participer au Club de lecture d’été TD (CLÉ TD) 2011. Cette année se 
déroulera sous le thème de l’eau « Splouff! Mouille-toi! ». L’illustrateur de livres pour 
enfants Kim Lafave a été sélectionné comme illustrateur en 2011.

Pour une huitième année consécutive, BAC est fier de s’associer aux bibliothèques 
canadiennes pour offrir le Club TD afin de promouvoir la lecture chez les jeunes tout 
au long de l’été. À chaque année la popularité de ce programme grandit. Le Club 
TD a vu le jour en 1994 par un programme local lancé par la Bibliothèque publique 
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de Toronto. Le Club TD est maintenant offert dans près de 2000 bibliothèques publiques du Canada à un demi 
million d’enfants vivant dans onze provinces et territoires grâce au soutien du Groupe Financier Banque TD.

En ayant recours à des jeux, à des contes et à des activités de bricolage, le Club TD offre aux jeunes de  
13 ans et moins un environnement de lecture structuré et les récompenses de leurs réalisations personnelles. 
Le Club TD permet de promouvoir le plaisir de la lecture auprès des jeunes et d’accroître leurs fréquentations à 
la bibliothèque durant l’été. Il contribue au développement d’une culture de lecture chez les jeunes et le maintien 
des acquis scolaires pendant les mois de vacances estivales.

Les jeunes qui s’inscrivent au Club TD reçoivent une trousse amusante, qui sera acheminée à votre bibliothèque 
par le réseau BIBLIO de l’Outaouais, qui comprend une affiche, des autocollants et un journal de bord pour y 
inscrire les titres des livres qu’ils lisent. Le matériel est de haute qualité, bilingue et adaptable aux bibliothèques de 
toutes tailles et à une grande diversité de communautés. Il est offert gratuitement, ce qui permet aux bibliothèques 
de consacrer leurs temps et ressources à la mise en œuvre du programme plutôt qu’à son développement.

Le site Internet du Club TD (http://www.td-club-td.ca) comprend également tous les outils nécessaires aux 
animateurs du Club TD en bibliothèque. Dès janvier, des suggestions de lectures seront en ligne. Ces listes 
serviront à guider le développement de vos propres listes ou de vos collections. Un manuel du personnel 
complet sera accessible en mars et offrira des conseils sur la promotion locale, des suggestions d’activités 
en bibliothèque, des modèles et des images reliés au thème (p. ex. certificat de reconnaissance), ainsi que 
des outils de gestion du programme. Le site Internet du programme offrira également durant les vacances de 
passionnants jeux interactifs pour les jeunes. 

LA ROUE TOURNE

Nous souhaitons la bienvenue à Stéphanie Boivenue, responsable de la bibliothèque de Bouchette.  

À METTRE À VOTRE AGENDA

Mars
8 : Journée internationale de la femme 
13 : Changement d’heure
20 : Journée internationale de la francophonie
21 : Journée de l’Hymne au printemps
21 : Journée mondiale de la poésie
22 : Journée mondiale de l’eau
27 : Journée mondiale du théâtre 
8 au 14 : Semaine nationale de la lutte contre le cancer
13 au 20 : Semaine de la langue française et de la francophonie
20 au 26 : Semaine québécoise des adultes en formation
4 au 27 : La Francofête	
Mois de Mars : Mois de la nutrition
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Avril		  Mai
2 : Journée internationale du livre pour enfants	 8 : Fêtes des mères
7 : Journée mondiale de la santé	 15 : Journée internationale des familles
22 : Journée de la terre	 31 : Journée mondiale sans tabac
22 : Vendredi Saint	 17 : Journée mondiale de la société de l’information
23 : Journée mondiale du livre et du droit d’auteur 	 18 : Journée internationale des musées
22 : Vendredi Saint	 23 : Journée nationale des Patriotes
24 : Pâques		  9 au 15 mai : Semaine québécoise des familles
25 : Lundi de Pâques	 Mois de mai : Mois de l’activité physique
29 : Journée internationale de la danse	 Mois de mai : Mois de l’arbre et des forêts
10 au 16 avril :  Semaine de l’action bénévole

SECTION SYMPHONY

Consultation et renouvellement
Les statistiques des consultations sur place et des renouvellements se compilent dans les statistiques de 
prêt. Cependant, il n’y pas de colonne indiquant consultation sur place ou renouvellement. Les statistiques se 
compilent comme si elles étaient des statistiques de prêt ordinaire.

Titre contenant le mot or
Lorsque vous effectuez des recherches dans Symphony ou dans le catalogue en ligne, il n’est pas possible 
d’effectuer une recherche de titre avec le mot français « or ». Le système ne fait pas de différence entre le terme 
français « or » et le terme anglais « or ». Le message Erreur dans la recherche NEAR apparaîtra « )(… » il est 
préférable lors d’une recherche de ne pas utiliser le mot « or ».
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VDX
Lors de la formation VDX nous avons constaté que dans l’Outil électronique de Postes Canada que vous 
retrouvez dans EXTRANET il y a souvent une fenêtre intempestive dans le haut de la page qui empêche le 
bon fonctionnement de l’outil électronique il suffit simplement de cliquer sur cette petite fenêtre et d’autorisé 
temporairement la fenêtre. Suite à cette autorisation vous serez en mesure de poursuivre les démarches à 
suivre pour l’expédition du courrier.

Procédure de dépannage pour accéder au logiciel Symphony et au catalogue en ligne Simb@
Hors des heures normales de bureau du CRSBPO, si vous ne parvenez pas à accéder au logiciel Symphony ou 
au catalogue en ligne Simb@, contactez le service à la clientèle de CPU Service inc. au :

CPU Service inc.
Lundi au vendredi : 16h30 à 22h00
Samedi et dimanche : 8h30 à 22h00
1-888-681-6974

•	 Identifier clairement votre bibliothèque et votre appartenance au CRSBPO de l’Outaouais.
•	 Avisez la personne responsable du service que le serveur uni1-outaouais.reseaubiblio.ca est en panne.
•	 Si vous accédez à un répondeur, veuillez laisser vos coordonnées; un technicien vous rappellera dans les 		
	 minutes qui suivent.

TOUJOURS À VOTRE DISPOSITION
Les articles promotionnels du Réseau BIBLIO font de beaux cadeaux pour remercier vos bénévoles, surtout 
à l’avenue de la Semaine de l’action bénévole, du 10 au 16 avril 2011. Contactez Claudette Deschênes au  
819-561-6008 poste 21 pour commander.

RESSOURCES WEB À DÉCOUVRIR
www.tou.tv
Tou.tv est un site web de vidéo sur demande gratuit lancé le 26 janvier 2010 par la 
Société Radio-Canada.  
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À son lancement, le site propose 2 000 heures de contenu télévisuel francophone en haute résolution, provenant de 
différentes chaines de télévision comme la Télévision de Radio-Canada, RDI, ARTV, Télé-Québec, TV5MONDE, 
TV5 Québec Canada, TFO, Radio-Canada International, RTS (chaine Suisse) et RTBF (chaine belge). Pour des 
raisons de droits d’auteur, certaines émissions sont géo localisées et ne peuvent pas être regardées à l’extérieur 
du Canada.  

En 2010, le site a reçu en moyenne 456 000 visiteurs uniques par mois. Au total, 3,5 millions branchements à 
la webtélé ont été enregistrés.

http://www.vinquebec.com/
Vin Québec.com est un magazine d’information sur le vin. Ce n’est pas un site commercial. Les 
rédacteurs du magazine commentent librement les vins qu’ils dégustent. Le site existe depuis 
mars 1997. 

Leur mission : découvrir, apprécier, apprendre et informer. Vin Québec est un site indépendant. Ils 
ne reçoivent pas d’argent des producteurs ou de leurs représentants et ils n’en demandent pas non plus.

C’est le site Internet d’information sur le vin le plus visité au Québec avec 23 000 visiteurs, 40 800 visites et  
122 000 pages vues en décembre 2010 selon Google Analytic.

En 2010, 164 000 visiteurs ont fréquenté le site. Il a reçu 373 000 visites pour un total d’un peu plus d’un million 
de pages vues.

LA BOÎTE À IDÉES
Voici deux animations disponibles pour votre bibliothèque :

*Léo, le petit pirate* 
Type de spectacle : Théâtre musical interactif 
Public cible : Jeune public, à partir de 3 ans 
Durée : 45 minutes 
Personne contact : SOLARIS Productions 
418-380-5386 

Léo, le petit pirate, vit sur une île avec son 
chien Balthazar; ils fabriquent un radeau et 
partent faire le tour de la terre. 

*Organisation de photos* 
Personne contact : Vicky de Repentigny 
819-986-5204 
vickyd76@videotron.ca 

Fini les boites de chaussures comme système 
de classement! L’animatrice vous aidera à créer 
une méthode personnalisée et simple pour trier 
toutes vos photos et, par le fait même, vous 
aider à organiser une vie complète de mémoires 
et de souvenirs. Un traitement sécuritaire des 
photos pour les conserver adéquatement sera 
aussi abordé. Cette activité d’animation est 
aussi disponible en anglais.



SUGGESTIONS D’ACHAT
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Le secret du coffre bleu
Dion, Lise

À la mort de sa mère 
adoptive, l’humoriste Lise 
Dion découvre, dans le 
coffre bleu qui a bercé 
son imaginaire d’enfant, 
des documents étonnants 
concernant la vie de cette 
femme qu’elle a tant 
aimée. Lise a alors voulu 
comprendre ce que sa 

mère avait vécu. Elle a pu, en s’appuyant sur 
des témoignages et sur des faits historiques 
concernant la Seconde Guerre mondiale, tisser 
l’histoire de sa mère en entremêlant la vérité 
découverte dans le coffre et une fiction très 
proche de la réalité. Armande se dévoile et 
laisse un héritage inestimable à sa fille unique, 
qui a choisi de le partager avec son public. 

Selon elle, Lise Dion n’est pas auteure. Elle a 
pourtant écrit des centaines de lignes à titre de 
scripteure depuis plus de vingt ans. Des milliers 
de spectateurs l’on également acclamée comme 
humoriste. Elle a en outre signé la mise en scène 
de plusieurs spectacles. Le secret du coffre bleu 
est son premier livre.

Des gens très bien
Jardin, Alexandre

Tandis que mon père 
s’endort peu à peu contre 
moi, je lui parle une 
dernière fois : Plus tard, tu 
ne pourras pas vivre avec 
le secret des Jardin.

Il te tuera...Tu feras un 
livre, Le nain jaune, pour 
le camoufler. Au même âge 

que toi, j’en ferai un, Des gens très bien, pour 
l’exposer.et je vivrai la dernière partie de ta vie... 
La mienne. Dors mon petit papa, dors...Ce livre 
aurait pu s’appeler «fini de rire».C’est le carnet 
de bord de ma lente lucidité.


