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Le Conseil d'orientation économique du Québec, en
nous demandant d'étudier "le rdle et la place des Petites et
Moyennes Entreprises dans le développement régional du Québec!,
avait parfaitement conscience des insuffisances actuelles de
la documentation pour 1l'examen approfondi dtun tel probléme.

En conséquence, il avait été précisé qu'un premier rapport, en
quelque sorte préliminaire, devrait stefforcer de dégager, A

partir de la documentation existante, tant le rdéle que peuvent
jouer les P.M.E. dans une économie en général, que les grandes

lignes de la recherche A poursuivre dans le cadre du Québec,

C'est la raison pour laquelle ce premier rapport
examine les possibilités des P.M.E., et les mesures d'aides qui
ont été adoptées en leur faveur dans de nombreux pays étrangers,
Ceci sert de base au début d'analyse qui est conduit au sujet
du r8le des P,M.E. dans le développement régional du Québec, Ce
début dtanalyse s'efforce surtout de mettre en évidence les re-
cherches qui seront nécessaires afin d'avoir une documentation
satisfaisante pour répondre A la question posée, Toutefois, il
a paru possible d'aller un peu plus loin et d'esquisser les grandes

lignes de ce qui pourrait &tre une politique d'aides aux P.M.E,

dans le cadre du développement régional de la Province.
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parfois peut-&tre 2 leur insu, & nous faire comprendre les données
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EN PRUOID U €T 0N

"A peu prés tous les secteurs économiques sont dominés
par un nombre trés limité d'entreprises géantes. Les
petites se partagent les miettes et la concurrence

remet sans cesse en question leur existence méme" (1).

A 1'heure actuelle, au Québec comme un peu partout dans
le monde, aussi bien dans les pays développés que dans les pays en
voie de développement, a 1'Est comme a 1'Ouest, cette opinion est
de plus en plus répandue. Ceci tient & plusieurs raisons que nous
ne pensons pas étre parfaitement pertinentes; nous voudrions expli-
quer pourquoi, avant de montrer le rdéle que les petites et moyennes

entreprises (P.M.E.) peuvent et doivent jouer dans une économie

moderne.

Schématiquement, on croit pouvoir dire que les doutes
couramment formulés aujourd'hui quant & la survivance des P.M.E.

reposent sur trois raisons fondamentales.

- La premidre est la recherche passionnée des "économies d'échelle".
Depuis Alfred Marshall, on sait que la grande entreprise jouit,

par rapport & la petite, d'une supériorité dans différents domaines.

(1) J.C. Guy JORON: "Probléme crucial de l'entreprise québécoise"
in Quebec Industriel, février 1066, p. 34.




Les entrepreneurs américains ont été les premiers A mettre ce
principe en application; et les avantages qu'ils en ont retirés
nfont pas été, a la longue, sans attirer les entrepreneurs des
autres pays. Ce n'est pas sans raison que, dans les pays
d'Europe, dans les pays en voie de développement et aussi au
Québec comme dans l'ensemble du Canada, on cherche A copier, par
des concentrations et des fusions nombreuses, les géants améri-
cains. On pense que la grande dimension apporte automatiquement
une rentabilité plus grande en méme temps qu'un pouvoir économique

accecru.,

Paradoxalement, c'est au moment oll 1'ensemble du monde
occidental (et oriental d'ailleurs) s'est lancé éperdument a4 la
recherche des économies d'échelle ou de dimension, que commencent
a apparaftre des études sur les "déséconomies d'échelle"., Au deld
d'une certaine taille, la croissance d'une entreprise n'améne plus
d'économies, mais engendre au contraire des dépenses plus que propor-
tionnelles. Et, une fois encore, parce qu'ils ont été les premiers
a rechercher la dimension optimale, les entrepreneurs américains
sont en avance dans la politique qui consiste & limiter volontai-
rement la croissance d'une firme. Ce n'est pas par hasard que les
Etats-Unis ont vu se développer chez eux depuis plusieurs lustres
les techniques de sous-traitance. La grande firme n'a pas intérét
a toujours faire elle-méme tout ce dont elle a besoin pour sa pro-
duction. Elle a souvent avantage & confier, & des entreprises

petites ou moyennes, des travaux & facon sur des matériels qui vien-

dront s'intégrer dans la production de la grande firme.




Economies et déséconomies d'échelle doivent donc se
combiner pour conduire & une spécialisation des taches laissant
a chaque dimension d'entreprises les activités pour lesquelles

elles sont le mieux indiquées.

- Un peu de la méme maniére, les doutes que 1'on nourrit 2
1'égard des P.M.E. tiennent & une observation fausse, ou tout

au moins incompléte, des phénoménes de la vie économique. Le
progrés n'apparait pas dans tous les secteurs 3 la fois. Certains
sont plus dynamiques que d'autres et ce sont eux qui entrafnent

le mouvement d'ensemble. Depuis quelques années, il semble que

ce soit les secteurs a grandes entreprises qui sont les plus dyna-
miques et 1l'on entend couramment citer la chimie et la pétrochimie,
1'électronique, etc., par opposition & des secteurs qui connaissent
des difficultés incontestables et qui sont des secteurs de petites
et moyennes entreprises comme, par exemple, le textile, le cuir,

le meuble. On en tire la conclusion que les P.M.E. ne sont pas
capables de s'adapter au progrés technique. Elles sont donc

dépassées.

1)

En réalité, la conclusion ne résulte pas directement
des prémisses du raisonnement. Est-ce parce que leurs entreprises
sont de petites ou de moyennes dimensions que certains secteurs
stagnent? Ou bien cela tient-il, en dehors de la taille des firmes,

a une non-adaptation de 1l'offre & la demande? La structure de la

demande de certains produits s'est transformée quelquefois trés
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rapidement. L'offre ne s'est pas toujours modifiée en fonction
de cette transformation. Est-ce que l'adaptation aurait été
meilleure si les firmes avaient été plus grandes? Ce n'est pas
sQr, car on connait bien des grandes firmes qui rencontrent de
semblables difficultés pour certains de leurs produits; mais,
leurs productions étant diversifiées, leurs difficultés sont

moins visibles.

Par ailleurs, il est faux de penser que les secteurs
dits "de pointe" n'ont que de grandes entreprises. On serait
presque tenté de dire que c'est justement en fonction des P.M.E.
qui sont entrafnées dans le sillage des grandes firmes (contrats
de sous-traitance) que ces secteurs de pointe ont une influence

sur l'ensemble de 1l'économie: et dans 1l'électronique, la pétro-

chimie, etc., on connait des P.M.E. qui ont une haute rentabilité.

- Enfin, dans un ordre d'idées voisin, on nourrit des doutes

quant & 1l'avenir des P.M.E. parce que l'on constate chaque année

la disparition d'un grand nombre d'entre elles. On est frappé de
voir qu'annuellement il disparait de 300,000 & 350,000 P.M.E. aux
U.S.A. On ignore trop souvent qu'en contrepartie il en nait chaque
année 350,000 & 400,000. Le nombre des P.M.E. est donc en crois-
sance, mais on est davantage frappé par celles qui ferment leurs

portes que par celles qui les ouvrent.




C'lest un fait que la moyenne d'4ge des P.M.E. est plus
courte que celle des grandes entreprises. Ceci s'explique par le
fait que, bien souvent 1l'oeuvre d'un seul homme, les P.M.E. ont
une fdcheuse tendance A disparaftre avec leurs fondateurs. La
succession est certainement ce qu'il y a de plus difficile A assurer

dans le cadre d'une entreprise de petite ou moyenne dimension.

Toutefois, ce qui importe au niveau de 1'économie globale
c'est que le nombre des P.M.E. soit en croissance, méme si le renou-
vellement est plus rapide dans ce domaine de 1'économie que dans
celui des grandes firmes. En effet, la production, l'emploi, les

revenus distribués, etc. continueront & étre assurés.

Alors, pour ne voir qu'une part des choses, nombreux sont
ceux qui ont tendance & considérer les P.M.E. comme des survivances
de types d'économies dépassés. On prend alors leur défense pour
des raisons sociales (elles assurent l'emploi d'une part de la popu-
lation active, et leur disparition trop rapide entrafnerait du
chémage ), pour des raisons psychologiques (la petite entreprise
n'est-elle pas le domaine d'élection de la libre initiative indivi-
duelle?), voire pour des raisons politiques (les petits entrepreneurs
ne sont-ils pas l'image méme de la stabilité politique?). On ne
croit plus & leur rentabilité économique; mais pour des raisons de
Justice et de paix sociale, que les P.M.E. sont censées favoriser
davantage que la grande firme, on est prét A& leur accorder une aide,

de la méme facon qu'd un malade que 1l'on sait incurable mais dont

on ne peut accepter la disparition.




Il y a 1&, nous semble-t-il, un peu de sentimentalisme
ajouté & une action efficace du "groupe de pression" que les P.M.E.
peuvent constituer au moins dans certains pays (et notamment en
France). Il y a surtout une analyse trop sommaire des faits qui

conduit 3 un pessimisme qui ne nous parait pas toujours justifié.

Clest un fait que les P.M.E. sont souvent désuétes et non
adaptées aux conditions modernes de l'économie. Mais cela tient-
il directement & leurs tailles? Ne peut-on envisager d'avoir, grace
4 des réformes de structure, des entreprises de petite taille, dyna-
miques et parfaitement rentables? N'est-il pas permis de penser
qu'en 1966, les P.M.E. se trouvent au fond mieux placées qu'il y a
50 ou 100 ans pour profiter du progrés technique et assurer les
besoins de leur croissance? N'est-il pas permis de penser que,
crdce au développement des transports et des sources d'énergie, les
P.M.E. sont beaucoup plus maitres, aujourd'hui, du choix de leur lieu

d'implantation que par le passé?

Toutes ces questions méritent examen, tout spécialement
dans le cadre du Québec. On sait, en effet, qu'en 1961, il y avait
03% des établissements québécois qui employaient moins de 100 per-
sonnes, assurant 35.4% de l'emploi dans la Province. On sait aussi
que ces petites entreprises étaient dans leur grande majorité cana-

diennes-francaises, alors que les investissements étrangers se
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concentraient dans les grandes entreprises (2). Il est donc
important de chercher des réponses aux problémes qui peuvent se
résumer en deux points: Quelle est le réle que peuvent jouer
les P.M.E. dans la croissance économique? Quelle est la place

qu'elles peuvent tenir dans le développement régionalisé?

s
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On a pris 1'habitude, au sujet de la croissance écono-
mique, de raisonner & partir de "secteurs moteurs" et, au sujet
du développement régional, & partir de "pbles de croissance,
Ces deux types d'analyse semblent laisser peu de place aux petites
et moyennes entreprises, dans la mesure ol 1l'on assimile (abusi-
vement, & notre sens) secteurs moteurs et pbles de croissance A
l'existence de grandes firmes motrices. Il importe donc d'examiner
la question de prés; mais, comme le probldme du Québec, qui est a
la fois de croissance économique et de développement régional, peut
s'analyser comme un probléme de développement économique régiona-
lisé, nous nous attacherons davantage 2 1'étude du réle des P.M.E.
dans cette optique synthétique. Ceci nous paraft plus proche du
concret que d'examiner séparément le réle des P.M.E. dans la crois-

sance et dans la régionalisation.

(2) Données fournies par le Bureau de recherches économiques du
ministére de l'Industrie et du Commerce & Québec.
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Pour bien préciser le probléme, il n'est pas inutile
de revenir sur quelques notions fondamentales, afin d'éviter
toute confusion. En effet,

"le concept de pble de croissance a été souvent mal
compris. On 1l'a confondu avec les notions d'industrie-
clef, d'industrie de base, d'ensemble industriel; de 1la,
la conception erronée suivant laquelle le pdle de crois-
sance serait une espéce de monument industriel élevé &
la gloire d'une industrialisation régionale future, garan-
tie d'une croissance économique certaine. Ou encore,
pour préciser cette conception peu rigoureuse; serait

un pdle de croissance toute implantation d'entreprises
importantes, de préférence industrielles, qui exercerait
des effets bénéfiques sur le milieu géographique ol elle
stintroduirait" (3).

Toutes ces confusions sont regrettables car, "les faits
invitent & ne pas considérer a priori une implantation industrielle
isolée comme un pdle de croissance nécessairement efficient sous
lequel se produisent des relations de polarisation effectives,
techniques ou autres" (4). On a vu trop souvent des implantations
industrielles, faites sans qu'aient été observées toutes les condi-
tions nécessaires A leur croissance, ne pas amener les effets
attendus dans la région de leur localisation, pour laisser se déve-
lopper dans le public des idées simples et fausses. Il ne suffit

pas de décréter que telle ville doit devenir un pdle de croissance

pour qu'elle le devienne. Il ne suffit pas non plus d'y implanter

(3) J. PAELINCK: "La théorie du développement régional polarise’
Cahiers de 1'I.S.E.A., série L - no. 15, mars 1965, p. 10.
(4) J. PAELINCK: Art. cit. p. 13




n'importe quelle entreprise dans n'importe quelle condition pour
qu'il y ait des effets de polarisation et de diffusion qui en

résultent.

Aussi, devons-nous préciser, avec les auteurs de la
"Dynamique économique de la région liégeoise" (5) que, de facon
fonctionnelle,

"constitue un péle de croissance une industrie qui, par
les flux de produits et de revenus qu'elle engendre,
conditionne le développement et la croissance d'industries
techniques liées & elle (polarisation technique), déter-
mine la prospérité du secteur tertiaire par les revenus
qu'elle engendre (polarisation des revenus), et produit
une croissance du revenu régional gréce & la concentration
de nouvelles activités dans une zone donnée, moyennant la
perspective de pouvoir disposer de certains facteurs de
production (polarisation psychologique et géographique)",

Ajoutons aussi que "un pdle de croissance est actif
lorsqu'il produit effectivement le développement d'un secteur
industriel annexe, en lui imprimant un rythme d'activité crois-
sant" (6) et qu'il existe la "possibilité de la formation paral-

lélement aux péles principaux, de pdles dérivés ou de pdles

latéraux (7)."

A partir de 1la, il faut remarquer que ce n'est pas obli-
gatoirement une firme industrielle qui doit &tre le moteur du pdle.

Dans certains cas spécifiques, les effets de polarisation et de

(5) L.E. DAVIN, L. DEGEER, J. PAELINCK: "Dynamique €économique de
la région liégeoise'", Lidge et Paris, 19050,

(6) PAELINCK: art. cit.

(7) PAELINCK: art. cit. p. 13.



diffusion peuvent se créer & partir d'implantations diverses
(ferme-témoin, écoles professionnelles, etc.), et ceci peut avoir
une trés grande importance dans le cadre d'une politique de déve-
loppement régional. Néanmoins, il est certain que dans la majorité
des cas, la création de pdles de croissance se fera au moyen de
l'implantation ou de la réorientation d'investissements de base a
caractére industriel. C'est ainsi que la firme motrice apparait
trés souvent (d'odl 1la confusion relatée plus haut) comme 1l'outil
de la polarisation.

"La firme motrice va exercer son influence sur la région

de deux facons. D'une part, & travers une action sur les

flux, tant présents que futurs, cl'est-a-dire dans ce

dernier cas sur les prévisions & partir desquelles la

firme dominante va travailler. Dtlautre part, son influence

se fera sentir par les conséquences des innovations tech-

niques de la firme dominante, sur le revenu réel dispo-

nible dans la région, sur les techniques de fabrication et

sur les cofits intermédiaires des autres firmes qui utili-

sent les produits de la firme principale" (8).

Quelles sont ces "autres firmes qui utilisent les produits
de la firme principale"? Disons clairement que dans la majorité des
cas il s'lagit de petites et moyennes entreprises, et c'est 1la un
phénoméne que l'on ne saurait ignorer.

"La plupart des programmes d'industrialisation font trop
peu de place 2 la modernisation des petites entreprises
existantes et & la création de petites entreprises de
type moderne. Dans les pays qui cherchaient & creéer une

industrie, on a souvent considéré que les petites entre-
prises industrielles constituaient inévitablement un

(8) PAELINCK: art. cit. p. 16 et p. 17.




secteur matériellement et moralement retardataire, que
1l'on pouvait envisager d'aider pour des raisons sociales
et dans un esprit de défense ou de protection, mais non
comme un facteur d'expansion! (9).

A ceci, il faut ajouter que l'existence de P.M.E. dans une
région semble (A& la suite d'une enquéte organisée par 1'Union des
Industries des Communautés Européennes) étre un facteur susceptible
dfattirer 1l'implantation de grandes entreprises. Les grandes firmes
ont besoin de sous-traitants; la présence d'entreprises susceptibles
d'étre sous-traitantes est un facteur non négligeable dans le choix

de la localisation de firmes motrices.

- Il y a tout d'abord les régions dans lesquelles il est possible

d'implanter une ou plusieurs industries motrices. Dans cette hypo-
thése, les P.M.E. devraient pouvoir étre utiles, en amont ou en aval
des firmes motrices, soit de facon indépendante, soit sous forme de
sous-traitance, pour assurer les effets de polarisation et de diffu-

sion indispensables & la croissance de la région considérée.

- Il y a par ailleurs les reégions dans lesquelles, pour des raisons
diverses, il semble difficile, voire impossible, d'implanter de
grandes firmes motrices. Dans cette hypothése, on doit se demander
si, sans vouloir en aucune facon faire du "saupoudrage", il ne serait

pas possible de susciter l'implantation de P.M.E., en leur fournissant

(9) E. STALEY: '"Les programmes de développement des "micro-indus-
tries" - in Méthodes de développement industriel, 0.C.D.E.,
1962, p. 199.



des conditions de fonctionnement indispensables pour assurer leur

"rentabilité" (en donnant & ce terme un contenu beaucoup plus écono-

mique que financier). Il ne s'agirait plus alors de créer un pdle

de croissance & partir d'une industrie jouant le réle moteur, mais
bien & partir d'unités de petites et moyennes dimensions qui arrive-
raient 3 tisser entre elles tout un réseau de flux économiques,
financiers et humains, flux destinés & assurer la croissance de la
région. Compte tenu des données géographiques et démographiques du

Québec, il semble qu'une telle hypothése ne doive pas étre €liminée.

B
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Dans ces conditions, il n'est pas inutile de s'interroger
sur le réle que peuvent remplir les P.M.E. dans le cadre du dévelop-
pement régional. Le présent rapport se propose de répondre a cette

question en envisageant successivement trois séries de problémes:

- T1 faut tout d'abord s'interroger sur la rentabilité (ou plus
simplement la "viabilité") des P.M.E. Il ne suffit pas, en effet,
d'affirmer une croyance, il faut encore démontrer que les P.M.E.

sont effectivement "rentables" sur le plan économique, et pas seule-
ment des survivances A conserver pour des raisons sociales ou psycho-
politiques. Examiner la rentabilité des P.M.E. nous aménera a définir
ce que nous entendons par P.M.E.; puis a examiner leurs possibilités

et leur comportement dans trois domaines principaux qui semblent

mériter d'étre distingués: le domaine technique, le domaine économique




et le domaine financier. Ceci nous conduira & mettre en évidence
les problémes auxquels se heurtent les P.M.E. et les besoins qu'elles

manifestent pour leur développement.

- Compte tenu de ces besoins, il nous appartiendra ensuite de
dresser un inventaire des aides qui sont apportées aux P.M.E. dans
de trés nombreux pays. Cet inventaire n'aura pas la prétention
d'étre exhaustif. Mais, nous voulons essayer de regrouper les
différents types de mesures qui sont susceptibles d'étre prises, en

nous efforcant de tester leur efficacité,

- TIl1 deviendra alors possible d'aborder la phase constructive du
rapport, & savoir de tenter un choix parmi les politiques qui peuvent
étre utilisées pour aider les P.M.,E. & jouer un réle dans le cadre

du développement régional du Québec. Il est possible de préciser
tout de suite que le choix ne pourra pas étre général pour l'ensemble
du Québec. Il faudra dégager des politiques spécifiques suivant les
secteurs d'activités économiques et suivant les régions dont on veut

atténuer les disparités par rapport aux autres reégions.

Ainsi ce rapport comportera trois parties:

- Premidre partie : L'analyse des possibilités des P.M.E.

- Deuxidme partie : Les politiques étrangéres d'aide aux P.M.E.

- Troisid®me partie: La problématique des P.M.E. dans le dévelop-

pement régional du Québec.







PREMIERE PARTIE

LYANALYSE DES POSSIBILITES DES P.M.E.

Avant toutes choses, il importe de définir ce que 1'on
entend par petites et moyennes entreprises. Or cette définition
se heurte a une double difficulté. Il s'agit d'abord de déterminer
a partir de quels criteres on va pouvoir juger de la dimension
d'ensemble d'une entreprise. 11 stagit ensuite de quantifier le
critere afin de pouvoir fixer le seuil a partir duquel une entre-

prise appartient a une dimension déterminée.

Notons tout d'abord que 1l'entreprise étant un ensemble
complexe de facteurs, il est difficile de trouver un critere qui
détermine a lui seul toute la dimension de 1l'entreprise. Une
entreprise peut etre importante par ses capitaux engagés sans pour
autant employer un grand nombre de personnes. Une entreprise peut
réaliser un chiffre dtaffaires important sur des marchés grands ou
petits. Telle entreprise qui, dans un secteur, sera considérée
comme grande ne sera en réalité, dans un autre secteur, qu'une petite
entreprise, méme si les capitaux investis et les effectifs employés

sont du meme ordre de grandeur dans les deux cas.

Dtapres une enquéte sur la situation des petites et
moyennes entreprises industrielles dans les pays de la Communaute
Economique Européenne (Rapport Woitrin), il ressort que 1l'on peut
distinguer des criteres d'ordre sociologique et des criteres

d'ordre technique.
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- Les criteres dtordre sociologique définissent plutdt un

type ou un profil d'entreprise.

On dira qu'une petite ou moyenne

entreprise présente telle ou telle caractéristique.

Ces caracté-

ristiques

sur

porte

l timportance

nt surtout sur le type de direction et éventuellement

du marché. Ceci revient a dire que l'on caractérise

1'entreprise par le degré de personnalisation des rapports patron-
ouvriers et patron-clientele. Dans cette optique, on peut définir

les petites et

"celles qui

dans leur
sur
et qui
personnel .,
la petite
l'échelle
sabilités
sociales,

ces

Ou encore, on peut définir

suivante:

tiques ci-apres peut étre considérée

ou moyenne:

a)

b)

at
ont

"Une entreprise possédant

contacts personnels
rieurs
les fournisseurs ou

(1) GINGEMBRE,

Economique et Social,

moyennes entreprises comme

sont exploitées par des patrons qui risquent

affaire leurs propres capitaux, gui exercent

faires une direction administrative effective,

des contacts directs et permanents avec leur
De fagon encore plus claire et schématique,

et moyenne entreprise est l'entreprise a

de 1'homme, dans laquelle toutes les respon-

financieres, techniques, économiques et

sont exercées directement par 1'exploitant".

(1)

les P,M.E. de la facgon
au moins deux des caractéris-

comme une entreprise petite

personnel de direction relativement peu spécialisé;

étroits entre les organes supé-
et les ouvriers, les clients,
les propriétaires:

de direction

"lLes Petites et Moyennes Entreprises'", L'!'Univers

Encyclopédie Francgaise, Tome IX, p. 9.

10-10.




c) impossibilité de se procurer des capitaux en
recourant au marché monétaire, et difficultés
notables pour obtenir des crédits, meme a court
terme;

d) pas de position de force pour négocier les achats
ou les ventes;

e) idntégration relativement étroite a la collectivité

locale, a laquelle appartiennent les propriétaires
et directeurs, et dépendance plus ou moins grande

a 1l'égard des marchés et des sources d'approvision-

nement du voisinage™ (2).

Mais, méme si 1l'on accepte des criteres de cet ordre
qui sont valables pour 1l'ensemble des secteurs économiques, on
stapercoit qu'ils offrent deux désavantages: [1s ne peuvent pas
etre quantifiés, donc ils ne nous donnent pas de zones précises
dans lesquelles se situent les entreprises pouvant bénéficier des
aides des organismes publics; et par ailleurs, ils sont incomplets
en ce sens qu'ils ne tiennent pas compte de la situation relative
des entreprises dans leurs secteurs, ce qui est particulierement
génant dans le cadre d'une analyse de la capacité concurrentielle
des entreprises. Il est donc important de compléter ces criteres

d'ordre sociologique par des criteres d'ordre quantitatif.

- Les criteres d'ordre quantitatif qui permettent de déter-
miner la dimension d'une entreprise sont nombreux. On peut citer:

le profit brut, la valeur ajoutée, le profit net unitaire,

(2) E. STALEY: "Small Industry Development'", Miscellaneous
Papers No 1, Stanford Research Institute.




le capital, le patrimoine net, la capacité de production, le nom-
bre d'ouvriers employés. On peut y ajouter aussi le chiffre d'af-
faires et la part du marché. Aucun de ces criteres pris isolément
ne permet d'apprécier de facon certaine les dimensions d'une entre-
prise, et certains d'entre eux sont difficilement maniables en

raison des difficultés d'évaluation quantitative.

Le critere du nombre des personnes occupées est a lui
seul insuffisant, car il n'indique ni la dimension économique de
ltentreprise, ni sa position sur le marché., Il ne tient pas
compte non plus de la relation entre le capital et le travail. I1
ne reste pas moins que le nombre des personnes employées est le
critere quantitatif qui est le plus souvent retenu pour définir
les P.M.E. C'est lui en effet qui se prete le mieux aux comparai-
sons, car il est le plus homogene et le plus facile a obtenir du

point de vue statistique.

Etant donné ses caracteres, ce critere peut étre utilisé
comparativement dans les différents secteurs dt'activité économique.
Puisque 1l'on peut dire (avec le Professeur Woitrin) que les problemes
de la dimension de 1l'entreprise sont relatifs au secteur dans
lequel elle se situe, au marché sur lequel il débouche, aux insti-
tutions (particulierement celles visant 1'octroi de crédit) qui

l'encadrent, aux économies dans lesquelles elle évolue, il est

important d'avoir un critere quantitatif suffisamment souple et




homogene pour pouvoir étre appliqué a un niveau sectoriel aussi
bien qu'a un niveau global. Le critere connu aujourd'thui sous le
nom de "critere du tiers et de la moitié" semble répondre a ces

exigences.

Ce critere déja plusieurs fois employé 1'a été parti-
culierement dans le cadre de 1l'enquéte sur la situation des P.M.E.
dans les pays de la Communauté Economique Européenne, et il a éteé
confronté avec les avis des milieux industriels. Il consiste a

définir comme entreprises: (3)

petites : celles qui groupent le premier tiers de la main-
d'oeuvre de toutes les entreprises du secteur
ou de 1'économie;

. moyennes : celles qui groupent la premiere moitié de la
main-d'oeuvre de toutes les entreprises du
secteur ou de 1l'économie;

. grandes : celles qui groupent la seconde moitié de la
main-d'oeuvre de toutes les entreprises du

secteur ou de 1'économie.

En pratique, "il suffit de totaliser le nombre d'emplois
| :

de toutes les entreprises d'un secteur professionnel déterminé:

(3) Enquéte sur la situation des P.M.E. dans les pays de la
Communauté Economique Européenne, Rapport Woitrin, Louvain,
Oct. 1963.




10,000 entreprises d'un ouvrier ... 10,000 emplois

6,000 entreprises de 2 ouvriers .. 12,000 emplois
et ainsi de suite jusqu'a ce que la somme des emplois ainsi calcu-
lés atteigne la moitié ou le tiers de 1l'emploi du secteur sélec-
tionné. On s'apercevra alors que cette moitié d'emploi se situe
au niveau des entreprises ayant, par exemple, 100 a 200 ouvriers™",

(4)

Ce procédé statistique simple va donc nous donner dans
chaque secteur considéré la dimension des petites, des moyennes et
des grandes entreprises. Mais, bien entendu, si le critere est
applicable aux secteurs pris isolément, il peut ltétre tout aussi
bien pour 1'ensemble des secteurs d'une économie. On obtiendra
alors une dimension moyenne, valable pour 1'ensemble de 1'économie,

des petites, des moyennes et des grandes entreprises.

Malgré les réserves qu'il y a lieu de faire sur la vali-
dité absolue de ces criteres tant sociologiques que techniques, on
peut quand méme considérer pour les besoins de notre étude que nous
nous trouvons ainsi en présence d'une définition suffisamment
précise. Vont donc etre, dans le cadre de ce rapport, considérées
comme des P.M.E. les entreprises dont nous aurons dégagé les

dimensions A partir du critere du "tiers et de la moitié" et qui,

(4) O0.C.D.E., Conférence sur les actions collectives permettant
aux P.M.E. de s'adapter aux nouvelles conditions du marche,

Rapport HOLTZ, Paris 1964. |




de plus, répondront a certains criteres sociologiques spécialement
en ce qui concerne la direction, ses rapports avec le personnel
et les clients, ainsi que les techniques de gestion et d'organi-

sation qu'elle met en pratique.

Ainsi définie, la notion de P.M.E. nous apparait comme
une notion relative. M"Aucun résultat satisfaisant n'a ete et nce
sera obtenu si 1'on s'obstine a vouloir trouver une définition
valable partout et en tout temps car la notion de petite, moyenne
et srande entreprise est nécessairement relative, c'est-a-dire
qutelle dépend des conditions qui existent dans 1'économie des
divers pays et dans les différentes branches et secteurs. Dans
la mesure ou ces conditions different on doit aussi aboutir a des
définitions divergentes... La délimitation doit plutot étre
fonction des conditions spécifiques de la branche et en outre au
probléme examiné, c'lest-a-dire de la nature de la mesure économiqu

envisagée". (5)

Seulement, si 1l'on pose ce principe de la relativité
de la dimension, on est tres vite amené a passer de ce qui est a
ce qu'il serait souhaitable qu'il oit; clest-a-dir a posecr le
proh!@mv de la recherche d'une dimension optimum de 1'entrepris

Or en ce domaine, théoriciens et praticiens staffrontent depuls

(5) Rapport Woitrin, p. 12.



des lustres sans aboutir a une solution satisfaisante. Puisque
la dimension doit s'apprécier de facon différente suivant les
epoques, suivant les pays, le niveau de la technique et les
conditions économiques générales, la recherche d'une dimension

optimum n'est-elle pas une chimere?

En ce sens, il semble que les affrontements auxquels
on assiste a 1'heure actuelle au sujet de 1l'avenir qui est réservé
aux P.M.E. refletent bien les confusions mémes qui existent au
sujet de cet optimum que 1'on s'évertue a vouloir définir. Les
uns pensent que les P.M.E. sont condamnées a disparaitre, en
raison méme des difficultés qu'elles rencontrent sur le plan de
la lutte concurrentielle; d'autres estiment qu'elles n'ont pas
fini de jouer leur role. Il semble qu'en réalité ces affronte-
ments soient le plus souvent des "dialogues de sourds". Les
arguments qui s'taffrontent se situent en général sur des plans
différents. Les uns parlent technique: d'autres, €conomique:;
d'autres encore, finance. Il y a la effectivement trois plans
différents a partir desquels on peut juger différemment les possi-

bilités qui s'offrent aux P.M.E.

Si 1'on veut porter un jugement sur les possibilités
qui s'offrent encore et qui s'offriront aux P.M.E., il semble

indispensable de poursuivre 1l'analyse non sur un plan global,

mais a différents niveaux, quitte a effectuer par la suite une




synthese. En ce sens, il apparait nécessaire de s'interroger
successivement sur trois points, afin de lever en quelque sorte

trois hypotheques.

- I1 importe tout d'abord de se demander si aujourd'hui
le progres technique impose ou n'impose pas aux entreprises
certaines dimensions. S'il se révélait que le progres technique
exige la grande dimension des unités de production, il serait
en quelque sorte inutile dtaller plus loin. Ceci voudrait dire
en effet que tot ou tard, les P.M.E. ne pourront plus répondre
aux conditions modernes du processus productif . [1 apparait
immédiatement que des distinctions sectorielles doivent vrai-
semblablement étre nécessaires si l'on veut conduire une analyse

correcte a ce niveau.

- En supposant que le progres technique n'impose pas
systématiquement des établissements (unités de production) de
orande dimension, encore faut-il se demander si les conditions
économiques de la production et de la distribution des produits
peuvent se satisfaire d'échelles de petites dimensions. Est-ce
que les améliorations de productiviteée, la meilleure adaptation
possible de l'offre a la demande, la recherche des débouchés les

plus profitables, etc. ne nécessitent pas certaines dimensions

des établissements ou des entreprises qui seraient incompatibles




avec les dimensions des P.M.E.? La encore, 1'analyse sectorielle

doit vraisemblablement se révéler indispensable

A

- A la condition que nous n'ayons pas rencontré dtimpos-
sibilite’ absolue sur le plan technique ou sur le plan economique ,
au moins dans un certain nombre de secteurs, il reste a se demander
si les P.M.E. peuvent surmonter les difficultés financieres qu'on
leur connait et qui entravent leur fonctionnement. La supério-
rité financiere des grandes firmes amene en effet a se demandet
s'il est possible pour de petites entreprises de faire face au
financement des investissements qui sont rendus nécessaires tant
dans le domaine de la production et de la recherche, que dans

le domaine des études de marché, de publicité, etc.

Nous n'ignorons pas que dans la réalité concrete, tous
ces e€léments techniques, économiques et financiers sont étroite-
ment liés. [1 semble toutefois indispensable de s'efforcer de
les aborder distinctement au niveau de 1'analyse afin de voir
pour chacun d'eux quelles sont les possibilités qui s'offrent
aux P.M.E. [1 nous restera apres a faire en quelque sorte une
synthese pour pouvoir porter un jugement global. On peut dire
sans attendre que cette analyse nous conduira a mettre en doute
| texistence d'un optimum de dimension. N'y a-t-il pas plutot

plusieurs dimensions optimales qui peuvent etre envisagees?




Section I: LES POSSIBILITES DES P.M.E. SUR LE PLAN TECHNIQUE

Sur le plan technique, on a longtemps considérée que le
progres allait dans le sens d'une concentration économique et

geographique des entreprises, car sa mise en oeuvre semblait
appeler de plus en plus la grande unité de production. Ceci
s'explique assez bien lorsqu'on se souvient que le début de la
période paléotechnique, qui vit s'établir le regne du charbon et
du fer, correspond avec la révolution industrielle et le début
des grandes découvertes techniques modernes. Dans "Technique et
Civilisation", Mumford écrit: "['ouverture a grande échelle des
mines de charbon signifiait que 1l'industrie commencait a vivre
pour la premiere fois sur un potentiel d'énergie accumulée. La
soudaine accession au capital sous la forme de ces vastes char-
bonnages plongea 1'humanité dans une fievre d'exploitation. Le
charbon et le fer furent les pivots autour desquels tournaient
les autres fonctions de la société". Et il constate qu'il était
nécessaire de regrouper les activités industrielles pour qufelles

puissent s'talimenter a une méme source d'énergie: la vapeur.

Mais lorsqu'en 1882 on découvre 1l'électricité, c'lest
la phase néo-technique qui commence. Or, l'électricité peut etre
produite a partir d'un grand nombre de sources d'énergie et,
surtout, son utilisation ne nécessite plus de grandes aggloméra-

tions industrielles, puisqu'on peut fractionner l'utilisation de



l ténergie grace a des secteurs de dimensions et de puissances
variables. [1 en résulte que, aujourd'hui, la diffusion de
L'énergie permet le fractionnement technique d'entreprises. La
production d'énergie (barrages hydroélectriques, piles atomiques )
nécessite d'importants investissements; mais 1tutilisation de

L 'énergie dans les différentes branches de production industrielle
peut etre fragmentée a 1'infini. Ce n'est donc plus 1'énergie
qui appelle les concentrations industrielles, et ceci grice au

progres technique. (6)

1 reste alors a se demander si, en dehors du domaine
énergetique, les techniques modernes imposent ou n'imposent pas
de grandes unités de production. C'est en effet spécialement a
la dimension des établissements (unités de production) que 1'on
doit s'intéresser ici, car si la technique impose la grande dimen-
sion, c'est principalement a la dimension de 1'établissement
qutelle dicte des normes. Néanmoins, on pourrait éventuellement
rencontrer des cas ou la technique (principalement dans le domaine
de la distribution) impose la grande dimension a 1'entreprise
(unité économique et financiere susceptible d'étre constituée

de plusieurs établissements).

(6) On pourra voir sur ces sujets: Louis Reboud, "Progres
technique et décentralisation'", Revue d'Economie Politique,
1964, PP.497, 525 et 730-754.




[1 stagira donc tout d'abord de rechercher en quoi les
techniques modernes peuvent amener des différences suivant les
secteurs dlactivités économiques, quant a la dimension des entre-
prises et établissements. Mais de plus en plus, de nos jours,
on assiste a une diversification et a une spécialisation des
tiches tant a 1'intérieur des firmes qu'entre les firmes. Le
phénoméne de la sous-traitance est aujourd'hui de plus en plus
répandu. Il s'agira alors de rechercher les distinections qui
doivent etre faites suivant les fonctions a remplir dans un meme
secteur dlactivités, pour savoir si les techniques modernes per-

mettent aux P.M.E. de conserver un role et lequel.

1 - Distinctions suivant les secteurs d'activités économiques

Ltapplication du critere du tiers et de la moitié nous
permet, si nous 1'appliquons 4 tous les secteurs pris isolément,
ainsi qu'a l'ensemble des secteurs sur un plan global, de voir
que certains secteurs ont des entreprises qui se situent toutes
dans les dimensions moyennes de la moyenne des P.M.E., d'autres
secteurs ont en revanche des entreprises dont les plus petites
emploient un nombre de personnes supérieur a la moyenne des P.M.E.
pour l'ensemble des secteurs. Ceci nous conduit a penser qu'il
y aurait en quelque sorte certains types dtactivités qui pourraient
dtre considérés comme le domaine d'élection des P.M.E. et d'autres

stagit pour nous

comme celui des firmes de grandes dimensions. [1




ici d'essayer de déterminer dans quelle mesure la technique est
responsable de ce clivage, de facon a savoir stil s'agit d'un
clivage durable ou temporaire. Ceci est important pour 1'avenir
des P.M.E. Toutefois deux types de technique peuvent intervenir
dans notre raisonnement: il peut s'agir des techniques de produc-

tion ou des techniques de distribution.

A - Distinction en fonction des techniques de production

"Les grandes usines sont un des aspects caractéristiques
de 1l'économie industrielle moderne, mais elles ne sont
pas le seul. La production en grande série n'est pas
toujours plus économique que la fabrication en petite
série. La structure industrielle la plus productive est
celle ou les grandes et petites unités se completent, la
place de chacune étant déterminée par son efficacité

economique. (7)"

I1 s'agit alors de se demander dans quelle mesure l'effi-
cacité économique est en rapport avec les conditions techniques de
la production. Il semble, a 1'heure actuelle, que certains types
dtactivités imposent, en raison méme des techniques qui sont néces-
sairement employées, des unités de production de grande dimension.
[1 semble en revanche que d'autres activités relevent, également

pour des raisons techniques, d'unités de petites dimensions.

(7) E. STALEY: "Les programmes de développement des micro-
industries?,; 0.C.DLE. 1962, p.
"Comparaison internationale entre les différences de produc-
tivité et de dimensions des usines" Revue de la mesure de
la productivite. Février 1057.

206 - Voir aussi: M. FRANKEL:




La raison fondamentale pour laquelle certaines activiteés
semblent réservées a de grandes entreprises trouve son origine
dans 1'importance des immobilisations nécessitées par les techni-
ques modernes de production. Il semble assez évident que les
investissements nécessaires aujourd'thui dans les raffineries de
pétrole, dans les barrages hydroélectriques, aussi bien que dans
la fabrication de 1'aluminium, de 1l'acier, etc., ne peuvent étre
envisagés que dans le cas de grandes unités de production. En un
mot, les techniques modernes de production de produits de base et
d'énergie ne peuvent se contenter de petites unités. Pour étre
économiquement efficace, il faut franchir certains seuils de
dimensions. Il est bien évident qu'un certain nombre de domaines,
comme par exemple la grosse chaudronnerie (construction de vannes,
de turbines, etc.) nécessite des matériels (comme par exemple des
tours) et des machines qui supposent des immobilisations excessives

pour de petites unités de production.

Dtautre part, il faut ajouter que 1l'emploi simultané de
machines et de matériel de dimensions modestes dans le cadre d'une
chaine de production peuvent également imposer des entreprises de
grandes dimensions. En effet, la production en chaine exige une
accumulation de machines au fonctionnement synchronisé. Clest
cette synchronisation elle-méme qui assure l'efficacité économique
de ltentreprise. Le progres technique est donc ici un élément

contraignant. Par exemple, on peut difficilement concevoir



aujourd'hui des chaines de construction d'automobiles ou de
construction aéronautique, navale, etc. dans le cadre de P.M.E.
Ceci nous conduit a dire qu'en dehors des produits de base envi-
sagés ci-dessus, il doit y avoir des biens de consommation durables
qui entrent aussi dans le cadre des procédés techniques exigeant
de grandes entreprises. Notons enfin qu'un certain nombre d'inno-
vations ne peuvent étre faites qu'a condition d'avoir 1'usage des
techniques modernes qu'elles représentent. C'est ainsi que 1'uti-
lisation de calculateurs électroniques n'a pu étre envisagée a ses
débuts que par de grandes unités de production qui avaient a 1la
fois les moyens de faire face a l'investissement en cause et la
dimension appropriée a 1l'usage d'une machine dont le rendement

est susceptible d'étre tres élevé. Ainsi, la encore, la mise en
application de certaines découvertes ne peut s'envisager que s'il
y a grande échelle. Toutefois il importe de remarquer que tres
vite le progres technique a tendu a réduire les dimensions et le
cout des calculateurs électroniques les mettant ainsi a la portée

d'entreprises de dimensions moindres.

Cet exemple nous invite a mettre en évidence ce qui
nous parait etre une loi du progres technique. Dans une premiere
phase, la découverte d'une technique nouvelle trouve difficilement
son application industrielle en raison de 1'importance des inves-

tissements qu'telle nécessite. Son emploi ne peut etre envisage
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que par des unités siffisamment grandes pour qu'il y ait renta-
bilité malgré le cout élevé de 1l'investissement. Puis, dans une
deuxieme phase, intervient une diffusion plus large de la techni-
que nouvelle qui tend a rendre son utilisation industrielle plus
abordable par des entreprises de moindres dimensions. Enfin
arrive la période ou ltutilisation de ce qui était une technique
nouvelle est completement généralisée, les efforts de miniaturi-

sation ayant pu etre effectués.

En conséquence, il importe de ne jamais considérer
qu'une technique de production impose de facon définitive la
grande dimension des entreprises. Toute technique comporte des
caractéristiques qui ne sont valables que pour une période déter-
minée. Il n'en reste pas moins que certains types d'activiteés
de production ne peuvent aujourd'hui étre envisagés que dans de
grandes firmes. Inversement, il parait que l'efficacité écono-
mique, pour d'autres branches d'activités, peut étre maximisée

dans le cadre de P.M.E.

Traditionnellement, il est reconnu qu'un certain nombre
dtactivités en raison meme des particularités techniques de la
production qu'elles assurent ne nécessitent pas de grandes dimen-
sions. C'est ainsi que:

"La petite entreprise bénéficie d'un avantage naturel

dans le domaine de la concurrence la ou la production
est déterminée par une différenciation personnelle
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dans les biens et les services, par les changements

de la mode, par des modifications rapides, par des
particularités locales, etc. Elle peut s'tadapter aux
particularités et supporter les fluctuations. Inver-
sement, la grande entreprise est avantagée lorsque

ces cing conditions font défaut. M. JAMES McNULTY a
étudié a ce point de vue cing branches industrielles
dans lesquelles prédomine la petite entreprise (8):
pull-over, mobilier en bois, chaussures, imprimerie

et estampage des métaux. La concentration y est rela-
tivement faible. La production la plus importante

est réalisée par des entreprises de 100 i 250 personnes,
sauf dans la chaussure (250 & 500 personnes). Lia aussi,
les entreprises trop petites, aux revenus inférieurs a
50 000 dollars sont a peine rentables. Mais la taille
des firmes ne joue pas un roéle décisif. La technique
Favorise plutot des entreprises trop petites que trop
grandes. Tel est le cas en particulier du tissage et

de la bonneterie, mais aussi de 1t'imprimerie. (Q)n

Il est difficile de donner une liste complete des acti-
vités traditionnelles pour lesquelles la technique se satisfait

de petites unités de production. (10) En revanche, on voudrait

(8) JAMES McNULTY: "The survival of some manufacturing business"
Etude des finances de la petite entreprise du F.R.B.

(9) Herbert GROSS: "Petite Entreprise et Grand Marché", Paris,

1958, p. 37.

(10) A titre indicatif, on peut donner un échantillon de la part
des petites entreprises dans la production des divers secteurs
industriels au Japon en 1954. Notons qu'au Japon les entre-
prises industrielles occupant jusqu'a 300 personnes sont
classées comme petites et que l'artisanat ne figure pas dans
le tableau ci-dessous.

Secteurs industriels

produits par les P.M.E.

Jouets 100
Aiguilles a coudre 100
Articles de table en métal 100
Violons 100

Objets en laque 100




souligner que toute liste éventuelle ne peut

comme définitive. En effet, a coté des branches

etre

tradit

considérée

ionnelles

il apparait régulierement des branches nouvelles dans lesquelles

la technique se contente la aussi de petites

La petite entreprise peut lancer des produits

unités de

nouveaux

meéeme se développer en méme temps que leur production.

le cas des activités nées de 1l'utilisation

en a également d'autres.

(10 suite)
Briques de pavage
Vetements occidentaux
Outils
Traitement du coton
Vétements tricotés
Sous-vetements en tissu
Filets de chanvre
Chaussettes tricotées
Lames en métal
Passementerie
Tissus de soie et de rayonne
Crayons
Verres optiques
Feuilles de fibres

Source: Ministere de 1l'Industrie et du Commerce

de

production,
et parfois

On connait

ltaluminium; il y
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"Lt'industrie électronique fourmille d'entreprises petites
et grandes qui exploitent tres heureusement des idées
nouvelles. Pres de la Stanford University en Californie,
il y a une dizaine de grandes usines qui ont débuté il
y a quelques années avec un tres petit nombre d'ouvriers:
1l 'une au moins commenca par la création d'un garage. (11)"

Ainsi, les conditions techniques de la production nous
permettent de penser, d'apres tous les exemples (et ils sont
nombreux) dont on peut faire la collecte A travers de nombreuses
publications, que si certaines branches d'activités exigent de
crandes dimensions, d'autres peuvent se contenter de tailles

d'unités de production beaucoup plus réduites,

"L'industrie du meuble appartient au secteur de la petite
entreprise. Alors que dans les lampes a incandescence,
les quatre plus grosses entreprises assurent plus de 90
de la production, elles n'en réalisent que 6,5% dans

L tameublement et 2,6% dans la confection féminine. Il y
avait aux U.S.A., en 1947, 2208 fabriques de meubles:

les 50 grandes représentaient seulement 31% du marché.
Nous avons ici affaire a une branche d'industrie dans
laquelle le marketing et la production sont tres séparés:
le marketing est le résultat du commerce, la production
de 1'industrie; celle-ci s'intéresse essentiellement au
commerce et non a la consommation finale. Mais certains
inconvénients apparaissent tels que 1'absence d'un style
unique, la prépondérance de styles courants qui sont
adoptés pour 1l'existence ne laissent pas un cycle de mode
stétablir., (12)®

. STALEY: opl. cit. p. 20%.
enneth R, DAVIS: "Furniture marketing" Chapel Hill, 1057.
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B - Distinction en fonction des techniques de distribution

"Le marketing est la technique de constitution d'n mar-
ché par la prospection et 1'éveil de besoins nouveaux.
On satisfait en meme temps les besoins auciens par des
procédés nouveaux; on change 1l'aspect des produits
anciens et on applique de nouvelles méthodes qui vont

du changement de forme du produit jusqu'a la recherche
de nouveaux motifs, en faisant jouer la concurrence.

I1 existe au fond deux domaines pour le marketing: il
fait naitre des procédés nouveaux et meilleurs pour la
production de biens d'investissement. L'amélioration

de la technique de production ou la baisse des prix
favorise 1'éveil des besoins, en matiere de biens d'inves-
tissement. C'est au contraire la différenciation crois-
sante des produits, la forme et les images maitresses
utilisées par la publicité qui agissent en matiere de
biens de consommation.

Le probleme qui se pose est le suivant: le marketing
favorise-t-il les P.M.E. en créant un grand marché ou
les geéne-t-il par une concentration élevée?

On peut distinguer deux tendances: d'une part, le market-
ing suppose un débouché important, pour écouler une marque
nouvelle qui sera connue dans tout le pays par la publicité,
et qui renforce les tendances a la concentration du groupe.
Dans cette hypothése, nous avons un optimum d'économie de
marché qui dépasse l'optimum de firme. De nombreux biens
de consommation allant de 1'automobile a la cigarette, en
passant par les appareils électriques et les produits
dtalimentation, en sont les témoins. La clientele de la
firme est basée sur la marque qu'elle produit, dont
1'omniprésence sur tous les marchés fractionnés exige que
la production soit réalisée dans plusieurs entreprises

qui atteignent 1'optimum technique de production. L'opti-
mum de marketing a tendance a dépasser souvent de beaucoup
1toptimum de production. Aussi importe-t-il de connaitre
qui détient le levier de commande du marketing. Si c'est
1tindustriel, il stefforcera de realiser une entreprise
comportant plusieurs établissements; si clest le commer-
cant (qui développe une marque propre en tant que marque
commerciale ou marque de maison), il 1'achetera a des
entreprises indépendantes.
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entrainé 1l'apparition d'entreprises de services pour l'installation,
l'entretien et la réparation des produits de la grande industrie.
"Clest ainsi que 1l'on comptait en 1958 aux Etats-Unis
104 000 ateliers de réparation d'automobiles occupant
170 000 salariés, auxquels venaient s'ajouter les pro-
priétaires; plus de 51 000 ateliers de réparation
dtappareils électriques (frigidaires, aspirateurs,
grille-pain, machines a laver, etc), avec 40 000 tra-
vailleurs; 66 000 ateliers de réparations diverses
(serrurerie, machines agricoles, tondeuses a gazon,
machines a souder, machines a écrire) avec 73 000 tra-
vailleurs, et 38 000 ateliers de réparation d'appareils
de télévision avec 24 000 travailleurs. A titre d'indi-
cation, plus de 4 millions de salariés travaillaient dans
de petites usines (établissements de moins de 100 salariés)
et 16 millions dans 1'ensemble des usines américaines. (15)"
Ceci montre bien 1l'importance que peuvent garder les
P.M.E. malgré la modernisation des techniques de distribution.
On serait tenté de dire a titre d'approche tres globale du phéno-
mene que les techniques de distribution réclament la grande dimen-
sion des entreprises lorsqu'il s'agit d'une distribution de masse;
mais en revanche, chaque fois qu'il s'agit de la distribution d'un
bien ou d'un service peu ou prou personnalisé, les techniques
modernes deviennent beaucoup moins directement applicables et les
méthodes de vente relevent encore de l'activité des P.M.E., en

raison des contacts personnels entre le fournisseur et le client

qu'elles exigent.

Ainsi, dans les deux domaines (production et distribution)

que nous avons examinés, il apparait que les techniques modernes,

(15) E. STALEY: op. c¢it. p. 209.




si elles ont incontestablement eu pour effet d'accroitre la dimen-
sion des unités de production dans certains secteurs dtactivités,
n'en laissent pas moins la possibilité a de petites unités de
production de survivre et méme de se développer. On doit méme
souligner que si les techniques modernes entrainent la disparition
de certaines activités anciennes réservées aux P.M.E., elles font
apparaitre de nouvelles possibilités dont on ne saurait minimiser
le nombre. Rien ne permet de dire aujourd'hui que ce courant que
l'on constate dans tous les pays industrialisés, et notamment aux

Etats-Unis, soit amené a se modifier dans un avenir prévisible

2 - Distinctions suivant les fonctions a remplir dans un
méme secteur dlactivités.

"Les avantages économiques bien connus de la srande série
sont beaucoup plus affirmés dans certaines catégories de
production que dans d'autres. Par exemple, les appareils
puissants comme les hauts fourneaux et les fours a ciment
offrent des avantages techniques et économiques indiscu-
tables lorsqu'il s'agit de grandes quantités de matériaux;
aussi, ces taches ne conviennent-elles pas aux petites
entreprises. Mais dans la fabrication de meubles, de véte-
ments ou de certaines machines-outils, 1'avantage de la
quantité est beaucoup moins marqué dans ces branches, la
petite usine peut etre aussi efficace, ou méme plus que

la grande. (16)"

[outefois ce qui semble aujourd'hui beaucoup plus inté-
ressant a souligner, c'est qu'a 1'intérieur méme d'un secteur

dtactivité économique considéré, grandes et petites entreprises,

(16.) E. STALEY, op. cit. p. 206.




au lieu de se concurrencer, peuvent de plus en plus, en raison
meme des progres dans les techniques de production et de commer-
cialisation, agir de facon complémentaire les unes des autres.
Petites et grandes entreprises peuvent se compléter soit dans le
cadre d'une indépendance compléte les unes par rapport aux autres,
soit dans le cadre d'une intégration économique avec le dévelop-

pement des techniques de sous-traitance.

A - La spécialisation des taches dans le cadre de firmes
indépendantes

Les petits établissements industriels sont mieux placés
pour satisfaire des demandes tres spécialisées ou individualisées,
ou pour exploiter un marché de faible importance ou qui demande
des ajustements fréquents et rapides du fait des variations de la
mode, ou pour dtautres raisons. C'est la raison pour laquelle,
dans un méme secteur, il arrive de trouver des entreprises de
grande dimension qui assurent une production de masse, dans des
conditions techniques assurant l'efficacité économique, et aussi
des entreprises de petites dimensions qui assurent la production

de biens plus ou moins individualisés.,

Un tres bon exemple de cette situation parait exister

dans le domaine de la papeterie. (17) Chaque fois qu'il s'tagit

(17) K. GARTNER: "Comparaison de productivité dans 1'industrie
européenne des pates et papiers" - Revue de la mesure de
la productivité, novembre 1957.




de produire en grande série, les papeteries ont avantage a avoir
des machines de grandes tailles sortant une feuille larce a des
cadences tres rapides. C('est notamment le cas pour le papier
journal, papier d'emballage, etc En revanche, chaque fois qu'il
s'agit de la fabrication de papier fin, il est plus avantageux

de travailler avec des machines de plus petites dimensions, car
L'arret, la mise en route et la mise au point des grandes machines
rendent les petites séries peu rentables.

A\insi, la petite entreprise peut combler des vides entre
les grandes entreprises qui fournissent en série des articles
normalisés

"Rapid Cycles est une petite firme industrielle des
environs de Madras, aux Indes. Elle occupait une tren-
taine d'ouvriers .., Deux ans plus tard, 1'entreprise
employait une centaine d'ouvriers dans un baAtiment neuf
d'excellente qualité, doté d'un équipement moderne. Elle
était prospere et cependant a quelques milles de la s'éle-
vait la tres grande usine des "T.I Cycles, Ltd" qui
Fabriquait des cycles en collaboration avec une firme
britannique bien connue. Comment cette petite entreprise
pouvait-elle se défendre avec tant de succes? En fait,
les deux usines ne se concurrencaient pas directement.

Au lieu de 1la bicyclette de taille normale, la petite
entreprise fabriquait un modele "junior", ainsi que des
tricycles et des triporteurs de livraison. Le proprié-
taire déclarait qu'il arrivait facilement a écouler toute
sa production. (13)"

A cette
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(13) E. STALEY: op.
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capacités techniques d'entreprises de dimensions différentes,

il faut ajouter tout le domaine des complémentarités qui appa-
raissent lors de l'utilisation par de petites entreprises des
sous-produits résultant du processus meme de production de la
crande firme. C'est ainsi que l'on voit apparaitre a coté de

la grande firme de petits ateliers juridiquement et économique-
ment indépendants qui utilisent les sous-produits dans le domaine
de la fonte et de 1l'acier, de l'aluminium, et surtout de la
pétrochimie. Toutefois, cette combinaison de petites et de grandes
entreprises, si elle continue a garder leur caractere d'indépen-
dance aux différentes unités dans un certain nombre de cas, tend
de plus en plus, de nos jours, a entrainer une intégration écono-

mique dans le cadre des opérations de sous-traitance.

B - La spécialisation des taches dans le cadre de firmes
économiquement intégrées

Nous retrouvons ici la loi d'évolution des progres tech-
niques dont nous avons parlé précédemment, notamment en ce qui
concerne 1l'introduction et le développement des machines-outils
dans le processus de production. On doit en effet constater que
les entreprises ont souvent mis elles-mémes une limite a 1'accrois-
sement des dimensions de leurs chaines de production. La produc-
tivité de la chaine exige qu'il n'y ait jamais de "goulot d'étran-

glement”" qui entrave le débit. Une maniere de l'éviter a pu étre




de conférer une autonomie technique de plus en plus grande aux
ateliers qui assurent les différentes phases du processus de

production,

Cette autonomie technique a pour conséquence que la
production d'un atelier défaillant peut étre remplacée par un
approvisionnement en dehors de 1l'entreprise. A la limite, cette
autonomie peut devenir presque complete dans la mesure ou la
technique de la "sous-traitance" permet a la grande entreprise \
de s'approvisionner régulierement dans certains domaines sans

avoir la charge de la gestion de la production., Dans cette hypo-

these, comme il s'agit d'une intégration économique qui ne s'accom-

pagne pas d'une intégration sur le plan juridique, on parle souvent

de quasi-intégration. Le développement de la quasi-intégration
semble avoir deux origines: le recul des procédés d'intégration

directe et la recherche d'une spécialisation fonctionnelle ou

Xll(lf(‘?l'it'] I(',

"Le développement de la quasi-intégration aux Etats-Unis

a suivi le déclin des grands monopoles partiels issus de
la période de fusions du début du siecle. Le processus

de croissance des grandes firmes américaines a été marque
depuis lors par une double politique de spécialisation.

La premiere politique de spécialisation fonctionnelle apres
la premiere guerre mondiale a poussé les entreprises a
réduire le nombre des opérations de fabrication et a déve-
lopper, en volume et en nombre, leurs produits finis.
L'essor qualitatif et quantitatif de la demande incitait
les grandes firmes aux réseaux de distribution organisés,
a diversifier leur production. Cette nouvelle orientation
les conduisit a abandonner 1lt'intégration directe opéréc
jusqu'talors et a constituer un réseau de sous-traitants
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verticaux. Toutes les industries furent affectées par

ce courant, et surtout les industries mécaniques et
électriques. En conséquence, les entreprises secondaires
qui pratiquaient la quasi-intégration se développerent

au détriment des monopoles partiels intégrés, et contri-
buerent a la création d'une structure oligopolistique
dans plusieurs secteurs.

La seconde politique de spécialisation matérielle a

suivi la seconde guerre mondiale. Elle consiste en

une réduction du nombre des produits finis fabriqués
directement par les grandes entreprises. Pendant la
derniere guerre, et surtout apres la création d'un ser-
vice de mobilisation industrielle a laquelle les "managers"
du secteur privé participerent, les grandes firmes se sont
spécialisées dans certains types de produits et ont sous-
traité le reste de leur ancienne production diversifiée

a de plus petites entreprises. Les méthodes d'attribution
des commandes gouvernementales, la révolution des techniques
de production favorisaient cette tendance. Dans les indus-
tries les plus dynamiques, aviation ou électronique, la
grande firme devient un fournisseur principal assemblant la
production de sous-traitants horizontaux. Pour certains
appareils de controle, Rand groupe des pieces fabriquées
par des milliers de producteurs indépendants. General Elec-
tric assemble, dans une usine de montage de turboréacteurs,
des éléments fabriqués par 4 000 sous-traitants, sans en
avoir produit un seul. La complexité du produit, le roéle
croissant des services de controle et de recherches, le
développement des commandes du gouvernement accentuent
cette tendance a la quasi-intégration horizontale. (19)"

On peut dire en quelque sorte que, depuis déja assez
longtemps, différentes formes d'accords entre entreprises ont
tenté d'aider les P.M.E. a stadapter aux exigences du progres
technique tant dans le domaine de la distribution que de la pro-

duction. En effet, les chefs de petites entreprises manquent

(19) J. HOUSSIAUX: "L
des sous-traitant
mars 1957.

e Concept de quasi-integration et le role
s dans l1l'industrie", Revue Economique,
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[Inversement, "au dela de certaines limites, la grande
prise doit renoncer a accroitre sa concentration. si elle
'ut pas se heurter a des problemes de plus en plus complexes
anisation administrative et technique. L'emploi de machines
perfectionnées, plus précises et plus rapides, la mise au
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cesse croissante, des traitements a faire subir aux matériaux,
les exigences de la pureté du métal et de la précision au
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resoudre. (20)n
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La sous-traitance nous apparait donc comme une consé-
e meme du progres technique, puisqu'aussi bien elle vise a
er les insuffisances de la petite et de la grande entreprise,

aux exigences modernes de la production.

"Le sous-traitant est en regle générale une entreprise
qui se substitue aux donneurs d'ordre sur le plan tech-
nique et productif dans les limites de la commande recue
et qui se plie aux désirs du donneur d'ordres, quant

aux pieces a fournir. (21)m

"Les bourses de sous-traitance!", Hommes et techniques,

décembre 1964 . . . "
WeoNSEL €SB "La sous-traitance dans les P.M.E. industrielles',
Rapport de synthese, Bruxelles, 13 septembre 1965.




Le recours a la sous-traitance permet donc aux P.M.E.
de résoudre leurs problemes techniques de vente. Elle permet a
la grande firme d'orchestrer la production des industries sous-
traitantes techniquement spécialisées en ne gardant pour elle,
a la limite, gu'un role de conception et de montage du produit

dont les éléments ont été fabriqués par des P.M.E.

Ainsi, la sous-traitance constitue bien une technique
de spécialisation des taches dans le cadre de firmes économique-
ment intégrées. Elle complete donc la spécialisation des taches
qui était susceptible de se faire au sein d'un meéme secteur
dtactivités économiques entre des firmes indépendantes. L'en-
semble de cette spécialisation explique pourquoi certains sec-
teurs d'activités recouvrent a la fois des petites et des grandes

unités de production.

[1 en résulte en définitive que, bien loin d'amener une
disparition systématique des P.M.E., le progres technique nous
apparait comme le moteur susceptible de donner aux P.M.E. des fonc-
tions nouvelles dans les processus modernes de production. 11 faut
néanmoins distinguer les secteurs dfactivités qui relevent de la
grande entreprise (groupe B), ceux qui semblent réservés aux P.M.E.
(groupe A) et ceux qui peuvent regrouper a la fois des grandes et

des petites entreprises, soit dans un cadre concurrentiel, soit

dans un cadre complémentaire (groupe C). Il nous appartiendra

(dans la IIle partie de ce rapport) d'essayer d'effectuer, dans
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le cadre de 1'économie du Québec, une classification des dif

secteurs d'activités. Contentons-nous pour 1'instant

de

que sur le plan technique les possibilités des P.M.E., meme

se transforment, sont loin d'etre amenées a disparaitre, enc

faut-il savoir si sur le plan économique, on est en droit de

dérer en va de meme. (22)
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"Dans les branches industrielles donnant une
production complexe, avec de nombreuses pieces,
la productivité du travail ne dépend pas tant

de la dimension de 1l'entreprise en général, que
de 1'échelle de production d'une parcelle homo-
gene du produit, c'est-a-dire non pas du degré
de concentration de la production en tant que
telle, mais du degré de concentration d'une
production homogene, de sa spécialisation. La
spécialisation de la production des pieces déta-
chées et des assemblages simples permet, dans
une entreprise de faible dimension (tant par le
nombre des ouvriers que par la valeur de
tion) d'organiser une production homogene massive
grace a l'emploi d'un équipement hautement pro-
ductif, ce qui permet de hauts rendements.
L'analyse de nombreuses données concernant
rentabilité économique de la concentration montre
que les plus hauts rendements sont fournis par
1tagrandissement des entreprises les plus petites.
Pour un niveau technique donné, on assiste, lors
de 1'agrandissement des entreprises déja grosses,
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(22 suite)
a une sorte d'exténuation du rendement de
ltagrandissement. La dimension optimale des
entreprises se définit par deux éléments:
la quantité optimale des machines installées
et leurs dimensions.
La quantité optimale des machines est une gran-
deur relativement constante. L'expérience montre
que la quantité optimale des machines dans une
usine a cycle métallurgique complet est de 1
laminoir (blooming, slabbing) pour 4 a §5 hauts
fourneaux et 10 a 15 fours Martin.
Quant a la dimension des machines, elle croit
constamment. On ne peut définir la dimension
optimale d'une machine, de méme que celle d'une
entreprise, que pour un niveau donné du dévelop-
pement de la technique. Dans la mesure ou la
technique progresse constamment, il n'est pas
question de fixer une fois pour toutes une quel-
conque dimension optimale des machines ou de
l'entreprise. Il faut se garder d'anticiper sur
le cours des événements. Cela nous menerait
immanquablement a la gigantomanie."

(résumé d'un article publié par J. SACKO dans Voprossy Ekonomiki

~

(février 1963) cf: Problemes économiques, 7 janvier 1964, p. 21.




Section II: LES POSSIBILITES DES P.M.E. SUR LE PLAN ECONOMIQUE

[1 ne suffit pas d'avoir démontré que sur le plan tech-
nique les P.M.E. conservaient des possibilités de rentabilité.
En effet, avoir levé cette hypotheque ne résout pas pour autant
la totalité de notre probleme. On le comprendra facilement a
partir d'uan exemple concret dans le secteur du textile, les mé-
tiers a tisser, méeme les plus modernes, n'exigent pas au point de
vue technique une grande dimension de 1l'entreprise qui les emploie.
Un métier a tisser représente un investissement modeste et peut
fonctionner avec un personnel tres restreint. Autrement dit, au
simple plan technique, le métier a tisser correspond a la dimension
d'une petite unité de production. Toutefois, sur le plan écono-
mique, on doit se demander s'il peut y avoir avantage a faire
fonctionner, dans un méme établissement, un grand nombre de métiers
a tisser pour obtenir ce que depuis Alfred Marshall, il est con-

venu d'appeler les économies d'échelle. (23)

Si effectivement, les mécanismes économiques permettent
a la grande unité de production d'obtenir des économies d'échelle,
le fait d'avoir la possibilité technique de faire fonctionner de

petites unités de production serait sans conséquences. FPour des

(23) A. MARSHALL "Principes d'Economie Politique™ Paris, 1907, t.I,
ch: IX : "L'organisation industrielle" p. 438 et suivantes.




raisons non plus techniques mais économiques, on serait amené a

rechercher des concentrations d'entreprises. C'est en effet

d'entreprises et non plus seulement d'établissements qu'il faut

parler ici. L'entreprise susceptible d'avoir plusieurs etablis-

sements peut étre considérée comme 1'unité économique et finan-

ciere de la production.

[1 importe donc de rechercher sur le plan économique
quelles pourraient étre les dimensions optimales d'une firme,
c'est-a-dire, en l1l'occurrence, dans le cadre qui nous intéresse,
essayer de voir si les grandes entreprises disposent d'avantages
décisifs par rapport aux petites. Ceci va nous amener a examiner
tout d'abord les raisons pour lesquelles la grande entreprise
présente une supériorité par rapport a la petite. [nversement et
en parallele, il faudra nous demander quels sont les avantages que
peuvent présenter les P.M.E. [1 faudra enfin s'interroger sur les
possibilités qu'ont ou que pourraient avoir les P.M.E. de combler

par des moyens divers leurs infériorités vis-a-vis de la grande

entreprise. Ainsi, nous pourrons faire en quelque sorte un bilan
des possibilités qui s'offrent aux P.M.E. d'un point de vue écono-
mique. Notons qu'ici encore des distinctions suivant les branches

seront nécessaires, car les impératifs économiques n'ont pas la

meme force dans tous les secteurs de l'activité.
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Il - La supériorité économique de la grande entreprise

Nombreux sont les auteurs qui se sont attachés a mettre

évidence les avantages économiques que pouvait présenter la

crande entreprise par rapport aux unités de petite dimension.

Nous

([Lli

o

nous permettons ici de reprendre la présentation synthétique

n est faite par R. BARRE.

"Les causes de la concentration se trouvent dans la supé-
riorité dont la grande entreprise dispose par rapport a
la petite entreprise dans 3 domaines: l'organisation de
son activité, sa position sur les divers marchés, sa
situation a l'égard de 1'Etat.

A - Supériorité d'organisation interne. Elle est
due a ce qu'on appelle depuis Alfred Marshall, les "éco-
nomies internes d'échelle": celles-ci sont de trois
sortes:

a) La grande entreprise tire tout le parti du progres
technique: elle peut en effet accroitre son capital fixe
et son équipement et utiliser les détours de production
les plus productifs.

Elle peut établir la décomposition des taches, le
taylorisme, organiser la production en série et le travail
a la chaine.

Elle peut enfin susciter le progres technique en
établissant des bureaux d'études et en encourageant la
recherche scientifique et ses applications industrielles.

b) La grande entreprise peut abaisser son cout de
production: ses frais généraux et ses couts fixes peu-
vent étre étalés sur une production de masse, de sorte
que le cofit unitaire moyen est plus faible que dans une
entreprise plus petite.

En ce qui concerne ses colits variables, elle tire
avantage d'une combinaison plus efficiente des facteurs
de production. Des réductions sur des frais de trans-
port peuvent lui étre consenties par des compagnies de
transport.
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Enfin, la grande firme évite des pertes en pra-
tiquant l'utilisation intégrale de la matiere premiere
par traitement et vente de sous-produits que la petite
entreprise ne peut réaliser parce qu'elle n'en dispose
pas en quantité suffisante.

c) La grande entreprise, disposant de capitaux
importants, peut se constituer des stocks de matieres
premieres, de marchandises, qui lui permettent d'éviter
les aléas et les fluctuations de la production et des
prix.

B - Supériorité de position sur le marché.

a) Dans le cas de la concentration horizontale,
la grande entreprise s'assure une position privilégiée
sur les divers marchés:

- sur les marchés des facteurs de production: 1'impor-
tance de sa demande de matieres premieres, de travail et
de capital technique lui fait consentir par ses fournis-
seurs un approvisionnement régulier, des tarifs de faveur
ou des prix stables. Sa "surface financiere" et la con-
fiance qu'elle inspire lui permettent de trouver aisément
aupres des banques ou sur le marché financier les crédits
a court terme ou a long terme qui lui sont nécessaires.
Elle peut aussi pratiquer 1l'autofinancement. Enfin, elle
attire les salariés par une meilleure organisation des
conditions du travail (sécurité-hygiene), par les avantages
de carriere ou de stabilité d'emploi qu'elle peut offrir,
par les avantages sociaux qu'elle procure (cantine, foyer,
service social); elle instaure un véritable fonctionnarisme
privé;

- sur les marchés des produits: 1la grande entreprise
a la possibilité de mieux connaitre 1l'état de la demande
qu'elle fait prospecter ou étudier par des organismes
spécialisés (Etudes de marchés); elle peut également pra-
tiquer une publicité tres importante pour accroitre sa
clientele. L'importance des dépenses de publicité est
atténuée pour elle par le volume de ses ventes. Dans le
domaine commercial la grande entreprise peut multiplier
ses établissements pour les rapprocher du consommateur
ou spécialiser ces établissements selon les conditions
et l'orientation de la demande.

Enfin, la grande entreprise peut avoir une politi-
que de prix plus souple que la petite entreprise: ven-
dant beaucoup, elle peut vendre a bas prix; méme si son
bénéfice unitaire est faible, le volume de ses profits



ne se trouve pas atteint. Ayant, d'autre part, une
situation de monopole ou oligopole sur le marché, elle
peut tirer par des modifications de prix tous les
avantages des diverses situations de la demande; en
situation d'oligopole elle ne sera limitée dans son
action que par les réactions des autres grandes firmes
ou la crainte de ces réactions. Elle peut exercer

sur le marché un effet de domination tant a 1'égard
des consommateurs que des autres producteurs.

b) Dans le cas de concentration verticale ou
dtintégration, la grande firme s'assure une indépen-
dance a 1'égard des marchés. Il lui est en effet
possible d'avoir des approvisionnements stables et
récguliers et d'échapper ainsi a la concurrence de ses
rivaux ou a l'exploitation qu'une situation de monopole
inciterait ses fournisseurs a pratiquer.

Elle est, d'autre part, toujours sure de trouver
dans ses divers établissements les débouchés de sa
production, ce qui est important en temps de crise.

Elle peut enfin réduire ses propres marges bénéfi-
ciaires et éliminer dans 1l'ensemble des opérations suc-
cessives les marges bénéficiaires des intermédiaires,
ce qui diminue d'autant le prix de vente de ses produits.

C - Supériorité de situation a 1'ésard de 1'Etat.
Ltaccroissement des dimensions de 1l'entreprise privée
dans le capitalisme moderne 1l'a souvent transformée en
entreprise d'intérét public. Pour des raisons économi-
ques (importance des capitaux investis) et sociales
(nombre des salariés employés), 1'Etat ne peut pas se
désintéresser de la vie de ces entreprises, ni de leur
destin. Aussi est-il amené a leur accorder des avantages
financiers (préts, subventions), fiscaux (détaxes) ou
douaniers (tarifs protecteurs) et dans les cas extremes,
a les renflouer. "Le principe d'indifférence de 1'Etat
a 1'égard de 1l'entreprise est alors inapplicable, meme
pour un Etat de tendances tres libérales, a supposer
qutun tel Etat soit possible" (Schumpeter).

D'autre part, la grande entreprise peut par des
moyens divers agir sur les parlementaires et les gou-
vernements, en vue de se faire consentir les divers
avantages dont nous venons de parler." (24)

R. BARRE "Economie Politique", Collection Thémis 1961,
tome I, pp. 368 et suiv.
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L'ensemble de ces avantages, a partir du moment ou ils
ont été percus dans la pratique, n'est certaienement pas étranger
a la conviction de bon nombre de praticiens (voire de théoriciens)
quant a la disparition future des P.M.E. En réalité, pour étre
importante, la supériorité de la grande firme n'est pourtant pas

absolue; les P.M.E. conservent un certain nombre d'avantages.

2 - Les avantages économiques des P.M.E.

Pour un certain nombre de raisons et dans un certain
nombre de domaines, les P.M.E. paraissent, aujourd'hui encore,
présenter un certain nombre d'avantages. Leur efficacité écono-
mique résulte du fait qu'elles sont mieux a méme que la grande

firme de répondre a un certain nombre de besoins, tant dans le

domaine de la production que dans celui de la distribution.

A - Avantages des P.M.E. dans le domaine de la production.

. Dans le domaine de la production, les P.M.E. présentent
! un certain nombre d'avantages économiques généraux qui deviennent
| peut-étre encore plus marquants lorsqu'on se place dans une opti-

\ que de développement régional.

1 - Sur un plan général, les P.M.E. se justifient par le fait

qu'elles permettent aux grandes entreprises de réaliser certaines

économies dans les colts de production. Les grandes entreprises




ne peuvent assurer économiquement la fabrication de tous les
éléments qui entrent dans leurs produits. De ce fait, les P.M.E.
jouent un role important en prenant en charge une partie de la

production.

En effet, les P.M.E. permettent de faire des économies
de capital en assurant la pleine utilisation des investissements
réalisés. Ceci est particulierement vrai dans le cadre des com-
plémentarités entre petites et grandes entreprises. Deux chau-
dronneries peu éloignées 1l'une de l'autre et qui envisagent chacune
l tachat d'une presse hydraulique destinée a parfaire certaines
fabrications peuvent n'avoir des besoins qui leur permettent
d'amortir que 30 a 35% de la nouvelle machine. En sous-traitant
aupres d'une P.M.E., qui travaillerait pour les deux chaudronneries
en question, l'amortissement du matériel pourrait se faire de
facon plus satisfaisante. Cet exemple montre que, dans le choix
de ses investissements, une grande entreprise pourra trouver pré-
férable d'augmenter les moyens existants de fabrication plutot
que de disperser l'activité technique dans de nouveaux domaines.
La grande entreprise réduit ainsi les immobilisations non rentables
et la P.M.E. permet une meilleure utilisation du capital investi.
Le raisonnement est le méme lorsqu'on se trouve en présence d'acti-
vités tres saisonniéres qui sont susceptibles d'amener un suréqui-

pement des grandes firmes, alors que la petite entreprise pouvant




plus facilement s'adapter aux besoins du marché, permet d'éviter

des périodes de non emploi du matériel investi (25).

Meilleure adaptation des immobilisations aux besoins de
la production, facilités de reconversion en cas d'évolution de 1la
demande sont deux caracteres qu'il faut inscrire au crédit des
R MLE; A ceci il faut ajouter que dans bien des cas, le prix de

revient des P.M.E. est inférieur a celui des grandes entreprises.

"Ceci est dii a la spécialisation des petites entreprises,

a leurs faibles frais fixes puisque les frais administra-
tifs et commerciaux sont tres réduits, a l'utilisation

pour certains sous-traitants de machines n'ayant plus a
etre amorties" (26). "Les briques et les tuiles, par exemple
peuvent etre produites plus économiquement par des établis-
sements de dimensions relativement réduites que par de
grandes usines, pour lesquelles les transports sont couteux.
Les aliments fraichement cuits, donc périssables, sont
souvent préparés dans les établissements voisins du point

de vente, parfois méme dans la maison. (A 1'opposé, les
denrées cuites, comme les petits déjeuners et les biscuits,
qui peuvent étre emballés en caisses et expédiées a grande
distance, sont généralement préparées dans de grandes
usines )" (27).

-

En outre, il faut remarquer "qu'en plus des économies
qu'elle permet de faire dans 1l'emploi des capitaux existants, la

petite industrie peut faire naitre des capitaux qui n'auraient

(25) W.A. LEWIS dans "The Theory of Economic Growth (Londres, 1955)
estime que les P.M.E. permettent de faire des économies dans
l'emploi des capitaux. Tl n'est pas certain qu'il soit dans
la nature des P.M.E. d'exiger moins de capital que la grande
firme par unité de production c¢f. notamment: V.V. BHATT:
"Capital-Output Ratios in Certain Industries: A comparative
Study of Certain Countries", Review of Economics and Statistics,
no 3, aout 1954, p. 317

20 ) Hommes et techniques, article cit. page 1413

(27) B. STALEY: op. eit. p. 206




pas été créés sans cela. Un petit industriel entreprenant est
oblicé de ratisser des capitaux partout ou il peut en trouver.

Mais les sommes que lui-méme, ses parents et ses amis parviennent
souvent a réunir sont surprenantes... En outre..., ces capitaux
ntavaient cuere de chances de devenir productifs, sauf dans une
petite entreprise. On n'aurait pas investi des sommes équivalentes
en obligations de 1'Etat, ou on ne les aurait pas déposées en

banque ou encore prétées a d'autres personnes (28) .0

En plus, la création de petites entreprises constitue

une source nouvelle de revenus. Les initiatives prises par les
chefs d'entreprise permettront de rémunérer des facteurs de pro-
duction qui n'auraient pas été employés si la structure industrielle
était constituée uniquement par de grandes unites. .tapparition
des P.M.E. assouplit les rigidités inhérentes a toutes les écono-

mies.

Enfin, il faut mentionner que de nombreuses P.M.E. sont
seules a pouvoir produire pour la satisfaction de besoins locaux

ou strictement individualisés.

"Méme 1a ou la production massive, en séries standardisées,
a pris un developpement considérable, il reste un certain
nombre de besoins personnels, indiv idualisés, correspondant
aux golits, aux préférences, peut-étre meme aux caprices
des consommateurs et que seules les entreprises de petite
taille peuvent satisfaire avec toute la souplesse et

] tattention désirables. Dans ce domaine, les petites

(28) "Au service de la Petite Industrie, p. 24




industries, méme lorsqu'elles se trouvent en concur-
rence directe avec la grande industrie, gardent toutes
leurs chances, et les consommateurs leur resteront
fideles tant qu'elles continueront a répondre a leurs
exigences.

I1 en va ainsi méme dans les pays a économie
socialiste. En effet, de l'avis de Stefan Jedrychowski,
président de la Commission de planification pres le
Conseil des Ministres de Pologne, 1l'artisanat et la
petite industrie "individuelle" completent le secteur
socialiste de l'industrie pour la satisfaction de
besoins spécifiques, individuels et locaux.

Aux industries décrites plus haut, il faut ajouter
les industries et métiers d'art, qui sont généralement
exclus de la production en série et ne peuvent éetre
exercés que par de petits industriels ou artisans indépen-
dants, riches d'une expérience séculaire. L'industrie
et l'artisanat d'art se maintiennent 1la ou ils réussissent
a sauvegarder la qualité et le fini de leur production." (29)

2 - Tous les avantages que nous venons d'inscrire au compte
des P.M.E. sont encore plus marquants lorsqu'ton se situe sur un

plan de développement régional.

"Dans les pays industrialisés, les petites industries
constituent un réservoir d'emplois nouveaux et, par la,
elles ont une place importante dans les programmes de
lutte contre le chomage. A une époque ou 1'automatisa-
tion accélérée dans certains secteurs économiques pose
de graves problemes pour 1'emploi, ce "service" que
rendent les petites industries est extrémement précieux.
Les perspectives sont, en ce domaine, favorables: 1'élé-
vation constante des niveaux de vie suscite des besoins
nouveaux et diversifiés, de nature tertiaire, parmi les-
quels plusieurs ressortissent a la petite industrie.
Nous songeons, notamment, a toutes les activités d'ins-
tallation, de réparation et d'entretien des autos, des
vélos ou des motos, dont la consommation ne cesse dtaug-
menter parallelement a 1'accroissement des revenus dans

(29) LALOIRE: op. cit., p. 2
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tous les milieux, et aux métiers accessoires du
batiment, tel 1'équipement électrique des habitations
et tout ce qui concerne le confort ménager.

Par ailleurs, l'extension de 1'habitation dans 1la
périphérie des villes, loin des centres congestionnés,
avec leurs difficultés de circulation et de stationne-
ment, appelle le développement des petits métiers dans
ces quartiers nouveaux, pour les besoins de la clientele
qui vient s'y fixer.

[1 ntest pas jusqu'a 1l'tagriculture qui, en se
mécanisant, n'exige la multiplication des "services"
assurés par les petites industries.

Les couts d'installation de ces entreprises aux
dimensions modestes sont généralement moins lourds que
ceux des grandes entreprises. Elles offrent, dtautre
part, des débouchés intéressants pour la main-d'oeuvre
qui serait rendue disponible par les progres de la
technique.

Les petites industries peuvent amorcer avec peu
de risques et une certaine souplesse le processus d'ex-
pansion. C'est ainsi que les plans d'expansion économi-
que régionale, mis en honneur dans de nombreux pays pour
décongestionner les grandes agglomérations et "revita-
liser" certaines régions menacées de dépérissement écono-
mique, ont pour objectif de susciter un développement
industriel dispersé et tres diversifié, s'appuyant autant
sur les entreprises de petites dimensions que sur les
crandes entreprises." (30)

B - Avantages des P.M.E. dans le domaine de la
distribution

"Dans le domaine des biens et des services de consomma-
tion, les P.M.E. sont mieux adaptées que d'autres a la
satisfaction de besoins locaux. La grande entreprise
ne se justifie que par la satisfaction de besoins de
masse . Dans la mesure ou les besoins locaux sont irré-
ductibles (malgré les efforts publicitaires des grandes
entreprises) a ceux de la masse, la petite entreprise

(

-

)

0)

LALOTRE: ©Op. cit. p. 276




remplit le role indispensable. Tout en satisfaisant
certains besoins locaux, elle crée de nouvelles sour-
ces de revenus que n'taurait pu créer sans gaspillage
une grande entreprise. De meme les P.M.E. sont parti-
culierement bien adaptées aux exigences d'une clientele
ou a l'existence de besoins particuliers que la grande
entreprise ne peut satisfaire économiquement.

Ces clienteles ne correspondent pas nécessairement
a un marché local; elles se recrutent parfois dans une
couche de revenu déterminée qui, souvent, est la plus
élevée. Ces exigences particulieres portent en général
sur des biens ou des services qui ne peuvent eétre avan-
tageusement traités en grande série, soit qu'ils ne s'y
prétent pas, soit parce que l'avantage de la série n'est
pas déterminant. C'est le cas de certains articles de
mode qui, par leur nature éphémere ou leur nécessité
d'étre vendus en petites quantités, empéchent la mise
en route de fabrications importantes. Certains types
de réparations ne permettent aucun traitement en grandes
séries. Cl'est également le cas d'une série de services
qui ne peuvent étre adéquatement rendus que par les
entreprises de petite dimension.

Les conditions nouvelles nées du progres économi-
que créent des besoins nouveaux. Certains d'entre eux
ne peuvent etre satisfaits que par la grande entreprise:
dtautres, particulierement ceux qui relevent du secteur
tertiaire, ne trouvent une solution que dans le cadre
des P.M.E.; le domaine des réparations, par exemple,
nait et se renouvelle avec 1l'évolution de la technologie.
De nouvelles fabrications, de nouveaux types de produits
favorisent l'éclosion de secteurs annexes ou peuvent
croitre, dans une certaine mesure, les P.M.E. L'essor
de 1lt'automobile en est 1l'exemple le plus caractéristique." (31)

Ainsi, les P.M,E. jouissent encore d'un certain nombre
dtavantages par rapport a la grande firme, tant dans le domaine

de la production que dans celui de la distribution. Il existe

en effet certaines activités dans lesquelles la rentabiliteé des

(31) WOITRIN: Rapport cité, pp. 161 et 162




petites unités de production est supérieure a celle des grandes. (32)
Toutefois, notre examen ne serait pas complet si nous ne nous
posions pas la question de savoir dans quelle mesure les adapta-
tions structurelles de la part des P.M.E. pourraient étre suscep-
tibles de contrebalancer les avantages de la grande firme que

nous avons vus précedemment .

3 - Les possibilités pour les P.M.E. de surmonter leurs
infériorités vis—-a-vis des grandes firmes.
Les avantages que nous venons de reconnaitre aux P.M.E.
ne suffisent pas a nous satisfaire. [1 nous parait indispensable

de nous demander si les avantages reconnus a la grande dimension
doivent étre considérés comme définitifs. Ceci nous oblige a nous
interroger sur les désavantages que les petites unités ont par
rapport aux grandes, de facon a examiner s'il existe des possibi-

lités pour pallier les inconvénients de la petite dimension.

On staccorde généralement a reconnaitre que les P.M.E. l
souffrent d'infériorités dans plusieurs domaines. On parle tout '
dtabord de leur difficulté d'approvisionnement en matieres pre- ‘
mieres. Elles ont souvent affaire a un fournisseur unique qui a
le pouvoir d'abuser de sa position de monopoleur. De plus, les

!
petites entreprises parviennent rarement a obtenir les escomptes )

(32) Sur la rentabilité, on pourra voir J. Steindl, "Small and
Big Business'", Oxford 1945, M. LALOIRE "Etude sur la renta-
bilité des P.M.E. en Belgique", Revue de la Mesure de la

Productivité, nov. 1057




qui accompagnent normalement les achats en gros. En outre, et
contrairement aux grandes entreprises, les P.M.E. n'ont pas la
possibilité d'avoir le personnel compétent et les laboratoires
pour effectuer des vérifications sur la qualité et la provenance
des matieres premieres qu'elles sont amenées a utiliser. Elles
sont mal placées aussi pour tirer parti des matieres nouvelles

qui peuvent apparaitre sur le marché.

A cette infériorité dans le domaine de 1'approvisionne-
ment (il faut en effet englober dans les matieres premieres les
demi-produits et meme le matériel nécessaire a la production), il
faut joindre des infériorités au point de vue de la production.
De tres nombreuses petites entreprises ne peuvent faire autrement,
compte tenu de leur structure, que d'employer des méthodes de
production traditionnelles sans les avoir adaptées pour tirer
parti de nouveaux outils, de nouvelles matieres, de nouvelles
techniques ou de nouveaux marchés.,

"On constate que la pression de la concurrence aboutit
moins souvent a une modification de la technologie qu'a
un abaissement du niveau de vie. Le résultat le plus
fréquent de la concurrence semble étre 1'acceptation
passive d'une situation qui parait inévitable." (33)

Dans la méme ligne, nous devons noter ensuite que les

petits établissements sont souvent dans une position désavanta-

geuse pour écouler leurs produits. [1 n'en est pas toujours

(33) H.G. AUBREY: "Small Industry in Economic Development™"
Social Research, New-York, no 3, sept. 1951, p. 27

~
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, mais il arrive fréquemment que les petites entreprises

soient dans une situation défavorable pour négocier avec leurs

fourn
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culteée

sente
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isseurs. Elles dépendent souvent d'un intermédiaire unique
trouver un débouché a leurs produits. Elles ont des diffi-
s pour faire de la publicité, fournir des échantillons, pré-
r leurs produits dans des étalages ou des salles d'exposition.

ur est également difficile de trouver a distance des acheteurs

éventuels ou de s'ouvrir des marchés nationaux ou internationaux.
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ien souvent, les frais généraux relatifs aux ventes seront
s a supporter. Ajoutons qu'telles sont mal placées pour évaluer
endances du marché et connaitre 1l'évolution des gouts et des

ns des consommateurs. [1 en résulte que leurs produits sont

nt mal adaptés a la demande, n'offrant pas toujours les qua-

qui seraient attendues.

Ajoutons a cela des difficultés dans le recrutement de

in-d'oeuvre spécialisée et surtout dans le recrutement (et

la conservation) des techniciens et des cadres susceptibles de

faire

évoluer les techniques routinieres qui sont en général le

lot des P.M.E. Ceci rejoint les tres grosses insuffisances des

P M. E-

dans le domaine de la direction. Cette insuffisance de

direction se répercute aussi bien dans la gestion que dans 1l'orga-

nisation de l'ensemble de 1l'entreprise. Le chef de petite entre-
prise, "1 'homme-orchestre", est dans de tres nombreux cas incapable
de gérer son entreprise dans des conditions satisfaisantes et bien




plus encore de lui donner une organisation tenant compte des

techniques modernes.(34)

Dans tous ces domaines, l'énorme majorité des pays ont

édlaboré des politiques visant a créer les conditions nécessaires
a une modernisation des petites entreprises. On pense en effet
assez généralement que, si a 1'heure actuelle les P.M.E. ont
souvent des difficultés pour survivre, ceci tient moins a leurs
petites dimensions qu'a leur caractere désuet. En conséquence,
on se préoccupe de fournir des aides, grace auxquelles les P.M.E.
pourront devenir des unités de production modernes, tant au point

de vue technique qu'au point de vue gestion et organisation.

La deuxieme partie de notre rapport sera consacrée a un
inventaire des aides qui sont généralement utilisées pour favo-
riser la modernisation des P.M.E. Il est donc inutile d'en com-
mencer ici un exposé. Nous voulons simplement souligner des main-
tenant qu'a la condition de sortir de leur isolement, d'accepter
une collaboration avec dtautres P.M.E. au sein d'associations pro-
fessionnelles, d'associations coopératives, etc., il est possible
de faire disparaitre une grande partie des infériorités dont 1la
petite unité souffre vis-a-vis de la grande. Grouper les services

d'achats, les services de vente, faire des études de marché en

(34) Sur tous ces points, on verra: "Au Service de la petite
industrie” pp. 31-41
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Section ITI: LES POSSIBILITES DES P.M.E. EN MATTERE DE FINANCEMENT

Lorsqu'on se place sur un plan strictement économique,
ltaccroissement de la taille des entreprises n'apparait pas illi-
mité. (35) En effet, au dela de certaines dimensions, le rendement
de la grande entreprise tend a devenir décroissant. Tout se passe
comme si, au dela d'n certain seuil, il se produisait des déséco-
nomies d'échelle. La dimension souhaitable d'une entreprise a un
moment donné dépend du niveau de la technique, des facteurs de
production dont on dispose, des processus de production que 1'on
peut utiliser, des possibilités d'absorption du marché et des
possibilités de gestion et d'organisation de la direction de la
firme. Si cette dimension est dépassée, les frais généraux croissent
plus que proportionnellement, car des gaspillages de facteurs se
produisent, l'efficacité est compromise par une trop lourde bureau-
cratie, la direction perd son efficacité car 1'autorité tend a se
dissoudre entre de nombreux services dont la coordination est ma-
laisée. On peut méme voir apparaitre un suréquipement relatif par
rapport a la capacité d'absorption du marché, et ctest ainsi qu'il
est possible de voir de grandes entreprises, avoir en définitive

un rendement économique moindre qu'tune entreprise de taille plus

(35) P.W.S. ANDREWS: "Quelques limites économiques a la dimension
et la croissance des entreprises individuelles'", Revue
Economique, janvier 1956.



modeste. Tout se passe comme si on assistait "lors de lt'agran-
dissement des entreprises déja grosses a une sorte d'exténuation

du rendement de 1tagrandissement.(36)

Mais si la dimension des unités de production tend
effectivement a plafonner a une certaine limite, on voit en revan-
che la diversification des firmes tendre a s'accroitre et les
concentrations financieres s'effectuer sans qu'apparamment il Yy
ait de limites a leurs dimensions. On multiplie les activités
dans des domaines divers, on absorbe d'autres formes dont la pro-
duction n'a que des rapports lointains avec celle de la firme
absorbante (concentration conglomérale). Il résulte de ces con-
centrations un accroissement du pouvoir financier des firmes; et
la croissance de ce pouvoir apparait aujourd'hui sans limite hormis

gislations anti-trust.

(D

l1'intervention des 1

On est ainsi conduit a se demander si, dans les €cono-
mies modernes, la puissance financiere ne constitue pas un impé -
ratif pour 1ltefficacité économique maximum des entreprises. Si
tel était le cas, il semblerait évident que les P.M.E. se trouve-
raient dans une situation d'infériorité grave puisqu'aussi bien
les difficultés financieres auxquelles elles se heurtent leur

imposent dans ce domaine des limites indiscutables., Il s'agit

(36) N. SACKO: op. cit. 21 - On pourra voir aussi: P. KROMOV:
"The size of industrial entreprises and labor producti-
vity" - Problems of economics - décembre 1903.




alors d'examiner tout d'abord les difficultés de financement
rencontrées par les P.M.E. Nous essayerons de voir ensuite les
conséquences qui en résultent et les remedes qu'on pourrait y

apporter.

1 - Les difficultés de financement des P.M.E.

"La pénurie chronique des capitaux, lesquels font défaut
aussi bien pour le renouvellement et le développement de
l'outillage que pour la couverture des dépenses courantes
de l'entreprise, est 1l'un des caracteres les plus répandus
et les plus typiques de la petite industrie de tous les
pays. Meme dans les pays qui possedent des institutions
financieres pleinement développées permettant de diriger
l'épargne vers des investissements productifs, les petites
entreprises ne peuvent que difficilement satisfaire aux
exigences de sécurité des établissements de préts. Les
frais liés a l'octroi de préts peu importants, notamment
le colit de 1l'enquéte sur la réputation financiere des
demandeurs de capitaux et le risque d'insolvabilité, sont
des facteurs qui mettent les petites entreprises dans une
position désavantageuse et tendent a faire monter le taux

37 )

de l'intérét que 1l'on demande aux petits emprunteurs." (37

Le ministere du Commerce des Etats-Unis donne des indi-
cations fondamentales sur les apports extérieurs de crédits ou de
capital de risque pour les entreprises. (38) Dtapres les résultats
rapportées dans une étude du Federal Reserve Board, il semble que

les P.M.E. américaines ne manquent pas de ressources a court terme.

(37) "Au service de la petite industrie" p. 31. _ .
(38) Loughin F. Mc HUGH et Jack N. CIACCIO: m"External Financing

of Small and Medium Size Business" Survey of Current
Business, octobre 1955.

(39) A.D.H. KAPLAN: "The Brooking Institution'"; Paul H. BANNER:
"Adequacy of Small Business Financing: one view "Small
business finance study du F.R.B. no 4.

(39)




Mais, en revanche, les crédits a long terme sont d'autant plus
difficiles a trouver que le délai a courir est plus grand. Les

refus de crédits concernent dans 90% des cas des demandes d'un

délai supérieur a un an., Ceci a pour conséquence de mettre en
difficulté les entreprises déja existantes qui voudraient pouvoir
améliorer leur matériel, mais encore bien plus les entreprises
nouvelles (il est bon de rappeler a cet égard que plus de 350,000

P.M.E. se créent chaque année aux U.S.A.), En conséquence, les

ressources proviennent en majeure partie des épargnes propres
pour la création et le développement des P.M.E. [1 est évident

qu'une entreprise nouvelle doit compter sur les revenus personnels

et le capital de son fondateur. Elle peut aussi recevoir une aide

des fournisseurs et des instituts spécialisés.

"Il existe des sociétés d'investissements, telle que
1'American Research and Development Corporation, qui
stintéressent aux entreprises nouvelles de petites
dimensions, faibles financierement, mais sur lesquelles
on fonde beaucoup d'espoirs., Elles achetent leurs
actions et encouragent leurs efforts. Le succes des
entreprises qu'elles soutiennent leur donne plus de
poids aupres des banques et leur évite de recourir au
capital privé individuel.

En 1054, les entreprises existantes ont obtenu
des banques, d'apres le ministere du Commerce, 80% de
leurs besoins de crédits alors que les entreprises
nouvelles ne comptaient que sur 70%. Une firme en
expansion doit pourtant se développer et a besoin
sans cesse de nouveaux moyens. Prenons 1'exemple du
petit fabricant qui met au point un produit nouveau
avec succes; il a besoin de machines nouvelles et doit
élargir sa capacité de production; ses ressources
propres sont insuffisantes. [1 y a donc la un pro-
bleme non résolu auquel une commission royale britan-
nique avait donné, il y a déja 30 ans, le nom de '"Mac
Millan gap". La conclusion suivante est donc justifiée:




Les banques servent d'intermédiaires dans 1l'attri-
bution des crédits a court terme.

2 Des lacunes apparaissent dans 1l'insuffisance des
crédits a long terme, qui sont plus importantes que
ne le montrent les statistiques. La Small Business
Administration, qui a accordé . a elle seule, entre
1954 et 1957, des crédits a moyen terme a pres de
40,000 entreprises, ne constitue qu'une solution
partielle, car elle aide seulement ceux qui ont
cherché en vain d'autres moyens,ainsi que le prou-
vent MM. KAPLAN et BANNER." (40)

Ainsi, les P.M.E. vivent grace au concours financier que
peuvent leur accorder leurs fournisseurs, au crédit bancaire et
aux dettes a court terme. Elles bénéficient peu de disponibiliteés
4 long terme. Au contraire, les entreprises a l'intensité capita-
listique plus grande disposent de capitaux a moyen et a long termes
en raison méme de leur structure de production. Les P.M.E. se
meuvent dans le domaine de moyens de trésorerie aléatoires dans
le temps et qui apparaissent (et disparaissent) a l'occasion de
changements brusques. Les grandes entreprises au contraire peuvent
constituer des réserves financieres par 1l'autofinancement et 1'amor-
tissement de leur matériel et ont par la des possibilités beaucoup
plus régulieres et durables dans le temps. (41)

"Les crédits accordés par les fournisseurs jouent donc

un role important dans les petites entreprises. Ils

mettent leurs capitaux a la disposition des petites entre-
prises. Le crédit des fournisseurs est dtautant plus

(40) Herbert GROSS: op; cit. p. 04-65

(41) Victor L. ANDREWS, Massachusetts Institute of Technology,
Seymour FIEDLAND, Boston University, et Eli SHAPIRO: "Who
finances small business? "Small Business Studies du F.R.B.,
lere partie, no 2.




important que la firme est plus petite. La dette des
fournisseurs occupe (en 1954) 21% du passif des entre-
prises au capital inférieur a 250,000 dollars, alors
qu'telle figure au 8% seulement pour 1'ensemble des
entreprises.” (42)

1
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2 - Les conséquences des difficultés de financement des P.M.E.

Les difficultés que rencontrent les P.M.E. pour obtenir
les capitaux dont elles ont besoin se traduisent dans trois domaines
principaux. Le premier est évidemment le domaine de la production
puisque les P.M.E. vont avoir des difficultés pour financer les

achats de matériel nouveau dont elles ont besoin a divers moments

de leur existence. On serait tenté de dire que, grace a 1'augmen-
tation du capital disponible qu'elles suscitent (cf. ci-dessus,
section I, 2, A), les P.M.E. arrivent a se procurer les moyens de
financement dont elles ont besoin au moment de leur ecréation. En
revanche, il est certain que les difficultés auxquelles elles se
heurtent pour trouver des capitaux a long terme les handicapent
indiscutablement dans le domaine de 1'entretien, du renouvellement

et surtout de la modernisation de leur potentiel de production.

Le méeme phénomene se retrouve dans le domaine de la
distribution. Nous avons remarqué plus haut que la grande entre-
prise pouvait financer des études de marché destinées a lui faire
mieux connaitre l'état de la demande, qu'elle peut également pra-
tiquer une tres large publicité pour accroitre sa clientele (les

dépenses de publicité étant justifiées par le volume des ventes).

(42) H. GROSS: op. cit. p. 65-66




En outre, la grande entreprise a les possibilités financiéres de
multiplier le nombre de ses établissements pour rapprocher 1'appa-
reil de distribution du consommateur. Elle a de méme la possibilite
de financer des services apres-vente qui supposent la constitution

de tout un réseau de correspondants et de concessionnaires suscep-
tibles d'offrir aux acheteurs les services dont ils ont besoin. En
revanche, dans tous ces domaines, la petite entreprise a une infé-
riorité manifeste, car sa capacité financiere limite ses possibilités,
tant sur le plan des études de marché et de la publicité que dans

le processus méme de distribution. [1 s'ensuit que les P.M.E. sont
souvent incitées a se limiter a un marché local sur lequel elles ne
rencontreront pas ces problemes de marketing. Lorsqu'il s'agit d'un
marché régional, national et a fortiori international, les impératifs
de la distribution peuvent constituer pour la firme une charge finan-
ciere tres lourde que la petite entreprise ne sera pas a meme de

supporter.

Enfin, les difficultés financieres des P.M.E. comportent
des conséquences dans le domaine de la recherche. Clest peut etre
le domaine dans lequel la grande entreprise a 1l'avantage le plus
marqué. Les distinctions entre secteurs sont importantes., [1 en
est dans lesquels le développement des services de recherche est

‘réquent que les grandes

la condition méme d'une survie. Il est
entreprises consacrent de 5 a 10%Z de leur chiffre dt'affaires a un

budget de recherche. Ceci constitue un effort que les petites




entreprises ne sont en général pas a méme de fournir. Mais, méme
si elles pouvaient le faire, elles n'atteindraient pas, avec 5 ou
10% d'un chiffre d'affaires qui est faible, le seuil financier a
partir duquel la recherche devient rentable, surtout quand il
stagit de recherche fondamentale. Notons toutefois que les entre-
prises, meme petites, sont capables a peu de frais de faire de la
recherche appliquée. Il faut pour cela se tenir au courant des
nouvelles découvertes. Nous retrouvons alors un probleme humain
au niveau des cadres et de la direction de 1'entreprise, plus

qu'un probleme de financement.,

Ces problemes de dimensions vont se poser dans des termes
divers suivant les secteurs d'activités. L'intensité capitalistique
par personne employée varie beaucoup, nous le savons, suivant les
secteurs d'activité. 1I1 en résulte qu'a 1'heure actuelle, les
P.M.E. se rencontrent surtout dans des secteurs a faible intensité
capitalistique. Néanmoins, ceci ne nous semble pas une solution
satisfaisante. Rien ne nous prouve que les P.M.E. ne pourraient
pas avoir un role dans des secteurs dlactivités exigeant davantage
de capital si elles pouvaient arriver & en obtenir. Il n'est donc
pas inutile de s'interroger sur les manieres dont les P.M.E. pour-

raient trouver des remedes a leurs difficultés de financement .

3 - Les remedes aux difficultés de financement des P.M.E.

On peut envisager principalement deux remedes aux diffi-
cultés de financement des P.M.E.: remplacer 1'achat du matériel par

de la location; développer de nouvelles formes de crédit.
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"Le progres de la technique donne un intérét plus grand
aux nouvelles méthodes de financement. De nombreux
fabricants de biens d'équipement préferent staffilier

a des sociétés de financement, plutdét que d'escompter
des papiers pour lesquels ils sont pénalement responsa-
bles. On encourt ainsi des frais, mais on dispose de
moyens d'actions plus efficaces envers les débiteurs
défaillants. La filiale est obligée de constituer elle-
méme son capital la plupart du temps. On se trouve donc
en présence d'une forme nouvelle de financement indirect
des petites entreprises grace aux formes nouvelles que
revet le crédit des fournisseurs.

La location de l'équipement se présente de facon
tres élastique. Les utilisateurs de machines y recourent
surtout pour les raisons suivantes:

1. Besoin passager d'équipement (ex. industrie des con-
serves ). Les commercants louent souvent du matériel
d'occasion selon ce procédé.

Lo

. Commandes de 1'Etat, qui exigent seulement une augmen-
tation temporaire du parc des machines.

Non obtention dtautres crédits.

oo

4. Avantages fiscaux se révélant supérieurs a ceux qui
peuvent etre obtenus par 1'amortissement.

Nive Elargissement d'une couverture de capital relativement
mince; le loyer doit toutefois étre plus intéressant
qu'uan contrat de paiement partiel.

6 Progres technique rapide, exigeant des changements
de matériel trop fréquents.

Le financement par reconnaissance de dettes présente
plus dtattraits en période d'inflation "rampante" que
ltutilisation du capital propre ou des actions. Pour le
fabricant, la location d'équipement peut aider puissamment
a la vente. Elle se développe fortement dans les machines-
outils, les engins de forage, etc. Elle a toujours joué
un role dans la chaussure et le matériel de bureau. Depuis
peu, des sociétés de location sont apparues qui diminuent
le risque du fabricant. Ainsi, la Natiowide Leasing Co. de
Chicago établit des programmes de location spéciaux et édu-
que aussi les voyageurs des entreprises de matériel. Les
grands commercants utilisent aussi, depuis peu, les con-
trats de location.




De nouvelles formes de répartition de crédit appa-
raissent, qui ouvrent des voies nouvelles aux petites
entreprises, car elles font reposer la formation du
capital sur des sources institutionnalisées." (43)

Quant aux nouvelles formes de crédits, elles visent A

mettre a la disposition des petites entreprises des crédits appro-

priés. Dans beaucoup d'Etats, on a créé des institutions spéciales

chargées de 1l'octroi de crédits aux petites entreprises avec des
modalités diverses d'interventions et de garanties publiques.
Nous reviendrons amplement sur ces méthodes dans la ITieme partie
de ce rapport. Contentons-nous ici de souligner aveec M. Elie

Shapiro les points suivants:

"Certaines situations donnent naissance a des techniques
nouvelles de prét, qui sont en liaison avec des organismes
existants, mais reposent aussi sur l'apparition des formes
nouvelles de distribution du crédit. Elles permettent de
mieux adapter la répartition des fonds aux petites entre-
prises. Certains secteurs du marché des capitaux sont en
mesure de mieux supporter le risque des petites entreprises
que le marché dans son ensemble. Des instituts financiers
spécialisés ou des entreprises, peuvent emprunter au marché
des capitaux a des taux faibles, a cause du crédit dont ils
disposent, et los préter aux petites entreprises, a des
taux inférieurs a ceux qu'elles devraient payer si elles
recouraient directement au marché des capitaux. Ces insti-
tuts peuvent encore fournir des crédits aux petites entre-
prises \GlOn les formes qui leur conviennent le mieux. En
bref, ces répartiteurs de crédits assument une sorte d'arbi-
trage et évitent ainsi les défauts du marché des capitaux."

i
Ees
o
=

(43) Herbert GROSS: op. cit. p. 66-67.
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Ainsi, sur aucun des plans tec
financiers, la petite entreprise ne nous
tivement condamnée. Toutefois, si nous
aspects de l'analyse, il est bon de se 1

11 l({Hl"w. econoniques et
apparait comme défini-
avons 2pal les tCroilis

‘appeler maintenant que

dans la réalité concrete on ne peut isoler les différents pro-

blemes.

"Il est difficile d'isoler 1l'optimum technique du pro-

bleme de 1'écoulement et du probleéeme de 1'oreanisation
humaine de la production. Cependant, il est possible
d'évaluer pour certains secteurs les quantités minima

a produire pour obtenir un prix de

Cette appréciation doit se faire

no

revient concurrentiel.

n par secteur mais

par sous-secteur: les gammes produites dans un secteur
sont tellement variées que bien souvent plusieurs dimen-

sions y trouvent leur place.

La taille est donc fonction de la nature du produit
et du degré de spécialisation atteint. Du point de vue

de la production,plusieurs situations d'équilibre existent

a des niveaux différents. Chacun
a l'entreprise d'étre compétitive
son type de production a sa taill

La situation devient plus di

d
b

e

i i

e ces niveaux permet

a condition d'adapter

icile lorsque 1'entre-

prise passe d'un point d'équilibre & un autre. Une série
d'ajustements doivent alors se faire a4 tous les niveaux:
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rendent pénible cette évolution sur le plan technique.
[l s'agit donc d'un moment extremement délicat a déter-
miner dans chaque sous-secteur et presque dans chaque
cas particulier, et qui nécessite un concours d'aides
extérieures et de collaboration mutuelle permettant aux
entreprises les plus valables de survivre et de demeurer
concurrentielles pendant cette période difficile." (44)

Nous sommes donc pleinement justifiés de vouloir examiner

es sont les politiques qui ont été entreprises dans de nombreux

étrangers pour venir en aide aux P.M.E. Toutefois, avant

rder cette deuxieme partie de notre étude, il nous semble inté-
nt, avec E. STALEY, de fournir a titre indicatif une liste des

ités qui semblent normalement pouvoir entrer dans le cadre des

bilités des P.M.E. En soulignant que ces activités peuvent

!

correspondre a différents niveaux de développement économique, Staley]|

donne

la liste suivante:

a. des usines traitant, par des techniques simples, les
produits agricoles et forestiers: rizeries, moulins,
scieries, presses a huile, ateliers d'égrenage du
coton, avec leurs presses.

"

b. Machines agricoles et outillage A main. Les ateliers
de réparation et d'entretien peuvent créer des sections
de mécanique et de fonderie, qui leur permettent de
passer de la fabrication de pieces de moulins et de
machines a la production d'articles divers: charrues,
herses, motoculteurs, houes, brouettes, hache-paille,
broyeurs pour canne a sucre, pelles, pulvérisateurs
a insecticide, canalisations et équipement pour irri-
gation, robinetterie, pompes a mains et éventuellement
a moteur Diesel, marteaux, tournevis, ciseaux et foréts.

0

Matériaux de construction: briques, tuyaux de filtres
en terre cuite, tuyaux en ciment, poteaux, perches,

(44)

Woitrin: rapport cité, p. 103.
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blocs, tuiles et carreaux, bois étuvé, accessoires
et meubles en bois, gquincaillerie pour la construc-
tion, pointes, vis a bois, peintures, vernis et

laques, isolateurs electriques, supports de lampe:

V)

fil de cuivre étiré et produits isolants.

J)

Fournitures pour l'agriculture: farine d'os, engrai
mixtes, insecticides, aliments pour la volaille et

les bovins, fil de fer barbelé et toile métallique,

1
i
filets de péche, cordages et ficelles, caisserie.

Produits de 1l'agriculture, de l1l'élevage et de 1la

sylviculture: conserves de fruits et de légumes,
huile de riz, produits a base d'amidon, boulangerie
et confiserie, charbon de bois, extraits tannants,
peaux tannées, colle, gélatine, boutons.

vetements, papier a écrire et enveloppes, savon,
biere, eaux gazeuses, objets en matiere plastique,
poterie de ménage, articles de cuisine en métal,
baquets, seaux, malles, lampes a pétrole, poéles a
mazout, bicyclettes, machines a coudre, postes de
radio (ces trois dernieres productions permettent
dtenvisager leurs réparations, la production de
pieces détachées et leur montage), parapluies,
lampes de poche, piles seches, jouets, articles de
sport, articles de papeterie.

Articles de consommation: bonneterie, serviettes,

Fournitures pour administrations: mobilier métallique

pour hopitaux et bureaux, coton chirurgical, bandes
adhésives, matériel pédagogique, équipement scienti-
fique scolaire, imprimerie et edition.

Articles métalliques et machines: produits des
ateliers d'outillage, galvanisation, plaquage des
métaux, moulage sous pression, métallurgie des pou-
dres, machines-outils (tours, presses, perceuses

et cisailles), nouvelles machines a bois, moulages
et demi-produits en cuivre, dispositifs de fixation,
vis a métaux, engrenages de précision, instruments
scientifique et chirurgicaux, pieces détachées pour
machines textiles, lames de rasoir, pieces détachées
pour machines a écrire, ressorts a lames pour auto-
mobiles et camions.

Equipement électrique: moteurs de 0.5 a 10 CV.,
pieces estampées, démarreurs, commutateurs, ventila-
teurs, compteurs, installations de chauffage et de




o
N

refroidissement (fournaux, chauffe-eau, fers a
repasser, grille-pain, pieces pour réfrigérateurs).

J. Caoutchouc industriel et articles de cuir: tuyaux,
coussinets, courroies de ventilateur, courroies
trapézof®dales, gants, tabliers.

k. Produits en bois: sciages, meubles de qualité,
parquets.

1. Verrerie: appareils scientifiques, thermometres,
tubes pharmaceutiques, flacons et ampoules (fabri-

qués a partir de tubes achetés), fabrication et
réargentage de miroirs, polissage de lentilles.

m. Produits non métalliques: meules abrasives, produits
réfractaires, chaux a blanchir, plaques de ciment,
carreaux d'asphalte et de vinyle.

n, Articles de consommation: disques de gramophones,
montures de lunettes, stylos, coutellerie, sacs en
papier, serviettes et nappes en papier, produits de
beauté. (45) (Ces articles de consommation sont en
général fabriqués a un stade de développement plus
avancé que les articles de consommation marqués
ci-dessus en f.)

Nous ne prétendons en aucune facgon que cette liste soit
intégralement valable dans le cadre du Québec. Il nous appartiendra
dans la ITIlieme partie de ce rapport dtessayer de définir quelles
sont les activités qui semblent, au Québec, relever d'unités
de petites dimensions. Cette recherche sera faite paralléelement
avec la détermination des politiques qui semblent le plus souhai-
table de mettre en oeuvre pour aider les P.M.E. dans le cadre d'une
politique de développement régional. Avant donc d'aborder les
problemes spécifiques a la Province, il semble logique d'examiner
l'ensemble des politiques qui sont en vigueur un peu partout dans

le monde.

(45) E. STALEY: op. cit. p. 212-214.




DEUXIEME PARTIE

LES POLITIQUES ETRANGERES D'AIDE AUX P.M.E.

et~ it i el -

"De nombreux pays s'intéressent depuis quelque temps au

développement des micro-industries. Certains ont élaboré

a cet effet des programmes mlrement étudiés. D'autres,
plus nombreux, se sont contentés de prendre diverses
mesures, assez dispersées; en vue d'aider, par exemple,
petites entreprises a trouver les capitaux ou le

les 1
I

credit dont elles avaient besoin, ou encore a opérer les
améliorations techniques indispensables.

Parmi les pays que les Nations-Unies considérent comme
"sous-développés", 1'Inde est celui qui a mis en oeuvre

le programme de développement le plus étendu, le plus
complet et le mieux organiseé pour ses petites entreprises
Le Japon, qui est parvenu & un stade plus avancé, a mis

au point un vaste ensemble de mesures. Ce pays offre un
exemple remarquable d!'économie ofi, malgré la montée de
grandes entreprises modernes, les petites entreprises
assurent encore une grande partie de la production indus-
trielle et de l'emploi; ce qu'il a réalisé pour la petite
entreprise peut servir de modéle aux pays en voie de
développement: ils y trouveront un exemple de mesures a
éviter, mais aussi de bonnes idées. Les Etats-Unis ont
créé une "Administration de la Petite Entreprise'", fort
active qui assiste les petites entreprises, en complétant
ltaide qu'elles recoivent de sources publiques et privées.
Les pays scandinaves, les Pays-Bas, 1'Allemagne, le
Royaume-Uni, la France et les autres pays d'Europe ont

pris diverses mesures qui visent, les unes a fournir des
moyens financiers aux petites entreprises industrielles,
les autres & organiser la formation des techniciens et

des cadres ou & relever la productivité, les autres encore
& améliorer la conception des produits et & élargir les
débouchés. A Porto-Rico, on travaille activement & un
programme de développement industriel, parmi les entre-
prises visées par ce programme, beaucoup sont de petites
dimensions. Plusieurs pays d'Amérique latine - le Mexique,
le Brésil, la Colombie, etc. - possédent des institutions
bancaires spécialement destinées a aider les petites entre-
prises ainsi que des centres de développement industriel,
des centres de productivité et d'autres organismes analogues.
L'ITndonésie, la Birmanie, le Pakistan et les Philippines
expérimentent divers systémes en vue d'encourager les petites
entreprises. Et la Malaisie, & la suite d'une recommandation
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récente, s'applique & renforcer ses services chargés
du développement de 1l'industrie rurale. Les pays
favorables & l'entreprise privée ne sont pas les

seuls & faire un effort pour les petites industries.
Des informations venues de Chine continentale montrent
qu'une campagne vigoureuse et soutenue a eété lancée
dans ce pays pour créer et améliorer de petites usines
locales; le gouvernement y voit un moyen efficace de
mobiliser des ressources, notamment des réserves de
main-d'oeuvre, qui, autrement, resteraient partiel-
lement ou totalement inemployées.

La petite entreprise est appelée, de toute évidence, a
jouer un réle important dans les pays dont 1l'industria-
lisation est parvenue & des stades fort divers et dont
les conceptions idéologiques sont trés variées." (1)

I1 n'est pas question pour nous ici de vouloir reprendre
en détail toutes les expériences d'aide aux P.M,E. qui sont en
voie de réalisation dans les différents pays. E. Staley nous a
montré 1'éventail des pays qui se préoccupent d'apporter des
formes diverses d'assistance aux petites industries. Il slagit
pour nous d'essayer de regrouper les différentes méthodes employées
suivant certains principes de telle sorte que 1l'on arrive & un
inventaire qui, sans vouloir ni pouvoir é&tre exhaustif, puisse
servir de guide pour une action dans le cadre du Québec.

"Il est peu probable (en effet) que les petites entre-
prises soient capables d'apporter leur pleine contri-
bution & l'expansion économique si l'on ne prend pas

de mesures appropriées pour les aider & surmonter les
inconvénients liés & leur dimension. De telles mesures

(1) E. STALEY : "Les programmes de développement des micro-
industries", 0.C.D.E., Méthodes de développement indus-
triel, 1962, pages 1990-200.




peuvent €tre prises soit par les pouvoirs publics,
soit par les petits producteurs eux-mémes constitués
en associations. On peut faire la distinction

suivante, en théorie au moins - car en pratique, il
est souvent difficile de tracer des lignes de démar-
cation preécises - entre deux types d'action:

a) mesures visant & aider la petite industrie &
surmonter les difficultés des petites entreprises
en matiére de concurrence et & lui donner les
moyens d'affronter la grande industrie sur un
pied d'égalité,

b) mesures plus radicales comprenant notamment 1'octroi
de subventions ou d'un traitement particulidrement
favorable aux petits établissements.

Les mesures prises par les pouvoirs publics peuvent
relever de l'une ou l'autre de ces catégories; les
mesures que peuvent prendre les associations de petits
producteurs n'appartiennent qu'd la premiére." (2)

En ce qui nous concerne, nous retiendrons une classifi-

cation voisine de celle-ci qui nous est proposée par E. Staley. (3)

Nous distinguerons les mesures négatives ou de protection qui
visent & compenser les désavantages qui résultent pour les P.M.E.
de leur faible dimension, et les mesures positives ou de dévelop-
pement qui ont pour but de permettre aux P.M.E. d'effectuer des
réformes de structure devant leur assurer une compétitivité vis-

a-vis des grandes entreprises.

(2) B.I.T. : "Au service de la Petite Industrie", Gendve 1061,
B &l

(3) E. STALEY : "Small Industry Development", Research Program
on Small TIndustry Development, Miscellaneous Paper no 1
(Stanford Research Institute, déc. 1958), p. 15.




Section I: LES MESURES NEGATIVES OU "DE PROTECTION"

Les mesures négatives ou de protection partent du prin-
cipe suivant: pour des raisons sociologiques, psychologiques,
sociales, voire politique, la petite entreprise est considérée
comme indispensable, car elle constitue un facteur d'équilibre
dans toutes les sociétés y compris dans les pays hautement indus-
trialisés. Etant donné que leurs dimensions sont pour elles un
handicap et rendent leur productivité, en régle générale, moins
forte que celle des grandes entreprises, il stagit de leur venir

en aide.

Dans cette conception, le secteur des P.M.E. est consi-
déré comme un "secteur malade" et pourtant indispensable. On
envisage donc une thérapeutique permettant aux P.M.E. de subsister
malgré leur infériorité. Il s'lagit donc de mesures qui visent a
transférer & 1'Etat une partie des cofits de production des petites
industries, ou de les mettre dans une position telle qu'lelles
puissent continuer & subsister malgré leur caractére non concur-
rentiel. Ceci se traduit principalement de trois fagons: on leur
accorde d'abord et trés généralement des avantages fiscaux; on
leur accorde aussi, mais déja de facon plus sélective, des avan-
tages dans le domaine du financement; on leur accorde enfin des

traitements de faveur trés spécifiques en fonction de situations

nationales ou locales bien caractérisées.




1l - Les avantages fiscaux accordés aux P.M.E.

L'impdt, quel qu'il soit, constitue indiscutablement
une charge pour les entreprises. Ceci est vrai aussi bien pour
les impSts sur le capital et les droits de succession que pou:
les impbts sur les bénéfices des sociétés ou sur le revenu des
personnes physiques (lorsqu'il s'agit de société de personnes) ,
qu'enfin pour les taxes sur le chiffre d'affaires (lorsque la
taxation s'effectue de facon proportionnelle, il est certain que
la charge a supporter est comparativement plus lourde pour la
petite entreprise que pour la grande). (4) En conséquence, tous
les pays, bien qu'a des degrés divers, ont aménagé leurs systémes
fiscaux pour rétablir plus de justice dans 1l'imposition des petites,
moyennes et grandes entreprises. De 13 3 accorder des avantages
fiscaux aux P.M.E., il n'y a qu'un pas qu'il est d'autant plus
facile de franchir, que les régles de l'incidence fiscale étant
mal connues en pratique, il est extrémement difficile de préciser

ﬁ quand il y a égalité de charge et quand il y a inégalité.

, Sans entrer dans le détail des législations qui sorti-
raient du cadre de ce rapport, on doit noter que les mesures fiscales
prises en faveur des P.M.E. se rencontrent principalement dans les

' domaines suivants:

(4) cf. REBOUD L. : "Systémes Fiscaux et Marché Commun',
Sirey 1961, p. 201 et ss.
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~ dans le cadre de 1'impdt sur les bénéfices, on accorde
aux P.M.E. de nombreux avantages en leur permettant de bénéficier:
. au niveau de l'évaluation de l'assiette de 1'impét,

d'un systéme forfaitaire,

. au niveau des taux d'imposition, de taux favorables

dans le cadre d'une échelle progressive;

A ceci, il faut ajouter qu'on leur accorde trés souvent
des faveurs spéciales dans le domaine de 1l'évaluation des amortis-
sements ou dans le cas de reports de pertes sur des exercices

antérieurs ou ultérieurs.

- dans le cadre des taxes sur le chiffre d'affaires, on
retrouve 13 aussi la possibilité d'imposition forfaitaire lorsqu'il
slagit de P.M.E. (c'est notamment le cas en France), ou bien l'auto-
risation de déductions d'une certaine tranche de chiffre dl'affaires

(dégrévements & la base, pratiqués notamment en Allemagne);

- dans le cadre des droits de patente, des dégrévements

A~
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peuvent étre obtenus; et cl'est ainsi qu'a 1l'heure actuelle en
Allemagne, on envisage une réduction de 50% de la patente lorsque

les entreprises ont contracté des dettes obligataires.

- dans le cadre des impdts sur les successions qui sont
particuliérement lourds & supporter pour les petits entrepreneurs

qui ont investi toute leur épargne dans l'entreprise, certains pays

accordent des allégements d'impdts qui peuvent &tre considérables.




En outre, soulignons, que des mesures extrémement
diverses peuvent étre prises. Nous n'en voudrons pour exemple

que la disposition de l'article 8 de la loi italienne no 635 du

290 juillet 1957:

"Dans les localités économiquement sous-développées

de 1l'Italie septentrionale et centrale, les nouvelles
entreprises artisanales et les nouvelles petites
industries qui viennent & se constituer sur le terri-
toire de Communes ayant une population inférieure a
10,000 habitants sont exemptées, pour 10 ans A& partir
du début de leur activité, de tout impdt direct sur le
revenu. Aux fins du présent article, on entend pa:
petites industries celles qui normalement n'emploient
pas plus de cent ouvriers".

Les législateurs de tous les pays ont en quelque sorte
rivalisé d'ingéniosité, dans le cadre des systémes fiscaux existants,
pour arriver a accorder aux P.M.E. des avantages fiscaux, compte
tenu du fait qu'on leur accorde habituellement un préjugé favorable
dans le cadre d'un "équilibre" social et politique. Mais si 1l'on
cherche & diminuer leurs charges fiscales, on s'efforce aussi de

leur faciliter 1l'obtention de moyens de financement.

2 - Les avantages accordés aux P.M.E. en matiére de
financement

Devant l'importance du probléme financier pour les P.M.E.
et compte tenu de leurs désavantages vis-a-vis des grandes entre-

prises, de trés nombreux pays ont adopté des mesures qui tendent

A rétablir 1l'équilibre entre les P.M.E. et les grandes entreprises.




Les interventions prennent des formes diverses: les cautionnements,
les bonifications d'intérét, les crédits préférentiels, crédits
spéciaux (crédits & l'exportation, crédit d'organisation, de recon-
version, etc.), soit dans l'octroi de crédits plus généraux corres-
pondant A des besoins moins définis. Ces crédits sont soit A court
terme et & moyen terme, soit & long terme. Dans le cas du long

terme, ces crédits sont encouragés 2 condition d'étre engagés dans

des investissements justifiés dans le cadre d'une saine gestion.

Pour résoudre le probléme des capitaux 3 long terme, des
sociétés d'investissements & capitaux mixtes ont été créées dans

certains pays. Par exemple:

en Belgique, vient d'étre établie la Société Nationale
d'Investissement,

- au Pays-Bas, existent deux sociétés financidres
garanties par un "Industriel Garantiefonds" ou une
société néerlandaise de participation & capitaux

mixtes,

- en France, la formule est appliquée au niveau régional

par des Sociétés de développement régional,

- au Grand Duché de Luxembourg, le gouvernement a mis A
la disposition des Banques, des liquidités spéciales
en vue d'octroyer des crédits aux P.M.E. ou de réduire
le colQt de certains investissements. Ces sociétés
prennent des participations dans le capital des entre-
prises qui n'ont pas accés au marché des capitaux et,
dans certains cas, replacent leurs participations sur
le marché public. Les critéres d'intervention de ces
sociétés sont variables suivant les pays,

- en Italie, on vient de créer dans le cadre de 1'I.M.I.
le "Fonds spécial pour le financement des petites et
moyennes industries manufacturiéres,"




Parallélement & ces sociétés, certains Etats ont créé
des instituts fournissant des crédits & long, moyen ou court
terme, pouvant accorder:

- des réductions de taux d'intérét (la différence étant
prise en charge par 1'Etat);

- des garanties spéciales: clest-a-dire que ces Etats
accordent leur garantie ou leur caution pour une
partie du crédit, & des conditions spéciales. Ces
conditions concernent: des réductions de taux
d'intérét, la différence étant prise en charge par
1'Etat;

- des garanties ou des conditions spéciales clest-a-
dire que 1'Etat donne sa garantie ou sa caution
pour une part du capital octroyé.

Aux U.S.A., une des premidres téches de la S.B.A. est

de conseiller les petites et moyennes entreprises en matidre

d'obtention de crédit (formalités, etc.).

Lorsque les P.M.E. ont des difficultés pour obtenir des
crédits bancaires, la S.B.A. peut intervenir de deux facons
différentes. Dans le cas oll l'entreprise dispose de garanties
suffisantes, elle peut lui accorder un crédit en collaboration
avec une banque privée. Si l'entreprise se voit refuser les
crédits bancaires, la S.B.A. peut accorder elle-méme directement
un prét. La plupart des préts sont accordés en collaboration
avec une banque, car la S.B.A. accorde sa garantie pour un montant

allant jusqu'ad 90% du crédit demandé, ce qui réduit de facon appré-

ciable les risques des banques.




Pour obtenir un prét de la S.B.A., l'entreprise doit
étre petite, totalement indépendante (notamment d'un groupe
d'entreprise) et ne pas occuper de position dominante dans son
secteur dt'activité. Les critéres de la S.B.A., concernant la
taille, sont les suivants: une entreprise manufacturiére est
considérée comme petite si, dans les quatre derniéres années,
l1teffectif ne dépassait pas 250 personnes (y compris les entre-
prises affiliées). Le montant d'un prét direct de la S.B.A. ou
une participation de la S,B.A & un crédit bancaire ne peut pas
dépasser $350,000. T'outefois, les "pools" d'entreprises peuvent
recevoir un crédit de $250,000. maximum par participant et suivant

les mémes conditions.

Les préts sont accordés pour une durée maximum de 10
ans et de 6 ans pour les entreprises commerciales. En outre, les
P.M.E. peuvent obtenir des préts pour la construction d'usines,
la durée en est alors de 10 ans & compter de la mise en activité

de l'usine construite. Les "pools", eux, peuvent méme obtenir

al

des préts d'une durée de 20 ans. L'intérét maximum est de 5.5%

s
de 5% pour les pools, de 4% pour les P.M.E. des régions en voie

de développement. Les petites entreprises commerciales qui n'ont
pas de garanties suffisantes peuvent obtenir des préts de $15,000.

maximum.

A propos de l'octroi de crédits aux P.M.E., on doit

rappeler que le Small Business Investment Act, (1958) prévoit la

création des Small Business Investment Companies (S.B.I.C.). La




tache des S.B.T.C. se limite A procurer des capitaux (par achat
d'actions, octroi de préts A long terme d'une durée supérieure a
20 ans, etc.). De plus, les S.B.I.C. fournissent aux P.M.E. des
renseignements sur les possibilités de financement. La S.B.A.
encourage la création des S.B.I.C. en participant au capital de
celles-ci jusqu'd concurrence de la moitié, pour un montant qui

ne doit toutefois pas dépasser $400,000.

Grdce & l'action de la S.B.A. en matidre de crédits et
de garanties, les banques privées ont augmenté le montant des
préts concédés aux P.M.E, Par ailleurs, le nombre des S.B.I.C.
s'est rapidement accru. En effet, vers la fin de 1961, 1la S.B.A.

avait déjad autorisé 448 de ces sociétés de financement.

Ces exemples suffisent & montrer que trés nombreux sont
les pays qui accordent aux P.M.E. des avantages en matiére de
financement. Il s'agit par 12 de prendre des mesures visant 2a
rétablir un certain équilibre entre les P.M.E. et les grandes
entreprises. Dans certains pays, d'autres mesures viennent

s'ajouter dans des domaines spécifiques.

3 - Avantages spécifiques accordés aux P.M.E. dans
différents domaines

Un certain nombre d'Etats ont adopté des mesures qui ont

un caractére radical et font appel aux subventions sous diverses
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formes ou aux traitements de faveurs au profit des petites et

moyennes entreprises. (5)

"Ainsi, a Ceylan, les importateurs se sont vus obligés
d'acheter une proportion déterminée de produits locaux,
méme s'il leur fallait les vendre & perte. En Inde, on
a frappé d'impbéts indirects les tissus fabriqués en usine
et la production des grandes entreprises de l'industrie
des chaussures de cuir. Dans le premier cas, le produit
de ces impdts sert & assister financidrement le tissage
sur métiers & main et l'industrie du "khadi". En outre,
1l'impression des tissus dans de grandes usines a été
limitée & 1la meilleure production annuelle pendant la
période 1949-1954, tandis que des restrictions étaient
mises & l'expansion des grandes usines de chaussures de
cuir, de tannerie et de confection de v&tements. Dans
d'autres cas, des dégrévements ou des remboursements
d'imp6éts indirects ont été consentis aux petites entre-
prises et celles-ci ont recu la préférence pour l'octroi
de contrats, etc. Pour plusieurs secteurs industriels,
on a décidé de réserver l'expansion ultérieure de la
production aux petits établissements. (6)

De plus dans certains pays, un effort organisé a été
fait par le gouvernement pour réserver une partie de
ses propres achats aux petites entreprises. Les Etats-
Unis ont un programme important de cette nature, et les
fonctionnaires qui en sont chargés affirment que, non
seulement il offre de nouvelles possibilités aux petits
fabricants, mais encore que, lorsque ceux-ci ont appris
& fabriquer les produits demandés, 1'Etat y trouve une
économie d'argent. L'Inde a établi un programme simi-
laire en employant des procédés empruntés largement &
l'expérience des Etats-Unis." (7)

(5)
(6)
(7)

Cf. a ce sujet B.I.T. "Au service de la Petite Industrie
pp. 28-29, et aussi E. STALEY: 0.C.D.E. op. cit. p. 226.
Planning Commission (Inde): "The Second Five-Year Plan"
(New-Delhi, 1956), p. 431.

Kennard Weddell: "Aiding Small Industry, Through Government
Purchases" International Industrial Development Center,
Stanfort Research Institute, 1960, 5lp.




On a émis des doutes sérieux quant & l'opportunité de
mesures destinées & réglementer la concurrence entre grandes et
petites entreprises industrielles, quand ces mesures ne se
bornent pas & supprimer les handicaps evitables qui frappent la
petite industrie en matiére de concurrence. On a signalé le
danger de voir cette forme de protection favoriser des genres de
production inefficaces, essentiellement aux dépens du consommateur,
qui doit payer des prix élevés pour des produits parfois infeérieurs
en qualité. Argument plus important encore, on a avancé que cette
politique tend & entraver le développement é€conomique en freinant

la production des établissements les mieux organisés.

Certes on peut faire valoir que les petites entreprises,
méme si elles sont infra-marginales, assurent de l'emploi et par
12 méme diminuent le colt social qu'il faudrait supporter si la
main-d'oeuvre employée se trouvait complétement en chémage.
Néanmoins, il est nécessaire de souligner que le soutien par 1l'Etat
des P.M.E. trop peu rentables pour assurer par elles-mémes leur
survie grdce A une compétitivité effective colite cher a la sociétéeé,

et peut méme, & long aller, nuire & la croissance économique du pays.

Ceci ne veut pas dire qu'il faille systématiquement éviter
toutes les mesures de protection que 1'Etat peut accorder aux P.M.E.
I1 est incontestable qu'elles sont dans de nombreux cas indispen-
sables, au moins de facon temporaire. En revanche, il est certai-
nement indispensable aussi de les accompagner de mesures positives
ou de développement qui permettront de susciter une réforme des

structures des P.M.E. et une amélioration de leur productivite.




Section IT: LES MESURES POSITIVES OU DE DEVELOPPEMENT

Lorsqu'on parle de mesures positives ou de développement,
on ne cherche plus A assurer aux P.M.,E. une protection visant 23
compenser leur désavantage vis-a-vis des grandes entreprises, on
a le souci de favoriser des reformes de structures telles qu'elles
puissent permettre aux P.M.E. de pallier les difficultés qulelles
rencontrent en raison de leurs faibles dimensions. Autrement dit,
on cherche de nouvelles combinaisons de processus de production ou
de processus de distribution qui permettent aux P.M.E. de conserver

leur place dans les économies modernes.

Ces mesures positives peuvent se distinguer suivant
qu'elles cherchent & rendre les P.M.E. concurrentielles des grandes
entreprises, ou au contraire a les rendre complémentaires des
grandes unités de production. Nous allons regrouper ces mesures

suivant ces deux optiques.

1 - Mesures positives adoptées dans une optique de
concurrence

Si 1'on veut permettre aux P.M.E. d'affronter la concur-
rence dans des conditions satisfaisantes, il faut, principalement
dans les secteurs qui se prétent 3 une coexistence de petites et de

grandes entreprises, permettre aux petites entreprises de trouver

des méthodes appropriées pour avoir une meilleure rentabilité.




On met souvent en avant les difficultés que rencontrent
les P.M.E. dans le domaine du financement. Ceci a amené de trés
nombreux pays a mettre en oeuvre des formules nouvelles pour
assurer un financement satisfaisant des micro-industries. Mais,
"d'une facon générale, les problémes de financement des petites
entreprises individuelles ne sont pas purement financiers. Des
indices donnent & penser qu'il se pose d'autres problémes: plani-
fication insuffisante, technologie désudte, commercialisation
inefficace, mauvaise conception des crédits, ou manque de compta-
bilité de prix de revient. Dans ce cas, une solution purement
financiére ne sera en réalité d'aucun secours." (8) Clest la
raison pour laquelle les mesures concernant le financement s'accom-
pagnent le plus souvent de mesures visant A:

- améliorer les conditions techniques de la production
et de la gestion administrative;

- améliorer la distribution du produit en recherchant
une commercialisation plus efficace et un produit
mieux adapté aux besoins du marché;

- améliorer la formation des chefs d'entreprises, de

leur cadre et de la main-d'oeuvre.

Suivant les pays, l'ensemble des mesures adoptées offre
un éventail plus ou moins complet et cohérent. Nous nous conten-

terons, pour chacun des cas évoqués ci-dessus, de faire référence

(8) E. STALEY: op. cit. p. 221 (notons qu'en matiére de finan-
cement, il est trés difficile de faire le partage entre
mesures positives et négatives. Les méthodes peuvent é&tre
identiques dans les deux optiques).




aux expériences qui paraissent les plus significatives. (9) 1I1

est a4 noter que les expériences peuvent relever soit d'une inter-
vention des pouvoirs publics, soit de décisions collectives prises
dans le cadre d'une association professionnelle, soit d'initiatives
prises par des entreprises isolées et qui peuvent avoir un carac-
tére plus ou moins coopératif. Nous nous efforcerons dans chaque
exemple cité de montrer d'oll est partie 1l'initiative d'une mesure

positive en faveur des P.M.E.

A - Les mesures ayant trait aux problémes de
financement des P.M.E. (10)

Nous allons mentionner quelques exemples de dispositions
spéciales adoptées pour rendre l'accés au capital et au crédit

plus facile pour la petite industrie.

Dans les économies oll 1l'entreprise privée est fortement
développée, le systéme bancaire privé manipule la plus grande partie
des creédits et des préts aux petites firmes industrielles, mais des
plaintes sur les imperfections de ce systdme ont conduit les gouver-

nements a introduire des possibilités supplémentaires. Clest ainsi

(9) Dans certains cas précis, il semble intéressant de fournir
en annexe une documentation assez détaillée qui n'aurait
pas sa place a 1l'intérieur du rapport.

(10) Voir aussi annexe I. Ces mesures sont 2 rapprocher de celles
étudiees ci-dessus: Section I, #2. Les techniques sont
souvent les mémes et les distinctions A faire reposent en
général sur "llesprit" dans lequel ces mesures sont prises.




gu'aux Etats-Unis, l1l'Administration des Petites Entreprises dirige
un organisme de préts et le "Small Business Investment Act" de 1058
a créé,comme nous l'avons vu ci-dessus, une chaine de sociétés

>

d'investissements pour les petites entreprises

En Suéde, outre les credits et les préts des banques
privées, plusieurs associations industrielles et professionnelles
consentent des préts; de plus, le gouvernement dispose de différents
fonds pour la petite industrie et les entreprises artisanales et
dans certains cas un systéme de garanties gouvernementales couvre
les préts des banques aux petits entrepreneurs. Les associations
professionnelles de développement, organisées 3 1l'échelle du comté
et dirigées par des conseils d'administration représentant le gouver-
nement et les petites entreprises, font des préts aux petits entre-
preneurs; une importance plus grande est donnée & l'honorabilité,
au sens des affaires, & la capacité technique de l'emprunteur,

gqu'aux garanties offertes.

Une loi francaise de 1055 autorise l'!'établissement de
sociétés régionales de développement qui jJjouissent d'avantages
fiscaux et peuvent, dans certaines circonstances, avoir la garantie
du gouvernement pour un dividende minimum. Les sociétés se procurent
leurs capitaux principalement auprés des banques, mais elles en
recoivent aussi des Chambres de commerce, des associations profes-
sionnelles ainsi que de personnes et d'affaires privées. Elles

sont concues spécialement pour aider au financement de nouvelles

entreprises industrielles.




L'"Industrial and Commercial Finance Corporation"
(I.C.F.C.) du Royaume-Uni (Société de financement industriel et
commercial) fut fondée en 1945 comme organisme privé par un groupe
de banques anglaises et écossaises. Elle accorde son aide aux
entreprises, les firmes demandant un prét A long terme de montant
faible ou modéré, ou un apport de capital en participation, quand
il n'est ni pratique ni souhaitable d'obtenir ce capital par 1le
canal des banques ou d'émissions publiques. L'aide peut prendre
la forme de préts ou d'obligations assorties d'une garantie, ou
réts sans garanties, ou d'actions privilégiées amortissables,
ou d'actions privilégiées non amortissables, ou de parts d'associés

privilégiés, ou d'actions ordinaires. L'I.C.F.C. aide aussi ses

clients & étudier et améliorer leurs procédés techniques et leurs

méthodes de gestion.

La Banque de Crédit Industriel, établie comme banque
privée A Dusseldorf (Allemagne), et dont le capital initial fut
souscrit par 3,000 entreprises commerciales et industrielles,
accorde des préts A& long terme ou moyen terme 3 1l'industrie, princi-
palement aux sociétés n'ayant pas accés au marché des capitaux,

Les fonds sont fournis par le gouvernement, par des capitalistes
privés ou des institutions publiques. La banque aide aussi ses
clients & rationaliser leurs opérations. A cet effet, elle coopére

étroitement avec le Bureau de Rationalisation de 1'Economie alle-

nande et avec des ingénieurs-conseils.
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Financement de Développement Economique en Gréce; en ITtalie,
1'Institut Central pour le Crédit & moyen terme aux Petites et
Moyennes Industries (Mediocrodito), le Fonds pour les Crédits aux
Entreprises artisanales et des institutions régionales spéciales
de financement; & Porto Rico, la Banque d'Etat pour le dévelop-

pement; et en Turquie, la Banque de Développement industriel. (11)

A tous ces exemples, il faut ajouter qu'une forme nouvelle

d'aide aux financements est en train de prendre de plus en plus

d'expansion: le leasing. C'est ainsi que les gouvernements d'!'Indo-
neésie, de Birmanie et de 1'Inde aident les petits industriels 3
financer la mécanisation en fournissant des machines en location-
vente. Dans beaucoup de pays,les fournisseurs d'équipement ou des
sociétés spéciales de financement et des banques font aussi de la
location-vente ou des ventes & tempérament. De plus, on rencontre
souvent des organismes divers qui assurent la construction de locaux

a usage industriel et les louent (location ou location-vente) A des

petits industriels.

Dans ce cadre, on doit noter qu'est tentée A 1'heure
actuelle, en France, une expérience intéressante dans la mesure ol

le leasing est assuré sous une forme coopérative. Le 12 février

(11) E. STALEY: op. cit. pp. 221 & 223.




19065, 53 fondateurs dont 47 entreprises industrielles et agricoles
francaises ont créé: "Prétabail'". Ce groupement dl'entreprises slest
donné la forme de Société Anonyme Coopérative & capital et personnel
variables. I1 croit que le leasing est un mécanisme qui permettrait
de résoudre les difficultés que les entreprises rencontrent en
matidre de financement, le service consistant bien sidr & débarrasser
l1'entrepreneur du souci de trouver du crédit, mais portant aussi et
surtout sur l'achat, l'assurance, l'entretien et le remplacement du

matériel. Cette formule peut paraftre intéressante a bien des égards.

Ajoutons que dans la plupart des cas l'ensemble des mesures
d'améliorations des sources de financement se fait dans un cadre
de développement régional & partir de la création de zones indus-

trielles.

"Les premiéres zones industrielles modernes furent
organisées au Royaume-Uni et aux Etats-Unis, il y
a 60 A 70 ans, mais cette innovation ne s'est guére
répandue avant la deuxiéme guerre mondiale. Au
cours des quinze derniéres anneées, on a assisté 2
un développement étonnant de l'emploi de zones
industrielles dans ces pays. Il s'en établit
maintenant un nombre limité au Canada, aux Pays-
Bas, et, avec certaines modifications, dans les
pays scandinaves.

lL.a zone industrielle est devenue ces derniers temps

un élément important de l'industrialisation des pays
en voie de développement. Dans le remarquable
programme d'industrialisation de Porto Rico la "subdi-
vision individuelle" constitue 1'un des stimulants

les plus importants de l'investissement industriel.

En ITnde, au titre du programme de développement de

la petite industrie, on creéeé prés de 100 zones indus-
trielles dans le cadre du deuxidme Plan de cing ans
(qui se termine en 1961), et 300 zones d'importances




diverses sont proposées pour le troisidme Plan;
nombre d'entre elles seront établies dans les

regions rurales de petite et moyenne importance
choisies & cet effet. En Nigéria, au Mexique, au
Breésil, en Afrique du Sud, en Italie et dans d'autres
pays on a également créé des industrielles.

La zone industrielle est en mesure d'aider au déve-
Loppement de la petite industrie de plusieurs manidres.
Les petites usines sont souvent installées dans des
locaux étriqués, sombres et sales qui ne permettent

ni aux étres humains ni aux machines de fournir un

bon travail., De meilleurs locaux encouragent les
travailleurs et la direction 3 introduire de nouvelles
améliorations. La zone industrielle libdre le petit
industriel de taAches souvent ardues telles gu'acheter

un terrain, construire les bAtiments nécessaires,
établir les branchements €électriques, etc. Ces avan-
tages peuvent contribuer A attirer les capitaux
étrangers. En fournissant 3 de petites entreprises
industrielles des locaux appropriés en location ou en
location-vente, on contribue 3 résoudre les problémes
financiers de ces entreprises. Cette méthode est aussi
efficace qu'un prét, si, en 1l'absence de cette possi-
bilité, l'entreprise doit financer elle-mé&me la cons-
truction de ses batiments. Le risque de perte est rela-
tivement faible puisque les locaux peuvent &tre 1oués

a une autre firme, si la premidre vient A& faire faillite.
Si le gouvernement a décidé de soutenir le développement
industriel 3 un endroit déterminé, il est en mesure de
le faire en offrant des locaux dans la zone industrielle
et en ne demandant pendant quelques années qu'un loyer
inférieur 4 la valeur réelle.

Une zone industrielle peut étre utilisée comme le point
commun d'activités trés diverses tendant A contribuer
au développement de la petite industrie. Clest un
excellent emplacement pour les représentants des
services d'information et de consultation et pour les
services de recherche et de financement, ainsi que pour
les activités consacrées 3 la formation et les instal-
lations techniques communes destinées A un groupe
d'établissements industriels.” (12)

(12) E. STALEY: bop: cit.: pP. 224 - On pourra voir aussi: William
Bredo: "Industrial Estates - Tool for Industrialization”
Glencoe, Illinois; The Free Press, 1960, 240p.




B - Les mesures ayant trait 3 la rationalisation
de la production des P.M.E. (13)

"Certains principes et certaines techniques qui
ont fait des organismes de vulgarisation agricole
des instruments précieux du progrés de 1l'agricul-
ture sont appliqués maintenant au développement

de la petite industrie dans de nombreux pays. Un
service de consultations pour la petite industrie
devrait donner des conseils sur deux genres de
problémes: 1) problémes techniques de production
(installation d'usines ou amélioration de 1'utili-
sation des matériaux ou des machines, etc.) et

2) problémes de gestion économique et commerciale,
y compris le choix de l'orientation des fabri-
cations, et les techniques de commercialisation,
de calcul des prix de revient, de financement et
de direction du personnel. Ce service doit avoir
un personnel entrainé comprenant 3 la fois des
"polyvalents" (généralistes) et des "spécialistes!".
Les "polyvalents" doivent maintenir le contact
avec les petits industriels, en visitant leurs
locaux, en les faisant participer avec eux A des
conférences et des séminaires, pour les aider 2
détecter et résoudre les types de problé&mes les
plus courants. Les "spécialistes", dont quelques-
uns doivent étre spécialisés dans les questions
d'économie et de gestion, devraient pouvoir étre
appelés pour assister les "polyvalents" et les
petits industriels dans les problémes de nature
spéciale, difficiles ou peu communs.

Par exemple: 1'Institut du Gouvernement Suédois
pour les Arts et Métiers fut établi dans sa forme
actuelle en 1941, alors que le Gouvernement

prenait en charge et réorganisait un institut

créé en 1922 par la Fédération Suédoise de 1'Arti-
sanat et des Petites Entreprises pour donner une
formation plus compldte i des maitres artisans et
de petits industriels. Le Conseil d'Adminis-
tration est nommé par le Gouvernement sur la propo-
sition de la Fédération Suédoise des Métiers et des
Petites Industries, de la Fédération des Industries

(13) Voir aussi Annexe IT.




de Suéde, de la Confédération suédoise des Syndicats
et de la Ville de Stockholm. Prés de la moitié du
budget annuel provient de diverses contributions
gouvernementales, un peu moins de la moitié des
inscriptions aux cours et des honoraires de consul-
tations et le solde, de publications et de contri-
butions d'organismes divers et de municipalités.
L'Institut donne des cours d'enseignement profes-
sionnel A Stockholm et en province et organise des
services de consultations dotés de laboratoires et
ateliers pour le contrfle des matériaux, des machines,
des outils et des produits correspondant A une large ‘
gamme de professions. Un service de rationalisation
apporte son aide aux firmes de toutes les branches

de l'industrie pour l'organisation, la simplification
du travail et la comptabilité. Le service de docu-
mentation dispose d'une bibliothdque et d'un bureau
de publications. Des instituts similaires existent
au Danemark (Institut Technologique de Copenhague)

et en Norvége (Institut Technologique du Gouvernement
Norvégien).

Aux Pays-Bas, le service de consultation pour
1'industrie et la gestion des affaires, fondé en 1910,
a eété particuliérement actif depuis la Seconde guerre
mondiale, comme service consultatif au service de la
petite industrie. Il dépend du ministére des Affaires
Economiques, dispose d'environ 100 fonctionnaires et
coopére étroitement avec 1'"Organisation centrale pour
la recherche scientifique appliquée". Il assiste la
petite industrie dans ses probl&mes d'organisation,
d'économie ou de technique tels que ceux concernant

la planification & long terme, les matidres premidres,
les problémes d'approvisionnement en énergie, les
programmes de production, le contréle des inventaires,
la planification des équipements et machines, 1'orga-
nisation de la gestion, le contréle de qualité des
produits, le développement financier et les problémes
de commercialisation. Le service a quatre divisions:

1. Les Conseillers industriels et commerciaux,
avec un bureau dans chacune des onze provinces;

2. les Services des laboratoires de recherche;

&%

. un Service de consultation, spécialisé pour
certaines petites industries telles que
petits ateliers de mécanique, constructions
électroniques, travail du bois, et aussi
syndicats et écoles professionnelles;

4. enfin, les Services de documentation, publi-
cation et information."




Il existe beaucoup d'autres exemples que nous ne pouvons
examiner en détail. Notons qu'il existe un répertoire (14) dans
lequel sont mentionnés 300 organismes de 78 pays qui mettent en
oeuvre des programmes d'action ou de recherche se rapportant A la

petite industrie.

"Mais c'!est une erreur de créer un service de consul-
tations industrielles sans prévoir soit dans ce service
méme, soit par coopération avec une autre organisation,
les activités de recherche industrielle nécessaire pour
traiter les problémes ardus et susciter des idées
nouvelles. De méme, clest une erreur de créer un éta-
blissement de recherche dans l'espoir d'aider la petite
industrie, sans organiser en méme temps un service de
consultations industrielles ou sans établir quelque

lien avec des services d'information et de consultations.
Ces derniers sont nécessaires pour diffuser avec effi-
cacité les résultats des recherches ainsi que pour faire
connaitre les problémes de 1l'industrie & l'organisme de
recherche pour qu'ils recoivent une solution. Deux types
de recherche industrielle appliquée sont nécessaires;

ils correspondent aux deux domaines dans lesquels les
services d'information doivent donner des conseils:

1. recherche sur les problémes techniques de
production;

2. recherche sur les problémes d!'économie et
de gestion des entreprises.

L'Institut de Ceylan, pour la recherche scientifique et
industrielle, fondé avec l'appui de la Banque Inter-
nationale pour la Reconstruction et le Développement et
de 1'Administration de 1l'Assistance Technique des Nations
Unies, fut créé en 1955 par une loi spéciale sous la
forme d'une institution autonome, Le financement est
assuré par le Gouvernement de Ceylan et grice aux sommes
versées par les firmes industrielles en rémunération des
services techniques. L'Institut effectue des recherches

(14) Donald R. LIGGETT: "Small Industry Development Organizations.
A world-wide Directory". - Glencoe, Illinois, 1959,
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et spécialement en Europe, de nombreuses initiatives prises par
de petites entreprises, afin de se grouper et de mettre en commun

certaines activités.

C'est ainsi que des chefs de P.M.E. ont compris qulils
avaient avantage A se grouper pour effectuer des achats de matidres
premidres ou de certains matériaux ou équipements (notamment
lorsqu'il s'agit d'importations). Les commandes sont ainsi plus
importantes et plus réguliéres, ce qui permet d'obtenir des four-

nisseurs des conditions analogues & celles que peuvent obtenir les

grandes entreprises.

Il existe actuellement en Allemagne Fédérale 620 coopé-
ratives d'achat réunissant plus de 72,000 membres et 14 coopéra-
tives centrales artisanales comptant 400 membres, auxquelles
s'ajoutent 85 coopératives tant de production que de construction.
De méme en Belgique les détaillants et les artisans ont constitué
de nombreuses coopératives d'achat en commun. On en comptait, en
1962, environ 155 dont 75 dans les secteurs de l'alimentation et
80 dans les secteurs des articles non-comestibles. La plupart de
ces sociétés d'achat en commun ont un caractére purement local. En
Suéde, dans certaines branches comme l1l'industrie du bois et parti-
culiérement celle du meuble, de nombreuses ententes ont été passées

entre petites entreprises pour promouvoir leur collaboration sur

les plans technique et économique. On pourrait trouver des exemples




analogues en Angleter:

La France, cl'est spé

"conventionnées" (dont

e, en Autriche, en Italie, en Suisse. Quant

cialement dans le cadre des sociétés dites

nous reparlerons 3 la fin de ce paragraphe)

que des groupements ont été élaborés pour mettre sur pied des
actions communes tout en iuvegardant L'autonomie de 1'e;nt,:‘«;;)rm.\,eg.
Ces sociétés consistent essentielle nt 2 grouper, par branche
professionnelle, une dizaine de P.M.E. au sein d'une société tierce
qui gérera les services n'ayant pas un niveau economique souhai-
1 lans chaque entreprise
On peut donc di que 1 mesures positives en matidre
de rationalisation de techniques d roduction et des techniques
i cestion des P._M.} ont nombre et diverses. Bien souvent
cependant, elles se révélent insuffisantes si elles ne sont pas
rentorcées par des mesures dans le domaine de la distribution des
produit
La rationalisation de la production se congoit mal sans

un prolongement dans le domaine de la commercialisation du produit.
L'effort semble devoir porter d'abord sur la qualité du produit
fabriqué.

"Un certain nombre de gouvernements, souvent en

coopération avec les associations industrielles,

ont trouvé utile d'établir des systdmes de contréle

de qualité et de labels de qualité. Ceci est spécia-

lement important

le marché dl'exportation. Au
I

pouzl




Japon, par exemple, le contréle de la qualité des
produits pour le marché intérieur est volontaire
et effectué par 1l'intermédiaire des associations
professionnelles. Pour le marché d'exportation,
il existe un systéme de contréle et de certi-
ficats qui incombe au ministére du Commerce Inter-
national et de 1'Industrie." (16)

Clest en effet grace A la qualité de leurs produits que
les P.M.E. pourront trouver de nouveaux marchés, tant sur le plan

national qu'international. Mais les P.M.E. ont rarement la

( dimension nécessaire pour pouvoir financer des services d'études

ﬁ de marchés et de promotion des ventes. Ceci est particuliérement

vrai lorsqu'il s'agit de marchés d'exportation.

‘ "Pour satisfaire A ces besoins, différentes organisations
I officielles, semi-officielles et privées, spécialisées dans le déve-
loppement de 1l'exportation pour les P.M.E. ont vu le Jour au cours
des dix dernidres années. Les organisations de ce genre peuvent
€tre groupées sous cing rubriques:

- les services officiels d'encouragement i l'exportation,

- les services semi-officiels d'exportation,

-~ les Chambres de Métiers et Chambres de Commerce ,

- les fédérations industrielles et commerciales,

- les organisateurs conseils indépendants spécialisés
dans les problémes d'exportation." (17)

o

E, STALEY: op. cit. p. 226.

0.C.D.E.: "L'exploration des nouveaux marchés par les P.M.E."
"Rapport de la conférence tenue & Vienne du 2 au 4 octobre
1961",
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On trouvera en Annexe III les résumés de cing exposés
preésentés & la Conférence de Vienne, qui donnent des exemples
pratiques des travaux effectués par ces cing sortes d'organi-
sations d'aide A l'exportation. Contentons-nous ici de mentionner
le "Rural Industries Bureau et le Scottish Country Industries
Development Trust!" qui, en Grande-Bret agne, ont organisé un
service au bénéfice de la petite industrie pour faciliter son
laptation aux impératifs du marché grace a des actions collec-

tives d'exportation de produits fabriqués.

Toutefois, comme il s'agit d'une question qui présente

une tres grande importance dans le cadre d'une politique d'aide
aux P.M.E. (car la recherche de débouchés X l'étranger peut é&tre

une question de vie ou de mort dans certains secteurs dl'activité),

il ne semble pas inutile de reproduire ici quelques "considérations

X entales concernant la création de groupements d'expor-

"l. Gamme de Produits. Pour que les fabricants
puissent tirer un avantage de la coordination de
leurs fonctions d'exportation, il est d'une impor -
tance capitale que cette coopération suive un plan
judicieux. Avant toute décision de collaboration
dans la promotion des ventes 3 l'exportation, le

programme de production et les marchés de chaque
firme seront 3 analyser avec soin.

(18) 0.C.D.E. "Groupements d'exportation pour les P.M.E." 1964,
7 P I I
P. 13 et ss. Les exemples fournis par ces groupements sont
reproduits en Annexe IV.




Une importance toute particuliére revient au choix
rationnel de la gamme de produits A commercialiser
par le groupement, il pésera fortement sur 1'effi-
cacité du marketing et, par conséquent, sur les
frais d'exportation.

Le fait que les produits sont consommés ensemble
peut avoir une influence considérable sur le choix
judicieux de la gamme de produits. Ce point revét
une importance telle que le groupement peut étre
amené a entrer en collaboration avec des fabricants
étrangers pour étre en mesure dl'offrir A certaines
catégories d'usines une gamme compléte de machines.
Parfois, de meilleurs résultats sont obtenus A
l'exportation si tous les produits suivent les mémes
canaux de distribution. Cl'est le cas lorsque les
efforts de marketing sont principalement axés sur
les distributeurs et non sur les consommateurs
finals.

Un conflit d'intéréts peut naftre, lorsque les
fabricants, tout en conservant leur indépendance

et collaborant & la promotion des exportations,
produisent des articles rivaux. L'importance qu'il
convient d'attribuer 3 ce point particulier dépend
du degré de la coopération & l'exportation. Si
celle-ci se limite & 1l'échange d'informations sur
le marché, %2 la publicité et aux services, le fait
que les firmes du groupement offrent des produits
rivaux n'entrafne généralement pas de conséquences
qui leur soient préjudiciables. Par contre, si la
coopération comporte une centralisation de l'enre-
gistrement des commandes et de la répartition,
alors l'allocation effective de commandes A des
firmes concurrentes peut entrainer des difficultés.

Compte tenu des difficultés que souldve la répar-
tition des commandes, il est souvent conseillé aux
fabricants lorsqu'ils produisent des articles rivaux
de ne pas centraliser l'enregistrement et la répar-
tition des commandes. Malgreé ce fait, nombreuses
sont ces firmes qui trouvent avantageuse 1l'expor-
tation sur une base commune. Le probléme peut étre
résolu en excluant de la gamme commune les produits
concurrents. Cette solution n'empéche pas les

firmes de commercialiser leur gamme compléte de
produits sur le marché local, bien qu'il soit natu-
rellement avantageux que la spécialisation des ventes
A l'exportation puisse se refléter dans la production.




=

2 - Entreprises appartenant 3 la méme industrie ou
a des industries différentes

[1 est également important de savoir si le groupement
d'exportation doit comprendre des firmes appartenant
a2 la méme industrie ou A plusieurs industries diffé-

renctes,

[1 n'est pas possible de répondre d'une manidre géné-
rale & cette question. La division en industries se
base généralement sur les produits ou les matidres
premiéres utilisées et ne constitue pas nécessairement
une base adéquate pour déterminer le domaine du
groupement d'exportation. Parfois, la division en
industries se refldte cependant dans les commerces de
gros et de détail les produits d'une industrie étant
vendus par les mémes canaux de distribution. La
coopération & l'exportation entre firmes d'une méme
industrie peut donc améliorer les possibilités de
marketing. De plus, les produits d'une méme industrie
différent souvent tellement les uns des autres que des
firmes concurrentes peuvent exercer leurs fonctions
d'exportation sur une base commune.

Dans quelques pays les canaux de distribution écoulent
des produits provenant de plusieurs industries. Ce
développement résulte des efforts faits pour améliorer
L'efficacité du marketing en rassemblant des produits
qui sont achetés ensemble, ont 3 peu de chose prés le
méme prix, ne sont pas vendus aux mémes époques, etc.
Un cas d'espéce est l'ameublement qui maintenant est
vendu dans une mesure croissante par le méme magasin,
alors qu'auparavant les produits ont été distribués
par plusieurs types différents de détaillants.

Une telle évolution peut suggérer la création de
groupements d'exportation composés de firmes appartenant
a différentes branches industrielles. Une adaptation

au développement du commerce de 1'ameublement serait
la création de groupements dl'exportation de fabricants
de meubles et de textiles.

Dans l1'industrie des biens de production, des groupementis
d'exportation sont souvent créés dans le but de couvrir
des besoins complémentaires en produits en dehors de la

gamme 1individuelle d'une industrie, par exemple 1l'instal-
lation compléte d'hépitaux. Il s'lagit fréquemment de




groupements établis

les firmes intéresseées de

par 1l
marché

concurremment
sur les mémes
ration avec

bien des cas
un groupement

Dans

Ll
pour d

que des produits d'une

le
détermi
devrait

influant sur choi
particuliére

d'industrie

2o Domaines de c
tation pe
des infoz
qutil
renseignements
sations

ut
mations det
soit

aup? &

professionns

d!'autres

étre o1 &

aujourd!'ht

"ad hoc". Ceci n'empéche pas
distribuer leurs produits

s canaux de gros ou de détail

s, soit seules, soit en coopé-

firmes.

souhaitable
ne

n'est donc
'exportation de
seule industrie.

de _[)!u(]nlils

pas
se charger
Les facteurs
une gamme
quelles branches

ion.

X S

pour
neront sur

porter la collaborat

groupement d!'expor-
ul but recueillir
les marchés,

de

1O . Un

€ da de

a ‘ J ' (”'4 )

S €

sur quoi

ui possibl Se procurer ces

des administrat organi-

Chambres de «

10NS

=

lles, tc.

ommerce,s e

I1 convient toutefois d'adapter ces données aux
intéréts particuliers des fabricants du groupement.

De plus, une telle recherche peut donner lieu & une
coopération accrue dans l'avenir,

Les avantages de la ccopération deviennent plus
apparents lorsqulun groupement entreprend sur une base
commune une étude sur le terrain Une telle étude est
difficile a réaliser. Elle exige d'importants inves-
tissements, et son financement en commun serait plus
facile. Les analyses de marchés d'exportation béné-
ficient souvent de 1l'aide financiére des autorités

publiques
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produits

produits devraient faire 1l'objet de publicité sous un
nom commun ou une marque commune a utiliser egalement
par les firmes individuelles dans leur prop: promotion
de vente sur les emballa . et Pour qutun ' {




collective soit efficace il faut que les exportations

du groupement soient centralisées. Ceci peut exiger

un bureau central pour l'exportation et l'utilisation

de canaux de distribution communs sur les marchés
d'exportation. En effet, la coopération A 1'expor-
tation sera plus économique et aura plus de’‘chances de
reussir si les produits sont vendus et distribués par

un bureau d'exportation commun. Une parfaite coordi-
nation et centralisation de 1l'ensemble des fonctions
d'exportation devient ainsi possible et permet aux
firmes un meilleur rendement de leurs frais de marketing.
[1 est généralement indiqué d'établir le bureau d'expor-
tation sur le marché national pour faciliter 1'étroite
collaboration entre les dirigeants des sociétés membres ;
mais si un groupement est axé sur un seul marché étranger
avec un important chiffre d'affaires, il peut &tre
opportun d'établir le bureau de ventes sur ce marché.

Pour bénéficier pleinement de la coopération A 1'expor-
tation il est nécessaire d'établir également sur les
marcheés d'exportation des canaux de distribution communs.
upement d'exportation est A méme de fournir les
eurs canaux de distribution sur les marchés indi-
viduels grace aux avantages que présente pour les distri-
buteurs étrangers ce genre de coopération.

o)

L'existence de tout groupement d'exportation devrait
normalement commencer par une sélection soigneuse des
fonctions possibles et, & la longue, désirables. Publi-
cité collective et promotion des ventes constituent la
base des groupements de marketing A 1'étranger. Si 1la
coopération s'avére étre une réussite, ces fonctions
seraient & compléter par des études sur le terrain, la
politique de produits de marque et le développement des
produits. Un service de marketing complet devrait
toujours étre le but lorsqulon regarde 1v'avenir, car un
groupement d'exportation doit offrir A ses membres collec-
tivement les mémes armes de concurrence que celles dont
disposent individuellement les firmes plus puissantes.

A des stades ultérieurs, le groupement devrait naturel-
lement inclure d!autres domaines, tels l'achat, 1l'harmo-
nisation de la production et la recherche technique de
base, pour ne nommer que quelgues-uns d'entre eux.

du

4. Nombre de types de marchés. Le choix judicieux
ou des marchés sur lesquels le groupement d'exportation
devrait envisager de pénétrer est d'une importance capi-

tale pour le succés de la coopération. Si les sociétés




membres éventuelles du groupement n'ont exercé aucune
activité d'exportation, le choix est relativement
simple, car la décision ne sera pas tellement influ-
encée par la partialité des préférences personnelles,
Une étude approfondie du potentiel des marchés doit
étre faite et la préférence devrait &tre donnée au
marché ol des résultats satisfaisants seront obtenus
le plus économiquement.

Méme les forces conjuguées de vingt ou trente Firmes

ne pourront accomplir des miracles. Au premier stade,
les activités devront donc se limiter 2 deux ou trois
marchés étrangers homogdnes et similaires. Ceci évi-
terait l'utilisation de différentes techniques de
marketing, tout particulidrement dans 1a promotion des
ventes et la publicité, qui se révdleraient coliteuses
et décourageraient rapidement le groupement. De plus,
il serait avantageux si les marchés se trouvaient dans
la méme zone régionale, comme les pays du Benelux, les
pays scandinaves, ou 1l'Autriche et 1la Suisse, car au
début, il ne semblerait pas opportun de consacrer temps
et argent A des marchés geographiquement aussi éloignés
que le nord de la France et le sud de 1'Ttalie, par
exemple.

I1 faudra s'assurer que le marché choisi offrira des
chances égales aux produits de toutes les firmes parti-
cipantes, particulidrement si les assortiments sont
hétérogénes, et que la méme organisation de vente et

les mémes canaux de distribution puissent étre utilisés.
Le choix des marchés dépend donc des catégories de firmes
du groupement de marketing - et vice versa.

Si les éventuels membres du groupement ont déja acti-
vement prospecté les marchés étrangers et ont leurs ventes
établies, alors le choix des marchés devient plus complexe
parce que ces firmes désireront éventuellement:

. que ces marchés soient inclus, espérant ainsi
renforcer leur position avec 1l'aide du groupe
entier, méme si ce choix se révélait désavan-
tageux pour le reste, ou

«+ Qque ces marches soient exclus, puisqulelles y
sont déja bien introduites et sont davantage
intéressées par des zones de marché nouvelles,
alors que les autres partenaires cherchent
surtout a profiter de l'expérience acquise par

ces firmes.




La encore, une étude de marchés est seule susceptible
de fournir une bonne base qui permettra de prendre
finalement une décision qui assurera les meilleures

3

chances possibles de ventes A 1a majorité des sociétés

membres

2. La coopération internat 1onale dans le domaine de
i'exportation. La coopération A 1'exportation entre

petites entreprises de différents pays ne semble pas

encore €tre chose courante, mais il est évident qu'elle

prend une importance croissante. 1 le choix des parte-
naire est fait wvec suitisamment de prudence, une telle
cooperation non seulement est aussi bonne que 1le
marketing d'exportation avec des firmes d'un méme pays,
mais elle peut méme donner des résultats plus rapides et
plus profitables. Le partenaire étranger posséde déji
son organisation de vente. [1 connaft bien des débouchés
commerciaux, les conditions du marché et sa réput ation

est établie T'ous ces facteurs peuvent grandement

profite ww fabricant qui entre en collaboration avec lui.
tbsist neanmoins le risque de ne pas pouvolr connaftre
me etrangere aussi bien qu'une entreprise de son
I pays. Pour cett 1ison les points suivants
i il i n

position de la firme sur le marché (ré putation,
force, canaux utilisés, couverture de marché) ,

facilités et capacité de production de la firme,

liquidité, sources financidres, capacité de 1la

. politique de marketing,
. étendue de 1'assortiment.

Le dernier point est particulidrement important, le

-

ue d'harmonisation des assortiments peuvant faci-
lement conduire % des malentendus. X une concurrence

Iindésirable entre partenaires, au recoupement dl'efforts

0Ny

l'échec de la coopération.

[1 est plus facile pour les fabricants de coopérer si
leurs produits se complétent. Si leurs programmes de
production se recoupent, ils devront s'efforcer de se
spécialiser de manidre A ce que « haque produit ne soit
rabrique que dans une seule usine, avec, comme résult at >

un abaissement du coOt de fabrication.
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Les firmes qui coopérent ainsi courent bien entendu le
risque de voir l'une d'entre elles commencer la fabri-
cation des produits d'une autre au moment oll un accrois-
sement de la vente du produit sera enregistré. Ce
risque est particuliérement grave dans le cas d'une
coopération internationale, il pourrait en effet &tre
difficile d'engager des poursuites; mais il peut étre

reduit

en cas de rupture

Toutefois, le

nombreux problémes. Le
prendre l'initiative de
exporter: dirigeants de

en envisageant
de

le paiement de fortes pénalités

1'accord".
démarrage d'une telle coopération pose de
principal est peut &tre de savoir qui doit
persuader les firmes de coopérer pour

-

petites entreprises? Associations profes-

sionnelles? Organismes officiels? Suivant les cas les initiatives
peuvent venir de divers cdtés. Ce qui est fondamental c'est de
trouver le moyen de faire sortir les P.M.E. de leur isolement. Pour

ceci, il est important

gqu'd leurs cadres ou a leur main-d'oeuvre des moyens de

et d'information qui
plus large que
de rencontrer.
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les domaines

du perfec-

formation professionnelle

o

IT est de toute évidence que
une nécessité pour les chefs d'entreprises, les cadres, les
leurs et le personnel des services de promotion technique.
ment tous les pays se préoccupent de cette formation, mais

s degrés divers et sous des formes trés variables. Nous voulons

i essayer de brosser un tableau schématique de 1'ensemble des

Les chefs dl'entreprises ont, comme tous les hommes,
tendance & attribuer leurs ennuis 3 des causes extérieures, par
exemple a la pénurie de capitaux, & l'insuffisance des débouchés, A
rétendu manque de zéle ou
le consclience professionnelle des travailleurs, alors que la cause
essentielle de leurs difficultés réside peut-&tre dans leur propre
icapacité & identifier et & dominer les éléments fondamentaux qui
jouent un réle dans leurs affaires. Pour &tre capables de discerner

s eléments fondamentaux des nombreux problédmes A échéance immédiate
u lointaine qui se posent au directeur de la petite entreprise, il
iUt avolr recu une formation, obligatoirement c omplétée par un

solide enseignement des techniques de direction les mieux faites

pour permettre de surmonter les difficultés rencontrées.

(19) €£. B.I.T,: "An service 'de la petite industrie", Gendve,
1961, chapitre V. On fournira en annexe V les résultats
d'une enquéte de 1'0.C.D.E.




Pour assurer cet enseignement, la grosse difficulté

rencontrée tient au fait de la dispersion des petites entreprises,
ce qui aménerait & avoir des centres de formation trés largement
répartis sur tout le territoire, mais ceci est difficile A réaliser.
Elle tient aussi au fait que le chef d'entreprise dans les P.M.E.
est "l'homme orchestre" et que de ce fait, il lui est difficile

de s'absenter longtemps pour quelque chose dont il ne voit pas la

rentabilité immeédiate.

Pour vaincre ces difficultés, on a pensé en plusieurs
endroits & créer des équipes de formation itinérantes susceptibles
de venir donner sur place aux chefs d'entreprises la formation et
1t'information qui leur manquent. Clest ce qui a été fait notamment
par l'Agence Européenne de Productivité. Les équipes de cette
agence composées d'experts des Etats-Unis et pays d'Europe orga-
nisent dans les principaux centres industriels des pays en voie de
développement des cycles d!'études auxquels prennent part de nombreux
chefs des P.M.E. Le Conseil Britannique de la Productivité s'lest
spécialisé dans l'étude du travail et a constitué une équipe de
spécialistes qui donnent des conférences et des cours dans diverses
régions du pays. Ces cours durent de un jour A une semaine et

comprennent des exercices pratiques et des démonstrations.

En effet, parmi les cours destinés aux chefs d'entre-

prises, on peut distinguer les cours d!'"initiation" et les cours

d!"application". Selon l'objectif visé l'initiation et 1l'application




peuvent se combiner,

d!'améliorer d'une

surtout lorsque la formation doit permettre

facon générale la direction d'une petite entre-

prise.

"Ainsi, 1"Institut de Recherche sur la Direction et
1'0rganisation des Entreprises de Delft (Hollande),

a organisé une série de cours intensifs de breéve
durée, destinés avant tout aux cadres supérieurs de
direction des petites entreprises; ces cours combinent
les deux points de vue, tout en mettant 1t'accent sur
1'application de méthodes améliorées. Ces cours ont
pour but:

a) de fournir aux directeurs d'entreprises les
moyens d'action qui les aideront & obtenir
rapidement des résultats favorables sous la
forme d'un abaissement des cofits ou d'un
accroissement du volume des ventes;

b) de dispenser aux directeurs d'entreprises les
connaissances permettant d!'apporter des réformes
de base A la structure et A la politique de
l'entreprise, réformes qui se traduiront par
des avantages a long terme;

c) d'aider A la solution des problémes que pose
la relédve des directeurs propriétaires de leur
entreprise, en dispensant une formation a leurs
fils ou A leurs successeurs'"., (20)

L'Institut de Delft offre & la fois des cours théoriques,

des exercices pratiques, des démonstrations, des études de cas et

la discussion de problémes soumis par les participants eux-mémes.

I1 s'agit donc 13 d'une méthode trés compléte de formation. On

peut, schématisant, retenir trois méthodes principales de formation:




-~ Les groupes de discussion. Cl'est ce qui est pratiqué
notamment par 1l'Institut Technologique de Copenhague. Il a encou-
ragé la formation de ce que 1l'on appelle les groupes E.C.R.F.A.,
qui ont pour but l'échange des données d'expérience entre entre-
prises de la méme branche d'activité. Les entreprises en concur-
rence directe les unes avec les autres - par exemple les boulangers
établis dans la méme rue - ne font pas partie d'un méme groupe
Les membres d'un groupe mettent en commun leurs secrets d'affaires,
s'ils en ont, et exposent les résultats financiers de leurs acti-
vités. De cette maniére, un membre peut comparer ses propres colQts
et bénéfices, non pas simplement A ceux d'autres entreprises indif-
férenciées, mais aux résultats dl'entreprises dont il connait la

raison sociale.

- Le systéme des circuits, autre méthode éducative d'une
grande souplesse qui offre aux chefs d'entreprise la poss

de passer une Jjournée dans l'établissement d'un des membre

groupe pour voir et étudier les difficultés rencontrées pa:
entreprise et les solutions auxquelles elle est parvenue. L1

stagit pas forcément d'établissement appartenant & la méme
dlactivités. Clest un systéme caractéristique de l'activité du

Conseil Britannique de la Productivite.

- Enfin, des cours proprement dits. A titre d'exemple
citons 1l'Institut Britannique d'Organisation. Il prépare depuis

quelques années une conférence annuelle 3 l'intention des directeuw




de petites entreprises. Les cours y sont fréquemment donnés

par des experts connus qui présentent sur des sujets choisis

des exposés donnant suite a des questions et des débats.

Maleré les grands efforts déployés, dans de nombreux
pays, pour offrir des possibilités de formation aux chefs des
petites entreprises, les besoins dans ce domaine commencent &

.

peine A étre satisfaits. Or il semble bien que 1l'on se soit

beaucoup moins préoccupé jusqu'ici des besoins des cadres et des

contremaittres en matidre de formation. Dans les petites entre-

prises dont la dimension ne permet pas aux hommes qui les dirigent
de tout surveiller par eux-mémes, les cadres constituent un groupe
extrémement important. Il ne fait aucun doute qu'un bon contréle

et une bonne surveillance du travail sont des facteurs essentiels

pour 1'élévation de la productivité et que la formation du personnel
des cadres peut jouer un réle important dans 1l'amélioration de la |

qualité du contrdéle.

Nous pouvons mentionner comme exemple d'un genre de
formation destiné aux contremafitres le cours du soir organisé pour
les contremaitres de l'industrie mécanique aux Pays-Bas. Les
participants sont divisés en groupes de vingt personnes. Ils sont

dgés de trente a quarante-cing ans et ont tous recu une instruction

primaire d'environ six ans. En outre, la plupart d'entre eux ont

suivi une formation professionnelle de deux ans avant de s'engager




dans cette branche, généralement entre quatorze et seize ans.
Ce cours comprend des séances de trois heures; A raison de deux

soirs par semaine, et dure quinze semaines. Le programme d'ensei-

gnement est le suivant:

Sujets enseignés Nombre de soirées

Structure interne de la petite entreprise
r6le du contremaitre, position de celui-ci
par rapport aux autres fonctions de

GIPEeCTION" s ' s & o e bl & e Bl & e el @ @ u efle 2

Analyse du travail, avec quelques études

des temps et mouvements, préparation et

enseignement du travail e L 10
ﬁ Contréle de la production, établissement

de plans d'exécution du travail et

instruction aux OUVIriersS . o« o o o o o s o & o o 2

Disposition des installations et du poste

GONENAVAR L el s @ le a e e Uk el el e B T e W & e e e 2

Entretien, contréle de l'utilisation

gesS MACHITES o v o o0 o o & (o w4 & 5 4 b & & @ 9 2

Contréle et inspection de la qualite . . . . . . 4

Administration des stocks, aménagement

des entreplts .« s ¢ o 9 s e e 5 @ 6 e e & e 1

Organisation du service d'outillage . . . . . . 1

Systéme de rémunération, administration
du personnel, examen des plaintes, conventions
ColLTEeCHAVES' | 51 a5 (3 & 916 @ el e @l va b & e e e 6




Ouant & la formation des ouvriers, elle ne peut étre

envisagée que dans le cadre plus large de lt'organisation d'ensemble
de la formation de la main-d'oeuvre. Ce probl&dme général ne peut
6tre examiné ici en détail. On peut souligner toutefois que les
systémes de formation devraient étre assez souples pour faire

face aux besoins de toute une série de petites industries. Il
semble que l'apprentissage soit un bon moyen de dispenser ce type

de formation, le cadre de la petite entreprise offrant incontes-
tablement des avantages & cet égard. Toutefois, le petit employeur
est rarement en mesure de donner & 1l'apprenti une formation compléte
et de lui permettre d'acquérir toutes les connaissances d'un ouvrier

qualifié. Il semble alors que des cours intensifs de bréve durée

doivent étre envisagés.

A titre indicatif, on peut donner 1l'exemple du Japon.
Les centres de formation créés dans diverses préfectures ont
largement contribué A 1l'amélioration des techniques dans les petites
industries. En 1952, il existait 268 centres capables d!assurer
la formation de 18,700 personnes pendant une durée de six & douze
>

mois; la formation s'étendait A soixante métiers différents, dont

beaucoup ressortissent a la petite industrie.

Sur un plan trés général, ajoutons 1l'exemple de la

"Small Business Administration" aux Etats-Unis. Elle patronne

des cours du soir consacrés a la gestion des petites entreprises,




en coopération avec les universités de l'ensemble du pays. Elle
publie aussi des brochures, destinées & faciliter 1'instruction
personnelle. L'"American Bankers Association"” a publié un guide
des cours d'administration des affaires destiné aux dirigeants
des petites entreprises et a pris l'initiative dforganiser des
cours sur ce sujet, convaincue d!'améliorer ainsi le crédit et 1la
prospérité générale de ses adhérents. De grandes sociétés ont

fait de méme. L!'"Office des petites entreprises" du Japon a

préparé des manuels avec lesquels les dirigeants peuvent dans
différentes branches industrielles faire 1'"autodiagnostic" de

leurs problémes. Il s'agit essentiellement d'un cours permettant
d'étudier chez soi la gestion et la technologie moderne. En
Autriche, des expositions ambulantes sont organisées portant sur

les problémes les plus divers. Elles ont pour but de familiariser -
par des moyens audio-visuels - les intéressés aux techniques

permettant d!'améliorer leur gestion dans tous les domaines.

S
3K
sl
3K

I1 importe toutefois de se poser la question de savoir
si toutes ces mesures sont susceptibles d'entrainer les effets
que l1l'on en attend. En effet, il est trés rare, (le Japon est
pratiquement le seul exemple) d'avoir un ensemble de mesures

cohérentes constituant une véritable politique en faveur du
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développement des P.M.E. Par ailleurs, il est difficile de
penser que les P.M.E. utiliseront d'elles-mé&mes et spontanément
tous les moyens qui sont mis & leur disposition si elles n'ont
pas une incitation quelconque & le faire. Cette incitation peut
venir de différentes sources, mais en pratique seules les orga-
nisations professionnelles et les pouvoirs publics peuvent les
créer de facon efficace. Cl'est dans ce domaine que l'expérience
francaise dite des "Sociétés Conventionnées" présente un intérét

particulier.

L'expérience des Sociétés Conventionnées est particu-
liérement intéressante parce qu'elle s'adresse en méme temps
aux secteurs du commerce et aux secteurs industriels. Elle est
concue comme une politique en faveur des P.M.E. sous le contréle
de 1'Etat. Les Sociétés Conventionnées sont accessibles aux
entreprises industrielles, agricoles et commerciales qui, au jour
de 1l'adhésion, occupent moins de 500 salariés et dont le capital,
augmenté des réserves n'excéde pas 500 millions de francs. Les
Sociétés Conventionnées doivent étre constituées sous la forme
commerciale, ce qui n'exclut pas la forme coopérative. Elles
doivent disposer de capitaux suffisants et appropriés & 1l'impor-
tance des objectifs poursuivis. Elles doivent &tre créees par

et pour les professionnels intéressés.




En vertu de l'ordonnance du 4 février 1959, ce type
d!'association jouit pour se réaliser d'avantages importants
dans le domaine fiscal. En contrepartie, les entreprises parti-
cipantes sont tenues par conventions passées avec le ministére
des Finances de réaliser dans un délai déterminé un programme
d'action. Ce programme d'action comporte des études de marché,
des améliorations des conditions de gestion, un accroissement
de la productivité, une rationalisation et éventuellement une
spécialisation de la production ainsi qu'un effort d'adaptation
aux productions nouvelles, etc. (21) On sl'apercoit ainsi que
grace au stimulant fiscal on s'efforce d'obtenir des réformes
de structure visant 3 rendre les P.M.E. plus compétitives sur
le marché., Il n'en reste pas moins que de nos jours la concur-
rence entre petites et grandes entreprises tend de plus en plus
4 étre remplacée par le développement de complémentarités entre

ces deux types dl'entreprises industrielles.

(21) cf. Annexe VI.




2. Mesures positives adoptées dans une optique de
complémentariteé

L'entreprise de l'avenir, a dit Ford, sera une entrepri-
se de conception et de montage. Dans les pays industrialisés, on
rencontre de plus en plus & l'heure actuelle une infrastructure
importante de petites et moyennes entreprises auxquelles les entre-
prises de conception et de montage peuvent confier la fabrication
des piéces spéciales entrant dans leurs produits. De ce fait, les
entreprises de montage sont débarrassées du souci d'organiser, de
gérer et de charger en travail en permanence des ateliers spéciaux
susceptibles de faire les opérations technologiques. Elles se

débarrassent de cette partie de la production sur des sous-traitants.|

La sous-traitance est un phénoméne aussi vieux que la mari-.
ne a4 voile, puisque les chantiers offrent les premiéres images de
collaboration entre donneurs d'ordres et sous-traitants. Mais c'est
depuis quelques années seulement qu'elle est devenue un systéme trés
généralisé dans les économies modernes., La sous-traitance est trés
largement utilisée aux Etats-Unis, dans la plupart des pays européensd
au Japon, etc. C'est dans le cadre de la sous-traitance que la com-

plémentarité entre les petites et les grandes entreprises s'affirme

le plus couramment de nos jours. C'est la raison pour laquelle il
importe de voir les avantages et les inconvénients d'un tel systéme
et les possibilités qu'il offre en méme temps que les conditions

qu'il pose pour le développement des P.M.E.




Précisons toutefois qu'en dehors du cadre de la sous-
traitance, on peut trouver dl'autres exemples de collaboration
entre grandes firmes et P.M.E. Signalons notamment 1texemple
francais connu sous le nom dtopération "TOP" Le groupement
technique-organisation-productivité (TOP) constitue une opéra-
tion de coopération interfirmes menée dans les Ardennes sous
1'égide du Comité Ardennais de Productivité. [1 organise
ltassistance de grandes firmes aux petites et moyennes sur le
plan de:

-~ l'organisation de la production,

- l'expansion commerciale,

- la gestion,

- les relations humaines et les problémes sociaux.

1

Ceci se fait avec le concours d'organisateurs-conseil
et du centre interprofessionnel P.M.E. de productivité. L'inté-
rét dtune telle action dont les premiers résultats paraissent
notables sur le plan régional nt'échappera pas. Son cadre limite
sa portée immédiate 2 des actions de conseil et de formation, mais
se préte A favoriser la naissance d'autres formes d'actions inter-
entreprises qui devront alors prendre leur physionomie propre.
Toutefois cette expérience reste pour l'instant tré&s limitée et
son intérét est beaucoup plus restreint que celui de la sous-trai-

tance.
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A, Les techniques de la sous-traitance

L'union des industries de la Communauté Européenne \
ayant organisé une enquéte sur la sous-traitance dans les peti-
tes et moyennes entreprises industrielles auprés des six pays de
la C.E.E., nous utiliserons ici trés largement le Rapport de

synthése qui a été élaboré en date du 13 septembre 1965.

1. Définition et importance du phénomé&ne

Les définitions de la sous-traitance données par les
six pays étant treés voisines les unes des autres, on peut rete-
nir que:

"le sous-traitant est un industriel qui effectue pour
le compte d'un autre industriel (donneur d'ordres) et
selon ses directives, une commande de piéces détachées
destinées a s'insérer dans un produit fini, ou une opé-
ration "d'ouvraison" a effectuer sur une piéce qui lui
a été confiée par un donneur d'ordre",

Ne doit pas étre considérée comme sous traitance la fourniture

de produits standards fabriqués d'une facon habituelle par le

fournisseur et choisie par le client sur le catalogue de celui-

e

On distingue la sous-traitance 3 aspect conjoncturel
de celle A aspect structurel. La phase conjoncturelle est celle
dans laquelle le recours 3 la sous-traitance intervient lorsque
ltentreprise commettante entend pallier une insuffisance partielle

de son potentiel de production; la phase structurelle (qui corres-

pond 3 la sous-traitance de spécialisation) se réalise d'une maniére




permanente lorsque le commettant confie au sous-traitant des
activiteés qu'il n'entend pas exécuter directement pour de nombreu-
ses raisons toujours subordonnées & 1l'impératif catésgorique d'une

rentabilité maximale.

[1 convient de noter ici que la sous-traitance conjonc-
turelle peut s'étendre sur une période prolongée en se maintenant
a travers les fluctuations de conjoncture dt'ampleur variée. La
différence substantielle entre les deux types de sous-traitance
semble toutefois consister, en premier lieu, dans la préférence
du donneur d'ordres de confier une phase de livraison déterminée
a un sous-traitant, et, en second lieu, dans la renonciation du
commettant & s'occuper de cette méme phase et, par conséquent, 32
équiper techniquement sa propre entreprise a cette fin. Ainsi,
des grandes entreprises telles que Chausson, Saint-Gobain et
Jaeger (en France) ne considerent plus la sous-traitance comme
un service de dépannage et tendent & constituer autour d'elles
un réseau de sous-traitants avec lequel elles sont en relation
permanente. A la limite, elles pourraient orchestrer la produc-
tion des industries sous-traitantes, techniquement spécialisees,

et ntassurer que le montage du produit.

La sous-traitance se manifeste, en particulier, dans
le secteur de l'industrie de la transformation des métaux (surtout
dans l'industrie de lt'automobile, des constructions navales, de
ltaéronautique, de 1l'électronique, de l'industrie électromécani-

que et mécanique et la mécanique de précision, comme l'horlogerie).




I[1 ne faut pas exclure d'autres secteurs industriels importants,

comme la chimie, la transformation des matidres plastiques, le

caoutchouc, le bois et l'ameublement, les textiles et la confec-—
tion, l'imprimerie; dans certains cas, la sous-traitance revét

la forme de travaux & domicile. Le rapport francais et plus enco-
re le rapport italien englobent également dans la sous-traitance,
les services (installations d'équipements, leur manutention et

leur réparation).

En ce qui concerne le poids de la sous-traitance par
rapport aux produits finis, le rapporteur francais l'estime aux
environs de 50 & 60% de la valeur du produit pour l'industrie de
ltautomobile et l'industrie électro-ménagére, tandis que le rapport
allemand évalue cette part 2 65% du coit de production, pour 1'in-
dustrie automobile.

2 Les avantages, les inconvénients et les risques de
la sous-traitance.

Enumérant les avantages et les inconvénients de la sous-
traitance, les rapports nationaux mettent l'accent - méme lors-
qu'ils ne le disent pas explicitement - sur le fait qu'il n'exis-
te pas, d'une manidre générale, de réglementation pour régir les
rapports entre les partenaires dont découleraient des obligations
précises pour les uns et pour les autres. Sans vouloir aller
jusqu'ad dire que, dans ce domaine, nous obéissons encore a la loi

de la jungle, il convient de souligner le fait que dans lesrapports




de sous-traitance, le plus puissant des partenaires fixe généra-
lement les conditions devant lesquelles l'autre ne peut que s'in-
cliner. I1 n'est pas toujours certain que la prédominance soit

du cbétée du donneur dtordres qui doit, au contraire, arriver a une
entente avec le sous-traitant chaque fois que ce dernier bénéficie
d'une position avantageuse que lui confére une spécialisation tech-
nique de haut niveau (le cas typique est celui du sous-traitant

titulaire de brevets).

On peut admettre comme acquis que le donneur dtordres
voit dans la sous-traitance un moyen pour augmenter les possibili-
tés de son entreprise ou pour remédier & sa propre insuffisance en
face d'une demande croissante. Il suscite ainsi un systéme de sous-
traitance conjoncturelle ou structurelle, selon qu'il décide simple-
ment de surmonter une phase difficile durant laquelle il ne peut pas
faire face a la demande, selon qu'il renonce a certains investisse-
ments qui, dans son programme, seraient superflus ou trop onéreux,
ou encore selon qu'til envisage de se consacrer a des activités plus
importantes pour le succés commercial de son entreprise (recherche,
établissement de projets, montage, vente). Le donneur d'ordres
recourt a la sous-traitance également pour des motifs secondaires,
notamment dans le souci d'assurer plus d'aisance a sa trésorerie,
en payant le sous-traitant quelque temps aprés la livraison et en
obligeant ce dernier a détenir des stocks pour son compte: il peut
aussi tirer avantage du fait que le sous-traitant, le cas échéant,

dispose de coilits de production inférieurs.
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Pour les sous-traitants, les avantages consistent a
étre libérés de certaines fonctions (commerciales, de program-
mation, de recherches techniques) pour se consacrer a une spécia-
lisation toujours plus marquée. La sous-traitance conjoncturel-
le, en particulier, permet de demeurer en rapport avec le progres
technologique, grace aux contacts étroits avec les systemes de

production plus évolués du donneur d'ordres.

En revanche, des inconvénients et des risques résultent

du systeme de la sous-traitance., On peut les résumer de la facon

suivante:

Pour les sous-traitants et, notamment, pour ceux qui s'appuient

intégralement ou en partie sur un seul commettant:

- danger d'avoir & faire face a4 une récession économique
générale, ou A une récession dans le secteur particulier qui les
occupe. Ces récessions obligent, en effet, le donneur d'ordres
4 réduire, dans la mesure du possible, le volume des commandes
passées au sous-traitant pour sauvegarder l'emploi de ses propres
effectifs;

- éventualité de se trouver a un moment donné en présence
d'un donneur d'ordres qui décide de produire lui-méme les piéces
antérieurement confiées au sous-traitant (ce danger est particu-
liérement grand pour les sous-traitants dont les piéces peuvent
étre fabriquées sans qu'il y ait une mobilisation importante de

capitaux et sans qu'il faille disposer d'une grande expérience

technique ) ;




-~ absence de dynamisme et contacts médiocres avec le marché
de la part des sous-traitants qui avaient décidé de s'appuyer
sur un seul donneur d'ordres, ce qui est de nature i compromettre
leur indépendance;

- exploitation de la part du donneur d'ordres de son pouvoir
prépondérant par rapport au sous-traitant, et consistant & impo-

ser des prix et conditions de paiement.

Pour les donneurs d'ordres:

- non respect éventuel des délais de livraison convenus;
- qualités non homogenes ou imparfaites des fournitures;
- exploitation par les sous-traitants des situations d'impas-

se provoquées par le plein emploi. (22)

Le rapport italien mentionne également la pression exer-
cée par les syndicats, qui tend a niveler les conditions de tra-
vail dans toutes les entreprises, y compris celles de la sous-
traitance. On ne peut, en effet, admettre que, dans le domaine
de la sous-traitance, on puisse maintenir des conditions de tra-
vail moins favorables pour les ouvriers. Aussi, la Fiat a-t-elle

décidé de confier des travaux de sous-traitance a des entreprises

(22) The Economist, 23 janvier 1965. On y trouvera des exemples
mettant bien en lumiére les difficultés que peut rencontrer

un commettant




qui sont affiliées aux associations industrielles qui établissent
des conventions nationales de travail pour 1l'industrie mécanique

et métallique.

Compte tenu des avantages que présente la sous-traitance,

on a essaye dans maints endroits de pallier ses inconvénients et
les risques qu'elle comporte. L'exemple qui semble de trés loin
le plus intéressant en la matiére est celui des bourses de sous-
traitance qui ont commencé a fonctionner en France depuis quelques

annéees. (23)

B. Les bourses de sous-traitance

Créées a l'instigation de quelques organismes profes-
sionnels ou régionaux, les bourses de sous-traitance ont vu le
jour dans la métallurgie qui, en raison de la gamme variée de
ses travaux, se prétait particuliérement a cette expérience.

Leur réle est de mettre en présence l'offre et la demande et de
coordonner la production. C'est en partant de cette idée que, la
premiére fois en 1959 certains industriels de la région de Bordeaux
(France) ont créé une bourse de sous-traitance. Cet exemple a été

largement suivi. A l'heure actuelle, il existe une vingtaine de

(23) On pourra voir & ce sujet une enquéte:'"Les bourses de sous-
traitance en France'" Hommes et Techniques, décembre 1964,
pp. 1417 & 1438. Cf. également:A. SALLEZ et J. SCHLEGEL:
"Les commandes gouvernementales de sous-traitance et le déve-
loppement régional" Cahiers de 1'I.S.E.A., L 15, mars 1065.




bourses de sous-traitance en France trés largement réparties sur
l'ensemble du territoire et dont le fonctionnement tend de plus
en plus & se normaliser. Organes de liaison,les B.S.T. se sont
insérées naturellement dans les circuits économiques, non pour en
alourdir les structures mais au contraire pour faciliter les
transmissions et en améliorer le fonctionnement. On s'apercoit
aujourd'hui qu'elles sont susceptibles de remplir un réle trés
important dans le cadre du développement régional, car elles sont

en définitive mieux a méme, de par leur structure,de remplir

certaines fonctions que des organismes d'Etat tels que la Small

Business Administration des Etats-Unis.




I = Structure et fonctionnement d'une bourse de sous-traitance

La dénomination "bourses de sous-traitance" a été choisie
et retenue entre plusieurs autres parce qu'elle paraissait définir
avec le maximum d'exactitude le but de ce service:

Bourse: parce qu'elle est destinée & centraliser les offres et
les demandes de disponibilité de charge.
Sous-traitance: parce que le lien qui unit le plus souvent le

demandeur et le preneur est un contrat de sous-traitance.

1. Principe de fonctionnement:

Le principe de fonctionnement de la bourse de sous-trai-
tance est le rapprochement de 1l'offre et de la demande. La notion
de sous-traitance ici doit étre prise dans son sens large, clest-3a-
dire d'exécution d'un ouvrage autre que la fabrication A 1l'avance

dtarticles finis faisant 1l'objet d'un catalogue.

Il s'agit de répondre simultanément A deux sortes de
préoccupations: l'une émane d'un donneur d'ordres, l'autre du

preneur d'ouvrage.

Lorsqu'un donneur d'ordres se pose la question: qui donc
pourrait faire tel ouvrage déterminé? A telle date déterminée? I1
procéde & la recherche du sous-traitant par tAtonnement, générale-

ment A partir de documents peu précis. Souvent, il recommence une

quéte faite avant lui par d'autres et dont il ignore les résultats.




Lorsqutune entreprise, habituellement sous-traitante ou
en position de sous-traitance occasionnelle, parce qu'elle a des
machines ou des installations & charger, désire se faire connaitre,
elle procéde sans doute & une prospection qui touche des donneurs
d'ordres, 1l'un aprés l'autre, mais elle ne dispose d'aucun moyen
d'en toucher beaucoup d'un seul coup au moment ol elle a des dispo-

nibilités.

Ltobjet de la B.S.T. est & la fois de permettre au
donneur d'ordres de consulter uniquement A bon escient et au sous-
traitant de toucher simultanément un grand nombre de donneurs

d'ordres possibles.

Une entreprise doit, par exemple, faire sous-traiter une
grosse piéce de chaudronnerie, soit un tour de lavage en tdle de
14 mm, de 10 m de long et pesant environ 20 t. La solution du
probléme consistera pour la B.S.T. 2 sélectionner des entreprises
possédant :

- des rouleuses, de capacité 14 mm;
- des machines automatiques a souder;
- un jeu de vireurs et les moyens de manutention de

15 t. au moins.

Ltexploitation du fichier de la B.S.T. se fait a partir
du critére le plus rare. [ci le jeu de vireurs dont seules quel-
ques entreprises disposent. Enfin la demande de disponibilite,

clest-aA-dire le fait de savoir si les entreprises choisies sont

disponibles ou non, réduit encore le nombre de preneurs possibles.
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2. Délimitation de son rdéle

I1 est fréquent que la sélection par le fichier fournis-
se le nom de plusieurs entreprises capables de réaliser un travail
demandé ., Dans ce cas, la B.S.T. communique toutes les adresses
au demandeur, sans ordre de préférence et, au besoin méme, clas-
sées alphabétiquement. Ce sera au demandeur de faire son choix
par des contacts personnels., Si le probléme de sous-traitance
posé est plus complexe, le directeur de la B.S.T. demande des don-
nées techniques précises, fait au besoin lui-méme une analyse du
travail et établit des plans qu'il soumet aux sous-traitants éven-
tuels. La liste des sous-traitants proposés au demandeur ne doit
comporter que des industriels répondant au probléme dans sa tota-

lité, tant par les délais que par la qualitée.

Cependant, il ne suffit pas qu'un industriel indique
qu'il a un travail de décolletage ou d'emboutissage a exécuter,

[1 doit préciser le nombre de pid&ces A exécuter, la matiére de ces

pidces, si la matidre premidre est fournie ou nony le plan d'exe-
cution du travail et la date de livraison. Ainsi sera-t-il possi-
ble de ne retenir que les quelques entreprises disposant du mate-
riel nécessaire et dont le plan de charge permet de respecter les

délais imposés. '

La B.S.T., dans sa définition de départ, se doit donc
d'étre un organisme tout A fait impartial et objectif. Elle doit

se borner uniquement aux rapprochements de ltoffre et de la demande:




tout au plus, si elle l'estime nécessaire, peut-elle signaler 2
l1tun de ses adhérents telle ou telle carence et suggerer telle

ou telle solution technique, ou l'intervention d'un expert. Mais,
en aucun cas, elle ne doit s'immiscer dans le dialogue commercial,
ni se substituer aux services commerciaux et aux services d'appro-
visionnement. Il n'est pas dans sa vocation, par exemple, de
promettre a une entreprise d'alimenter son chiffre dt'affaires
proportionnellement a la cotisation qu'elle paiera, ni de se

substituer a son service d'achats pour trouver des fournisseurs.

30 Dimensions et cadre gcéographique

Pour des raisons financiéres et surtout techniques,
une B.S.T. ne peut travailler sur un périmétre réduit. [l faut
que la B.S.T. englobe une région suffisamment étendue pour que
d'une part, elle s'insére dans une zone géographique d'applica-
tion ayant un potentiel suffisant en quantité, mais aussi repre-
sentant un éventail de techniques le plus large possible, pour
répondre en diversité au maximum de problémes: et que, dtautre
part, elle forme un ensemble régional sans laisser a l'écart des
zones peu industrialisées, méme si ce découpage ne correspond pas
aux limites administratives du pays. Enfin, il importe aussi que
le nombre d'adhérents soit suffisant pour assurer le financement

et par 1la méme le fonctionnement de la B.S.T.

En fonction de ces impératifs et de l'expérience des
animateurs de B.S.T., on a pu déterminer les seuils de dimension

de ces organismes.
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Une B.S.T. pourrait étre rentable a partir de 35 entre-
diversifiées dans leurs fonctions et leurs dimensions,

m de fonctionnement se réalisant autour de 200 entrepri-

La zone d'influence dt'une B.S.T. est variable avec la
industrielle de chaque région. Pour Paris et sa banlieue,
arrondissements peuvent suffire, alors que, dans un pays
strialisé, plusieurs départements sont nécessaires. On
ependant, pour limiter l'étendue d'une B.S.T., que l'en-
la plus éloignée ne doit pas étre a plus de 3 heures de

du siége de la bourse.

Budget et financement

En dehors des immobilisations (mobilier et matériel de

et des frais de gestion proprement dits (loyer, chauffa-

ge, téléphone), la B.S.T. a & sa charge directe:

surtout
soit pot

soit pot

- la rémunération du personnel technique;

- les frais de déplacement, qui sont assez sensibles,
si 1'on ajoute certains déplacements hors de la région,
ir garder le contact avec les administrations de Paris,

ir entrer en relation avec les donneurs d'ordres extérieurs;

- les frais de publicité et de publication.




Pour approvisionner ce budget, 4 ressources sont
possibles:
- les cotisations fixes des adhérents:
- un pourcentage sur les affaires traitées & la suite
d'une intervention de la B.S.T.;
- une aide reéguliére d'organismes officiels ou para-
officiels locaux;

- une aide officielle par subvention.

Tout de suite, le financement par perception d'un pourcen-
tage sur les affaires traitées a été écarté, car si ce systéme paraift
satisfaisant A premiére vue, il présente cependant de gros incon-
vénients. Il suppose en effet un contréle des affaires, ce qui
s'oppose aux principes de base, mais surtout, il est autodestructeur:
une fois le contact établi entre donneur d'ordres et sous-traitant
ceux-ci auront tendance A ne plus se servir de l'intermédiaire de

la B.S.T. par économie.

T1 faut noter que deux types de bourses existent actuel-
lement: celles qui dépendent d'un organisme professionnel comme le
G.T.R.E.P, (Groupement Interprofessionnel de la Région Est de Paris)
et qui sont financées par ce dernier, et les bourses autonomes.
C'est uniquement pour ces dernidres que le probléme du financement
se pose. En définitive, les bourses autonomes sont financées pour

les cotisations annuelles fixes.




Ajoutons qu'il serait souhaitable d'avoir une partici-
pation quasi systématique des organismes professionnels, écono-
miques et commerciaux en matiére de financement, sans pour autant

que les bourses perdent leur autonomie.

Par ailleurs, on doit noter que le Commissariat Général
du Plan d'Equipement et de la Productivité manifeste de 1l'intérét
pour les bourses de sous-traitance et qu'il commence & leur
accorder des subventions pour leur permettre de demarrer. Clest
qu'en effet, les bourses s'affirment étre un organisme suscep-
tible de jouer un rdéle important dans le cadre d'une politique de

développement régional.

IT - Réle des bourses de sous-traitance au niveau régional

Si ces organismes nouveaux favorisent une meilleure adap-
tation de l'entreprise avec son milieu, ils jouent un rdéle de plus
en plus important dans 1l'économie de la région et ce, sous le

double éclairage de 1l'information et de la liaison.

1 - L'information

- A 1'égard des chefs d'entreprises. Les B.S.T. permettent |

aux chefs d'entreprises de chiffrer et d'orienter au mieux leurs \
investissements, en mettant A leur disposition une documentation
compléte sur l'infrastructure industrielle de la région, son parc-

machine, sa disponibilité de charge globale.




En matiére de création d'industries, la B.S.T. peut
conseiller, en tenant compte de la concurrence et des moyens
existants dans la région. C'est ainsi qu'elle encouragera 1 'implan-
tation d'entreprises n'aggravant pas la concurrence locale et pouvant
favoriser la spécialisation des sous-traitants. Au contraire, elle
déconseillera l'installation d'une usine ayant des fabrications
analogues a d'autres entreprises régionales et qui déji ne travail-

lent pas au maximum de leur capacité.

- A 1'égard des responsables de 1'économie régionale., Les

BeS. L.

*4ce 4 leur connaissance des flux de charge, des moyens

g

matériels et des hommes, tant sur le plan quantitatif que quali-

tatif, permettent de fournir des avis précieux aux responsables

de 1l'économie régionale qui désirent étayer solidement leurs
décisions économiques. A Bordeaux, le Centre d'expansion, la Préfec-
ture, la Chambre de commerce considérent la B.S.T. comme une source
de renseignements incomparable et associent ses dirigeants aux

décisions économiques qu'ils ont 2 prendre.

Sur le plan national, le "Bureau d'Information et de
Prévisions Economiques!" envisage de demander aux B.S.T. un compte
rendu trimestriel d'activité par branche, un bilan annuel faisant
état de 1'évolution de leur parc-machines ainsi que de 1'age e
de la durée probable de leurs différents matériels., Cette derniére

perspective dépasse considérablement le réle primitif des bourses;




elle est possible parce que celles-ci, loin d'étre des organismes
figés, veulent contribuer A mieux préciser les données d'une
région ou d'un secteur et a orienter l'action nationale d'une

maniére plus adéquate.

)

2 - Liaison

Simples relais techniques & l'origine, les B.S.T. sont
devenues de veéritables régulateurs au service de 1l'expansion écono-

mique régionale.

- Emploi amélioré des moyens locaux. Nous avons déja

signalé que grice a la B.S.T. une plus large connaissance du

marché national avait permis de joindre et de canaliser des flux
d'offres et de demandes et, par voie de conséquence, de réduire

les frais de transport, d'améliorer les délais et les incohérences
de la production. Mais cet organisme a aussi permis de récupérer
des heures de travail au profit de ses adhérents. Dans la région
de Bordeaux, des commandes, qui se dirigeaient vers le nord et
l1'est, sont maintenant sous-traitées sur place et les dirigeants

de la B.S.T. estiment que 50 & 100,000 heures sont ainsi récupérées

chaque mois dans le cadre de la reégion.

- Développement des relations interrégionales. Lorsque,

dans son champ d'action, elle ne réussit pas & satisfaire un

demandeur, la bourse fait alors appel A une autre bourse qui pourtra




peut-étre répondre aux exigences du donneur d'ordres. Quelquefois

~ry

méme, certaines bourses vivent en symbiose, comme les B.S.T de
Lyon, Saint-Etienne et Grenoble. Leur étroite collaboration

permet de tirer profit des spécialisations de chacune et d'équi-

librer les offres et les demandes des trois régions.

- Rénovation des structures économiques. Dans beaucoup

de cas, les B.S.T. agissent comme des agents mobilisateurs des
forces de production, prolongent leur action jusqu'l 1l'artisanat,
oll elles introduisent le respect des délais et des normes de
qualité. Elles favorisent la transformation des artisans en
petits industriels et le groupement des industriels locaux en
unités de production intéressantes & l'échelon reégional. Par leur
intermédiaire, un certain nombre de petites et moyennes entreprises
peuvent sortir de l'isolement dans lequel elles étaient, et envi-
sager leur développement dans le cadre de l'expansion économique
régionale. Ce développement régional améne une stabilité de

1'emploi et 1l'assurance d'un volume suffisant de travail.

3 - Le relais de l'action gouvernementale

Les B.S.T. sont donc aujourd'hui un organisme qui prend

toute son importance dans le probléme des développements regionaux.

I1 se révéle en effet qu'elles sont susceptibles de fournir aux
extré-

pouvoirs publics des renseignements et des moyens d'actions

mement précieux dans le cadre de sa politique de développement

régional.




On sait qu'aux Etats-Unis c'est la Small Business Admi-
nistration qui est chargée d'aider les petites entreprises de
veiller 4 l'application d'un programme gouvernemental de sous-

traitance en leur faveur. Toutefois, clest 1'Area Redevelopment

Administration qui est chargée de se préoccuper du probléme de
développement régional et de lutte contre les poches de chbmage.

Ce cloisonnement entre la S.,B.A. et 1'A,R.A, aboutit & leur faire I
accomplir A4 chacune un travail spécifique sans tenir compte suffi-
samment des préoccupations de l'autre. Il en résulte des diffi-
cultés certaines. On sait que les dépenses du gouvernement amé-
ricain n'ont pas eu au cours de ces derniéres années l'impact que
1'on espérait sur la distribution géographique des fonds telle
qu'elle avait été prévue. Il semble d'une part que la sous-trai-
tance (activité de la S.B.A.) se propage peu et en tout cas pas

au rythme que 1l'on avait espéré. Ceci est vrai aussi bien pour
les commandes effectuées par le Département de la Défense que pour
la "N.A.S.A." I1 semble aussi que la répartition régionale ne se

fasse pas dans les meilleures conditions. (24)

L'utilisation des bourses de sous-traitance dans le cadre
d'une politique de développement régional pourrait présenter cing

avantages par rapport au systéme de 1'administration américaine:

(24) On pourra voir & ce sujet: SALLEZ et SCHLEGEL: op. cit.
p. 170 et ss. ainsi que: Business Week, 31 oct. 1964, p. 50.




- nées de 1l'initiative des industriels eux-mémes, elles
seraient . > = ant SO traite b 12 . < 13 : P Pt
seraient par conséquent soustraites 2 la critique d'incompétence

et de dirigisme administratif;

- localisées maintenant dans toutes les régions de France.
elles pourraient servir d'instruments aussi bien pour les programmes

en faveur des petites entreprises que des zones dites "critiques";

- leur indépendance financiére et 1l'intégrité de leurs
dirigeants seraient le garant d'une évaluation objective des

possibilités locales;

- leur compétence technique permettrait de prendre en consi-
dération les commandes gouvernementales aussi bien dlorigine mili-

taire que civile: E.D.F., Gaz, etc.;

- les acheteurs gouvernementaux trouveraient en face dl'eux
des interlocuteurs capables de cautionner les capacités financiéres

et techniques des petites et moyennes entreprises. (25)

Ainsi le systéme des bourses de sous-traitance nous
apparait comme une expérience qui, malgré son caractére reécent
s!'annonce pleine de promesses et susceptible de prolongements

utiles dans bien des domaines.
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(25) SALLEZ et SCHLEGEL: op. cit. p. 192,




De toutes ces expériences réalisées dans de trés
nombreux pays, que pouvons-nous retenir dans le cadre qui nous
préoccupe? Il nous semble tout d'abord essentiel de souligner
que les mesures de protection des petites et moyennes entreprises
(mesures négatives) ne doivent pas étre considérées comme mauvaises
en soi lorsqutelles interviennent de facon spécifique et si
possible temporaire afin de dénouer une situation précise qui ne
peut étre laissée en suspens. En revanche,; on ne saurait trop
insister sur le fait que les mesures de développement doivent
&tre considéreées, & long terme, comme indispensables si 1l'on veut
permettre aux P.M.E. de jouer le rdle qu'elles sont susceptibles

de remplir.

Ce rdle, les P,M.E. peuvent le jouer soit dans le cadre
d'une politique de concurrence vis-a-vis des grandes firmes (mais
alors il est indispensable de bien définir les secteurs dans
lesquels petites et grandes entreprises peuvent effectivement se
faire concurrence), soit dans le cadre d'une politique de complé-
mentarité (il s'agit alors de bien définir les fonctions a remplir

par les petites et par les grandes entreprises, dans le cadre d'une

spécialisation).

Pour pouvoir jouer ce rdle, tous les exemples nous
montrent qu'il est indispensable de voir les P.M.,E. sortir de
leur isolement. Il faut qu'elles entreprennent des actions de

modernisation, d'organisation, de recherches de débouchés, etc.




Ces actions ne peuvent étre que le résultat d'une action collec-
tive. Ceci aménera peut-étre les chefs d'entreprises A& perdr¢
un petit peu de ce qu'ils croient é&tre leur liberté, mais clest
le seul moyen d!assurer aux entreprises une rentabilité suscep-
tible de permettre leur survie dans le cadre de 1'économie

moderne.

Pour sortir de leur isolement, il est pratiquement indis-
pensable qu'une action extérieure aux P.M.E. s'exerce. Mais il
est important de souligner que cette action peut venir aussi
bien d'initiatives individuelles, d'associations professionnelles,
de syndicats, de Chambres de commerce, etc., que de 1l'Etat. On
serait méme presque enclin A& dire que 1'Etat doit se borner 2
stimuler en laissant 1l'initiative entre les mains des P,M.E. ou
des organismes qui ont pour mission de s'occuper dlelles. Tl
semble en fait d'aprés tous les exemples que les meilleurs résultats
sont obtenus lorsqu'il y a une collaboration entre tous les organe:
publics et privés susceptibles d'apporter aux P.M.E. les moyens
dont elles ont besoin pour opérer leurs réformes de structure.
Dans ces conditions, il importe alors de se demander, dans le
cadre particulier du Québec, quels sont les moyens 4 retenir pour

permettre aux P.M.E. de jouer un réle dans le cadre de la poli-

tique de développement reégional.







TROTISTEME PARTIE

LA PROBLEMATIQUE DES P.M.E. DANS LE DEVELOPPEMENT
REGIONAL DU QUEBEC

"Une économie nationale n'est pas un bloc. Elle est fai-
te de firmes, d'industries, de secteurs, de groupes so-
ciaux, voire de régions et de localités, Ltintérét des
analyses structurelles, aussi bien sur le plan de la con-
naissance proprement dite que sur le plan de l'action ou
de la prévision, est de tenir compte des divers éléments,
de natures différentes, qui composent 1l'économie nationa-
le." (1)

[1 importe donc, si l'on veut pouvoir conduire une
analyse au niveau de l'économie du Québec, de se livrer A dif-
férentes "dissociations!". Une décomposition est en effet néces-
saire tant sur le plan sectoriel (examen des secteurs et des re-
lations intersectorielles) que sur le plan régional (détermina-
tion de régions en fonction des trois notions d'espace: espace
homogéne, espace polarisé, région-plan), Ces dissociations sont
indispensables si l'on veut pouvoir passer de l'analyse & ltaction,
car une connaissance satisfaisante est indispensable pour pouvoir
€laborer une politique. "C'est par un double mouvement d'agrégation
et de dissociation que nous avons quelques chances de pousser

ltanalyse économique de ce temps au point ot elle doit devenir uti-

lisable pour ltaction," (2)

(1) A. MARCHAL: "Systémes et Structures Economiques", Thémis 1959,
p. 282, A
(2) F. PERROUX: "Les comptes de la Nation" P,U.F., 1949, p. 220,
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A partir de cette double dissociation sectorielle et
régionale, il faut se livrer & un travail de synthése pour que

l1tanalyse soit compléte et que la politique élaborée puisse

tenir compte des différents éléments structurels. Nous voudrions
ici essayer de démontrer qu'il est impossible de concevoir la
croissance économique du Québec en dehors d'une politique de deé-
veloppement régional. Nous voudrions aussi montrer que dans ce
cadre régionalisé, il est impossible d'envisager une croissance
économique sans faire une place aux petites et moyennes entreprises

dans le processus d'industrialisation,

Comme nous l'avons souligné dans l'introduction, le
développement économique n'apparait pas partout en méme temps.
Il y a des points ou pdles de croissances qui se développent plus
vite que d'autres. Mais, comme nous l'avons également souligné,

e développement régional ne peut s'envisager qu'd partir dfun dé-

veloppement complet en ce sens qu'une seule industrie ne saurait
assumer seule le développement économique dtune région, Il faut

donc que ce soit un ensemble industriel cohérent qui soit envisage,

Et ceci nous am&ne & faire la synthése entre dissociations sectorielles

et dissociations reégionales.

On peut essayer (avec un groupe dfexperts chargés par la

Communauté Economique Européenne d'étudier les objectifs et les métho-

des de la politique régionale dans la communauté) de préciser les
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lignes fondamentales d'une telle synthése.

"Bien que la réalité soit souvent complexe, on peut dis-
tinguer en premiére analyse deux types de régions,

1) Dans les régions déj3 industrialisées

Dans les régions comportant un grand centre industriel ou
situées A une faible distance de 1lt'un de ceux-ci, l'objec-
tif essentiel est d'étaler le développement économique pour
permettre notamment aux travailleurs, issus de l'agricultu-
re, de trouver un emploi industriel dans les villes moyennes
de leur région et pour alléger ainsi la concentration humai-
ne dans les pdles principaux,.

Les industries installées dans les centres secondaires peuvent
vivre en relation étroite avec celles installées dans les pdles
principaux de leur région ol elles ont leurs débouchés et leurs
fournisseurs.

I1 est souhaitable que ces centres industriels aient une cer-
taine importance, notamment pour constituer un marché de main-
dt'oeuvre spécialisée suffisamment souple, sinon les fluctuations
de l'emploi liées aux variations d'activités des entreprises
risquent d!'amener le personnel dégagé, chaque fois qu'une entre-
prise est en difficulté, A& chercher dans le grand centre voisin
la sécurité de l'emploi qu'il ne trouve pas sur place. Ainsi,
les trop petits centres, ol l'emploi dépend d'un nombre trop
faible d'entreprises, ne participent pas durablement au dévelop-
pement harmonieux de leur région et peuvent méme contribuer 2
terme A4 la vider de sa population au profit des grands centres.

Le plus souvent, lt'implantation dans des centres industriels se-
condaires, d'une importance suffisante, présente, & terme, pour

les entreprises, plus dtavantages que d'inconvénients, notamment

en leur facilitant le recrutement de leur main-d'oeuvre. Toutefois,
les premidres entreprises qui s'implantent dans une petite ville,
jusque 12 non industrialisée, doivent faire un effort de formation
pour adapter la main-dtoeuvre locale. & leurs besoins.

Pour attirer les entreprises dans ces villes moyennes, il est
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nécessaire que les pouvoirs publics non seulement compen-
sent, par une aide modérée, les charges supplémentaires

qui résultent de la moindre qualification de la main-d'oeu-
vre initiale, mais aussi, dotent ces villes de ltinfrastruc-
ture adéquate. En effet, pour qu'une ville moyenne devien-

ne un véritable centre industriel, il faut qu'elle soit
suffisamment attractive pour attirer les cadres et le person-
nel qualifié, ce qui nécessite qu'ils y trouvent les services
publics dont ils ont besoin, notamment sur le plan scolaire

et culturel. A défaut, et clest souvent le cas dans les
villes moyennes proches des grands centres, les seuls établis-
sements qui s'implantent sont des ateliers de grande série,
n'employant qu'une main-dt!oeuvre peu qualifiée; les meilleurs
éléments de la population locale sont alors amenés a se dépla-
cer vers le grand centre voisin,

Toutefois, lorsque le mouvement est amorcé, il continue de
lui-méme par le simple jeu des forces du marché. Les aides
restant modérées par rapport aux capitaux engagés par les entre-
preneurs, les risques de distorsion économique sont faibles et
le processus naturel de spécialisation joue sans que 1taide
publique ait besoin d'étre différenciée;il suffit 'que les pouvoirs
publics suivent le mouvement naturel en développant, au fur et
% mesure des besoins, les infrastructures spécifiques demandées
par les industriels, notamment en ce qui concerne la formation

professionnelle.

2) Dans les régions sous-développées dans leur ensemble

Dans les régions sous-développées dans leur ensemble, ltindus-
trie était, jusqu'd ces dernidres années, essentiellement orien-
tée vers les industries primaires (extractives ou agricoles)

ou induites, comme les matériaux de construction et vers certai-
nes industries alimentaires & forte protection gépgraphique.

Les quelques industries de transformation que l'on y rencontre
sont souvent en crise. Ltimplantation de nouvelles industries
de transformation s'y heurte & des difficultés considérables
du fait de lt'isolement,

Ltoctroi d'avantages financiers et fiscaux trop importants, en
offrant aux activités A haut niveau de capitalisatiop un bénéfice
purement financier, peut parfois favoriser leur implantation




alors méme qutelle ne correspond peut-&tre pas au meilleur
processus de développement.

Le développement d'industries de base contribue, certes,

au développement d'une région (...); toutefois, contraire-
ment au schéma classique, la présence des industries de base
est insuffisante pour entrainer le développement dtautres
activités; le processus de production s'y déroule en circuit
fermé: approvisionnement en matidres premiéres extraites sur
place ou & importer, transformation en un ou plusieurs produits
au cours d'une ou plusieurs phases successives, commerciali-
sation et vente A l'extérieur de la région; en ce cas, il

est possible, toutes choses égales d'ailleurs, que la valeur
ajoutée dans la région soit relativement limitée; lt'industrie,
méme si ses dimensions sont grandes, reste alors un oasis dans
le désert, avec des effets de diffusion limitée.

Par ailleurs, on constate souvent que la proximité immédiate
dtune grande industrie de base, & taux de capitalisation élevé,
peut &tre un obstacle au développement dtindustries de trans-
formation dans les prix de revient desquelles le colt de la
main-d'oeuvre joue un rdle plus important.

Pour promouvoir, dans ces régions, un développement important
des industries de transformation, on ne peut se contenter de
réaliser des investissements de base et d'offrir ensuite des
aides financi&res aux investisseurs éventuels.,

En effet, ou celles-ci restent modérées et elles ne suffisent
alors pas A compenser les difficultés rencontrées, ou bien
elles sont suffisamment massives pour entrainer les décisions
d'investissements, alors, on risque de provoquer ltinstallation
d'entreprises qui ne seront pas viables dans un marché concur-
rentiel, ce qui ne ferait que reporter, mals en 1taggravant,

le probléme posé.

Plutdt que d'essayer de compenser les conséquences de l'isolement
industriel par des avantages financiers excessifs qui pourraient
&tre trop facilement détournés de leur usage, il convient de
tenter de réduire systématiquement les causes de ces difficultes,
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en provoquant l'implantation simultanée de l'ensemble des

entreprises, et des infrastructures qui constitueront un

centre industriel cohérent." (3)

I1 ntest pas sfr que cette distinction entre régions

déja industrialisées et régions sous-développé€es dans leur ensem-
ble suffisent & caractériser tous les cas qui se présentent dans
la régionalisation du Québec. On peut considérer que nous avons
14 en quelque sorte les deux extrémes qu'on est susceptible de
rencontrer dans la Province. Toutefois, l'avis du groupe des ex-
perts de la C.E.E, nous intéresse dans la mesure ou il met bien
en évidence les adaptations qui sont nécessaires entre une situation
donnée et les politiques A mettre en oeuvre en fonction de cette
situation. Ceci va nous amener logiquement & examiner d'abord
quelles sont les combinaisons des données sectorielles et régionales
qui peuvent s'envisager au Québec, en vue d'une politique sélective
de développement. En fonction de ces combinaisons, il sera alors
possible de dégager les lignes de force d'une politique en faveur

des P.M.E. sans perdre la préoccupation de sa régionalisation future.

[1 importe toutefois de souligner dés maintenant que nous
ne disposons pas, 4 l'heure actuelle, de données suffisamment complétes

et détaillées pour arriver A des combinaisons sectorielles-régionales

(3) C.E.E.: Rapports de Groupes d'experts sur la politique régionale
dans la Communauté économique européenne - Bruxelles, juillet
1964, pp. 39-41.




aussi précises qu'il serait souhaitable. Nous allons donc essayer
dtavancer aussi loin que possible dans notre analyse, tout en mettant
en évidence les recherches complementaires qul sont indispensables

1

pour arriver 2 une compreéhension satisfaisante de la situation.

Cette premiére lacune en engendre une deuxieme: n'ayant pas
une connaissance satisfaisante de la situation actuelle, il n'est
pas possible de donner des éléments précis pour une politique en fa-
veur des P.M.E. dans le cadre du développement régional, Ainsi,
ce ne seront que des lignes de force qui pourront &tre présentées
dans la deuxiéme section de cette partie. Elles s'efforceront neanmoins

de rendre compte des principales difficultés que les P.M.E. doivent

vaincre & l'heure actuelle pour s'implanter de facon décentralisee;

il restera par la suite a compléter ce tableau, en allant davantage

dans les détails,

Section 1: LES COMBINAISONS DES DONNEES SECTORIELLES ET REGIONALES
EN VUE D'UNE POLITIQUE SELECTIVE DE DEVELOPPEMENT
Ltinstrument essentiel de lt'analyse moderne est la Compta-

bilité Nationale qui s'est développé€e un peu partout dans le mondc¢
4 partir des travaux de Léontief. Mais les tableaux de comptabilite
nationale et les matrices d'échanges intersectoriels sont aujourd!hui

insuffisants pour arriver A une analyse précise de la situation. En

effet, les tableaux nationaux ne nous apprennent rien sur la localisa-




tion des entreprises et ils ne tiennent pas compte des différen-
ces regionales de comportement. Suivant les régions, une augmen-
tation de revenus peut entrainer un accroissement de la consomma-
tion ou de 1'épargne. Le comportement des producteurs est égale-
ment un phénoméne en grande partie régional, Il importe alors de
régionaliser le tableau d'ensemble pour savoir quelles sont les
variations de production régionale qu'implique un changement de la
demande finale, pour savoir aussi quelles sont les implications

nationales et régionales dtun projet régional.

C'est sans doute Walter Isard qui le premier a dressé une
matrice interrégionale. (4) Comme 1lt'écrit C. PONSARD, son tableau
suggére de passer d'un schéma basé sur une désagrégation nationale
par branche dt'activités (tableau de Léontief) A un modéle basé sur
une agrégation spatiale, (5) Une telle matrice permet alors de re-
couper 1'analyse intersectorielle et l'analyse interrégionale d'une
structure économique nationale., Tel serait bien 1ltidéal qutil y
aurait lieu de poursuivre dans le cadre du Québec. On peut réver
dtavoir pour chaque secteur dtactivités tous les renseignements con-
cernant les impératifs A respecter lors d'un choix de localisations
industrielles, On peut réver aussi d'avoir toutes les caracteristi-
ques des différentes régions de la Province avec uné ventilation

suffisamment détaillée des possibilités économiques offertes par cha-

(4) Walter Isard "Interrogional and regional input=output Analy-
sis: a model of a Space Economy" The Review of Economics
and Statistics, nov. 1951,

(5) C. PONSARD: "Economie et espace" Paris, 1955, p. 232




que petite région. Si tous ces renseignements étaient disponi-
bles, il ne resterait qu'd les mettre dans un calculateur élec-
tronique pour pouvoir facilement résoudre nos problémes: pour
chaque localisation, on obtiendrait les régions offrant les ca-
ractéristiques nécessaires; pour chaque petite région, on obtien-

drait les activités industrielles répondant aux possibilités ré-

gionales.

Nous sommes évidemment trés loin d'un tel schéma idéal,
qui ne respecterait dtailleurs par forcément les aspirations des
hommes. Tout ce qu'il est possible de faire actuellement est
dtexaminer les données sectorielles et régionales qui sont & notre
disposition, Pour rester dans le cadre de notre étude, il importe
de dégager de ces données tous les renseignements possibles en ce
qui concerne les possibilités des P.M.E. Nous allons le faire en
examinant tout dt'abord les données sectorielles du Québec. Ceci
doit nous permettre de mettre en évidence les secteurs dans lesquels
les entreprises de petite dimension semblent préférables a des entre-
prises de grande dimension (et vice versa), ainsi que l'insuffisance
de nos connaissances actuelles sur les besoins spécifiques des sec-
teurs. Il nous faudra ensuite étudier les données regionales du

Québec pour essayer de découper des régions plus ou moins homogénes

en fonction de la problématique des P.M.E. Nous buterons assez vite

sur des insuffisances de documentation qui nous empécheront d'efiec-




tuer une ventilation régionale suffisamment détaillée, Les insuffi-
sances des données tant sectorielles que régionales pourraient nous
inviter 4 en rester la. Toutefois, quelques combinaisons fragmentai-
res semblent dés maintenant permises et nous ne manquerons pas de

les signaler.

1 - Les données sectorielles du Québec

Pour chaque type d'activités, il faudrait idéalement arri-
ver 4 préciser quelle est la dimension optimale des firmes et quels
sont leurs besoins spécifiques tant au niveau de la production qu'a
celui de la distribution, Ceci reviendrait a dire que pour tel gen-
re de produit, la dimension souhaitable d'une entreprise est: petite,
moyenne ou grande, et que les besoins spécifiques de la production
(capital, matiéres premidres, main-d'oeuvre, etc,) et de la distribu-
tion (moyens de transport, marché, publicité, etc,) sont déterminés

dtune facon connue,

A ltheure actuelle, les données dont nous disposons nous

permettent de risquer une classification des secteurs dtactivités

|

suivant la dimension des firmes, En revanche, les besoins spécifiquesy

de la production et de la distribution dans les différents secteurs
sont trés mal connus. Des recherches complémentaires seront donc in-

dispensables.




A - La classification _des secteurs suivant la dimension
des firmes

Rappelant ce que nous avons dit dans la I&re Partie de
ce rapport, il ne saurait étre question de prétendre que telle
dimension correspond & tel type dl'activités. Nous avons soulign
qu'il n'existait pas une dimension optimale mais plusieurs; et
ceci nous interdit de vouloir attribuer A& chaque type dtactivités
une dimension dtentreprise., Neéanmoins, il ressort aussi de notre
examen que certains types d'activités semblent pouvoir étre plus
rationnellement effectués dans de grandes entreprises, dtautres dans
de petites ou de moyennes entreprises. Dans cette optique, on peut

essayer dteffectuer un classement dans les secteurs dtactivités,

1 - La méthode de classement

Comme nous l'avons déjid indiqué, la dimension des P.M.I
ntest pas uniforme dans ses données quantitatives, pour toutes les
branches dtactivités. Telle entreprise qui est petite dans un sec-
teur peut étre grosse dans un autre, et inversement, Il apparait
alors nécessaire de classer petites, moyennes et grandes entreprises

par secteur, C'est la raison pour laquelle, pour chaque secteur,

nous avons appliqué la méthode du "tiers et de la moitié" (que nous

avons déja exposée en I[&re Partie).

Rappelons que cette méthode consiste & faire le total des




effectifs (ou de la valeur ajoutée,

tions, etc.). On divise ce total par trois; et on

additionne

ou de la valeur des expeéedi-

les effectifs employés dans les entreprises en partant des plus

yetites, Jjusqu'd ce que l'on arrive au tiers du total des effec-
tifs du secteur. Ce premier tiers constitue les petites entre-

du secteur considéré, On renouvelle

prises

la moitié des effectifs totaux du secteur

lu tiers a

l[outes les entreprises dont il faut additionner les

du tiers A la moitié de 1lt'effectif total du

passel
tuent les moyennes entreprises du secteur considére,

autres entreprises du secteur sont considérées

entreprises,

Ctest une méthode empirique qui a été utilisée avec succe

secteur

effectifs

Toutes

dans différents pays européens et, particuliérement, dans les
pays de la Communauté Economique Européenne. On est arrivée,
l tapplication de cette régle du "tiers et de la moitié™ 2 des

se faisaient au sujet des petites, moyennes et

de leur secteur,

Toutefois,

de cette régle va nous donner pour tous les secteurs,

moyennes et des grandes entreprises. Or, il est évident

trés proches de lt'opinion que les chefs d'entreprises eux-s

grandes entrep

il est bien évident que l'application brutale

gue
i

ltopération en passant

considéré,

poul

consti-

les

comme de grandes

six

par

rés

o

1

des ‘D(;.'Lit‘:;s s

s

cercvaines

o5

entreprises, méme si elles peuvent &tre considérées dans leur secteur




comme relativement petites, n'en sont pas moins de grandes en-
treprises si on les envisage dans le cadre général de ltécono-
mie, Dans le secteur aluminium, par exemple, la régle du "tiers
et de la moitié" fera apparaitre de petites entreprises dans
le secteur. Elles sont néanmoins d'une dimension déji importante
par rapport aux entreprises de la plupart des autres secteurs

|

dtactivité économique. [1 importe alors d'effectuer une classifi-

cation entre secteurs,

Pour effectuer ce classement, aprés avoir appliqué la
régle du "tiers et de la moitié" A& chaque secteur pris isolément,
on peut ltappliquer & l'ensemble des secteurs pour obtenir une
dimension moyenne des petites (0 3 99 personnes), des moyennes
(160 2 199 personnes) et des grandes (+ de 200) entreprises pouwi
l'ensemble de lt'économie. C'est par rapport 3 cette moyenne que
l'on peut classer les secteurs en trois catégories. En réalité,
nous rencontrons une difficulté importante: nous avons bien, pour
le Québec, des statistiques sur les établissements, mais pas sur

les entreprises, Nous avons donc effectué calculs et classifica-

tions pour les établissements. Ceci nous donne:

Catégorie A: peuvent étre considérés comme secteurs dl'activités

correspondant particuliérement a4 des établissements, de petites

dimensions, les secteurs dont les plus grands établissements ont

des effectifs (valeur ajoutée, etc...) inférieurs & ceux des éta-




blissements moyens pour la totalité des secteurs: soit moins

de 200 personnes.
I

Catégorie B: peuvent étre considérés comme secteurs dtactivités

correspondant particuliérement 2 des établissements de grandes
dimensions, les secteurs dont les plus petits établissements ont

effectifs (valeur ajoutée, etc...) supérieurs & la moyenne

o}
®
n

des grands établissements pour la totalité des secteurs (soit plus
de 200 personnes). Lorsque, dans certains secteurs d'activités,

il y avait un ou plusieurs petits établissements dont 1l'ensemble
des effectifs était inférieur 2 25% de lteffectif total du secteur,
leur existence ne nous a pas empéché de faire entrer ces secteurs

dans la catégorie B,

Catégorie C: peuvent étre considérés comme secteurs dtactivités

permettant la coexistence de petits, de moyens et de grands éta-
blissements, tous les secteurs n'entrant pas dans les catégories
A et B, Dans cette catégorie C, il a paru intéressant de faire
une subdivision, car certains secteurs ont 4 la fois des petits
et des grands établissements, mais pour ainsi dire pas de moyens;
dtautres secteurs ont a4 la fois des petits, des moyens et des

grands.

En dehors de ces trois catégories, nous donnerons deux

listes intitulées D et E qui correspondent & des secteurs pour les-

quels 1lt'information nt'était pas disponible, et A des secteurs dont




les effectifs totaux sont inférieurs 2 la centaine et ont par 12

méme une importance trop limitée pour étre pris en considération.

S

Tl est important de souligner que les régles dont nous
venons d'exposer la méthode ont été appliquées brutalement 2 167
secteurs dl'activités économiques. Il semble inévitable qu'il y
ait des cas aberrants, toute régle ayant inévitablement des excep-
tions. Ces cas aberrants pourraient &tre dégagés & partir des
connaissances particuliéres que l'on posséde sur les différents

secteurs dlactivités.

I1 est important aussi d'attirer d&s maintenant ltatten-

tion sur deux notes trd&s importantes qui figurent ci-aprés, a la

page 193.
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- Classement des 167 secteurs d'activités

Catégorie A:

1) Secteurs A petits établissements (aucun n'emploie plus

Code numérique

Lo

wun

O

1013

1051
1056
1930
2110

2499

2680

2980

3160

de 100 personnes)
Industries

Fabriques de saucisses et de boyaux

34 saucisses

Beurreries et fromageries
Fabriques de crémes glacées
Filage de la laine
Préparation des fibres
Fabriques de vétements divers

Industries de conservation et diverses
du bois

Fabrication de lampes électriques et
d!'abat-jour

Laminage, moulage et refoulage des métaux

-

Fabrication de matériel de refrigération et
de climatisation pour les établissements
commerciaux

Fabrication de carrosseries de camions
et remorques

Fabrication de piéces et d'accessoires
d'automobiles

Construction et réparation d'embarcations
Fabrication des produits en pierre
Fabriques de produits du verre
Fabrication d'engrais mélangés

Savonnerie et fabrication de produits
d'entretien

Fabriques d'encres d'imprimerie




Code numérique
3814

3815

Industries
Manufactures d'appareils ophtalmiques
Laboratoires dentaires
Industries de balais, brosses et vadrouilles
Fabrication de stores vénitiens
Industries des enseignes et étalages
Fabriques de chandelles et cierges
Fabriques de fleurs et plumes artificielles
Ateliers de fabrication de patrons

Manufactures de timbres et de stencils
(en caoutchouc ou métal)

Statuaire et fabriques d'insignes et
d'articles d'art et de nouveautés

Manufactures de glace artificielle

2) Secteurs & petits et moyens établissements (aucun n'emploie

1030
1055

1110

[
~J
O

[ S%]
S
o
o

ro
| gV
O
b

2460
2470

plus de 200 personnes)
Préparation de la volaille
Fabriques de concentrés de lait
Préparation du poisson
Fabrication de provendes
Tanneries
Fabrication de gants de cuir
Manufactures de produits divers en cuir
Industries de sacs de coton et de jute

Ateliers de broderie, de plissage et
d'ourlets

Industrie des articles en fourrure

Chapellerie




Code numérique

2

 SV]

S

o

S

b

~
9

~
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491
513

541

560

030

110
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O
O
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Industries
Manufactures de gants en tissu
Scieries
Manuf actures de portes et chassis et
ateliers de rabotage (execluant la fabri-
cation de parquets en bois dur)
Fabrication de boftes en bois

Industrie des cercueils

Ateliers de fabrication de poignées
de portes et de tournage

Ateliers de fabrication d'articles en bois
Ateliers de lithographie

Ateliers de composition commerciale
Fabrication de piéces mécaniques

Fabrication dvinstruments aratoires
Industries de la chaux

Autres industries chimiques

Manuf actures d'appareils d'orthopédie et de
chirurgie, fabriques de produits capillaires,
industries de 1'venregistrement dw son, manu-
factures de stylographes et de ecrayons, manu-

factures d'articles de fumeurs

Industries des boutons, des agrafes et des
fermoirs




iCatégorie B:

Secteurs A grands établissements (la trés grosse majorité des établisseme =
. . p [« . - - = c sse 3 S
emploient plus de 200 personnes. Ceux qui emploient moins de 200

-t

g . " o S personnes
représentent moins de 25% des effectifs du secteur)

Jl

des effectifs du
secteur employés dans

Coc.le nume- Industries des établissements de
rique + de 200 employés

1280 Biscuiteries 7§
1430 Distilleries 76 .1
1530 Fabrication de produits du tabac 04.6
1330 Filage et tissage du coton 0R.0
2010 Fabrication de textiles synthétiques 85.0
2190 Industries des linoléums et des tissus

enduits 78.0
2710 Industries des pates et papiers 93.8
2732 Manufactures de boftes en carton

ondulé 75.0
2010 Industries du fer et de l'acier 85.5
2970 Laminage, moulage et refoulage du

cuivre et alliages 75.0
3020 Fabrication d'éléments de charpentes

métalliques 30.3
3210 Industries aéronautiques 94.8

3230, 3290 Fabrication de véhicules automobiles,

construction de véhicules divers 85.0
3260 Industries du matériel roulant de

chemin de fer 05.8
3270 Construction et réparation de navires 04.7

3320 Fabrication de gros appareils électriques

et non électriques 84 .1
3340 Fabrication d'appareils ménagers, de

radio et de télévision 87 .4
3350 Fabrication de matériel de

télécommunication 96.5
3710 Fabrication d'explosifs et de munition 92.9
3730 Fabrication de matigres plastiques et

de résines synthétiques 95.3
3811 Manufactures d'instruments et de produits

75.0

connexes




Catégorie C:

1) Secteurs a petits et grands établissements avec peu ou point d'établissements
movens (les établissements moyens n'emploient jamais plus de 15% des effectifs
totaux du secteur et leur pourcentage est toujours inférieur 3 celui des
personnes employées dans les petits établissements)

o 5 oo i p =
% des effectifs du secteur employés
dans des établissements ayant

Code numé- Industries moins plus de
rigue de 100 200

1291, 1292 Boul angeries 05,0 26 .2
1396 Autres produits alimentaires 44.5 48,3
2150 leinture et apprét des textiles 55.7 ALY
2210 Industries de la grosse toile 57.8 42 .2
2200 Fabriques de textiles divers §3.2 38,9

1012, 1070, Usines d'huiles et de graisses 31,2 68.8

1350, 1393, animales, industries du fromage

1394, 1470 refait, industries des huiles

végétales, malteries, rizeries,
industries du vin

2442 Entrepreneurs en vétements de femmes 84 .4 12.9
2542 Manufactures de parquets en beois dur 52.2 47 .8
2640 Industries des meubles de bureau 41.5 48,1
2660 Autres industries de meubles 49.5 46.3
2800 Imprimerie et édition 20.3 67.3
29040 Fonderies de fer 55.6 371
2060 Laminage , refoulage et moulage 71.0

de l'aluminium

2030 Fabrication de produits métalliques 73 .7 231
d'architecture et d'ornementation

3040 Estampage, matricage et revé@tement 43.3 45.2
des mét aux

3060 Quincaillerie, coutellerie et 46,7 42.9
fabrication d'outillage

3000 Fabrication de produits métal- 23.7 66.0
liques divers
3310 Fabrication de petits appareils 53.7
electriques
3360 Fabrication d'appareils électriques 20.9 79.1
industriels
3450, 3520, Fabrication des produits du gypse, 137 64.9
3570 des produits réfractaires et
industriels des abrasifs
3652, 3690 Usines de fabrication des huiles et 38.3 601.7
de graisses lubrifiantes, fabrication
d!'autres dérivés du pétrole et de
la houille
3820 Bijouterie et orfdvrerie 31,5 13.5
3931 Industries des articles de sports 62,7 37 .3
3032 Industries des jeux et jouets 2052 04.9

31050 Apprét, teinture de la fourrure 55,6 44.4
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2) Secteurs A petits, moyens et grands établissements
des effectifs du secteur employés
. : dans des établissements ayant
(Od',' nume - Industries moins de 101 plus de
riqgue .9 Sore e =V | de 100 a 200 200
1011 Abattoirs et salaisons 21.0 21 .13 7 9
' ’ -
1053 Laiteries 51.0 15.1 ) :
1120 Préparation t mise en conserves
des fruits et lézumes 66 , 8 23.6 O
1310 Confiseris 313.7 22 .8 475
1410 Fabrication d'eaux gazeuses 60,7 13.6 16
1600 Autres industries du caoutchouc 20.1 26.3 53.0
1740 Fabrication des chaussures 28.13 26 .6 46.1
1792 Manufactures de matériel 43.3 20,13 27 .4
de cordonnerie
1970 Fabrication des tissus en laine 15.9 | 16.4 67.7
|
2140 Industrie des tissus étroits 31.8 20.3 ’ 47 .9
2310 Industries des bas et chaussettes 54.7 21.1 .‘ 29 .9
2390 Industries des tricots (autres 43.7 15.9 \ 40.4
que bas et chaussettes) ‘
2431 Manufactures de vétements 17.0 19.7 (2.2
d'"hommes
2432 Entrepreneurs en vétements 67.0 27 .6 5.4
d'hommes
2441 Manufactures de vétements 62.7 26.0 11.3
de femmes
2450 Industries des vétements 55.3 26.3 | 18.4
d'enfants {
- g - SN | :
2480 Industries des corsets et 19.7 37 .5 | 42 .
soutien-gorges I
2520 Fabrication des placages et ¢4 L 47 .6 [ 20.9
contre-plaqués |
2610 Industries des meubles de maison 72.0 14.1 ’ 13.
2720 Fabrication de papier asphalte 1242 26.7 61.1
pour toitures
2731 Manufactures de boftes pliantes 47 .1 20.0 22.9
ou montées
|
27383 Manufactures de sacs de papiler 30.7 16.0 [ 44 .3
|
2740 Autres transformations du papier 53.8 4.3 11.9
2861 Ateliers d'imprimerie et de 73.4 9.8 16,5
reliure
2871 Ateliers de gravures et de
plaques duplicata 54.5 24.2 . B
& y R
2830 Edition 53 .1 19.1 LR
: . : | R
3010 Industries des chaudidres et 29.3 41.C \ 29.7
des ouvrages de t8le forte 1
: - s 2 P X cc 7
3050 Industries du fil métallique et 0. : 14 .( ‘ 55
de ses produits ' |
S . ] e 6. ¢ . S 15
3070 Fabrication d'équipement de 29. | 16
chauffage




)
w

% des effectifs du secteur employés
dans des établissements ayant:

Code numé- Industries moins de 101 plus de
rigue de 100 a 200 200
3150 Fabrication de machines et de 20.8 16.4 62.8

matériel divers

3300 Fabrication d'appareils 20.6 14.8 64.6
électriques divers

2470 Fabrication de produits 70.9 18.2 10.9
du béton

3480 Industries du béton armé §57+% 2237 20.2
- 3512 Usines de fabrication des produits 33.6 37:2 29,2

de l'argile (domestique et
importée)

3740 Industries de produits médicaux 40.8 27.6 31.6
et pharmaceutiques

3750 Industries des peintures 35.4 36.8 2748
et vernis

3770 Fabrication des produits 38.8 23.0 38.2
de beauté

3780 Fabrication des produits 18.4 20.4 61.2
chimiques industriels

1850 Fabrication d'articles en 59.7 16.7 23.6
matiére plastique
2986 Industrie des instruments de 61.0

musique
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Catégorie D:

Secteurs pour lesquels les informations statistigues ne
sont pas disponibles

Code numérique Industries
1240 Moulins & farine
1250 Fabrication de céréales de table
1330 Raffinage du sucre
1391 Fabriques de macaronis
1450 Brasseries
1510 Traitement du tabac en feuilles
1610 Fabrication de chaussures en caoutchouc
1791 Manufacture de courroies en cuir
2160 Industries des tapis et carpettes
2201 Manufacture d'accessoires en tissu

pour automobiles

2920 Fabrication de tubes et de tuyaux d'acier
2950 Fontes et affinages
3180 Fabrication de machines de bureau et

de magasins

3370 Fabrication de piles et d'accumulateurs

3380 Fabrication de fils et de cables
électriques

3410 Industries du ciment

3550 Fabrication de produits de l'amiante

3561 Fabriques de verre

3651 Raffineries de pétrole

3988 Manufactures d'accessoires de machines

3 écrire




Catégorie E:

Secteurs d'activités dans lesquels il yv a moins de 100
personnes employées pour la totalité du secteur

Code numérique Industries
2130 Industries des cordes et ficelles
2150 Industries du feutre pressé et du

feutre aéré
2594 Ateliers de tonnellerie

3590 Fabrication d'autres produits minér aux
non métallique

3997 Fabriques de parapluies

812 Fabriques d'horloges et de montres

')J

On a laissé de c6té comme peu significatif le secteur

no 3999: industries diverses.

Cette ventilation n'est faite que sur 1a base des
personnes employées et ne peut par 14 méme avoir gu'une signifi-
cation limitée. TI1 faudrait, pour bien faire,; pouvoir effectuer
la méme ventilation & partir d'autres critdres (si 1l'on avait les
statistiques): capital investi, valeur ajoutée, valeiur des expé-
ditions, etc... Néanmoins, d'aprés quelques sondages effectueés,
il semble qu'on puisse la considérer comme une prefiiére approche
approximativement valable des dimensions d'établissefients qui

existent A l1'heure actuelle dans les différents secéteurs dlacti-

vités au Québec. Il appartiendra & la suite de l'etude, de raffiner




davantage la classification effectuée pour corriger les cas qui
peuvent apparaitre aberrants. Pour 1l'instant, nous ne pouvons
faire autre chose que de rendre la ventilation plus parlante en
regroupant les 167 secteurs examinés en 20 grands secteurs d'acti-
vités. Ceci devrait nous permettre d'avoir une vue plus schéma-

tique de la répartition des grandes activités économiques du Québec

en fonction de la taille des établissements.

3) Regroupement en 20 secteurs principaux d'activités

Si nous appelons: P les secteurs & petits établissements,
M les secteurs A moyens établissements et G les secteurs 3 grands
établissements, en combinant P.M.G., P.G., etc., nous pouvons
fournir pour les 20 groupes de secteurs les données suivantes:

(non disponibles: n.d.) (importance minime: i.m.).

Groupe I: Industries des Aliments et Boissons

Taille Code Secteurs
P MG 1011, 1012, Abattage et préparation de la viande
1013

P M 1030 Préparation de la volaille

PMG 1051, 1053, Fabrication des produits laitiers
1055, 1056

G 1070 1070 Industries du fromage refait
P M 1110 Préparation du poisson
PMG 1120 Préparation et mise en conserves

des fruits et légumes




Taille

P

I)

i

était susceptible de le penser a priori, mais, il y a aussi beau-
coup de petits et moyens établissements.

d'en tirer des conclusions nettes gquant aux relations dimensions-

M

d

d

M

d

M

rassemble

Code

12901,

1391,
1394,

implantations.

Secteurs
Fabrication de provendes
Moulins & farine
Fabrication de céréales de table
Biscuiterie
Boul angeries
Confiseries
Raffinage du sucre
Industrie des huiles végétales

Fabrication d'autres produits
alimentaires

Fabrication d'eaux gazeuses
Distilleries
Brasseries

Industries du vin

Le groupe I présente donc un éventail trés hétérogéne.

peut-étre davantage de grands établissements qu'on

I1 est donc difficile




tabac en feuilles

produits du tabac

chaussures en

caoutchouc

Groupe IT: TIndustries des produits du tabac
Taille Code Secteurs
n d 1510 Traitement du

G 1530 Fabrication de
Groupe IIT: Industries du caoutchouc
n d 1610 Fabrication de

caoutchouc

PMG 1690 Autres industries du
Groupe IV: Industries du cuir

P M 1720 Tanneries

P MG 1740 Fabrication de chaussures

P M 1750 Fabrication de gants en cuir

n d 1791 Manufactures de courroies en cuizi

PMG 1792 Manufactures de matériel de
cordonnerie

P M 1799 Manufactures de produits divers

en cuir

On peut souligner que l'industrie du cuir regroupe
beaucoup de P.M.E.
Groupe V: Industries textiles
G 1830 Filage et tissage du coton
P 1930 Filage de la laine
PMG 1970 Fabrication de tissus de laine




Taille Code Secteurs

G 2010 Fabrication de textiles synthé-
tiques
P 2110 Préparation des fibres
P G 2120 Fabrication du fil
im 2130 Industrie des cordes et ficelles
PMG 2140 Industries des tissus étroits
i m 2150 Industries du feutre pressé et

du feutre aéré

n d 2160 Industries des tapis et carpettes
P G 2180 Teinture et apprét de textile
G 2190 Industrie des linoléums et des

tissus enduits

P G 2210 Industrie de la grosse toile

P M 2230 Industries des sacs de coton et
de jute

n d 22901 Manufactures dl'occasions en tissu

pour automobiles

P M 2292 Ateliers de broderie, de tissage
et dl'ourlets
P G 2299 Fabriques de textiles divers

I1 est remarquable de souligner qu'il y a peu d'eétablis-
sements moyens dans l'industrie textile québécoise. Il serait
intéressant d'examiner si la conjoncture défavorable & cette
industrie (surtout de 1950 & 1960) a amené la disparition des
établissements de cette dimension. Du point de vue de la vulnéra-

bilité des entreprises en fonction des variations €onjoncturelles,

ce test pourrait présenter un intérét certain.




Groupe VI: Bonneterie

Taille Code Secteurs

PMG 2310 Industries des bas et chaussettes

PMG 2300 Industries des tricots

Groupe VII: Industries du vétement

PMG 2431 Manufacture de vétements d'hommes

PMG 2432 Entrepreneurs en vétements d'hommes

PMG 2441 Manufactures de vétements de femmes

P G 2442 Entrepreneurs en vétements de femmes

PMG 2450 Industries des vétements d'enfants

P M 2460 Industries des articles en fourrure

P M 2470 Chapellerie

PMG 2480 Industries des corsets et soutien-
gorges

P M 2491 Manufactures de gants en tissu

P 2499 Fabriques de vétements divers

I1 ressort gu'aussi

1'industrie du vétement toute
I1 est vraisemblable qu'on se
firme

de la concurrence entre

domaine de complémentarité; e

les possibilités dl'existence

types de produits.

bien dans la bonneterie que dans

les tailles d'établissements existent.

b

trouve davantage ici dans le domaine

de dimensions diverses que dans un

S

ncore faudrait-il examiner en deéetail

de spécialisations pour differents




Groupe VIII: Industries du bois

Taille Code Secteurs

P M 2513 Scieries

PMG 2520 Fabrication de placage et de
contre-plaqués

P M 2541 Manufactures de portes et chassis
et ateliers de rabotage

e G 2542 Manufactures de parquets en bois dur

P M 2560 Fabrication des boftes en bois

P M 2580 Industries des cercueils

P 25901 ITndustries de conservation du bois

P M 2592 Ateliers de fabrication de poignées
de porte, et de tournage

P M 2593 Ateliers de fabrication d'articles
en bois

i m ) 594 Ateliers de tonnellerie

3 2599 Industries diverses du bois

Groupe IX: Industries du meuble et des articles d!ameublement

P MG 2610 Industries des meubles de maison

P G 2640 Industries des meubles de bureau

P G 2660 Autres industries de meubles

E 2680 Fabrication de lampes électriques

d'articles d'ameublement,

PoM.E:

et d'abat-jour

Pour les groupes des industries du bois, du meuble et

Toutefois, dés que

on reléve l'lexistence de nombreuses

1'on peut aborder la fabrication en




série, les grands établissements semblent prendre de 1'importance
Ceci va nous intéresser dans les problémes de localisation des

entreprises.

Groupe X: Industries du papier et des produits connexes

Taille Code Secteurs
G 2710 Industries des pates et papiers
P MG 2720 Fabrication de papier asphalté
pour toitures
P MG 2731 Manufacture de boftes plates ou
montées
G 2022 Manufactures de boftes en carton
ondulé
PMG 2733 Manufactures de sacs de papier
PMG 2740 Autres transformations du papier

On remarque une prédominance des grands établissements

dans les industries du papier et des produits connexes.

Groupe XI: Imprimeries, édition et industries connexes

PMG 2861 Ateliers d'imprimerie et de reliure

P M 2862 Ateliers de lithographie

PMG 2871 Ateliers de gravure et de production
de plaques duplicata

P M 2872 Ateliers de composition commerciale

P MG 2880 Editions

P G 2390 Imprimerie et édition




Groupe XII: Industries métalliques primaires

Taille Code Secteurs
G 2910 Industries du fer et de 1l'acier
n d 2920 Fabrication de tubes et de tuyaux

d'acier

P G 2940 Fonderies de fer
n d 2950 Fontes et affinage
P G 2060 Laminage, moulage et refoulage
de 1'aluminium
G 2970 Laminage, moulage et refoulage
du cuivre et alliages
P 2980 Laminage s moulage et refoulage

des métaux

Les industries métalliques primaires semblent aller par
priorité vers les secteurs & grands établissements. Il serait

intéressant de vérifier si les petits, existant dans certains

secteurs se situent dans le cadre de la sous-traitance.

Groupe XIII: Industries des produits métalliques

PMG 3010 Industries des chaudiéres et des
ouvrages de téle forte

G 3020 Fabrication d'éléments de charpentes
métalliques

P G 3030 Fabrication de produits métalliques
d'architecture et dfornementation

P G 3040 Estampage, matricage et revétement
des métaux

P MG 3050 Industries du fil métallique et
de ses produits




Taille Code Secteurs

P G 3060 Quincaillerie, coutellerie et
fabrication d'outillage

P MG 3070 Fabrication d'équipements de
chauff age

P M 3080 Fabrication de pidces mécaniques
P G 3090 Fabrication de produits métal-
liques divers
Encore une fois la proportion des établissements de
moyennes dimensions semble relativement faible dans 1'ensemble
du groupe.

Groupe XIV: Industries de la machinerie, sauf les machines
électriques

P M 3110 Fabrication d'instruments aratoires

PMG 3150 Fabrication de machines et de
matériel divers

P 3160 Fabrication de matériel de réfri-
gération et de climatisation pour
les établissements commerciaux

n d 3180 Fabrication de machines de bureau
et de magasin

¢

Groupe XV: Industries de matériel de transport

G 3210 Industries aéronautiques
G 3230 Fabrication de véhicules automobiles
P 3240 Fabrication de carrosseries de
camions et de remorques
P 3250 Fabrication de pidces et d'acces-

soires d!'automobiles
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Taille Code Secteurs

G 3260 Industries du matériel roulant
de chemin de fer

G 3270 Construction et réparation des
navires
P 3280 Construction et réparation
d'embarcations
G 3290 Construction de véhicules divers

Il ressort dans ce groupe une nette délimitation des

dimensions des établissements par secteur et 1l'absence (compldte)

de moyens établissements.

Groupe XVI: Tndustries des appareils électriques

P G 3310 Fabrication de petits appareils
electriques

G 3320 Fabrication de gros appareils
electriques et non électriques
G 3340 Fabrication d'appareils ménagers,
de radios et de télévisions
G 3350 Fabrication de matériel de téleée-
communication
P G 3360 Fabrication de matériel électrique
industriel
n d 3370 Fabrication de piles et d'accu-
mul ateurs
n d 3380 Fabrication de fils et de cables
électriques
PMG 3390 Fabrication d'appareils électriques

divers




L'industrie des appareils électriques semble corres-
pondre particuliérement & la grande dimension. On peut se demander
en effet si les petits établissements ne sont pas trés spécialisés

dans la fabrication de certains outillages et, par 13, seraient

complémentaires des grands établissements qui forment la majorité.

Groupe XVII: Industries des produits minéraux non métalliques

Taille Code Secteurs

n d 3410 Industries du ciment

P M 3430 Industries de la chaux

P G 3450 Fabrication de produits du gypse
PMG 3470 Fabrication de produits du béton

P MG 3450 Industries du béton armé

P MG 3511,3512 Usines de fabrication des produits

de l1l'argile

P G 3520 Fabrication des produits réfrac-
taires

P 3530 Fabrication de produits en pierre

n d 3550 Fabrication de produits de
1'amiante

P 3562 Fabrication de produits du verre
i G 3570 Industries des abrasifs
i m 3590 Fabrication d'autres produits

minéraux non métalliques

Nous avons ici un excellent reflet de 1'influence de

tenu du

la technique sur la dimension des établissements, compte




fait que méme s'ils sont non disponibles les renseéignements sur

le ciment et sur

Groupe XVIIT:

Tndustries des produits du pétrole et de 1la houille

1'amiante sont universellement connis.

Taille

Code
23651

3652

3690

Secteurs
Raffineries de pétrole

Usines de fabrication des huiles
et graisses lubrifiantes

Fabrication d'autres dérivés du
pétrole et de la houille

Groupe XIX: Industries chimiques et produits connexes

G

G

P MG

PMG

PMG

PMG

})

3710

2
~3
3}
o

D
~3
(8]
o

3740

3750

3760

3770

3780

3791
3799

Fabrication d'explosifs et
de munitions

Fabrication d'engrais mélangeés

Fabrication de matié&res plastiques
et de résines synthétiques

Industries des proditits médicaux
et pharmaceutiques

Industries des peintures et
vernis

Savonneries et fabriéation de
produits d'entretien

Fabrication de produits de beauté

Fabrication de proditits chimiques
industriels

Fabriques d'encres d'imprimerie

Autres industries chimiques




On peut souligner qu'il y a relativement peu d'éta-
blissements de taille moyenne tant dans le groupe XVIII que dans

le groupe XIX. Quant aux petits et grands établissements ils

apparaissent parfois dans les domaines tréds délimités.

Groupe XX: Industries manufacturidres diverses

Taille Code Secteurs

P G 3311 Manufactures d'instruments et
de produits connexes

i m 3812 Fabriques d'horloges et de montres
P M 3813 Manufactures d'appareils d'ortho-

pédie et de chirurgie

P 3814 Manufactures d'appareils ophtal-
miques

P 2815 Laboratoires dentaires

P G 3820 Bijouteries et orfé&vrerie

P 3830 Industries des balais, brosses
et vadrouilles

P 3840 Fabrication de stores vénitiens

PMG 3850 Fabrication d'articles de matiédre

plastique

P G 3031 Industrie des articles de sport

P G 3932 Industrie des jeux et jouets

P G 3950 Apprét et teinture de la fourrure

P 3970 Industrie des enseignes et étalages
P M 3081 Industrie des boutons, des agrafes

et fermoirs

P 3982 Fabriques de chandelles et de cierges




Taille Code Secteurs

P M 3983 Fabriques de produits capillaires

p 3984 Fabriques de fleurs et de plumes
artificielles

P 30985 Ateliers de fabricdtion de patrons

PMG 3086 Industries des instruments de
musique

P M 3087 Industries de 1l'enregistrement
du son

n d 3088 Manufactures d'accessoires de

machines A écrire

P M 3989 Manufactures de stylographes et

de crayons
P M 3993 Manufactures dt'articles de fumeurs
P 3995 Manufactures de stencils et de

tampons en caoutchoue

P 39906 Statuaires et fabriques d'enseignes
et dlarticles d'art et de nouveautés

i m 3997 Fabriques de parapluies

P 23008 Manufactures de glaces artifi-
cielles

négligé 3999 Industries diverses

La diversité du groupe XX nous empéche d'en dégager
une ligne générale quelconque. Dans de nombreux domaines les

P.M.E. semblent avoir une large place.
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B - L'insuffisance des connaissances sur les
besoins spécifiques des secteurs

Malgré la longueur des listes qui précédent, force est
de constater qu'elles ne nous fournissent en définitive que fort
peu de renseignements. Au départ, il est évidemment nécessaire
de savoir quels sont les secteurs qui peuvent bénéficier de 1l'acti-
vité des P.M.E. ou des grandes entreprises. Mais, pour parvenir
% 1'élaboration politique destinée & venir en aide aux P.M.E. dans
le cadre du développement régional, bien dl'autres renseignements
se révélent indispensables.

I1 importerait de connaitre les besoins des entreprises
tant dans le domaine de la production que dans celui de ia distri-
bution. Il faudrait savoir tout d'abord, suivant les types dl'acti-
vités, s'il est plus important pour l'entreprise d'é&tre proche des
sources de matidres premidres, du réservoir de main-d'oeuvre ou du
marché d'écoulement des produits, autrement dit, connaitre ses
facteurs de localisation. Certes, & l'heure actuelle, les problémes
du transport tant des matidres premiéres que des produits fabriqués
ne se posent plus dans les mémes termes qu'il y a quelques lustres,
et 1'on sait que la localisation des entreprises est beaucoup plus
libre en ce domaine, encore que les moyens et les frais de transport

ne soient pas toujours négligeables dans certains secteurs d'acti-

viteés.




Par ailleurs, on a bien des idées grossidres quant 3j
1'importance di rapital A investi : ‘
l'importance du capital & investir, les besoins quantitatifs et

qualitatifs de main-d'oeuvre, les nécessités en matidres premid&res
matériel, produits et demi-produits qui sont utilisés pour tel ou
tel type de production. Encore faudrait-il connaftre ceux-ci aved
précision pour chaque branche dl'activités si 1'on veut pouvoi:
déterminer les possibilités qui s'offrent pour des implantations
d'entreprises de tel ou tel type dans tel ou tel lieu géographique.

Il ne serait pas inutile non plus d'étudier trés attentivement le

complémentarités qui peuvent exister entre différents types dlacti-
vités. Une étude de ce genre serait particulidrement précieuse pou

1'élaboration de complexes cohérents de développement industriel

Enfin, il serait nécessaire de connaftre aussi les
besoins des entreprises en matiére de distribution. L'entreprise
doit-elle étre plus ou moins proche de son marché, avoir un reéseau
plus ou moins développé de détaillants, doit-elle passer obliga-
toirement par les services d'un certain nombre de grossistes, etc,
Est-il indispensable pour n'importe quelle entreprise d'avoir un
service de vente et d'expédition & Montréal? Toutes ces questions
ont bien évidemment des réponses différentes suivant les secteurs

dlactivités. LA encore une étude complémentaire est nécessaire

pour obtenir tous ces renseignements que nous ne possédons pas

pour le moment.
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Que ce soit dans le domaine de la production ou de 1la
distribution, on peut, semble-t-il, envisager deux méthodes pour

obtenir les renseignements qui nous font défaut:

- Une premiére méthode consisterait 3 rechercher les
caractéristiques des différents secteurs d'activités économiques
tels qu'ils sont connus dans d'autres pays, notamment aux Etats-
Unis, On devrait obtenir par ce moyen des renseignements sur les
besoins principaux des entreprises. L'avantage de la méthode
repose essentiellement sur sa relative rapidité (la collecte des
renseignements devrait vraisemblablement pouvoir se faire assez
rapidement); en revanche, on risque une fois de plus de se trouver
en présence de données qui ne correspondent pas cxactemeﬁt aux

structures et au niveau de développement de 1l'économie du Québec.

- La deuxiéme méthode consiste alors a chercher sur place,
auprés des intéressés eux-mémes, les renseignements dont nous
avons besoin. Ceci suppose que 1l'on puisse mettre en oeuvre une
enquéte auprés des chefs d'entreprises pour savoir quels sont les
impératifs auxquels ils doivent répondre pour assurer production
et distribution. Si une enquéte générale sur 1l'ensemble des
secteurs est une tache qui peut paraitre gigantesque, il ne devrait
pas étre impossible de sélectionner un certain nombre de secteurs
particuliérement intéressants, sur lesquels on ferait porter

1'effort de l'enquéte par priorité. Un travail en collaboration




avec les organisations professionnelles nous apparaftrait parti
culiérement souhaitable en ce domaine: le rassemblement des

seignements pourrait y gagner en rapidité et en qualité.

Il importe de souligner un dernier point: parmi les
renseignements qu'il semble le plus urgent de réunir., ceux ay ant
trait aux questions de concurrence ou de complémentarité des
firmes nous parait primordial. Lorsqu'on se pose des questions
de développement régional, il est évidemment de premidre impor-
tance de savoir si les firmes des secteurs considérés travaillent
indépendamment les unes des autres ou si, au contraire, el
réunies dans le cadre d'une intégration économique plus ou moins
affirmée. Les politiques ne seront évidemment pas les mémes dans
1'un et l'autre cas. On peut penser i la création ou & la stimu-
lation de bourses de sous-traitance dans des régions dont le déve-
loppement économique repose sur des industries qui ont effecti-
vement besoin de sous-traitants. [1 est inutile de les envisager
si ces conditions mémes font défaut. Inversement et dans le cadre
spécifique du Québec, il n'est pas sans importance non plus de
savoir si, oll et comment des petites entreprises sont en état de
dépendance économique de grandes firmes A& capitaux internationaux.
Tous ces renseignements sont indispensables si 1l'on veut pouvoir

coordonner les données sectorielles avec des données régionales.
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2 - Les données régionales du Québec

I1 faut dés le départ souligner que les données régio-
nales de la Province ne nous intéressent que dans la mesure ol
1'on veut promouvoir une politique de décentralisation et de déve-
loppement industriel aussi harmonieusement réparti que possible
sur le plan géographique. En conséquence, il n'est pas inutile
de rappeler les causes de la décentralisation. En effet, lors-
qu'une entreprise ou une zone industrielle en pleine expansion
cherche des possibilités de développement supplémentaires, trois

solutions s'offrent & elles au moins en principe:

"l - Recruter du personnel dans les régions possédant
une main-d'oeuvre excédentaire et chercher a faire
déménager ces travailleurs vers l'établissement prin-
cipal. Cette migration souléve incontestablement des
difficultés. En premier lieu, les tentatives en vue
d'obtenir un établissement définitif de ce genre se
heurteront A une opposition considérable chez les
intéressés. Le travailleur et surtout sa famille est
en principe immobile. Il est attaché au lieu d'habi-
tation par des liens moraux, historiques et culturels.
S1il décide de déménager, il devra surmonter de nom-
breuses difficultés d'adaptation.

En deuxiéme lieu, on favorise par cette migration de
dépeuplement des régions critiques (il arrive que 1l'on
crée ainsi de nouvelles régions critiques) tout en
renforgant encore les difficultés des zones industri-
elles ol 1a population est déja trés dense.

2 - Stimuler les déplacements hebdomadaires sur des
distances assez longues & partir des régions possédant
une réserve de main-d'oeuvre. Il faut se demander 2
ce propos s'il n'y a pas, sur le plan social, des
objections & ce qu'un pére de famille soit absent toute
la semaine ou qu'il ait A& partir trés tét le matin pour
ne rentrer que tard le soir.




Une telle situation nuit & la fois au travailleur
et A sa famille, et la méthode suscite également

des objections d'ordre économique. En effet, le
transport d'ouvriers sur de grandes distances
entraine des frais de transport énormes, et pro-
voque des irrégularités et une perte de temps.

Cette méthode est méme irréalisable pour les entre-
prises oll le personnel travaille par équipes (entre-
prises & travail continu).

o)

3 - La troisiéme facon de réaliser l'expansion d'une

entreprise est la décentralisation géographique. Dans
ce cas, on transfére une partie appropriée de la pro-
duction vers un emplacement offrant encore des possi-
bilités d'extension notamment en matiére de main-
d'oeuvre", (6)
C'lest bien cette troisidme méthode qui nous intéresse
dans le cadre du Québec,et cl'est en fonction des impératifs du

développement industriel régionalisé qu'il importe de faire une

ventilation des différentes régions de la Province.

A - Distinction entre deux grands types de régions

"Les régions possédant un certain excédent de main-
d'oeuvre peuvent étre réparties en deux catégories:

1 - Les régions principalement agricoles, non encore
industrialisées: ces régions se caractérisent par une
baisse constante de l'emploi provoquée par les progrés
de la mécanisation, du remembrement, etc... L'indus-
triatlisation d'une région de ce genre se heurte a

(6) Ir. T.P. TROMP: "Quelques aspects de la croissance d'une
entreprise industrielle, dans le cadre du développement
régionale", Conférence sur les économies régjnqalfs.
Communauté Economique Européenne, Bruxelles 6-8 décembre
1961, Vol. I, p. 286.




ces difficultés spécifiques, car l'expérience a
montré que le passage du travailleur agricole A
l'usine donne lieu A& certaines résistances si
l'entreprise elle-méme n'y consacre pas l'atten-
tion nécessaire. Le recrutement de personnel
féminin est également difficile dans ces régions.

2 - Les régions déja quelque peu industrialisées
ot 1le développement ne suit pas le rythme de
l'accroissement démographique: 1'établissement dans
ces régions d'une industrie entidrement nouvelle
demande une analyse approfondie des structures
existantes. Il faut se demander en premier lieu
si 1l'industrie existante fait partie des branches
d'activité en expansion rapide ou des branches
d'activité stagnantes ou en régression.

En outre, la nature de l'industrie existante est un
facteur important. Si la région comprend déji une
industrie textile ou des ateliers de confection, il
faut se garder d'y implanter une entreprise employant
une main-d'oeuvre principalement féminine, alors que
ce serait au contraire parfaitement possible dans

une région ol se trouve une industrie lourde.

Enfin, 1'implantation d'une industrie ne sera cou-

ronnée de succés que si les ressources culturelles

de la région permettent dl'offrir ou de créer A bref

délai des possibilités suffisantes de récréation et

de scolarisation.”" (7)

Partant de 14, on pourrait étre tenté, dans le cadre du

Québec, de faire une distinction simple entre Montréal et sa zone
d'influence, d'une part, tout le reste de la Province, d'autre

part, (la zone d'influence de Montréal pouvant étre considérée

comme une zone d'environ 60 A 80 milles autour du pble central).

(7)  Ir. TROMP: op. cit. p. 290.




Toutefois, une telle division ne nous paraft pas satisfaisante:
elle ne rend pas fidélement compte des conditions actuelles d'in-
dustrialisation de la Province; mais surtout elle ne rend pas
compte du développement a venir tel qu'on peut l'envisager 3
1'heure actuelle, en fonction des tendances qui semblent se

dessiner.

Pour notre part, nous proposerions volontiers 1l'approche

suivante:

- Au lieu d'un pdle de croissance (Montréal), nous pensons
qu'il est préférable de parler d'une zone d'industrialisation.
Tout d'abord, il semble que toute la vallée du St-Laurent puisse
tre considérée comme une région d'actuelle ou de future indus-
trialisation. En effet, A 1'Ouest de Montréal, l'industriali-
sation s'étend déja jusqu'i Valleyfield (et méme dans une certaine
mesure jusqu'l Hull, le long de la riviére Outaounais). A 1'Est
de Montréal, l'industrialisation s'étend sur la rive sud jusqu'a
Sorel et peut-étre bientdt jusqu'ad Bécancour, sur la rive nord,
Joliette et Trois-Riviéres. Si, % l'heure actuelle, il reste une
zone non industrielle A 1l'est de Bécancour et de Trois-Riviéres,
on retrouve néanmoins un péle avec la ville de Québec. Ceci nous
permet de penser que c'est bien en quelque sorte un couloir d'"indus-

trialisation et de développement qui s'étend de Valleyfield jusqu'a

Québec.




I1 n'est pas sans importance d'envisager un couloir
plutét que des pdles individualisés, car toute la région qui
s'étend au sud de cette zone jusqu'2 Sherbrooke et au nord
jusqu'd Shawinigan nous paraft faire partie de la méme zone
possible d'industrialisation. En fait, il semble qu'on puisse
raisonner pour les années a venir sur une sorte de quadrilatére
qui serait déterminé par Valleyfield, Sherbrooke, Québec, Shawi-
nigan. En effet, méme si cette région a, & 1l'heure actuelle,
des pbles qui sont plus industrialisés que d'autres, il semble
que la densité de population, l'importance des flux économiques

de toutes sortes, le réseau de moyens de communication, etc. en

font une région "relativement homogéne!" au point de vue de 1'im-
plantation d'activités industrielles nouvelles et spécialement en

matiére (l'im})l;mi.n‘ ion de I)wl ites et moyennes r-nlx'(-p;-i\',(-s',

- De cette premidre région, nous rapprocherions volontiers
celle de Saguenay-Lac-St-Jean qui semble avoir un peu les mémes
caractéristiques du point de vue économique. Nous avons déja
mentionné la région de 1l'Outaouais qui nous apparait en quelque
sorte comme un prolongement de la zone décrite précedemment.
Pourrait-on faire entrer dans le méme cadre la région de Rouyn-
Noranda qui, elle aussi, posséde & 1l'heure actuelle des débuts

~

d'industrialisation prometteurs? Si tel était le cas, on pourrait

dire qu'il y a dans la Province une grande zone de développement




le long du St-Laurent en élargissant la zone vers 1« nord et le
sud et deux pdles (Chicoutimi, Lac-St-Jean, d'une part, récion de

Rouyn-Noranda,d'autre part), l'ensemble étant caractérisé par 1l

pa
fait qu'il s'agit de régions déji plus ou moins industrialisées
et dont il importe d'accroitre 1l'industrialisation.

- En revanche, pratiquement toutes les autres résions de
la Province nous apparaissent comme faisant davantage partie de
regions principalement agricoles. [1 faut bien entendu remarqu
qu'il peut exister certains points d'industrialisation dans 1
cadre local de certaines villes de plus de 5,0( habitants. Mais
il slagit alors de points suffisamment isolés et ayant uffisam-
ment peu d'influence sur la zone avoisinante pou: onserver 3
1'ensemble des régions on caracte ) ] i

Cette classification en reéegions non encore industria-
lisées ou déji plus ou moins industrialisées nous intéresse dans
le cadre de la problématique des P.M.E. Dans les régions non
encore industrialisées, ce sont des complexes entiers qu'il faudra

inciter & s'installer si 1l'on veut parvenir a la creation de pdles
de développement véritables. En revanche, dans les régions déja

industrialisées, il faut rechercher les complémentarités que 1'on

. ’, . B 53’ i aw o \ e > > ( B
pourrait deévelopper & partir des activite economiguue deja exis
tantes. Les [)4)1“ ilez‘\ en faveur du developp nt 1re ional doivent

R : : et : Y Vs Cas
donc étre trés fortement distinguées dans 1'un : uts




[outefois, 11 faut se demander si une subdivision qui reste
aussi globale est suffisante pour élaborer des politiques spéci-
figques d'aide au développement régional. On est en droit d'en

douter.

B - L'insuffisance de la distinction en deux
cypes de régions

[1 est indiscutable que la division que nous venons de
faire reste insuffisante pour permettre 1'élaboration d'une poli-
tique sélective en faveur du développement des P.M.E. dans un
cadre reégional. En effet, la division précédente sl'efforce bien
de mettre en évidence les treés grandes caractéristiques fondamen-
tales de certaines régions, mais elle ne nous permet pas d'arriver

2 une véritable définition de l'espace économique québécois.,

"Du point de vue économique, il existe trois notions
fondamentales correspondant A trois realités dis-
tinctes qui correspondent & la fois au bon sens et
aux trois aspects distincts de toute définition. La
region peut se caract erisel par sa Ivlllw ou moins
crande uniformité: elle est plus ou moins homogéne.
En second lieu, la région peut s'étudier du point de
vue de sa plus ou moins grande cohérence, clest-a-
dire de 1l'interdépendance de ses diverses parties:
elle est plus ou moins polarisée. La region peut
enfin s'envisager du point de vue du but qutelle
poursuit, du programme qu'elle se fixe: clest la
région de programme ou région-plan," (8)

(8) J.R. BOUDEVILLE: "Les Espaces Economiques" Que sais-je?

no 950, p. 9.




La région ainsi définie ne concerne pas uniquement
les notions macroéconomiques, elle n'est pas valable qu'au plan
collectif, mais elle permet d'analyser aussi l'espace micro-
économique. En effet, 1'étude du cofit et de la localisation de
l'entreprise conduit 2 envisager aussi l'espace en fonction des
notions d'homogénéité (colits de production), de polarisation
(zones de marché et interdépendance), et de décisions centralisées
(programmes linéaires). (9) Il en résulte donc que tant sur le

plan global que sur le plan des entreprises, les trois notions

d'espace nous intéressent pour la définition de régions caracté-

ristiques & l'intérieur du Québec.

Nous n'ignorons pas que la nouvelle division en dix
régions administratives et 25 sous-régions présentées par le
Premier Ministre du Québec, le 19 janvier 1960, tend & répondre
aux préoccupations que nous venons de souligner. Nous savons en
effet que la nouvelle division du territoire a été faite & partir
d'une étude menée sur les régions administratives existantes, les
pdles d'attraction et leurs zones d'influence, les territoires de
vente de l'entreprise privée, le découpage réegional des corps
intermédiaires. Nous nous trouvons donc 13 en présence d'une base

indispensable pour une étude plus approfondie. loutefois, il sera

(9) ef. "L'Univer: Economique et Social" Encyclopédie Francaise,

Tome IX, p. 9.72-4.




important de distinguer & l'intérieur de chacune de ces régions

et sous-régions les endroits qui sont déja industrialisés de

ceux qui ne le sont pas du tout.

En effet, 1l'objectif que l1l'on poursuit est d!'arriver
A obtenir les caractéristiques fondamentales de chaque région
économique pour pouvoir en déduire les possibilités qu'lelles
of frent au point de vue implantation industrielle. Or, les

besoins des entreprises sont trés diversifiés.

"Les possibilités de décentralisation sont étroi-
tement liées % la notion de l'entreprise. Pour
beaucoup d'entreprises le choix d'un lieu d'implan-
tation est tréds limité., Clest notamment le cas de
1'industrie lourde pour laquelle il est extrémement
difficile, sinon impossible d'établir des établis-
sements secondaires. On peut envisager tout au
plus la décentralisation des sections auxiliaires
pour lesquelles la distance ne constitue pas un
inconvénient majeur. Abstraction faite d'autres
obstacles, nous pourrions affirmer que plus 1l'in-
dustrie est "légdre'", plus la décentralisation en
est facile." (10)

Clest dans chaque cas d'industries légéres qu'il faut
se poser la question de savoir quels sont les besoins caracté-
ristiques pour la production et la distribution. Inversement,
cl'est pour chaque région qu'il faut rechercher les capacités de

réponses aux besoins de chaque secteur industriel pris séparement

(10) Ir. TROMP: op. cit. p. 2037.




Ceci suppose donc que 1l'on se livre % une recherche
trés poussée des capacités offertes par les différentes régions,
et ceci avec le maximum de détails possibles. Une base de départ
utile pour cette recherche peut étre fournie par les implantations
industrielles existantes: si certaines entreprises se sont implan-
tées, c'est vraisemblablement qu'elles trouvaient & leur lieu
d'implantation les avantages dont elles avaient besoin. Mais
ceci ne veut pas dire que tous les lieux d'implantations possibles
aient été inventoriés par les entrepreneurs. On sait qu'il existe
souvent des idées préconcues en fonction desquelles telle ou telle
région apparait comme désavantageuse alors que les études écono-
miques correspondantes n'ont pas été effectuées. Il y a aussi
des activités nouvelles pour lesquelles certaines régions peuvent
présenter des avantages alors qu'lelles n'en présentaient pas dans
le cadre des activités traditionnelles. Il stlagit donc de dresser
un répertoire aussi complet que possible et par régions bien déli-
mitées de petites dimensions. Ceci suppose que l'on regroupe
tous les renseignements existants et vraisemblablement qu'on les
compléte grace A une enquéte régionale pour laquelle la compétence
d'un certain nombre de personnes (conseillers économiques régionaux,
élus municipaux, gérants de succursales de banques, membres d'asso-
ciations professionnelles, etc.) mériterait certainement d'étre

utilisée,
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Cette enquéte régionale viendrait donc compléter
l'enquéte sectorielle dont nous avons parlé précédemment et
nous permettrait en quelque sorte dl'arriver A une combinaison
sectorielle régionale, grace A laquelle la politique d'implan-
tation industrielle sur un plan régional aurait son maximum de
chances d'efficacité. Toutefois, la collecte de ces rensei-
gnements demandera obligatoirement certains délais et, en atten-
dant, on doit se demander s'il n'est pas possible d!'effectuer
déja quelques combinaisons fondamentales entre certaines données

sectorielles et régionales.

3 - Duelques combinaisons fragmentaires des données
sectorielles et régionales

I1 n'est pas question ici de vouloir descendre dans le
détail. L'absence de renseignements suffisants nous l1l'interdit.
Nous voudrions simplement attirer 1l'attention sur quelques évi-
dences générales qui devront faire l'objet par la suite d'une
étude beaucoup plus approfondie. Mais, repartant de la distinc-
tion fondamentale entre régions déja industrialisées et non indus-
trialisées A llintérieur du Québec, il semble possible de mettre

en évidence quelques combinaisons sectorielles régionales.




A - Les régions non industrialisées du Québec se carac-

térisent & l'heure actuelle par leurs ressources en matidres

premiéres qui peuvent étre de plusieurs ordres:

- Nous ne nous attarderons pas sur les matidres premilres
d'origine minérale. Leurs lieux d'implantation sont connus et
laissent peu de latitude dans le choix de l'implantation d'acti-

vités industrielles.

-~ Mais le Québec est riche de foréts. Clest 13 aussi une
matiére premiére indispensable 3 l'implantation d'industries du
bois, du meuble et de la papeterie. Or, nous avons vu que dans le
cadre des industries du bois et du meuble, les P.M.E. correspondaient
assez bien au point de vue dimensions aux activités économiques de
ces secteurs. La papeterie appelle en général de plus grandes
dimensions, encore qu'il ne soit pas impossible d'envisager cer-
taines unités de dimensions relativement modestes. Il y a donc en
ce domaine des combinaisons de localisation avec certains types
d'activités industrielles qui devraient faire 1l'objet d'une étude
immédiate. On sait en effet que les industries du bois et du
meuble rencontrent & 1'heure actuelle des difficultés. La recherche
de méthodes d!'!amélioration de la situation économique dans ces

: 3 ; g A
secteurs pourrait faire 1l'objet d'une étude particuliére.

es

- Enfin, les régions non industrialisées offrent d

ressources agricoles qu'il importe d'utiliser dans une optique de

plus en plus industrielle. Le développement des industries de
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préparation et mise en conserve des fruits et légumes et, sur
un plan plus général, une assez large part des industries alimen-
taires peuvent intéresser des entreprises de petites et moyennes
dimensions. Il y aurait lieu d'examiner 1'intérét que pourrait
présenter 1l'implantation de telles industries dans certaines

régions principalement agricoles.

- I1 est convenu aussi de faire rentrer les activités de
péche dans les industries primaires. Il est bien évident dans
ce cas que certaines régions se prétent mieux que d'autres a3 de

tels types d'activité. On pense naturellement & la Gaspésie.

B - Quant aux régions déjid en partie industrialisées,

elles appellent moins de commentaires en raison méme du peu de
renseignements dont nous disposons actuellement. I1 semble toute-
fois assez évident que l'implantation d'industries manuf acturiéres
doit s'envisager par priorité dans le cadre de la reégion Valley-
field, Sherbrooke, Québec, Trois-Riviéres, ainsi que dans les
régions Saguenay Lac-St-Jean et Rouyn-Noranda dont nous avons

parlé ci-dessus.

Ainsi, il semble qu'a 1l'heure actuelle il soit inté-
ressant de mener de front deux sortes d'études: des recherches de

renseignements sur l'ensemble des secteurs et des régions telles




que nous les avons explicitées; mais, par ailleurs, des études
sectorielles par branches d'activités, 3 condition de les conduire
dans une optique régionale. Elles pourraient permettre de gagner

du temps pour certains problémes particulidrement urgents 2 Ll Theure

actuelle dans le cadre de 1'économie québécoise

Les recherches A entreprendre sont donc nombreuses et
demanderont des délais. Nous ne saurions cependant trop insiste:
sur leur importance si l'on veut parvenir & la définition de poli-
tiques réalistes dans le domaine de 1l'aide aux P.M.E. & l1l'intérieur
d'un cadre de développement régional. lToutefois, il importe dés A
présent de définir les orientations principales que pourraient
prendre ces politiques, méme si 1l'on ne détient pas encore les

renseignements suffisants pour les régionaliser




Section IT - LES LIGNES DE FORCE D'UNE ACTION EN FAVEUR
DES P.M.E. DANS UNE OPTIQUE DE DEVELOPPEMENT

REGIONAL

Que peuvent et que doivent faire les pouvoirs publics
pour aider les P.M.E. dans le cadre du développement régional?
Les entreprises privées ont droit a la liberté d'établissement
et ne peuvent se voir imposer l'obligation de s'établir dans
une region déterminée, Il importe que pouvoirs publics et
entreprises privees n'inversent pas leurs rdles respectifs;
en revanche, une coopération peut étre extrémement efficace
chacun apportant sa compétence dans son propre domaine. Clest
par cette coopération qu'il est possible d'obtenir des résultats
positifs dans l'intérét de l'entreprise, du lieu d'établissement.,
de la région et de 1l'ensemble de 1'économie. Dans ce contexte,
il importe de souligner que toutes les recherches dont nous
avons parlé précédemment n'ont en aucune facon pour objectif de
dresser un plan impératif des implantations industrielles mais
bien de mettre a la disposition des entrepreneurs privés des
moyens d'information dont ils ne pourraient disposer sans cela.
De plus, le rassemblement des renseignements doit aussi avoir
pour effet de permettre aux pouvoirs publics de savoir oli, quand
et comment venir en aide aux entreprises pour que 1'industria-

lisation se fasse dans les meilleures conditions dt'efficacité.




Ceci étant précisé, que peuvent faire les pouvoirs
publics?

"Lt'industrie peut attendre des pouvoirs publics
qu'ils créent dans les régions qui lui sont
désignées comme zones a développer, les condi-
tions voulues pour encourager l'implantation
d'industries et susciter des initiatives en
matiére de décentralisation. Cela implique
notamment :

- la mise a disposition de terrains indus-
triels appropriés;

- la construction et la location de batiments
industriels;

- l'encouragement de la construction de loge-
ments ;

- une assistance financieére a l'achat de
terrains par les usines et a la construc-
tion des ateliers de fabrication;

- des priviléges fiscaux pour les investis-
sements nouveaux effectués dans ces régions;y

- 1'amélioration des communications;:

- 1ltapplication de mesures en matiére d'ensei-
gnement et de récréation." (11)

Est-ce A dire que dans le cadre du Québec tous ces points
doivent faire l'objet d'une intervention des pouvoirs publics?
Doit-il y avoir dtautres domaines dans lesquels les pouvoirs
publics doivent envisager une action? [1 est difficile a 1l'heure
actuelle de répondre avec précision a ces deux questions. Car
il serait souhaitable d'avoir en main tous les éléments pour

pouvoir fournir une réponse précise et circonstanciee. Néanmoins,

(11) Ir TROMP: op. cit. p. 291.




1l semble possible de dégager les lignes de force de ce que pourra

étre une action future en faveur des P.M.FE

Ces lignes de force ne peuvent évidemment se présenter
que sous une lLorme assez globale. Faute d renselgnements, il
est impossible d'entrer dans le détail des actions spécifiques

qu'il y aura lieu d'entreprendre en fonction des données parti-

culiéres propres a chaque région. Toutefois, méme si 1'action
est envisageée sur un plan global, nous nous efforcerons d
resprit dTu R 1t 101

future.

Ces lignes de force n'intéressent pas toujours -de
facon spécifique les petites et moyennes entreprises. Celles-ci
ont, en etffet, besoin d'un certain nombre de moyens pour pouvoir
s'implanter de facon rentable dans une région déterminée. Mais
leurs besoins ne sont pas toujours différents de ceux des grandes
entreprises. En conséquence, envisager une politique de déve-
loppement régional veut dire prendre un certain nombre de mesu-
res qui favoriseront l'implantation et le développement de
toutes les entreprises, petites, moyennes ou grandes. Il y a
néanmoins, des mesures spécifiques pour les P.M.E. chaque fois
que leur structure leur impose des conditions particuliéres et

nécessite une aide spéciale.




Afin d'@tre bien sfirs de rester proches du concret,

nous ne reprendrons pas systématiquement les différents points
enumérés ci-dessus (citation de M. TROMP). Nous nous efforcerons,
au contraire, de partir des difficultés spécifiques qui semblent
étre celles des P.M.E. de la Province de Québec. Ces difficul-
tés spécifiques, sans étre complétes, nous apparaissent 3
l1'heure actuelle les plus importantes et c'est la raison pour
laquelle nous les examinerons tour a tour en nous efforcant de

voir quels sont les remedes envisageables sur chacun des points

analysés.

1l - Les problémes d'achat d'un terrain

Le probléme de l'achat du terrain apparait souvent
comme un faux probléme, en ce sens que le prix immobilisé dans
ltachat d'une certaine superficie représente relativement peu
de choses en comparaison des immobilisations que l'on va mettre
par la suite sur ce terrain. Logiquement donc une variation de
prix de la terre au pied carré ne devrait pas avoir une importan-
ce considérable sur le choix d'un lieu d'implantation. En reéali-
té, il semble que le prix du terrain ait une certaine importance
pour deux raisons. Tout d'abord, une raison psychologique:

l tachat du terrain est la premiére opération réalisée par l'entre-
preneur et, de ce fait, il y attache davantage dr'importance.

et 1tachat

Psychologiquement aussi, la construct ion de batiments




de machines apparaissent directement 1iés a la production i venir;
le terrain n'a pas le méme contenu de rapport direct. Mais, par
ailleurs, trop d'entreprises dans le passé ont vu leur dévelop-
pement entrave par la possession d'un terrain trop petit, sans
possibilités d'agrandissement en raison des constructions qui
stétaient faites tout autour de ce terrain. Pour se désenclaver,
ces entreprises ont été obligées de se transplanter. Aujourd'hui,
tirant la lecon du passé, on achéte couramment trois & cing fois
plus de terrain qu'il n'en faut au départ pour les constructions
industrielles envisagées. Le prix du terrain acquiert par 1la

méme une importance plus grande.

Nous avons, a plusieurs reprises, parlé de 1lt'intérét
recent que l'on porte a l'organisation de zones industrielles.
Il faut souligner que la désignation méme de certains terrains
comme zones industrielles a pour conséquence logique et immédiate
d'accroitre le prix de ces terrains dans des proportions spécula-
tives En conséquence, l'entreprise qui veut acheter un terrain
dans une zone désignée pour devenir industrielle est souvent
obligée de traiter avec différents propriétaires qui vont faire
les uns sur les autres une "escalade" de prix d'autant plus forte
que des spéculateurs voudront essayer de profiter de la situa-
tion [1 ¥y a donc 14 plus qu'un faux probléme. C'est une réelle
difficulté que peuvent rencontrer les entreprises et particuliére-
ment les petites et moyennes lors du premier acte dont va dépen-

dre leur implantation.




Il est évident que le moyen le plus radical pour couper
court a ces difficultés est d'exproprier purement et simplement
les zones que l'on veut industrialiser. Un moyen moins brutal
consiste a déterminer un juste prix et & faire acheter 1l'ensem-
ble de la zone par un organisme financier public ou parapublic
Cet organisme pourra alors revendre aux industriels en quéte d
terrains la superficie dont ils ont besoin sans majoration spécu-
lative des prix. [1 pourrait aussi étre éventuellement utile
d'envisager un systeme d'imposition fiscale sur les plus-values
fonciéres. C'est la un moyen de contrdéle des abus qui peuvent
se produire; contrdle imparfait certes mais qui a néanmoins pour
effet de calmer les ambitions des spéculateurs tout en apportant
a 1'Etat une nouvelle rentrée de ressources fiscales. [1 ne
semble pas impossible de régionaliser ces différents types d'in-
terventions en fonction des données particuliéres de telle ou
telle région.

2 - Les problémes d'approvisionnement en matiéres
premiéres et énergie.

Traditionnellement, on parle toujours de l'approvi-
sionnement en matiéres premiéres et énergie comme un des éléments
déterminants dans le choix du site d'implantation. Cette donnee
a eu effectivement dans le temps toute son impertance. Elle la
conserve aujourd! hui dans le cas des secteurs de base et indus-

Vi,

tries lourdes. Mais il ne s'agit pas 1la, comme nous l'avons




de domaines réserves aux P.M.E. En revanche les P.M.E. ont
aujourd'hui des besoins d'approvisionnement qui peuvent étre
beaucoup plus facilement satisfaits grace au développement des
techniques de transport. Au fur et & mesure que les transports
se perfectionnent et que leur cofit diminue, les matiéres & trans-
porter ont tendance a devenir de moins en moins pondéreuses et

le rapport valeur/volume des marchandises transportées tend 2
diminuer 1l'importance du cofit de transport par rapport au prix

de la marchandise. (12)

Etant donné que dans le cadre du Québec l'alimentation
en sources d'énergie ne pose pas de difficultés (sauf dans des
cas bien précis qui sont du domaine des grandes entreprises),
on peut dire que les problémes d'approvisionnement en moyens
fondamentaux de production (matiéres premiéves) relévent direc-

tement des problémes de transport et de communication.

~

3 - Les problémes de transport et de communication

Compte tenu de 1l'immensité du territoire, le probléme
des transports et communications est fondamental pour le dévelop-
pement régional du Québec. Il est certain que les moyens de

communications et de transports sont un élément déterminant

(12) L. REBOUD: "Progrés technique et décentralisation"
R.E. P 4964,




dans le choix d'implantations des P.M.E. comme

des

grandes

prises. A 1l'heure actuelle, il est incontestable que le réseau
routier du Québec ne favorise pas le développement régional en
ce sens que tous les grands axes de circulation aboutissent A
Montréal et accroissent par la méme son rdle de polarisation.
[1 est fréquent aujourd'hui de mettre plus de temps pour aller
d'une petite ville & une autre en ligne directe que d'y aller
en passant par Montreéal. L'absence de voies transversales géne

considérablement le développement régional car les entreprises
ne peuvent aller s'implanter dans des endroits qui sont mal
desservis au point de vue transport.

On nous a cité l'exemple d'une entreprise dont le
matériel en provenance de l'étranger était déchargé au port de

Montréal. Le lieu d'implantation de l'usine a

conséquence a une distance telle que

puissent s'effectuer au rythme de 2 rotations

amélioration du réseau routier aurait

les transports en
par

permis a «

‘té choisi en

camions

jour. Une

ecte enctreprise

entre-

dtaller stinstaller plus loin de Montréal que ne le lui permet
ltétat actuel des voies de communication. De toute facon, il ne
stagit pas la de décentralisation (quelques dizaines de milles

de Montréal), mais dés que l'on envisage des implantations dans

ltensemble de la Province, le probléme des transports devient

fondamental. Encore faut-il remarquer que la creat

axes de communications, loin de favoriser un développement

ion de certains




régional, ont eu pour effet, dans un passé récent, de drainer
vers Montréal des hommes; des biens et des capitaux supplémen-

taires!?

[1 n'entre pas dans notre compétence de pouvoir formu-
ler des orientations pour une politique. Nous ne pouvons faire
autre chose que souligner l'importance du phénoméne et la néces-
sité de voir des spécialistes se pencher sur les questions de
transports et de communications: développement de l'infrastruc-
ture routiére, des chemins de fer et des voies navigables; éla-
boration d'une tarification qui puisse avoir un réle d'incitation
dans le cadre du développement régional. Des études particulié-
res dans ce domaine seraient particuliérement souhaitables si
lton pouvait faire bénéficier les P.M.E. de conditions avanta-

geuses.

4 - Les problémes de main-d'oeuvre et de formation

Pendant longtemps, la théorie économique a pensé que
les différences de salaires allaient amener une répartition
harmonieuse des activités sur l'ensemble du territeire, les capi-
taux étant, soit-disant, attirés par les zones a bas taux de
salaires, c'lest-a-dire les zones non encore industrialisees. La
réalité a montré que ce schéma était trés loin de se vérifier en
pratique. Le capital attire le capital et l1t'on assiste dans la

réalité i des effets cumulatifs de développement et de




sous~-développement qui augmentent les disparités régionales.
[l nous a été donné de veérif ii‘l} dans le cadre du Québec, qu'ta
1 theure actuelle les milieux dtaffaires croient de moins en
moins a l'importance de la différence entre les taux de salai-
res pour le choix d'un lieu d'implantation industrielle. On
entend couramment tenir le raisonnement suivant: "oui, il est
vrai qu'on paie la main-d'oeuvre un peu moins chére & certains
endroits des Cantons-de-1'Est qu'd Montréal. Mais combien de
temps ceci se poursuivra-t-il? Ltaction des syndicats (et méme
parfois des pouvoixw>]ﬂﬂ)lics) tend 3 égaliser les taux de salai-

res partout dans la Province en cherchant a les aligner sur

ceux de l'Ontario, voire sur ceux des Etats-Unis",

En conséquence, il ne semble pas que des différencia-
tions de taux de salaires soient appelées (méme si elles sont
plus réelles que ne le pensent les industriels et méme s'il n'est
pas démontré statistiquement que ces différences tendent effecti-
vement A se restreindre) a entrainer les implantations indus-
trielles dans le cadre du développement régional. En revanche,
la qualification de la main-d'oeuvre semble aujourd'hui beaucoup
plus essentielle. Avec le développement des techniques modernes,
on a de plus en plus besoin d'ouvriers spécialisés et de techni-
ciens. Notons & cet égard que le probléme ne semble pas, dtaprés
les contacts que nous avons eus, soulever de trés grosses diffi-

cultés. Il semble rare qu'une entreprise s' installe a un endroit

~ s - . - ; » > a
plutét qu'ad un autre pour la seule question de la formation de 1

main-d'oeuvre.




Néanmoins, il faut souligner qu'en ce domaine les
P.M.E. souffrent d'un désavantage par rapport aux grandes entre-
prises. Les grandes entreprises peuvent assurer elles-mémes
la formation technique de leur personnel; les P.M.E. ont la
plupart du temps de grosses difficultés dans ce domaine. En
conséquence, il semble qu'une politique générale de la forma-
tion puisse se réveéler beaucoup plus utile pour les petites
entreprises que pour les grandes. On rejoint la le probléme
de la régionalisation d'une politique de formation et d'éduca-
tion, et une coordination semble tout particuliérement souhai-

table entre cette politique et celle du développement régional.

[l reste toutefois un domaine dans lequel les P.M.E.
souffrent de difficultés particuliéres: c'est le probléme des
cadres. Lorsqu'en début de carriére, un cadre entre dans une
petite entreprise, il va avoir l'obligation d'affronter des
problémes trés divers car l'absence de spécialisation dans les
travaux de direction 1l'oblige a "toucher un peu 3 tout". En
conséquence, s'il stagit d'un individu offrant de réelles quali-
tés, il va en profiter (beaucoup mieux que dans une grande entre-
prise) pour enrichir sa formation, et trés vite il deviendra
d 'une compétence telle qu'il pourra preétendre & des postes
importants que la petite entreprise ne sera pas en mesure de

lui offrir. Ne pouvant conserver (parce qu'elle me peut pas payer




de traitements satisfaisants) les cadres d'une réelle valeur.

la petite entreprise les verra partir pour dtautres activités.

D'aprés tous les contacts que nous avons eus, il
semble que ce probléme soit extrémement réel et puisse &étre
considéré comme une des causes principales du manque d'adapta-
tion des P.M.E. aux conditions modernes de 1l'économie. On se
demande alors s'il n'y aurait pas lieu d'envisager, pour les
P.M.E., la mise en commun d'un certain nombre de services qui
leur permettrait dt'offrir a leurs cadres compétents des situa-
tions intéressantes tant au point de vue du travail que de 1la
rémunération. Cette mise en commun de services pourrait a
notre avis stenvisager aussi bien dans les domaines de la

production que de la distribution.

5 - Les problémes d'organisation de la production

Puisqu'aussi bien l'obtention des moyens de production
(matiéres premiéres, main-d'oeuvre, etc.) ne semble pas soulever
des difficultés insurmontables, on en arrive a penser que c'est
essentiellement l'organisation de la production qui souléve des
difficultés dans le cadre des P.M.E. Nous avons déja signalé
que les P.M.E. se trouvaient en état d'infériorité vis-a-vis des

grandes entreprises dans le domaine des achats de matieres premie-

res, demi-produits, etc. Leurs commandes etant insuffisantes,




elles ne peuvent pas obtenir les mémes ristournes gue les grandes
entreprises; leurs moyens financiers étant insuffisants, elles
ne peuvent faire des stocks en profitant des cours les plus
avantageux (dans un cadre conjoncturel), etc. En conséquence,
nous avons vu que de nombreux pays favorisent la mise en commun
par les P.M.E. de leurs services d'achat. En additionnant des
commandes de petites dimensions, on arrive a leur donner une

importance égale a celle des grandes entreprises.

Toutefois, clest davantage dans les domaines de la
cestion de lt'entreprise et de l'organisation méme de la produc-
tion qu'il semble nécessaire d'envisager des techniques nouvel-
les. Compte tenu de 1l'impossibilité dans laquelle on est de
définir une taille optimum pour l'entreprise, compte tenu du
fait que la croissance des firmes ne se fait pas de facon linéaire
mais doit se faire par paliers successifs, les P,M.,E. sont con-
frontées & de difficiles problémes de combinaisons optimales dans
le choix de leurs moyens de production: si les immobilisat ions
sont trop fortes par rapport a la main-d'oeuvre employée, elles
auront des difficultés de financement; si les immobilisations sont
insuffisantes, la productivité de la main-d'oeuvre aura tendance
4 diminuer. De la méme facon, les P.M.E. ont des difficultés
A trouver l'organisation technique de la production la plus
rationnelle possible. Elles ne peuvent, en effet, se tenir au
courant des techniques modernes et de leurs possibilités de mise

en oeuvre. Elles ont de la peiire enfin a effectuer la sélection




des produits pour lesquels elles sont le mieux placées sur le
marché. Les problémes de spécialisation sont difficiles 2

a

résoudre pour elles.

Dans tous ces domaines, il semble que le meilleur
moyen de surmonter toutes ces difficultés consiste pour les
P.M.E. & envisager, 1la encore, des services collectifs. Ces
services collectifs peuvent prendre la forme: soit de regroupe-
ments des services d'un certain nombre de P.M.E., soit de 1tuti-
lisation en commun des services d'une autre firme (par exemple
ltutilisation en commun des services d'un ordinateur électronique
pour lt'établissement rationnel de leur comptabilité de gestion),

soit du recours a des bureaux conseils spécialisés dans les

(,i!l".‘]*
tions d'organisation (bureaux publics ou privés), soit enfin

du recours a des organismes professionnels qui peuvent se situer

dans le cadre d'associations professionnelles diverses.

Soulignons pour terminer que ces services collectifs
sont particuliérement indispensables dans le domaine de la
recherche. Il est trés rare que les P.M.E. aient la possibilite
de développer individuellement leurs services de recherche et
pourtant ctest une discipline qui leur est aussi indispensable
qu'd la grande entreprise. Il ne semble pas impossible d'envisa-
ger des organismes de recherche susceptibles de travailler pour

un groupe de P.M.E. soit sur un plan de regroupement regi onal,

soit sur un plan de regroupement professionnel. Ces organismes de




recherche auraient pour fonction d'informer les P.M.E. sur les
nouveaux procédés, brevets etc. apparus dans leur branche dlacti-
vité (recherche appliquée) et de les conseiller dans la moder-
nisation de leurs techniques de production. Ils pourraient
aussi, le cas échéant, se livrer & de la recherche appliquée,
voire a de la recherche fondamentale, pour le compte de telle

ou telle P.M.E.

6 - Les problémes d'organisation de distribution

[1 en va un peu de méme dans le domaine de la distri-
bution. Les P.M.E. n'ont pas les dimensions suffisantes pour
pouvoir se livrer a des études de marchés et a la mise en oeuvre
de toutes les techniques modernes de la vente. Elles ont des
difficultés a suivre l'évolution de la demande pour pouvoir y
adapter leurs productions. On se trouve la en présence de diffi-
cultés croissantes qui vont de pair avec 1l'évolution technolo-

gique contemporaine.

En effet, on a longtemps considéré les P.M.E. commne
ayant un champ d'activités principalement locales.: Elles étaient
destinées i satisfaire les besoins du marché le plus proche de
leur lieu dt'implantation. Aujourd'hui, avec le développement des
communications, un double mouvement s'est amorcé: d'une parf
sur le marché local, elles recoivent la concurrence de grandes

firmes (parfois étrangéres) dans tous les produits plus ou moins




standardisés; d'autre part, les acheteurs tendent de plus en plus
a aller s'approvisionner dans les grands centres urbains chaque
fois qu'il s'agit de produits de consommation durables ou semi-

durables. Les P.M.E. ont donc perdu au moins en partie les petits

monopoles locaux dont elles bénéficiaient autrefois.

[1 devient donc indispensable d'opérer une modification
fondamentale. Les P.M.E. ne doivent plus viser les domaines de
production dans lesquels elles se trouveraient en concurrence
avec de grandes entreprises susceptibles d'effectuer une produc-
tion de masse. Elles doivent, au contraire, cantonner leurs
activités dans les domaines ou la production de masse n'est pas
possible techniquement. Mais, méme dans ces domaines,les P.M.E.
ne doivent plus se contenter d'un marché local parfaitement insuf-
fisant. Elles sont obligées d'étendre leur horizon spatial a
des marchés beaucoup plus vastes. I1 importe de souligner, dans
cette optique, que le marché du Québec doit étre bien souvent
considéré comme offrant des débouchés trop restreints pour l'acti-
vité des P.M.E., et il importe de plus en plus qu'elles se tournent

vers le marché international.

Ltexportation (notamment vers les Etats-Unis, mais
aussi vers bien d'autres pays) doit étre considérée comme une

activité normale par les services de vente des P.M.E. LYtexpe-

rience montre qu'il ne s'agit pas d'un domaine dans lequel les




P.M.E. sont amenées a rencontrer des difficultés insurmonta-
hles. Certaines expériences tendent méme a prouver qutil est
parfois plus facile de vendre a l'étranger que de vendre sur
place. Il y a cependant, schématiquement, deux types princi-

paux de problémes a résoudre:

- Le premier probléme vise le choix du produit que 1l'on veut
écouler a l'étranger. [1 est de premiére importance qu'il
stagisse d'un produit de qualité, d'un produit bien spécifique,
et offrant autant que possible un caractére d'originalite
quelconque. Si ces conditions sont réunies, le probléme du prix
devient secondaire, car les marchés étrangers sont préts a
absorber, presque a n'importe quel prix, un produit qu'ils savent
ne pouvoir se procurer sur un plan national. Par exemple, il
serait vain de vouloir écouler aux Etats-Unis des meubles stan-
dard qui sont produits par les Américains a des prix de revient
difficiles a concurrencer (transport ...). En revanche, le
meuble typique canadien-francais devrait pouvoir trouver un marche

important si lton en croit certains indices actuels.

- Le deuxiéme probléme vise les conditions mémes de l'exporta-
tion. Il faut explorer les marchés, faire connaitre le produit
par la publicité, trouver des concessionnaires, etc. Dans tous
ces domaines (auxquels il faut ajouter les formalités a remplir
pour ltexportation) les P.M.E. ont besoin d'aides matérielles

et intellectuelles. Elles ne pourront que trés rarement envisager




de développer seules leurs services d'exportation. En revanche,
des services collectifs (et nous renvoyons ici & ce que nous
avons écrit dans la ITiéme partie ainsi qu'aux Annexes IIT et

IV du présent rapport) devraient pouvoir &tre organisés sans
trés grandes difficultés et fournir des résultats assez rapides

pour prouver leur utilité.

Il importe toutefois de souligner qu'en ce domaine,
comme dans bien d'autres d'ailleurs, la principale difficulté
a surmonter est d'ordre psychologique. Il faut arriver a
convaincre les chefs d'entreprises qu'il est beaucoup moins
difficile qu'ils ne le pensent de travailler pour l'exportation.
C'est un domaine dans lequel il est particuliérement intéressant
de miser sur lt'appui que peuvent fournir les P.M.E. qui ont déja
réussi dans le domaine de l'exportation. Leur exemple mérite-

rait publicité.

7 - Les problémes du financement

On insiste souvent sur les difficultés que rencontrent
les P.M.E. en matiére de financement. Inversement, certains
auteurs qui ont étudié le probléme de prés n'hésitent pas a

ouve toujours"! Qui croire

—

écrire, tel H. GROSS: "L'argent se t

En réalité, il est certain que les P.M.E. rencontrent effective-

ment des difficultés de financement, spécialement dans le domaine




du financement a long terme. Ceci tient a plusieurs raisons:

- La premiére est certainement 1l'ignorance dans laduelle se
trouvent les chefs de P.M.E. des possibilités auxquelles ils
pourraient avoir recours. Ils ignorent la plupart du temps

qu'il existe un certain nombre d'organismes plus ou moins spécia-
lisés dans le domaine du crédit aux P.M.E., 11 y aurait 13 un
travail de publicité a faire de facon urgente pour informer les

chefs d'entreprises.

- Mais, de facon plus fondamentale, il faut remarquer que la
structure du systéme de crédit joue dans le développement régional,
et spécialement en ce qui concerne les P.M.E., un rdle que l'on
aurait tort de sous-estimer. Ce n'est pas pour rien que 1l'on
stefforce un peu partout dans le monde de remédier aux insuffi-
sances du systéme bancaire traditionnel. Ces insuffisances peuvent
se manifester dans le développement trop faible du réseau des
banques régionales et dans la faiblesse du systéme de crédit a

long terme, surtout aux P.M.E. Elles expliquent, du moins en
partie, pourquoi, dans certains pays, les autorités centrales
exécutent elles-mémes les opérations financiéres ou les confient

4 des établissements nationaux... La proportion ddans laquelle
lt'épargne reste dans la région on elle est constituée joue un
certain réle, elle dépend de la mesure dans laquelfe les organismes

locaux et régionaux sont autorisés a disposer librement des depots

gqutils recoivent.




Dans certains pays (par exemple République Fédérale
d*Allemagne ), la législation a toujours prévu que les caisses
locales d'épargne doivent consacrer une part déterminée de
leurs dépdts d'épargne au financement de préts hypothécaires
et préts aux communes., Elles doivent en outre prendre parti-
culiérement en considération, dans leurs préts a l'économie
les besoins de crédit de ltartisanat local et de 1l'industrie
moyenne. Cette législation assure ainsi l'affectation d'un
volume déterminé de capitaux a la couverture des besoins locaux
et régionaux. Un mécanisme analogue existe a l'échelon régional:
les caisses centrales d'épargne et de virement, qui geérent les
réserves des caisses d'épargne locales, gardent une partie de

leurs fonds pour satisfaire les besoins spécifiques de la

région® (13)

Dans le cadre du Québec, on serait tenté de souligner
1timportance du réseau bancaire sur 1t'ensemble du territoire.
I1 v a toutefois un point qui mérite de retenir notre attention:

il ne semble pas que le réle joué dans le développement régional

soit & la mesure de ce réseau. Nous n'entrerons pas ici dans

ltétude détaillée des insuffisances du systéme bancaire ni des

moyens qu'il y aurait lieu de mettre en oeuvre pour améliorer

la politique

(13) :C.B.E. Rapport des groupes dtexperts sur
régionale, op. cit. p. 325.




le systéme du crédit en faveur des P.M.E. sur le plan régional
du Québec. Toutefois, il semble indispemnsable qu'une recherche
soit entreprise en ce domaine pour améliorer la situation

présente.

I1 faut améliorer la structure du systéme bancaire
existant pour que son fonctionnement soit plus efficace sur
le plan régional. [1 serait aussi extrémement important d!amener
certains organismes & envisager des opérations auxquelles ils
se refusent pour l'instant, notamment en faveur des P.M.E. indus-
trielles et commerciales. Citons par exemple les Caisses Popu-
laires qui pourraient, semble-t-il, remplir un réle trés important
gqu'elles se sont jusqu'ad présent refusé de jouer. Tout ceci

devrait faire 1l'objet d'une étude approfondie.
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CONCLUSTON

L'examen de ces lignes de force d'une action en faveur
des P.M.E. dans le cadre du développement régional pourrait en
quelque sorte servir de conclusion A ce rapport préliminaire. [1
nous reste pourtant & attirer ltattention sur quelques points parti-

culiers.,

Répétons tout d'abord que si 1l'on estime nécessaire
d'entreprendre de nouvelles recherches de renseignements, ce n'est
point pour arriver 2 un dirigisme absolu, mais bien pour &tre en
mesure d'é€laborer valablement une politique d'incitations des entre-
prises dans le cadre du développement régional. Soulignons aussi
que cette recherche de renseignements ne doit en aucun cas &tre
envisagée comme devant &tre faite une fois pour toutes, Les condi-
tions et possibilités tant des entreprises que des régions sont des
données en perpétuelle évolution et c'est en fait un fichier cons-
tamment tenu & jour tant des besoins sectoriels que des possibilités
régionales qu'il faut envisager. Ceci nous paraft é&tre le seul
moyen d'@tre en mesure de renseigner sérieusement les entreprises

en quéte d'une zone d'implantation,

Remarquons aussi que 1lt'examen des lignes de forces auquel

nous venons de nous livrer n'a nullement tenu compte de tout ce

du dével oppement

qui se fait déja au Québec en faveur des P.,M.E. et




régional. Nous ntignorons pas qu'il existe déji des organismes
susceptibles de répondre, au moins partiellement, aux besoins
que nous nous sommes efforcés de recenser., Dans la deuxiéme
phase de l'étude, il y aurait lieu d'examiner, dans chaque cas
particulier, la mesure dans laquelle les organismes existants
ont la possibilité de répondre effectivement aux besoins. Clest
un travail qui né peut &tre envisagé qu'en relation étroite avec
lesdits organismes afin que soient élaborés en connaissance de
cause les améliorations qu'il y aurait éventuellement lieu d'ap-

porter,

Avouons enfin que le travail qui reste A faire nous
semble d'une ampleur considérable tout en étant fondamental et
urgent. Nous nous permettons de suggérer que la deuxidme phase

de 1'étude soit confiée A un groupe de personnes susceptibles de

~

|
se partager le travail et les responsabilités. C'est,nous semble-
t-il, le seul procédé pour arriver A une solution’ correcte, réaliste

et aussi rapide que possible.
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lls doivent en faire un versement 4 un fonds de garantie, mais cette conditi
n'a pas d'autre conséquence que d'élever le cofit du crédit qui leur est accordé A
8 pour cent au maximum, Les versements au fonds de garantie portent intérét & .

nt restitués & l'emprunteur lorsgqu'il a remboursé la tota

pour cent en moyenne et s
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en 1953. Cette société appartient entidrement & 1'Etat; elle a pour but de
s entreprises des capitaux & long terme, La plupart des
ar ltintermédiaire dtinstitutions privées agissant en
te société, qui accorde toutefois certains préts directement

La Société financiére populaire, dont la fondation remonte & 1949.
activité par 1l'intermédiaire de ses succursales et de
orde des pr&ts A long terme aux petites entreprises qui

' de banques privées, Le taux d'intérét de

entrale des coopératives industrielles et commerciales,

La Banque ¢
qui a été créée en 1936 par action conjointe de 1'Etat et des coopératives, Ses
capitaux, outre ceux que fournit le gouvernement , sont constitués essentiellement
par 1'émission d'obligations et les dépbts effectués par les coopératives et les
membres de celles-ci, Lc Banque centrale accorde des préts & long terme aussi
qu' rt T | ! dtoutill ou pour renforcer le capital

effets, scit par l'entremise de ses propres
coopératives de crédit qui lui tien
anque centrale pour les coopératives urbaines de

sa TP
rents Flle sert aussi de ba

Le Bureau de la Caisse de dépbts de 1'Etat, dont les capitaux proviennen
itépar rta

’
épargne postale, est un important bailleur de fonds pour la

De 1 s budgétaires sont déposés dans des comptes bancai-
res spéclaux et ier des préts aux petites entreprises.

concerne le second groupe de mesures gouvernementales, 1
.ance contre les mauvaises créances, instituée en vertu du systéme
t pour les petites et moyennes entreprises; qui fournit la

ux établissements financiers et a la Société de garantie du
redi ) contre les pertes subies par suite de défaut de paiement des
petites entreprises., Cette forme dtassurance stapplique principalement:

faut citer L'au ux
j'duSLTavpp au crédit
: s

a) aux préts consentis par des établissements financiers 4 de petites
entreprises (1temprunteur verse une prime de 2,19 pour cent et; en contrepartie,
1'Etat garantit le prét & concurrence de 50 pour cent);

19

compte de petites entreprises.

b) aux garanties accordées par la Société de garantie du crédit pour 1

La Société de garantie du erédit est une organisation qui facilite,

gréce & la fourniture de garanties, l'octroi de préts aux petites entrepri
des & =

- sa Nnar
S, ses pat
rarantie

établissements financiers, Les capitaux qui permettent dtaccorder ces ga
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parmi les principaux bailleurs de fonds & court terme pour l'industrie, et notam-
pour la petite industrie. Beaucoup de petits industriels éprouvent toutefois
difficultés & fournir les garanties que les banques commerciales exigent nor-
: en outre, les préts accordés par les banques commerciales ne sont pas
tinés A fournir des capitaux & long terme, mais il est cependant possible de

és
faire servir & cette T dans une certaine mesure, des préts & court terme plusieurs
e

ol

- L L

fois rencuvelés (4). Les banques d'épargne ont été de tout temps au nombre des
s fonds & relativement long terme de la petite industrie suédoise, mais
i financiers spéciaux ont en outre été organisés en faveur des petites

abord, bon nombre des associations professionnelles sont habili-

tées & accorx s préts. L'Etat soutient cette activiteé (plus de 25 millions de
couronne s avaient été attribuées & des associations professionnelles jusqu'a
fin 1957 3 sa charge les frais administratifs liés & 1l'octroi de préts, :
Les somm erse aux associations professionnelles restent & ces derniéres en ‘
tant que ouvelables: les remboursements peuvent donc servir & financer de
nouveaux ompte tenu des remboursements et des nouveaux fonds regus de 1'Etat,
les assoc professionnelles disposent d'environ 5 millions de couronnes par an,
qu'elles utiliser pour accorder des préts, Le montant maximal des préts
consenti associations est habituellement de 40,000 couronnes. Le taux d'in-
térét est ment de 4 pour cent, et la durée maximale du remboursement, de dix
alls,

Les associations professionnelles prient généralement les demandeurs de
pré&ts de s'adresser tout d'abord, pour obtenir des capitaux aux conditions ordinaires

du commerce, une banque commerciale ou & une bangue d'épargne, et l'aide qu'elles
secordent sert souvent & compléter ces préts commerciaux, ce qui permet & l'emprunteur
de créer, d'élargir ou de moderniser son entreprise. Aucune régle rigide n'a été fixee
en ce qui concerne les garanties demandées par les associations professionnelles,

0
)elles—-ci peuvent

(1))
2
=

ccepter des hypothéques de deuxiéme ou de troisiéme rang, la remise

a
en nantissement d'obligations ou d'actions ou des garanties fournies par des tiers;
s uticn

d t
parfois méme, elles prétent sans exiger de garantie subsidiaire, sans autre ca

que la confiance qu'elles font au demandeur.

Ltass
forme: 1'Etat es
obtenus de banques commerciales, de banques dtépargne, d'associations de crédit agz
ou dlautres établissements de crédit agréés. Au cours de chacun des derniers exercices
budegétaires, une somme d'environ 10 millions de couronnes suédoises a été réserve
fin., Les demandes de préts sont généralement examinées par les associat
sionnelles et non par un organisme centralisé, Les personnes chargées de
doivent prendre notamment en considération les effets que pourrait avolr
sur le marché local de l'emploi et sur 1timplantation géographiqu
décision définitive appartient au ministére du Commerce.

istance financiére aux petites entreprises peut prendre une seconde
en effet disposé, sous certaines conditions, 4 garantir des préts

agricole

2
111

dtun prét
1tindustrie. La

(L) Une nouvelle institution a été créée en 1959 par les banques eommerciales,
dtaccorder des préts A moyen terme & de petites entreprises, et surtout 4 celles
qui sont trop petites pour pouvoir accéder facilement au marché des obligatlons.
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ANNEXE IT

PROMOTION TECHNIQUE
PAYS (1)

4 la petite i strlﬂ reléve d'un certain nombre
1 se trouve le Centre nationa

]

GEMATEA); cette institution
et moyennes enwrpp”Lses des
s problémes résultant de la

et pour faeciliter leur ada

o)
1

echnique. (e centre se livre 2
produits ou des services, des
nethodes de travail des petites

ches sur les méthodes propres & accroftre
s produits ou services gréce & une adap-
progres

stimuler l'extension du
un ns auquel les petites et moy

demander de l'aide pour l'examen des problémes de cara
ne peuvent normalement pas résoudre par leurs propres m

D (g

port
[0
)

L¢
pad
"4
(41}
@ »

O Q
A
\
0
[0}

dont ltacti-

ericore une autre institution sans but lucratif,

tégide du ministére des Classes moyennes: 1'0ffice ha'“C”d
1'exportation. Oe dernier est destiné uniquement es
ses g isent pour ltexportation, et 1l'aid qu'il L ur

: -
étude des problémes commer
et office stefforce de m
s marchés étrangers. Il
1 d'assurance, du financement
inancement de la production,

o+ O
hir

3

b
-

@

tons également 1'Institut d'étude économi

g ouvernemental qui procéde & des sur les gues
sociales (y compris les problémes tinanciers et fiscaux) concern:
3

0
~
3
3
;
‘.
[
9}
=
@
e}
5

dustrie rurale et la petite industrie, ainsi que le commerce de détail.
joue le r8le de centre de documentation; il publie les résultats de ses travaux

3
dans son Bulletin dtinformation mensuel et sous forme de monographies et de brochures.

—

—

(1) B.I.T.: Au service de la petite industrie p. 193 - 2




n'¢u+re5 organisations belges, sans se spécialiser dans les questions
intéressant la petite industrie en tant que telle, accordent leur aide aux
® ut c¢ f

petites entreprises comme aux grandes; ¢
pour llaccroissement de la productivite
des industries alimentaires et le
fique.

Danemark

Ltinstitut technologique de Copenhague est
placée sous la direction d'un Conseil des représentants comwosé
membres nommés par le ministdre du Commerce, le Conseil c
tion industries danoises, la Confédération des syndic
de Copenhague et par un certain nombre dl'autres Cré@J¢Sdtmu@
Conseil désigne parmi ses membres un Comité de direction de

LD

=
des

Le budget annuel de 1l'Institut est de 1l'ordre de

danoises, dont prés de la moitié provient de taxes de cours 1S
peu moins de la moitié d'une subvention de l'Etat, et le reste de 1e
S emploie Jlu~

minicipalités et de diverses organisations et institutions. L'Institut emp
de deux cents personnes & titre permanent et engage en outre prés de trois cents pro-

fesseurs ou instructeurs 4 temps partiel, qutil charge de différents cours.

différents départements techniques de

eignement, des services de consultation,

he tea coup dtentre eux sont adjointe
illent A ce que les activités

11

p

A u

gul ve

es p rofessions intéressées, On
-
t

L..

Les
chargés de 1l'ens
et de la recherch
nelles consultative
sent aux exigences ¢
techniques en quatre groupe

2 m

s principaux s'occupant
res plastiques, de la construction, de 1tindustrie

entreprises.

Le groupe des métaux et
plastiques, un laboratoire de sidé

brication dtoutillage (avec laborat a
mobile et des moteurs, une section de fonderie, une r*ﬂ 11 i'uLe:+v‘ ité et de radloj

nie et une section de soudage.

Le groupe de la construction comprend une section
et travail mécanique, laboratoire de mycologie,

vail & la main
une section des travailleurs du batiment, une sect ion dtacoust
chauffage et de ventilation.

Le groupe de l'industrie chimique comprend une section di
en blanchisserie, nettoyage chimique et teinturerie, chimie du Lext'le)?
des peluuures, une section du tannage, une section des denrées alimentail
en mouture et bouLapgerle, et boucherles une section d'analyse et
(avec laboratoire de finissage des métaux)
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Le groupe de la direction des entreprises, enfin, comprend une sec-
tion de 1'économie d'entreprise et une section de formation & la direction.

L tInstitut sont de trois types principaux:

n professionnelle portant notamment sur les su-
matériaux et technologie, emploi pAat que
commerciales telles que comptabilité, calcul des
cours sont destinés aux personnes qui ont déja
ont recu un autre genre de formation de base dans
59, 574 cours du jbur ou du soir ont é;é donnés &
provinces, avec une participation de 12,368 €lév

(‘\

seils fondés sur les résultats des recherches et
lupart des sections Te“hnlques possédent des labo-
i des matildres, des machines, des outils et des

a donné prés de EB.AMJ consaltations de plus ou

Documentation, grice & une biblioth2que et 2 une salle de lecture

pour parer a la pénurie de littérature tecleque erl langue darnoise
de quatre-vingts manuels traitant plus spécialement
plupart de ces ouvrages ont été rédigés par des memb

Le département de 1l'économie d'entreprise fournit des conseils et d

a) seignement de la comptabili té, du calcul des codts et des sciences
économiques intéressant la direction des entre prlces Des cours portant sur toute
espéce de questions ont été concus spécialement pour le s différents métiers,

b) Consultations sur l'analyse des cofts et des bénéfices; assistance en
matiére fiscale.

¢) Information: cours suivis de discussion sur des proo‘émes intéressant
1téconomie d'entreprise; informations économiques de caracteére général.

Ainsi, lt'Institut accorde une aide portant plus spécialement sur
techniques, mais aussi sur le

t colle

(0

de la plupart des branches de ld petite industrie. Cette aide est fournie individuelle-
ment, au moyen des cours de formation professionnelle ]
ment, notamment au moyen de publications. Bien que ce soient
qui recourent aux services offerts par 1tInstitut, les grandes entreprises n
exclues de son champ dlactivite.

et des consultations,
surtout de petites
e

sont p

d e d
ijes entreprises de tous les secteurs d'a ctivité. Il s'occupe notamment des domaines

département des pJCLlCd*lOWQ L'Institut a estimé nﬁcessairn de pren-

res

les problémes
s questions de direction et de financement, & des entreprises

ctive=

entreprise

NaS

19







¢) Octroi dtune aide directe aux petits établissements industriels
termédiaire du Service de promotion technique de l'industrie et de la
Société nationale des petites industries,

d) Exécution de certains projets-pilotes, tels gue ceux gui sont en
les zones industrielles d'Okhla et d'Allahabad et dans les ateliers

aux chémeurs instruits.

®

nquennal fait une place considérable au dé \@*Cppc—
'on a établi un programme pour favoriser ce dé-
1 nerit des recommandations contenues dans un
11pﬂ d'experts de la Fondation Ford en 1954, (4) Le mi-
entral principalement chargé de l'application de ce

Progr ¥ stére du Commerce et de 1l'Industrie; le ministre “CLp‘
les fonctions de président du Conseil des petites industries, déjd mentionné Ce
e s membres les directeurs aux questions industrielles de la

ts des Etats, des représentants de divers ministéres du

et des représentants de la Bangue de réserve, de la Banque

1tindustrie, ainsi qutun certain nombre de personnes dési-

r le Conseil en tant qu'experts spécialement qualifiés

s & l'application des décisions du Conseil sont prises par

par le commissaire au développement des petites indust

de ce ministdre, Le commissaire est assisté, au 51ége
nts de développement., Quelques-uns de ces agent

s dans un domaine particulier, mais les expertises

ntiellement de fagon décentralisée par le Service

1dustrie, Ce service comprend: un certain nombre

pour le service des petites industries - & raison d'un par

‘ ont « tement responsables devant le commissaire au développement et

ad leur ‘éte un directeur assisté d'une équipe de technieiens et i'uuonumla—

: urs instituts secondaires responsables devant 1l'institut de leur Etat

in nombre d'institutions nommées centres de promotiocn technique, qui sont

té des instituts secondaires encore plus petits, généralement spécialisés

pour un genre dtactivité particulier dans une localité donnee. On comptait, en Ljai.
instituts principaux et quatre instituts secondaires., La création de soixante-

=

quinze
quatre centres de vulgarlsathL industrielle a été approuvée, et seize de ces centres
sont déjA en activité. En 1956, l'ensemble du Service occupait cent guarante-siX
techniciens et quafra—v11k7—1r01s agents pour les questions €conomiques. (5)

f Ccmmerce and Industry (Inde): Report on Small Industries in India
rnational Planning Team, The Ford Founda ition (195 b)) . 4
(5) Pour plus de détails, voir Idem, Development Commissioner (Small Scale Industries)s

Small Scale Industries: Industrial Extension Service (New=Delhi, 28 avril 15 9).
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des régions déterminées, notamment en ce qui concerne la petite industrie, des
analyses de marchés et diverses autres études.

Une autre particularité intéressante de ce programme réside dans la

mise en service dlateliers itinérants de démonstration, dont le nombre doit fina-
lement atteindre quarante-cing, prépartis en quinze groupes de trois: charpenterie,
grosse serrurerie et services géneraux (ou une autre industrie particuliére).
groupes seront rattachés aux instituts pour le service des petites industries
I1s parcourront les régions voisines de 1'Institut,
éciale aux zones dans lesquelles des projets de déve-
en cours d'exécution, et ils resteront suffisamment
ntres qu'ils visiteront pour donner un véritable ensei-

ou aux instituts secondaires.
cordant une attention sps
communautaire sont

dans chacun d
|

Le Service de promotion technique travaille en étroite collaboration
la Direction des industries des différents états; bien qu'il ait pour téche
lle d'accorder directement son aide et ses conseils aux petites entreprises.
la disposition des gouvernements des Etats en cas de besein. Afin d'assurer
ison nécessaire entre le gouvernement central et les gouvernements des BEtats,
> 3 six commissaires au développement, & compétence régionale, ayant notamment
pour fonctions d'étudier & fond et de mettre au point les plans des gouvernements
des Etats nécessitant une aide financiére du gouvernement central, d'accélérer la mise
en oeuvre de ces plans par les gouvernements des Etats, de Velller a4 ce qu'ils satis-

e 'fr]

fassent aux,co“ilt;c 1s fixées par le gouvernement central pour l'octroi dtune aide
financiére, de falle des propositions répondant 4 ces conditions, etc. 1s sont les
;P‘Lc1paux repré sentants du ministére central du Commerce et de 1'Industrie dans leur
Il existe en outre une Société nationale des petites industries, gui a été
créée en 1955 pOlr a'wccuper des aspects commerciaux du programme de développement
Elle est

ces ministériels ne peuvent pas se charger de fagon efficace,

organisée sous forme de société privée 4 responsabilité limitée, bien que son capital,
qui est de 1 million de roupies, ait été entiérement souscrit par le gouvernement cen-
tral et qu'elle ait pour président le commissaire au développement des petites industriess
On envisage la création prochaine de quatre sociétés régionales secondaires, qui seront
financées et contrélées par la Société nationale.

dont les servi

qua
6 I

de la Société revét trois aspects principaux:

=
-
()
Q
o+
[
A
o
M
2

a) Location-vente de machines: avec le concours du Service de promotion
technique de W'indu"trie, la Société avance & des emprunteurs agréés les capitaux
nécessaires & 1l'achat de machines, pour une durée qui peut atteindre de six & huit ans.
A fin octobre 1956, 489 machines d'une valeur approximatrice de 4,2 millions de roupies,
avaient été commandées & cette fin par la Société. Les demandes de machines sont
adressées, soit aux fonctionnaires du département de 1'Industrie de 1'Etat intére
soit au Service de promotion technigue de l'industrie, du gouvernement central.
sont transmises & 1'Institut pour le service des petites industries de 1.'Etat en

tion, puis & la Société nationale des petites industries, & condition d'avoir fait

Kl
au







individuelles sur les petites et moyennes entreprises; il formule
> des recommandations pour l'amélioration du rendement et fait con-
onclusions que 1l'on peut tirer de ces enquétes.

Celles-ci ont lieu sur la demande du directeur de l'entreprise., Un ex-
ies technigues ou un expert en questions de direction, ou encore un
une de ces catégories, étudie 1'entreprise 3 fond et dresse un plan
liorations., Ce service est également accessible aux coopératives.
sont, supportés par 1'Etat, les gouvernements locaux et les municipalités.
tes de groupes portant sur l'ensemble d'un district, 1'0f-
trouver le moyen d'élever le niveau général de la productivité

ales, Des enquéfes de portée plus vaste encore englobent 1'ern-
e et servent A déterminer les possibilités qui stoffrent de de
ser toutes les entreprises d'une branche de production d

3

d'enqué

la formation et 'axpcrlerce des cnquéteurs
et il a créé récemment un cours de forma-
De plus, des groupes d'étude composés d'enquéteurs

y acquérir l'expérience nécessaire dans le domaine
liorations destindes A accroftre la productivité.
un service dtaction complémentaire chargé d'aider les
hangements suggérés & la suite de l'enquéte primitive.
vice sont, pour moitié, & la charge de 1'Etat. Afin de

e raison encore de solliciter une enquéte, 1'0ffice

3 ltentreprise qui a enregistré l'amélioration la
effectuée chez elle,

istance & la trds petite industrie, c'est-2-dire aux établissements
wailleurs au maximum, pose un probléme particulier & cause du nom-
ments rentrant dans cette catégorie, Avec le concours des gou-
des nunicipalités, 110ffice a ouvert plusieurs centaines de bu-
1, ot les propriétaires de trés petits établissements peuvent obtenir
des conseils. Ces bureaux sont répartis en trois classes selon la fréquence des de-
adressées, Les bureaux de la classe "A" comptent deux experts

mandes Qqt r sont
3 demeure, ceux de la classe "B" en ont un et ceux de la classe "C" regoivent la visite
de conseillers une cinquantaine de fois par année.

LYOffice des peti es entreprises publie mensuellement un bulletin des S
entreprises, ainsi que différents livres et brochures. 11 organise des swr"s de lecons
pour familiariser les chefs d! entreprise avec certaines méthodes de p“oJubv on appiiqucei
dans diverses industries spécialement choisies, Plusieurs usines ont été dési
comme usines-mod&les, et les résultats qutelles obtiennent sont portés & la ~unr;i
des autres intéressés., L'Office des petites entreprises patronne, avec le con
gouvernements locaux, ies expositions annuelles de produits industriels fabric
de petites entreprises, ce qui élargit le marché de ces produits. Il en0uu‘¢g
+'f'p101 de méthodes uniformes de comptabilité et de vérification des comptes

petits établissements.
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Pologne

"petite industrie' englobe différents types dlen-
ux groupes principaux, les entreprises socialisé

Le secteur socialisé comprend:
a) les entreprises coopératives;

avoir:

(6]

b) les autres entreprises socialisées, A

rganisées et gérées par les autorités locales

sl

sous le contrfle du ministére des Petites indus-

[
~—

s par les miniszérea compétents, par exemple
uction et des Matériaux de construction.

divers secteurs de la pro

yin
la métallurgie et des denrées

(@

1 socialisé comprend les entreprises privées, On admet que
se trouve “ans une situation di f icile, étant donné la priorité
plans de dévelupye“e 1t, Jusguten 1956, les or-
'.nt dans 1t'impossibilité de fournir aux entreprises
avaient besoin pour pouvoir utiliser totalement les

nombreuses entreprises avaient appartenu 2
erwltade oﬁ ils étaient quant & l'avenir de
X

tInstitut de la petite industrie et de l'artisanat, & Varsovie, est un
]

mental iont 1tactivité s'lexerce sur le plan national et s'étend aux ,
o

3] admi tratif, social, financier et commercial, au profi i: des
etabli vant des kraruhes de la métallurgie et du bois, de l'ind ie chi-
mique, du travail des minéraux, de la production de denrées alimentaires et connexes.
I1 préte assistance, individuellement ou collectivement, aux entreprises de la petite .
industrie, en faisant des recherches de base et des recherches de laboratoire, en donnant Sk
des consultations sur les problémes technologiques et les probl2mes d'organisation et en g
formant des cadres supérieurs de direction et des cadres de maftrise, Il publie une revuey
bimensuelle et des monographies,

epui

c6té de 1l'laide octroyée par cet institut, la Pologne a pris, dep

=

ques années, un certain nombre dtautres mesures pour venir en aide & la petite industrie.

Le Fonds d? ervention du minist®re du Travail et de la Sécurité sociale a [
(7) Ce ministdre a été remplacé, au cours de 1'été 1958, par le Comité de la petite
production industrielle,
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ANNEXE IIT

més d'exposés présente
A la Conférence de 1'0,C.D,E,
al du 2 au & octobre 1961
organisations d'aide
1texportation (1)

FFICIELS D'ENCOURAGEMENT ‘
A LYEXPORTATION

P, J. Duhamel
du "Centre National du Commerce Extérieur", Paris,

tencouragement & l'exportation consiste
ites et moyennes entreprises pour expor-
de fournir aux petites et moyennes en-
peuvent pas, comme les grandes entrepri-

1 semble gque leur t&che soit double:

et doivent fournir aux fabricants les 1S
les possibilités de vente sur les marct S
les ent A des informations fondameritales t
les nombre de branches,
+)
</

Les organisations officielles peuvent rassembler des informations écc

ques fondamentales et des rapports sur les différents secteurs d'un m
extérieur déterminé, Ces renseignements peuvent &tre communiqués aux pe-

tites et moyennes entreprises sous forme de bulletin régulier ou, dans des
cas particuliers, sous forme d'étude d'un marché extérieur.

(1) 0.C.D.E: L'exploration des pouveaux marchés par les petites et mo
entrepV1° s. Rapport de la Conférence tenue a Vienne du 2 au 4 oc

1961, PP.
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bres de

tintéressent quelgques entreprises seulement, les Cham-
Métiers aident celles-ci de leurs conseils et
inancier;

un nouveau programme de
"Semaine autrichienne" a été mis au

' ité commerciale et de i
and succes dans un

1 programmes de dévelo
ie ations, Cl autr 5 de Commerce et de
euvent compter sur l'aide de 1!'Institut d'Encouragement au commerce de
Vienne et de ses 90 bureaux 3 1'étranger.
IV I PEMENT DES EXPORTATIONS
LES rmuEPKTTONQ IKDUSTRILLLZJ
ET COMMERCI )
ies Industries
T\.Llrexxbel‘g 2
1 €S -:‘ _)_t L_
es et moyennes
1, Une tribune neutre
Les fédérations peuvent fou“niv une tribuLe ol toutes les entreprises
é ssibilité de se rencontrer, de prendre des contacts,
&m d 1rs ffilres, et de coordonner leur action, Les firmes

possibilité d'établir des contacts directs avec
\He*t“e leurs opinions, de formuler leu 1€s]

strielles peuvent rendre particuli&rement service auX
1 r e développement des exportations
il

f=8

in
petites nnes entreprises dans leur effort d
leur fournissant constamment des renseignements utiles sur les marchés extérieurs,

suite & ces deux premidres fonctions, la Fﬁdérainﬂ peut
yement de l'exportation 4 1'intention des

Ces programmes peuvent comprendre:
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d'exportation concentrent leursefforts sur l'expor:a:icn vers
L'e:pu tation vers les pays d'outre-mer étant d'in
tes & l'exportation se font, pour la plh "’, g

o
t
»
1)
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w
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LPHA a indiqué que la repri-
ctions d'exportation sera
participantes se sera accru,

membres pour cet arrangement,

stintéresser & 1'exportation,

iésirer travailler selon les méthodes des unités dtexportation,

faire preuve d'esprit de coopération,

0}
a

un programme de production susceptible d'intéresser les m:
yort LT_L’ I,

rché

“w

acité de production suffisante,

i payer les frais d'établissement et 2
saire pour créer un commerce dtexporta

imité de firmes avaient un commerece d'exportation
et en 1962 environ 200 membres du groupement expor-

2. LE GROUPEMENT GAMMA, EN BELGIQUE

GAMMA groupe sept entreprises produlsan
le commerce d'épicerie, La gamme des produits df
t ie déterminée de maga

L'I

bion surtout d'une catég

"conve nece goods™" te. les conserves de legumes
le miel, les pltes, la moutarde, la créme pour

rois de: ces Tirmes em




une environ 150 et 50, Cing firmes sont des sociétés
deux 2 4 responsabilité limitée.
tatuts
la fabri-

catlion de per
devenir membre De plus, atique la politique d'élimi art

conecurrents de sa gamme i'v“,rr" icn qui porte sur environ 300
8

~= T " x 7 4 - ~ o " ) - " s J :
ailleurs, le groupement cherche A influencer ses membres pour qu'ils ne fabriquert
pus un trop grand nomb u'artlc;” concurrencer les produits de utre

A x 5
membres, méme si ces &TELCLQS ne sont pas inclus dans la gamme du groupenent.

bres au moins,
pour discuter

NS pPour ces

AT ‘v _v?
u'.' fu ade ce

de ue..l pou
laissent

oopératio

n'entreprend
pendant, au cours de ses voyag ranger, le dire :
roduits pouvant &tre fab rlqw(s I firmes adhéren tes. \ 1'occasion dtune visit
1 découvrit une sorte de p&tes alimentaires, vendue par le

5,00 francs belges 1tunité, Son calcul lui
belges pour le prix de revient, L'une des

ticle dans ces conditions; aujourd'hui, cles r
du groupement
Recouvrement des frais
eur etablit un bud 5 dépenses commur ;
qui est soumis pour approbation aux membres, Le 163 par exemy p1
.

N
.

deux voyages en Afrique du directeur, sa rémunération et les dépe

de bureau.




du budget annuel est percue une contribution sur les ex-
desti “ifiur de I'Afwlﬁue. A la fin de l'exercice annuel,
ment sur la base des is et ventes comptabilisés, Par

ie d'année en année avec l'importance de la publi-
firmes paient la méme contribution, nonobstant 1'é-
des articles. Pour 1963, la contribution était de
récédentes, fait TQSLl_a“t d'une régression du
dans des circonstances normales, elle est d'environ

deux de ses membre

le groupement fourni
Les exportati
commencé il y a deux ans
Tl é firme a de nombreux autre

1 Europe. Les exportations vers le Congo étant

ions, les membres du groupement envics a;ehu d1é

de fabrication en vue de reconguérir le marche,

\

e directeur actuel de GAMMA directeur ge

('7

=
t

iule, trois firmes se retirérent du groupement
sibilités de marketing insuffisantes au Congo
nde parce qu'elle désirait fonder une entrepri

a troisidme parce qutelle n'était pas préte & cooperer,

M O
O (0]
.
w

v @

H w'g
lo)

LE GROUPEMENT DELTA, EN SUISSE

) compte vingt-deux fabricants de bi
;.JUO personnes. Les firmes les plus p¢
x plus importantes environ 300 -0, les

aviron 120
Les 40% r “t;AL:

o -
re

re pas lalre

jon annuelle de biscuits représent
t du groupement DELTA en est de
clusivement par un seul fabricant,

La product ion

rena assez vudine irable
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Une centaine de produits ont été soumis au contrfle de qualité au
itexistence de DELTA, bien que la gamme de produits par
34 douze articles,

omprenne que six

tuent des sous-groupes pour chague marché d'expor-
mieux tenir compte des conditions de marketing
autre. Le choix des articles & offrir dans un

con p*@ de 1l'opinion de l'agent général.

se font au nom du groupement, Tous les produits por-
allage est caractéristique. L'emballage est assuré
achdte et distribue le matériel dtemballage.

compris dans la gamme ne peuvent &tre vendus sur le méme
du fabricant, méme si leu ventes se font pas dYautres ca-
Ine disposition dans ce sens est prise sous forme d'un contrat

société membre.

iquent leurs prix franco frontidre suisse. En raison de
5?0L}emcnt demande A ses membres dtindiquer des prix minima,
ce ont pour effet que les agents généraux bénéficient ha-
ours sur compte ouvert. Aucun paiement n'est fait

co
A+
S

é requ des agents,

librement dans quelle
de publicité dans les quotidiens, hebdoma-
8tre consacré & des CataLOgues, brochures,

ellement, les agents gércriux peuvent décider
ity doivent faire l'objet
jaires et périodiques,et quel montant doit
expositions, ete. Ces dépenses sont en par
cette participation dépend des accords indi

mesure les pro

tie remboursées par DELTA, L'importance de

viduels de coopération.

ant des possibilités de
des

I

Le bureau du groupement tient ses membres au cour
eting dans les divers pays, & 1taide de statistiques, de rapports émanant

de données sur les fluctuations salisonniéres, etc.




Recouvrement des frais

Les dépenses de DELTA sont couvertes par une commission sur vente de

L% qui pour la plus grande partie est absorbée par l'administration courante
des exportations. La part réservée pour stimuler 1texportation est treés limi-
tée, ces activités étant presque exclusivement défrayées par la commission accor-

dée aux agents généraux intéressés.

Zones dtactior

I

o]
()
1))

assurent approximativement
; la plupart vont vers 1'E €
téte des pays importateurs et absorbe environ

Les membres du
exp ie biscuits
pLat~—U“L; LtAlle “ﬁrre
509 du commerce d!expor

Coopération

la chocolaterie suisse pour établir des

Le groupement coop@re avec
e Allemagne, par exem-

moyens communs de distribution sur les marchés \4r¢n§e. :
ple, DELTA et les plus importe ri lats ont un e
it de distributi indi-

commin, Cette coooératjcn peut
viduels utilisés auparavan

par les firmes,

Pour prendre pied sur le marché frange se départir de sa
procédure habituelle de confier la vente 4 un ag Au lieu de cela
groupement a investi des capitaux 3 la fois dans une usine ablie, produisant des
Pr&p e

et dans une usine nouvelle pour la fabrication en
Les produits DELTA sont distribués avec les produi
1tusine frangaise.

articles de confiserie,
des produits du groupement.
de confiserie par l'organisation de ventes de

La fabrication se fait sous contrats de licence ave
suisse qui a interdiction de vendre ces pro oduits en France.
membres ne souhaitent pas encore abandonner leurs "séries & succés"
la production, mais le ;ruuvemend pense qutavec le temps il sera po
ces produits. La facilité avec laque elle ltaccord a pu &tre ob
ment en France d'une coopération aussi étendue provenait sans

temps ce fut la biscuiterie francgaise qui éving

dant un certain
suisses de leur marché national.

Les membres de DELTA sont d'avis qu'une coopération est aussl nece




des ventes au prof

éventuellement une

v

n propre laboratoire

action commune de rela-
des speeialité

€s de




ATDES EXTSTANTES EN MATIERE D'INFORMATION,
PERFECTIONNEMENT, ENSEIGNEMENT (1)

s
()

Autrich

Formation professionnelle post—scolaire

professionnelle obl'~'tjwr les compagnons
tion toutes les possibilités de formation
t ;

hambre de Commerce Inst

Jco ir organisées par les Inst

i a travaillé trois années dans une entreprise aprés
son examen de compagnon peut se présenter 2 l'examen du "Brevet de maftrise
qui équivaut a un Certificat de Qualification Professionnelle et ouvre un droit
! correspondant .,

Ses activités comprennent:

Q\
[0}
w
2}
i
'__J
@]
=
—
'_1
o H
H
@

- des rechex chps de base dans le domaine économique concernant les
ris

caractér tiques essentielles des métiers, de la répartition des

fonctions entre 1'Artisanat et I'I”iPcT”xe, ete...
Les TGSULtj obtenus peuvent ialre 1'objet de comparaisons & 1'é-
chelon ré 1orfL

- la transmission aux intéressés de publications et rapports interna-
Institut technique artisanal
test également un Institut créé sous forme dtassociation libre. Son

toutes les nouveautés techniques pa ,lssa:t sur le mar

P,M.E, de s'adapter aux nouvelles conditic
23 juillet 1964. (Rapporteur international: M, R, HOLTZ)

(1) Rapport No., 6 & la "Conférence sur les actions colle
on




ises 'itec et moyennes. Sa Dire‘*‘on est assu-
ique de Vienne., Les différentes réa-

iYexamens wyuru*u.xls dont les réesul
la revue "La Technique Rationnelle,

ficonomique

¥ +3 Y oo enrt.reaen g
A 42 a owrariit+
L 2 titre gratuly
Bour s Pet lement les en-
reprises a transports et

du Commerce

par moitie

ation pour 1t'Artisanat sont organisées
" ie

la e : sur place et offre aux patrons des
"he : 0 i sont, pour la plupart, gratuites., Les fonds
P2 nt Commerce et de la Chambre Fédérale du Commerce.
Expositions ambulantes
organisées portant sur les problemes les
& famlllirlse” -~ par des moyens audio-visuels -
es domai-

{taméliorer leur gestion dans tous 1

des trains d'exposition sont envoyes
sr:ionnempn gst présenté dans
ille, permettant )

. 5
faire Qes démonstrations

Dy »

Belgique

de Perfecticnnement Professionnels

rofessionnel dans les métiers et négoces




sur le plan professionnel et interprofessionnel avec 1l'aide financiére du Comité
National de Formation et de Perfectionnement Professionnels.

sionn

un organisme privé, géré par les Fédérations Professionne
%

Clest ri
Minis

Interprofessionnelles de classes moyennes, mals subventionné par le
Classes Moyennes.

1962, ce Comité a subventionné prés de 7,000 h., de conférences de

&)

une trentaine de journées d'études professionnelles et une qua-

perfec*icnrewen_
rantaine de séminaires ainsi que quatre congrés. Il a participé, en outre, & 24

expositions.

A cbté du Comité National de Formation et de Perfectionnement Profession-

nels, il convient d'évoquer l'action d'autres organisations tant privées que semi-
officielles:

1la Chambre de Commerce de Bruxelles qui organise des séminaires de perfectionne-
ment du monde des affaires;

les gquatre Universités belges qui organisent des séminaires de perfectionnement

dans la gestion des entreprises;

=

Ltoffice belge pour l'accroissement de la Productivité qui organise des cours de
nte

perfectionnement en collaboration avec les organisations professionnelles, interpro-
fessionnelles, régionales ou €conomiques;

les Centres régionaux de productivité qui organisent des cycles de perfectionnement
pour les détaillants et artisans;

. le Centre National d'Expansion Economigue des P.M.E, a organisé, de son c6té, des
séminaires notamment pour la promotion des exportations et pour la formation du
personnel de cadre des organisations de classes moyennes.

Services consultatifs:

Centres d'assistance technigue

Citons tout dtabord la création, en 1953, du Centre National Techr
de Recherche Appliquée pour les P,M.E, (CENETRA), Il a pour objet de mett
disposition des P.M.E., tous les services d'assistance technique, d'étude et de recher—

ches utiles & leur promotion.

Un service analogue, le CENABO remplit le méme réle dans le secteur de la
boucherie-charcuterie,

Les Conseillers du Commerce

P

Dés 1962, le Centre National pour l'expansion Economique des P.M,E, a ceuvré
3 Une secon

a4 la formation d'une premidre équipe de 9 conseillers techniques du Commerce. ne
de est actuellement en cours de formation.




ique et Sociale des Classes Moyennes s'occu-

études comparatives portant sur le chiffre
ans les branches textiles, la boulange-
du cinéma,

3
=
D
ﬁ(
SJ.

Finlande

'apprentissage

45]

(L

organisés par branche pour le perfec-

1€] 1 1tissage. La Fédération Centrale de

i it de eti dustrie met sur pied, chaque année, des cours
la collaboration des experts de diverses branches, Durant ces cours, des
professionnels rendent compte de leurs réalisations les plus récentes dans leur

S10onx

K d
jomaine et alrlgent daes exercices,

1) des cours d'entrafnement pour maftres-experts,

abordées les questions relatives

{ )
4 la direction de l'exploitation ‘ tion, les relations publiques, etc.

3) des cours non stop. Ils durent une journée et fournissent aux participants
ies renseignements les plus récents sur leur secteur professionnel.

d'association subdivisés en: cours de comptabilité des entre-
prises,
cours d'étude du marché,
cours intéressant les questions

fiscales

4)

Les dépenses que représentent tous ces cours sont couvertes par le
produit des honoraires versés par les participants, le versement des subsides
1toctroi de subventions des Pouvoirs Publics,

accordés par les Associations et

'apprentissage, des examens de maftrise peuvent €tre subi
différents., Au terme d'un arrété du Gouvernement,

1tAsso
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3. Agrément d'un programme

d'un programme d'action proposé par les intéress e
titue le point central du dispositif.

Ce programme devra prévoir un détail des opérations envisagées
exemple: amélioration de la g i des stocks, accroissement de la prodi
€, spécialisation des fabrications, organisation de la prospection, miah
place d'un service apreés vent

)

U

On devra également préciser 1'échelonnement des diffé
ltanalyse des moyens techniques, commerciaux et financiers mis en oeuvre

de iLndncement).

On devra enfin exposer les moyens et garanties complémentaires de
toute nature qui seront nécessaires et que 1l'on souhaite obtenir des Pouvoirs
L
X 1cend

Publics pour réaliser le h"c‘g”amﬁe prévu., La part que chaque entreprise en
rendre dans la réalisation des objectifs communs et ‘eu moyens mis par elle

la disposition du Groupement devront &tre explicit

D,»j‘»

L., Signature d'une Convention

C'est en fonction de l'accord qui sera domné sur ce Drog‘umre par les

Administrations intéressées gqu'une Convention sera signée entre 1'E et le
Croupement. Flle comportera des engagements de la part des associés et précisera

les conditions de résiliation ou de retrait des avantages consentis.

I1 est évident qu'indépendamment de l'ddpul qui pourra €tre accor
la Société par les Pouvoirs Publics, les mesures générales prises en mduiére de
commerce extérieur et d'accroissement de la productivité, bénéficieront en premier
lieu, aux Sociétés Conventionnées,

Celles-ci pourront disposer également, sur le plan du crédit, de
tés qui ne seraient pas accessibles individuellement aux entreprises adhérentes

La Convention réalise donc un équilibre entre les engagements d'action
souscrits par les entreprises, et l'affectation des moyens nécessaires pour atteindre
les objectifs communs,

5. Avantages fiscaux

e

Le texte de l'ordonnance du 4 février précise les avantages
seront consentis aux entreprises adhérentes des sociétés conventionnées.,
cernent essentiellement:

— la possibilité pour lesdites entreprises d'effectuer un amor
nel égal au montant de leur versement de socuscription au
Conventionnée et de déduire cet amortissement pour 1'étab
sur les bénéfices,

re
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