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00 ‘ RESUME

Objectifs

Cette étude avait pour principal objectif de recueillir les perceptions des directions d’école,
des responsables-techniciens des services de garde et du personnel des commissions
scolaires concernant I'animation et I’'aménagement des cours d’école, au primaire, dans la
région de la Capitale-Nationale. Elle visait également a explorer le phénoméne de la violence
a I’école tel que percu par ces mémes intervenants.

Méthodologie

La liste officielle du ministére de I’Education, du Loisir et du Sport (MELS) a permis de
relever 181 écoles fréquentées par des éléves du primaire dans la région de la Capitale-
Nationale en 2006-2007. Au moment de I'étude, un service de garde était présent dans
156 de ces écoles. Un questionnaire autoadministré a été envoyé par la poste aux
directions d’école (n = 181) et aux responsables-techniciens des services de garde (n =
156) des écoles concernées. Le taux de participation a été de 67 % (122/181) chez les
directions d’école et de 56 % (88/156) chez les responsables-techniciens des services de
garde, ce qui est assez élevé pour ce genre d’étude.

Des données ont également été recueillies dans les six commissions scolaires de la région
auprés du personnel des directions des ressources matérielles et des services éducatifs.
Ces données ont été recueillies lors d’entrevues semi-dirigées menées dans chacune des
commissions scolaires et lors de deux rencontres s’adressant a des représentants de toutes
les commissions scolaires : une rencontre pour les directions des ressources matérielles et
une autre pour les services éducatifs.

Constats
= Constat général

Le milieu scolaire reconnait I'importance pour les enfants d’avoir accés a une cour d’école
qui favorise la pratique d’activités physiques et I'adoption de comportements non violents.
Cependant, les projets retenus pour animer ou aménager la cour d’école ne tiennent pas
nécessairement compte des besoins a combler pour atteindre cet objectif. En fait, les
projets retenus semblent souvent constituer une fin en soi et non un moyen de combler les
besoins identifiés. De plus, les projets d’animation sont beaucoup moins populaires que les
projets d’aménagement, ce qui est difficile a justifier.
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= Constats spécifiques

Aménagement de la cour d’école

La plupart des écoles primaires sont en processus d’élaboration ou de réalisation de
projets d’aménagement dans la cour d’école, ce qui montre qu’il y a beaucoup d’intérét
pour ce type de projet.

Trouver le financement nécessaire a la réalisation de projets d’aménagement nécessite
beaucoup de temps et d’effort, ce qui constitue parfois un obstacle important.

Le personnel de la direction des ressources matérielles des commissions scolaires
s’interroge sur |'utilité ou la pertinence de certains projets d’aménagement retenus par
les écoles primaires, surtout concernant |'achat de nouveaux modules de jeux. De plus,
certains projets ne tiendraient pas compte des contraintes techniques, ce qui
occasionne parfois des tensions, des pertes de temps et de la démobilisation.
L'intégration tardive du personnel des ressources matérielles dans le processus de
planification des projets d’aménagement de la cour d’école est mentionnée comme
I'une des causes possibles de ces problémes.

Les enfants fréquentant les écoles primaires de la région ont accés a plusieurs types
d’appareils de jeux. Par contre, I'inspection annuelle détaillée des appareils de jeux n’est
pas faite dans toutes les cours d’école et les personnes qui accomplissent cette tache
n’ont souvent pas recu de formation a cet effet, ce qui améne a remettre en question la
qualité des inspections. De plus, plusieurs écoles ont au moins un appareil de jeu agé
de quinze ans ou plus dans la cour d’école, ce qui peut représenter un risque de
blessures pour les enfants, en raison de I'usure des matériaux et d’une conception non
conforme a la norme canadienne sur la sécurité des appareils de jeux. Fait a noter, cette
norme est méconnue dans le milieu scolaire.

Animation de la cour d’école

Les enfants ont accés a la cour d’école durant les récréations ou les périodes de
fréquentation du service de garde et plusieurs stratégies sont utilisées pour les animer.
Par contre, les écoles font face a plusieurs obstacles pour améliorer I"animation des
cours d’école tant pendant les récréations (ex. : rapport surveillant-éléves plut6t faible,
mandat des enseignants limité a la surveillance, absence de coordination des activités)
que pendant les périodes de fréquentation du service de garde (ex. : manque de temps
pour la planification d’activités, roulement élevé du personnel et diminution de la
clientéle des deuxiéme et troisiéme cycles).

Violence a |I’école

La moitié des écoles dispose d'un comité sur la prévention de la violence a I'école, mais
la nature et |'efficacité des activités accomplies par les membres de ces comités n'ont
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pas été étudiées dans cette étude. La cour d’école est le principal lieu de survenue des
manifestations de violence entre les éléves a I'école. La plupart des directions d’école
et des responsables-techniciens des services de garde ont exprimé avoir besoin d’aide
en matiére de prévention de la violence a |I'école.

Pistes d’action

Plusieurs pistes d’action ont été proposées par les personnes consultées pour améliorer
I"animation et I'aménagement des cours d’école, au primaire, dans la région de la Capitale-
Nationale, ainsi que pour prévenir la violence a I'école.

= Actions communes aux trois thémes étudiés

= Préciser le role des directions d’école, des responsables-techniciens des services de
garde et du personnel des ressources matérielles et des services éducatifs au sein
des commissions scolaires en matiere d’aménagement et d’animation de la cour
d’école ainsi que de prévention de la violence.

= Proposer aux écoles une démarche permettant de faire un diagnostic des besoins a
combler en matiere d’aménagement et d’animation pour promouvoir la pratique
sécuritaire d’activités physiques et I'adoption de comportements non violents, afin
de favoriser un choix éclairé des projets a réaliser dans la cour d’école.

= Offrir des activités de formation adaptées aux besoins des ressources concernées.

= Actions particuliéres a I'aménagement des cours d’école
=  Promouvoir la norme canadienne sur la sécurité des appareils de jeux et le guide
d’application de cette norme dans le milieu scolaire.

= Rendre accessible une formation sur |'application de la norme canadienne sur la
sécurité des appareils de jeux.

= S’assurer que les appareils de jeux font I'objet d’une inspection adéquate.
= Assurer |'accés a un expert-conseil en matiére d’aménagement.

= Constituer un guide de procédure pour les membres du comité d’aménagement au
sein de chaque école.

= |mpliquer le personnel des ressources matérielles dés le début des travaux du comité
de I'école.

= Constituer un répertoire de ressources et d’outils de référence (ex. : fabricants et
sources de financement possibles).
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= Actions particuliéres a I'animation des cours d’école
= |mpliquer d’autres ressources que les enseignants durant les récréations, dont le
personnel du service de garde.
= Augmenter le nombre de surveillants par éléve durant les récréations.
= Allonger la durée des récréations.

= Donner la possibilité aux enfants d’étre actifs en leur offrant un choix d’activités
variées et adaptées.

= Offrir des activités adaptées aux besoins des plus agés et les impliquer avec les plus
jeunes.

= Mettre en réseau les services de garde afin de partager les connaissances et
I’'expérience de chacun.

= Augmenter le nombre d'heures de travail du personnel des services de garde.

= Actions particuliéres a la prévention de la violence

= S’assurer gue les intervenants du milieu scolaire connaissent les meilleures pratiques
en matiére de prévention de la violence a I’école afin de favoriser le choix d'activités
reconnues efficaces.
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00 ‘ AVANT-PROPOS

Depuis 2004, la Direction régionale de santé publique de la Capitale-Nationale anime une
mobilisation régionale et locale sur les saines habitudes de vie, le poids et la santé. Cette
mobilisation est un mécanisme de consultation des partenaires régionaux et locaux, qui a
pour but de ralentir la progression de |I'obésité et d’améliorer les habitudes de vie de la
population. En juin 2006, les partenaires de cette mobilisation ont adopté un plan d’action
triennal comportant six actions prioritaires’ dont I'une est formulée ainsi : « Aménagement
et animation des aires de jeux municipales, scolaires, communautaires et des centres de la
petite enfance (CPE) ». Un comité de travail a été formé au regard de cette action. Ce
comité a pour mandat de mettre en ceuvre un plan d’action visant a améliorer |’"animation
et I'aménagement des aires de jeux dans le but de favoriser la pratique sécuritaire
d’activités physiques.

Les membres de ce comité ont convenu de privilégier le milieu scolaire pour trois raisons.
Premiérement, ce milieu permet de joindre la clientéle visée par la Mobilisation régionale et
locale, soit les jeunes et leurs parents. Deuxiemement, |'animation et 'aménagement des
cours d’école, au primaire, sont ciblés dans la politique-cadre du ministére de I’Education,
du Loisir et du Sport pour une saine alimentation et un mode de vie physiqguement actif
ainsi que dans I’approche Ecole en santé. Troisiemement, la Direction régionale de santé
publique amorcait une étude portant sur I'animation et I"aménagement des cours d’école,
au primaire, dans la région de la Capitale-Nationale, a peu prés au moment ou ce comité a
été constitué.

Le présent document fait état des principaux résultats de cette étude. Ces résultats
permettront aux membres du comité d’avoir une meilleure compréhension des réalités et
des contraintes du milieu scolaire en matiére d’aménagement et d’animation des cours
d’école, ce qui devrait étre utile pour batir une offre de services adaptée aux besoins des
écoles primaires.

1. Les six actions prioritaires sont les suivantes : les déplacements actifs et sécuritaires, I’'aménagement et
I"animation des aires de jeux municipales, scolaires, communautaires et des CPE, I'offre alimentaire,
I"'absence de fumée de tabac dans l’environnement, la recherche-évaluation-formation et la promotion-
marketing social-action politique.






00 ‘ INTRODUCTION

Au primaire, la cour d’'école constitue un milieu de vie ou les jeunes socialisent et
s’adonnent quotidiennement a la pratique d’activités physiques libres ou organisées. Ce
milieu de vie est utilisé tant par |I'école lors des récréations que par le service de garde en
milieu scolaire, le matin, le midi et aprés I'école. Actuellement, certains enfants passent

jusqu’a trois heures par jour dans la cour d’école.

Pratique d’activités physiques, blessures et violence dans la cour d’école

Les résultats d'études menées dans des écoles primaires ont montré que seulement la
moitié des enfants sont physiquement actifs durant les récréations (Mckenzie et al., 1997;
Kraft, 1989; Hovell et al., 1978). La pratique d’activités physiques dans la cour d’école est
associée favorablement a plusieurs facteurs, dont : la durée des récréations et autres
pauses a l’école (Scruggs et al., 2003; Sallis et al., 2001), I'utilisation de matériel tel que
des ballons et cordes a sauter (Stratton et Mullan, 2005; Ridgers et al.,, 2007), la
supervision et les encouragements d’adultes et de pairs (Cradock et al.,, 2007), la
proposition de jeux organisés (Lévesque et al., 2007), le tracage de lignes sur les surfaces

de jeux (Flores et al., 2005) et la dimension de la cour d’école (Janosz, 2003).

La pratique d’activités physiques a I'école est parfois associée a la survenue de blessures.
Au primaire, on estime qu’environ un enfant sur dix consulte un médecin ou une infirmiére
chaque année en raison de blessures non intentionnelles (Robitaille et al., 2002). Le tiers
de ces blessures survient a I'école, le plus souvent lors d’activités sportives ou récréatives
ou a la suite d'une chute, par exemple, du haut d’un appareil de jeux. Les appareils les plus
souvent en cause sont les échelles horizontales, les glissoires et les jeux modulaires (Fissel
et al., 2005). La hauteur des appareils et le degré d'absorbance des surfaces sous et
autour des appareils sont les principaux facteurs en cause (Fissel et al., 2005).

Au primaire, les manifestations de violence entre les éléves se présentent sous diverses
formes, dont la violence verbale et physique, I'indiscipline, les incivilités, l'intimidation et
les dégradations de biens matériels (Klomek et al., 2007). Une étude conduite dans des
écoles primaires de la région de Québec a montré que la cour d'école était I’endroit ou les
enfants se sentaient le moins en sécurité, a I’école (Vérificateur général du Québec, 2001).
Cela étant dit, I'ampleur de ce probléme demeure mal connue dans la région. Certaines
caractéristiques liées a I’environnement favoriseraient |’expression de la violence a |’école,
par exemple, |I'absence de réglement, la faible surveillance des enseignants durant les
récréations et les temps libres, I'absence de réaction des autres enfants, le manque de
communication entre la direction de I’école et les éléves et la faible cohésion entre le
personnel enseignant et la direction (ministére de I’Education, du Loisir et du Sport, 2006).
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La cour d’école comme lieu d’intervention

Le réseau de I'éducation et celui de la santé publique jugent important de cibler la cour
d’école dans le but de prévenir la sédentarité, les blessures et les manifestations de
violence chez les jeunes du primaire. Les deux principales stratégies proposées pour
prévenir ces problémes sont |'animation ou I"'aménagement des cours d’école, incluant les
appareils de jeux. Plusieurs documents officiels en font état, dont la Politique-cadre pour
une saine alimentation et un mode de vie physiquement actif, publiée récemment par le
ministére de I’'Education, du Loisir et du Sport (2007), et le document Ecole en santé :
Guide a lintention du milieu scolaire et de ses partenaires (Martin et Arcand, 2005).
L’approche Ecole en santé s’insére dans le cadre d’une « entente de complémentarité des
services entre le réseau de la santé et des services sociaux et le réseau de I’éducation »
(ministére de I’Education, 2003). De plus, deux guides d’intervention ont été concus par le
réseau de santé publique concernant I'animation et I'aménagement des cours d’école,
Mieux vivre ensemble dans la cour d’école (Laberge et al., 1999) et le Guide des aires et
des appareils de jeux (Fortier, 2005). Ces documents sont faits spécialement pour
promouvoir I'activité physique et pour prévenir les blessures dans les aires de jeux.

Actions accomplies par le réseau de santé publique dans la région

Au cours des derniéres années, la Direction régionale de santé publique de la Capitale-
Nationale a offert plusieurs séances de formation aux intervenants scolaires du primaire
concernant I'animation et I'aménagement des cours d’école. Ces séances de formation
avaient pour principal objectif de promouvoir la pratique sécuritaire d’activités physiques
dans les cours d’école, au primaire. Elles portaient principalement sur le contenu du guide
Mieux vivre ensemble dans la cour d’école, mais elles permettaient également d’introduire
le Guide des aires et des appareils de jeux.

Ces formations ont permis de sensibiliser les participants a I'importance de |’animation et
de |I'aménagement des cours d’école au primaire et, surtout, de proposer des pistes
d’action en cette matiere. Ces formations ont été appréciées, mais on ignore dans quelle
mesure elles ont permis de soutenir le milieu scolaire dans la réalisation de projets.

Etat de situation concernant I’"animation et I'aménagement des cours d’école

Avant la présente étude, nous savions que des projets avaient été réalisés dans la région
pour améliorer I'animation et I'aménagement des cours d’école, mais nous ignorions la
nature de ces projets. Nous savions également que des programmes de soutien financier
étaient mis a la disposition des écoles pour la réalisation de tels projets et que ces
derniéres pouvaient compter sur le soutien de partenaires régionaux externes au milieu
scolaire (ex.: municipalités, Association régionale du sport étudiant), cependant nous
ignorions le réle de chacun et les services offerts. Plus souvent qu’autrement, la
concertation semblait faire défaut, ce qui n'est pas de nature a favoriser une utilisation
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optimale des ressources disponibles. De plus, l'information sur ['animation et
I"'aménagement des cours d’école n’était pas disponible. Il nous est donc apparu important
de combler ce manque d’information.

Une meilleure vue d’ensemble de I'animation et de I'aménagement des cours d’école, au
primaire, nous apparait nécessaire pour soutenir le milieu scolaire et favoriser une utilisation
optimale des ressources disponibles dans la région. Les cours d’école sont différentes les
unes des autres et, par conséquent, elles nécessitent des solutions adaptées au contexte
d’intervention.

Le présent document est constitué des sections suivantes : 1) Perspectives, but et
objectifs de I'étude, 2) Contexte, 3) Méthodologie, 4) Résultats, et 5) Faits saillants,
constats et pistes d'action.
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1 PERSPECTIVES D'INTERVENTION,
QQQ‘BUT ET OBJECTIFS

Perspectives d’intervention

Que toutes les écoles primaires de la région de la Capitale-Nationale aménagent et animent
leur cour d'école de maniére a favoriser la pratique sécuritaire d’activités physiques et
I"adoption de comportements pacifiques par les jeunes.

But

Recueillir des données sur la situation actuelle de I'aménagement et de |'animation des
cours d’école, au primaire, ainsi que sur le phénomeéne de la violence a I'école, a partir des
perceptions du milieu scolaire.

Objectifs

= Connaitre les perceptions des directions d’école, des responsables-techniciens des
services de garde et du personnel des commissions scolaires concernant |’animation et
I"'aménagement des cours d’école, au primaire, incluant les appareils de jeux.

Y

= Explorer le phénoméne de la violence a |'école tel que le percoivent les directions
d’école, les responsables-techniciens des services de garde et le personnel des
commissions scolaires.






LN 2 CONTEXTE

Au primaire, la cour d’école est un milieu de vie ou les jeunes socialisent et s’adonnent
quotidiennement a la pratique d’activités libres ou organisées, que ce soit lors des
récréations ou lors des périodes de fréquentation du service de garde, le matin, le midi et

aprés |'école.

Le type d’activité pratiquée par les jeunes dans ce milieu de vie est influencé directement
par |I'organisation de la cour d’école, et plus spécialement par I'animation et ’'aménagement
de la cour d’école.

= L'animation de la cour d’école concerne les stratégies déployées pour occuper les
jeunes lors des récréations ou lors des périodes de fréquentation du service de garde
(ex. : offre de matériel, division de la cour en zones, regroupement des jeunes par
groupe-classe ou par cycle, implication des jeunes dans |'animation).

= [L’aménagement de la cour d’école concerne I|'organisation physique de I'espace
disponible, c’est-a-dire les aires de jeux collectifs, individuels et de repos, les modules
et appareils de jeux ainsi que I'aménagement paysager.

Dans une perspective d’intervention, l'animation et |'aménagement des cours d’école
constituent deux leviers d’action sur lesquels il est possible d'agir pour favoriser la pratique
d’activités physiques, la prévention des blessures et la promotion de comportements non-
violents. (figure 1).

Figure 1 : Modéle conceptuel de la cour d’école

COUR D’ECOLE = MILIEU DE VIE

Pratique d’activités Comportements
physiques non-violents
AMENAGEMENT
ANIMATION
Prévention

des blessures






000 ‘ 3 METHODOLOGIE

3.1 Population a I’étude

Cette étude porte sur les cours d’école utilisées par les enfants inscrits dans les écoles
primaires des réseaux public et privé de la région de la Capitale-Nationale. Ces écoles ont
été choisies a partir de la liste officielle du ministére de I’Education, du Loisir et du Sport
pour I'année scolaire 2006-2007. Cette liste a permis de cibler 181 écoles primaires?, dont
166 écoles publiques et 15 écoles privées (tableau I).

Tableaul : Nombre d’écoles primaires (n) selon le type de réseau (public, privé)
Réseau public Ecoles (n)
Commission scolaire de la Capitale 49
Commission scolaire des Découvreurs 50
Commission scolaire des Premiéres Seigneuries 26
Commission scolaire de Charlevoix 16
Commission scolaire de Portneuf 18
Commission scolaire Central Québec 7
Réseau privé Ecoles (n)
Institutions privées primaires 15
Total 181

3.2 Source des données
3.2.1 Ecoles

Des données ont été recueillies auprés des directions d’école et des responsables-
techniciens® des services de garde* (tableau ll). Les directions d’école ont été choisies
parce qu’elles sont responsables-techniciens de la sécurité des jeunes dans la cour d’école
et en raison de leur réle déterminant dans la facon dont les cours d’école sont animées et

2. Quelques écoles comprennent deux et méme trois pavillons situés dans des lieux différents. Dans de tels
cas, chaque pavillon a été considéré comme une école distincte en supposant que |I'on y retrouvait une
cour d’'école. Pour cette raison, il serait plus juste de dire que la liste du Ministére a permis de cibler
181 « sites » fréquentés par des éléves du primaires.

3. Le nom du poste de responsable-technicien en service de garde était jusqu’a tout récemment responsable
des services de garde. C’est d’ailleurs pour cette raison que ce dernier titre parait sur le questionnaire
s'adressant aux services de garde.

4. Le responsable-technicien et les éducatrices du service de garde relévent de la direction d’école. En fait, le
responsable-technicien du service de garde cumule les tdches administratives et de coordination du service
de garde, mais il n’est pas en situation d’autorité par rapport aux éducatrices. La définition des taches des
éducatrices releve de la direction d’école. Selon la loi, c’est I'école qui doit gérer le budget du service de
garde, car ce dernier fait partie du budget de I'école.
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aménagées. Les responsables-techniciens des services de garde en milieu scolaire ont été
retenus parce qu’ils sont responsables-techniciens des enfants inscrits au service de garde
en dehors des heures de classe et parce que la cour d’école est souvent utilisée par le
personnel du service de garde comme lieu d’intervention.

3.2.2 Commissions scolaires

Des données ont également été recueillies dans les commissions scolaires, soit auprés du
personnel des directions des ressources matérielles, des services éducatifs, des ressources
humaines, des services complémentaires ou des responsables-techniciens du dossier des
services de garde en milieu scolaire (tableau Il). Le personnel des directions des ressources
matérielles a été retenu en raison de son réle en matiere d’aménagement des cours d’école.
Le personnel des autres directions ou services concernés au sein des commissions
scolaires (services éducatifs, ressources humaines, services complémentaires et
responsables-techniciens du dossier des services de garde) a été retenu en raison de son
implication dans |"animation des cours d’école ou la prévention de la violence a I'école, par
I’entremise de différents programmes ou activités accomplis a |I'école.

3.2.3 Organismes régionaux et municipalités

D’autres données ont aussi été recueillies auprés d’organismes et d’associations régionaux
et auprés de certaines municipalités. Ces ressources régionales externes au milieu scolaire
ont été choisies pour la plupart en raison de leur participation aux travaux du comité de la
Mobilisation régionale et locale sur les saines habitudes de vie, le poids et la santé, lequel
est sous la responsabilité de la Direction régionale de santé publique (tableau Il). Par leur

mandat, ces ressources sont susceptibles de contribuer soit a I|'animation, soit a
I'aménagement des cours d’école (annexe ).

Tableau Il : Source des données
Milieu scolaire Ressources externes au milieu scolaire
Ecoles Organismes ou associations régionaux
e La direction e Unité régionale de loisir et de sport de Québec
e Le responsable et technicien du (URLSQ)
service de garde e Québec en Forme (QEF)
e Association des services de garde en milieu scolaire
Commissions scolaires du Québec (ASGEMSQ)
e La direction des ressources e Association régionale du sport étudiant de Québec
matérielles et de Chaudiere-Appalaches (ARSEQCA)
e La direction responsable des
services de garde (services Municipalités
éducatifs, complémentaires ou e Ville de L'Ancienne-Lorette
ressources humaines) e Ville de Québec (arrondissement de La Haute-Saint-
Charles)

- 30 -



Perceptions du milieu scolaire concernant I"animation et I'aménagement des
cours d'école, au primaire, dans la région de la Capitale-Nationale Juin 2009

3.3 Procédure et outils de collecte des données
3.3.1 Ressources venant du milieu scolaire
3.3.1.1 Ressources consultées dans les commissions scolaires

En septembre 2006, on a joint par téléphone les directions générales des six commissions
scolaires de la Capitale-Nationale pour les informer brievement des objectifs de |'étude et
de la population ciblée. Les directions générales ont également été invitées a désigner la
ressource la mieux placée au sein de leur organisation pour participer a des entrevues semi-
dirigées. Les personnes désignées par les directions générales travaillent a la direction des
ressources matérielles ou aux services éducatifs.

Pour chacune des commissions scolaires, la personne désignée a la direction des
ressources matérielles par la direction générale a été jointe par téléphone dans le but de
fixer une rencontre. Ces rencontres ont eu lieu entre mars et mai 2007. Dans certains cas,
la personne était accompagnée d’'une ressource venant d'une autre direction afin de
compléter l'information relative aux volets animation ou violence (services éducatifs,
ressources humaines, services complémentaires ou responsables-techniciens du dossier
des services de garde). Il s’agissait d’entrevues semi-dirigées de type face a face, mais
quelques-unes ont été faites par téléphone (tableau Ill). Une grille d’entrevue a été concgue
a cette fin (annexe VI). Cette grille a été modifiée Iégérement aprés la premiére entrevue
menée auprés du directeur des ressources matérielles de la commission scolaire des
Découvreurs.

Les trois thémes suivants ont été abordés au cours des entrevues :

= Contribution actuelle du milieu scolaire et des partenaires externes au milieu scolaire a
I"animation et a I"'aménagement des cours d’école, incluant les appareils de jeux, ainsi
qu’a la prévention de la violence a I'école (mandat, roéle, offre de services et demandes
provenant des écoles, etc.);

= Perspectives d’action pour soutenir les écoles concernant I'aménagement et |I'animation
des cours d’école ainsi que la prévention de la violence a |I’école (barrieres, conditions
favorables et mécanismes a mettre en place);

= Intérét a participer a la réalisation d'un projet pilote portant sur |’animation et
I"aménagement des cours d’école, en collaboration avec les partenaires régionaux.

En janvier 2008, une premiére rencontre de groupe a été organisée pour consulter le
personnel des ressources matérielles ayant participé aux entrevues individuelles. Cette
rencontre avait pour objectifs de présenter les résultats préliminaires provenant des
questionnaires remplis par les directions d’école et les responsables-techniciens des
services de garde et a recueillir ses commentaires sur les pistes d’action a envisager. Une
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deuxieme rencontre a été organisée, en mars 2008, a l'intention du personnel responsable
du dossier des services de garde au sein des commissions scolaires pour les mémes raisons
(tableau Ill). La répondante de I’Association des services de garde en milieu scolaire pour la
région de la Capitale-Nationale a également participé a cette rencontre.

3.3.1.2 Directions d’école et responsables-techniciens des services de garde

En février 2007, les directions d’école et les responsables-techniciens des services de
garde en milieu scolaire ont été invités a participer a I'étude par la Direction régionale de
santé publique de la Capitale-Nationale, au moyen d’un envoi postal distribué a toutes les
écoles primaires de la Capitale-Nationale (n = 181). Cet envoi comprenait deux
enveloppes : une pour le directeur de I’école® et I'autre pour le responsable-technicien du
service de garde®. Chaque enveloppe comprenait une lettre d’invitation & participer a
I"’étude (annexe Il), un questionnaire autoadministré ainsi qu’une enveloppe-réponse
(tableau Ill). Simultanément, les directions générales des commissions scolaires ont recu,
par courrier électronique, le contenu de l'envoi postal fait aux directions d’école et aux
responsables-techniciens des services de garde. A cette occasion, elles ont été invitées a
inciter leurs écoles a participer a |I'étude.

Le questionnaire envoyé aux directions d’école et aux responsables-techniciens des
services de garde portait sur I'animation et ’'aménagement de la cour d’école, incluant les
appareils de jeux, ainsi que sur la violence a I’école. Le questionnaire remis aux directeurs
d’école était toutefois différent de celui adressé aux responsables-techniciens des services
de garde. En effet, il comportait un plus grand nombre de questions sur I'aménagement de
la cour d’école (annexe lll), parce que ce volet reléeve avant tout des directions d'école et
des conseils d’établissement. De plus, pour tenir compte de la réalité du milieu, les
directions d’école ont été questionnées davantage sur |I'animation de la cour d’école durant
les récréations, tandis que les responsables-techniciens des services de garde (annexe V)
ont été questionnés sur I"animation de la cour d’'école lors des périodes du matin, du midi
et aprés |'école. Le volet violence est abordé presque de la méme facon dans les deux
questionnaires. Un rappel a été fait par courriel deux semaines aprés le premier envoi.

Ces questionnaires avaient été prétestés auprés de directeurs d’école et de responsables-
techniciens de services de garde d’une autre commission scolaire que celles de la région de
la Capitale-Nationale. Au préalable, les personnes concernées avaient recu des directives
pour le prétest (annexe V).

5. Certains directeurs sont responsables de plus d’une école. Les directeurs concernés étaient donc invités a
remplir un questionnaire pour chacune des écoles sous leur responsabilité.

6. Certains services de garde offrent leurs services a plus d'une école. Dans de tels cas, les responsables-
techniciens des services de garde étaient donc invités a remplir un questionnaire pour chacune des écoles.
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3.3.2 Ressources externes au milieu scolaire

Les ressources régionales externes au milieu scolaire ont été invitées, par téléphone, a
participer a |I’étude et a fixer une rencontre. Ces rencontres ont eu lieu entre mars et mai
2007 (tableau lll). La méme grille d’entrevue que celle utilisée pour les répondants des
commissions scolaires a servi lors de ces rencontres.

Tableau lll : Sources, stratégies, périodes et outils utilisés pour la collecte des données

Sources des données Procédures de collecte Périodes de collecte Outils de collecte

Ressources du milieu scolaire

Directions d’école Questionnaire envoyé Février 2007 Questionnaire exclusif
par la poste avec questions
Rappel par courriel Mars 2007 fermées et ouvertes
(annexe lll)
Responsables- Questionnaire envoyé Février 2007 Questionnaire exclusif
techniciens des par la poste avec guestions
services de garde en fermées et ouvertes
milieu scolaire Rappel par courriel Mars 2007 (annexe V)
Direction des Entrevues individuelles | Mars a mai 2007 Grille d’entrevue
ressources matérielles (annexe VI)

et services éducatifs
des commissions
scolaires

Direction des 1. Rencontre en sous- | Janvier 2008 Prise de notes
ressources matérielles | groupes
des commissions

scolaires

Chargé du dossier des

services de garde en 2. Rencontre en sous- | Mars 2008 Prise de notes
milieu scolaire a la groupes

commission scolaire

Ressources externes au milieu scolaire

Organismes régionaux | Entrevues individuelles | Avril a juin 2007 Grille d’entrevue
consultés (annexe VI)

3.4 Taux de participation

Le taux de participation des écoles a cette étude est de 67 % (122/181) pour I'ensemble
des écoles primaires de la région de la Capitale-Nationale, ce qui représente un taux assez
élevé pour ce type d’étude (tableau V). Ce taux varie toutefois de facon importante selon
les commissions scolaires. Les régions de Charlevoix (38 %) et de Portneuf (50 %) ainsi
que les institutions privées (40 %) présentent des taux relativement bas.
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Le taux de participation dans les services de garde est de 56 % (88/156), ce qui est
acceptable pour ce genre d’étude (tableau IV). Le taux le plus bas est observé dans les
institutions privées (20 %) et le taux le plus élevé, a la Commission scolaire Central
Québec (83 %).

Tableau IV : Taux de participation dans les écoles et les services de garde

Réseau public Ecoles (n)* Services de garde
(%) (n)**
(%)
Commission scolaire de la Capitale 80 (39/49) 76 (37/49)
Commission scolaire des Découvreurs 73 (19/26) 44 (11/25)
Commission scolaire des Premiéres Seigneuries 74 (37/50) 54 (25/46)
Commission scolaire de Charlevoix 38 (6/16) 83 (5/6)
Commission scolaire de Portneuf 50 (9/18) 50 (5/10)
Commission scolaire Central Québec 86 (6/7) 40 (2/5)
Réseau privé
Institutions privées 40 (6/15) 20 (3/15)
Total 67 (122/1817%) 56 (88/156**)

Le dénominateur utilisé pour calculer le taux de participation des écoles primaires correspond au nombre total de sites (n = 181) sur le
territoire.

*k

Le dénominateur utilisé pour calculer le taux de participation des services de garde correspond au nombre total de services de garde (n =
156) sur le territoire. Le nombre de services de garde a été déterminé a partir des informations recueillies par téléphone auprés des
commissions scolaires. Le nombre de services de garde (n = 156) est inférieur au nombre de sites (n = 181) parce que ce type de service
n'est pas offert dans toutes les écoles.

3.5 Stratégies d’analyse

Les données recueillies par questionnaires auprés des directions d’'école et des
responsables-techniciens des services de garde ont d’abord été codifiées, saisies et
analysées a l'aide du logiciel SPSS pour obtenir des distributions de fréquence, des
proportions et des moyennes. Ces statistiques sont présentées au regard de la région de la
Capitale-Nationale et non pas selon chacune des commissions scolaires. Cette décision a
été prise parce que, dans certaines commissions scolaires, le taux de réponse observé est

assez faible ou parce que le nombre d’écoles est peu élevé.

Les entrevues faites auprés du personnel des commissions scolaires et auprés des
ressources externes au milieu scolaire ont été retranscrites a partir des enregistrements
audio. Par la suite, le contenu de chaque entrevue a été codifié puis classé selon de
grandes catégories se rapportant soit a I'animation et a 'aménagement de la cour d’école,
soit a la prévention de la violence. Les informations relatives a chacune de ces catégories
ont été analysées puis synthétisées par deux personnes, dans le but de cerner les aspects
les plus fréquents et importants. Les informations recueillies lors des rencontres en sous-

- 34 -



Perceptions du milieu scolaire concernant I"animation et I'aménagement des
cours d'école, au primaire, dans la région de la Capitale-Nationale Juin 2009

a

groupes ont été soumises au méme type d’analyse, a partir du contenu des comptes
rendus.

3.6 Données relatives au personnel de I’école

Le tableau V présente certains renseignements relatifs au personnel des écoles ayant
participé a I'étude. Ces données proviennent des questionnaires remplis par les directions
d’école et les responsables-techniciens des services de garde en milieu scolaire. Il ressort
que la trés grande majorité des directeurs d’école occupent leur poste depuis quatre ans ou
moins. Soixante-deux pour cent des écoles participantes ont entre dix et dix-neuf
enseignants. Neuf écoles sur dix disposent d’un ou deux éducateurs physiques. Enfin, le
nombre d’éducatrices présents en service de garde varie selon les périodes de la journée :
le matin, 88 % des services de garde ont entre un et cing éducatrices, le midi, 86 % des
services de garde ont entre quatre et quatorze éducatrices, et aprés |I'école, 70 % des
services de garde ont entre quatre et douze éducatrices.

Tableau V : Renseignements relatifs au personnel de I'école

Variables étudiées Catégories Pourcentage
(%)
Nombre d’années d’expérience du directeur au sein 1-4 ans 75
de I'école 5-9 ans 23
=10 ans 2
Nombre d’enseignants 1-9 24
10-19 62
=10 14
Nombre 0 1
d’éducateurs physigues 1-2 93
3-4 6
Nombre d’éducatrices Matin
du service de garde 0 2
1-5 88
6-9 10
Midi
1-3 8
4-14 86
15 et plus 6
Aprés |'école
1-3 20
4-12 70
13 et plus 10
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Les résultats de cette étude sont présentés en deux sections principales. La premiére
section porte sur I'aménagement et I'animation des cours d’école et la deuxiéme, sur la
violence a |I’école. Chaque section aborde plusieurs thémes, et les informations relatives a
chaque théme y sont présentées dans |'ordre suivant, lorsqu’elles sont disponibles : celles
provenant des directions d’école, des responsables-techniciens des services de garde, des
représentants des commissions scolaires et finalement, des ressources externes au milieu
scolaire.

4.1 Informations générales sur la cour d’école
4.1.1 Propriétaire de la cour d’école

Toutes les directions d’école participantes ont déclaré disposer d'une cour d’école. Et, dans
71 % des cas, c’est la commission scolaire qui serait le propriétaire principal de la cour
d’école. Dix-huit pour cent des répondants ont déclaré que leur cour d’école faisait |'objet
d’ententes partagées de propriété entre la commission scolaire et la municipalité (ou
I"arrondissement) ou se trouve |I'école, ou encore avec un propriétaire privé.

Figure 2 : Propriétaires des cours d’école, selon les directions d’école (n = 120)

Privé ou autres

Arr./Municip.
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4.1.2 Temps passé par les enfants dans la cour d’école

On a demandé aux directions d’école, pour la période des récréations, et aux responsables-
techniciens des services de garde, pour les périodes du matin, du midi et aprés |'école,
d’estimer le temps passé par les enfants dans la cour d’école. Les répondants devaient
indiquer la durée correspondant le mieux a leur réalité parmi un choix de réponses (voir
figures 3 et 4).

Presque tous les répondants parmi les directions d’école ont indiqué que, dans leur école, il
y avait une récréation I'avant-midi (100 %) et une récréation I'aprés-midi (99 %). Dans
85 % des cas, la récréation durait quinze minutes ou moins, tant I'avant-midi que I’aprés-
midi. La majorité des responsables-techniciens des services de garde ont déclaré utiliser la
cour d’école moins de trente minutes le matin (70 % des cas) et plus de trente minutes le
midi (60 %) et aprés I'école (89 %).

Figure 3 : Durée des récréations dans la cour d’école, selon les directions d’école
(n = 122)

100+

B Avant-midi

O Aprés-midi

Pourcentage
vi
<

Aucune 15 min ou 16-30 min Plus de 30 min
moins
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Figure 4 : Durée des périodes de fréquentation de la cour d’école par les enfants du service
de garde, selon les responsables-techniciens des services de garde (n = 88)
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4.1.3 Rapport surveillant-éleves dans la cour d’école

Les directions d’école ont été invitées a indiquer quel rapport surveillant-éléves, parmi ceux
proposés, décrivait le mieux la situation dans leur cour d’école a I'heure des récréations.
Les résultats observés sont présentés a la figure 5. Dans la majorité des écoles, chaque
surveillant doit surveiller 75 éléves ou plus durant la récréation (37 % des écoles ont un
rapport de 1/75 et 32 % ont un rapport supérieur a 1/100).
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Figure 5 : Rapport surveillant-éléves durant les récréations, dans la cour d’école, selon les
directions d’école (n = 115)
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Les responsables-techniciens des services de garde devaient indiquer le nombre
d’éducatrices présents au service de garde le matin, le midi et aprés |I'école, ainsi que le
nombre d’enfants utilisant la cour d'école pendant les mémes périodes. Ces données ont
permis de calculer un rapport éducateur-enfants. Le tableau VI présente le nombre moyen
d’enfants inscrits au service de garde et le nombre moyen d’éducatrices dans les services
de garde, pour chaque période de la journée. C’est durant la période du midi que le nombre
moyen d’enfants (moy. = 163) et d’éducatrices (moy. = 8,5) est le plus élevé. Le rapport
moyen éducateur-enfants varie entre un sur vingt (le matin) et un sur dix-huit (en apres
midi).

Tableau VI : Nombre moyen d’enfants et d’éducatrices dans les services de garde avec le
rapport moyen éducatrice-enfants, selon les périodes de fréquentation du
service de garde

Matin Midi Aprés l'école

Enfants inscrits

e Moyenne 65 163 122

e Min.-max. 0-481 12-481 3-265
Educatrices

e Moyenne 3,2 8,56 6,7
Rapport éducatrice-
enfants 1/20 1/19 1/18

e Moyenne
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4.1.4 Notation des cas de blessures survenues dans la cour d’école

Selon les directions d'école (100 %) et les responsables-techniciens des services de garde
(97 %), presque tous les cas de blessures subies par les enfants dans la cour d’école sont
consignés par écrit.

Les répondants des directions des ressources matérielles ont rapporté que ces données
sont envoyées aux commissions scolaires et conservées par elles, mais qu’elles ne sont
pas analysées dans une perspective de prévention. Elles sont conservées uniquement en
cas de réclamation ou de poursuite. La plupart du temps, les compagnies d’assurance
fournissent un document-type qui est utilisé dans les écoles pour consigner les cas de
blessures. Il y aurait deux compagnies d’assurance qui couvrent les écoles de la région de
la Capitale-Nationale, soit Lombard Canada et Lemieux, Ryan et Associés.

4.1.5 Connaissance de documents sur I'aménagement, I'animation et la sécurité des
cours d’école

Les directions d’école et les responsables-techniciens des services de garde ont été
questionnés au sujet de quatre documents portant sur I'aménagement, |"animation ou la
sécurité des cours d’école, soit : 1) Mieux vivre ensemble dans la cour d’école : Guide
d’animation et d’aménagement, 2) le Guide des aires et des appareils de jeux , 3) Sécurité
dans les activités physiques en milieu scolaire, et 4) Un monde plein de ressources :
Acaquisition, installation et entretien de l’'équipement sportif des commissions scolaires.
Plus précisément, les répondants devaient indiquer si chacun de ces documents était connu
ou utilisé par eux-mémes ou par leur personnel. Les répondants devaient également
indiquer si au moins un membre de leur personnel avait recu une formation liée a ces
documents.

Globalement, il ressort que ces documents sont peu connus tant des directions d'école que
des responsables-techniciens des services de garde (tableau VII). Fait a noter, Mieux vivre
dans la cour d’école est plus connu que les autres documents, en particulier par les
directions d’école (42 %). Malgré cela, ces documents sont peu utilisés, incluant le
document Mieux vivre dans la cour d’école. De plus, il y a trés peu d’écoles ou au moins
un membre du personnel a recu une formation liée a ces documents. Finalement, aucun
des participants n’a indiqué connaitre ou utiliser un autre document que ceux proposés.

Les représentants des directions des ressources matérielles des commissions scolaires ont
également été questionnés a propos des mémes documents. Un monde plein de ressources
est connu et utilisé par les deux tiers des répondants (quatre sur six). Les trois autres
documents sont connus par seulement un tiers des représentants des commissions
scolaires. Seulement deux commissions scolaires déclarent qu’au moins une personne de
leur organisation a suivi une formation au regard de deux de ces documents (Sécurité dans
les activités physiques en milieu scolaire et Un monde plein de ressources).
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Tableau VIl : Documents sur I'aménagement, I’animation et la sécurité des cours d’école :
connaissance, utilisation et personnel ayant recu une formation

Directions d’école

Responsables-techniciens des

Documents services de garde

Connaitre Utiliser Formation Connaitre Utiliser Formation
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
Mieux vivre 42 10 7 16 4 7
Aires de jeux 14 7 1 4 1 0
Sécurité activités 19 14 1 12 5 7
Monde plein de 9 6 3 5 3 3
ressources

4.2 Aménagement de la cour d’école

4.2.1 Aires de jeux dans la cour d’école

4.2.1.1 Types d’aires de jeux

Les directions d’école devaient indiquer quels types d’aires de jeux se trouvent dans leur
cour d’école, a partir d'un choix de réponses. Quatre-vingt-dix-sept pour cent ont déclaré
que leur cour d’école dispose d’un espace pour les jeux collectifs, par exemple pour jouer
au ballon chasseur et au drapeau. Une trés grande part des cours d’école (84 %)
possédent aussi un espace pour les jeux individuels ou en petits groupes comme la marelle,
I’élastique et le ballon-poing. Plus de la moitié (64 %) des répondants ont indiqué avoir un
carré de sable dans leur cour d’école. Plusieurs écoles ont un terrain de soccer (31 %) ou
une patinoire (22 %), et quelques écoles ont des jeux d’eau (7 %), des terrains de tennis
(6 %), une pataugeoire (3 %) et une piscine extérieure (2 %). Seulement 2 % des
répondants n’ont aucune aire de jeux. A la fin du questionnaire, dans la section
commentaires, certaines directions d’école ont mentionné que la grandeur de leur cour était
insuffisante par rapport au nombre d’éléves qui fréquentent leur école.

4.2.1.2 Types de revétements des aires de jeux

Les directions d’école devaient également indiquer quels types de revétements recouvraient
les aires de jeux présentes dans la cour d’école, parmi un choix de réponses. Les
revétements les plus fréquents sont, par ordre d’importance, I'asphalte (93 %), le gazon
(65 %), le gravier (48 %), les copeaux de bois (30 %) et la terre battue (19 %). De plus,
17 % des répondants ont mentionné une autre réponse que les choix offerts, dont le sable,
la poussiére de pierre, le béton ou de petits cailloux ronds (pierre de riviére). Fait a noter,
aucune question ne portait sur I'endroit ou se trouve chaque type de revétement dans la
cour d’école ni sur sa superficie.
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4.2.2 Appareils de jeux dans la cour d’école

La présente section concerne les appareils de jeux qui se trouvent habituellement dans une
cour d’école, tels les balancoires, les carrousels, les échelles, les filets a grimper, les
glissoires, les modules de jeux et les planches a bascule. Elle ne traite pas des équipements

de type ballon-poing, panier de basketball et but de soccer.
4.2.2.1 Types d’appareils de jeux

Les directions d’école devaient indiquer les types d’appareils de jeux présents dans leur
cour d’école, parmi un choix de réponses. Les appareils les plus souvent mentionnés sont
les balancoires, les modules de jeux et les glissoires (figure 6). La catégorie « Autres » a
été cochée par 12 % des répondants. Les appareils compris dans cette catégorie sont les
doémes a grimper, les araignées en métal, les murs d’escalade, les cylindres (poteaux de
pompier), les trapézes, les poutres en bois et les barres fixes.

Figure 6 : Appareils de jeux présents dans les cours d’école, selon les directions d’école
(n = 122)
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4.2.2.2 Types d’appareils de jeux utilisés par les enfants du service de garde

Les responsables-techniciens des services de garde devaient indiquer quels types
d’appareils de jeux sont utilisés par les enfants du service de garde, dans la cour d’école,
parmi un choix de réponses (figure 7). Les appareils les plus souvent mentionnés sont, par
ordre d'importance, les modules de jeux, les balancoires, les glissoires, les échelles et les

Y

filets a grimper. En ce qui concerne la catégorie « Autres », 11 % des répondants |'ont
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cochée. Les appareils compris dans cette catégorie sont les pneus balancoires, les tunnels,
les murs d’escalade, les trapézes, les pyramides a grimper, les barres de métal a grimper,
les anneaux, les araignées et les chenilles.

Figure 7 : Appareils de jeux utilisés par les enfants du service de garde, selon les
responsables-techniciens des services de garde (n = 88)

Balancoires 84

Modules de jeux 90

Glissoires 78
52

Echelles

35

Filet a grimper

Planche a bascule 23

Carrousel 3

Autres 1

Types d'appareils utilisés

Aucun

0 10 20 30 40 50 60 70 8 90 100

Pourcentage

4.2.2.3 Présence d’appareils de jeux 4gés de plus de quinze ans

Les directions d’école et les responsables-techniciens des services de garde devaient
indiquer si, d'aprés eux, il y avait au moins un appareil de jeu agé de plus de quinze ans
dans leur cour d’école. Selon les résultats observés, une cour d’école sur trois comporterait
au moins un appareil de jeu agé de plus de quinze ans (figure 8).
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Figure 8 : Présence dans la cour d’école d’au moins un appareil de jeux agé de plus de
quinze ans, selon les directions d’école (n = 122) et les responsables-
techniciens des services de garde (n = 87)
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4.2.2.4 Connaissance de la norme sur la sécurité des appareils de jeux

Les directions d’école et les responsables-techniciens des services de garde devaient
répondre a la question suivante : « Saviez-vous que la conception et |'entretien des
appareils de jeux font I’'objet d’'une norme volontaire proposée par |I’Association canadienne
de normalisation (CAN/CSA-Z614-03)? » Seulement la moitié des directions d’école
(48,8 %) et un peu plus du quart des responsables-techniciens des services de garde
(27,3 %) ont répondu par l'affirmative a cette question. Les six représentants des
directions des ressources matérielles ont aussi été questionnés a ce sujet et quatre d’entre

eux ont dit connaitre cette norme.
4.2.2.5 Inspection annuelle détaillée des appareils de jeux

Les directions d’école devaient indiquer si les appareils de jeux présents dans leur cour
d’école faisaient I'objet d’une inspection annuelle détaillée, pour assurer leur bon état de
fonctionnement et la sécurité des enfants. Avant de répondre, les participants étaient
informés que ce type d’inspection consiste a vérifier I'usure des piéces; la résistance des
marches et des barriéres; la présence de bois pourri, de soudures craguelées, de plastique

fendillé; la solidité des points d’attache des piéces mobiles et de I’ancrage au sol.
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Les deux tiers (66,9 %) des directions d’école (79/118) ont répondu que les appareils de
jeux présents dans la cour d’école faisaient |I'objet d’une inspection annuelle. Dans 62 %
des cas (49 sur 79), ce type d’inspection est effectué par un membre du personnel de
I"école. Dans les autres cas, l'inspection annuelle est effectuée soit par la commission
scolaire, la municipalité, une firme spécialisée ou le ministére de la Famille et des Ainés,
soit de facon conjointe (ex. : par le concierge de |'école et une personne du service des
loisirs d’une municipalité). Dans le cas ou l'inspection annuelle était effectuée par un
membre du personnel de I'école, les directions d’école devaient indiquer si cette personne
avait recu une formation a cet effet. Seulement 12 % ont répondu que leur personnel avait
recu une formation, 45 % n’en avait pas recu, et, dans 43 % des cas, le directeur ne le
savait pas.

Les représentants des directions des ressources matérielles au sein des commissions
scolaires ont aussi été questionnés sur l'inspection annuelle des appareils de jeux. Tous se
sont entendus pour dire que c’est la commission scolaire qui a la responsabilité légale
d’effectuer ce type d’inspection. lls rapportent que l'inspection annuelle est faite par le
personnel de la direction des ressources matérielles, le personnel des municipalités (en
vertu des ententes scolaires-municipales dans le cas de parcs-écoles) ou le personnel de
I’école (ex. : concierge, ouvrier). Il arrive également que ce type d’inspection soit faite par
les compagnies d’assurance et les fabricants de jeux (ex.: Equipements Récréatifs
Jambette inc.), mais de facon plus marginale. Le type et le nombre de ressources utilisées
varient selon les commissions scolaires en fonction des besoins ou de |'étendue de leur
territoire. A titre d’exemple, dans deux commissions scolaires, |'inspection annuelle des
appareils de jeux est faite uniquement par le personnel de la Direction des ressources
matérielles. A l'inverse, dans une commission scolaire, ces inspections sont toutes
effectuées par les municipalités, en vertu des ententes scolaires-municipales. Entre les
deux, plusieurs scénarios sont possibles. Il n‘existe donc pas de modéle unique en raison
des différentes cultures organisationnelles.

Toujours selon les représentants des directions des ressources matérielles, la procédure et
les outils utilisés (ex. : grille, formulaire) pour évaluer le bon état des appareils de jeux
varient selon les commissions scolaires et le type de ressources impliquées. Fait a noter,
les grilles proposées dans le Guide des aires et des appareils de jeux ne sont pas utilisées
par les commissions scolaires, du moins pas dans leur forme originale. A leur avis, il n’est
pas réaliste pour les commissions scolaires d’utiliser ces grilles, méme si le nombre de
critéres a vérifier était réduit de facon substantielle. lls disent que personne au sein de leur
personnel n’est vraiment expert en matiére d’aménagement des cours d’école et en
inspection des appareils de jeux. lls disent également que ce type d’expertise est
difficilement accessible auprés des ressources externes, sauf parfois dans certaines
municipalités.
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4.2.2.6  Inspection visuelle sommaire des appareils de jeux

Les directions d’école et les responsables-techniciens des services de garde ont été
questionnés sur l'inspection visuelle sommaire des appareils de jeux présents dans leur
cour d’école. Avant de répondre, les participants étaient informés que l'inspection visuelle
sommaire consiste principalement a vérifier la présence de débris dans les aires de jeux
(ex. : déchets, verre, seringues, excréments) et le degré d’absorbance des matériaux placés
sous et autour des appareils de jeux.

La trés grande majorité des directions d'école (93 %) ont répondu que les appareils de jeux
présents dans leur cour d’école faisaient I'objet d'une inspection visuelle sommaire. Selon
les directions des écoles participantes, ce type d’inspection était effectué quotidiennement
ou la plupart du temps (90 %) par un membre du personnel de |I'école (96 %).

Les responsables-techniciens des services de garde ont répondu que, dans la majorité des
cas (86 %), les appareils de jeux utilisés par les jeunes dans la cour d'école font I’objet
d’une inspection visuelle sommaire de la part du personnel du service de garde. Ce type
d’'inspection est effectué quotidiennement ou la plupart du temps (96 %) dans la majorité
des sites.

Les directeurs des ressources matérielles des différentes commissions scolaires ont
également été questionnés sur l'inspection sommaire visuelle des appareils de jeux.
Globalement, leurs réponses concordent avec celles obtenues auprés des directions d’école
et des services de garde. En effet, ils ont répondu que ce type d’inspection était surtout
effectué par le personnel des écoles (professeurs, concierges, éducateurs physiques, etc.),
notamment parce que le personnel de la commission scolaire n'est pas présent dans la cour
d’école sur une base réguliere. Les modalités d’exécution des inspections visuelles
sommaires ne sont pas régies par des procédures ou des protocoles formels et les facons
de faire ne sont pas uniformes.

Lorsqu’un probléme est relevé par le personnel de I'école au moment de l'inspection
visuelle sommaire, les mesures prises dépendent de la nature et de I'ampleur du probléme.
Dans les cas de problémes mineurs (ex. : débris au sol), la situation est prise en charge
localement, par le personnel de |I'école. Par contre, en cas de problémes importants (ex. :
bris d'un module de jeux), I'école informe la commission scolaire afin qu’une mesure
appropriée soit appliquée. Le plus souvent, la commission scolaire est informée par
téléphone ou par courrier électronique. La personne contactée a la commission scolaire
varie selon I'endroit ou travaille le personnel de la direction des ressources matérielles. Si
tout le personnel travaille dans les locaux de la commission scolaire (modéle centralisé), la
personne contactée sera le coordonnateur ou le directeur des ressources matérielles. Par
contre, si une partie du personnel travaille dans des secteurs ou méme a |'école (modele
décentralisé), ce sera un ouvrier ou un technicien de secteur.

- 47 -



Perceptions du milieu scolaire concernant I"animation et I'aménagement des
cours d'école, au primaire, dans la région de la Capitale-Nationale Juin 2009

4.2.2.7  Responsables-tehniciens du bon état des aires et appareils de jeux

Les directions d’école devaient indiquer qui est responsable d’assurer le bon état des
appareils et équipements de jeux présents dans leur cour d'école, a partir d'un choix de
réponses. Les écoles (53 %) et les commissions scolaires (49 %) arrivent au premier rang,
suivies des arrondissements et des municipalités (34 %).

Les répondants des directions des ressources matérielles ont également été guestionnés
sur I"entretien et la réparation des appareils de jeux. A I'unanimité, ils ont rapporté que la
commission scolaire détient la responsabilité légale d’effectuer cette tache ainsi que
I'inspection annuelle détaillée. Cela étant dit, dans la plupart des commissions scolaires, les
travaux d’entretien et de réparation sont effectués par le personnel des directions des
ressources matérielles ou par le personnel des municipalités, seul ou de facon conjointe. A
I’occasion, les fabricants de jeux ou les firmes spécialisées sont mis a contribution. Seule
une commission scolaire a déclaré déléguer cette tache au conseil d’établissement des
écoles. Dans ce dernier cas, le travail est effectué par les ouvriers de |'école ou des parents
bénévoles. Les frais d’entretien et de réparation des appareils de jeux sont assumés par la
commission scolaire, sauf dans le cas des parcs-écoles, ou les frais sont partagés entre la
commission scolaire et la municipalité. Dans certains cas, le fabricant assume les frais
d’entretien lorsque la garantie est encore en vigueur.

Selon les responsables des ressources matérielles, les ententes impliquant la commission
scolaire et une municipalité (entente scolaire-municipale) concernent les parcs-écoles. Ces
derniers correspondent a des surfaces de jeux utilisées a la fois par la clientéle scolaire,
pendant les heures normales d’ouverture des écoles, et par les jeunes du quartier, en
dehors des heures d’ouverture de |I'école. Ces ententes permettent de définir le partage des
responsabilités relatives a l'utilisation, a I'entretien ou a la réparation des terrains et des
équipements présents dans la cour d’école. Le contenu de ces ententes varie selon le
résultat des négociations entre les commissions scolaires et les municipalités concernées.
Généralement, ces ententes précisent les obligations des deux parties concernant
I'inspection, |'entretien et la réparation des aires et des équipements de jeux. Elles
comprennent également des dispositions sur le partage des frais liés a ces activités.

4,2.2.8 Besoin de soutien pour I’inspection et I’entretien des appareils de jeux

Les directions d’école devaient indiquer si leur école avait besoin de soutien pour effectuer
I'inspection et I'entretien des appareils de jeux. Prés de la moitié des répondants (55/118)
estiment que leur école aurait besoin d'un tel soutien. Aucune question ne portait toutefois
sur le type de besoin des écoles. Par conséquent, on ignore s'il s’agit d’'un besoin de
formation, de ressources (humaines ou financiéres) ou des deux a la fois. Certains
commentaires formulés par les participants, a la fin du questionnaire, fournissent toutefois
quelques éléments de réponses : par exemple, le besoin d'une aide financiére pour assurer
la surveillance des appareils de jeux durant la fin de semaine afin de prévenir les actes de

vandalisme.
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4.2.3 Projets d'aménagement de la cour d’école
4.2.3.1 Types de projets et stade de réalisation

Les directions d’école ont été questionnées sur quatre types de projets se rapportant a
I"'aménagement de la cour d’école : 1) 'aménagement des surfaces (drainage, changement
des surfaces d’'absorption, etc.), 2) I'achat et l'installation d’appareils de jeux (modules,
balancoires, but de soccer, etc.), 3) I'embellissement de la cour d’école (aménagement
paysagé, jardin communautaire, plantation d’'arbres, pergola, etc.) et 4) le tracage de lignes
(marelle, terrain de soccer, etc.). Pour chaque type de projets, les directions d’école
devaient indiquer le stade d’avancement correspondant le mieux a la situation dans leur
cour d’école (projet déja réalisé, en cours de réalisation, prévu d’ici un an, prévu d’ici deux
ans ou rien de prévu).

Les directions d’école sont plus de la moitié a réaliser ou a étre en train de réaliser un
projet concernant I'aménagement des surfaces (51 %), I'achat et l'installation d’appareils
de jeux (57 %) ou le tracage de lignes (51 %) (figure 9). Il ressort également qu’environ
une école sur quatre projetait d’entreprendre sur |I'un ou l'autre des types de projets
proposés d’ici un an ou deux. Fait a noter, seulement quatre directions d’école n’avaient
aucun projet de prévu.

Figure 9 : Types de projets d’aménagement de la cour d’école et stade de réalisation, selon
les directions d’école

100 W Déja réalisé ou en cours
90 O Prévu d'ici un ou deux ans
807 O Rien de prévu

Pourcentage

T T T
Aménagement Achat et Embellissement Tracage de
des surfaces installation lignes
d'appareils

Projets d'aménagement

- 49 -



Perceptions du milieu scolaire concernant I"animation et I'aménagement des
cours d'école, au primaire, dans la région de la Capitale-Nationale Juin 2009

4.2.3.2 Réles et responsabilités dans la réalisation des projets d’aménagement

Les directions d’école devaient indiquer qui est responsable de la réalisation des quatre
types de projets d’aménagement étudiés a la question précédente, parmi une liste de
responsables potentiels (figure 10). La direction d’école est de loin la ressource la plus
souvent mentionnée par les répondants (569 %). D’autres ressources directement associées
a I’école ont été désignées fréquemment (conseil d’établissement, comité de cour d’école,
professeurs). Les commissions scolaires (21 %) et les municipalités (17 %) ont également
été mentionnées, mais dans des proportions moins importantes. Douze pour cent des
répondants ont mentionné une réponse autre que celles proposées : responsabilité
conjointe, par exemple entre une municipalité et un comité d’école.

Figure 10 : Responsables-techniciens de la réalisation des projets d’aménagement de la
cour d’école, selon les directions d’école (n = 122)
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Les représentants des ressources matérielles ont mentionné que les projets d’aménagement
de la cour d’école émanent du conseil d'établissement de I'école. La commission scolaire a
pour réle de conseiller et d’accompagner les écoles, au cours des différentes étapes de
réalisation du projet, sur les plans administratifs et techniques. L'offre de services varie
selon les commissions scolaires. Concrétement, il peut s’agir de préciser les besoins des
écoles par une collecte de renseignements, d’évaluer la pertinence et la faisabilité
technique du projet et de vérifier si les écoles utilisent les bons processus pour effectuer
les plans et devis et les demandes de financement (ex. : Embellissement des cours d’école
du ministére de I’'Education, du Loisir et du Sport) ainsi que d’offrir du soutien technique
pour les appels d’offres. Souvent, pour exercer leur réle, les commissions scolaires doivent
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faire appel a des ressources externes telles que des firmes d’architectes. Dans la plupart
des cas, les services offerts par le service des ressources matérielles sont assez bien
connus du personnel de |I'école, mais davantage par les directions d’école.

4.2.3.3 Sources de financement

Une question a été posée aux directions d'école afin de connatftre les principales sources de
financement utilisées pour réaliser les projets d’aménagement de la cour d’école. Il était
possible de choisir plus d'une réponse parmi celles proposées. Ce sont les campagnes de
financement organisées par |'école qui constituent la principale source de financement
(62 %), suivies de |I'aide provenant des arrondissements et des municipalités (47 %) (figure
11). Fait a noter, 37 % des répondants ont indiqué une réponse autre que celles
proposées. Plus du quart de ces répondants ont mentionné que la Caisse populaire
Desjardins était une source trés importante de financement. Les dons provenant d’une
entreprise privée ou d’'une fondation ainsi que la mesure ministérielle Embellissement des
cours d’école ont également été mentionnées comme sources de financement des projets
d’aménagement de la cour d’école.

Figure 11 : Sources de financement déclarées pour des projets d’aménagement de la
cour d’école, selon les directions d’école (n = 122)
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Selon les représentants des ressources matérielles, les projets d’aménagement des cours
d’école sont trés peu financés par les commissions scolaires. En fait, plusieurs
commissions scolaires n’offrent aucun financement aux écoles pour ce type de projet, a

a

I’exception des ressources humaines gu’elles mettent a la disposition des écoles. Par
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contre, certaines commissions scolaires disposent de petits budgets réservés a la
réparation des appareils de jeux ou au drainage du sol. Les projets d’aménagement sont
principalement financés par le ministére de I’Education, du Loisir et du Sport, par
I’entremise de la mesure Embellissement des cours d’école, par I'école, au moyen des
campagnes de financement, et par la communauté. Dans le cas des parcs-écoles, la
municipalité est souvent le principal bailleur de fonds.

4.2.3.4  Connaissance des programmes de financement ministériels

Des informations ont été recueillies auprés des directions d’école concernant la
connaissance de trois programmes de financement offerts par le ministére de I’Education,
du Loisir et du Sport en matiere d’aménagement et d’animation des cours d’école (voir
I"annexe VIl pour la description de ces programmes). Les résultats observés montrent que
chacun de ces programmes est connu par une majorité des répondants (figure 12).

Tous les représentants des ressources matérielles ont affirmé connaitre la mesure
Embellissement des cours d’école. En fait, ils se percoivent comme des intermédiaires entre
le ministére de I'Education, du Loisir et du Sport et les écoles. Plus précisément, les
directions des ressources matérielles offrent un soutien technique aux écoles pour
s'assurer que les demandes de subvention respectent les exigences du Ministére. Le
programme Ecole en forme et en santé est également connu de toutes les directions des
ressources matérielles. Les montants versés aux écoles par le Ministére sont administrés
par les services éducatifs des six commissions scolaires. Précisons que, dans une
commission scolaire, le service des finances travaille conjointement avec la direction des
services éducatifs. Enfin, le concours Ecole active est connu par seulement la moitié des
personnes interrogées, soit trois commissions scolaires sur six.

Figure 12 : Connaissance de trois programmes de financement ministériels par les
directions d’école (n = 122)
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4.2.3.5  Partenaires autres que financiers dans les projets d’aménagement

Les directions d’école devaient indiquer quels partenaires contribuent a I'aménagement de
leur cour d’école autrement que financiérement (ex.: temps en ressources humaines,
machinerie, etc.), parmi une liste de partenaires potentiels. Plusieurs réponses étaient
possibles. Les principaux partenaires désignés sont, par ordre d’importance, les
arrondissements et municipalités (44 %), les parents (34 %), les commissions scolaires
(30 %), les commercants locaux (16 %) et les organismes communautaires (13 %). Dans
12 % des cas, les répondants ont mentionné une réponse autre que les choix offerts, dont
voici quelques exemples : fondation de I’école, programmes urbains, centre de formation
professionnelle, éleves, personnel de |I'école, service de garde, organisme de loisirs, caisse
populaire et projets d’entrepreneuriat. Fait a noter, 26 % des répondants ont mentionné
n’avoir aucun partenaire autre que financier.

4.2.3.6 Difficultés éprouvées dans les projets d’aménagement

Les directions d’école ont été invitées a indiquer les difficultés qu’elles éprouvent dans
I’élaboration et la mise en ceuvre de projets d’aménagement dans la cour d’école. Plusieurs
choix de réponses étaient possibles parmi ceux proposés (figure 13). Les difficultés
financiéres arrivent au premier rang (62 %). Les autres types de difficultés ont été
mentionnés dans une proportion beaucoup plus faible (entre 4 et 21 %). Environ 12 % des
répondants ont coché le choix « Autres ». Plusieurs d’entre eux ont mentionné le manque
de temps pour réaliser un projet d’aménagement et pour établir des partenariats, compte
tenu de tous les autres dossiers a traiter dans une école. On a également soulevé la
difficulté pour les petites écoles d’obtenir du financement de la part du ministére de
I’'Education, du Loisir et du Sport.

Parmi les commentaires formulés par certaines directions d’école a la fin du questionnaire,
il est mentionné que le financement des projets d’aménagement des cours d’école ne
devrait pas relever des écoles, parce que les co(ts liés a ce type de projet sont trop
importants et parce que ces projets nécessitent souvent plus d’argent que ce qui est
obtenu par les collectes de fonds. Une autre difficulté soulevée est le vandalisme dans les
cours d’école, en soirée ou durant la fin de semaine. Cette situation constitue un obstacle a
I"amélioration et a I'aménagement de la cour d’école, puisque le manque d’argent pour
remplacer le matériel brisé est un probléeme important. De plus, certaines directions d’école
ont mentionné que la grandeur de leur cour d’école est insuffisante par rapport au nombre
d’éléves qui fréquentent leur école. Plusieurs difficultés ont également été mentionnées par

les représentants des directions des ressources matérielles :

1. La non-accessibilité a une ressource experte en aménagement de la cour d’école et se
consacrant a ce champ d’activité au sein de la commission scolaire.

2. L'absence d'une personne responsable de I'aménagement de la cour d’école dans
chaque école, pour faciliter la communication avec la commission scolaire et le bon
déroulement du projet.
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3. Le fait que la direction des ressources matérielles soit invitée trop tardivement a
participer a |I|'élaboration du projet d’aménagement amorcé par le conseil
d’établissement de I'école. Souvent, aprés analyse, la direction des ressources
matérielles s’apercoit que le projet proposé par le conseil d'établissement n’est pas
recevable pour des raisons d’ordre technique ou légal, ce qui occasionne des tensions,
une perte de temps et de la démobilisation. Pour éviter ce genre de probléme, il faudrait

que la direction des ressources matérielles soit impliquée dés le départ.

4. La trop grande importance accordée a l’'installation de modules de jeux par les
personnes impliquées dans un projet d’aménagement de la cour d’école. En fait, les
modules de jeux sont souvent percus comme la solution a tous les problémes relatifs a
la cour d’école alors que, dans bien des cas, il serait préférable de miser sur des
activités d'animation. Pour éviter ce genre de probléme, il a été suggéré d’élaborer un
guide a l'intention des membres du comité d’aménagement de la cour d’école afin de
favoriser un choix éclairé des mesures a privilégier pour animer et aménager
adéquatement la cour d’école.

5. La difficulté pour les écoles, en particulier pour les plus petites et pour celles n'ayant
aucun lien avec une municipalité, d’avoir accés a des ressources humaines ou
financieres suffisantes. En effet, les écoles utilisant un parc-école ont souvent acceés
aux ressources de la municipalité, ce qui peut constituer un avantage important, surtout
s'il s’agit d’une grosse municipalité.

Figure 13 :  Difficultés éprouvées dans I'élaboration et la mise en ceuvre de projets
d’aménagement de la cour d’école, selon les directions d’école (n = 122)
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4.3 Animation de la cour d’école
4.3.1 Coordination des récréations

Les directions d’école devaient indiquer, parmi un choix de réponses, qui était responsable
de la coordination des activités d’animation de la cour d’école durant les récréations. Il
était possible de choisir plus d'une réponse. Dans 41 % des cas, elles ont dit qu’il n"y avait
pas de personne responsable de la coordination des activités durant les récréations.
Lorsqu’une personne a cette responsabilité, il s’agit principalement d’un enseignant
(38 %), d’'un éducateur physique (25 %) ou d’un éducateur spécialisé (21 %). Onze pour
cent des répondants ont coché la catégorie « Autres ». Parmi les types de responsables
mentionnés dans cette catégorie, on retrouve des éléves faisant équipe avec les éducateurs
spécialisés, un comité de coordination éléves-stagiaires en techniques d’éducation
spécialisée et un travailleur social, un comité de promotion des comportements pacifiques
et un membre du personnel du service de garde.

Les représentants des commissions scolaires ont mentionné que |I’animation des récréations
dans la cour d’école incombe au personnel de |'école. lls attribuent aux commissions
scolaires uniquement un réle de soutien auprés des écoles. D'aprés eux, |'animation des
cours d’'école n’est pas une pratique courante. La réalité se résumerait plutét a de la
surveillance d’éléeves effectuée par les enseignants. En fait, ils croient que I'animation des
cours d’école n‘est pas une préoccupation du personnel de |I'école ni de la commission
scolaire. lls ajoutent que les enseignants n'ont pas la formation pour animer les récréations
ni le mandat de le faire et qu’il faudrait plutdt miser sur d’autres ressources. A cet égard,
ils croient que les éducatrices du service de garde constituent une cible particulierement
intéressante. Cette idée est partagée par la répondante régionale de |'Association des
services de garde en milieu scolaire du Québec. Cela exigerait toutefois une augmentation
du temps de travail des éducatrices ainsi que la réorganisation du travail du personnel du
service de garde. Finalement, ils croient que les éducateurs physiques pourraient agir
comme personnes-ressources en animation de la cour d’école, en raison de leur formation
et des liens qu’ils ont avec certains partenaires externes au milieu scolaire, comme
I’Association régionale du sport étudiant de Québec et de Chaudiere-Appalaches et I'Unité
régionale de loisir et de sport de Québec.

4.3.2 Planification d’activités physiques en fonction de I'aménagement de la cour
d’école

Les responsables-techniciens des services de garde devaient indiquer si I'aménagement
actuel de la cour d’école facilite la planification d’activités physiques pour les jeunes. Prés
des deux tiers des participants (63 %) ont répondu par I'affirmative. Les principales raisons
évoquées par ceux ayant mentionné que |'aménagement n’était pas favorable sont le
manque de jeux, d’équipements ou d’installations, voire méme d’espace de jeu. Dans
certains cas, il n'existe aucun aménagement, les jeux sont désuets, il n'y a pas de lignes
sur le terrain pour délimiter les aires de jeux ni de surfaces gazonnées. Par ailleurs, deux
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répondants ont précisé qu’il y avait des jeux, mais que ceux-ci n’étaient pas adaptés a la
clientéle du préscolaire jusqu’a la troisieme année. D’autres raisons relatives a la sécurité
ont été mentionnées, telles qu’un éclairage déficient, une surface de jeux en gravier,
I"absence de cléture ou une cour en pente.

4.3.3 Stratégies d’animation utilisées

On a questionné les directions d’école et les responsables-techniciens des services de
garde sur les stratégies d'animation utilisées dans la cour d’école. Les directions d’école
devaient indiquer les stratégies utilisées lors des récréations. Quant aux responsables-
techniciens des services de garde, ils devaient indiquer les stratégies utilisées le matin, le
midi et aprés I'école par les éducatrices du service de garde. Il était possible de cocher plus
d’une stratégie parmi celles proposées.

Les résultats observés montrent que plusieurs stratégies sont utilisées durant les
récréations et les périodes de fréquentation des services de garde (tableau VIIl). Dans un
cas comme dans l'autre, les deux stratégies les plus souvent utilisées sont |'offre de
matériel (ballons, raquettes de tennis, cénes, etc.) et la division de la cour d’école en zones
pour faciliter la surveillance et I"animation. Deux stratégies sont utilisées plus fréquemment
durant les périodes de fréguentation du service de garde que durant les récréations parmi
I’ensemble des stratégies proposées, soit I'implication du personnel dans I'organisation des
jeux et la variation des activités offertes. Fait a noter, seulement 32 % des responsables-
techniciens des services de garde et 40 % des directions d’école ont répondu que la
participation des jeunes aux activités était obligatoire.

Le nombre de stratégies d’animation déclarées par les directions d’école et par les
responsables-techniciens des services de garde est sensiblement le méme (tableau IX).
Dans les deux cas, ils sont une majorité a avoir déclaré quatre stratégies ou plus. Une
question supplémentaire a été posée uniquement aux directions d’'école pour savoir si
I’enseignement de jeux aux jeunes faisait partie des cours d’éducation physique : 47 %
d’entre eux ont répondu par |I'affirmative a cette question.

Environ 12 % des directions d’école ont coché la catégorie « Autres » (tableau VIII). Parmi
les stratégies nommées dans cette catégorie, mentionnons l'implication d'un éducateur du
service de garde ou d’'un éducateur spécialisé lors des récréations. On a mentionné a
quelques reprises qu’en début d’année, le spécialiste en éducation physique forme les
éléves sur la facon d’utiliser les modules de jeux. On a aussi parlé de médiateurs ou de
brigades de sécurité (role assumé par les jeunes) pour résoudre les conflits. Quant aux
responsables-techniciens des services de garde, ils sont seulement 4 % a avoir coché la
catégorie « Autres ».

Certains répondants ont formulé des commentaires a la fin du questionnaire concernant les
stratégies d’animation. lls ont mentionné que |I'animation de jeux par des éleves gagnerait a
étre davantage exploitée comme stratégie d’animation parce que les éléves plus agés
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semblent apprécier jouer ce role auprés des plus jeunes. Cependant, pour conserver la
motivation des jeunes a s’'impliquer, il faudrait les former en ce sens.

Tableau VIII : Stratégies d’animation utilisées dans la cour d’école durant les récréations
(n = 122) et les périodes de fréquentation des services de garde (n = 88)

Stratégies Récréations Services de garde
(%) (%)

1. Offre de matériel 93 92
2. Division de la cour en zones 89 78
3. Regroupement des jeunes par groupe-classe ou par 65 61

cycle
4. Participation obligatoire des jeunes 43 32
5. Variation des activités offertes 40 65
6. Implication des jeunes dans I'animation 36 42
7. Implication des enseignants ou des éducatrices dans 32 71

I’organisation des jeux
8. Inscription des jeunes a une activité 30 25
9. Tournois ou activités spéciales 25 44
10. Valorisation des jeunes impliqués dans |’animation 21 32
11. Autres 12 4
12. Aucune 0 0

Tableau IX : Nombre de stratégies d’animation déclarées par les directions d’école (n =
122) et par les responsables-techniciens des services de garde (n = 88)

Nombre de stratégies Directions d’école Responsables-techniciens des
(%) services de garde

(%)
0 0,0 0,0
1 2,5 3.4
2 10,7 4,5
3 15,6 14,8
4 ou + 71,3 77,3
Total 100 100

4.3.4 Objectifs poursuivis dans la planification d’activités physiques

Les responsables-techniciens des services de garde devaient indiquer les objectifs
poursuivis lors de la planification d’activités extérieures pour les jeunes dans la cour
d’école. Plusieurs objectifs pouvaient étre cochés parmi ceux proposés. Les résultats
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présentés au tableau X montrent que les trois objectifs les plus fréquents sont : faire
prendre I'air aux enfants (95 %), encourager la pratique d’activités physiques (80 %) et
favoriser des activités extérieures libres (78 %). Fait a noter, |'objectif consistant a
diminuer la violence a été mentionné par 59 % des répondants. Par contre, |'objectif
d’augmenter la pratique d’activités physiques chez les filles a été retenu par seulement un
répondant sur cing (19 %).

Peu de répondants (13 %) ont mentionné d’autres objectifs que ceux proposés. Parmi ces
derniers, mentionnons le fait de donner plus d’espace aux enfants pour bouger, de les faire
participer a des jeux de groupe, de développer I'esprit d’équipe, de diminuer les conflits et
les interventions négatives ainsi que d’améliorer l'interaction entre les enfants et les
éducatrices. Deux autres facteurs semblent motiver les éducatrices du service de garde a
planifier des activités extérieures, soit : le niveau de bruit moins élevé a |'extérieur que
dans les locaux du service de garde et le fait que les enfants reviennent en classe plus
concentrés aprés la période du midi.

Tableau X : Objectifs poursuivis lors de la planification d'activités extérieures pour les
jeunes, dans la cour d’école, selon les responsables-techniciens des services
de garde (n = 88)

Objectifs poursuivis Responsables-techniciens des
services de garde (%)
e Faire prendre I'air aux enfants 95
e Encourager la pratique d’activités physiques 80
e Favoriser les activités extérieures libres 78
e Diminuer la violence 59
e Maximiser I'utilisation des structures de jeux en place 57
e Initier les enfants a de nouvelles activités de plein air 41
e Favoriser I'implication dans |'organisation d’activités 41
e Augmenter la pratique d’activités physiques chez les filles 19
e Autres 13

4.3.5 Implication du personnel dans I'organisation d’activités physiques ou sportives

Les responsables-techniciens des services de garde devaient indiquer quelle proportion de
leur personnel organise des activités physiques ou sportives dans la cour d’école pour les
jeunes : 78 % des répondants ont déclaré que la totalité ou la plupart du personnel
organisait ce type d’activités.
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4.3.6 Echange d’idées de jeux avec les éducateurs physiques

La question suivante a été posée aux responsables-techniciens des services de garde :
« Echangez-vous, avec les éducateurs physiques, des idées de jeux a réaliser dans la cour
d’école? » Dans 41 % des cas, la réponse a été affirmative.

4.3.7 Activités pratiquées par les enfants en hiver

Une question a été posée aux directions d’école afin de connaitre quelles activités étaient
pratiquées par les enfants, dans la cour d’école ou autour de I'école, durant la période
hivernale. Les activités mentionnées le plus souvent sont, par ordre d’importance, la
glissade (75 %), le patinage (47 %) et la raquette (34 %). Trente-trois pour cent des
répondants ont coché la catégorie « Autres ». Parmi les activités mentionnées dans cette
catégorie, il y a le ballon-poire, le ballon prisonnier, le ballon chasseur, le ballon-poing, le
soccer, les modules de jeux, les balancoires et divers types de jeux pratiqués sur la
patinoire de la ville (hockey, mini-hockey, hockey bottines, ballon sur glace).

4.3.8 Projets d’animation existants ou prévus

Les responsables-techniciens des services de garde ont été questionnés concernant
I’existence de nouveaux projets d’animation pour la cour d'école en plus des activités
ordinaires déja prévues. lls devaient indiquer la situation qui correspondait le mieux a leur
réalité parmi un choix de cing réponses. Le premier énoncé correspondait a |'absence de
nouveau projet tandis que les autres permettaient de préciser le niveau d’avancement du
nouveau projet d’animation. Les résultats observés montrent que 63 % des répondants
n’ont pas de nouveau projet d’animation. Quant aux autres (37 %), ils ont indiqué avoir un
nouveau projet d’animation qui était prévu (23 %), en élaboration (5 %), en
expérimentation (4 %) ou déja implanté (5 %).

4.3.9 Sources de financement pour les projets d’animation

Les responsables-techniciens des services de garde devaient mentionner les sources de
financement de leurs projets d’animation auprés des jeunes, dans la cour d’école. Il était
possible de cocher plus d’une source de financement parmi les choix proposés. Soixante et
onze pour cent des répondants ont rapporté ne disposer d’aucune source de financement.
Moins de 10 % des répondants ont mentionné I'une ou I'autre des sources de financement
proposées (figure 14). Les parents et le concours de financement Ecole active du ministére
de I'Education, du Loisir et du Sport arrivent au premier rang, suivis des campagnes de
financement organisées par |I'école ou par le service de garde. Dix-sept pour cent des
répondants ont mentionné une source de financement autre que celles suggérées dans le
questionnaire (ex. : direction d’école, ministére de I'Education, du Loisir et du Sport,
commission scolaire ou programme Ecole en forme et en santé).
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Figure 14 : Sources de financement des services de garde pour les projets d’animation
visant les jeunes dans la cour d’école (n = 88)

Parents
Concours Ecole active
5 Campagnes de fin.-écoles
GE-’ Campagnes de fin.-S.G >7
2 .S.G.
f
s Clubs sociaux
a.: - -
() Députes
o
o Commercants locaux
o
5 Autres 17
o
v Aucune l70’5
Ne sais pas

1 1 1 1 1 1 1 1 1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Pourcentage

4.3.10 Partenariat dans I’animation

Les directions d’école devaient indiquer les partenaires qui contribuent aux activités
d’animation de leur cour d’école (ex. : soutien financier, formation, don de matériel, etc.).
Plusieurs réponses pouvaient étre cochées parmi un choix proposé. La majorité des
répondants (71 %) ont indiqué n"avoir aucun partenaire. Ceux ayant indiqué bénéficier d’un
partenariat ont nommé principalement la commission scolaire (12 %), le ministére de
I'Education, du Loisir et du Sport (10 %), les commercants locaux (6 %), les organismes
communautaires (5 %), les clubs sociaux (3 %) et la Direction régionale de santé publique
(2 %). L'Unité régionale de loisir et de sport de Québec n’a été mentionnée par aucun
répondant. La catégorie « Autres » a été cochée par 10 % des répondants. Les partenaires
mentionnés dans cette catégorie sont |'école avec son budget d’investissement, la
fondation de I'école, la caisse populaire, les municipalités et le service de garde.

Quant aux responsables-techniciens en service de garde, ils devaient indiquer s’il y avait
des ententes de partenariat avec des organismes afin de soutenir le personnel du service de
garde pour I'animation dans la cour d’école. La presque totalité des répondants (95 %) a
indiqué n’avoir aucune entente de cette nature. L'organisme de loisirs de Duberger, situé
dans I'un des arrondissements de la ville de Québec, a été mentionné par ceux ayant
déclaré avoir ce type d’entente concernant les patinoires, les terrains de soccer et les
terrains de baseball. Dans les commentaires ajoutés a la fin du questionnaire concernant le
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volet animation, certains répondants ont souligné n’avoir accés qu’a du perfectionnement
offert par la commission scolaire relativement a I'activité physique.

Les représentants des commissions scolaires ont mentionné |'existence d’une personne
responsable des services de garde en milieu scolaire au sein de leur organisation. Cette
personne assume des taches de coordination et de gestion financiére. Ces taches peuvent
étre attribuées a un cadre de la commission scolaire ou a un responsable d'un service de
garde.

4.3.11 Difficultés éprouvées pour élaborer et mettre en ceuvre les activités d’animation

Les directions d’école et les responsables-techniciens des services de garde devaient
indiquer, parmi un choix de réponses, les difficultés éprouvées pour élaborer et mettre en
ccuvre les activités d’animation dans la cour d’école. Les principales difficultés éprouvées
par les directions d'école sont, par ordre d'importance (figure 15), les difficultés financiéres
(29 %), le manque d’implication des enseignants (28 %), |'absence de comité de
planification (20 %) et le manque de coordination (18 %). Quant aux services de garde, les
principales difficultés éprouvées sont (figure 16) le manque de temps (46 %), le manque
d’outils de référence (43 %), le manque d’implication du personnel du service de garde
(40 %), le manque de matériel (32 %) et les difficultés financieres (31 %). Fait a noter,
25 % des répondants parmi les directions d’école ont indiqué n’avoir aucune difficulté,
comparativement a seulement 10 % chez les responsables-techniciens des services de
garde.

Les directions d’école ont coché la catégorie « Autres » dans une proportion de 14 %. Les
principales difficultés mentionnées dans cette catégorie sont le manque d’espace dans la
cour d’école, le manque de temps pour animer et pour planifier les activités d’animation, le
manque de personnel supplémentaire pour surveiller et animer les récréations (surtout dans
le cas de petites écoles), le manque d’intérét de certains enseignants pour ce type de
tache, le fait que I'animation a la récréation n’est pas percue comme un besoin par tous les
enseignants, la difficulté de s’adapter aux changements de saison et |'absence totale
d’aménagement de la cour d’école.

Les responsables-techniciens des services de garde ont coché la catégorie « Autres » dans
une proportion de 10 %. Plusieurs difficultés ont été mentionnées dans cette catégorie,
dont le manque de jeux adaptés aux besoins de la clientéle et la problématique particuliére
des petits services de garde, c’est-a-dire un nombre insuffisant d’enfants pour faire des
activités d’animation et la double tadche assumée par le responsable-technicien du service
de garde (éducateur et responsable). Mentionnons également la difficulté de faire des
activités d’animation due au fait que les enfants arrivent ou partent du service de garde a
tous moments ainsi que la difficulté de devoir surveiller tous les enfants présents dans la
cour d’école, en particulier les enfants qui ne sont pas inscrits au service de garde.

Les représentants des commissions scolaires et ceux des organismes régionaux consultés
ont été questionnés sur les difficultés éprouvées par le personnel de I'école, incluant celui
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du service de garde, pour I’animation de la cour d’école. A leur avis, la principale difficulté
pour animer les récréations serait le fait que le personnel de |'école a le mandat de
surveiller et non pas d’animer la cour d’école. Plusieurs difficultés ont été mentionnées
concernant les périodes sous la responsabilité du service de garde (matin, midi, aprés
I"école), soit: 1) le manque de temps accordé aux éducatrices pour la planification
d’activités, en particulier dans les petites écoles, en raison du manque de ressources
financiéres et humaines, 2) la difficulté de retenir le personnel dans les services de garde a
cause des horaires de travail discontinus, 3) le désintéressement des enfants des deuxiéme
et troisieme cycles a I'égard des activités du service de garde. Le manque de concertation
entre les partenaires du milieu scolaire a également été soulevé a la fois en ce qui concerne
le personnel de I’école et celui du service de garde.

Figure 15 :  Difficultés éprouvées pour élaborer ou mettre en ceuvre les activités
d’animation durant les récréations, dans la cour d’école, selon les directions
d’école (n = 122)
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Figure 16 :  Difficultés éprouvées dans I'élaboration ou la mise en ceuvre de projets
d’animation visant les jeunes dans la cour d’école, selon les responsables-
techniciens des services de garde (n = 88)

A I I I I
Manque de temps . . . . I 46

Manque d'outils : : . ' 43

Manque d'implication du personnel

Manque de matériel 32

Difficultés financieres 31
Manque d'implication-jeunes 19
Manque de coordination
Implication de la direction

Difficultés de partenariat 3

Difficultés éprouvées

Manque d'implication-parents
Autres 10
10

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Aucune

Pourcentage

4.3.12 Besoins de soutien exprimés par les éducatrices en service de garde

Les responsables-techniciens des services de garde devaient préciser, parmi un choix de
réponses, de quel type de soutien le personnel du service de garde aurait besoin pour
organiser des activités physiques dans la cour d’école. Il était possible de cocher plus
d’une réponse (figure 17). Les principaux besoins exprimés sont, par ordre d'importance,
les répertoires de jeux (73 %), les formations (63 %) et les échanges avec les autres
services de garde (36 %).
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Figure 17 : Besoins de soutien des éducatrices concernant I'organisation d’activités
physiques pour les jeunes, dans la cour d’école, selon les responsables-
techniciens des services de garde (n = 88)
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Dix-sept pour cent des répondants ont coché la catégorie « Autres ». On a d’'abord
mentionné dans cette catégorie le besoin d’un soutien financier afin de permettre aux
éducatrices de consacrer plus de temps a la planification des activités d’animation. On a
mentionné également le besoin d'une meilleure collaboration entre le service de garde et la
direction d’école, afin d’uniformiser les messages véhiculés concernant les regles
d’utilisation des modules et des équipements de jeux dans la cour d’école. La possibilité
d’utiliser le matériel de I’école par I'entremise d’une entente formelle a aussi été soulevée.
Il a en outre été mentionné qu’il faudrait que la direction d’école demande aux éducatrices
de s’impliquer auprés des jeunes et non seulement d’effectuer de la surveillance lors des
activités. Enfin, on mentionne que des ajouts a I'aménagement de la cour d’école, tels que
des modules de jeux, des lignes sur le terrain, des paniers de basketball, du gazon pour
jouer au soccer et du matériel récréatif, aideraient a organiser des activités physiques pour
les jeunes.

Les représentants des commissions scolaires ont également été questionnés sur les
moyens susceptibles d’améliorer I"animation des cours d’école. Deux des moyens proposés
concernent les éducatrices des services de garde, soit I'implantation d’'un ou deux jours
zéro (journées consacrées a la formation des éducatrices) et la mise en réseau des services
de garde au sein d’'une méme commission scolaire ou de plusieurs commissions scolaires.
Plusieurs moyens ayant une portée plutdot générale ont également été proposés: 1)
disposer d’'un expert en animation des cours d’école au sein de la commission scolaire, 2)
encourager la priorisation de I'activité physique dans le curriculum et le projet éducatif de
I’école, 3) réviser |I'offre d’activités d’animation afin de rejoindre les jeunes n'aimant pas les
sports d’équipe, 4) avoir un chargé de dossier au sein de |'école pour faciliter les
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communications entre le personnel de la commission scolaire et celui de I'école dans le but
de favoriser l'implantation des projets d’animation, 5) impliquer et former des jeunes
leaders pour contribuer a I’animation et a la surveillance de la cour d’école, et 6) établir des
partenariats avec les organismes régionaux concernés par |I'animation des cours d’école, en
particulier pour la formation du personnel et des jeunes.

4.3.13 Meilleurs moments pour offrir de la formation au personnel des services de
garde

Les responsables-techniciens des services de garde devaient indiquer quel était le meilleur
moment de la journée pour offrir de la formation a leur personnel. lls ont répondu dans une
proportion de 75 % que c’était le jour, entre 8 h et 16 h. Le soir (aprés 16 h) a été coché
par 15 % des répondants et la fin de semaine, par 4 % d’entre eux. Trois pour cent des
répondants ont répondu « Ne sais pas » et 4 %, « Ne s’applique pas ».

4.4 Violence a I’école
4.4.1 Manifestations de violence entre les éléves

Les directions d’école et les responsables-techniciens des services de garde ont été
questionnés a propos de cing types de violence entre les éléves : insultes verbales,
bagarres, rejet d’'un éléve, intimidation et taxage. Les répondants devaient indiquer leur
perception de la fréquence de chaque type de violence dans leur école (trés fréquent, assez
fréquent, peu fréquent, pas du tout fréquent, et ne sais pas). Les répondants reconnaissent
que tous les types de violence énumérés sont présents a l’école (tableau Xl). Les insultes
verbales sont le type de violence le plus fréquent et le taxage, le moins fréquent (tableau XI
et figure 18). Fait a noter, le pourcentage de réponses « Trés fréquent » ou « Assez
fréquent » est toujours plus élevé chez les responsables-techniciens des services de garde

que chez les directions d’école, pour tous les types de violence étudiés (figure 18).
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Tableau Xl : Prévalence des types de violence entre les éléves, selon les directions d’école
(n = 122) et les responsables-techniciens des services de garde (n = 88)

Types de violence

Directions
d’école (%)

Services
de garde (%)

Insultes verbales

e Trés fréquent 8,2 21,6
e Assez fréquent 50,0 54,5
e Peu fréquent 36,1 21,6
e Pas du tout fréquent 5,7 2,3
¢ Ne sais pas 0,0 0,0
Total 100,0 100,0
Bagarres

e Trés fréquent 4.1 4,6
e Assez fréquent 9,8 13,8
e Peu fréquent 55,7 59,8
e Pas du tout fréquent 30,3 21,8
¢ Ne sais pas 0,0 0,0
Total 100,0 100,0
Rejet d’un éléve

o Trés fréquent 3,3 4,7
e Assez fréquent 21,3 27,9
e Peu fréquent 66,4 61,6
e Pas du tout fréquent 9,0 4,7
¢ Ne sais pas 0,0 1,2
Total 100,0 100,0
Intimidation

e Trés fréquent 4.1 5,7
e Assez fréquent 20,5 25,0
e Peu fréquent 60,7 54,5
e Pas du tout fréquent 14,8 13,6
e Ne sais pas 0,0 1,1
Total 100,0 100,0
Taxage

e Trés fréquent 0,0 1,1

e Assez fréquent 0,8 1,1

e Peu fréquent 28,7 40,2
e Pas du tout fréquent 68,0 49,4
¢ Ne sais pas 2,5 8,0
Total 100,0 100,0
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Figure 18 :  Distribution des types de violence survenant entre les éléves a I'école en
comptabilisant uniquement les réponses « Trés fréquent » et « Assez
fréquent » selon les perceptions des directions d’école (n = 122) et des
services de garde (n = 88)
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4.4.2 Manifestations de violence des éleves envers le personnel de I'école

Les participants devaient indiquer si les manifestations de violence des éléves envers le
personnel de |I'école étaient trés, assez, peu ou pas du tout fréquentes. Trois pour cent des
directions d’école ont déclaré que ces manifestations sont trés ou assez fréquentes,
comparativement a 9,1 % des responsables-techniciens des services de garde.

4.4.3 Endroits ou se manifeste la violence a I'école

Les directions d’école et les responsables-techniciens des services de garde devaient
indiquer a quels endroits surviennent, a I'école, les manifestations de violence entre les
éléves. Les répondants pouvaient cocher plusieurs réponses parmi les choix proposés. Les
résultats présentés a la figure 19 montrent que les manifestations de violence entre éléves
surviennent a plusieurs endroits dans I’école. La cour d’école arrive toutefois au premier
rang, suivie des corridors et des vestiaires. Les résultats obtenus auprés des responsables-
techniciens des services de garde sont toujours plus élevés que ceux obtenus auprés des
directions d’école, sauf pour la cour d’école. Parmi les directeurs d’école ayant coché la
catégorie « Autres », certains ont mentionné que des manifestations de violence arrivent
au cours du trajet entre I’école et la maison ou pendant le transport scolaire.

-67 -



Perceptions du milieu scolaire concernant I"animation et I'aménagement des
cours d'école, au primaire, dans la région de la Capitale-Nationale Juin 2009

Figure 19 :  Endroits ou surviennent les manifestations de violence entre les éléves a
I"école, selon les directions d’école (n = 122) et les responsables-techniciens
des services de garde (n = 88)
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4.4.4 Code de conduite des éléeves a I'école

Les participants devaient indiquer si le code de conduite de I'école (ou les régles de vie
appliquées a |I'école) était le méme que celui du service de garde. Une réponse affirmative a
été obtenue auprés de 86 % des directions d’école et de 93 % des responsables-
techniciens des services de garde. Certains participants ont ajouté, a la fin du
questionnaire, que |'application des régles de vie a |'école contribue a prévenir les
manifestations de violence. Il a également été mentionné que la prévention de la violence
était une priorité, que c’était un travail au quotidien, que des régles de vie claires, précises,
constantes et respectées aidaient a prévenir la violence a I'école. Plusieurs répondants ont
aussi souligné qu’un protocole de résolution de conflits était un moyen efficace pour
assurer un bon climat a I'école.

4.4.5 Comités sur la prévention de la violence a I'école

Les directions d’école devaient indiquer si, dans leur école, il y avait un comité sur la
prévention de la violence, et, le cas échéant, ils devaient préciser depuis quand. Prés de la
moitié des répondants (48 %) ont répondu disposer d’un tel comité. Dans 29 % des cas,
ce comité existait depuis deux ans ou moins.

- 68 -



Perceptions du milieu scolaire concernant I"animation et I'aménagement des
cours d'école, au primaire, dans la région de la Capitale-Nationale Juin 2009

Plusieurs répondants ont souligné, a la fin du questionnaire, que le fait d’avoir un comité
« violence » ou « vie étudiante » actif et mobilisé était trés soutenant. Par contre, d'autres
voient I'existence d’'un comité comme étant inutile et préféerent plutét un engagement de
I’école et de son service de garde par des gestes simples et concrets. Un répondant a
précisé que le comité incluait des éleves en plus du personnel de |'école.

4.4.6 Questionnaire sur I'environnement socioéducatif (QES)

Les directions d’école devaient indiquer si le QES avait déja été utilisé pour évaluer
I’environnement socioéducatif de leur école. Ce questionnaire existe depuis 2003 et
provient de I'Ecole de psychoéducation de I’Université de Montréal (Janosz, 2003).
Seulement 16 % des répondants ont répondu oui a cette question, 57 % ont répondu non
et 28 % ne savaient pas.

4.4.7 Connaissance des activités ou programmes de prévention de la violence

Les directions d’école et les responsables-techniciens des services de garde ont été
questionnés au sujet de quatre programmes (ou activités) de prévention de la violence a
I"école : Fluppy, Vers le pacifique, Espace pour le droit des enfants et PARC (Programme
d’autocontréle, de résolution de problémes et de compétences sociales pour les enfants
ayant des troubles du comportement). Plus précisément, ils devaient indiquer s'ils
connaissaient et utilisaient chacun de ces programmes ou activités (ceux-ci sont décrits a
I"annexe VIII).

Globalement, il ressort que les programmes Vers le pacifique et Fluppy sont davantage
connus par les directions d’école et les responsables-techniciens des services de garde que
les deux autres programmes proposés (Espace et PARC). Il ressort également que le
pourcentage des répondants ayant déclaré connaitre ou utiliser ces programmes est
toujours plus élevé chez les directions d’école que chez les responsables-techniciens des
services de garde. Finalement, le pourcentage de répondants ayant déclaré connaitre ces
documents est beaucoup plus élevé que le pourcentage de répondants ayant déclaré les
utiliser (tableau XII).

Les participants pouvaient indiquer s’ils connaissaient d’autres activités ou programmes de
prévention de la violence que ceux proposés. Quatre-vingt-douze pour cent des répondants
parmi les directions d’école ont répondu par I'affirmative comparativement a 17 % chez les
responsables-techniciens des services de garde. Les programmes ou activités les plus
souvent mentionnés sont : Les amis de Zippy, Second Step, J’écoute mon coeur, J'écoute
mon corps, L'horloge, Mission possible et Paci-raid.
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Tableau XIl : Connaissance et utilisation des programmes de prévention de la violence par

les directions d’école (n =
services de garde (n = 86)

120) et par les responsables-techniciens des

Directions Responsables-techniciens des
Programmes d’école _ services de garde _
Connaitre Utiliser Connaitre Utiliser

(%) (%) (%) (%)
Vers le pacifique 93 47 65 30
Fluppy 89 44 47 16
PARC 36 14 15 7
Espace 30 9 18 4

4.4.8 Partenaires en prévention de la violence

Les directions d’'école devaient nommer les partenaires qui participent a la sensibilisation ou
a la formation du personnel de I'école, des éléves ou des parents, au regard de la
prévention de la violence a |I'école. Une liste de partenaires potentiels leur était proposée
(figure 20).

Les trois partenaires les plus souvent mentionnés sont respectivement les commissions
scolaires (57 %), la police communautaire (54 %) et les CSSS (30 %). Les autres
catégories de partenaires proposés ont été mentionnées par moins de 10 % des
répondants. Fait a noter, 16 % des répondants ont coché « Aucun partenaire », 8 % « Ne
sais pas » et 26 % la catégorie « Autres ». Dans la catégorie « Autres », les partenaires
suivants ont été mentionnés : policiers éducateurs, maisons de jeunes, centres de la
famille, milieu universitaire, ministére de I’Education, du Loisir et du Sport, organismes
communautaires, fédération des écoles privées, Chambre des notaires, table Prévention
Jeunesse, Club optimiste (programme Toupaix), Omega, troupe de théatre et brigadiers
scolaires.

Selon un représentant d’'une commission scolaire, il y aurait de plus en plus de demandes
de la part des écoles pour recevoir des services en prévention de la violence, notamment
pour avoir des ressources en éducation spécialisée. Un autre représentant d’une
commission scolaire dit que des ateliers de formation en prévention de la violence sont
offerts au personnel des écoles, par exemple concernant l'intimidation. Par contre, un
représentant d’une autre commission scolaire dit que le niveau de violence n’est pas assez
important pour nécessiter de |'aide et que |'équipe-école est en mesure de gérer la
situation.

Certains organismes régionaux ont déclaré ne pas avoir un rdle direct en matiére de

prévention de la violence a I'école mais que, de facon indirecte, leurs activités pouvaient
avoir un effet bénéfique en ce sens. C’est le cas par exemple pour les répondants de
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Québec en Forme et de |’Association régionale du sport étudiant de Québec et de
Chaudiére-Appalaches. Par contre, la personne responsable régionalement de I’Association
des services de garde en milieu scolaire du Québec dit que la violence a |I'école est abordée
directement lors d’interventions auprés du personnel des services de garde en milieu
scolaire (ex. : atelier de formation, colloque).

Figure 20 : Partenaires participant a la sensibilisation ou a la formation du personnel de
I"école, des éléves ou des parents, au regard de la prévention de la violence a
I"école, selon les directions d’école (n = 122)
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4.4.9 Besoins d’aide exprimés

Les directions d’école et les responsables-techniciens de services de garde devaient
indiquer les types d’aide dont ils auraient besoin ainsi que leur personnel pour prévenir la
violence dans leur milieu de travail. Plusieurs choix leur étaient proposés : constitution d'un
comité de travail, formation sur la prévention de la violence a I'école, guides et outils

d’'intervention, ressources humaines a l'interne et soutien professionnel externe. lls
pouvaient également indiquer d’autres types d'aide que ceux proposés.

Trois types d’aide ont été mentionnés plus fréquemment que les autres tant par les
directions d’école que par les responsables-techniciens des services de garde, soit 1) les
guides et outils d’intervention, 2) la formation sur la prévention de la violence a I'école et
3) les ressources humaines a l'interne.
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Le besoin de guides et d’outils d’intervention obtient le pourcentage le plus élevé, en
particulier auprés des responsables-techniciens des services de garde (figure 21).
Seulement 13 % des directions d’école et 6 % des responsables-techniciens des services
de garde ont déclaré n'avoir aucun besoin d'aide. La catégorie « Autres » a été cochée par
4 % des directions d’école et 10 % des responsables-techniciens de services de garde. Les
besoins mentionnés dans cette catégorie concernent le plan de réussite de I'école, la
formation des employés du service de garde, |'organisation de jeux dans la cour d’école et
le soutien pour I'animation d’activités ponctuelles sur le théme de la prévention.

Figure 21 : Besoins d’'aide exprimés en matiére de prévention de la violence par les
directions d’école (n = 122) et les responsables-techniciens des services de
garde (n = 88)
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Certains commentaires ont été formulés a la fin du questionnaire concernant la prévention
de la violence a I'école. A titre d’exemple, la stabilité du personnel du service de garde et
I'accés a un technicien en éducation spécialisée sont percus comme des conditions
favorables. Il a également été mentionné que, pour prévenir la violence dans la cour
d’école, il était préférable que les enfants soient actifs physiquement et aient des jeux a
leur disposition. Ainsi, les enfants ont moins d’occasions de conflits, ce qui peut contribuer
a prévenir la violence.
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“.‘5 FAITS SAILLANTS,
CONSTATS ET PISTES
D'"ACTION

5.1 Faits saillants de I’étude

Cette premiére section présente, dans une perspective d’intervention, les faits saillants de
I"étude pour chacun des thémes abordés.

5.1.1 Information générale

= La commission scolaire est le principal propriétaire des cours d’école (71 %) mais, dans
certains cas, il y a des ententes partagées avec des municipalités ou le privé.

= Le nombre de surveillants par éléve est plus petit lors des récréations que durant les
périodes sous la responsabilité du service de garde (matin, midi et aprés |'école).

= Tous les cas de blessures sont consignés dans un rapport d’accident, mais ils ne sont
pas analysés dans une perspective de prévention (ex.: principales causes et
circonstances de survenue des blessures, appareils en cause).

= Les documents Mieux vivre dans la cour d’école et le Guide sur les aires et appareils de
Jjeux sont peu connus et peu utilisés de méme que les deux autres documents émanant
du milieu scolaire, Un monde plein de ressources et La sécurité dans les activités
physiques en milieu scolaire.

5.1.2 Aménagement de la cour d’école

= La norme volontaire sur la sécurité des appareils de jeux est peu connue en particulier
des directions d’école et des responsables-techniciens des services de garde.

= |l y a au moins un appareil de jeux agé de plus de quinze ans dans le tiers des cours
d’école, ce qui veut dire que ces appareils ont été installés avant I'avenement de la
norme sur la sécurité des appareils de jeux.

= Soixante-sept pour cent des directions d'école disent que les appareils de jeux présents
dans leur cour d’école font I'objet d’'une inspection annuelle détaillée qui, le plus
souvent, est effectuée par un membre du personnel de I'école (62 %) n’ayant pas recu
de formation a cet égard.

= Les grilles et formulaires utilisés pour effectuer les inspections annuelles détaillées des
appareils de jeux varient selon les commissions scolaires et le type de ressources
impliquées.

= Les grilles proposées dans le Guide sur les aires et appareils de jeux ne sont pas
utilisées parce gqu’elles sont jugées beaucoup trop complexes méme pour le personnel
de la direction des ressources matérielles.
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L'inspection visuelle sommaire des appareils de jeux est principalement effectuée par le
personnel de |'école, et ce, sur une base réguliere (quotidiennement ou la plupart du
temps).

Prés de la moitié des directions d’école déclarent avoir besoin de soutien pour
I'inspection et I'entretien des appareils de jeux dans la cour d’école.

La trés grande majorité des écoles est en processus de planification ou de réalisation de
projets d’aménagement de la cour d’école.

Plusieurs difficultés sont éprouvées par les directions d'école concernant les projets
d’aménagement, en particulier des difficultés financiéres. Le vandalisme et le
remplacement du matériel brisé constituent aussi des difficultés pour certaines écoles.

L'absence d’expert-conseil en matiéere d’aménagement au sein des commissions
scolaires est |'une des principales difficultés mentionnées par le personnel des
ressources matérielles.

Certains membres du personnel des ressources matérielles remettent parfois en
question la pertinence d’installer des modules de jeux dans la cour d’école, ceux-ci
étant trop souvent percus par |'école comme une solution a tous les problemes alors
qu’il faudrait plutét investir dans des stratégies d’animation.

Souvent, les projets d’aménagement déposés par les comités d’école sont jugés non
recevables par le personnel des ressources matérielles pour des raisons d’ordre
technique ou légal, ce qui occasionne des tensions, des pertes de temps et de la
démobilisation.

Certains membres du personnel des ressources matérielles disent étre impliqués trop
tardivement dans la planification et I’élaboration des projets d’aménagement entrepris
par les comités d’école.

.3 Animation de la cour d’école

Le personnel des ressources matérielles dit que I"animation des cours d’école reléve de
I"école et que les commissions scolaires n‘ont qu’'un réle de soutien. Selon eux, les
enseignants ne font pas d’animation durant les récréations mais plutét de Ia
surveillance, car ce n’est pas dans leur mandat.

Quarante et un pour cent des directions d’école déclarent que personne n’est
responsable de coordonner les activités des jeunes durant les récréations, dans leur
école.

Plusieurs stratégies d’animation sont utilisées lors des récréations ainsi que lors des
périodes de fréquentation des services de garde. Les stratégies les plus souvent
utilisées sont I'offre de matériel et la division de la cour d’école en zones pour faciliter
la surveillance et I’animation.
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» La grande majorité des directions d'école (71 %) et des responsables-techniciens des
services de garde (95 %) déclarent n'avoir aucun partenaire externe au milieu scolaire
pour |I"animation des cours d’école.

= Plusieurs difficultés ont été mentionnées par les directions d’'école et les responsables-
techniciens des services de garde concernant l’élaboration et la mise en ceuvre de
projets d’animation dans la cour d’école :

o Les principales difficultés mentionnées par les directions d’école sont les
difficultés financieres (29 %), le manque d’implication des enseignants (28 %)
et I'absence de comité de planification.

o Les principales difficultés mentionnées par les responsables-techniciens des
services de garde sont le manque de temps pour la planification (46 %), le
manque d’outils de référence (43 %) et le manque d’implication du personnel du
service de garde (40 %).

= D’autres difficultés ont été mentionnées par le personnel des commissions scolaires
concernant les services de garde, soit la difficulté de rétention du personnel attribuable
en bonne partie a des horaires de travail discontinus et le désintéressement des enfants
des deuxiéme et troisieme cycles a I'égard des activités du service de garde.

= lLes petites écoles et les petits services de garde éprouvent des difficultés
supplémentaires en raison du nombre insuffisant d’enfants pour faire les activités
d'animation et de la double tdche souvent dévolue au responsable du service de garde
(taches administratives et tache d’éducateur). Egalement, les petites écoles et les petits
services de garde disposent de moins de personnel et de moins d’argent, ce qui diminue
leurs chances de pouvoir libérer un membre du personnel pour la planification
d’activités d’animation.

5.1.4 Violence a I'école
= La cour d'école est |I'endroit ou les manifestations de violence entre les éléves sont

percues comme étant les plus fréguentes.

= Parmi tous les types de violence, les insultes verbales sont plus fréquemment
nommeées.

= La moitié des directions d’école indique avoir un comité sur la prévention de la violence.

= Environ 90 % des directions d’école et des responsables-techniciens des services de
garde ont déclaré avoir besoin d’aide en matiére de prévention de la violence. Les trois
types de besoins mentionnés les plus fréguemment sont les guides et outils
d’intervention, la formation et I'accés a des ressources humaines a l’'interne.
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5.2 Constats et pistes d’action

Le tableau XlII présente les principaux constats de |I’étude ainsi que des pistes d’action
concernant I'aménagement et I"animation de la cour d’école et la prévention de la violence
a I’école. Les constats font ressortir les aspects satisfaisants et les aspects problématiques
relativement a chacun de ces thémes (aménagement, animation ou violence). Les pistes
d’action visent a remédier aux aspects jugés problématiques. Le tableau XlIlI présente
également quelques constats « généraux » ainsi que des pistes d'action se rapportant aux
trois thémes étudiés (aménagement, animation et violence).
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Tableau XIIl : Principaux constats et pistes d'action de I'étude concernant I'animation, 'aménagement et la violence

Thémes Aspects satisfaisants Aspects problématiques Pistes d’action
Aménagement | Dans la région, les enfants ont accés La norme canadienne sur la sécurité des appareils = Préciser le role et les responsabilités des acteurs
a plusieurs types d’appareils de jeux de jeux est peu connue de méme que le guide (commission scolaire, école, service de garde et
dans les cours d’école. visant a I'appliquer. municipalité).
L'inspection annuelle détaillée des appareils de = Promouvoir la norme canadienne sur la sécurité
jeux n’est pas effectuée dans au moins le tiers des appareils de jeux et le guide d’application de
des cours d’école et les personnes qui cette norme.
accomplissent cette tache n'ont souvent pas recu | . grassurer que les appareils de jeux font I'objet
de for_matlon a cet effe_t, ce qgl amen_e ase d’une inspection adéquate.
questionner sur la qualité des inspections. )
. . . . = Etablir des ententes avec des municipalités.
Plusieurs écoles ont au moins un appareil de jeu
agé de quinze ans ou plus dans leur cour, ce qui = Rendre accessible une formation sur |I'application
peut représenter un risque de blessures pour les de la norme canadienne de sécurité des appareils
enfants en raison de I'usure des matériaux et de jeux.
d’une conception non conforme aux normes
actuelles.
La plupart des écoles sont en Les directions des ressources matérielles des = Préciser le role et les responsabilités des acteurs
processus d’élaboration ou de commissions scolaires sont souvent impliquées (commissions scolaires, écoles, municipalités).
réalisation de projets d’aménagement tardivement par les écoles dans les projets = Assurer |'accés & un expert-conseil en matiére
dans leur cour d’école. d’aménagement. d’aménagement.
Le personnel_ (_:Ie’s ressources matérielles rgmet en = Constituer un guide de procédures pour les
qugstlon I"utilité ou la pertlnenge de certains membres du comité d’aménagement de I’école.
projets d’achat de modules de jeux proposés par
I'école. = |mpliquer le personnel des ressources matérielles
. dés le début du projet.
Selon le personnel des ressources matérielles,
certains projets d’aménagement émanant de = Constituer un répertoire de ressources et d’outils
I’école ne tiennent pas compte des contraintes de référence (fabricants, financement).
techniques ou légales, ce qui les rend irrecevables | = Qffrir de la formation.
et occasionne des tensions, des pertes de temps
et de la démobilisation.
Le financement nécessaire a la réalisation des
projets d’aménagement nécessite beaucoup de
temps et d’effort, ce qui constitue un obstacle
important.
Animation Tous les enfants ont accés a la cour L'école fait face a plusieurs obstacles pour = |mpliquer d'autres ressources que les enseignants,

d’école durant les récréations et les

améliorer I'animation des cours d’école :

dont le personnel du service de garde.
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Thémes Aspects satisfaisants Aspects problématiques Pistes d’action
périodes de fréquentation du service o Récréations : le rapport surveillant-éléves est Augmenter le nombre de surveillants par éléves.
de garde, et plusieurs stratégies faible, Ig manda.t des enseignants est |I.mlt(.3 a Augmenter la durée des récréations.
d’animation sont utilisées pour animer la surveillance, il y a absence de coordination Offrir de la f ) )
- Vit rir de la formation aux intervenants.
ces périodes. des activités, etc. . _
o Périodes de fréquentation du service de Implanter un jour O consacré aux éducatrices.
garde : manque de temps pour la planification Mettre en réseau les services de garde.
d’activités, roulement du personnel, , .
A A P - Augmenter le nombre d’heures de travail des
diminution de la clientele des deuxiéme et . . o . )
. éducatrices pour I'animation de la cour d’école.
troisiéme cycles, etc.
Offrir des activités adaptées aux besoins des plus
agés et les impliquer avec les plus jeunes.
Donner la possibilité aux enfants d’étre actifs en
leur offrant un choix d’activités variées et
adaptées.

Violence La moitié des écoles dispose d'un = La présente étude n'a pas permis de connaitre la S’assurer que les intervenants du milieu scolaire
comité sur la prévention de la nature ni I'efficacité des activités effectuées par connaissent les meilleures pratiques en matiere de
violence a I'école. les membres de ces comités. prévention de la violence pour favoriser

= La cour d’école est le principal lieu de survenue l ?f‘?compl'ssement d’activités reconnues
des manifestations de violence entre les éléves. efmicaces.

* La plupart des directions d’école et des Offrir des formations adaptées.
responsables-techniciens des services de garde
ont exprimé avoir besoin d’aide en matiere de
prévention de la violence a |I'école.

Aménagement, | Le milieu scolaire reconnait Les projets retenus ne tiennent pas nécessairement Proposer aux écoles une démarche permettant de

animation et I'importance pour les enfants d’avoir compte des besoins & combler pour favoriser la faire un diagnostic des besoins & combler en

violence accés a une cour d’'école qui favorise pratique sécuritaire d'activités physiques ou matiére d’aménagement et d’animation pour

la pratique sécuritaire d’activités
physiques et I'adoption de
comportements non violents.
Plusieurs projets ont été réalisés ou
sont prévus dans la région, surtout
par rapport a I'aménagement des
cours d’école.

|I"adoption de comportements non violents (comme si
les projets constituent une fin en soi et non un
moyen d’atteindre cet objectif).

Les projets d’animation sont beaucoup moins
nombreux que les projets d’aménagement, ce qui est
difficile a justifier.

promouvoir la pratique sécuritaire d'activités
physiques et |’adoption de comportements non
violents, afin de favoriser un choix éclairé des
projets a réaliser dans la cour d’école :

o Fixer des objectifs précis concernant la
promotion de I'activité physique ainsi que la
prévention des blessures et de la violence
dans la cour d’école.

o Déterminer les besoins a combler pour
atteindre ces objectifs.

o Déterminer les mesures a privilégier pour
combler ces besoins (projets d’aménagement
ou projets d'animation?).
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[ X X ) ‘ CONCLUSION

Cette étude a permis de mieux connaitre les perceptions du milieu scolaire sur
I'aménagement et |"animation des cours d’école ainsi que sur la violence a |'école. Elle a
aussi permis de cerner des pistes d’action dans le but de remédier aux aspects jugés
problématiques. Ces informations seront utiles aux directions d’école et aux commissions
scolaires pour donner suite aux orientations proposées par le ministére de I’'Education, du
Loisir et du Sport en matiére d’animation et d’aménagement de la cour d'école dans la
Politique-cadre pour une saine alimentation et un mode de vie physiquement actif.

Un projet pilote est en cours a la Commission scolaire des Découvreurs afin de soutenir
efficacement le milieu scolaire en ces matiéres. Pour l'instant, ce projet met a contribution
quelques directeurs d’école, la commission scolaire et la Direction régionale de santé
publique, mais d’autres ressources externes au milieu scolaire devraient s’ajouter
ultérieurement. Ce projet a pour principal objectif de rendre la cour d’école favorable a la
pratique sécuritaire d’activités physiques et a I'adoption de comportements non violents.
L'un des principaux défis a relever est de favoriser un choix éclairé des mesures a
privilégier pour atteindre cet objectif (projets d’aménagement ou projets d’animation, ou les
deux a la fois?). Pour cela, le milieu scolaire doit pouvoir disposer de documents de
référence et du soutien de personnes compétentes. La réalisation de ce projet permettra
d’élaborer de tels documents, de préciser le type de soutien nécessaire et de proposer au
milieu scolaire une offre de services qui mette a contribution les partenaires régionaux
externes au milieu scolaire.
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