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1. Introduction

1.1 Que sont les données ouvertes ?

Les données ouvertes sont des données brutes, structurées et diffusées en format
ouvert sous forme de fichiers numériques, auxquelles est associée une licence
d'utilisation garantissant leur libre accés et précisant leurs conditions d’utilisation?.

Leur réutilisation par les organismes, la population et les entreprises est non
seulement permise, mais encouragée. Les développeurs, les analystes, les
chercheurs et les journalistes sont les principaux utilisateurs de ces données. lls s’en
servent, par exemple, pour concevoir des applications et des services ou pour
communiquer de I'information a la population.

Les données diffusées en données ouvertes peuvent notamment étre de nature
statistique, transactionnelle, référentielle, géographique ou autre.

Figure 1 - Exemple de données Figure 2 - Exemple de visualisation de
géolocalisées « brutes » données géolocalisées
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Au Québec, le gouvernement et les municipalités diffusent leurs données ouvertes sur
le portail commun Données Québec. Pour faciliter la recherche et le référencement,
chaque jeu de données ouvertes est documenté a partir de métadonnées comprenant,
entre autres, un titre, une description, de I'information relative a la diffusion et au
responsable de la diffusion.

Les données de Données Québec_sont offertes sous la licence Creative Commons
4.0, adoptée par le gouvernement du Québec en 2014. Sur le plan international, cette

1 THESAURUS DE LACTIVITE GOUVERNEMENTALE, Données ouvertes, 2018, [En ligne]
http://www.thesaurus.gouv.gc.ca/tag/terme.do?id=14180
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licence est reconnue comme l'une des moins restrictives quant aux droits d’utilisation
des données ouvertes tout en protégeant les droits d’auteur.

1.2

Quels sont les bénéfices des données ouvertes ?

Pour les organismes publics, la diffusion de données ouvertes représente un gain
d'efficience et d'efficacité :

simplification des réponses aux des demandes d’accés a I'information par la
diffusion des données les plus souvent demandées;

réduction des colts d’opération par la simplification des échanges d’information
de nature publigue entre organismes. Par exemple, plusieurs organismes
publics et municipalités utilisent les données ouvertes du répertoire des
municipalités afin de disposer d'information de référence sur le sujet;

développement a I'externe de services a valeur ajoutée pour la population. Par
exemple, 'application Transit facilite les déplacements en transport en commun
dans plus de 175 villes a travers le monde. Cette application a été créée en
2012 par une entreprise québécoise grace aux données ouvertes;

collaboration facilitée entre les organismes publics provenant de
l'interopérabilité offerte par les données ouvertes. La cartographie des
inondations majeures présentée dans I'encadré ci-dessous en est un exemple.

Etude de cas au Québec concernant les inondations printaniéres de 2017

La cartographie des inondations majeures au printemps 2017, publiée par le
ministere de la Sécurité publique, a été utilisée de facon marquée par les
journalistes, la population et les ministeres qui ont eu recours a ces données pour
mener a bien leur mission. Au total, prés de 15 000 consultations de ces données
ont été observées sur Données Québec dans I'année qui a suivi la publication de
ce jeu de données en mai 2017.

Source : Le role de la géomatigue durant la période des inondations printanieres 2017
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1.3 Le Plan d'action pour I'accessibilité et le partage des
données ouvertes des ministeres et des organismes
publics

En juin 2018, le gouvernement du Québec a approuvé le Plan d'action pour
l'accessibilité et le partage des données ouvertes des ministéres et des organismes
publics (ci-aprés nommé Plan d’action). Par ce Plan d’action, I'Etat québécois s’est
engagé dans un changement de culture important en adoptant le principe d’ouverture
par défaut des données publiques tel que proposé par la Charte internationale sur les
données ouvertes. Pour y parvenir, des actions structurantes encadrent et soutiennent
la diffusion des données ouvertes:

e l'approbation des Enoncés d’orientations pour les données ouvertes par le
Conseil du trésor le 17 juillet 2018;

e la mise en place d’un péle d’expertise en données ouvertes au Secrétariat du
Conseil du trésor comprenant une équipe mobile d’experts qui accompagnera
les ministeres et les organismes publics.

Il est possible de visionner la capsule vidéo du Plan d’action sur la chaine officielle
YouTube du gouvernement du Québec.

1.4 L'objectif du Guide

Le Guide de mise en ceuvre des orientations pour les données ouvertes a pour
objectif d’accompagner les organismes publics dans la mise en oeuvre des
orientations pour les données ouvertes. Cela permettra notamment :

e d'appuyer les dirigeants de l'information (DI) dans I'application des orientations
pour les données ouvertes;

e d'appuyer les répondants en gouvernement ouvert et les parties prenantes du
processus de diffusion des données ouvertes. Le guide permet de cibler des
documents particuliers pour chacune des six orientations.



https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/ressources_informationnelles/gouvernement_ouvert/plan_action_gouvernement_ouvert.pdf
https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/ressources_informationnelles/gouvernement_ouvert/plan_action_gouvernement_ouvert.pdf
https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/ressources_informationnelles/gouvernement_ouvert/plan_action_gouvernement_ouvert.pdf
https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/ressources_informationnelles/gouvernement_ouvert/orientations_donnees_ouvertes.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=RnKf8XJW-Qs&feature=youtu.be
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2. Présentation des orientations

Conformément a la Loi sur la gouvernance et la gestion des ressources
informationnelles des organismes publics et des entreprises du gouvernement
(RLRQ, chapitre G-1.03) (LGGRI), le Conseil du trésor peut déterminer des
orientations en matiére de gestion des ressources informationnelles (RI), lesquelles
doivent étre appliquées par les organismes publics (a. 21). Plus spécifiguement, ce
sont les dirigeants de l'information qui ont la responsabilité de mettre en ceuvre celles-
ci (a. 10.1).

Pour leur part, les Régles relatives a la planification et & la gestion des ressources
informationnelles précisant les modalités de mise en ceuvre de la LGGRI, demandent
aux organismes de présenter I'adéquation entre les orientations gouvernementales et
leur gestion des ressources informationnelles dans les cas suivants :

1. Le plan directeur en ressources informationnelles (a. 5). Le plan directeur
en ressources informationnelles d’'un organisme public est un document de
vision en appui a I'exercice de planification stratégique de I'organisme public.
Chaque organisme public produit et maintient a jour un tel plan.

2. Pour chaque dossier d'affaires d’un projet qualifié (a. 36).

Cette section a pour objectif d’aider a la compréhension des Orientations pour les
données ouvertes. Les textes officiels des Orientations, a valeur normative, sont
inscrits dans les encadrés bleus. Les autres sections, a valeur informative, permettent
une meilleure compréhension et renvoient a des documents complémentaires publiés
notamment par le Secrétariat du Conseil du trésor.

2.1 Orientation 1 : Les données sont ouvertes par défaut

Les données ouvertes représentent le meilleur moyen pour partager et
réutiliser I'information gouvernementale tout en reconnaissant qu’il existe
des motifs Iégitimes justifiant que certaines données ne puissent pas étre
offertes.

Les organismes publics sont encouragés a diffuser proactivement en données
ouvertes toute donnée accessible en vertu de la loi, tout en s’assurant notamment :

e d’empécher la réidentification des personnes et ainsi assurer la protection
des renseignements personnels;

e de protéger les renseignements confidentiels;

e de respecter les droits de propriété intellectuelle détenus par un tiers.

Comme le précise le document Orientations gouvernementales pour un
gouvernement plus transparent, dans le respect du droit a la vie privée et la protection



http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/ShowDoc/cs/G-1.03
http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/ShowDoc/cs/G-1.03
file://///dpo.fprod/sct/Directions2/BDPI-DRGOLL/600%20Mandats/610%20GO/618%20PAGO%202018-2020/E01%20-%20Directive%20données%20ouvertes/Les%20règles/Les%20règles.pdf
file://///dpo.fprod/sct/Directions2/BDPI-DRGOLL/600%20Mandats/610%20GO/618%20PAGO%202018-2020/E01%20-%20Directive%20données%20ouvertes/Les%20règles/Les%20règles.pdf
https://www.institutions-democratiques.gouv.qc.ca/transparence/documents/doc-orientations-gouv.pdf
https://www.institutions-democratiques.gouv.qc.ca/transparence/documents/doc-orientations-gouv.pdf
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des renseignements personnels, « le droit a I'acces a l'information est souvent pergu
comme un droit exigible, en ce sens que la divulgation des documents intervient a la
suite des demandes formulées par le public. Dans cette perspective, I'accés a
I'information suit alors une logique de divulgation " réactive " »2.

Ainsi, par l'adoption du principe d'ouverture par défaut des données, I'approche est
inversée. Désormais, les organismes publics sont encouragés a diffuser de leur propre
initiative des données qui sont déja publiques ou qui pourraient I'étre en vertu de la
Loi sur l'accés aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels (RLRQ, chapitre A-2.1) (Loi sur 'accés) ou de toute autre
loi ou n'importe quel reglement particulier.

Les organismes publics peuvent présenter leur approche d'ouverture par défaut des
données dans les plans directeurs et les dossiers d'affaires des projets en ressources
informationnelles. D'ailleurs, soulignons que l'ouverture par défaut se fait en
complémentarité avec l'orientation 2 « la diffusion de données ouvertes est priorisée
et planifiee » et l'orientation 3 « Les données ouvertes sont privilégiées comme
données en intrant et en extrant des systémes d’information ».

2.1.1 Motifs légitimes justifiant que certaines données ne soient pas
offertes

Evidemment, la diffusion de données ouvertes doit se faire en conformité avec les lois,
notamment la Loi sur I'accés aux documents des organismes publics et sur la
protection des renseignements personnels.

En ce qui concerne la protection des renseignements personnels, les organismes
doivent prendre les mesures nécessaires pour qu’il ne soit pas possible d’identifier
une personne directement ou indirectement.

Bien que le retrait d’identifiants directs (nom, numéro d’assurance maladie, etc.) soit
relativement facile, celui d’'identifiants indirects représente une tache plus complexe.
Par exemple, des études ont démontré que 87 % des Américains étaient identifiables
par le seul croisement de leur date de naissance, de leur sexe et de leur code postal.3

L’exemple « Netflix » constitue un cas-école. En octobre 2006, Netflix a mis en ligne
les recommandations de 500 000 de ses membres afin que des programmeurs
indépendants améliorent l'algorithme de recherche. L’entreprise avait pris le soin
d’anonymiser les données en retirant les identifiants directs et en modifiant Iégérement
d’autres données. Toutefois, des programmeurs ont réalisé que des utilisateurs
évaluaient des films au méme moment sur Netflix et sur la plateforme IMDB ou leur
identité était publigue. Comme ils étaient réidentifiés, on pouvait connaitre leurs

2 SECRETARIAT A L'ACCES A L'INFORMATION ET A LA REFORME DES INSTITUTIONS DEMOCRATIQUES.
Orientations gouvernementales pour un gouvernement plus transparent, dans le respect du droit a la vie privée et la
protection des renseignements personnels, 2018, page 18.

3 COMMISSION D’ACCES A L'INFORMATION DU QUEBEC. Rétablir I'équilibre, rapport quinquennal 2016, [En ligne]
http://www.cai.gouv.qc.cal/le-rapport-quinquennal-2016-de-la-commission-depose-a-lassemblee-nationale/



https://www.institutions-democratiques.gouv.qc.ca/transparence/documents/doc-orientations-gouv.pdf
http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/ShowDoc/cs/A-2.1
http://legisquebec.gouv.qc.ca/fr/ShowDoc/cs/A-2.1
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préférences pour 'ensemble des films qu’ils avaient uniquement évalués en « privé »
sur Netflix. 4 °

Dans ce contexte, pour éviter que des personnes soient réidentifiées par des données
ouvertes, certains jeux de données pourraient nécessiter une anonymisation avant
d'étre diffusés. Avant de diffuser, les organismes doivent s’assurer, dans la mesure
du possible ®, gu’'une personne ne puisse pas étre identifiée directement ou
indirectement.

L'Avis 05/2014 sur les Technigues d’anonymisation’ publié par un groupe de travail
institué par une directive du Parlement européen et du Conseil représente une
référence en matiére d'anonymisation. On y présente différentes pratiques et
techniques d'anonymisation ainsi que trois criteres pour tester la fiabilité de celles-ci.

En ce qui concerne la protection des renseignements confidentiels, plusieurs
renseignements sont soumis a une diffusion restreinte, notamment par la Loi sur
'accés. |l s’agit de renseignements qui pourraient avoir des incidences sur les
relations intergouvernementales (canadiennes et internationales), I'économie (par
exemple, les secrets industriels), I'administration de la justice, des décisions
administratives ou politiques, et bien d’autres. Dans ce contexte, la diffusion de
données ouvertes doit suivre le méme processus qu'une demande d’accés a
I'information afin que des renseignements confidentiels ne soient pas diffusés.

Enfin, la diffusion de données ouvertes doit respecter le droit de propriété
intellectuelle détenu par un tiers. Par exemple, les données sur les Adresses et les
Codes Postaux de la la Société de la Couronne Postes Canada ne peuvent étre
diffusées dans leur intégralité en données ouvertes.8 °

Par ailleurs, le pble d'expertise en données ouvertes au Secrétariat du Conseil du
trésor accompagne les ministeres et les organismes publics sur les divers aspects
indigués précédemment. Une demande peut étre adressée par courriel a
pilote@donneesquebec.ca.

4 COMMISSION D’ACCES A L'INFORMATION DU QUEBEC. Rétablir I'équilibre, rapport quinquennal 2016, [En ligne]
http://www.cai.gouv.qc.cal/le-rapport-quinquennal-2016-de-la-commission-depose-a-lassemblee-nationale/, page 158

5 L’avis 05/2014 , page 33.

6 Comme le constate la CAl, en s’appuyant sur les exemples de plusieurs experts, «il est périlleux de conclure que les
techniques d’anonymisation sont infaillibles », page 158.

” Prendre note que la section 2 « Définitions et analyse juridique » s’inscrit dans le contexte juridique européen et differe du
contexte juridique québécois. Prendre note aussi que I'analyse juridique a été menée avant I'entrée en vigueur du
Reglement général sur la protection des données (RGPD)..

8 POSTES CANADA. Licence d'utilisation de nos données, [En ligne]
https://www.canadapost.ca/cpc/fr/business/marketing/audience/license-data.page.

9 GOUVERNEMENT DU CANADA. Jeux de données : Répertoire des codes postaux canadiens [En ligne]
https://ouvert.canada.ca/fr/suggested-datasets/repertoire-codes-postaux-canadiens.
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https://www.canadapost.ca/cpc/fr/business/marketing/audience/license-data.page
mailto:pilote@donneesquebec.ca
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https://www.canadapost.ca/cpc/fr/business/marketing/audience/license-data.page
https://ouvert.canada.ca/fr/suggested-datasets/repertoire-codes-postaux-canadiens
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2.2 Orientation 2 : La diffusion de données ouvertes est
priorisée et planifiée

Les organismes publics planifient les données ouvertes a diffuser en
favorisant celles ayant le plus grand potentiel de réutilisation.

Les organismes publics sont encouragés a planifier les données ouvertes a
diffuser. Dans un contexte ou les ressources sont limitées, ils sont également
encouragés a déterminer lesquelles diffuser en priorité. Par exemple, les données
a haut potentiel de réutilisation sont celles contribuant & :

e cibler les enjeux socioéconomiques et environnementaux;

offrir une meilleure prestation de services;

encourager I'innovation et la croissance économique durable;

augmenter la transparence gouvernementale et le flux d'information;

répondre a une demande de la communauté.

La priorisation et la planification de la diffusion des données ouvertes sont les
meilleurs moyens pour effectuer I'adéquation entre la vision en Rl de I'organisme
public et la mise en oeuvre des Orientations. Dans ce contexte, les organismes sont
invités a s'appuyer sur la démarche proposée dans le Guide de priorisation et de
diffusion des données ouvertes pour les appuyer dans cet exercice. Ce guide propose
quatre grandes étapes :

e lidentification des sources d'information;

¢ la description préliminaire des jeux de données potentiels;
e la priorisation des jeux potentiels;

e la construction du calendrier.

Une proposition des roles et responsabilités des différentes parties prenantes est
présentée dans le guide afin de réaliser ces étapes.

Les criteres de données a haut potentiel de réutilisation précisés dans cette seconde
orientation sont également détaillés dans le Guide de priorisation et de diffusion des
données ouvertes. Ceux-ci ont été élaborés dans le contexte d’une collaboration
intergouvernementale multilatérale au sein du Groupe de travail du gouvernement
ouvert du Canada (GTGOC). Le Québec et la Nouvelle-Ecosse étaient responsables
de ces travaux.

Pour raffiner la priorisation des jeux de données a diffuser, d’autres critéres sont
proposés dans le Guide de priorisation et de diffusion des données ouvertes. Ces
critéres couvrent d’autres aspects de la « valeur » des données, tels que la qualité de
celles-ci, mais aussi leur simplicité de diffusion. Le I'Outil de priorisation des données



https://www.tresor.gouv.qc.ca/ressources-informationnelles/?L=0
https://www.tresor.gouv.qc.ca/ressources-informationnelles/?L=0
https://www.tresor.gouv.qc.ca/ressources-informationnelles/
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ouvertes, est un document complémentaire pouvant étre utilisé pour construire un
tableau de bord soutenant le DI dans la priorisation des données a diffuser.

2.3 Orientation 3 : Les données ouvertes sont privilégiées
comme données en intrant et en extrant des systemes
d’information

Les organismes publics privilégient Putilisation de données ouvertes lors
d’échanges de données publiques. Ainsi, ils privilégient les données ouvertes
pour alimenter leurs systemes d’information (données en intrant) et ils diffusent
en données ouvertes les données gérées par leurs systémes lorsqu’elles
peuvent étre partagées publiquement (données en extrant).

Les organismes publics sont encouragés a partager et a réutiliser les données
ouvertes en vue d’accroitre leur efficacité en évitant de gérer des échanges de
données spécifiques. L'utilisation de données ouvertes favorise également une
meilleure cohérence de linformation gouvernementale en s’appuyant sur des
données de sources fiables et documentées. Les organismes sont également
encouragés a utiliser les API (application programming interface) pour favoriser une
meilleure disponibilité et une utilisation de données a jour.

Bien souvent, une méme information est utile a plus d’un organisme public. Selon la
pratique courante, chaque organisme public collecte et gére selon ses propres
moyens toute I'information qu’il utilise ou qu’il acquiert, notamment en vertu d’ententes
particulieres. Cette pratique augmente le risque d'incohérence et la perte d'intégrité
des données.

Que ce soit des données de référence, telles que le Répertoire des municipalités, ou
des données opérationnelles, telles que le Systéme électronique d’appel d’offres, leur
diffusion en données ouvertes permet une meilleure cohérence de l'information
auprés des organismes publics et des partenaires externes comme les entreprises,
les centres de recherche, le public, etc.

Dans la démarche de priorisation proposée par le Guide de priorisation et de diffusion
des données ouvertes, des points sont accordés pour ces données. Lors de la
rédaction d'un dossier d'affaires, I'adéquation avec les Orientations pour les données
ouvertes peut se démontrer en ciblant les données a utiliser pour développer le projet
en Tl (données en intrant) et également celles a diffuser en vue de leur réutilisation
par divers partenaires (données en extrant).

Lorsque des données détenues par un autre organisme public sont requises en
intrant, mais ne sont pas disponibles en données ouvertes, I'échange en données
ouvertes devrait étre privilégié quand c’est possible. A cet effet, le pole d’expertise en
données ouvertes (pilote@donneesquebec.ca) peut apporter son soutien pour la
diffusion de telles données.
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2.4 Orientation 4 : Les données ouvertes diffusées sont de
qualité

Une donnée ouverte de qualité est une donnée intéegre, exhaustive, disponible,
granulaire et interopérable. Elle est également accompagnée d’une
documentation pour faciliter sa réutilisation.

Les organismes publics sont encouragés a diffuser des données ouvertes de qualité.
Les critéres suivants doivent étre pris en compte pour évaluer la qualité des données.

e Intégrité : Propriété d’'une donnée de ne pas avoir été altérée ou détruite de
facon erronée ou sans autorisation.

e Exhaustivité : Des données aussi complétes que possible reflétant
'ensemble de ce qui est colligé sur un sujet donné.

e Disponibilité : Propriété d’'une donnée d’étre accessible en temps voulu et
de la maniere requise par une personne autorisée.

e Granularité : Des données désagrégées aux hiveaux les plus bas,
notamment en fonction du sexe, de I'dge, du revenu et d’autres catégories
tout en empéchant, par des pratiques dont celle de I'anonymisation, la ré-
identification des personnes et ainsi assurer la sécurité des données et la
protection des renseignements personnels.

e Interopérabilité: La possibilité pour des systemes d’information hétérogénes
d’échanger des données.

Pour faciliter et accroitre leur utilisation, il est nécessaire de diffuser des données de
qualité. Les dirigeants de l'information doivent veiller a ce que les efforts nécessaires
soient consacrés a cette tache.

Tout en considérant le contexte de chaque organisme public, voici quelques éléments
a prendre en considération pour assurer la qualité :

e Intégrité : Il est important que les données diffusées en données ouvertes
soient exactes, non modifiées et conformes aux données d’origine. Si les
données d’origine peuvent contenir des erreurs, la diffusion en données
ouvertes ne doit pas masquer ces erreurs.

Par contre, lorsque des techniques d’anonymisation doivent étre appliquéees,
les modifications en découlant sont évidemment permises. Par exemple, il est
possible de remplacer 'age d’une personne par un groupe d’age (agrégation)
afin d’empécher I'identification de cette personne.

e Exhaustivité : Les données ouvertes doivent étre brutes et inclure le maximum
de champs pertinents pouvant étre publics. Les données incluses et exclues
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doivent étre documentées. Des champs peuvent notamment étre exclus en
fonction d’'impératifs [égaux indiqués a la premiere orientation.

Disponibilité : Il est important que I'accés aux données ne soit pas limité,
contrdlé ou perturbé. Pour le diffuseur, la fréquence de mise a jour doit étre
suffisamment élévée pour s’assurer de la pertinence des données.

Granularité : Les données doivent étre détaillées avec le moins d’agrégations
possible. Par contre, le regroupement peut étre appliqué dans certains cas, par
exemple : pour réduire un volume de données important et simplifier I'utilisation
du jeu de données ou pour éviter la réidentification de personnes.

Interopérabilité : Les partenaires de Données Québec ont répertorié des
normes a respecter, notamment en matiére de format ouvert et de
métadonnées pour favoriser le respect de standards et de bonnes pratiques
facilitant I'utilisation et le croisement. Les normes a respecter sont présentées
dans les Lignes directrices sur la diffusion de données ouvertes. Si des cas
particuliers ne sont pas prévus par les Lignes directrices, il faut favoriser des

standards ouverts.

2.5 Orientation 5 : Le poble d'expertise en données ouvertes

agit comme catalyseur des initiatives gouvernementales

Un péle d’expertise en données ouvertes est a la disposition des organismes
publics. Ce péle est constitué au sein d’une direction spécialisée en
gouvernement ouvert au Secrétariat du Conseil du trésor.

Les organismes publics ont & leur disposition un pdle d’expertise afin que ceux-ci
puissent tirer pleinement profit de cette nouvelle facon de favoriser le partage et la
réutilisation des données ouvertes gouvernementales. Le péle d’expertise a
notamment pour mandat :

de proposer des pratiques communes sur la diffusion de données ouvertes;

d’accompagner les organismes publics dans la diffusion des données
ouvertes en vue d’augmenter la qualité et la quantité de données diffusées;

d’améliorer l'efficience de I'administration publique par la collaboration et le
partage d’expertise.

Les organismes publics assujettis au champ d'application de la LGGRI peuvent
bénéficier d'un accompagnement du pdle d'expertise pour les données ouvertes. Voici
les principaux champs d'expertise dans lesquels un accompagnement est possible:

identification, priorisation et planification de la diffusion des données ouvertes;

extraction, transformation et diffusion de données de qualité;
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e application des pratiques communes, notamment en matiere de format de
données et de fichier;

e premiére diffusion sur Données Québec;
e utilisation de 'API de Données Québec;
e anonymisation des données.
En fonction des besoins, I'accompagnement peut prendre les formes suivantes :
e rencontre(s) ponctuelle(s);
e atelier(s) de travalil,
e déplacement temporaire d'un membre de I'équipe mobile.

On peut communiquer avec le pble d'expertise par courriel a l'adresse
suivante : pilote@donneesquebec.ca.

Les organismes publics sont aussi invités a partager leur expérience avec le pole
d’expertise en données ouvertes et contribuer ainsi a I'élaboration de bonnes
pratiques.

2.6 Orientation 6 : Les données ouvertes diffusées sont
conformes aux pratigues communes

Des pratigues communes sont appliquées en matiére de diffusion de données
ouvertes.

Les organismes publics sont encouragés a diffuser sur le portail commun Données
Québec (). lls sont également encouragés a appliquer les pratigues communes
proposées par le pble d’expertise en données ouvertes. Ces bonnes pratiques
s’appuient sur celles internationalement reconnues, dont la Charte internationale sur
les données ouvertes et celles du Partenariat Données Québec qui est constitué du
gouvernement, de municipalités et d’organismes de la société civile. Les bonnes
pratiques identifient notamment les formats de fichiers, les formats de données, les
métadonnées et la licence a appliquer. Elles assurent également la protection des
renseignements personnels et confidentiels.

Les pratiques communes suivantes sont proposées par le Pdle d’expertise :

e Les Lignes directrices sur la diffusion de données ouvertes établies par le
Partenariat Données Québec. Celles-ci répertorient des standards
internationaux a appliquer en matiere de données ouvertes, soit des formats
ouverts tels que CSV, JSON, GEOJSON, et des normes telles que Dublin Core,
la Classification des fonctions des administrations publiques (COFOQG) et le
Data Catalog vocabulary (DCAT). Le document est mis a jour annuellement
pour tenir compte des meilleures pratiques dans le domaine. Les normes
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retenues ou établies par les Lignes directrices sur la diffusion de données
ouvertes sont le fruit d’'une collaboration entre les organisations membres du
Partenariat.

Les normes établies pour la diffusion de données ciblées par le Partenariat de
Données Québec. Ces normes ont notamment été établies pour des données
réutilisées dans les éditions 2017 et 2018 de HackQC.

Les listes de jeux de données a diffuser en priorité, établies par le GTGOC et
le Global Open Data Index, intégrés au Guide de priorisation et de diffusion de
données ouvertes.

D’autres pratiques communes pourraient étre proposées par le pole d’expertise.

12


https://www.donneesquebec.ca/fr/normes-etablies/

Guide de mise en ceuvre des orientations pour les données ouvertes

Bibliographie

Publications du Secrétariat du Conseil du trésor

SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR. Plan d'action pour l'accessibilité et le
partage des données ouvertes des ministeres et des organismes publics, 2018 [En
ligne]

https://www.tresor.gouv.gc.ca/fileadmin/PDF/ressources informationnelles/gouverne
ment ouvert/plan _action gouvernement ouvert.pdf

SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR. Orientations pour les données
ouvertes, 2018, [En ligne]

https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/ressources _informationnelles/gouverne
ment_ouvert/orientations _donnees ouvertes.pdf

SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR. Lignes directrices sur la diffusion de
données ouvertes, 2018, [En ligne] https://www.donneesquebec.ca/fr/lignes-
directrices-sur-la-diffusion-de-donnees-ouvertes/

SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR. Guide de priorisation et de diffusion
des données ouvertes, 2018, [En ligne] https://www.tresor.gouv.qc.ca/ressources-
informationnelles/?L=0

SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR. Outil de priorisation des données
ouvertes, 2018, [En ligne] https://www.tresor.gouv.qc.ca/ressources-
informationnelles/?L=0SECRETARIAT DU

SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR. Guide de catégorisation de
I'information, 2016, [En ligne]
https://www.tresor.gouv.gc.ca/fileadmin/PDF/ressources_informationnelles/securite i
nformation/categorisation information.pdf

SECRETARIAT DU CONSEIL DU TRESOR. Cadre commun d’interopérabilité du
gouvernement du Québec, 2016 [En ligne]
https://www.tresor.gouv.gc.ca/fileadmin/PDF/ressources_informationnelles/architectu
re_entreprise _gouvernementale/AEG 3 2/CCIGQ interoperabilite.pdf

Textes |égislatifs

QUEBEC. Loi sur 'accés aux documents des organismes publics et sur la protection
des renseignements personnels, chapitre A-21, a jour au 1°" juin 2018 [Québec],
Editeur officiel du Québec, 2018.

QUEBEC, Loi concernant le cadre Jjuridique des technologies de l'information, chapitre
C-1.1, ajour au 1°" juin 2018, [Québec], Editeur officiel du Québec, 2018.

13


https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/ressources_informationnelles/gouvernement_ouvert/plan_action_gouvernement_ouvert.pdf
https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/ressources_informationnelles/gouvernement_ouvert/plan_action_gouvernement_ouvert.pdf
https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/ressources_informationnelles/gouvernement_ouvert/orientations_donnees_ouvertes.pdf
https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/ressources_informationnelles/gouvernement_ouvert/orientations_donnees_ouvertes.pdf
https://www.donneesquebec.ca/fr/lignes-directrices-sur-la-diffusion-de-donnees-ouvertes/
https://www.donneesquebec.ca/fr/lignes-directrices-sur-la-diffusion-de-donnees-ouvertes/
https://www.tresor.gouv.qc.ca/ressources-informationnelles/?L=0
https://www.tresor.gouv.qc.ca/ressources-informationnelles/?L=0
https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/ressources_informationnelles/securite_information/categorisation_information.pdf
https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/ressources_informationnelles/securite_information/categorisation_information.pdf
https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/ressources_informationnelles/architecture_entreprise_gouvernementale/AEG_3_2/CCIGQ_interoperabilite.pdf
https://www.tresor.gouv.qc.ca/fileadmin/PDF/ressources_informationnelles/architecture_entreprise_gouvernementale/AEG_3_2/CCIGQ_interoperabilite.pdf

Guide de mise en ceuvre des orientations pour les données ouvertes

QUEBEC. Loi sur la gouvernance et la gestion des ressources informationnelles des
organismes publics et des entreprises du gouvernement, chapitre G-1.03, a jour au
1°" juin 2018, [Québec], Editeur officiel du Québec, 2018.

Autres références

COMMISSION D’ACCES A L'INFORMATION DU QUEBEC. Rétablir I'équilibre,
rapport quinquennal 2016, [En ligne]
http://www.cai.gouv.qc.ca/documents/CAlI RO 2016.pdf

CHRONIQUE GEOINFO. Le réole de la géomatique durant la période des
inondations printaniéres 2017, 2017, [EN LIGNE]
https://geoegl.msp.gouv.gc.ca/blogue/role-geomatigue-msp-inondation-printemps-
2017.html

GROUPE DE TRAVAIL « ARTICLE 29 » SUR LA PROTECTION DES DONNEES.
Avis 05/2014 sur les Techniques d’anonymisation, 2014, [En ligne]
http://www.dataprotection.ro/serviet/ViewDocument?id=1288

SECRETARIAT A L'ACCES A L'INFORMATION ET A LA REFORME DES
INSTITUTIONS DEMOCRATIQUES. Orientations gouvernementales pour un
gouvernement plus transparent, dans le respect du droit a la vie privée et la
protection des renseignements personnels, 2015, [En ligne] https://www.institutions-
democratigues.gouv.qc.cal/transparence/documents/doc-orientations-gouv.pdf

THESAURUS DE L’ACTIVITE GOUVERNEMENTALE. Fiche du terme - Données
ouvertes, 2018, [En ligne] http://www.thesaurus.gouv.gc.ca/tag/terme.do?id=14180

14


http://www.cai.gouv.qc.ca/documents/CAI_RQ_2016.pdf
https://geoegl.msp.gouv.qc.ca/blogue/role-geomatique-msp-inondation-printemps-2017.html
https://geoegl.msp.gouv.qc.ca/blogue/role-geomatique-msp-inondation-printemps-2017.html
http://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=1288
https://www.institutions-democratiques.gouv.qc.ca/transparence/documents/doc-orientations-gouv.pdf
https://www.institutions-democratiques.gouv.qc.ca/transparence/documents/doc-orientations-gouv.pdf
http://www.thesaurus.gouv.qc.ca/tag/terme.do?id=14180




Secrétariat
du Conseil du trésor

P
Québec

Au cceur de I'administration publique



	Guide de mise en oeuvre des orientations pour les données ouvertes
	Table des matières
	Historique des changements
	1. Introduction
	1.1 Que sont les données ouvertes ?
	1.2 Quels sont les bénéfices des données ouvertes ?
	1.3 Le Plan d'action pour l’accessibilité et le partage des données ouvertes des ministères et des organismes publics
	1.4 L'objectif du Guide

	2. Présentation des orientations
	2.1 Orientation 1 : Les données sont ouvertes par défaut
	2.1.1 Motifs légitimes justifiant que certaines données ne soient pas offertes

	2.2 Orientation 2 : La diffusion de données ouvertes est priorisée et planifiée
	2.3 Orientation 3 : Les données ouvertes sont privilégiées comme données en intrant et en extrant des systèmes d’information
	92.4 Orientation 4 : Les données ouvertes diffusées sont de qualité
	2.5 Orientation 5 : Le pôle d'expertise en données ouvertes agit comme catalyseur des initiatives gouvernementales
	2.6 Orientation 6 : Les données ouvertes diffusées sont conformes aux pratiques communes

	Bibliographie

