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Mot de M. Olivier Gagnon  -  

Président
À l’aube de ma 20e campagne à l’Opération Nez rouge, j’avais envie de vous parler de mon parcours; de 
mes débuts à 12 ans comme bénévole, à aujourd’hui comme président, en passant par la promotion, 
les commandites, l’installation des radios, l’alimentation et la coordination. Vingt ans, c’est plus que des 
chiffres… c’est une multitude de souvenirs, des rires partagés, des rencontres marquantes et surtout 
une grande fierté de contribuer à la sécurité de notre communauté, mais aussi au rayonnement des 
organismes communautaires de la région. Chaque appel, chaque raccompagnement, chaque sourire 
échangé me rappelle pourquoi je choisis de m’impliquer année après année. 

Je tiens à remercier tous les bénévoles, les organisateurs et les partenaires qui rendent cette belle 
mission possible. C’est grâce à vous que Nez rouge est plus qu’un service : c’est une chaîne de soli-
darité et d’entraide qui sauve des vies. Je suis profondément reconnaissant de faire partie de cette 
grande famille et j’espère pouvoir continuer encore longtemps à offrir de mon temps pour que les 
Fêtes demeurent synonymes de joie et de sécurité. Merci de faire de chaque campagne un moment 
inoubliable. Ensemble, on fait une réelle différence. 

Olivier Gagnon
Président de l’Opération Nez rouge  

de Saint-Jérôme - Mirabel

Saint-Jérôme - Mirabel
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Mot d’Isabelle et Mathieu - 

Coordonnateurs
Chers bénévoles, chers partenaires, 

Chaque année, l’Opération Nez rouge nous rappelle qu’ensemble, nous avons le pouvoir de rendre 
nos routes plus sûres pendant la période des Fêtes. Derrière chaque raccompagnement, il y a non 
seulement un geste de prévention, mais aussi une grande dose de générosité et de solidarité. 

Nous tenons à remercier chaleureusement toutes les personnes qui s’impliquent, que ce soit der-
rière le volant, au téléphone, à l’accueil ou à la logistique. Votre engagement fait toute la différence et 
permet à des milliers de gens de rentrer à la maison en toute sécurité. S’impliquer à l’Opération Nez 
rouge, c’est plus qu’un service de raccompagnement : c’est contribuer à la sécurité routière, soutenir 
des organismes locaux et répandre l’esprit des Fêtes dans nos communautés. Merci d’offrir votre 
temps, votre énergie et votre sourire. Grâce à vous, l’Opération Nez rouge continue de rayonner et de 
sauver des vies.

Isabelle Koury et Mathieu Laplante
Coordonnateurs de l’Opération Nez rouge  

de Saint-Jérôme - Mirabel

Saint-Jérôme - Mirabel
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Mot de M. Youri Chassin - 

Président d’honneur
Youri Chassin est député de Saint-Jérôme à l’Assemblée nationale du Québec depuis l’élection du 
1er octobre 2018. Il s’implique dans de nombreux projets majeurs pour Saint-Jérôme, tels que la 
modernisation de l’Hôpital régional, la création de la nouvelle école secondaire du Flambeau, l’as-
phaltage de la piste cyclable du P’tit Train du Nord et bien évidemment, il contribue au financement 
de l’Opération Nez rouge, un organisme qui le touche.

« C’est toujours un plaisir de soutenir l’organisation locale de Nez rouge à Saint-Jérôme. 

N’hésitez jamais à utiliser leur service ou à vous engager comme bénévole afin de contribuer à rendre 
nos routes plus sûres durant le temps des Fêtes. »

Youri Chassin
Député de Saint-Jérôme  

à l’Assemblée nationale du Québec

Saint-Jérôme - Mirabel
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Un peu  

d’histoire!
Fondée il y a 37 ans, l’Opération Nez rouge de Saint-Jérôme - 
Mirabel se démarque. Avec 437 bénévoles et 950 raccompagne-
ments en 2024, Saint-Jérôme se classe comme la 5e centrale en 
importance au Québec. Fiers de ces résultats, nous continuons 
à tout mettre en œuvre pour offrir un service exemplaire et une 
expérience de bénévolat qui saura vous plaire!

En 2025, l’Opération Nez rouge de Saint-Jérôme change de nom et 
devient l’Opération Nez rouge de Saint-Jérôme - Mirabel. Mirabel 
est une ville en pleine expansion et les citoyens utilisent de plus 
en plus le service de raccompagnement. De plus, de nombreux 
restaurants y ouvrent chaque année.

En 2024, en plus de couvrir les six villes du grand Saint-Jérôme 
(Mirabel, Prévost, Saint-Colomban, Saint-Hippolyte, Saint-Jérôme 
et Sainte-Sophie), nous ajoutons la ville de Saint-Lin–Laurentides.

C’est aussi en 2024 que nous déménageons. Dorénavant, notre 
centrale est située au Carrefour du Nord de Saint-Jérôme.

En 2023, Saint-Jérôme devient une pionnière dans l’utilisation de 
nouvelles technologies. Les clients peuvent alors demander un rac-
compagnement via l’application mobile. Un changement majeur 
dans nos façons de travailler qui entraîne un service plus rapide 
et plus prévisible.

C’est également en 2023 que monsieur Michel Gagnon, président 
de l’organisme depuis 2005, annonce qu’il prend une retraite bien 
méritée. Michel mérite tous les honneurs pour avoir présidé cet 
organisme pendant plus de 18 ans. Il aura réussi tout un défi, celui 
d’avoir permis à des milliers de gens de faire une différence dans 
la communauté en s’impliquant bénévolement, et d’avoir permis à 
des milliers d’autres de rentrer à la maison en toute sécurité. Il lègue 
le siège de la présidence à son fils Olivier. 

Merci Michel!

Saint-Jérôme - Mirabel
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Notre service!
Besoin d’un raccompagnement pour rentrer à la maison? 
Contactez-nous sans hésiter.

Nos équipes de bénévoles sont toujours prêtes!
450 432-6811

ou 

via l’application mobile  
de l’Opération Nez rouge

Dès le 28 novembre, notre centrale offre le service les jeudis, ven-
dredis et samedis de 19 h à 3 h.

Nous sommes aussi en opération les mercredis 24 et 31 décembre.

Depuis 2024, nous offrons un service en une heure maximum. Du 
moment que vous faites une demande de raccompagnement, une 
équipe sera à vous en moins de 60 minutes.

Choisir l’Opération Nez rouge : une décision éclairée! En optant 
pour notre service de raccompagnement, vous contribuez à rendre 
les routes plus sécuritaires pendant le temps des Fêtes.

Saint-Jérôme - Mirabel
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Bénévole de l’année : 

Charles Théoret
C’est en 2004 que Charles devient bénévole pour l’Opération Nez 
rouge comme chauffeur et escorte motorisé. L’année suivante, il 
se joint à l’équipe de promotion pour faire la tournée des bars et 
des partys de bureau. Il porte le costume de la mascotte depuis 
plusieurs années, et lorsqu’il le retire, Charles n’hésite pas à chan-
ger de rôle pour faire des raccompagnements, et probablement 
pour reconduire des gens qu’il a croisés pendant sa tournée de 
promotion! À la question : « Que retiens-tu de tes 21 ans d’implica-
tion à l’Opération Nez rouge de Saint-Jérôme - Mirabel? », Charles 

répond qu’il sent qu’il fait une réelle différence en sauvant des vies 
chaque année, qu’il rencontre de nombreux bénévoles, anciens 
et nouveaux, et qu’il accumule de nombreux souvenirs de soirées 
remplies de rires.

Nous remercions Charles Théoret pour ses 21 ans de loyaux ser-
vices et le nommons bénévole de l’année. Espérons que ce grand 
sportif continuera de faire du bénévolat avec nous pour encore très 
longtemps. Merci Charles!

Saint-Jérôme - Mirabel
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Calendrier   

2025
Dimanche Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi

28 novembre au 31 décembre 2025
27 

nov
28 

nov
29 

nov

fermé 19 h - 3 h 19 h - 3 h

30 
nov

1er 
déc

2 
déc

3 
déc

4 
déc

5 
déc

6 
déc

fermé fermé fermé fermé 19 h - 3 h 19 h - 3 h 19 h - 3 h

7 
déc

8 
déc

9 
déc

10 
déc

11 
déc

12 
déc

13 
déc

fermé fermé fermé fermé 19 h - 3 h 19 h - 3 h 19 h - 3 h

14 
déc

15 
déc

16 
déc

17 
déc

18 
déc

19 
déc

20 
déc

fermé fermé fermé fermé 19 h - 3 h 19 h - 3 h 19 h - 3 h

21 
déc

22 
déc

23 
déc

24 
déc

25 
déc

26 
déc

27 
déc

fermé fermé fermé 19 h - 3 h 19 h - 3 h 19 h - 3 h 19 h - 3 h

28 
déc

29 
déc

30 
déc

31 
déc

fermé fermé fermé 18 h - 4 h 30

�

Notre territoire 
Vous êtes dans l’une de ces sept villes et vous avez besoin d’un 
raccompagnement, communiquez avec nous au 450 432-6811 
ou faites une demande de transport via l’application mobile de 
l’Opération Nez rouge!

•	 Mirabel
•	 Prévost
•	 Saint-Colomban
•	 Saint-Hippolyte
•	 Saint-Jérôme

•	 Saint-Lin–Laurentides
•	 Sainte-Sophie

Saint-Jérôme - Mirabel
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L’application mobile  
de l’Opération Nez rouge : 

un indisppensable!

 

Cet outil technologique rend l’expérience des bénévoles plus 
agréable et simplifie le processus de demande de transport des 
clients. On y retrouve également toute l’information sur notre 
centrale!

Pour les clients :

•	 Effectuez une demande de transport – facile et rapide!
•	 Suivez la position exacte de votre équipe en route;  

vous saurez exactement leur heure d’arrivée!
•	 Encouragez-nous! En terminant, l’application envoie un lien 

sécurisé pour effectuer un don en ligne.

Pour les bénévoles :

•	 Inscrivez-vous en quelques clics, c’est simple!
•	 Recevez vos demandes de transport!
•	 Acceptez la demande et conduisez vers l’adresse de votre 

client en suivant la carte intégrée!
•	 Accumulez des jalons! Chaque soirée de participation vous 

donne une récompense virtuelle!

Saint-Jérôme - Mirabel
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Pourquoi devenir bénévole à 

l’Oppération Nez rougge?

Saint-Jérôme - Mirabel

Être bénévole à l’Opération Nez rouge, c’est offrir du temps qui en 
vaut le double à sa communauté. Chaque heure de votre présence 
rend possible des raccompagnements supplémentaires dans votre 
région et, par le fait même, permet d’amasser plus de dons pour 
plusieurs organismes du grand Saint-Jérôme. 

C’est une expérience humaine. En plus des sourires et des remer-
ciements des clients pour qui vous allez faire une réelle différence, 
c’est une ambiance familiale digne des soirées d’antan qui vous 
attend. Que ce soit seul, avec des collègues ou vos amis, vous vivrez 
un moment marquant. Quoi de plus satisfaisant que de réaliser 
immédiatement l’impact positif de son action? Pendant votre soi-
rée de bénévolat, vous permettez concrètement le retour sécuri-
taire de nombreux conducteurs. Une utilité sans détour qui fera le 
bonheur de tous. Attention, vous risquez d’y prendre goût!

•	 Sauver des vies et sécuriser le réseau routier en s’amusant;

•	 Rencontrer de nouvelles personnes et créer des liens amicaux;

•	 Conduire différents modèles de voitures;

•	 Découvrir de nouveaux secteurs de la région;

•	 Vivre une expérience avec des amis pour rendre service à la 
communauté;

•	 Contribuer à améliorer les services communautaires avec 
l’argent que nous redonnons aux organismes;

•	 Participer à une tradition qui perdure depuis plus de 40 ans.
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S’inscrire comme 

bénévole

Saint-Jérôme - Mirabel

Devenez bénévole à l’Opération Nez rouge en quelques clics!

Rendez-vous au www.operationnezrouge.com et cliquez sur 
« Devenir bénévole » et « S’inscrire comme bénévole ». Choisissez la 
région de « Saint-Jérôme – Mirabel » et entrez votre courriel.

 

Ensuite, vous recevrez un courriel avec la mention «  Action 
requise / Votre formulaire d’inscription pour l’Opération Nez rouge » 
qui comprend un lien sécurisé afin que vous puissiez remplir votre 
formulaire d’inscription annuel.

Une fois le processus complété, vous recevrez un nouveau courriel 
« Action requise / Votre formulaire d’inscription est prêt ».

Il est important de signer votre formulaire via le lien sécurisé, sinon 
votre inscription ne sera pas complétée.

L’Opération Nez rouge de Saint-Jérôme - Mirabel ne vous contac-
tera pas. Une fois votre inscription complétée, vous pouvez vous 
présenter à notre centrale lors des soirs d’opération, en équipe de 
trois personnes ou seul, afin de participer à une soirée de bénévolat 
avec nous! (N’oubliez pas d’apporter deux pièces d’identité dont 
une avec photo). Si vous n’êtes pas en équipe de trois personnes, 
nous pourrons vous joindre à d’autres bénévoles pour créer une 
équipe sur place.

Nouveau! 

Vous pouvez maintenant effectuer le processus d’inscription sur 
l’application mobile de l’Opération Nez rouge! Disponible dans l’App 
Store et Google Play.
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De généreux 

ppartenaires!
L’Opération Nez rouge de Saint-Jérôme - Mirabel compte sur la collaboration de généreux partenaires de la région.  
Nous les remercions chaleureusement!

Commanditaire principal� Commanditaire provincial et assureur officiel 

     

Partenaires provinciaux 

Partenaires locaux

•	 Carrefour du Nord

•	 CIME FM

•	 Club optimiste Saint-Pierre

•	 Équipement de bureau Robert Légaré

•	 Groupe Carbur

•	 Infos Laurentides

•	 Ismog

•	 Lave-Auto UltraNet

•	 Mikes de Saint-Jérôme

•	 Ministère des Transports du Québec (MTQ)

•	 Nettoyeurs Daoust-Forget de Saint-Jérôme

•	 Pétroles Bélisle et Bélisle inc.

•	 Pizza Salvatore de Saint-Canut

•	 Vieux Duluth de Saint-Jérôme

•	 Et plusieurs autres!
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Le comité  

orgganisateur

Saint-Jérôme - Mirabel

C’est le groupe Scouts de Saint-Antoine qui organise l’Opération 
Nez rouge de Saint-Jérôme - Mirabel. Il assure, avec un comité de 
bénévoles, la gestion et le bon fonctionnement de la saison.

Cette équipe comporte neuf bénévoles impliqués depuis plus de 
dix ans.

Tout d’abord, Olivier Gagnon est le président de l’organisme tandis 
que Mathieu Laplante et Isabelle Koury en sont les coordonnateurs. 

René G.-Boisvert s’occupe de la trésorerie et redistribue les dons 
amassés aux organismes de la région.

Marc-Antoine Miron et Jenny Rancourt veillent à gérer l’équipe de 
promotion. Ils prévoient un trajet efficace pour visiter le maximum 
de partys de bureau et de bars sur le territoire pour promouvoir le 
service, vendre des articles et amasser des dons qui seront remis 
à des organismes de la région.

Pour accueillir les gens, voir à l’inscription, créer des équipes et 
s’assurer qu’il y aura suffisamment de bénévoles pour la soirée, 
Sylvie Blondin gère l’équipe de l’accueil et de gestion des bénévoles.

L’Opération Nez rouge compte aussi une équipe de plusieurs 
téléphonistes pour répondre aux clients. Suzie Piché s’assure de 
prendre le bon nombre d’appels qui correspond aux nombres 
d’équipes disponibles sur la route afin de donner un service rapide 
et efficace.

Nous comptons également sur l’appui d’Alexandre Dupuis pour 
gérer les systèmes de téléphonie et d’informatique.

Finalement, Philippe Fraysse trouve des commanditaires qui sou-
tiennent notre organisme et donnent des cadeaux pour récom-
penser les bénévoles.
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Où vont   

vos dons?
L’Opération Nez rouge de Saint-Jérôme – Mirabel redistribue 100 % 
des dons à neuf organismes du grand Saint-Jérôme! Ainsi, en plus 
de rendre nos routes plus sécuritaires, votre raccompagnement à 
la maison permet d’améliorer les services communautaires de la 
région!

Lors de la dernière saison, nous avons distribué 45 000 $ entre ces 
différents organismes :

Groupe scout de Saint-Antoine 

Donner aux enfants des compétences pour la vie – la confiance en 
soi, la persévérance, l’autonomie, le leadership et le caractère – à 
travers différentes activités de plein air.

Fondation Jeunesse des Laurentides

Agir en prévention, accompagnement et/ou réadaptation pour le 
bien-être des jeunes des Laurentides à risque ou aux prises avec 
de grandes difficultés.

Au coin de MA rue, Centre de pédiatrie sociale en communauté 
Rivière-du-Nord

Soigner, outiller, accompagner les enfants de 0 à 18 ans fragilisés 
par des conditions de vie difficiles et créer un cercle protecteur 
autour d’eux.

Fondation Soutien à l’enfance de la Rivière-du-Nord

Équiper les jeunes défavorisés de fournitures scolaires, de vête-
ments convenables et en leur permettant de participer aux activi-
tés de l’école afin qu’ils développent un sentiment d’appartenance 
à leur milieu.

Groupe scout de Bellefeuille

Donner aux enfants des compétences pour la vie – la confiance en 
soi, la persévérance, l’autonomie, le leadership et le caractère – à 
travers différentes activités de plein air.

Service de garde de l’école Notre-Dame de Saint-Jérôme

Permettre aux jeunes élèves d’accéder à des activités de qualité 
et recevoir la visite du père Noël lors d’un déjeuner dans le temps 
des Fêtes.

GymnO Laurentides

Soulager les conditions auxquelles sont confrontés les jeunes ayant 
des difficultés d’apprentissage en offrant des activités adaptées à 
leurs besoins dans le but de favoriser leur développement et leur 
estime.

Club Optimiste de Sainte-Sophie

Soutenir la jeunesse en développant l’optimisme, encourager la 
participation citoyenne et travailler pour le mieux-être de la com-
munauté par le biais de diverses activités et projets de service.

Orioles – Association de baseball mineur de la Ville de Saint-Jérôme

Offrir un cadre stimulant afin d’amuser et de développer les jeunes 
de Saint-Jérôme dans le respect, la dignité et la sécurité et de 
favoriser le développement des capacités des individus ainsi que 
l’intérêt pour le baseball.

Saint-Jérôme - Mirabel
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Le rôle 

des bénévoles
L’Opération Nez rouge de Saint-Jérôme – Mirabel s’assure d’offrir un 
environnement de bénévolat sain, amical, agréable et respectueux. 
Joignez-vous à la famille! Une équipe peut refuser une demande 
de transport, et ce, peu importe la raison. Le répartiteur distribuera 
alors à l’équipe une autre demande de transport qui leur convient!

Chauffeur (21 ans ou plus) : Bénévole conduisant la voiture de la per-
sonne raccompagnée. Permis de conduire nécessaire. Il n’est pas 
essentiel de savoir conduire une voiture à transmission manuelle.

Escorte motorisée (18 ans ou plus) : Bénévole utilisant sa propre 
voiture pour conduire son équipe à l’endroit ou attend la per-
sonne raccompagnée. Permis de conduire et voiture nécessaire. 
Un dédommagement pour l’essence vous sera proposé à la fin de 
votre soirée.

Partenaire (18 ans ou plus) : Bénévole accompagnant le chauffeur 
ou la chauffeuse et la personne raccompagnée dans la voiture 
de cette dernière. Le partenaire assure aussi les communications 
avec la centrale.

Membre de l’équipe de promotion (18 ans et plus) : Bénévole qui 
effectue la tournée des bars et des partys de bureau avec une 
équipe d’une douzaine de personnes pour promouvoir le service, 
vendre des articles et amasser des dons. Habituellement, l’équipe 
est en action de 19 h à minuit.

Téléphoniste (16 ans et plus) : Bénévole qui répond aux appels des 
clients et crée des demandes de transport en inscrivant les infor-
mations requises et donne des informations aux clients.

Saint-Jérôme - Mirabel
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Vous êtes hors de notre  
territoire mais désirez   

encouragger  
Nez rougge?
Opération Nez rouge des Pays-d’en-Haut 
(Sainte-Adèle)
1 855 866-9995

Couvre le territoire de Saint-Sauveur à Mont-Tremblant

�

Opération Nez rouge Argenteuil  
(Lachute)
450 562-4111

Couvre le territoire de la MRC d’Argenteuil

�

Opération Nez rouge Joliette- 
de-Lanaudière 
450 756-4011

Couvre le territoire de la région de Lanaudière 

Opération Nez rouge Mascouche –  
Lanaudière-Sud
1 844 639-7684

Couvre le territoire au sud de la région de Lanaudière

�

Opération Nez rouge Laval –  
Basses Laurentides
514 666-4011

Couvre le territoire de Laval et des Basses-Laurentides

�

Opération Nez rouge Montréal
514 256-2510

Couvre le territoire de l’île de Montréal

Saint-Jérôme - Mirabel

Le Club Optimiste St-Pierre soutient 
l’organisation de l’Opération Nez rouge
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