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Évolution des pannes de courant du 5 au 10 avril 2023

La tempête du 5 avril 2023 a entraîné une période de pluie verglaçante durant jusqu'à 12 heures
continues dans la région de Montréal. L'accumulation de glace a atteint entre 30 et 37 mm. Les
rafales, variant de 60 à 70 km/h, ont perduré pendant deux jours, exerçant une forte pression
sur les infrastructures des services publics ainsi que sur les arbres couverts de glace. Cette
situation a conduit à une série de pannes de courant dans la région ; affectant environ 105 394
abonnés à Laval sur 198 4672 (soit 53 % des abonnés).
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https://www.canada.ca/fr/environnement-changement-climatique/services/dix-evenements-meteorologiques-plus-marquants/2023.html#toc8
https://www.canada.ca/fr/environnement-changement-climatique/services/dix-evenements-meteorologiques-plus-marquants/2023.html#toc8


Gouvernement du Canada (2024). Environnement et ressources naturelles Météo, climat et catastrophes naturelles Conditions météorologiques et
climatiques passées. Données historiques. [1] Gouvernement du Canada, 2024. Les dix événements météorologiques les plus marquants au Canada
en 2023. Tempête de verglas dans le couloir Montréal-Ottawa. Source : Hydro-Québec, https://www.hydroquebec.com/verglas-1998/un-acte-
fortuit.html, consulté le 02 février 2024.
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Les données de la température du 5 au 10 avril 2023

Durant cet événement, alors que le thermomètre vacillait autour de la température de
congélation, à Laval, certaines familles affectées ont recouru de manière inappropriée à des
sources d'énergie alternatives (tels que barbecues, génératrices, chauffages d'appoint) pour
combattre le froid et cuisiner leurs repas. Cette pratique a engendré un risque élevé
d'intoxication au monoxyde de carbone (CO), conduisant à plusieurs signalements de cas
d'exposition au monoxyde de carbone auprès du directeur de santé publique. 

1

1

La formation du verglasLa formation du verglas
La pluie verglaçante se forme lorsqu'en basse altitude, l'air froid
présente une température inférieure au point de congélation, et qu'au-
dessus de cette couche d'air froid, se trouve une masse d'air
relativement plus chaud et humide. Lorsque les gouttes de pluie
traversent cette couche d'air froid et s'approchent du sol, elles
subissent un phénomène de surfusion et gèlent au contact d'une surface
froide. Ce processus est responsable de la formation de glace sur les
surfaces.

Source : Hydro-Québec, https://www.hydroquebec.com/verglas-1998/un-acte-fortuit.html,
consulté le 02 février 2024.

https://climat.meteo.gc.ca/climate_data/daily_data_f.html?StationID=51157&timeframe=2&StartYear=1840&EndYear=2024&Day=1&Year=2023&Month=4
https://climat.meteo.gc.ca/climate_data/daily_data_f.html?StationID=51157&timeframe=2&StartYear=1840&EndYear=2024&Day=1&Year=2023&Month=4
https://climat.meteo.gc.ca/climate_data/daily_data_f.html?StationID=51157&timeframe=2&StartYear=1840&EndYear=2024&Day=1&Year=2023&Month=4
https://climat.meteo.gc.ca/climate_data/daily_data_f.html?StationID=51157&timeframe=2&StartYear=1840&EndYear=2024&Day=1&Year=2023&Month=4
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Carte des 6 secteurs d’aménagement de Laval

Laval est une région de 246,13 km qui comptait 438 366 habitants en 2021 (Institut de la
statistique du Québec, 2021). La région est divisée en 6 secteurs d'aménagement
(anciennement connus sous le nom de bureaux municipaux lavallois (BML). Selon les données
de Statistique Canada, lors du dernier recensement de 2021, 31,5 % de la population
lavalloise était composée d’immigrants avec les plus forts pourcentages dans les BML 2
(Pont-Viau, Renaud-Coursol et Laval-des-Rapides) et BML 3 (Chomedey). La majorité des
personnes exposées se trouvait dans les BML 2 (Pont-Viau, Renaud-Coursol et Laval-des-
Rapides), BML 3 (Chomedey) et BML 6 (Vimont et Auteuil).

Source : Ville de Laval (2015). Laval aujourd’hui. Un état des lieux pour repenser Laval.
https://www.laval.ca/Documents/Pages/Fr/Citoyens/participation-citoyenne/repensons-laval-etat-lieux.pdf

2
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Multiples pannes de courant dans certains quartiers
de Laval (Pont-Viau, Chomedey et Vimont).

Aléas météorologiques avec
pannes de courant 

Utilisation de sources d'énergie alternatives dans les résidences
et milieux commerciaux  (ex. : barbecues, génératrices,
chaufferettes) et exposition de citoyens au monoxyde de
carbone.

Utilisation non sécuritaire de
certaines sources d’énergie 

Présence au sein de la population lavalloise d’un agent
chimique (CO) susceptible de causer une épidémie si la

présence de cet agent n’est pas contrôlée. 

Menace à la santé de la
population (exposition au CO)

Cas d'exposition et d'intoxication au monoxyde de carbone
(CO) signalés.

Signalements des situations
d’exposition et des MADO CO 

Intervention conforme à la loi sur la santé publique.
Contrôle de la menace 

Tempête de verglas a débuté le 5 avril 2023
Événement météorologique
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L’événement en résuméL’événement en résumé

Du 5 au 10 avril 2023

Suite à l’événement
Amélioration et recommandations

Application des recommandations issues du rapport sur l’épisode de
verglas de 2019 et exploration de nouvelles pistes d’amélioration.



Collecter les informations sur les types de population touchée, les
sources de combustion utilisées et les préférences de communication
des personnes affectées afin de pouvoir mieux les rejoindre lors des
prochains épisodes de verglas. 

Collecte d’information

Transmettre des informations aux personnes exposées pour faire le suivi
avec leur médecin dans 4 à 6 semaines et référer les personnes fortement
affectées, n’ayant pas de médecin de famille, à la clinique spécialisée du
Centre hospitalier de l'Université de Montréal (CHUM) (corridor de services).

Référence pour suivi médical

Fournir des directives claires aux personnes exposées afin de prévenir de tels
incidents à l'avenir.

Fournir des directives

Assurer le suivi des recommandations du Rapport Verglas 2019 et élaborer
des réflexions stratégiques en lien avec les récents résultats d’analyse pour
atténuer les risques sanitaires, s'inscrivant ainsi dans une démarche
d'amélioration continue de nos protocoles de préparation aux urgences et
de gestion des risques.​

Réflexions stratégiques

02 OBJECTIFS02 OBJECTIFS

Enquêtes épidémiologiques

RAPPORT D’ENQUÊTE ÉPIDÉMIOLOGIQUE - VERGLAS 2023RAPPORT D’ENQUÊTE ÉPIDÉMIOLOGIQUE - VERGLAS 2023

La Direction de santé publique du CISSS de Laval a, conformément à ses responsabilités, pris
en charge la gestion des incidents présentant des risques pour la population et réalisé une
enquête épidémiologique afin de déterminer les conséquences de l'épisode de verglas sur
les personnes exposées.  (Formulaire d’enquête à l’ANNEXE 4)

8



L’enquête épidémiologique de la Direction de
santé publique du Centre intégré de santé et
de services sociaux de Laval a été l’occasion
d’examiner tous les signalements d’exposition
au monoxyde de carbone (CO) survenue
pendant l’événement du verglas 2023, dans la
région de Laval. 

Les données utilisées sont tirées des enquêtes
liées au MADO et aux signalements de
menaces à la santé saisies dans la banque de
gestion de cas de la Direction de santé
publique. Les sources de signalements étaient
multiples : Urgences-santé, appels de garde
auprès des médecins, pompiers de Laval,
transferts de la Direction régionale de santé
publique de Montréal (DRSP), laboratoires et
archives de l’hôpital de-la-Cité de la santé de
Laval.

Au cours de l’événement, un dossier milieu a été
ouvert pour chaque milieu signalé (résidentiel,
commercial, etc.) et une enquête individuelle a
été menée auprès des personnes exposées. Un
dossier a été ouvert pour chaque personne
exposée et a été lié au dossier milieu (endroit où
la personne a été exposée).

Les cas ont été classés selon les critères du
guide de Définitions nosologiques, Maladies
d’origine chimique ou physique (MSSS, 2018). 

Les cas sont caractérisés ici par :
la date de signalement
le lieu de résidence
l’âge et le niveau de HbCO mesuré
les symptômes ressentis
la source de combustible
le pays d’origine
leur langue préférée de communication
leur moyen de communication préféré

Collecte et analyse des données
La période visée par cette analyse est comprise en le 5 et le 10 avril 2023, inclusivement.

03 MÉTHODOLOGIE03 MÉTHODOLOGIE

RAPPORT D’ENQUÊTE ÉPIDÉMIOLOGIQUE - VERGLAS 2023RAPPORT D’ENQUÊTE ÉPIDÉMIOLOGIQUE - VERGLAS 2023

Cette étude a également mis en évidence les
actions menées suite aux recommandations
émises après l'épisode de verglas de 2019 et a
proposé de nouvelles orientations pour améliorer la
gestion de tels événements.

Source :  Courrier Laval, 8 avril 2023
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Les informations recueillies ont permis de classer les cas en trois catégories selon
la définition nosologique des cas d’intoxication au CO dans le cadre des maladies
à déclaration obligatoire (MADO).

Une histoire d’exposition aiguë ou chronique au monoxyde de carbone, excluant
l’élévation de la carboxyhémoglobine (HbCO) secondaire au tabagisme ou à
l’intoxication au chlorure de méthylène;

1.

Une présentation clinique compatible avec une telle exposition; 2.
Un taux de HbCO mesuré ou estimé compatible avec une telle exposition ou une
mesure de monoxyde de carbone dans l’air ambiant du lieu, au cours de l’évènement,
ou lors de la caractérisation de la source (ex. : test à l’échappement d’une machine)
compatible avec la présentation clinique. 

3.

Une histoire d’exposition aiguë ou chronique au monoxyde de carbone, excluant l’élévation
de la HbC﻿O secondaire au tabagisme ou à l’intoxication au chlorure de méthylène ;

1.

Une présentation clinique compatible avec une telle exposition.2.

Une histoire d’exposition aiguë ou chronique au monoxyde de carbone, excluant l’élévation de
la HbC﻿O secondaire au tabagisme ou à l’intoxication au chlorure de méthylène ;

1.

Un taux de HbC﻿O mesuré ou estimé supérieur au seuil suivant, en fonction de l’âge : 0 – 1 mois :
10 %;  > 1 mois à 17 ans : 3,5 %;  18 ans et plus : 10 %.;

2.

L’absence de signes ou symptômes compatibles avec une exposition au monoxyde de
carbone. 

3.

04 CLASSIFICATION ET SAISIE04 CLASSIFICATION ET SAISIE
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PrPrésence des trois conditions suivantes :ésence des trois conditions suivantes :
CasCas

confirméconfirmé

Présence des deux conditions suivantes :Présence des deux conditions suivantes :
CasCas

cliniqueclinique

PPrésence des trois conditions suivantes :résence des trois conditions suivantes :

ExpositionExposition  
significativesignificative

10

Source : Classification des cas selon les critères du guide de définitions nosologiques pour les maladies d'origine chimique ou physique.      
MSSS, 2018.



CLASSIFICATION DES MALADIES À DÉCLARATION OBLIGATOIRE (MADO) TERME POUR SAISIE

MADO CAS CONFIRMÉ
Exposition + Symptômes + Dosage HbCO* (ou mesure CO dans l’air

ambiant du lieu)
(*mesuré ou estimé)

CAS RETENU

MADO CAS CLINIQUE Exposition + Symptômes CAS RETENU

EXPOSITION
SIGNIFICATIVE

Exposition + Dosage HbCO*
 (*mesuré ou estimé) + Sans Symptômes

CAS NON RETENU

TABLEAU 3

4.1 Tableau de classification et saisie4.1 Tableau de classification et saisie

RAPPORT D’ENQUÊTE ÉPIDÉMIOLOGIQUE - VERGLAS 2023RAPPORT D’ENQUÊTE ÉPIDÉMIOLOGIQUE - VERGLAS 2023

Note : Les personnes exposées ne répondant pas à cette classification ont été saisies comme des signalements.  

Source : Classification des cas selon les critères du guide de définitions nosologiques pour les maladies d'origine chimique ou physique.

Classification et saisie

Photo : Courrier Laval, 8 avril 2023

11
MSSS, 2018.
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La Direction de santé publique de Laval a reçu 90 signalements liés à l'épisode de
verglas de 2023. Parmi ces signalements, 61 ont été classés comme des cas de
maladies à déclaration obligatoire (MADO), attribués à des intoxications au
monoxyde de carbone (CO), en accord avec les critères nosologiques actuels. Ces
cas sont liés à 26 incidents qui se sont produits dans divers endroits, parmi
lesquels 25 ont eu lieu dans des résidences privées et 1 dans un établissement
commercial.

FIGURE 1

Signalements de lavallois exposés au
monoxyde de carbone9090

Personnes rejointes par
téléphone pour enquête8080

Personnes NON
rejointes par téléphone
pour enquête

1010

MADO
(Cas retenus)6161 NON MADO

(Cas NON retenus)1919

Cas confirmés4444 Cas cliniques1717 Expositions
significatives44 Signalements1515

Synthèse du classement des signalements enquêtés

N = 90 signalements de lavallois exposés au monoxyde de carbone
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Source : Résultats d’enquêtes épidémiologiques sur les intoxications au monoxyde de carbone. Verglas 2023.
Données de Laval.



CAS INCIDENTS (MILIEUX)
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Répartition des signalements selon leur date de réception

5.1 Aspects spatiotemporels
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TABLEAU 4

N = 90 signalements de lavallois exposés au monoxyde de carbone
N = 26 incidents (milieux) exposés au monoxyde de carbone
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Source : Résultats d’enquêtes épidémiologiques sur les intoxications au monoxyde de carbone. Verglas 2023.
Données de Laval.



5

48

230

12

1

Secteurs d’aménagement

Répartition spatiale des personnes ayant été exposées au
monoxyde de carbone
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FIGURE 2

N = 89* signalements d’intoxication au monoxyde de carbone

*Le nombre total de signalements est ajusté à 89 au lieu de 90, en raison d'un signalement survenu
dans un établissement à Montréal.

14

Source : Résultats d’enquêtes épidémiologiques sur les intoxications au monoxyde de carbone. Verglas 2023. 
Données de Laval.



Distribution des pannes d’électricité sur le réseau d’Hydro-Québec,
le 6 avril 2023

FIGURE 3

Source : Hydro-Québec

FIGURE 4 Distribution des pannes d’électricité sur le réseau d’Hydro-Québec,
du 6 au 11 avril 2023

Source : Hydro-Québec
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La majorité des personnes exposées au monoxyde de carbone (sur un total de 90) a été recensée
dans les secteurs du BML 2 (Pont-Viau, Renaud-Coursol et Laval-des-Rapides), suivis par les BML 3  
(Chomedey) et BML 5 (Fabreville-est et Sainte-Rose).  Voir Tableau 5.

RAPPORT D’ENQUÊTE ÉPIDÉMIOLOGIQUE - VERGLAS 2023

SECTEURS D’AMÉNAGEMENT POPULATION
NB DE

SIGNALEMENTS
Signalements /

100 000 habitants 

1-Duvernay 60 785 5 9

2-Pont-Viau 79 590 48 61

3-Chomedey 94 030 23 25

4-Sainte-Dorothée  68 730 0 0

5-Fabreville 74 930 12 16

6-Vimont 60 300 1 2

TOTAL 438 365 89* 20 

Répartition des personnes exposées au monoxyde de carbone
par secteur d’aménagement

TABLEAU 5

N = 90 personnes exposées au monoxyde de carbone (signalements)

*Le nombre total de signalements est ajusté à 89 au lieu de 90, en raison d'un cas lavallois survenu dans
un établissement à Montréal.

16

Source : Résultats d’enquêtes épidémiologiques sur les intoxications au monoxyde de carbone. Verglas 2023.
Données de Laval.



Le Tableau 6 représente les niveaux de HbCO détectés dans le sang à l'hôpital. Ces
mesures démontrent des taux de HbCO élevés (dépassant 25 %) chez certains adultes. Ces
niveaux pourraient être plus élevés selon le délai entre l'exposition et le prélèvement
sanguin. Par conséquent, ces résultats tendent à sous-estimer l'exposition maximale réelle.

Répartition des cas confirmés selon l’âge et le niveau de
carboxyhémoglobine (HbCO) mesuré dans le sang

05 RÉSULTATS05 RÉSULTATS
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TABLEAU 6
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5.2 Aspects cliniques

N = 44 cas confirmés d’intoxication au monoxyde de carbone
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Données : Voir Annexe 1

Indicateurs biologiques liés au monoxyde de carbone : Voir Annexe 2

Source : Résultats d’enquêtes épidémiologiques sur les intoxications au monoxyde de carbone. Verglas 2023.
Données de Laval.



TABLEAU 7

SYMPTÔMES

0 10 20 30 40

Céphalées

Étourdissements

Nausées

Fatigue-Faiblesse

Vomissements

Perte de connaissance

Tachycardie-Palpitations

Douleurs thoraciques

Convulsions

Autres

18

Les céphalées et les étourdissements étaient les symptômes les plus
rapportés. Ensuite venaient la fatigue, les vomissements et les nausées. 
À noter que la plupart des cas présentaient plusieurs de ces symptômes. 
Voir Tableau 7.

Répartition selon les symptômes ressentis chez les cas

RAPPORT D’ENQUÊTE ÉPIDÉMIOLOGIQUE - VERGLAS 2023

N = 61 cas retenus d’intoxication au monoxyde de carbone

Nombre de cas

5.2 Aspects cliniques

Source : Résultats d’enquêtes épidémiologiques sur les intoxications au monoxyde de carbone. Verglas 2023.
Données de Laval.



SOURCES MILIEUX
PERSONNES

EXPOSÉES ET
RETENUES

PERSONNES
EXPOSÉES ET 

NON RETENUES

BBQ/PÔELE (CHARBON) 17 RÉSIDENCES 48 10

CHAUFFRETTE 2 RÉSIDENCES 2 0

GÉNÉRATRICE (ESSENCE) 5 RÉSIDENCES 6 9

GÉNÉRATRICE (PROPANE) 1 COMMERCE 4 0

AUTOMOBILE 1 EXTÉRIEUR (VOITURE) 1 0

TOTAUX 26 61 19

La majorité des personnes exposées au monoxyde de carbone et rejointes pour l’enquête,
soit plus de 80 %, ont été exposées en raison d'une utilisation inappropriée d'un barbecue
au charbon, comme le montre le Tableau 8.

Tableau synthèse des incidents selon le type de combustible
en cause

5.3 Circonstances de l’intoxication

05 RÉSULTATS05 RÉSULTATS
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TABLEAU 8

N = 80 personnes rejointes pour enquête
N = 26 incidents (milieux) exposés au monoxyde de carbone

19

Source : Résultats d’enquêtes épidémiologiques sur les intoxications au monoxyde de carbone. Verglas 2023.
Données de Laval.



TABLEAU 9
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Répartition des cas retenus selon leur origine (immigrants
versus non-immigrants)

RAPPORT D’ENQUÊTE ÉPIDÉMIOLOGIQUE - VERGLAS 2023

N = 61 cas retenus d’intoxication au monoxyde de carbone

5.4 Caractérisation sociodémographique de la population 

05 RÉSULTATS05 RÉSULTATS

Direction de santé publique du CISSS de Laval. Données du recensement de la population de 2021 à Laval. Immigration, diversité
culturelle et mobilité de la population. Recensement 2021.
Consulté à l’adresse suivante :
https://www.lavalensante.com/fileadmin/internet/cisss_laval/Documentation/Sante_publique/Feuillets/Immigration_et_mobilite_2021_20240117_VF_de_publication.pdf

Source : Résultats d’enquêtes épidémiologiques sur les intoxications au monoxyde de carbone. Verglas 2023.

Les résultats indiquent qu’environ 82 % des personnes intoxiquées
proviennent de l’immigration (1  et 2 génération), une proportion notable
lorsque l’on considère que ce groupe ne constitue que 57 % de la population
de Laval en 2021, selon les données de statistiques Canada.  Les données de
l’immigration dans la population lavalloise sont présentées à l’ANNEXE 5.
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FIGURE 5
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Répartition géographique des signalements d’intoxication
au monoxyde de carbone selon le pays de naissance

N = 61 cas retenus d’intoxication au monoxyde de carbone
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5.4 Caractérisation sociodémographique de la population

Source : Résultats d’enquêtes épidémiologiques sur les intoxications au monoxyde de carbone. Verglas 2023.
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Les résultats indiquent que la majorité des répondants préfère recevoir la
documentation en français. Voir Tableau 10.

Répartition des cas retenus selon la langue de communication
préférée du répondant
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TABLEAU 10

Préfèrent le français
comme langue de
communication

86 %
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5.5 Préférences de communication de la population
intoxiquée

N = 80 personnes rejointes pour enquête*

*Les résultats sont basés sur 86 réponses provenant de 80
personnes rejointes, car 6 personnes ont répondu deux fois.

0 20 40 60 80

Français

Anglais

Arabe

Espagnol

Inconnue

Source : Résultats d’enquêtes épidémiologiques sur les intoxications au monoxyde de carbone. Verglas 2023.
Données de Laval.



TABLEAU 11

0% 20% 40% 60% 80%

Cellulaire, SMS, réseaux sociaux

Porte à porte

Radio

Télévision

Inconnu

Lors des appels téléphoniques effectués pour l'enquête épidémiologique, les répondants ont
exprimé leurs préférences quant aux moyens de communication à utiliser en cas d'incidents
similaires. Les canaux privilégiés des répondants sont ceux pouvant être utilisés avec un
cellulaire (SMS, alertes, réseaux sociaux, appels), car ce dernier peut continuer à fonctionner en
cas de panne de courant.

Répartition des cas retenus selon les moyens de communication
préférés par le répondant.

RAPPORT D’ENQUÊTE ÉPIDÉMIOLOGIQUE - VERGLAS 2023RAPPORT D’ENQUÊTE ÉPIDÉMIOLOGIQUE - VERGLAS 2023

23

5.5 Préférences de communication des répondants

05 RÉSULTATS05 RÉSULTATS

N = 80 personnes rejointes pour enquête

Préfèrent le cellulaire  et
ses applications comme
moyen de communication

74 %

Source : Résultats d’enquêtes épidémiologiques sur les intoxications au monoxyde de carbone. Verglas 2023.
Données de Laval.

0 % 20 % 40 % 60 % 80 %



06 CONSTATS06 CONSTATS
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Dans le rapport de 2019, il était recommandé de définir des méthodes de
communication pour transmettre efficacement des informations essentielles
aux populations immigrantes. Depuis, la pandémie de COVID-19 a enrichi
notre réseau de partenaires, notamment les lieux de culte, et a renforcé notre
collaboration avec les organismes communautaires. 

En outre, la Brigade de sensibilisation de Laval, créée pendant la pandémie, a
joué un rôle clé dans la diffusion des informations de santé publique au sein
de la communauté et a participé à la distribution d'un dépliant élaboré en
collaboration avec la  DRSP de Montréal (voir ANNEXE 3), pour prévenir les
intoxications au monoxyde de carbone. 

Des communications traduites en six langues ont été diffusées sur le site
web du CISSS de Laval et sur certains réseaux sociaux, afin de s’assurer que
les communautés ethnoculturelles soient rejointes. 
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07 TRAVAUX ET RÉFLEXIONS EN07 TRAVAUX ET RÉFLEXIONS EN  
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Nous envisageons l'élaboration d'un Plan Particulier d'Intervention (PPI) afin d'optimiser les
interventions lors de futures tempêtes de verglas ou autres événements entraînant des
pannes de courant de grande envergure.

À la suite du débriefing consécutif à l'épisode de verglas des 5 et 6 avril 2023, un comité de
travail, orchestré par l'Organisation Régionale de la Sécurité Civile (ORSC), a été constitué pour
répondre aux besoins identifiés par les partenaires gouvernementaux. Sa mission est d'évaluer
les outils de communication déployés lors de cet épisode et de développer des approches
améliorées pour atteindre efficacement les clients traditionnellement difficiles à joindre. 

PLAN PARTICULIERPLAN PARTICULIER
D’INTERVENTION (PPI)D’INTERVENTION (PPI)

COMITÉ DECOMITÉ DE
TRAVAILTRAVAIL

OUTILS DEOUTILS DE
COMMUNICATIONCOMMUNICATION

COURSCOURS



08 CONCLUSION08 CONCLUSION
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L'épisode de verglas 2023 et ses conséquences, notamment les pannes de courant et
les intoxications au monoxyde de carbone, mettent en lumière la nécessité de prendre
des mesures préventives et éducatives face aux événements météorologiques
extrêmes, exacerbés par les changements climatiques. 
 
Il est crucial que les autorités locales, les organismes de santé publique et les
organisations communautaires travaillent de concert pour développer des stratégies
efficaces visant à protéger les populations vulnérables, notamment les communautés
ethnoculturelles, lors de telles crises. Cela inclut la sensibilisation continue aux
risques associés aux pannes de courant et aux intoxications au monoxyde de carbone,
ainsi que la promotion de comportements sécuritaires pour réduire les dangers.

En définitive, la gestion des crises liées aux conditions météorologiques extrêmes
requiert une approche holistique, inclusive et proactive. En investissant dans la
préparation, l'éducation et la communication adaptées aux besoins des populations les
plus vulnérables, nous pourrons mieux nous préparer à faire face aux évènements
futurs, à réduire les conséquences néfastes sur la santé et le bien-être de nos
communautés et à nous adapter aux changements climatiques.

Il est essentiel de trouver des moyens de communication alternatifs et accessibles pour
rejoindre les communautés ethnoculturelles, même en cas de pannes de courant. Comme
l’ont suggéré les répondants, cela pourrait inclure l’utilisation des réseaux sociaux, des
messages textes ou de ressources multilingues pour diffuser des informations vitales et
des consignes de sécurité. De plus, l’implication directe de représentants des
communautés les plus touchées dans nos efforts de recherche de solutions pourrait
favoriser l'adhésion aux mesures proposées.
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TABLEAU 12

Résultats des carboxyhémoglobinesRésultats des carboxyhémoglobines

ANNEXE 1ANNEXE 1

Répartition des cas confirmés selon l’âge et le niveau de
carboxyhémoglobine (HbCO) mesuré dans le sang

Niveau de carboxyhémoglobine dans le sang

N = 44 cas confirmés d’intoxication au monoxyde de carbone

Source : Résultats d’enquêtes épidémiologiques sur les intoxications au monoxyde de carbone. Verglas 2023.
Données de Laval.



ANNEXE 2ANNEXE 2
Indicateurs biologiques liés auIndicateurs biologiques liés au

monoxyde de carbonemonoxyde de carbone

Source : Classification des cas selon les critères du guide de définitions nosologiques pour les maladies d'origine chimique ou physique.
MSSS, 2018.



ANNEXE 3ANNEXE 3

Recto

Verso

Une collaboration des Directions régionales de santé
publique de Montréal et de Laval. Avril 2023.

Dépliant :Dépliant :  
Le monoxyde de carbone : un tueur silencieux.Le monoxyde de carbone : un tueur silencieux.



MUSEMUSE

ANNEXE 4ANNEXE 4
Formulaire d’enquête épidémiologique :Formulaire d’enquête épidémiologique :
Intoxication au monoxyde de carboneIntoxication au monoxyde de carbone

Direction de santé publique du CISSS de Laval
Équipe Mesures d’urgence et santé environnementale (MUSE)

Avril 2023

Dre Stéphanie Susser, Coordonnatrice médicale
Carline Desroches, APPR
Marie-May Louis-Fils, APPR 
Kim Côté, Coordonnatrice professionnelle

Créé par : 

Via la plateforme LimeSurvey



ANNEXE 5ANNEXE 5
Répartition des personnes issues deRépartition des personnes issues de

l’immigration dans la population lavalloisel’immigration dans la population lavalloise

Direction de santé publique du CISSS de Laval. Données du recensement de la population de 2021 à Laval. Immigration, diversité
culturelle et mobilité de la population. Recensement 2021.
Consulté à l’adresse suivante :
https://www.lavalensante.com/fileadmin/internet/cisss_laval/Documentation/Sante_publique/Feuillets/Immigration_et_mobilite_2021_20240117_VF_de_publication.pdf

1TABLEAU 13 Répartition des lavallois selon l’âge et leur statut d’immigration
par génération
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