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Introduction

Introduction

Longtemps demeurée sous silence, la violence conjugale est maintenant
reconnue comme un probléme social grave qui doit faire 1’objet d’actions
énergiques. Cependant, de toute la littérature recensée sur le sujet, on peut
constater qu’une forme de violence en contexte conjugal dont les femmes
sont les victimes, demeure obscure; il 8 agit de la violence psychologique. On
releve en effet, que peu d’auteurs ont travaillé a définir ce concept. Par ailleurs,
a I'instar de plusieurs travaux américains, nos précédents travaux (Ouellet,
Lindsay et Saint-Jacques, 1993) nous ont amené a quelques grandes constata-
tions a savoir I’importance: de travailler sur la notion de violence psychologi-
que; de recueillir aupreés des deux membres du couple leur perception d’un
méme incident violent; de comparer, selon le genre, les déclarations et per-
ceptions d’une méme violence et enfin, d’examiner plus attentivement la
mesure du concept de violence psychologique.

Un des résultats d’une de nos recherches portant sur la mesure du phé-
nomene de la violence dans laquelle le CTS était utilisé et qui évaluait plus
spécifiquement un programme de traitement pour conjoints violents, était le
manque de consensus entre femmes et hommes au niveau de la violence psy-
chologique. En effet, 18 mois apres le programme, les femmes rapportaient
plus de violence psychologique que les hommes (écart de 7.5 contre 1). Ce
résultat est d’autant plus important quand on connait I'impact négatit que
peut avoir la violence psychologique. En effet, selon plusieurs femmes ques-
tionnées lors d’entrevues dans le cadre d’études qualitatives, cette forme de
violence est la plus douloureuse a expérimenter (Walker, 1984; Ferraro, 1979;
NiCarthy, 1986; Y116 & Bograd, 1988).

Au niveau de la mesure du concept de violence psychologique, qui a été
essentiellement développée par des américains, on constate certaines diffi-
cultés reliées a la disparité des définitions auxquelles réfere ce concept, ce qui
crée de la confusion d’une étude a 'autre. Il y aurait donc lieu de se pencher
sur la définition du concept qui pourrait faciliter le développement d’un ins-
trument de la violence psychologique sur des bases plus solides.

v
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OBJECTIFS

L’ objectif général de ce projet est de documenter la notion de violence
psychologique ainsi que sa mesure. Dans le cadre de cette étude deux volets
distincts sont explorés. Le premier volet concerne les représentations de la
violence psychologique et le deuxieéme volet porte quant a lui, sur la mesure
du concept de violence psychologique.

La présente étude poursuit cing objectifs principaux répartis en deux
volets:

Volet 1: Les représentations de la violence psychologique

1-  décrire la représentation que se font les conjoints violents et leurs
conjointes de la violence psychologique:

2-  comparer les discours d’hommes abuseurs et de femmes victimes
sur leur perception de la violence psychologique;

3-  formuler une nouvelle définition de la violence psychologique &
partir de I’analyse du discours des abuseurs et de leurs conjointes.

Volet 2: La mesure de la violence psychologique

4-  effectuer une recension et une analyse critique des différents
instruments de mesure de la violence psychologique existants;

5- formuler une premiere version d’items sur la base de la nouvelle
définition de la violence psychologique dégagée dans le premier
volet.

10




Introduction

Puisque les deux volets a I’étude concernent des aspects complémentai-
res mais en essence différents, nous avons jugé préférable de présenter les
résultats sous deux documents. Le rapport final de recherche se divise donc
en deux tomes. Le Tome I porte sur le premier volet du projet de recherche,
soit I’étude des représentations de la violence psychologique. Ce Tome pré-
sente les écrits et démarches théoriques et méthodologiques propres a ce vo-
let 2 I’étude. On y analyse, selon le genre, les représentations sociales de la
violence psychologique chez des conjoints violents et leurs conjointes. Y sont
décrits également, les résultats consistant en la formulation d’une nouvelle
définition de la violence psychologique. Le Tome II traite cette fois du
deuxiéme volet & I’étude consistant en la mesure de la violence psychologi-
que. Il présente essenticllement une recension et une analyse critique des ins-
truments de mesure de la violence psychologique existants, une analyse du
contenu de quelques instruments en lien avec la définition inédite de la vio-
lence psychologique formulée dans le premier volet de la recherche ainsi
qu’une premiere version d’items formulée sur la base de cette méme défini-
tion.

Le présent Tome comprend 6 chapitres. Le premier chapitre présente la
recension des écrits et le cadre conceptuel pour I'étude des représentations
sociales de la violence psychologique. La partie sur la recension des écrits
fait état des connaissances dans le domaine de la violence psychologique sous
I’angle, principalement, des définitions qu’on en donne et des comportements
qu’elle implique. Le cadre conceptuel ou de référence porte essentiellement
quant a lui sur la notion de représentation sociale. On y examine, notamment,
les constituantes des représentations sociales et leur fonctionnement. En der-
nier lieu, les principales études qui, dans le domaine de la violence psycholo-
gique, ont privilégié les représentations selon le genre comme angle d’ana-
lyse, sont présentées.

Le deuxieme chapitre décrit la méthodologie utilisée pour I’étude des
représentations sociales (volet 1 de I’étude). On y décrit la population 2 1’étude,
la sélection et les caractéristiques des répondants et répondantes, le guide
d’entrevue, le déroulement des entrevues, les méthodes d’analyse de méme
que les limites de 1’étude. Plusieurs chapitres sont consacrés a 1’analyse des

v
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représentations de la violence psychologique selon le genre. On y retrouve
plus précisément trois chapitres structurés sur la base des constituantes d’une
représentation sociale 2 savoir, Iinformation, I attitude et le champ de repré-
sentation (ou image). Ces trois constituantes constituent la toile de fond et le
principe organisateur des chapitres 3, 4 et 5. C’est ainsi que le chapitre 3 est
entierement consacré a la question de I’information et a la fagon dont on §’ex-
plique le phénomene de la violence psychologique. Celui-ci permettra en ef-
fet de répondre a trois questions: Les répondants et répondantes connaissent-
ils 1a violence psychologique ? Comment ont-ils appris ce qu’ils en savent et;
Comment s’expliquent-ils le phénomene de la violence psychologique ?

Enfin, le chapitre 5 permet de faire le point sur la troisiéme constituante
des représentations sociales soit, I'attitude. C’est dans ce contexte, précisé-
ment, que seront abordés les aspects émotionnels, la prédisposition 4 I’action
ainsi que certains aspects normatifs intervenant dans les représentations so-
ciales de la violence psychologique. Ce chapitre permettra de cerner quels
sont les sentiments générés par les situations de violence psychologique, les
circonstances qui aménent le conjoint & étre violent ainsi que les normes so-
ciales qui régissent les réactions ou les comportements que devraient avoir
les femmes violentées.

Le chapitre 6 nous introduit au coeur méme de I’analyse. On y présente
en fait une définition de la violence psychologique enti¢rement inspirée des
données empiriques de cette recherche. Les principaux termes de la défini-
tion y sont précisés ce qui permet d’ouvrir sur la dynamique interactionnelle
dans laquelle prend place la violence psychologique. L’identification et la
description des principaux comportements de violence psychologique vien-
nent par la suite. Le chapitre s’acheéve sur les points de convergence et de
divergence entre la définition que nous proposons et ce que disent les écrits
sur la violence psychologique.

On termine enfin ce tome par une synthése générale et une discussion
des principaux résultats concernant les représentations sociales de la violence
psychologique selon le genre.




Recension des écrits et cadre conceptuel

Chapitre 1

Recension des écrits et cadre conceptuel

Ce chapitre se divise en deux grandes parties. Dans un premier temps,
nous voulons rendre compte de 1’état des connaissances dans le domaine de
la violence psychologique. Plus spécifiquement, nous avons retenu comme
critere de sélection des écrits tous ceux qui permettaient d’éclairer les ques-
tions relatives 2 la définition de la violence psychologique de méme qu’a
I'identification des comportements qui lui sont sous-jacents. Dans un deuxieme
temps, nous allons discuter de la notion de représentation sociale et de 1’ arti-
culation de ce domaine d’étude au champ plus spécifique de la violence. Nous
aborderons d’abord la notion de représentation sous I’angle de ses consti-
tuanies et de son fonctionnement. Nous présenterons, par la suite, les princi-
pales études qui, dans le domaine de la violence, ont privilégié les représenta-
tions sociales comme angle d’analyse. Par une telle démarche, nous espérons
rendre plus concret le cadre de référence sur lequel s’est élaborée notre étude
ainsi que le rationnel qui lui est sous-jacent.

1. La violence psychologique: état des connaissances

1.1 Eléments de définition

Au cours des vingt derniéres années, les concepts de violence et d’abus!
ont considérablement évolués. En effet, d’abord orientés sur la notion d’agres-
sion physique, ils se sont progressivement élargis a des réalités telles que
I’abus sexuel, le viol et la pornographie. A titre de forme distincte de I’agres-
sion interpersonnelle, on a aussi introduit, rfécemment, le concept de violence
psychologique (Garbarino et ses collegues, 1986) ¢galement nommé abus
non physique (Hudson & MclIntosh, 1981), abus indirect (Gondolf, 1987),
abus émotionnel (NiCarthy, 1986), cruauté mentale, mauvais traitement

' Dans le domaine de la violence familiale, lc tcrme violence renvoie habituellement 3 une

agression physique alors que le terme d’abus réfere a toutes les formes de comporte-
ments utilisées pour maintenir la peur, I'intimidation, le contrdle et le pouvoir de I’ abuseur,

v
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émotionnel, mauvais traitement psychologique, etc.!

Selon plusieurs chercheurs, les relations maritales abusives se caractéri-
scraient par une coexistence entre la violence physique et la violence psycho-
logique (Martin, 1976 1n Follingstad et al., 1990; Walker, 1984). Il estimpor-
tant de dire cependant que si la premiere de ces formes est bien connue, il en
est tout autrement pour la seconde. Le sous-développement des connaissan-
ces dans le domaine de la violence psychologique et I’absence de définition
consensuelle ont en effet été soulignés A plusieurs reprises (Hart, Germain &
Brassard, 1987; Straus, 1986). Outre cette difficulté due a la nouveauté comme
tel du concept, il est aussi tres difficile de réaliser des études en ce domaine en
raison, notamment, de l1a prédominance du caractere subjectif de 1a notion de
violence psychologique. Cette subjectivité s’exprime par le fait, entre autres,
qu’un méme comportement sera per¢u par les unes comme étant abusif, par
les autres, comme ne 1’étant pas (Stein, 1982; Raymond, Gillman et Donner,
1978). A cette premilre difficulté s’ajoute aussi le fait qu’il est bien plus
facile de mesurer et d’évaluer les aspects physiques des actes de violence que
de quantifier la peine subjective ressentie en raison d’un abus (Straus, 1986;
Walker, 1984; Hart, Germain, et Brassard, 1987).

Malgré ces difficultés, on dispose d’un certain nombre d’assises dans le
domaine de la violence psychologique et parmi ces dernidres les diverses
tentatives de définition de la violence psychologique provenant principale-
ment d’études qualitatives menées aupres de femmes violentées ou de ré-
flexions de chercheurs ou d’intervenants. Nous reproduisons ici les principa-
les:

...behavior sufficiently threatening to the woman so that
she believes that her capacity to work, to interact in the
family or society, or to enjoy good physical or mental
health has been or might be threatened (Hoffman,1984).

' Garbarino et ses collegues (1986) croient toutefois que le concept de violence psycholo-
gique est plus pertinent que les autres en ce qu’il inclut 2 la fois des aspects cognitifs et
affectifs.
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...(mental cruelty in legal sense)...a course of conduct
on the part of one spouse toward the other which can
extent as to render continuance of the marital relationship
intolerable. Such conduct is normally grounds for di-
vorce (Black, 1979 in Stein, 1982).

...psychological aggression refers to acting in a verbally
offending or degrading manner toward another. The
mistreatment may take the form of insults or behavior
that results in making another fell guilty, upset, or
worthless (Stets, 1991).

Use of words, expression, gestures, or acts to project
power In ways to demean and cause the victim harm
(Thompson, 1989).

...psychological or non-physical abuse as a term
referring to coercitive, manipulative, or other power
related behaviors promoting one person’s needs while
neglecting the needs of the other (Walker, 1984).

Emotional abuse involves actions, statements, or gestures
made by batterers that attacks women’s self-esteem and
the sense of self-worth. Batterers used these tactics to
humiliate theirs victims. (Pence and Paymar, 1986 cité
dans Webb, 1992).

Au Québec, c’est dans les termes suivants qu’on a tenté de définir la
violence psychologique:

...elle consiste a dévaloriser I’autre comme personne, a
I’humilier par des critiques ou des railleries, a utiliser
des comportements primitifs (Gaudreau, 1994),

Elle consiste a atteindre directement |’ estime de soi de
la victime. (Larouche, 1987, p.57)
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La violence psychologique va se traduire par le déni-
grement de la femme en tant qu’individu, sa dévalorisa-
tion en tant que personne a part entiere; ¢’est lui faire
comprendre qu’elle ne vaut pas plus qu’un meuble. La
violence psychologique peut encore se traduire par de
Uindifférence, la négation de I’autre: faire comme si
elle n’était pas la. C’est le refus d’entendre, d’écouter,
de recevoir I’autre (Lacombe, 1990).

Toute action qui porte atteinte ou qui essaie de porter
atteinte a l'intégrité psychique ou mentale de I’autre
(son estime de sol, sa confiance en soi, son identité per-
sonnelle) (Welzer-Lang, 1992).

Comme on peut le constater, les définitions du concept de violence psy-
chologique sont vanées. A leur lecture, certains traits communs se dégagent
toutefois. Le premier de ces traits, bien sir, est que la violence psychologi-
que n’implique pas de contacts physiques ou sexuels directs avec la victime.
Cette particularité n’exclut pas le fait, cependant, que les contacts physiques
el sexuels constituent des formes de violence susceptibles d’avoir, en paral-
IRle, de graves répercussions psychologiques chez la victime (Thompson,
1989).

L’ association de la violence psychologique a des comportements parti-
culiers est le deuxieéme trait commun 2 presque toutes ces définitions. Ces
dernieres, en outre, établissent presque toutes un lien entre ces comporte-
ments et un impact émotionnel négatif chez la victime. De fait, une seule
définition s’ articule autour de la notion de besoin et plus spécifiquement en-
core autour de la négation des besoins de la victime. Il n’est pas nécessaire
d’aller trés loin pour comprendre qu’en dépit de 1" utilisation du terme besoin,
cette définition renvoie de fagon implicite a I’idée de conséquences négatives
pour la victime. C’est sans doute ce qui fait dire & Larouche (1987), une des
seules au Québec A avoir écrit sur le sujet, que 'agression psychologique
consiste a atteindre directement |’estime de soi de la victime.
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La violence psychologique s’exprime donc par un comportement volon-
taire qui n’implique aucun contact physique ou sexuel direct avec la victime
mais ayant sur elle des conséquences émotionnelles et/ou physiques négati-
ves. Ces comportements seront abordés a la prochaine section. Pour le mo-
ment ce qu’il importe surtout de retenir, ¢’est que ces comportements relé-
vent d’un processus conscient chez I’abuseur (Hoffman, 1984).

Cependant, méme ainsi exprimée, la notion de violence psychologique
n’en demeure pas moins vague. Cela est d’autant plus vrai, d’ailleurs, qu’on
ne rend pas compte, ici, de 1a dimension subjective devant tre contenue dans
toute véritable définition du concept (Raymond & Gillman, 1989; Straus, 1986;
Walker, 1984; Hart, Germain, et Brassard, 1987). En abordant la question des
comportements impliqués dans une dynamique de violence psychologique, il
sera possible, toutefois, de dissiper une partie de ces ambiguités.

1.2 Les comportements en cause

Les études descriptives traitant de la problématique de la violence psy-
chologique ont permis d’identifier certains comportements n’impliquant aucun
contact physique ou sexuel direct avec la victime mais ayant quand méme sur
elle des conséquences dévastatrices. A partir d’entrevues menées auprés de
femmes, Kirkwood (1993) a par exemple conceptualisé ces comportements
de la fagon suivante: la dégradation, la peur, I'objectification', 1a privation,
la surcharge de responsabilité, et la distorsion de la réalité subjective de la
victime.

Pour Ganley (1981), 1a violence psychologique (psychological battering)
s’articule plutdt autour des cinq catégories suivantes d’attitudes et de com-
portements: 1) la menace (se suicider, faire du mal, enlever les enfants, etc.);
2) la coercition ayant souvent pour objet la dégradation de 1’autre (I’obliger a
avaler des mégots, a 1écher le plancher, etc.); 3) le contrble des activités de la
victime (les heures de sommeil, le nombre de repas, les relations sociales,

I Kirkwood (1993) définit I'objectification de la fagon suivante: “Objectification occurs
when the behaviour of abusers indicates to women that they are viewed as objects with no
inner energy, resources, needs, desires” (50-51).
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1’acces a des ressources financieres, etc.); 4) la manipulation de ’estime des
autres par le biais du déni des idées ou des émotions de la victime; 5) les
actions intentionnelles visant a la menacer (jouer avec un couteau, vitesse
excessive en automobile, etc.).

Dans ses premicres études sur le sujet, Walker (1979) identifiait quatre
catégories de comportements propres a I’abus psychologique, soit la priva-
tion économique, 1’humiliation sociale, I’isolement social et la violence ver-
bale. Selon elle, le thtme commun a ces quatre catégories serait la perte de
contrdle chez la victime et son impuissance. Plus tard, a partir de son expé-
rience clinique aupres de femmes violentées, Walker (1984) raffina sa con-
ception des comportements de I’abus psychologique en les reformulant de la
fagon suivante: 1) accuser la victime d’avoir des comportements inappropriés;
2) I’accuser d’infidélité; 3) I’obliger A des pratiques sexuelles contre son gré
en la traitant de prude; 4) la menacer de lui retirer tout soutien financier; 5) la
blamer de sa non-contribution financiere au ménage; et 6) la priver d’un sen-
timent de bien-&tre en la traitant comme un enfant.

Partant d’un point de vue phénoménologique , Avni (1991) a analysé les
propos de femmes israéliennes battues. Elle constate qu’il existe des simili-
tudes importantes entre ce qui est rapporté par ces derni¢res et le concept
d’institution totalitaire (total institution), tel que I’a défini Goffman (1961 in
Avni, 1991) et qui renvoie 4 toutes les institutions qui séparent a ’aide de
barrieres physiques, les gens qui sont 2 I’intérieur de I’institution de ceux qui
sont A I’extérieur. Les similitudes entre I'institution totalitaire et la probléma-
tique de la violence conjugale tiendraient aux aspects suivants:

e les régles de la maison sont établies par celui qui violente et les
comportements réfractaires, comme dans ’institution totalitaire, sont
punis;

* les femmes sont confinées a la maison comme cela est le cas dans toute
institution totalitaire (I’armée, par exemplc, ui vil sur un territoire
géographique limité);

* les contacts de la victime avec sa famille et ses amis sont limités (c’est le
cas des prisons qui sont aussi des institutions totalitaires);
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* la mortification de soi causée par la suspicion continuelle de 1’abuseur;

* I’exposition a la surveillance constante de 1’abuseur.

C’est par la notion de mortification que, pour Avni, s’établit plus étroite-
ment les liens entre les concepts d’institution totalitaire et de violence psy-
chologique. En effet, la suspicion continuelle et I’attribution d’intention non
fondée a la victime seraient a elles deux les facteurs les plus puissants de la
violence psychologique exercée sur la femme. Progressivement, elle en vien-
drait 2 ne plus sortir, a ne plus avoir de contact avec les autres, A ne plus
s’estimer et A se rendre coupable de 1’échec de leur vie de couple. C’est cette
dynamique chez la victime qui est associée au concept de mortification qui,
selon toute vraisemblance, serait lui aussi associ€ a de la violence psycholo-
gique mais en termes, cette fois, d’eftets sur la victime.

Certains auteurs, enfin, ont aussi établi des paralleles entre 1’abus psy-
chologique vécu en contexte conjugal et la torture psychologique utilisée en-
vers les prisonniers de guerre (lavage de cerveau), telle que 1’a définie Am-
nistie internationale (Roméro, 1985). Cette définition comprendrait les é16-
ments suivants: 1) I'isolement; 2) la privation de sommeil; 3) la monopolisa-
tion de la perception du prisonnier incluant I’obsession et la dépossession; 4)
la menace telle que sa propre mort, la mort d’un membre de sa famille, de ses
amis, etc.; 5) la dégradation s’exprimant, entre autres, par 1I’humiliation, le
déni de son pouvoir, I'usage de mots dépréciatifs pour le nommer, etc.; 6)
I’administration de drogue et d’alcool; 7) I’altération de son état de cons-
cience et; 8) le recours imprévisible et variable a I'indulgence qui aurait pour
effet de maintenir I’espoir chez la victime qu’un jour la torture cessera.

Une étude de Walker (1984) a permis de confirmer que ces comporte-
ments étaient entierement assimilables a ce qui est vécu par les femmes su-
bissant de la violence psychologique en contexte conjugal. Thompson (1989)
soutient aussi cette conclusion a la nuance pres, toutefois, que si ces huit
formes de violence sont vécues en contexte conjugal, les femmes n’en expé-
rimentent pas forcément toutes les formes. Dans cette étude ayant pour but
de découvrir les composantes de 1’abus psychologique, Thompson (1989)
dont la démarche s’appuyait sur la grounded theory, est aussi parvenue aux
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conclusions suivantes:

1) Les composantes de I’abus psychologique sont I'intimidation,
I"humiliation, la privation, la manipulation et le contréle, lesquelles
peuvent causer des blessures émotionnelles par ' utilisation d’assauts
physiques aussi bien que par I’abus verbal et le recours a d’autres
expériences dévalorisantes;

2) Le contrdle est la base du processus de 1’abus psychologique et le theme
unifiant les composantes entre elles;

3) L’abus psychologique est un processus conscient de contrdle des autres
par le biais de la dévalorisation.

Enfin, au Québec, Larouche (1987) et Lacombe (1990) ont identifié, a
partir de leurs rétlexions d’intervenantes, outre quelques-uns des comporte-
ments les plus souvent cités, I'indifférence comme pouvant étre aussi une
manitestation de la violence psychologique. A notre connaissance, rares sont
les auteurs qui ont fait mention de cette dimension.

Le tableau 1.1 fait la synthese des informations relatives aux comporte-
ments de violence psychologique. En ordre d’importance, il s’agit de la pri-
vation, I’humiliation, la distorsion de la réalité el le déni, 1’isolement, la me-
nace, et le contrle.
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Tableau 1.1

Les comportements associés a la violence
psychologique selon les auteurs

COMPORTEMENTS

AUTEURS

Humiliation/ dégradation/
dévalornisation personnelle et
sociale

Menaces (explicites ou implicites)/
intimidation

Contrdle

Jalousie/ possession

Dégradation mentale ct/ou
psychologique

Isolement

Maintien de la peur

Violence verbale

Destruction de biens personnels
Restriction

Privation (économique ou autre)
Distorsion de la réalité/ déni/
manipulation

Coercition (sexuelle ou autre) et
punition

«Objectification»

Indifférence/ ignorer l'autre
Surveillance constante, suspicion
Surcharge de responsabilité

Recours imprévisible et variable &
l'indulgence

Administration de drogue

Ridicule

Pence & Paymar, 1993, Kirkwood, 1993; Lacombe 1990; Thompson,
1989; Larouche, 1987, Roméro, 1985; Walker, 1984,

Follingstad et al. 1990; Thompson, 1989; Roméro, 198S; Sonkin,
Martin & Walker, 1985; Ganley, 1981; Walker, 1979.

Follingstad et al. 1990; Thompson, 1989; Sonkin, Martin & Walker,
1985; Ganley, 1981.

Sonkin, Martin & Walker, 1985; Walker, 1979; Martin, 1976.

Sonkin, Martin & Walker, 1985; Walker, 1984.

Pence & Paymar, 1993; Avni, 1991; Roméro, 19835, Sonkin, Martin &
Walker, 1985; Walker, 1984, 1979; Ganley, 1981.

Kirkwood, 1993; Waiker, 1984.

Follingstad et al. 1990; Roméro, 1985; Walker, 1984, 1979; Larouche,

1987; Pence & Paymar, 1993,
Follingstad et al. 1990.
Follingstad et al, 1990.

Kirkwood, 1993; Thompson, 1989; Larouche, 1987, Roméro, 1985;
Ganiey, 1981, Walker, 1979.

Kirkwood, 1993; Thompson, 1989; Larouche, 1987, Roméro, 1985;
Ganley, 1981.

Avni, 1991, Ganley, 1981; Walker, 1979.

Kirkwood, 1993.

Lacombe, 1990; Larouche, 1987.
Avni, 1991.

Kirkwoad, 1993.

Roméro, 1985.

Roméro, 1985.

Follingstad et al. 1990.
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Il semble, par ailleurs, que la forme de violence la plus destructrice se-
rait le ridicule. Follingstad et ses collegues (1990) croient en effet que ce
type d’abus atteint profondément I’estime que la victime a d’elle-mé&me ainsi
que ses capacités A se sentir bien avec les autres. Selon Kirkwood (1993),
cependant, tous les comportements de violence psychologique ont comme
message central que la victime comme individu ne vaut rien, qu’elle a moins
de valeur que les autres étres humains et qu’elle est inutile.

1.3 Quelques mots sur les effets de la violence psychologique

Hart et Brassard (1987) qui travaillent dans le domaine de I’enfance ont
longuement décrit les difficultés qu’il y avait a séparer les unes des autres, les
conséquences découlant de I’abus psychologique de celles découlant de I’abus
physique. Selon eux, il est assez clair que les deux formes de violence sont
susceptibles d’avoir des conséquences similaires chez ’enfant.

Plusieurs femmes rencontrées en entrevue dans le cadre d’études quali-
tatives affirment toutefois que la violence psychologique est la forme d’abus
la plus douloureuse a expérimenter particulidrement lorsqu’elle est vécue dans
une situation de vie maritale (Walker, 1984; Ferraro, 1979; NiCarthy, 1986;
Y110 & Bograd, 1988).

Dans cet ordre d’idée, Ferraro (1979) a documenté le processus par le-
quel la violence psychologique entrainait des effets négatifs chez la victime.
I1 a ainsi observé que celle-ci avait d’abord des effets débilitants sur I’estime
des femmes qui en étaient victimes. Cette perte d’estime se traduirait a son
tour par une diminution des capacités a faire face a la relation abusive et, par
conséquent, a 8’y maintenir. Au méme titre que 1’abus physique, 1’abus psy-
chologique dynamiserait donc, lui aussi, le cycle de la violence. Thompson
(1989) a bien exprimé cette difficulté en soulevant que le plus grand danger
de I’abus psychologique était I'immobilisation de 1a femme 2 I’intérieur de la
relation abusive et que, le cas échéant, le déni et la dissociation étaient des
stratégies de survie.

Pour Hoffman (1984), 1a violence psychologique aurait pour effet d’ame-
ner finalement la victime 2 accepter le message que 1’abuseur lui envoie. La
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répétition constante d’un méme message avec le concours d’une humiliation
répétitive occasionneraient un changement de perception chez cette dernilre.
Le plus longtemps la relation abusive durerait, le plus profondément les fem-
mes accepteralent I’évaluation et I’'image qu’on leur renvoie d’elles-mémes.

2. Cadre conceptuel

2.1 Les représentations sociales

Tout comme ¢’était le cas pour la violence psychologique, il n’y a pas de
définition consensuelle de ce qu’est une représentation sociale. Ainsi, tandis
que Zazzo (1969 in Bertrand 1993) considere qu’elle est ...la réponse d’un
sujet lorsqu’on l'interroge au moyen de techniques appropriées sur un objet
significatif, Piaget (1970) la définit, lui, comme étant ....I'évocation symbo-
lique des réalités absentes. Pour Bertrand (1993), enfin, il s’agit plutdt d’une
...construction qui met en oeuvre les structures “cognitives” et “conceptuel-
les” du sujet. Plus récemment, Abric (1994: 13) a défini la représentation
sociale comme étant une ...vision fonctionnelle du monde qui permet a l'indi-
vidu ou au groupe de donner un sens a ses conduites et de comprendre la
réalité a travers son propre systeme de références, donc de s’y adapter, de s’y
définir une place .
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Toutes ces définitions, concrétement, témoignent de la multiplicité des
découpages que font de la réalité les différentes disciplines scientifiques
(Jodelet, 1984). Dans le domaine des représentations sociales, toutefois, I’ap-
port conceptuel le plus important nous vient de la psychosociologie, plus spé-
cifiquement, des travaux réalisés par Moscovici' dans ce domaine. Grande-
ment inspiré des concepts durkheimiens de représentations individuelles et
de représentations collectives (Durkheim, 1956), Moscovici a en effet cher-
ché a cerner quels étaient le contenu et le fonctionnement des représentations
sociales en restant par ailleurs volontairement évasif sur la définition du con-
cept qu’il venait ainsi d’introduire (Far, 1987 cité¢ dans Campbell, 1992).

2.2 Les constituantes d’une représentation sociale

Selon Moscovici (1972), toute représentation sociale aurait trois é1éments
constitutifs soit, I’information, I’ attitude et le champ de représentation.

L'information est I’élément constituant le plus simple et le plus facile a
comprendre. 1l renvoie, concrétement, a la somme des connaissances dont un
individu dispose a propos d’un sujet donné. Cette connaissance, selon les
individus, sera plus ou moins variée, plus ou moins détaillée, plus ou moins
stéréotypée. Dans tous les cas cependant, I'information influence la repré-
sentation qu’un individu va se faire d’un événement ou d’un phénomene. De
méme, la conduite qu’il adoptera par rapport a cet événement ou A ce phéno-
mene sera grandement influencée par cetle représentation.

Au moment ou nous avons débulté notre projet de recherche, il nous semblait en effet que
les travaux de Moscovici sur les représentations sociales étaient encore trés actuels en ce
sens que la plupart des chercheurs travaillant dans le domaine y référaient pour définir le
canevas de leurs propres études sur les représentations sociales. Ce n’est qu’une fois le
processus de recherche bien enclenché qu’a paru et que nous avons pu prendre connais-
sance de I’excellent ouvrage dirigé par Jean-Claude Abric (1994) soit, Pratiques socia-
les et représentations. Ce livre nous semble en effet ce qu’il y a de plus 4 jour sur la
question des représentations sociales €t ce, tant sur le plan de I’ opérationnalisation du
concept que sur celui du recueil des représentations sociales. Malheureusement, méme si
nous en tenons compte dans ce chapitre visant a définir le cadre de référence des repré-
sentations sociales, nous n'avons pu intégrer a temps certains aspects développés dans ce
livre et qui auraient ¢té susceptibles d’ orienter tant I' élaboration de notre schéma d’entre-
vue que notre stratégie de recueil des représentations sociales de la violence.
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Pour illustrer ces commentaires, prenons I’exemple du Sida. Le niveau
d’information qu’un individu a du phénomene (nom scientifique de la mala-
die, découverte dans le domaine, mode de transmission, etc.) influence la
perception qu’il aura de celle-ci et, par conséquent, de I'attitude qu’il adop-
tera envers les gens qui en sont atteints.

Le champ de représentation est un autre élément constitutif d’une repré-
sentation sociale. Contrairement a I'information, il est cependant beaucoup
plus abstrait et difficile & cerner dans la mesure ou il référe a I’organisation et
a I’ordre qu’un individu donne aux connaissances qu’il posséde sur un sujet
donné. Ce processus d’ordonnancement se soldera par une image évocatrice
de I’objet de représentation. C’est ainsi, par exemple, que le mot Sida évoque
chez certains la fatalité de la mort alors que pour d’autres il évoque surtout la
corruption sexuelle. Ces deux alternatives constituent des champs de repré-
sentation distincts d’un méme objet. L’étude trés connue de Moscovici sur
les représentations de la psychanalyse illustre bien ce phénomene. Moscovici
(1961) est en effet parvenu a déterminer que I’ensemble des représentations
étudiées contenait un certain nombre d’éléments communs, entre autres,
I’image de la pratique analytique et du psychanalyste. En contrepartie, cer-
tains clivages s’opéraient entre les individus selon leur appartenance idéolo-
gique. Ainsi, les individus d’allégeance politique de gauche dissocient les
problémes traités en psychanalyse des problémes sociaux et politiques en
général; les individus d’opinion centriste ou de droite croient plutdt que I’en-
semble de ces problemes font partie d’un méme univers et s’integrent a I’in-
térieur d’une image cohérente. Pour Moscovici, les différences observées
dans les représentations de la psychanalyse s’expliquent par le type d’idéolo-
gie auquel adhere un individu; ¢’est ce qui permettrait de structurer diftérem-
ment le champ de sa représentation.

Enfin, le troisieme élément constitutif des représentations sociales est
I'attitude. Celle-ci, selon Moscovici, serait la dimension génétiquement pre-
miére. Elle correspondrait A la maniere d’étre, A 1’orientation positive ou
négative de I'individu vis-a-vis de sa représentation. En d’autres mots, I’ atti-
tude renvoie A ce que la plupart des chercheurs nomment prédisposition (Mayer
et Ouellet, 1991).
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L’information, le champ de représentation et I’attitude sont donc les
trois constituantes d’une représentation sociale. Voyons maintenant comment
cette derniere fonctionne.

2.3 Le fonctionnement d’une représentation sociale

Selon Moscovici, il existerait deux processus assurant le fonctionnement
d’une représentation sociale soit I’objectivation et I’ancrage.

L objectivation rend compte d’une sélection personnelle d’informations
a travers 1'ensemble des informations dont dispose un individu. L’agence-
ment qui en résulte doit s”inscrire dans un tout cohérent. Tout se passe un peu
comme si I’individu passait du général (I’ensemble des informations circu-
lant sur un objet de représentation quelconque) au particulier (élaboration
personnelle d’une représentation d’un objet A partir d’un choix orienté d’in-
formation).

L’objectivation n’agit pas seul; pour fonctionner, une représentation so-
ciale a aussi besoin d’ancrage. En empruntant les mots de Claudine Herzlich
(1972), on pourrait dire que 1’ancrage joue un rdle instrumental en ce qu’il
consiste A attribuer une fonctionnalité a la représentation (Herzlich, 1972;
315). A lalimite, il est un systéme d’interprétation s’étendant aux systémes
conceptuels déja en place. 11 incorpore ainsi de nouveaux éléments aux plus
anciens. Selon I’origine gestaltiste du mot, I’ancrage permet en effet de met-
tre un objet nouveau dans un cadre de référence déja connu pour pouvoir
U'interpréter (Palmonari & Doise, 1986).

C’est sur ce plan, précisément, que se joue le modelage de la pensée
individuelle et que la représentation devient représentation sociale. Les pro-
pos suivants de Doise expliquent bien ce phénoméne:

...la dynamique de rapports sociaux et la dynamique de
représentations sont intimement entremélées, les unes
Sfagonnant, expliquant les autres. Les représentations y
servent bien a entretenir une modalité de rapports entre
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groupes, tout comme ces rapports y suscitent des repré-
sentations polarisées organisant d’une maniére spécifi-
que 'approche cognitive et évaluative de I’environne-
ment (Doise, 1986, p.84).

Dans des termes plus simples, Moscovici (1976: 75) dira que ...la re-
présentation contribue exclusivement aux processus de formation des con-
duites et d’orientation des communications sociales. Enfin, les liens étroits
entre représentations et conduites sociales ameneront certains auteurs a faire
de ces liens le coeur méme de la définition qu’il propose des représentations
sociales: les représentations sociales sont des principes générateurs de pri-
ses de position qui sont liées a des insertions spécifiques dans un ensemble de
rapports sociaux et organisant les processus symboliques intervenant dans
ces rapports (Doise et Palmonori, 1986).

En résumé, on peut donc dire que la représentation n’est pas le simple
reflet de la réalité mais une organisation signifiante qui dépend de facteurs
contingents d’une part, mais aussi de facteurs plus généraux tels que le con-
texte social et idéologique, la place de I’individu dans 1’organisation sociale,
I’histoire de I'individu et du groupe, les enjeux sociaux, etc. Abric (1994)
ajoute a cela que:

La représentation fonctionne comme un systeme d’in-
terprétation de la réalité qui régit les relations des indi-
vidus a leur environnement physique et social, elle va
déterminer leurs comportements ou leurs pratiques. La
représentation est un guide pour l'action, elle oriente
les actions et les relations sociales. Elle est un systéeme
de pré-décodage de la réalité car elle détermine un en-
semble d’anticipations et d’attentes. (Abric, 1994, p.13).

En fait, pour Abric (1994), si les représentations sociales jouent un role
fondamental dans les dynamiques des relations sociales et dans les pratiques
c’est essentiellement parce qu’elles répondent a quatre fonctions: 1) fonc-
tions de savoir : elles permettent de comprendre et d’expliquer la réalité,;
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2) fonctions identitaires : clle définissent I'identité et permettent la sauve-
garde de la spécificité des groupes; 3) fonctions d’orientations : elles guident
les comportements et les pratiques; 4) fonctions justificatrices : elles permet-
tent a posterior1 de justifier les prises de position et les comportements.

L’analyse des régulations effectuées par le méta-systéme social dans le
systeéme cognitif constituerait, selon Doise et ses collegues (1992), I'étude
proprement dite des représentations sociales. Aussi, pour Herzlich (1972), 1a
grande utilité de I’analyse des représentations sociales réside dans la possibi-
lité¢ de comparaison des clivages entre deux groupes. C’est ainsiqu’on est en
droit de se demander, par exemple, si les comportements violents observés
plus fréquemment chez les hommes que chez les femmes ne s’ expliqueraient
pas, en partie, par leur représentation différente du monde? En serait-il de
méme pour ce qui est considéré tre ou non un comportement violent?

2.4 Les représentations sociales de la violence selon le genre

Les représentations sociales, nous 1’avons vu, fonctionnent comme des
systemes d’interprétation de la réalité et ce sont ces systemes qui régissent les
relations que les individus entretiennent face a leur environnement physique
et social. Ces systemes déterminent également les comportements et les pra-
tiques des individus (Abric, 1994). En partant de ce cadre de référence que
sont les représentations sociales, certains chercheurs ont tenté de comprendre
et d’expliquer les distinctions observables entre les hommes et les femmes
quant a différentes situations impliquant des gestes violents.

Par exemple, Barnet et Feild (1977 in Borden et al. 1988) ont trouvé
que, contrairement aux femmes, la plupart des hommes croyait que le viol
était motivé par un désir sexuel. En outre, plus de 40% des hommes, contre
seulement 18% des femmes, croyait que la résistance de la victime était I é1¢-
ment déclencheur du viol. Les résultats d’une autre €tude démontrent que
vis-2-vis une situation fictive impliquant une victime de viol, les hommes
blament plus fréquemment la victime que les femmes (Whatley et Riggio,
1993).
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A partir d’entrevues téléphoniques, Koski et Manglod (1988) ont aussi
cherché & savoir comment les hommes et les femmes différaient dans leur
fagon de percevoir la violence, si leur tolérance face A des comportements
d’abus étaient comparables, s’ils avaient une opinion semblable quant a I’ef-
ficacité des agences d’intervention et, enfin, s’ils avaient des dispositions com-
munes a rapporter les situations d’abus envers les enfants. Les résultats de
cette étude ont permis aux auteurs de conclure que de fagon générale les fem-
mes accorderaient plus d’importance que les hommes aux problémes de vio-
lence tamiliale. Celles-ci croient aussi davantage en I’efficacité des organis-
mes qui interviennent en ce domaine. En regard d’actes spécifiques de vio-
lence, les femmes se révelent également plus tolérantes que les hommes face
au fait de tirer un objet lorsqu’une discussion s’enflamme. En contrepartie, la
plupart des hommes et des femmes jugent plus convenables pour une femme
de crier que pour un homme. Donc, peu importe le biais qu’elles emprun-
tent, ces études ont en commun de faire ressortir les divergences de représen-
tation de la violence qui existent entre les hommes et les femmes.

L’analyse des données provenant d’une importante enquéte américaine
sur le harcelement sexuel dans les institutions publiques fédérales, démontre
qu’il y a des différences systématiques selon le sexe a la fois sur les percep-
tions et sur les effets du harcélement sexuel (Thacker et Gohmann, 1993).
Campbell et Muncer (1987) ont cherché a approfondir les différences entre
les sexes en faisant parler des hommes et des femmes sur la notion d’agres-
sion. A I'issue de cette recherche, ils ont constaté que les femmes avaient
tendance & voir 1’agression comme une perte de contrdle résultant d’un sur-
plus de stress et qu’a I'inverse, les hommes la voyaient comme un abus de
pouvoir dans le but de rétablir une estime personnelle. Selon les auteurs,
cette représentation binaire de 1'agression correspond, respectivement, aux
théories de 1’agression instrumentale et de I’agression expressive. On se
souviendra en effet que la premiere de ces théories met le focus sur la dyna-
mique interpersonnelle entre 1’abuscur ct ’abusé tandis que la seconde in-
siste davantage sur les déterminants intrapsychiques de 1’agresseur.
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Apres avoir publié encore quelques articles sur la question de I’agres-
sion instrumentale et expressive (Campbell, Muncer, Coyle, 1992; Campbell,
Muncer, Gorman, 1993), Campbell publie en 1993 un livre ou elle reprend
pour I’essentiel cette question des représentations que se font les hommes et
les femmes de la violence en poussant plus loin la nature des distinctions
qu’clle avait préalablement identifiées. Elle identifie ainsi que pour les fem-
mes 1’agression est liée & un sentiment de culpabilité tandis que pour les hom-
mes elle est liée A une réaction légitime. Pour les femmes, elle résulte d’une
incapacité a gérer ses forces intérieures de colere; pour les hommes, elle ren-
voie plutdt A une fagon légitime d’assurer 1’autorité dans une situation con-
flictuelle. L’origine de I’agression vient de I'intérieur pour les femmes, de
I’extérieur pour les hommes. Pour celles-ci, I’agression renvoie 2 la peur de
perdre ses relations significatives, pour cux, a la peur de perdre la face et
d’étre physiquement blessé. Tandis que pour les premiéres, elle est une ex-
périence personnelle de colére et de restriction, pour les seconds, elle est une
expérience sociale et publique. Enfin, tandis que pour les femmes, I’agres-
sion résulte d’une défaite personnelle, elle est pour les hommes une question
de perdre ou de gagner. Sur cette base, I’auteure conclut finalement que pour
les femmes la violence est expressive, pour les hommes elle est instrumen-
tale. Toujours selon elle, ces représentations binaires expliqueraient en trés
grande partie pourquoi les hommes et les femmes se comportent et réagissent
diftéremment face a la violence.

Concretement, si I'hypothese de Campbell est vraie, il est possible que
ce soit sur elle qu’on doive se rabattre pour expliquer les différences que 1’on
observe entre les hommes et les femmes quant au nombre d’incidents vio-
lents survenus dans le couple. (Szinovacz, 1983, Jouriles et O’ Leary, 1985
cité¢ dans Edleson et Brygger, 1986). L’'étude d’Eldleson et Brygger (1986)
est particulierement significative a ce sujet. En effet, ils ont fait remplir 2 des
couples une version modifiée du Conflict Tactics Scales (CTS). Sur cette
base, ils ont pu observer, avant que ne débute comme tel le traitement de
I’homme pour ses problemes de violence, des différences significatives entre
les conjoints quant 2 la plupart des items contenus dans I’instrument de me-
sure. Une fois le programme de traitement terminé, les écarts se sont atténués
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pour la majorité des items du CTS exception faite, toutefois, des aspects con-
cernant la menace de violence ainsi que les formes moins séveres d’agression
tels que la bousculade et les poussées.

Le méme type de résultat a été observé par Elder (1988) ainsi que par
notre équipe de recherche (Ouellet, Lindsay et Saint-Jacques, 1993). Nous
sommes en effet parvenus a établir que les violences invisibles, tel que 1’abus
psychologique et verbal', persistaient en dépit de la poursuite du programme
de traitement pour conjoints violents. C’est sur cet item aussi qu’on a pu
observer les écarts les plus importants (1 pour 7).

3. Synthése

Les sections de ce chapitre portant sur les définitions, les comportements
et les eftets de la violence psychologique nous ont permis de faire le point sur
une part importante des écrits s’intéressant au phénomene de la violence psy-
chologique. Brie¢vement, ce que I’on doit retenir ici ¢’est qu’on ne dispose
encore d’aucune définition consensuelle de la violence psychologique. En
outre, aucune étude empirique n’a tenté d’établir une telle définition. Il existe,
en contrepartie, un certain degré d’accord quant aux types de comportements
impliqués dans cette forme de violence. Pour conclure, nous nous permet-
tons donc d’insister sur I’'importance du travail qu’il reste a faire sur le plan
de la définition du concept de la violence psychologique. Aussi, nous espé-
rons que la définition conceptuelle que nous proposons un peu plus loin dans
ce document et qui est entierement inspirée des données empiriques de notre
étude sur les représentations sociales de la violence psychologique contri-
buera a cet avancement nécessaire des connaissances.

Par ailleurs, les différences observées dans plusieurs études entre les
hommes et les femmes en ce qui a trait aux incidents de violence nous a
amené 2 nous interroger sur la relation qui existe entre les différentes formes
de violence. Pourquoi la violence psychologique persiste-t-elle apres le pro-

' Au moment ol cette étude a été réalisée, nous établissions une différence entre la vio-
lence psychologique et la violence verbale. Comme nous le verrons un peu plus loin dans
ce rapport de recherche, cette distinction ne nous apparait plus légitime.
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gramme de traitement? Peut-on alors parler de transformation de la violence
ou tout simplement de persistance de la violence psychologique au dela du
traitement? Pourquoi I’écart observé entre les hommes et les femmes sur la
question de la violence psychologique est-il si grand? Est-ce lié a la fagon
dont ils se la représentent? Comment le programme de traitement agit sur
cette forme de violence? et enfin, comment les hommes pergoivent-ils les
changements qui surviennent en lien avec cette forme de violence? Dans les
faits, mémes si toutes ces questions mériteraient de faire I’objet d’études beau-
coup plus poussées, nous avons choisi d’approfondir, dans le cadre de la pré-
sente étude, la question des représentations de la violence psychologique se-
lon le genre.
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Chapitre 11
Méthodologie de la recherche

1. Objet de la recherche

Bien que les objectifs de cette recherche aient été déja présentés en in-
troduction, nous aimerions rapporter ici certains autres objectifs que nous
entendions poursuivre initialement, mais qui, en raison de certaines difficul-
tés lides principalement au recrutement des sujets et aux ressources financie-
res (nous reviendrons sur ce point dans la section Population a I’étude et
mode de sélection) n’ont pu &tre poursuivis.

Ainsi, nous avions au tout début de cette étude quelques objectifs d’éva-
luation qui étaient d’analyser: divers programmes de traitement de groupe
pour conjoints violents eu égard au discours sur la violence psychologique;
les différentes perceptions, s’il y a lieu, de la violence psychologique, par les
hommes abuseurs entre les temps avant et aprés d’un programme de traite-
ment; et le consensus hommes-femmes, s’il y a lieu, avant et apres le pro-
gramme de traitement.

Les objectifs d’évaluation, ot il est question plus spécifiquement de com-
paraisons des discours entre avant et apres le programme de traitement, ont
donc été délaissés. En fait, les sujets ont été interrogés selon la méthode de
cueillette prévue initialement, mais seulement au temps avant du programme,
soit immédiatement aprés leur entrevue d’accueil. Par ailleurs, un dernier
objectif consistant en 1’élaboration et la validation d’une échelle de mesure
de la violence psychologique n’a également pu &tre atteint en totalité en rai-
son principalement de fonds insuffisants. En ce qui a trait a ce dernier objec-
tif cependant, nous avons été en mesure d’effectuer une recension et une ana-
lyse critique des différents instruments de mesure de la violence psychologi-
que et de formuler une premiere version d’items sur la base des manifesta-
tions de violence identiliées dans le volet 1 de cette étude (voir Tome II).
Certains objectifs ont donc été modifiés ou délaissés en cours de route au
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profit toutefois de I'approfondissement de certains autres. Ainsi, ’analyse
plus poussée des discours et des perceptions des hommes et des femmes quant
a la violence psychologique, a donné lieu entre autres, a la formulation d’une
définition inédite du concept de violence psychologique.

2. Population a I’étude et mode de sélection des sujets

La population a I’étude prévue au début de la recherche, consistait en
des hommes qui §’inscrivaient & un programme de traitement de groupe pour
conjoints violents dans I'un ou I’ autre des programmes se déroulant au groupe
RESSOURCE POUR HOMMES DE GRANBY et au groupe d’HOMMES A HOMMES inc. de
Thetford-Mines. Le choix de ces groupes s’est fait en fonction des critéres
suivants: accessibilité géographique, absence de cette forme de recherche autre
que le présent projet, stabilit¢ des organismes. Il nous apparaissait de plus
important d’explorer deux nouveaux milieux de pratique afin de permettre a
nos partenaires d’une étude antérieure (GAPI et SAHARAS) de reprendre leur souf-
fle.

Le nombre total d’hommes qui s’inscrivent a ces programmes sur une
période de quatre mois (les groupes étant des groupes ouverts) est de 1’ordre
généralement d’environ 50 2 60. En lien avec les objectifs initiaux d’évalua-
tion formulés initialement, nous avions prévu réaliser 16 entrevues avant 1’in-
tervention et 16 autres aprés. Nous envisagions également solliciter les con-
jointes de ces hommes (donc 32 entrevues x 2=64).

Comme nous I’avons annoncé précédemment, le recrutement d’un nom-
bre suffisant de sujets pour les besoins de cette étude s’est avéré long et labo-
rieux et a résulté en la remise en question des objectifs d’évaluation. En eftet,
un de ces groupes de traitement étant en réorganisation administrative, les
intervenants disposaient de moins de temps pour collaborer au processus de
recrutement. Comme le mode de sélection accidentel, faut-il le préciser, pré-
voyait que le recrutement se fasse au fur et 3 mesure que ces hommes débu-
taient un programme de traitement, la collaboration des intervenants comme
intermédiaires était donc un élément indispensable a cette démarche.
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S’est ajoutée une autre difficulté tout aussi imprévisible dans le second
groupe pour conjoints violents choisi. Le hasard a voulu que durant la période
réservée au recrutement, on ait enregistré peu d’inscriptions. En somme, nous
avons été comme chercheurs, soumis aux aléas du terrain qui fluctue cons-
tamment et ce, tout spécialement dans des organismes du milieu communau-
taire qui disposent plus souvent qu’autrement de ressources humaines et fi-
nancieres insuffisantes pour combler les besoins de leurs clienteles. Paralle-
lement 2 cela, s’ajoute la problématique de I’acces diflicile a 1a population
d’hommes violents et de leurs conjointes.

Face a ces difficultés, la période de recrutement a été allongée de plu-
sieurs mois, voire de presqu’une année et la recherche de sujets a été étendue
au groupe ENTRAIDE AU MASCULIN COTE-SUD de I'lslet. Apres ces réaménage-
ments, nous avons obtenu un total de 19 sujets dont 10 hommes et 9 femmes
(voir tableau 2.1). Il s’agit en fait de 9 couples et d’un homme seul dont la
femme ne s’est pas présentée pour I’entrevue. Bien que ce nombre soit infé-
rieur a celui qui était initialement prévu, nous le croyons suffisamment élevé
pour atteindre la saturation de contenu. Le tableau 2.1 nous renseigne sur la
répartition des sujets selon les organismes qui nous les ont référés.

Tableau 2.1
Provenance des sujets
RESSOURCES INTERVENANT AUPRES DES CONJOINTS
VIOLENTS
RESSOURCE POUR D'HOMMES A ENTRAIDE AU
HOMMES DE GRANBY HOMMES inc. MASCULIN COTE-SUD
(Granby) (Thetford-Mines) (I'Islet)
n femmes= 3 n femmes= 2 n femmes= 4
n hommes= 3 n hommes= 2 n hommes= 5
Total= 6 Total=4 Total= 9
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3. Le guide d’entrevue

Pour étudier les représentations que les hommes et les femmes se font de
la violence psychologique, nous avons élaboré un guide d’entrevue permet-
tant de rendre compte des trois grandes constituantes de toute représentation
sociale 2 savoir, I'information, le champ de représentation (ou I'image) et
I’attitude. Le guide utilisé consistait en une liste de 12 questions ouvertes et
de quelques sous-questions lesquelles permettaient de spécifier davantage un
theme discuté (voir Annexe).

Les deux premires questions servaient a introduire progressivement 1’ ob-
jet principal de notre recherche a savoir la représentation de la violence psy-
chologique dans les relations conjugales. Nous avons décidé d’aborder dans
la premigre question, le sujet de la violence conjugale (Le terme violence
conjugale vous dit quoi 7). La seconde question, tout en introduisant le sujet,
nous permet de vérifier dans quelle mesure les individus sont 2 méme d’iden-
tifier d’autres formes de violence que celle de la violence physique (Existe-t-
il ou connaissez-vous d’autres formes de violence que la violence physique
7). Précisons toutefois que cette derniere question était posée seulement lors-
que le répondant ou la répondante n’avait pas abordé a la question précé-
dente, les autres formes de violence.

La troisieéme question (Avez-vous déja entendu parler, lu quelque chose
ou vu une émission qui parlait de violence psychologique ?) visait, quant 2
elle, a identifier la nature des sources d’information sur la violence psycholo-
gique. Si la personne répondait par la négative a cette question, on reprenait
la méme stratégie d’entrevue mais en utilisant cette fois le terme “violence
non-physique” plutot que violence psychologique. Une autre question posée
vers la fin de I'entrevue (question 10) mais liée au concept de I’information
consistait & demander: Comment expliquez-vous qu’on en arrive a étre vio-
lent psychologiquement ? Pour explorer cette fois le theéme de la “représenta-
tion ou I’'image” que se faisaient les sujets de la violence psychologique, nous
avons demandé aux répondants et répondants de décrire dans leurs propres
mots ce qu’étail la violence psychologique (question 4). Nous obtenions donc
une définition spontanée du concept de la violence psychologique. Lorsque la
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personne était incapable de répondre a cette question, nous la reprenions sous
d’autres formulations telles que: Pouvez-vous me dire ce que n’est pas la
violence psychologique ? Qu’est-ce qui différencie la violence psychologique
des autres formes de violence?

Les deux questions suivantes (questions 5 et 6), tout en poursuivant I’ex-
ploration des champs de représentation (ou I’image) de la violence psycholo-
gique, permettaient aux sujets de raconter une ou plusieurs situations ol il y
avait eu de la violence psychologique (Avez-vous déja été placé(e) en situa-
tion de violence psychologique- Pouvez-vous me raconter une Situation ou
vous avez vécu (ou exercez) de la violence psychologique ? et Avez-vous vécu
(ou exercez) de la violence psychologique dans d’autres situations- Pouvez-
vous me les raconter ?). Pour chacune de ces questions nous avions prévu
également, de demander aux sujets d’indiquer leurs réactions personnelles de
méme que celles de leur conjoint ou de leur conjointe (cela n’a été fait qu’en
partie seulement- voir précisions au point 8).

Un petit bloc de quelques questions (questions 7,8 9) permettaient cette
fois d’explorer davantage le theme de I'attitude a travers ses principales di-
mensions. La dimension consistant en la prédisposition aux réactions, a été
documentée par les deux questions suivantes: Quelles sont les circonstances
qui ameénent votre conjoint (ou vous amenent) a étre psychologiquement vio-
lent ? Comment réagissez-vous durant les incidents violents ? La dimension
émotionnelle de I'attitude, a pour sa part, été abordée en demandant: Com-
ment vous sentez-vous face aux situations de violence psychologique que vous
vivez (ou exercez)? Quant 2 la dimension normative de I’attitude, elle a été
explorée par les deux questions formulées de la fagon suivante: Comment les
femmes devraient-elles réagir en situation de violence psychologique et Pour-
quoi devraient-elles réagir de cette facon ?

L’entrevue prenait fin par deux questions donnant la possibilité au ré-
pondant de poser des questions ou d’ajouter d’autres theémes qu’ils jugaient
importants mais non discutés auparavant. En guise de synthese, le tableau 2.2
qui suit présente les constituantes d’une représentation et les indicateurs qui y
S0Nt associés.
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Tableau 2.2
Indicateurs des représentations sociales de la violence psychologique
selon les trois constituantes d’une représentation sociale

38

CONSTITUANTES D’UNE
REPRESENTATION

INDICATEURS

L’information:

(référe a la somme des connaissances dont
un 1individu dispose a propos d’un sujet
donné).

Connaissance: Connaissance du
phénomene de la violence conjugale
(hommes vs femmes).

Sources: Description des sources des
informations regues sur la violence
psychologique (hommes vs femmes).
Autres aspects éludiés: Fagon dont on
s’explique le phénoméne de la violence
psychologique (hommes vs femmes).

Le champ de représentation

(ou image):

(réfere a ’organisation et a l'ordre qu’un
individu donne aux connaissances qu’il
posseéde sur un sujet donné. Ce processus
d’ordonnancement se soldera par une image
évocatrice de I'objet de représentation).

Définition: Définition personnelle de la
violence psychologique (hommes vs
femmes).

Comportemenls associés: Identification
de comportements considérés comme
étant des manifestations de violence
psychologique (hommes vs femmes).
Champs de référence: Dégagement des
champs de référence des différents
comportements considérés comme étant
des manifestations de violence
psychologique (hommes vs femmes).
Imporiance: Identification de
I'importance des incidents se rapportant
aux différents champs de référence
(hommes vs femmes).

L’attitude:
(renvoie a la prédisposition a I’action, a des
aspects émotionnels et sociaux).

Prédisposition a I’action: Description des
circonstances qui ameénent le conjoint a
étre violent psychologiquement et
description des réactions des femmes dans
les situations de violence (hommes vs
femmes).

Aspecls émotionnels. Description du
comment on se sent face aux situations de
violence psychologique (hommes vs
femmes).

Aspecls normatifs: Perceptions des
réactions que devraient avoir les femmes
dans les situations de violence
psychologique et du pourquoi elles
devraient réagir ainsi (hommes vs
femmes).
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4. Le déroulement des entrevues

Les entrevues ont été menées aupres des conjoints s’étant présentés 2
une entrevue d’accueil dans un des trois organismes mentionnés précédem-
ment. Leurs conjointes étaient également interrogées. Les entrevues dont la
durée moyenne se situait A une heure et quart se sont déroulées entre janvier
1994 et décembre 1994. Deux intervenants oeuvrant aupres des conjoints
violents dans d’autres organismes que ceux participant a la recherche ont été
formés pour questionner les hommes violents. Les femmes ont éié inter-
viewées pour leur part, par la professionnelle de recherche affectée au projet
de recherche.

Dans le but de dissiper toute ambiguité quant a la compréhension des
questions du guide d’entrevue, nous avons effectué un pré-test aupres de 2
hommes en traitement A vi-sa-vi de St-Georges de Beauce et de 2 femmes
hébergées A la Maison des femmes de Québec. Les résultats de cette vérifica-
tion nous ont permis d’apporter quelques améliorations dans le libellé des
questions.

L’entrevue débutait par la présentation des principaux objectifs de la
recherche et du processus confidentiel de la démarche. Nous avons insisté
sur le fait que toutes les informations seraient traitées de mani¢re confiden-
ticlle et que seule la personne menant les entrevues connaitrait leur identité.
Une fois I’entrevue complétée, les sujets ont signé le formulaire de consente-
ment spécifiant les informations livrées en début d’entrevue. On leur remet-
tait également a cette occasion, un court questionnaire contenant quelques
questions de type socio-démographique. La plupart des entrevues menées
aupres des hommes ont été réalisées dans les locaux mémes des organismes
ou ils étaient allés chercher de I’aide. La procédure a été quelque peu diffé-
rente pour les femmes. Les rencontres ont eu lieu au CLSC de la région ou
encore au domicile de ces derni@res.
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5. Méthode d’analyse

En regardant de plus pres la méthodologie utilisée dans le cadre d’études
dans le domaine de la violence conjugale et plus particulierement, celles se
rapportant aux programmes d’aide aux conjoints violents, une minorité de
ces études a utilisé une approche qualitative. Gondolf & Hanneken (1987), a
titre d’exemple, ont expérimenté I’entrevue dans le cadre d’une étude portant
sur les conjoints violents. Leurs entrevues en profondeur visaient a établir
une vision phénoménologique du processus d’arrét de la violence chez les
hommes. Aprés une étude de type quantitatif menée aupres d’une population
de conjoints violents suivis en traitement, les auteurs ont poursuivi I’évalua-
tion du programme en interviewant 12 hommes abuseurs, ainsi que 10 con-
jointes qui ont pu &tre rejointes.

Sabourin (1991) a également travaillé par entrevue pour rejoindre des
femmes ayant vécu de la violence psychologique. Toutefois, cette étude se
rapprochait davantage des études utilisant des échelles car son objectif était
de dégager I’occurrence et I'intensité de certains comportements de violence
psychologique (insultes, accusations, rejets, désapprobation). Dans ce cas-
ci, on pourrait plutdt parler d’un questionnaire administré par entrevue. Quant
a Retzinger (1991), celle-ci a privilégié les études de cas pour documenter
cette question de la violence dite émotionnelle.

Nous avons cru opportun, dans le cadre de cette recherche, d’explorer le
discours des hommes abuseurs et des femmes victimes. Nous savons déja que
les déclarations de violence ne sont pas consensuelles entre homme et femme
d’un méme couple. Afin de mieux comprendre ce qui provoque cet écart,
nous proposons ici une approche basée sur une logique inductive de construc-
tion du discours des hommes et des femmes sur la violence psychologique.
Le discours doit se construire autour des similitudes et des différences, de
fagon & mettre en évidence les émotions, sentiments, prises de conscience qui
influencent les comportements. C’est la doctrine du “verstehen” apportée
par Patton (1990:56). Le focus porte alors sur la signification du comporte-
ment humain dans le contexte d’expériences personnelles particulieres et de
conditions sociales particulieres. C’est donc une épistémologie de type cons-
tructiviste qui a guidé cette étude qualitative.
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L’entrevue qualitative avec guide (Patton, 1990:283) a été 1’approche
privilégiée dans cette étude. Cette forme d’entrevue, comparativement al’en-
trevue conversationnelle informelle d’une part et a I’entrevue de type ques-
tionnaire d’autre part, permet de recueillir essentiellement la méme informa-
tion tout en maintenant la flexibilité de la cueillette. Seul le sujet a été prédé-
terminé; la personne interviewée a été libre de construire sa réponse 2 sa fa-
con. L’accent a donc porté sur la perception et la définition de la violence
psychologique et non sur la mesure. Nous avons donc poursuivi la tradition
de Gondolf et Hanneken (1987) en utilisant I’entrevue qualitative pour analy-
ser le processus de construction de la définition de la violence psychologique.
Nous nous inscrivons également dans la lignée des travaux de Kelly (1988)
qui a privilégié des entrevues en profondeur avec des femmes, dans le but de
nommer, définir et redéfinir la violence sexuelle.

In order to live in the world, we must name it. Names
are essential for the construction of reality, for without a
name it is difficult to accept the existence of an object,
an event, a feeling (Spender in Kelley, 1988:114).

Pour analyser le matériel recueilli, nous avons procédé par analyse de
contenu (L’ Ecuyer 1985; Deslauriers, 1991; Mayer et Ouellet, 1991). 115’ agit
d’une analyse de type représentationnel, axée sur la présence et non la fré-
quence des idées' . Afin d’analyser le contenu des réponses, nous avons déter-
miné des unités de classification. La classification du contenu en fonction de
I’unité de sens nous est apparue la plus pertinente. L'unité d’analyse privilé-
giée a été le type de comportement impliqué dans la situation de violence
psychologique rapportée. Dans certains cas, I'tmportance des incidents rela-
tés en lien avec le comportement a été au centre de 1’analyse.

La classification du contenu en fonction de I’unité de sens meéne ensuite
a une autre étape qui est celle de la catégorisation pouvant se définir comme
une sorte de dénominateur commun auquel peut étre ramené tout naturelle-

! Précisons que dans plusieurs tableaux , la fréquence et les pourcentages selon le cas,

apparaissent mais ce uniquement  titre indicatif, pour classer ou donner un certain ordre
d’importance des idées émises. Aucun autre calcul statistique n’est effectué.
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ment un ensemble d’énoncés qui se rassemblent sans en forcer le sens.
(L'Ecuyer, 1985: 63-64). Dans notre cas, les catégories de comportements
sont induites du matériel analysé A partir de regroupements successifs des
énoncés selon leur parenté ou leur similitude de sens les uns par rapport aux
autres (L Ecuyer, 1985: 64). 1l s’agit donc d’un modgle dit “ouvert”.

Egalement, en lien avec le premier objectif de cette étude, une analyse
de type horizontal, visant la construction du discours sur la violence psycho-
logique a été effectuée. Cette analyse a porté sur des entrevues menées aupres
des hommes et aupres des femmes en considérant toutefois ces deux corpus
comme étant distincts et indépendants I’un de I’autre. Dans un second temps,
I’objectit de comparer la représentation que se font les hommes et les femmes
de la violence psychologique se fera par la recherche des similitudes et des
différences entre les deux corpus. Dans ce type d’analyse, la représentativité
(de contenu) des discours est assurée par le respect du principe de saturation.

6. Caractéristiques des répondants et répondantes’

[’ age des conjointes de 1’étude varie de 29 ans a 52 ans et celui des
conjoints de 21 a 52 ans. En moyenne, les femmes sont un peu moins agées
que les hommes (34.5 ans versus 37.6 ans). Le nombre d’années de vie com-
mune chez les couples varie grandement allant de 10 mois a 20 ans, la moyenne
se situant 2 8 ans. On constate par ailleurs, que le niveau d’éducation des
hommes est plutdt moyen puisque six répondants sur les sept ayant répondu a
cette question, ontentre 7 et 11 ans de scolarité. Les femmes sont de leur coté
un peu plus scolarisées que les hommes. Elles ont en effet en moyenne 11.6
ans de scolarité comparativement a 10 ans en moyenne chez les hommes.
Trois hommes répondent étre sans emploi alors que trois autres disent tra-
vailler comme biicheron, journalier ou commissionnaire. Un autre répondant
dit occuper un emploi de direction. Les femmes occupent de leur c¢oté, des
emplois dans le domaine des services et du travail de bureau. Une autre
occupe des fonctions professionnelles alors que deux autres femmes répon-

' Pour des raisons éthiques, ¢’est-3-dire afin de respecter I’anonymat des répondants et de

rendre impossible toute identification, nous avons décidé de ne pas pousser plus loin les

détails des caractéristiques des répondants et des répondantes.
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dent étre ménageres.

Du c0té du revenu familial, on releve que la classe modale est “moins de
$15, 000”. Ainsi, ¢’est dans cette catégorie de revenus que 1’on retrouve le
plus de couples (3/8). Un seul couple répond avoir plus de $45,000 comme
revenu familial. Parmi les répondants et répondantes, trois femmes disent
avoir déja fait une demande antérieure d’aide en lien avec la violence alors
que sculement un homme a répondu avoir réalisé une telle démarche.

7. Recherches bibliographiques

La recherche des documents écrits sur la violence psychologique a fait
appel a plusieurs sources d’information. Notre inventaire provient en grande
partie d’un repérage d’articles de périodiques dans les principales revues spé-
cialisées en violence conjugale telles que:

- Violence & Abuse Abstracts
- Journal of Family Violence
- Interpersonal Violence

- Violence & Victims

- Violence Against Women

Nous avons également consulté I'Index de la santé et des services so-
ciaux du Québec de méme que les fichiers de la Bibliothéque de I’Université
Laval. Decux bases de données bibliographiques spécialisées ont aussi été
explorées: Dissertation Abstracts et Psyclit. La recherche bibliographique a
ét€ menée pricipalement A I’été 1993 puis mise A jour & I’hiver 1995 et au
printemps 1996. Nous avons généralement retenu les articles et ouvrages
parus entre 1980 et 1996.
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8. Les limites de I’étude

Cette recherche comporte quelques limites. La premiere limite tient 2 la
procédure de cueillette des données, plus spécifiquement aux interviewers.
Ainsi, les entrevues n’ayant pas toutes €été effectuées par la méme personne
rend plus difficile I'uniformité dans les entrevues. Les femmes ont été inter-
rogées par la professionnelle de recherche aftectée au projet de recherche
alors que les hommes I’ont été par des intervenants de sexe masculin spécia-
lisés dans le domaine de la violence conjugale mais non impliqués dans les
organismes référents. Bien que les intervenants aient été formés pour assurer
une méme compréhension des questions et une uniformité dans le déroule-
ment des entrevues, une sous-question devant étre posée aux questions S et 6
et portant sur les réactions des hommes durant une situation de violence psy-
chologique, a été omise par les interviewers. Cet oubli a fait que nous n’avons
pu présenter quelles étaient les réactions des hommes, selon le genre, durant
les situations de violence psychologique rapportées.

La désirabilité sociale des conjoints violents interviewés est une autre
limite que nous devons prendre en considération. Il est possible en effet que
la désirabilité sociale vienne influencer le discours des hommes. Une autre
limite releve de 1a méthode d’analyse des données. En effet, I’analyse de con-
tenu porte en elle-méme une certaine part de subjectivité en ce qui a trait
prinpalement aux inférences qu’on tire des discours ou des communications
(Mayer et Ouellet, 1991). Enfin, il est important de rappeler que la portée des
résultats que nous avons recueillis se trouve limitée d’une part par le carac-
tere exploratoire de cette étude et d’autre part par le petit nombre d’hommes
et de femmes composant I’échantillon.
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Chapitre 111
Connaissance du phénomene

de la violence psychologique

Toute représentation sociale, nous I’avons vu, est intfluencée par I'infor-
mation qu’un individu posséde A propos de I’objet de sa représentation. Au
présent chapitre nous allons tenter de faire le point sur cette question tout en
dégageant la fagon dont les hommes et les femmes s’expliquent le fait qu’on
en arrive 2 &tre violent psychologiquement.

1. L’information recue sur la violence conjugale

La premiere question du schéma d’entrevue portait sur la connaissance
de la violence conjugale. En débutant ainsi I’entrevue, nous espérions intro-
duire progressivement nos préoccupations de recherche concernant la vio-
lence psychologique et vérifier, du coup, jusqu’a quel point les répondants et
répondantes sauraient discourir sur le concept générique de violence conju-
gale. Cette question se formulait ainsi: La terme violence conjugale vous dit
quoi? La seconde question de I’entrevue poursuivait dans la méme direction
mais cherchait a vérifier, dans des termes plus précis, quels étaient les types
de violence connus (Existe-t-il, ou connaissez-vous d’autres formes de vio-
lence que la violence physique?). On retrouvera au tableau 3.1 ’ensemble
des propos formulés par les répondants et répondantes a ces deux questions.,

Contrairement a ce que 1’on aurait pu s’attendre, les propos des répon-
dantes sur la violence conjugale ne §’organisent pas autour de situations de
violence physique. Aucune femme, en effet, ne nous a parlé en ces termes
restrictifs de la violence conjugale; pour elles, il ne fait aucun doute que la
violence conjugale a des dehors qui sont a la fois physiques et psychologi-
ques. Une seule répondante, en fait, a confiné ses propos 2 de la violence
psychologique tandis qu’une autre a parlé de comportements spécifiques (faire
pression et s’en prendre aux enfants) plutdt que de formes de violence.
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Tableau 3.1

Tableau synthése des réponses formulées par les hommes et les femmes
a la question:Le terme violence conjugale vous dit quoi?

NO
couple

Femmes (A)

Hommes (B)

C'est de te faire détruire psychologiquement, les
paroles qu’il va dire.

Pour moi la violence conjugale, if y en a deux
sortes © celle qui est physique et celle qui est
morale aussi, mentale, ¢’est ¢a pour mot les deux
violences.

Clest I'enfer! 11 y a de la violence quand il te fesse
mais aussi c'est de la maniere qu'il te parle, qu’il
est méchant avec toi, qu'il te rabaisse tout le
temps quand il te crie aprés pour n'importe quelle
raison.

Je ne sais pas, qu'est-ce que c'est. Ca commence
par des mots et 12 ¢a finit par une bousculade, ¢a
finit par vraiment de Ia violence physique.

Il y a beaucoup de choses qui rentrent ¢n ligne
de compte, la violence conjugale, de la violence
physique, psychologique, verbale.

Avant de venir au programme, je pensais que
c'éait juste physique mais depuis que j'ai
rencontré X je me suis apergu que c’était pas rien
que physigue mais que ¢a pouvait &tre aussi
mental, sexuel, le contrdle de |'autre.

C'est la violence faite aux femmes que je vois
plus pour la violence conjugale... je ne sais pas si
le harcelement embarque la-dedans aussi mais je
sais que «violence conjugale», pour moi, ¢'est
quand la femme se fait battre par I"homme.

La violence conjugale, je voyais ¢a comme de la
violence physique ¢n premier lieu mais, aprés
avoir parlé avec X du programme j'ai su que ce
que je faisais mof c'était de la violence
psychologique, (...) par mes paroles, c’est ce que
je faisais...

La violence conjugale, c'est quelqu'un qui va
battre sa femme, battre ses enfants, ¢a c'est
vraiment de la violence conjugale, ¢'est porter un
geste en rapport avec la conjointe et les enfants.

Cest dénigrer son partenaire, le rabaisser comme je
fais.




Tableau synthese des réponses formulées par les hommes et les femmes

Tableau 3.1 (suite)

ala question:Le terme violence conjugale vous dit quoi?

NO
couple

Femmes (A)

Hommes (B)

A prime abord, moi je vois plutdt ¢a comme des
coups, de la violence physique, je vois ¢a comme
¢a A prime abord, les coups qui sont portés mais
ensuite, je veux dire si j'y pense comme il faut,
apres ¢a, ga peut &tre des injures, ¢a peut étre des
blessures morales

C'est faire pression sur nous, me serrer les bras et
quand il voyait que je réagissais pas, il s’en
prenail aux enfants, tout ga.

(Pas de répondante pour ce couple)

Je dirais qu'il y a deux sortes qui se ressemblent;
il y a la violence morale psychologique et I'autre
A cOté, la violence physique. Mot je les distingue
vraiment.

Ca peut &tre autant physique que psychologique,
je n'arréte pas ¢a juste sur les gesles, c'est aussi
mental, pour moi c’est autant 'un que 1'autre.

«Violence conjugale» pour moi c'est plus
physique que d'autre chose.

Je sais qu'il y a de la violence morale aussi mais je¢
pensais que c'était plutdt physique; quelqu'un
qui (qui maltraite les femmes, qui les frappe, qui
dit des bétises), qui leur mene une vie dure.
(Finalement) c’est quelqu'un qui les prive pas mal
trop, ou bien qui maltraite sa femme 2, comme une
prisonniére je crois, une affaire de méme, ou bien,
il y a les paroles... Les paroles, sont vraiment
efficaces aussi, des mauvaises paroles, ¢a détruit le
moral d'une personne aussi, ¢a je m'en suis rendu
compte par aprés, mais au début je croyais que
c'était quelqu'un qui frappe, qui blesse, qui
menace.

Le terme «violence conjugale» ¢a n'a rien de
beaucoup plus spécial que violence tout court.

J'ai réussi 2 comprendre et A le définir mieux
depuis quelques semaines, disons que la
violence, la violence conjugale, mais la violence
faite par une autre peut-étre bien différente que de
défoncer les murs, Jui «poquer» la gueule, lui
«poquer» un oeil. Bon actuellement, je suis en
réflexion... je me rend compte aujourd’hui que,
j'ai pas eu besoin, j'ai pas eu besoin de frapper
ma conjointe, de défoncer des murs de «gyprock»
pour I'avoir blessée, pour 1'avoir violentée
psychologiquement.

Quelqu'un qui est pas capable de s’endurer, et de
bousculer sa famille, sa femme, des affaires de
méme, soit qu'il les bouscule physiquement,ou
psychologiquement aussi.
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L’ examen attentif des propos tenus par les hommes traduit une toute
autre réalité. D’abord, il est intéressant dc souligner que la moitié d’entre eux
ont pris soin d’attirer I’attention sur les changements survenus dans leur per-
ception suite a leur entrée dans 1’'un ou I’autre des programmes de traitement
retenus aux fins de I’étude. Ce sont ces programmes, en effet, qui leur auraient
permis de devenir plus conscients des différentes manifestations de la vio-
lence conjugale: Avant de venir au programme, je pensais que c'était juste
physique mais depuis ... je me suis apercu que c’était pas rien que physique
mais que ¢a pouvait étre aussi mental, sexuel, le contréle de I'autre...

En introduisant les changements survenus sur le plan de leur perception,
les hommes suggerent, implicitement, qu’ils connaissent les différentes for-
mes de violence. Dans les faits, bien que ce soit dans des proportions moin-
dres que pour les femmes, la moitié des hommes se sont exprimés sur la
violence conjugale en référant & deux des principales formes qu’elle peut
prendre, ¢’est-a-dire physique et psychologique. Un homme a méme identi-
fié la violence sexuelle comme expression particuliere de la violence conju-
gale alors qu’aucune femme n’a référé a ce type de violence. Ceci dit, en
comparaison avec ce que nous avons pu observer dans le groupe des répon-
dantes, le nombre d’hommes réduisant le concept de violence conjugale a de
la violence physique demeure tout de méme élevé (N=4/10 vs 1/9) et la ditfé-
rence, a notre avis, ¢st suffisamment importante pour attirer 1’attention, ici,
sur un premier clivage entre les deux groupes.

2. Les sources d’information sur la violence psychologique

En demandant aux hommes et aux femmes de nous dire par qui et ou ils
avaient obtenu I'information qu’ils possédaient sur la violence psychologi-
que (Question 3), nous cherchions a vérifier jusqu’a quel point il s’agissait
d’une information réelle et intégrée.

L’analyse des réponses formulées a cette question nous apprend ainsi
que pres de la moitié des femmes ont entendu parlé pour la premicre fois de
violence psychologique dans le contexte d’une consultation professionnelle
(psychiatrie, médecin, infirmi¢re); pour trois autres le premier contact avec
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cette réalité s’est fait lors de discussions avec des amies tandis que pour deux
autres encore, ce fut lors d’une émission spéciale sur la violence animée par
Jeannette Bertrand.

Pour plusieurs des hommes, nous avons déja souligné cet aspect, le pre-
mier contact avec la réalité de la violence psychologique s’est fait au moment
de leur 1nsersion dans le programme de traitement pour conjoints violents.
Cela est vrai, notamment, pour 4 des dix hommes que nous avons rencontrés.
Pour cing autres, cette prise de conscience se serait faite par diverses émis-
sions de télévivion. Enfin, un homme nous a souligné avoir entendu parler de
violence psychologique pour la premiere fois lorsque nous I’avons invité a
participer a I’étude(!).

En résumé, pour les femmes, ce sont les relations interpersonnelles, qu’el-
les soient amicales, sociales ou professionnelles, qui leur auraient permises
de se familiariser avec la réalité de la violence psychologique. Pour les hom-
mes, ce premier contact s’est plutdt fait lors de leur insertion dans les pro-
grammes de traitement ou encore par le biais de diverses émissions de télévi-
sion.

Il est utile de rappeler ici que toutes les personnes ayant participé a notre
étude connaissaient les motifs nous faisant travailler sur la problématique de
la violence psychologique de méme que les objectifs d’étude poursuivis. Dans
cette mesure, tous avaient aussi entendu parler au moins une fois dans leur
vie de violence psychologique, ce qui n’est pas forcément le cas de la popula-
tion en général vivant des problémes de violence. Par ailleurs, les hommes de
I’échantillon participaient tous 3 un programme de traitement pour conjoints
violents. Méme 8i nous rencontrions ces derniers immédiatement apres leur
premiere entrevue d’acceuil, il est peu problable que I’'important travail de
sensibilisation fait par les intervenants lors de cette rencontre n’ait pas contri-
bué 2 les conscientiser aux différentes formes de violence.

Dans I’ensemble, la population étudiée présente donc des caractéristi-
ques particulidres en ce qui concerne la question de 1" information sur les dif-
férentes formes de violence. Il s’agit d’une réserve que I’on doit garder en
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téte pour interpréter les résultats du présent chapitre concernant I’informa-
tion.

Pour compléter ce chapitre, il nous apparait important de traiter d’un
dernier aspect qui ne concerne pas comme tel I’information mais qui lui est
tout de méme apparenté dans la mesure o, I’information dont on dispose sur
un sujet influence considérablement la construction du sens, ¢’est-a-dire 1’ex-
plication qu’on s’en fait et qu’on en donne.

3. Laviolence psychologique: l1a facon dont on se I’explique

Pour explorer cette dimension, il a été demandé aux participants et par-
ticipantes de s’exprimer sur c¢ qui amenait, selon eux, un individu a devenir
violent. Une telle question, on 1’aura compris, avait pour but de mettre en
sceéne les principales croyances entourant le phénomeéne comme tel de vio-
lence psychologique. Nous avons par la suite retenu, a I’étape de 1’analyse,
tous les énoncés ayant une valeur explicative (implicite ou explicite) ou justi-
ficative de la violence psychologique. On retrouvera au tableau 3.2, selon le
genre, I’ensemble des énoncés qui ont ainsi été repérés.
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Tableau 3.2
Enoncés explicatifs, selon le genre, sur ce qui amene un individu
a étre violent sur le plan psychologique

ENONCES DES FEMMES

ENONCES DES HOMMES

Enoncés généraux

¢ «On ne peut pas venir au monde méchant, il faut que ¢a vienne de quelque part...» (1)***

Enoncés concernant I'enfance
Enoncés généraux
« Ca vient de l'enfance (2)

Enoncés sur des événements survenus durant l'enfance
* cnfant battu (6)

o déces de (1), départ de (1), ou abandon (1) par la mere
= pére alcoolique (2)

= placé en foyer nourricier (1)

e vécu d'inceste (1)

* a été violé (1)

Enoncés sur le vécu affectif durant l'enfance

n'a pas ¢té aimé de ses parents (3)

s'est senti abandonné (1)

a vécu un grave conflit avec son pére (1)

s'est senti traité différemment dans sa famille (1)

ne s'est pas senti valorisé par ses parents (1)

s'est senti humilié d'ére venu au monde dans une
famille dont tout le village se moquait (1)

Enoncés sur 'éducation regue comme enfant
* C'est comme ¢a qu'il a €té élevé (2)
e a été élevé en égoiste (1)

Enoncés concernant I'enfance
Enoncés généraux
¢ (a vient de ['enfance (3)

Enoncés sur des événements survenus durant lenfance

s a ét¢ un cnfant battu (2)

* aperdu sa mere tres jeune (1)

* a appris 4 se¢ défendre en insultant ses socurs qu'il ne
pouvait pas touché physiquement (1)

Enoncés sur le vécu affectif durant l'enfunce

« a été un enfant rejeté (1)

a fait rirc de lui comme enfant (1)

a été traité injustement durant I'enfance (1)

n'a jamais eu le dessus lorsqu'il était cenfant, il
encaissait tout {1)

a eté opprimé par sa mere (1)

Enoncés sur Uéducation recue comme enfant
¢ aété élevé comme ¢a (1)

Enoncés concernant I'individu

il est frustré d'étre petit (1)

il veut montrer qu'il peut comme les autres (1)
il est incapable d'exprimer ses émotions (1)

il n"aime pas ce qu'il est (2)

il ne fait confiance & persoane (1)

il ne croit pas qu'on puisse 'aimer (2)

il en veut aux femmes (1)

Enoncés concernant 1'individu

e est jaloux (1)

e se sent incompris (1)

e c'est une personne qui ne peut pas montrer son
intérieur (1), qui est renfermée (1)

déplace sur sa famille les problemes vécus au travail (1)

Enoncés concernant d'aulres situations vécues
e s'est déja fait quitté par le passé (1)

Enoncés concernant d'autres situations vécues
* n'est plus capable d'encaisser (1)
est rendu au bout (1)
¢ c'est dd a une accumulation de problémes (2)
¢ ¢a vient de sa conjointe (1)
e cela est d@ a la dégradation de la vie de couple (1)

*** Les chiffres apparaissant entre parenthéses indiquent le nombre de mentions. Une m&me personne peut avoir

fait plusieurs mentions,
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Il est important de souligner que si la question se formulait dans des
termes neutres ct impersonnels (Comment expliquez vous qu_on en arrive a
étre violent psychologiquement?), le plus souvent, les réponses données a
cetle question s’ancraient, elles, dans 1I’expérience personnelle et les situa-
tions particulieres de vie des répondants et répondantes. Aussi, les femmes
ont choisi de référer a leur conjoint tandis que les hommes, eux, se sont plutot
rabattus sur leur propre histoire de vie pour expliquer ce qui rendait un indi-
vidu violent. Dans le premier des cas, on s’est donc exprimé a partir du “il”,
dans le second, a partir du “je”.

A la lecture des énoncés présentés dans au tableau 3.2, il se dégage que
ce sont d’abord et avant tout les événements situationnels et affectifs vécus
durant I’enfance qui expliquent, tant pour les hommes que pour les femmes,
le fait qu’un individu soit violent sur le plan psychologique. Pour la totalité
des femmes de méme que pour la trés grande majorité des hommes, on re-
trouve en effet au moins un énoncé explicatif de ce type.

En s’intéressant par ailleurs aux énoncés qui offrent une certaine récur-
rence, on se rend compte que pour les femmes, le fait que le conjoint ait été
battu durant I’enfance est le facteur explicatif le plus important. Par la suite,
vient le fait d’avoir été laiss¢ ou abandonné par la meére (séparation, deuil,
elc.), de ne pas avoir été aimé par ses parents ou, encore, d’avoir été élevé de
fagon a favoriser le devenir violent. Presque tous ces énoncés apparaissent
¢galement dans le corpus des hommes mais dans des proportions toujours
moindres que ce qui est homologué dans le corpus des femmes. Ainsi, le fait
d’avoir été un enfant battu se présente comme étant une situation explicative
des comportements violents pour deux répondants seulement alors que tous
les autres énoncés dans cette catégoric (Enoncés sur des événements surve-
nus durant l'enfance) n’ont été rapportés que par un seul répondant.

Cette premiere série d’énoncés ne laisse donc aucun doute quant a 1’im-
portance que prennent les liens parents/enfants dans la genese des problémes
de violence que présente un individu et ce, tant pour les hommes que pour les
femmes. On ne saurait passer sous silence 1’ancrage que peuvent prendre ici
toutes les théories sur la transmission intergénérationnelle de la violence.
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D’autres événements survenus durant I’enfance du conjoint sont égale-
ment retenus par les femmes comme ayant une valeur explicative de la ge-
nése de ses comportements violents. 11 s’agit d’avoir eu un pére alcoolique,
d’avoir été placé en foyer nourricier ou encore d’avoir vécu une situation
d’inceste ou de viol. Ces contextes de vie dont le sérieux et la gravité font
I’objet d’un large consensus social ne sont cependant pas relatés par les hom-
mes. Il existe donc, entre les deux groupes, un clivage pour tout ce qui con-
cerne 'influence que peut avoir sur le devenir violent d’un individu les évé-
nements suivants: avoir eu un pére alcoolique, avoir été placé en foyers nour-
riciers ou encore, avorr été victime d’abus sexuels durant I’enfance.

Il est intéressant de souligner, par ailleurs, qu’il n’existe pas de véritable
similitude entre les hommes et les femmes quant au libellé des énoncés re-
groupés dans la calégorie vécu affectif durant I'enfance. En fait, si plusieurs
de ces énoncés présentent des liens réels sur le plan sémantique, les termes
choisis par les hommes (rejeté, faire rire de lui, traité injustement, n’a jamais
eu le dessus, opprimé) se présentent toujours sous des dehors plus virulents et
intenses que ceux retenus par les femmes (n’a pas été aimé, s’est senti aban-
donné, n’a pas été valorisé, etc).

Les énoncés explicatifs portant sur les caractéristiques de I’ individu vio-
lent nous renvoient, eux aussi, a des réalités diftérentes. En fait, pour les
femmes, tout se passe un peu comme si I’homme violent était quelqu’un de
confiné dans ses incapacités (veut montrer qu'il peut autant que les autres,
estincapable d’exprimer ses émaotions, ne peut faire confiance, ne peut croire
qu’on l'aime), écrasé par ses frustrations (est frustré d'étre petit, il en veut
aux femmes).

Ce n’est donc pas a partir des mémes termes que les hommes parlent de
I"individu violent. D’abord, ils s’excluent comme sujets de leur discours. En
outre, ils ne parleront pas de ces individus a partir de leurs caractéristiques
personnelles comme le faisaient les femmes mais plutOt & partir des situations
dans lesquelles ils se trouvent en quelque sorte piégés. Ainsi, pour eux,
I"homme violent est une personne qui réagit aux événements qui lui sont ex-
térieurs (étre jaloux, étre incompris, déplacer sur la famille des problémes
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vécus dans le milieu de travail, etc.). 1ls diront aussi —et il est intéressant de
remarquer le glissement qui s’opere alors vers une forme d’élocution beau-
coup plus impersonnelle— que ’homme violent est quelqu’un qui ne peut
montrer son intérieur, qui est renfermé.

Cette remarque portant sur I'intériorité des caractéristiques dans le cas
des femmes et sur leur extériorité dans le cas des hommes prend tout son sens
lorsqu’on analyse la derni¢re des catégories d’énoncés du tableau soit, les
énoncés concernant les autres situations vécues. 1l est en effel remarquable
qu’on ne retrouve qu’un seul énoncé provenant du corpus des femmes dans
cette catégorie alors qu’on a pu en repérer au moins six dans le corpus des
hommcs; six énoncés qui, par ailleurs, font référence a des situations de vie
limites, intenables ou gravement détériorées (n’est plus capable d’encaisser,
est rendu au bout, accumulation de problémes, dégradation de la vie de cou-
ple ) ou qui ont pour effet, encore, de responsabiliser la conjointe (/...les pro-
blemes de violence] ¢a vient d’elle ).

Les hommes et les femmes croient donc que ce sont les difficultés vé-
cues durant I’entance —particulierement le fait d’avoir été un enfant battu—
qui sont A la source des probleémes de violence que présente un individu. A ce
chapitre, interviendraient aussi I’ensemble des difficultés caractérisant le lien
parents/enfants (abandon de la mere, enfant traité injustement dans la famille,
etc.). Enfin, d’autres dysfonctionnements familiaux tels que I’inceste, le viol
et le placement d’enfant ont fait I’objet de la sollicitude des femmes.

Ces résultats sont importants dans la mesure ou ils nous engagent dans
une voie bien précise de réflexion sur le plan de I'intervention. En effet, si
¢’est 'histoire d’un individu qui détermine ses comportements violents, du
coup, il devient évident que la responsabilité de la violence n’est plus 2 situer
dans I’individu mais bien dans son environnement. Voild donc un premier
aspect des représentations sur lequel achoppent siirement plusieurs program-
mes d’intervention faisant du controle 1a clé et le substrat des comportements
violents. On peut donc retenir que le déplacement de la responsabilité de la
violence vers I’environnement est un phénomene particulierement fort chez
les hommes tandis qu’il I’est beaucoup moins chez les femmes, quoiqu’en-
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core présent. Cette idée, en fait, se trouve largement supportée par les énon-
cés se rapportant a I’'individu violent. On se souviendra en effet que chez les
hommes, ces énoncés avaient comme particularité de situer généralement I’in-
dividu dans sa dynamique avec I’environnement, alors que, chez les femmes,
ces caractéristiques collaient davantage a 1’individu en tant que totalité
existante.

Des lors, on peut se¢ demander si les principales différences repérées sur
le plan de I'explication du phénomene de la violence se traduit également par
des différences, entre les hommes et les femmes, sur le plan de ce qui est
considéré Etre violent. C’est a cette question que se consacre le prochain
chapitre.
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Chapitre IV
L’image de la violence psychologique:
Analyse de la définition et des

comportements associés

L’ information estune constituante importante des représentations socia-
les et nous avons vu, au chapitre 3, comment celle-ci §’organise dans le cadre
des représentations de la violence psychologique. Nous allons maintenant
poursuivre I’analyse des constituantes en s’intéressant a un deuxiéme élé-
ment soit, les champs de représentation (ou les images) de la violence psy-
chologique.

Pour Moscovici (1972), un champ de représentation est I’ organisation
ou I’ordre qu’un individu donne aux connaissances qu’il poss¢de sur un sujet
donné. Ce processus d’ordonnancement se solde, selon lui, par une image
¢vocatrice de 1’objet de représentation. En demandant aux répondants et ré-
pondantes de nous dire, dans leurs propres mots, ce qu’est la violence psy-
chologique (Question 4), nous cherchions, en trés grande partie, a faire le
point sur ce processus d’ordonnancement et sur cette image. C’est ainsi, que
dans ce quatriéme chapitre, nous présenterons et analyserons les réponses
données a notre question portant sur les champs de représentation de la vio-
lence psychologique.

1. La violence psychologique: d’abord une question de
comportements

La plupart des hommes et des femmes qui nous ont parlé de ce qu’est
pour eux la violence psychologique se sont appuyés sur des gestes concrets
¢’est-a-dire sur I’une ou I’autre de ses manifestations (contrdle, harcélement,
etc.). En poussant plus loin 1’analyse et en s’interrogeant sur la nature des
comportements auxquels ils réfeérent, on se rend compte que ceux-ci sont va-
riés et font presque essenticllement appel & des modalités actives et directes.
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Le tableau 4.1 rend compte de la diversité des comportements identifiés
de méme que du nombre de répondants et répondantes ayant identifié chacun
de ces comportements.

Tableau 4.1
Nombre de répondants et répondantes ayant identifié
les différents comportements

COMPORTEMENTS HOMMES (N=10) FEMMES (N=9)
Agresser les enfants 2 1
Bouder 1 -
Controler 1 3
Dégrader/ dénigrer/ humilier/ 5 6
insulter/ abaisser
Harceler 2 1
Intimider - 1
Simuler l'indifférence 2 1
Manipuler 1 -
Menacer/ faire du chantage 1 1
Nier un €état ou une condition _ 1
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Il ressort de ce tableau que c’est la dégradation (et les manifestations qui
lui sont connexes: dénigrer, humilier, insulter, abaisser) qui est le comporte-
ment évoqué par le plus grand nombre de répondants et répondantes pour
définir ce qu’est la violence psychologique et cela se retrouve aussi bien chez
les hommes que chez les femmes.

Cette réalité que nous nommons dégradation s’exprime dans le langage
des individus par des termes comme “il cherche a me descendre pour se re-
monter lui”’, “mon probléme a moi, c'est que je I'abaisse tout le temps *“. Le
plus souvent, c’est en se référant au dire ou a des termes du dire que la ques-
tion du dénigrement est discutée par les hommes et les femmes (ce sont des
mots durs, des paroles blessantes, des insultes, des remarques plates, ...). En
fait, tout se passe un peu comme si la parole était le principal vecteur de la
dégradation, sinon le seul.

Enfin, il est intéressant d’observer que les hommes et les femmes par-
lent de dégradation et de dénigrement 2 partir de pronoms personnels ditfé-
rents. Ainsi, les femmes vont en discuter en s’ impliquant personnellement
dans ce qu’elles disent. Cette implication passe par des expressions telles que
c'est se faire dire..., ce sont des remarques qui me blessent, des paroles qui
me font sentir, etc. C’est donc en tant que victime que les femmes se situent
par rapport a la question du dénigrement.

Lorsque les hommes en parlent, le registre de I’énonciation change radi-
calement. Ainsi, ils ont tendance a recourir A une forme impersonnelle et
neutre qui est absorbée dans le «il» trés abstrait des exemples suivants: ¢’est
quelqu’un qui dit a sa femme, ¢’est le gars qui traite sa femme comme si....,
c’est quelqu’un qui n’a pas de respect pour sa femme....etc. Contrairement
aux femmes, sur le plan du discours, les hommes se situent donc comme étant
extérieurs aux situations dont ils parlent. Par le fait méme, ils ne se voient
pas comme étant personnellement des agresseurs. Ce fait est assez surpre-
nant dans le contexte de la présente étude dans la mesure ou les hommes qui
ont accepté d’y participer étaient tous impliqués au début d’un programme de
traitement pour conjoints violents; pour cette raison, on aurait pu croire qu’ils
acceptaient, du moins implicitement, leurs problémes de violence.
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Cela étant dit, ces résultats restent néanmoins cohérents avec les conclu-
sions que nous avons fait ressortir au chapitre 3 a savoir que, les hommes et
les femmes ont une propension a déresponsabiliser les individus face 2 leurs
agirs violents.

Quelques autres comportements ont été évoqués dans la définition spon-
tanée de la violence psychologique: le contréle, le harcélement, |’ agression
des enfants et1'intimidation. Ces derniers comportements se retrouvent tou-
tefois dans des proportions moindres que pour le dénigrement. La récurrence
de chacun d’eux varie passablement selon que 1’on soit un homme ou une
femme. Ainsi, I’agression des enfants, le harcélement et I’intimidation sont
des comportements qui apparaissent plus fréquemment dans le corpus des
hommes que dans celui des femmes. La question du contrdle, en contrepar-
tie, occupe une place prépondérante dans le corpus des femmes par rapport a
celle qu’elle prend dans le corpus des hommes. En d’autres mots, les femmes
identifient trois fois plus souvent que les hommes la question du contrdle
comme manifestation de violence psychologique.

Toutes les autres manifestations évoqudées sont beaucoup moins fréquen-
tes. Ceci nous amene, en dernier lieu, a discuter d’un aspect que nous traitons
séparément pour les besoins de la cause mais qui, dans les faits, s’articule
étroitement a la question comme telle du comportement soit, les effets de
ceux-ci sur la victime.

C’est en évoquant un ou plusieurs comportements de violence psycho-
logique que les hommes et les femmes s’y prennent pour la définir. En soi,
cependant, les comportements évoqués n’épuisent pas I’ensemble des com-
mentaires qu’ils ont formulé pour répondre 2 notre question. Outre ces der-
niers, plusieurs répondants et répondantes ont en effet considérés les effets
négatifs que ceux-ci occasionnent a la personne qui en est la cible. En fait,
dix répondants et répondantes (soit 4 femmes et 6 hommes) sur 19 ont défini
la violence psychologique en évoquant a la fois ses manifestations et ses con-
séquences.

Les principaux énoncés relatifs aux effets négatifs de la violence psy-

chologique sont présentés au tableau 4.2 selon le genre.
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Tableau 4.2

Répartition, selon le genre, des énoncés sur les effets négatifs de 1a

violence psychologique

HOMMES

FEMMES

e...¢a peut atteindre la personne...ca
la blesse, ¢a peut la mettre a zéro,
la détruire compleétement, ¢a peut
aller jusqu'au suicide parce que
l'autre est trop atteint...

o...pour blesser l'autre, la détruire...

e...pour qu'elle vienne a se
demander réellement si c'est pas
vrai ce que j'y dis, a force d'y dire,
qu'elle se sente réellement comme
ca et qu'elle se demande "C'est tu
vrai que je suis de méme"

o...c'est quelque chose qui détruit,
qui détruit son moral, qui la
détruit, qui la décourage...ca amene
quelqu'un a la ruine

e...ce sont des paroles, des gestes
qui blessent

e...C'est méchant

e...C'est de faire mal, trouver le
bobo de la personne...

e...C'est de détruire l'autre, pour
plus qu'elle ait d'estime d'elle-
méme, qu'elle ne s'aime plus

...ce sont des paroles qui vont
atteindre vraiment la personne en
elle-méme

s...¢a te fait travailler a l'intérieur
de toi_méme ce qui fait qu'd un
moment donné tu vas, lu dénigres
dans ta personne, tu viens que tu
n'es plus rien dans le fond
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Pour les hommes, la violence psychologique est donc un processus qui
détruit, qui blesse, qui atteint, qui décourage, qui met a z€ro et qui crée le
doute. C’est un processus qui peut méme mener 2 la ruine, au suicide.

Pour les femmes, la violence psychologique ¢’est d’abord et avant tout
quelque chose de méchant. Dans des proportions moindres, ¢’est aussi faire
mal, détruire I’autre, I’atteindre et le dénigrer. Mais surtout, pour elles, la
violence psychologique est quelque chose qui atteint de I'intérieur, en soi
(pour plus qu’elle ait d’estime d’elle-méme, atteint vraiment la personne en
elle-méme, ¢a te fait travailler a Iintérieur de toi-méme...).

Plusieurs ont également attiré notre attention sur le fait que la violence
psychologique faisait plus mal que la violence physique (¢a fait plus mal que
de la violence physique,...si je I’avais frappée, ¢a aurait peut étre fait moins
mal...). La violence psychologique aurait aussi des eftets plus longs. Enfin,
certains disent aussi qu’elle est une violence subtile.

Essentiellement, donc, les comportements, d’une part, et les effets que
ceux-ci ont sur la victime, d’autre part, sont les deux images évocatrices de
ce qu’est la violence psychologique pour les répondants et répondantes. Le
dénigrement, en outre, serait le comportement le plus évocateur de cette forme
de violence.

Dans la prochaine partie, nous procéderons a 1’analyse détaillée de ces
comportements qui se présentent comme étant I’image centrale de la repré-
sentation que se font les hommes et les femmes de la violence psychologique.

2. Identification des comportements impliqués et degré de
consensualité entre les hommes et les femmes

Nous avons vu, dans la partie précédente, que les hommes et les femmes
se représentaient la violence psychologique comme étant un comportement
(de dégradation principalement) ayant un effet négatif ou destructeur pour la
personne vers qui il est orienté. Deux images fortes sont donc au centre de
cette représentation a savoir, un comportement et un effet négatif. 1l faut dire
toutefois que malgré ces deux éléments constituant la toile de fond sur la-
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quelle s’organise la représentation de la violence psychologique, déja, nous
avons pu repérer qu’il existait entre les hommes et les femmes un certain
écart quant 2 la nature des comportements qu’ils jugeaient violents. D&s lors,
on peut se demander si cet écart est un effet de circonstances ou s’il est au
contraire I’indice que derriere le concept générique de comportement, les
hommes et les femmes se retranchent dans des réalités forts différentes? Le
cas échéant, quelles sont ces différences? Pour I’essentiel, voild les deux
questions auxquelles nous tenterons de répondre 2 la présente section.

Avant de s’y consacrer, il est sans doute utile de préciser la fagon dont
nous avons procédé pour obtenir les résultats qui seront discutés. Ceux-ci, en
fait, ont été tirés des réponses formulées aux questions 5 et 6 du schéma d’en-
trevue ainsi qu’aux sous questions qui y correspondent, & savoir: Avez vous
déja été placé(e) en situation de violence psychologique? Pouvez vous me
raconter une situation ou vous avez vécu de la violence psychologique (ou
selonle cas, eu recours a)? et Pouvez-vous me raconter d’autres situations de
violence psychologique que vous avez vécue (ou selon le cas, avez exercé)?
etc. En formulant de la sorte les questions, nous voulions rétrécir le halo
entourant la représentation générale pour se rapprocher des situations concre-
tes de vie, vécues et définies par les principaux intéressés, comme étant de la
violence psychologique. Bien que ces situations ne sont pas dissociables de
I’image et, par conséquent, de la représentation générale de la violence psy-
chologique, leur analyse en tant qu’entité spécifique a grandement favorisé le
travail de repérage des différences entre les deux groupes.

Le contenu des réponses a été catégorisé en fonction du type de compor-
tement impliqué (contrdle, menace, etc.). Nous décrirons au fur et 3 mesure
de la présentation une bréve définition des différents types de comportements
identifi€s et considérés €tre de la violence psychologique. Dans cette partie,
nous relevons ces comportements en privilégiant la fagon dont ils se configurent
dans la lunette du genre.

Aussi, avant d’entreprendre comme telle 1’analyse des comportements,
il est nécessaire de rappeler qu’un des objectifs importants de cette étude,
outre le fait de cerner les représentations selon le genre, était de formuler une

v

63



v

64

La violence psychologique entre conjoints
Tome 1

premiére version d’items sur la violence psychologique (voir tome II). C’est
avec cet objectif en €te que nous avons choisi de privilégier, dans cette partie
du chapitre, un type d’analyse favorisant la formulation d’items au détriment,
parfois, d’une analyse plus qualitative des représentations.

L’identification de plusieurs comportements, gestes et attitudes est ve-
nue ponctuer le témoignage des répondants et répondantes lorsque nous leur
avons demandé de parler des situations de violence psychologique qu’ils su-
bissent ou qu’ils font subir. On retrouvera au tableau 4.3, la ventilation des
hommes et des femmes selon les types de comportements qu’ils ont alors
identifiés.

Des le premier coup d’oeil, une conclusion s’impose: ¢’est toujours dans
des proportions supérieures a celles des hommes que les femmes se disent
concernées par I’ensemble des comportements qu’on y présente. Parce que
notre échantillon permettait de recueillir 1a version des deux conjoints face a
une méme dynamique d’abus, ce résultat suggere que les femmes ont un re-
gistre beaucoup plus étendu que les hommes sur ce qui gst et sur ce qui peut
étre défini comme étant un comportement de violence psychologique. Le
tableau 4.3 nous renseigne aussi sur le fait que pour la trés grande majorité
des femmes, les comportements suivants caractérisent la situation abusive
dans laquelle elles sont impliquées soient, en ordre d’importance, la dégrada-
tion, le contréle, ' intimidation, le blame, 1a menace et 1a privation intention-
nelle; pour les hommes, en contrepartie, seule la dégradation ferait partie de
la majorité des situations de violence psychologique qu’ils ont rapportées.
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Tableau 4.3
Répartition des répondants et répondantes selon le type de
comportements impliqués dans les situations de
violence psychologique qu’ils vivent!

COMPOSANTES FEMMES | HOMMES TOTAL
NR= | %DE| NR= | %DE | NR= | %TOT
92 | NR | 10 | NR | 19 ]DENR
Dégrader/ dénigrer/ humilier 8 89 7 70 15 79
Controler 8 89 4 40 12 63
Intimider 7 78 5 50 12 63
Blamer/ critiquer/ accuser 7 78 4 40 11 S8
Menacer/ faire du chantage 7 78 3 30 10 53
Priver I'autre intentionnellement 7 78 1 10 8 42
Surresponsabiliser/ 5 56 3 30 8 42
déresponsabiliser
Simuler l'indifférence 4 44 3 30 7 37
Manipuler 6 67 - - 6 32
Nier un état ou une condition 5 56 1 10 6 32
Bouder 4 44 2 20 6 32
Agresser les enfants 4 44 - - 4 21
Harceler 2 22 1 10 3 16

I1 faut distinguer, sur le plan de 'analyse, entre les situations (ou comportements) de
violence psychologique vécues et les différents incidents reliés 3 un méme comportement
de violence psychologique. En d’autres mots, pour un méme comportement de violence
psychologique, on peut avoir rapporté plusieurs incidents. Dans le présent tableau, nous
nous intéresserons aux comportements indépendamment de I'importance des incidents
rapportés pour chacun d’eux. Plus tard, dans ce chapitre, nous nous intéresserons de
fagon plus détailléc a la question des incidents rapportés pour chacun des comportements
de violence psychologique. A 4

NR signifie nombre de répondants ou répondantes.
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Pour rendre plus perceptibles les différences existantes entre les deux
groupes, nous avons rassemblé, au tableau 4.4 2 la page suivante, les compor-
tements en deux catégories distinctes: d’un c0té, les comportements plus con-
sensuels (écart de moins de 30%) et, de 'autre, les comportements moins
consensuels (écart de plus de 30%). Pour chacun d’eux, I’écart séparant les
hommes des femmes est également indiqué en pourcentage.

La dynamique des comportements plus consensuels relévent, selon nous,
d’une dynamique ol ’abuseur cherche 2 priver sa conjointe de ses moyens en
la diminuant (dégradation), en créant chez elle la peur (intimidation), en se
comportant de telle sorte qu’elle se retrouve devant une situation qui n’existe
que pour elle (simuler I'indifférence) ou a laquelle elle doit faire face seule
(bouderie, surresponsabilisation/déresponsabilisation). Dans un tel contexte,
on comprend bien que le harcelement n’est plus qu’un moyen de plus pour
exaspérer la conjointe, la priver de ses moyens habituels et1’amener & obtem-
pérer.

La dynamique commune aux ditférents comportements classés dans la
catégorie moins consensuels $’organise, en contrepartie, autour du fait que le
conjoint abuseur se comporte comme un individu affranchi des besoins de sa
conjointe (la prive intentionnellement, nie sa condition) tout en se réservant
le droit d’intervenir sur sa fagon d’étre ou d’agir (1a contrble, la blame, la
critique). Des lors, la menace devient en quelque sorte un moyen de plus
pour faire des représailles advenant le cas ol ceux qui I’entourent n’agissent
pas dans le sens attendu et défini par lui. Parmi cette méme catégorie, cer-
tains autres comportements (agression des enfants et manipulation), pergus et
identifiés par plusieurs femmes mais par aucun homme, et donc reflétant une
absence de consensus entre les hommes et les femmes, font part d’autres fa-
¢ons de faire pour avoir 'emprise sur la fagon d’étre ou d’agir de la conjointe
et des enfants.
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Tableau 4.4

Répartition des comportements selon le degré de

consensualité entre les hommes et les femmes

Agresser les enfants*

Manipuler*

. ECART
CONSENSUALITE COMPORTEMENTS ENTRE
HOMMES
ET
FEMMES
(%)
Comportements Harceler 12
1 1
plis consensuets Simuler l'indifférence 14
Dégrader 19
Bouder 24
Surresponsabiliser/ déresponsabiliser 26
Intimider 28
Comportements Blamer/ critiquer 38
moins  consensuels Nier un état ou une condition 46
Menacer/faire du chantage 48
Contrdler 49
Priver intentionnellement 68

*  Les comportements marqués d’un astérisque sont ceux pour lesquels on ne retrouve aucun

incident dans le corpus des hommes.

Sur un plan trés général, on peut donc dire que les mémes comporte-
ments sont identifiés par les hommes ct lcs femmes mais dans des propor-
tions toujours moindres pour ce qui est des hommes. C’est du moins ce qui

ressort des tableaux 4.3 et 4.4.
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3. Analyse des champs de référence des comportements de violence
psychologique rapportés par les hommes et les femmes

Nous avons assimilé, jusqu’ici, les situations de violence psychologique
vécues a treize comportements distincts. 11 est toutefois possible, a un second
niveau, de repérer pour chacun de ces comportements les différents champs
de référence A travers lesquels ils s’expriment. Par champ de référence, nous
référons, concrétement, a son orientation ou encore a son point de mire. Pour
illustrer ce dont il s’agit, prenons I’exemple de la dégradation. Cette derni¢re
peut avoir pour cible le corps, la personnalité ou encore les activités profes-
sionnelles d’un individu. Toutes ces possibilités sont autant de champs de
référence a la dégradation, c’est-a-dire autant d’orientations ou de points de
mire possibles au processus comme tel de dénigrement.

A cette étape-ci, nous allons donc nous demander si les hommes et les
femmes identifient les mémes champs de référence pour les treize comporte-
ments de violence psychologique maintenant connus. En fait, en s’intéres-
sant 2 la question des champs de référence dans cette troisieme section, nous
poursuivons deux objectifs distincts: 1) approfondir la question des représen-
tations de la violence psychologique selon le genre et; 2) dégager des indica-
tions plus précises quant aux items que devrait contenir un instrument de
mesure de la violence psychologique.

Pour ce faire, nous avons dii nous distancier quelque peu de notre fagon
habituelle de procéder. En d’autres termes, si jusqu’a présent nous avons
privilégié comme unité d’analyse le type de comportement impliqué dans la
situation de violence psychologique rapportée par les répondants ct répon-
dantes, nous allons maintenant nous intéresser a 1I’importance des incidents
relatés en lien avec ce méme comportement et tenter de dégager, sur cette
base, leur orientation ou, encore, leurs champs de référence. La question du
genre, évidemment, restera 1’axe d’analyse privilégiée.

3.1 Le dénigrement (dégradation, humiliation, etc.)

Le dénigrement (ainsi que tous les autres termes qui lui sont synonymes)
est le comportement de violence psychologique dont les hommes et les fem-
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mes ont le plus parlé. Pour constituer cette catégorie comportementale, nous
avons retenu toutes les actions, tous les gestes et toutes les situations ayant
pour effet d’abaisser la valeur morale d’un individu ainsi que sa dignité. Il est
important de souligner cependant que les mots dénigrement, dégradation et
humiliation n’ apparaissent pas comme tels dans le discours des hommes et
des femmes. Pour parler de ces réalités, les répondants ont plutot utilisé des
expressions telles que faire des remarques déplaisantes, crier des noms, dire
des paroles cruelles, dire des choses sur le corps, etc. Ce sont ces expres-
sions qui ont été regroupées de fagon A constituer le dénigrement en catégorie
comportementale spécifique.

L’analyse approfondie du contenu de ce comportement aura permis de
repérer son emboitement dans six champs de référence distincts dont quatre
sont communs aux hommes et aux femmes et deux spécifiques aux femmes.
Les champs de référence communs sont: 1) le dénigrement de ce qui est fait
ou connu par la conjointe’ ; 2) le dénigrement de ce qu’elle est (corps, per-
sonnalité...); 3) le dénigrement de son état ou de sa condition (sa santé par
exemple) et enfin; 4) le dénigrement de ses capacités a faire les choses. Dans
le corpus des femmes, deux autres champs de référence s’ajoutent soient: 1)
le dénigrement de la famille ou de I’environnement et: 2) le fait d’avoir a
vivre des situations humiliantes ou pergues comme telles (ex: ne pas payer les
dettes de la famille, etc.). On retrouve également 2 la fin du tableau 4.5, des
incidents d’une autre nature ayant trait non pas a 1’objet du dénigrement comme
tel mais au canal par lequel 11 s’exprime. Dans ce méme tableau, pour chacun
des grands champs de référence identifi€s, on retrouvera le nombre d’inci-
dents relatés par les hommes et les femmes.

Sur un plan tres général, ce tableau met en évidence le fait que les fem-
mes rapportent plus d’incidents reliés aux différents champs de référence de
la dégradation exception faite, toutefois, du dénigrement de I'état de santé
qui se présente dans des termes égaux. Les hommes et les femmes ont égale-
ment rapporté un méme nombre d’incidents se rapportant au dénigrement par
la parole.

' Nous féminisons ici notre discours en raison des caractéristiques de I’échantillon com-
posé de dix hommes inscrits dans des programmes de traitement pour conjoints violents
et de neuf femmes ayant le statut de conjointes de ces hommcs.
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Tableau 4.5

Répartition, selon le genre, du nombre d’incidents relatifs
aux différents champs de référence du dénigrement

CHAMPS DE REFERENCE DU
DENIGREMENT

FEMMES
(N=8)
NI

HOMMES
(N=7)
NI

la conjointe (total NI)

- nourriture

- tiches ménageres (autres que nourriture)
- rble de mere

- activités professionnelles

- maniere de penser et de dire les choses

- ce qui est connu

Dénigrement de ce qui est fait ou connu par

8

BB = =D

4

Dénigrement de ce qu'elle est (total NI)
- sa personnalité

- son corps

- sa valeur

[ S IRV |

Dénigrement de son état de santé (total NI)

Dénigrement de ses capacités (total NI)
- de tomber enceinte

- de trouver quelqu'un d'autre

- faire quoi que ce soit

W = —

—_—— N

Dénigrement de sa famille et de son
environnement

o

NIL

Humiliation (total NI)

- en ne payant pas ses dettes

- en l'obligeant a dire qu'elle 1'aime
- autres

—

NIL

Dénigrement par la parole (total NI)
- dire des remarques déplaisantes

- dire des noms

- dire des bétises

- dire des paroles cruelles

- gueuler plutdt que parler

—_—— NN A

IR ST N

Total nombre d’incidents (NI)

29
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Pour pousser plus loin I’analyse, on doit aussi s’interroger sur la fagon
dont les hommes et les femmes se situent A I'intérieur de chacun des grands
champs de référence de la dégradation. Ainsi, en analysant sur cette base le
dénigrement de ce qui est fait ou connu par la conjointe, on remarque que non
seulement les femmes rapportent beaucoup plus d’incidents reliés a ce champ
de rétérence que les hommes mais qu’elles y accollent une réalité qui elle
aussi se distingue considérablement. Par exemple, le dénigrement de ce qui
est fait par la conjointe a comme assises, dans le discours des hommes, la
nourriture, les tiches ménageres ou encore ce qui est connu par cette der-
niere. Or, si les femmes reconnaissent ces faits, elles considerent également
étre dévalorisées dans leur role de mere, dans leurs activités professionnelles
ainsi que dans la maniere qu’elles ont de penser et de dire les choses.

Le dénigrement de ce que la conjointe est en tant qu’individu est un
autre champ de référence qui se présente plus manifestement dans I’univers
des femmes que dans celui des hommes. 1l existe en outre des différences
importantes entre ces deux groupes quant aux dimensions retenues pour ex-
primer ce dénigrement. Ainsi, tandis que les femmes se disent dénigrées dans
leur corps et leur personnalité, les hommes ne parlent & peu pres pas de ces
dimensions; en contrepartie, ils parlent d’une dimension passée sous silence
par les femmes 2 savoir, le dénigrement de la valeur de la personne.

Le dernier champ de référence ou les femmes ont rapporté davantage
d’incidents que les hommes est le dénigrement des capacités. 1l faut dire tou-
tefois que dans ce champ les items incapacité a tomber enceinte et incapacité
a trouver un nouveau partenaire ont été rapportés par les conjoints de deux
couples différents. Enfin, et cela mérite davantage qu’'on s’y attarde, plu-
sieurs femmes se sont dites dénigrées dans tout ce qu’elles faisaient alors
qu’aucun homme n’a abordé cette dimension lors des entrevues qu’ils nous
ont accordées.

Les différents champs de référence du dénigrement nous renvoient donc
a une vision relativement stéréotypée du role que doit assumer la femme au
sein de la sociélé et surtout, au sein de la tamille. C’est ainsi que pour déni-
grer sa conjointe, I’homme s’en prendra le plus souvent a son role de mere, a
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son état de santé déficitaire (le rdle de la femme étant davantage de prendre
soin des malades que de nécessiter des soins), a son role d’épouse (nourriture,
taches ménageres) et d’amante (son corps). Entin, & ce processus de dénigre-
ment qui a pour effet de rendre la femme non conforme 2 ce que la société et
la famille est en droit d’attendre d’elle, se superpose aussi une profusion de
paroles blessantes.

3.2 Le Contrile

Le contréle se définit comme étant la surveillance malveillante de quel-
qu’un avec I'idée de le dominer, de le commander, de ’empécher de faire
quelque chose. Ce comportement, dans le cadre de ’analyse féministe', est
I’élément structurant des actes violents. Selon les données de notre corpus,
celui-ci n’arrive toutefois qu’en deuxi¢me place, apres le dénigrement. 1l
faut dire toutefois que la notion méme de controle est rarement nommée par
les hommes et les femmes. C’est plutdt dans la narration de sitnations et
d’incidents pergus comme étant contraignants que §’élaborent leur discours
sur cette catégorie comportementale.

Au total, quatre champs de référence délimitent le controle. Ces champs
sont: 1) le contrdle de ce qui doit étre fait et sur la fagon dont les choses
doivent étre faites; 2) le controle des rapports sociaux et des besoins de com-
munication; 3) la surveillance des activités; 4) le controle de I’'information
transmise. Enfin, nous avons aussi relevé certaines affirmations générales
d’une autre nature en ce sens qu’elles référent a la persistance du contrdle (il
menait ma vie, il aimait avoir I’autorité, il voulait tout contréler, etc.). On
retrouvera, au tableau 4.6, les détails relatifs & ces différents champs de réfé-
rence.

Un coup d’oeil rapide sur le contenu de ce dernier suffit pour nous faire
prendre conscience du profond débalancement qui existe entre les hommes et
les femmes quant a la question du contréle : 28 incidents sont rapportés par
les femmes alors que les hommes n’en n’ont rapportés que 4. Du coup, I’en-
semble des champs de référence exprimant ce comportement manifeste cette

' Voir chapitre 1.
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méme disproportion. Par exemple, le plus grand nombre d’incidents prove-
nant du corpus des femmes a trait au contrdle exercé sur les choses devant
étre faites ainsi que sur la fagon dont elles doivent étre faites alors qu’aucune
affirmation du genre n’apparait dans le corpus des hommes. La situation est
presque identique pour le champ de référence suivant: le contréle des rap-
ports sociaux et des besoins de communication.

Tableau 4.6
Répartition, selon le genre, du nombre d’incidents relatifs aux
différents champs de référence du controle

CHAMPS DE REFERENCE DU FEMMES | HOMMES
CONTROLE (N=8) (N=4)

NI NI

Le quoi faire et le comment (total NI) 10 NIL

Les rapports sociaux et les communications 7 2

(total NI)

- il aurait fallu que je sois tout le temps avec lui 3 -

- il veut pas que j'appelle ou que je recoive des appels 2 -

- ne veut pas que j'aie des amies 1 -

- veu! choisir mes amies 1 -

- ne veut pas qu'elle sorte - 2

Les activités 4 1

L'information 1 NIL

Affirmations générales (total NI) 6 1

- Veul mener ma vie 2 -

- dit que c’est lui le boss 1 -

- il aime avoir l'autorité 1 -

- il veut toujours tout contréler 1 -

- il voulait qu'ils écoutent au doigt et a l'oeil 1 -

- J'ai dit c’est moi le chef - 1

Total nombre d’incidents (NI) 28 4
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Il importe de souligner ici que la tendance que nous observons quant au
controle des rapports sociaux et des besoins de communication va dans le
méme sens que les résultats rapportés par plusieurs autres chercheurs et
chercheures oeuvrant dans le domaine de la violence psychologique (Avni,
1991; Ganley, 1981; Pence & Paymar, 1993; Roméro, 1985; Sonkin, Martin
& Walker, 1985; Walker, 1984, 1979). Pour cette raison, on ne saurait trop
insister sur I'importance qu’on doit accorder a 'isolement social, comme
manifestation de la violence psychologique. C’est de cette réalité que rend
compte, entre autres, la catégorie comportementale que nous avons libellée la
privation intentionnelle.

Dans I’ensemble, on peut donc dire que treés peu de situations concrétes
sont venues ponctuer le discours des hommes sur le contrOle. 11 est intéres-
sant de remarquer toutefois que lorsqu’ils le font, ils produisent généralement
le rationnel qui expliquent pourquot ils ont adopté un tel comportement. C’est
ainsi que certains d’entre eux ont fait ressortir que les infidélités de leur con-
jointe les mettaient en situation de devoir les contrler. Pour eux, ce qui est
en cause n’est donc pas le contrble comme geste libre et gratuit mais bien la
nécessité de réagir A une situation qu’ils jugent intolérable.

Comme manifestation particulieére du contrdle, nous aurions pu conser-
ver aussi le fait de bousculer la conjointe et/ou les enfants. Cependant, 1’in-
compalibilité de ces situations avec ce qui est généralement considéré dans
les écrits comme étant de la violence psychologique, ¢’ est-a-dire des compor-
tements qui n’impliquent aucun contact physique direct avec la victime, 1égi-
time le choix que nous avons fait de les exclure.

3.3 L’intimidation

Parmi les situations de violence psychologique qui ont été rapportées,
I’intimidation est la troisi¢me en importance. Cette derniére consiste 2 faire
peur a quelqu’un, 2 le remplir de crainte en usant de coercitions, de contrain-
tes et de pressions morales, 2 le troubler, 2 lui faire perdre ses moyens et son
naturel. Comme comportement, I'intimidation s’ organise autour de sept
champs de référence. Ceux-ci sont présentés au tableau 4.7.
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Fidele a la tendance observée jusqu’a présent, les femmes rapportent
beaucoup plus d’incidents reliés a I'intimidation que les hommes. En outre,
lorsqu’elles en parlent, elles réferent & des réalités différentes. Concrétement
et ce, méme si c’est sous le couvert d’importantes disproportions, un seul
champ de référence leur est commun; les gestes brusques et violents envers
les objets. Tous les autres relevent soit de I'univers des hommes (conduire de
fagon dangereuse, partir abruptement lorsque contrarié, rendre mal a I’ aise
en public), soit de V'univers des femmes (faire des crises, sacrer, poser des
regards fachés).

Tableau 4.7
Répartition, selon le genre, du nombre d’incidents relatifs
aux différents champs de référence de I’intimidation

CHAMPS DE REFERENCE DE L'INTIMIDATION | FEMMES | HOMMES

(N=7) (N=5)
NI NI
- Poser des gestes brusques ct violents envers les objets 7 3
- Faire des crises, se choquer 5 NIL
- Sacrer/ maudire 2 NIL
- Poser des regards fachés 1 NIL

- Conduire de fagon dangereuse 1
- Partir abruptement lorsque contrarié - 1
- Rendre mal a I'aise en public - 1

Total nombre d’incidents (NI) 15 6

Compte-tenu de I’orientation tres différente des champs de référence
retenus par les hommes et les femmes, il est ditficile d’établir des liens con-
crets entre eux si ce n’est des contextes interactionnels dans lesquels ces dif-
férents incidents prennent formes. Ainsi, tous les incidents d’intimidation re-
latés par les répondantes ont en commun de mettre en scéne les conjoints
dans une interaction verbale directe tandis que ceux relatés par les hommes
relevent plutot de situations ayant pour but de faire réagir les femmes (j’'ai
donné un coup de volant pour qu’elle réagisse, je suis partie parce que je
voulais qu’elle s’occupe de moi, qu’elle vienne me chercher, etc.).
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11 est intéressant de relever par ailleurs que la plupart des hommes ayant
rapporté des incidents d’intimidation ont également fourni, avec la narration
des événements, le rationnel les ayant poussé 2 agir de la sorte. Voici com-
ment ils s’expriment A ce sujet: au lieu de partir sur son bord , je suis viré de
bord et j ai fessé dans le mur; je voulais pas la frapper, c’est pour ¢a que je
m’en suis pris aux choses qui étaient autour.

3.4 Le bldme et les accusations indues

Le bldame et ’accusation indue est une catégorie comportementale dont
les hommes et les femmes ont beaucoup parlé. Cette derniere consiste a émettre
des opinions défavorables, des reproches, des jugements de désapprobation
ou encore, a faire ressortir les défauts de quelqu’un, a le rendre coupable et
répréhensible, a lui reprocher ce qu’il est, ce qu’il fait, etc.

Selon notre corpus, trois champs de référence spécifieraient la catégorie
comportementale blame et accusation indue. 11 s’agit de: 1) le blame de ce
qui est fait par la conjointe; 2) le blame de sa fagon d’€tre en relation et de ses
sentiments amoureux ainsi que; 3) les accusations qui lui sont faites & propos
de tout et de rien. On retrouvera au tableau 4.8, selon le genre, les détails
relatifs & chacun de ces champs de référence.
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Tableau 4.8
Répartition, selon le genre, du nombre d’incidents relatifs aux
différents champs de référence du blame et de ’accusation

CHAMPS DE REFERENCE DU BLAME FEMMES | HOMMES
ET DE L'ACCUSATION (N=7) (N=4)
NI NI
Blamer sa facon d’agir (total NI) 7 1
- dans la maison 3 1
- avec les enfants 2 -
- dans ses sorties 2 -

Blimer sa facon d'étre avec lui ou ses 8 NIL
sentiments envers lui (total NI)

- la blame de ne pas rester assez souvent avec lui

- d'aimer les autres plus que lui (enfants, famille, amies,...)
- de parler plus avec les autres qu'avec lui

NSRS
|

L'accuser de tout et de rien (total NI)
- d'étre responsable de leurs problémes

- parler en mal de lui

- de le tromper avec quelqu'un d'autre

Bo— — R
|

Total nombre d’incidents (NI) 21 4

Pour la catégorie comportementale bldme et accusation, le décompte
des incidents rapportés se fait donc, encore une fois, a I’avantage des fem-
mes. De fagon plus précise, la majorité des incidents issus du corpus des
femmes se retrouve dans les champs de référence concernant le blame alors
que la majorité des incidents rapportés par les hommes concernent I’ accusa-
tion de la conjointe.

Cette distinction peut se révéler importante si ’on consideére qu’en ac-
cusant on signale a I’autre qu’il est coupable alors qu’avec le bldme on for-
mule plutdt a son intention un jugement défavorable. Des lors, on peut se
demander si cette différence ne s’expliquerait pas par I'intensité des actes
concernés, I’accusation ayant, bien siir, une connotation plus agressive que le
blame. Quoiqu’il en soit, une chose reste cependant certaine: si le discours
des femmes se concentre davantage sur la narration des événements et les
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détails relatifs a ces événements, les hommes, eux, ont encore une fois ten-
dance, ici, & fournir le rationnel qui les motive a bladmer et critiquer leur
conjointe et, pour la plupart d’entre eux, il s’agissait de la certitude d’étre
trompés.

3.5 La manipulation

La manipulation consiste en une manoeuvre occulte et suspecte dans le
but de fausser la réalité ou encore d’influencer a son insu un individu. En
déformant les faits ou encore en altérant et interprétant de fagon abusive la
réalité, on cherche généralement 2 amener un individu a agir dans le sens que
I’on souhaite. Dans le corpus a I’étude, seules les femmes ont parlé d’inci-
dents ou de situations susceptibles d’étre catégorisés comme étant de la mani-
pulation. Aucun événement discuté par les hommes ne répondait, en contre-
partie, & ce que nous considérions étre de la manipulation.

L’analyse détaillée des incidents de manipulation ainsi rapportés aura
permis de faire ressortir leur articulation dans trois champs de référence dis-
tincts soient: 1) le mensonge; 2) la distorsion de la réalité et; 3) le fait de se
liguer avec les enfants pour agir contre la conjointe. Le tableau 4.9 présente
les principaux items relatifs a ces trois champs de référence.
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Tableau 4.9

Répartition du nombre d’incidents relatifs aux différents champs de
référence de la manipulation rapportés par les femmes

CHAMPS DE REFERENCE DE LA
MANIPULATION

FEMMES
N=6
NI

HOMMES
N=6
NI

Le mensonge (total NI)

- raconte tout le temps des mensonges

- invente des situations pour leurrer

- lui fait toujours croire qu'il va changer

[SEJI S IRVREEN |

NIL

La distorsion de la réalité (total NI)

- déforme ce qu'elle dit

déforme ce qu'elle sent

lui dit que tout le monde est comme lui

trouve des versets dans la bible pour expliquer ses

comportements violents

- veut qu'elle voit un psychologue pour qu'elle
comprenne que c'est elle qui a des problémes

- la convainc que tout le monde veut contrdler sa vie

—_— o b~

NIL

La collusion avec les enfants (total NI)

1

NIL

Total nombre d’incidents (NI)

15

Il est important de souligner ici que si on ne retrouve aucun incident
dans le corpus des hommes quant au fait qu’ils aient des comportements de
manipulation a I’égard de leur conjointe, leur discours contient néanmoins
quelques indications a I’effet qu’ils sont eux-mémes victimes de manipula-
tion de la part de leur conjointe. Voici les deux extraits les plus révélateurs

sur cette question:

J'acceptais vraiment pas qu’a demande le divorce pour
une affaire que elle a disait une bousculade mais qui en
réalité était plus pour I’ éloigner, pour pas qu’on se mette

a parler devant tout le monde (4b)

des fois elle exagérait mes gestes quant a parlait au té-
léphone avec sa mére pour que sa mére voit que...(Sb)
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3.6 La menace et le chantage

La menace et le chantage se définissent comme étant des actions visant
A donner a quelqu’un des motifs de craindre, s’il n’obtempere pas, que 1’on
puisse accomplir une action qui lu1 serait préjudiciable, qui pourrait lui faire
du mal. Il s’agit d’un comportement assez fréquent puisqu’il est rapporté par
la plupart des femmes et par quelques hommes. On retrouvera au tableau
4.10, selon le genre, la répartition du nombre d’incidents relatifs aux diffé-
rents champs de référence de la menace et du chantage.

Tableau 4.10
Répartition, selon le genre, du nombre d’incidents relatifs aux
différents champs de référence de la menace et du chantage

CHAMPS DE REFERENCE DE MENACE FEMMES | HOMMES
ET/ OU CHANTAGE (N=7) (N=3)
NI NI
Violenter physiquement 4 1
- la conjointe (1a battre, la tuer) 3 1
- les enfants 1 -
Enlever la garde des enfants 3 2
Priver d’argent (la conjointe) 2 NIL
Abandonner (la conjointe) 3 NIL
- l'abandonner au moment ou elle devra accoucher 1 -
- la quitter 2 -
Menaces voilées 1 NIL
- veut (le conjoint) se charger de la changer si elle ne
le fait pas
Total nombre d’incidents (NI) 13 3
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Une lecture attentive du tableau 4.10 nous révele donc que non seule-
ment il y a plus de femmes que d’hommes identifiant vivre des situations de
menace mais que les champs de référence auxquels nous renvoie cette caté-
gorie comportementale sont également pour elles beaucoup plus nombreux et
variés. Ainsi, tandis que les situations dans lesquelles les hommes se sentent
impliqués tournent essentiellement autour de la menace d’enlever la garde
des enfants et de tuer la conjointe, les femmes affirment souffrir également de
la menace de violence du conjoint envers elle ou envers les enfants, de la
menace d’étre privée d’argent, d’étre quittée ou, encore, d’étre abandonnée
dans des moments significatifs pour elles.

Enfin, un homme nous a parlé d’une situation de violence psychologi-
que dans laquelle il était impliqué comme victime et qui consistait 2 vivre
constamment les menaces de perdre son emploi que lui proférait son patron.

3.7 La privation intentionnelle

Pour des fins d’analyse et de catégorisation, nous avons défini la priva-
tion intentionnelle comme étant le fait, pour un individu, de créer volontaire-
ment chez un autre individu une situation de manque, d’absence de jouis-
sance, de plaisir ou de toute autre chose qu’il avait ou qu’il devait avoir. En
d’autres mots, la privation consiste a ne pas accéder aux demandes et exigen-
ces de quelqu’un et a créer une pénurie de choses qui lui sont agréables et
nécessaires. Il est sans doute important de rappeler ici que la privation est
forcément intentionnelle, ¢’est-a-dire qu’elle reléve d’un processus conscient
chez 1’abuseur et qu’elle vise 2 atteindre 1’autre et a la blesser
émotionnellement; en cela, on doit 1a distinguer de la négligence ou de I’ omis-
sion qui, dans certains cas, peuvent étre, des procédés non-intentionnels.

Le tableau 4.11 contient les grands champs de référence de la catégorie
comportementale privation. En ordre d’importance, ces champs sont la pri-
vation sur les plans matériels et financiers, la privation sur les plans atfectifs
et émotionnels, la privation sur le plan du soutien social et, enfin, la privation
sur les plans communicationnel et sexuel.

De fagon tres claire, il ressort de ce tableau que la privation n’est pas a
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proprement parler un comportement de violence psychologique pour les hom-
mes alors qu’il en est un pour la trés grande majorité des femmes rencontrées
dans le cadre de cette étude. C’est sur ce dernier comportement que s’enre-
gistre en outre le plus grand €cart entre les deux groupes de comparaison

(68%).
Tableau 4.11

Répartition, selon le genre, du nombre d’incidents relatifs aux
différents champs de référence de la privation intentionnelle

CHAMPS DE REFERENCE DE LA PRIVATION FEMMES | HOMMES
INTENTIONNELLE (N=7) (N=1)

NI NI

Au plan matériel et financier (total NI) 8 NIL

- envers la conjointe 6 -

- envers les enfants 2 -

Au plan affectif et émotionnel (total NI) 7 NIL

- refuse de lui donner de la tendresse 1 -

- refuse sa tendresse, ses attentions 2 -

- ne prend jamais de temps pour elle et pour les enfants 2 -

- ne souligne pas son anniversaire 1 -

- créé des événements tristes lorsqu'elle est heurcuse 1 -

Au plan social (total NI) 7 1

- ne veut pas sortir avec elle ou avec les enfants 4 1

- ne considere pas ses besoins et ses gots lorsqu'ils sortent 2 -

- refuse de sortir avec ceux et celles qu'elle aime 1 -

Au plan du soutien social (total NI) 4 NIL

- ne peut compter sur lui 1 -

- refuse de lui apporter assistance en cas de maladie 3 -

Au plan communicationnel (total NI) 6 NIL

- refuse de communiquer avec ¢lle 2 -

- refuse de lui faire confiance 1 -

- refuse de lui partager I'information 1 -

- refuse l'informer ou il va 2 -

Au plan sexuel (total NI) 2 NIL

Total nombre d’incidents (NI) 34 1
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3.8 La surresponsabilisation/déresponsabilisation

La surresponsabilisation de la conjointe et la déresponsabilisation du
conjoint sont des comportements qui ont été identifiés par les répondants et
les répondantes comme étant une manifestation de violence psychologique.
Nous avons retenu comme comportement de surresponsabilisation le fait d’exi-
ger de quelqu’un, par exemple, une charge de travail, des prises de décisions,
des responsabilités ou des taches qui excedent de beaucoup ce A quoi on serait
normalement en droit de s’attendre de cette personne. La déresponsabilisation,
quant 2 elle, renvoie plutdt au fait de ne pas s’impliquer comme conjoint dans
les taiches normalement dévolues a la famille, a se soustraire aux devoirs et
responsabilités qui relevent du rdle d’époux et de pere ainsi qu’a responsabi-
liser indiment la conjointe des difficultés rencontrées, des problémes des en-
fants, etc.

Selon notre corpus, il y aurait pour cette catégorie comportementale 3
grands champs de référence soit la surresponsabilisation/déresponsabilisation
face aux taches ménageres, la surresponsabilisation/déresponsabilisation face
au role parental et, enfin, la surresponsabilisation/déresponsabilisation face
au tort qui incombe a la conjointe. Ces différents champs sont présentés au
tableau 4.12 selon le nombre d’incidents rapportés par les hommes et les fem-
mes.
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Tableau 4.12

Répartition, selon le genre, du nombre d’incidents
relatifs aux différents champs de référence de la
surresponsabilisation/déresponsabilisation

CHAMPS DE REFERENCE DE LA FEMMES | HOMMES
SUBRESPONSABILISATION/ (N=5) (N=3)
DERESPONSABILISATION NI NI

Au niveau des tiches ménagéres (total NI) 3 3
- ne s'engage jamais dans les taiches ménageres 3 2
- l'oblige a arriver avec un budget insuftisant - 1
Au niveau parental (total NI) 5 NIL
- ne s’engage jamais avec les enfants (au quotidien) 1 -
- s’attend 2 ce qu’elle prenne toutes les responsabilités

en ce qui concerne les enfants 4 -
Au niveau des torts a prendre (total NI) 5 1
- la responsabilise du fait que les enfants pourraient

étre séparés s'il y avait divorce 1 -
- doit toujours se remettre en question, est coupable

(la conjointe) des difficultés du couple 4 1
Total nombre d’incidents (NI) 13 4
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La surresponsabilisation/déresponsabilisation face aux tdches ménage-
res est donc le seul champ de référence pour lequel les hommes et les femmes
se retrouvent comme vis-3-vis. La surresponsabilisation parentale n’inter-
vient, en contrepartie, que dans I'univers référentiel des femmes. Des lors,
on peut se demander si ces résultats sont diis au fait que les hommes ne sont
pas conscients de I'effet émotionnel que créé chez leur conjointe leur non
implication aupres des enfants? Considérent-ils que tout ce qui concerne les
enfants soit d’abord et avant tout une question de femmes et, qu’en cela, ils ne
sauraient faillir a leur rdle puisque celui-ci ne leur revient pas? Dans une
toute autre perspective, on peut aussi se demander si les femmes n’ont pas
davantage d’attentes envers leur conjoint pour tout ce qui concerne les en-
fants et qu’elles sont en cela plus sensibles au fait qu’il ne s’implique pas? En
fait, méme si notre corpus ne nous permet pas de répondre a ces questions,
ces derniéres méritaient quand méme d’Etre soulevées car, comme ¢’était le
cas pour le dénigrement, la surresponsabilisation/ déresponsabilisation s’or-
ganise, jusqu’a un certain point, autour d’une vision stéréotypée du rdle de la
femme dans la famille & savoir que, ¢’est A elle qu’incombe les tdches domes-
tiques, c’est elle qui doit voir a I’éducation des enfants, au bonheur du con-
joint et de la famille.

3.9 Lasimulation de lindifférence

La simulation de Iindifférence est un comportement de violence psy-
chologique relativement consensuel (écart de 14%) identifié par un peu moins
de la moitié des hommes et des femmes. Ce comportement consiste, concre-
tement, a faire semblant de ne pas €tre touché, de ne pas €tre ému, de ne pas
étre concerné ou intéressé par une personne, un événement ou une chose;
¢’est d’agir consciemment dans le but de montrer a quelqu’un qu’il n’est pas
important, que ses besoins ne sont pas entendus, que ce qu’il dit n’est pas
intéressant, etc. On ne doit donc pas confondre, ici, la simulation de I’indif-
férence a I’état d’indifférence qui traduit, lui, une disposition personnelle face
aux choses, aux personnes ou aux événements de la vie.
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Dans notre corpus, on retrouve peu d’incidents relatifs a ce type de com-
portement et, pour I’essentiel, ceux qu’on y trouve 8’ organisent autour des
trois champs de référence suivants: 1) faire comme si I’autre n’était pas 13; 2)
faire comme s’il n’y avait pas de problémes ou de difficultés; 3) faire comme
si on ne remarquait pas les changements chez ’autre. Les détails relatifs a
ces trois champs de référence sont présentés, selon le genre, au tableau 4.13.

Tableau 4.13
Répartition, selon le genre, du nombre d’incidents relatifs aux
différents champs de référence de la simulation de I’indifférence

CHAMPS DE REFERENCE DE LA FEMMES | HOMMES
SIMULATION DE (N=4) (N=3)
L'INDIFFERENCE NI NI

Ignorer I’autre 2 2

(fait comme si elle n’était pas 1)

Ignorer les probléemes 1 NIL
(fait comme si de rien n’était)

Ignorer les changements 1 1
(ne remarque pas sa nouvelle coifture)

Total nombre d’incidents (NI) 4 3




L'image de la violence psychologique:
Analyse de la définition et des comportements associés

Ainsi, non seulement les hommes et les femmes reconnaissent dans des
proportions similaires le fait que la simulation de I'indifférence est une situa-
tion de violence psychologique présente dans leur relation de couple mais, ils
identifient également, pour cette catégoriec comportementale, sensiblement
les mémes champs de référence. Pour terminer, soulignons qu’un homme a
raconté avoir vécu de I'indifférence de la part de sa conjointe, ce qui I’avait
terriblement fait souffrir. Entre autres, apres lui avoir révélé ses intentions de
se suicider, celle-ci lui aurait répondu de le faire s’il en avait envie. C’est le
seul incident de ce type répertorié dans le corpus des hommes.

3.10 La négation d’un état ou d’une condition

La négation de 1’état ou de la condition d’une personne est un compor-
tement que certains répondants et répondantes ont jugé étre psychologique-
ment violent. Selon les données du corpus, ce comportement s’ organiserait
autour des quatre champs de référence suivants: 1) nier les états ou la nature
des émotions qu’engendre une situation donnée chez une personne; 2) ne pas
reconnaitre la peine ou les souffrances qu’elle peut ressentir; 3) nier sa mala-
die et/ou ses souffrances physiques; 4) nier ses attachements affectifs ou
encore I'importance que prennent pour elles certains liens aftectifs. On trou-
vera présentés selon le genre, au tableau 4.14, les détails relatifs A ces 4 champs
de référence.
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Tableau 4.14
Répartition, selon le genre, du nombre d’incidents relatifs aux
différents champs de référence de la négation
d’un état ou d’une condition

CHAMPS DE REFERENCE DE LA FEMMES | HOMMES
NEGATION D’UN ETAT OU D’UNE (N=5) (N=1)
CONDITION N1 N1
Nier les effets d’une situation désagréable 4 NIL
(total NI)
-veut faire I'amour aprés une dispute 2 -
-veut étre coll€ apres avoir fait une colere 2 -
Nier ses peines 1 NIL
Nier sa maladie ou les souffrances ressenties 4 NIL
(total NI)
-prend ¢a de travers quand elle a de la peine
-est exigeant (veut se faire servir) quand elle est malade 1
-croit qu'elle n’est pas vraiment malade 1
Nier ses attachements affectifs ou 1 1

Pimportance de ceux-ci
(ne reconnait pas I’affection qu’clle porte a sa famille)

Total nombre d’incidents (NI) 10 1

Tel que cela se dégage du tableau 4.14, la négation d’un état ou de la
condition d'une personne est donc une catégorie comportementale faisant
I’objet d’un tres faible consensus entre les hommes et les femmes. Pour ces
dernilres, il s’agit en outre d’un comportement qui se déploie dans des di-
mensions qui, pour la plupart, ne sont pas reconnues comme telles par les
hommes.
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3.11 La bouderie

Nous avons retenu comme comportement de bouderie tous les gestes et
toutes les actions qui consistent 3 montrer a quelqu’un son mécontentement
en adoptant une attitude renfrognée, maussade et froide ou encore par I’ex-
pression de son visage, le silence, etc. Au total, 4 femmes et 2 hommes ont
relaté avoir vécu de tels incidents. Ces derniers sont présentés au tableau
4.15 selon le genre ¢t les champs de référence auxquels ces incidents nous
renvoient.

Tableau 4.15
Répartition, selon le genre, du nombre d’incidents relatifs aux
différents champs de référence de la bouderie

CHAMPS DE REFERENCE DE LA BOUDERIE FEMMES | HOMMES
(N=4) (N=2)
NI NI
Bouder (comportement non spécifié) 2 1
Ne pas parler durant trés longtemps 2 NIL
Se retirer socialement et refuser toute interaction 1 1
Total nombre d’incidents (NI) 5 2

Le tableau 4.15 nous révele que la bouderie n’est donc pas une catégorie
comportementale pour laquelle on peut faire ressortir des différences impor-
tantes entre les hommes et les femmes. Tout au plus, on se contentera de
souligner qu’on retrouve encore une fois, ici, plus d’incidents relatifs a ce
comportement dans le corpus des femmes que dans celui des hommes. 1l
s’agit toutefois d’une différence qui est minime.
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3.12 L’agression des enfants

L'agression des enfants consiste a les attaquer verbalement et/ou physi-
quement de fagon soudaine et brutale sans avoir été provoqué ou encore avoir
a leur égard une attitude ou des paroles visant 2 les critiquer Aprement et 3 les
blesser moralement. Pour plusieurs femmes, les gestes d’agression faits par
le conjoint a I’enfant, qu’ils soient physiques ou psychologiques sont vécus
comme étant une violence psychologique qui leur est faite a elle-méme. Voici
les principaux extraits de notre corpus qui rendent compte de cette idée.

Dans des cas ou les enfants sont victimes de violence physique:

¢a me fait aussi mal que si ¢’ était moi qu’il fessait, c¢’est
la méme chose, ¢ est conscient chez lui d'ailleurs parce
que je lui ai dit si tu fesses mon enfant c’est comme si
¢’est moi que tu fesses (1a).

Hier encore, il a été violent avec la petite ...moi des fois
je me dis qu’il e fait expreés, il le fait parce qu’il sait que
¢a me blesse, ¢ca me fait réellement mal...mais je trouve
¢a pire pour les enfants que pour moi (5a).

Il est intéressant d’observer ici que ces deux extraits comportent des
incidents explicites quant au fait que le conjoint connait (c’est conscient, il le
fait exprés) les blessures émotionnelles qu’entrainent chez la conjointe les
comportements violents qu’il adopte envers les enfants. Ceci, nous amene 2
insister sur la place que semble occuper I’intentionnalité dans la dynamique
de la violence psychologique.

Voici trois autres extraits, ou les enfants sont victimes, cette fois, de
violence psychologique:

supposons qu'il toucherait a un de mes enfants, il tou-
cherait a moi aussi en méme temps. Lui c’est pas physi-
que envers les enfants, c’est plutot verbal, mais ¢a m’at-
teint autant (2a).
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il a pas de patience et il est vulgaire, il parle toujours
aux enfants en sacrant aprés eux ou en leur disant “ je
vais te donner un coup de poing, tu vas rentrer dans le
mur” ¢a fait que moi je me choque...quand il s’ attaque
aux enfants c’est encore pire que moi, tu sais, je veux
dire que ¢a me dérange bien plus quand il s'attaque aux
enfants que quand il s'en prend a moi (5a).

il ignore tout le temps, tu sais c’est intéressant pour
elle, t'sais la je te dis méchant, tellement méchant la en-
vers elle, ¢a se peut pas, ¢a me créve le coeur (3a).

Si on revient maintenant au corpus des hommes, on ne trouve aucun
incident a I’effet que I’agression des enfants puisse €tre un comportement de
violence psychologique orienté vers la conjointe. Tout comme pour la mani-
pulation, I’agression des enfants est un comportement ou On ne retrouve aucun
consensus entre les hommes et les femmes. En fait, on dénombre un seul
homme abordant cette idée, mais en partant du point de vue de sa conjointe
plutdt que du sien pour en discuter:

parler un peu béte, bétement aux enfants, peut étre dé-

ini par elle comme étant de la violence psychologique

(9D).

Le répondant eftfectue donc une certaine distanciation par rapport au point
de vue qu’il énonce en prenant la peine de souligner que c’est défini par elle
comme étant de la violence psychologique. L’ agression des enfants, comme
comportement spécifique de violence psychologique, n’apparait donc pas dans
I'univers référentiel des hommes ayant participé a I’étude.

3.13 Le harcélement

Le harcelementt consiste a tourmenter une personne en la poursuivant
sans cesse et en lui faisant subir d’incessants désagréments. Il peut s’agir
aussi de fatiguer quelqu’un par des demandes, des questions, des prieres, des
sollicitations, des attentes réitérées ou encore I’exhorter continuellement pour
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le faire agir et progresser. De tous les comportements de violence psycholo-
gique, le harcelement est celui pour lequel on a rapporté le moins d’incident.
Au total, seulement deux femmes et un homme y ont fait allusion et dans tous
les cas, il s’agissait d’un comportement persistant envers la conjointe dans le
but qu’elle cesse de voir quelqu’un (2 incidents chez les femmes relatifs a ce
premier champ de référence) ou encore qu’elle ne retourne pas travailler (1
incident chez les hommes relatif & ce deuxieéme champ de référence).

4. Synthese

Nous nous sommes principalement demandés dans le cadre de ce chapi-
tre, si les situations et les comportements de violence psychologique réfé-
raient a des réalités différentes selon que 1I’on soit un homme ou une femme et
nous avons cherché, le cas échéant, a tracer les contours de ces réalités res-
pectives. Nous ne reviendrons pas en détail, dans le cadre de cette synthese,
sur I’ensemble des résultats discutés précédemment. Nous aimerions toute-
fois attirer I’attention sur les principaux points a retenir en présentant quel-
ques tableaux syntheéses permettant d’avoir une meilleure vue d’ensemble.

Une des conclusions incontournables des données concernant les champs
de représentation, est que les femmes déclarent vivre I’ensemble des compor-
tements de violence psychologique dans des proportions qui sont toujours
supérieures a celles des hommes. Cet écart est particulidrement frappant dans
le cas de la manipulation et de I’agression des enfants. En effet, tandis qu’un
peu plus de la moitié des femmes affirment étre concernées par ces incidents
violents, aucun homme n’y fait référence. La négation d’un état ou d’une
condition, de méme que la privation intentionnelle sont cette fois des com-
portements de violence psychologique identifiés par trés peu d’hommes (un
homme pour chacun des comportements) mais par plus de la moitié des fem-
mes.

Un autre point fort de notre démarche aura été de mettre en évidence les
comportements de violence psychologique plus consensuels entre les hom-
mes et les femmes (intimidation, surresponsabilisation/déresponsabilisation,
bouderie, dégradation, simulation de ’indifférence et harcélement) des com-




L'image de la violence psychologique:
Analyse de la définition et des comportements associés

portements qui le sont moins (bldme, négation d’un état ou d’une condition,
la menace, le contréle, et la privation intentionnelle) ou encore qui ne le sont
pas du tout (I'agression des enfants et 1la manipulation). Nous croyons que
cette catégorisation des comportements est susceptible de fournir des infor-
mations importantes aux intervenants oeuvrant dans les programmes d’aide
aux conjoints violents. En insistant davantage sur les comportements qui échap-
pent en partie ou en totalité A la représentation que les hommes se font de la
violence psychologique, on ne pourra qu’améliorer les programmes qui leur
sont destinés et contribuer, en cela, a diminuer la violence psychologique.

L’analyse approfondie du contenu des différents comportements de vio-
lence psychologique nous aura également permis de mettre en évidence le
fait que les hommes et les femmes n’en parlent pas toujours avec les mémes
termes et n’y accordent pas, non plus la méme importance sans oublier, du
reste, que plusieurs de ces comportements renvoient a des réalités (champs de
référence) totalement différentes, A titre d’exemple, alors que pour les fem-
mes, la privation intentionnelle se vit de différentes fagons ou sur plusieurs
plans: aux plans matériel, financier, affectif et émotionnel, social, du soutien
et communicationnel. Les hommes (plus précisément un seul homme) ne per-
¢oivent que la privation sur le plan social.

Dans notre analyse nous avons pu rendre compte des distinctions énu-
mérées prédédemment en considérant deux aspects principalement soit, I’ana-
logie des champs de référence retenus par les hommes et les femmes pour
parler d’'un méme comportement ainsi que 1'importance des incidents se rap-
portant aux différents champs de référence que I’on pouvait extraire des deux
corpus. Sans revenir ici en détail sur la totalité de ces données, une vue d’en-
semble des principaux résultats obtenus s’impose a cette étape-ci.

Le tableau 4.16 nous offre une vue d’ensemble du nombre de champs de
référence semblables ou différents entre hommes et femmes pour chacun des
treize comportements de violence identifiés. A I’exception de la manipula-
tion et de I’ agression des enfants, qui rappelons-le, sont des comportements
de violence identifiés dans le corpus des femmes seulement, on observe qu’a
peu pres tous les comportements comprennent un certain nombre de champs
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*

Tableau 4.16

de référence A la fois communs et différents entre hommes et femmes. Il
s’avere difficile cependant, avec les données de ce seul tableau, de repérer au
premier coup d’oeil, quels sont les comportements vis-a-vis lesquels les hom-
mes et les femmes émettent des propos comparables ou différents.

Comparaison hommes-femmes quant aux champs de référence des
comportements de violence psychologique

CHAMPS DE REFERENCE

COMPORTEMENTS DE

NOMBRE DE CHAMPS

NOMBRE DE CHAMPS

VIOLENCE DE REFERENCE DE REFERENCE
SEMBLABLES ENTRE | DIFFERENTS ENTRE
HOMMES ET FEMMES |HOMMES ET FEMMES
Dénigrer 4 2
Controler 2 1
Intimider 1 6
Blamer 2 1
Menacer 2 3
Priver intentionnellement 1 5
Surresponsabiliser/ 2 1
Déresponsabiliser
Simuler I'indifférence 2 1
Nier un état ou une 1 3
condition
Bouder 2 1
Harceler 0 2
Agresser les enfants* 0 2
Manipuler* 0 3

Les comportements de violence psychologique marqués d’un astérisque sont ceux pour
lesquels on ne retrouve aucun incident dans le corpus des hommes et donc aucun champ

de référence dans ce corpus.
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Afin de mieux visualiser les différences relevées dans le tableau précé-
dent, nous avons rassembl¢ au tableau 4.17, les comportements de violence
en deux groupes distincts: d’un c0té les comportements de violence dont les
champs de référence sont communs aux hommes et aux femmes et de I’ autre
les comportements de violence dont les champs de référence sont différents
entre les hommes et les femmes. Cette catégorisation s’est réalisée selon cer-
tains criteres' . Ainsi, lorsque les hommes et les femmes ont parlé d’un méme
comportement de violence en ne référant qu’a un ou a deux champs de réfé-
rence diftérents, nous avons considéré qu’ils en parlaient dans des termes
comparables? . A I'inverse, d&s que trois champs de référence et plus étaient
différents entre les hommes et les femmes, nous avons considéré qu’ils n’en
parlaient pas dans les mémes termes, donc que les champs de référence étaient
diftérents.

Sur les treize comportements de violence identifi€s, on observe au ta-
bleau 4.17 que pour six d’entre eux, les champs de référence sont communs
aux hommes et aux femmes et que pour sept autres, les champs de référence
sont différents entre les hommes et les femmes. En rapport a cette derniére
catégorie cependant, on note que deux des six comportements de violence
n’ont pas été mentionnés par les hommes; ce qui accentue la différence entre
les hommes et les femmes sur ce point. L'identification des principaux champs
de référence pour les treize comportements de violence psychologique est
pensons-nous des plus profitables. En effet, il ne fait aucun doute, que les
comportements présentant des champs de rétérence similaires suggerent des
réalités qui sont pour les hommes et les femmes également similaires et, qu’a
I'inverse, les comportements présentant des champs de référence différents
suggerent I’existence de réalité différentes.

Les critéres n’ont pas ét¢ appliqués pour ce qui est de 'agression des enfants et de la
manipulation. Comme ces comportements n’ont €t rapportés que par les femmes, nous
les avons classés comme ¢tant différents au niveau des champs de référence.

Pour ce qui du harcélement, nous avons une exception a cette régle, Ainsi, les seuls deux
champs de référence relevés sont différents entre les hommes ¢t les femmes. Il n’y a donc
aucun champ de référence semblable entre ces derniers. Ce comportement a donc été
classé dans le tableau 4.17 comme ayant des champs de référence différents entre les
hommes et les femmes.
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Notre démarche, tout au long de ce chapitre pour repérer les distinctions
s’opérant entre les hommes et les femmes sur la question des champs de réfé-
rence a é1¢ laborieuse mais non vaine. Celle-ci, en effet, a permis de dresser
unc importante liste d’items alimentant la réflexion sur I’élaboration d’une
mesure de la violence psychologique plus juste et complete. On peut se rap-
porter au Tome II de cette recherche ol une premiere version d’items d’une
mesure de violence psychologique a été élaborée sur la base de ces découver-
tes.

Tableau 4.17
Répartition des comportements de violence psychologique selon la
comparabilité entre les hommes et les femmes quant
aux champs de référence identifiés

CHAMPS DE REFERENCE COMPORTEMENTS

Communs aux hommes et aux femmes | Dénigrer

Simuler I'indifférence
Bouder

Contrdler

Blamer

Surresponsabiliser/déresponsabiliser

Différents entre les hommes €t les Harceler

femmes ..
Intimider
Menacer

Priver intentionnellement
Nier les états de I’ autre
Manipuler*

Agresser les enfants*

\ 4 *  Les comportements de violence psychologique marqués d’un astérisque sont ceux pour
lesquels on ne retrouve aucun incident dans le corpus des hommes et donc ot il y a une
9% plus grande différence entre les hommes et les femmes.
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Qu’en est-il maintenant de la comparaison hommes-femmes quant au
nombre des incidents de violence psychologique (via les champs de réfé-
rence) rapportés ? On peut se demander en rapport a quels comportements de
violence psychologique, les hommes et les femmes ont-ils rapporté un nom-
bre d’incidents (relatifs aux champs de référence) comparable ou différent ?
C’est ce que le tableau 4.18 nous présente. En effet, pour rendre plus percep-
tibles les différences existantes entre les hommes et les femmes sur ce point,
les comportements de violence ont été rassemblés selon que le nombre d’in-
cidents était comparable ou différent. Cette catégorisation s’est effectuée a
partir de certains criteres que voici: lorsque le nombre d’incidents (relatifs
aux champs de rétérence pour un comportement donné) rapporté par les fem-
mes était moins que trois fois le nombre rapporté par les hommes, nous avons
considéré ce nombre d’incidents comme étant comparable ou qu’il y avait
consensus entre les hommes et les femmes quant au nombre d’incidents. A
I’inverse, quand le nombre d’incidents rapporté par les femmes était au moins
trois fois plus que celui rapporté par les hommes, nous avons considéré ce
nombre comme étant différent ou qu’il n’y avait pas de consensus entre les
hommes et les femmes sur ce point. Bien que cescriteres' soient discutables,
ils offrent I’avantage de relever les diftérences les plus importantes entre les
hommes et les femmes.

Sur la base des criteres mentionnés précédemment, nous pouvons obser-
ver au tableau 4.18% que lorsqu’il s’ agit de simulation de I'indifférence, de
harcélement, d’intimidation, de bouderie et de dénigrement, les hommes et
les femmes relatent une proportion d’incidents relativement comparable. C’est
toutefois quand il s’agit de surresponsabilisation/ déresponsabilisation, de
menace, de blame, de contréle, de négation d’un état ou d’une condition, et
de privation intentionnelle, que I’on reléve les diftérences les plus marqués

' Ces criteres n’ont pas été appliqués pour ce qui est de I’agression des enfants et de la

manipulation. Comme ces comportements n’ont ét€ rapportés que par les temmes, nous
les avons classé comme étant différents au niveau du nombre d’incidents.

[

Dans le cas du dénigrement et du contréle nous n’ avons pas comptabilisé les incidents ne
se rapportant pas comme tels & des champs de référence (voir demidres catégories aux
tableaux 4.5 et 4.6 respectivement).
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dans le nombre d’incidents rapportés par les hommes et les femmes. Egale-
ment, en ce qui a trait A la manipulation et a1’ agression des enfants, les hom-
mes n’ont rapporté aucun incident de violence contrairement aux femmes.

Cette analyse de I'importance des incidents relatifs aux champs de réfé-
rence peut contribuer selon nous & mieux faire ressortir les divergences de
représentations. En fait, si on prend pour acquis qu'un nombre d’incidents
élevé témoigne du sérieux et de I'importance qu’on accorde a un champ de
référence donné, tous les écarts observés entre les hommes et les femmes sur
ce plan deviennent, du coup, autant de signes concrets de la différence qui les
spécifie. En poussant plus loin notre analyse interprétative, on pourrait éga-
lement dire que I'importance accordée par les femmes et les hommes aux
différents champs de référence d’un comportement donné sont autant de por-
tes ouvertes sur leur subjectivité respective, ¢’est-a-dire sur ce qu’ils et elles
considerent avoir le pouvoir d’atteindre et de blesser émotionnellement.
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Tableau 4.18
Comparaison hommes-femmes quant au nombre d’incidents relatifs
aux champs de référence

Comparaison | Comportements| Nombre Nombre Rapport
des nombres d’incidents | d’incidents | entre les
d’incidents rapportés | rapportés | hommes et
par les par les les
hommes femmes femmes
(%)
Nombre d’incidents | Simuler 3 4 75
comparables I'indifférence
Harceler 1 2 50
Intimider 6 15 40
Bouder 2 5 40
Dénigrer 9 23 391
Nombre d’incidents | Surresponsabiliser/ 4 13 30,7
non-comparables déresponsabiliser
Menacer 3 13 23
Blamer 4 28 14,2
Controler 3 22 13,6
Nier un état ou une 1 10 10
condition
Priver 1 34 3
intentionnellement
Agresser 0 5 0
les enfants*
Manipuler* 0 15 0

* Les comportements marqués d un astérisque sont ceux pour lesquels on ne retrouve aucun
incident dans le corpus des hommes et donc ou il y a une plus grande différence entre les
hommes et les femmes.
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SiI’on tient compte maintenant des différences entre les hommes et les
femmes en ce qui a trait A la fois aux champs de référence identifiés et au
nombre des incidents rapportés (croisement de ces deux concepts), nous ob-
tenons le tableau 4.19. Les comportements suivants: menacer, priver inten-
tionnellement et nier un état ou une condition sont les comportements pour
lesquels il y a le moins de consensus entre les hommes et les femmes au
niveau des réalités auxquelles ils renvoient (champs de référence) et au ni-
veau également du nombre d’incidents rapportés. Cette méme catégorie com-
prend également deux autres comportements (manipuler et agresser les en-
fants) ou il y a cette fois absence totale de consensus entre les hommes et les
femmes. En effet, comme les hommes n’ont identifié aucun incident et donc
par le fait méme aucun champ de référence se rapportant a ces deux compor-
tements, on peu donc dire que ¢’ est vis-2-vis ces comportements que les hom-
mes et les femmes se rejoignent le moins.

Trois autres comportements font toutefois 1I’objet d’un certain consen-
sus entre hommes et femmes. 11 s’agit des comportements suivants: dégra-
der, simuler I'indifférence et bouder. Vis-a-vis ces derniers comportements,
on retrouve des champs de référence communs aux hommes et aux femmes
ainsi qu’un nombre d’incidents comparable entre les hommes et les femmes.
Enfin, dans d’autres cas, ¢’est-a-dire vis-a-vis certains autres comportements
, il y a des nuances dans les résultats. Ainsi, pour ce qui est du contréle, du
blame et de la surresponsabilisation/déresponsabilisation, les femmes et les
hommes ont des champs de référence communs mais rapportent un nombre
d’incidents différent. C’est]’inverse en ce qui concerne deux autres compor-
tements A savoir I'intimidation et le harcélement. En effet, pour ces derniers
comportements, les champs de référence y sont différents entre les hommes
et les femmes alors que le nombre d’incidents rapporté est comparable.




L'image de la violence psychologique:
Analyse de la définition et des comportements associés

*

Tableau 4.19

Comparaison hommes-femmes quant aux champs de référence et au

nombre d’incidents relatifs a ces champs

CHAMPS DE REFERENCE/
INCIDENTS RELATIFS AUX
CHAMPS DE REFERENCE

COMPORTEMENTS

Champs de référence communs aux
hommes et aux femmes et importance
comparable

Dégrader
Simuler I'indifférence
Bouder

Champs de référence communs aux
hommes et aux femmes et importance
différente

Contrdler
Blamer
Surresponsabiliser/ dérresponsabiliser

Champs de référence différents entre les
hommes et les femmes et importance
comparable

Harceler
Intimider

Champs de référence différents entre les
hommes et les femmes et importance
différente

Menacer

Priver intentionnellement
Nier un état ou une condition
Manipuler*

Agresser les enfants*

Les comportements de violence psychologique marqués d’un astérisque sont ceux pour

lesquels on ne retrouve aucun incident dans le corpus des hommes,
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Chapitre V

Attitudes et incidents de violence psychologique

Nous avons fait le point, aux chapitres 3 et 4, surl’information et’image
comme constituantes des représentations sociales de la violence psychologi-
que. Pour compléter ce tableau, on doit maintenant aborder la troisi¢me et
dernilre constituante a savoir, I’ attitude.

Selon Moscovici (1972), I'attitude correspondrait a la dimension
génétiquement premiére, ¢’est-a-dire a la maniere d’€tre et A 1’orientation
positive ou négative de I’individu vis-a-vis de sa représentation. En d’autres
molts, 'attitude serait la prédisposition affective de I'individu —qu’elle soit
positive ou négative— face aux choses, aux étres et aux événements qui I’en-
tourent.

Dans la présente étude, la dimension émotionnelle de I'attitude a é1é
documentée par la question suivante: Comment vous sentez-vous face aux
situations de violence psychologique que vous vivez (ou exercez)? La prédis-
position aux réactions lors d’incidents violents a pour sa part été documentée
par les deux questions suivantes: Quelles sont les circonstances qui vous ame-
nent (ou aménent votre conjoint) a étre psychologiquement violent? Com-
ment réagissez-vous durant les incidents violents? Enfin, la dimension de
I’attitude que 1I’on pourrait qualifier de plus normative a été documentée a
partir des deux questions suivantes: Comment les femmes devraient-elles réagir
en situation de violence psychologique? et, enfin, Pourquoi devraient-elles
réagir de la fagon suivante?

\ 4
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1. La dimension émotionnelle de I’attitude: un apercu des effets des
situations de violence psychologique rapportés par les hommes et
les femmes

La dimension émotionnelle de I'attitude se rapporte aux phénoménes
affectifs influengant la position pour ou contre d’un individu ainsi que la na-
ture des actions/réactions qu’il a face & un phénomeéne donné. C’est a cette
dimension précise de I'attitude que 1’on s’est intéressé en demandant aux
hommes et aux femmes de nous dire ce qu’ils ressentaient face aux situations
de violence psychologique dans lesquelles ils et elles étaient impliqués. Les
principaux sentiments et états qu’ils ont exprimés sont rapportés, selon le
genre, au tableau 5.1.

De fagon assez claire, il se dégage de ce tableau que les femmes sont
plus nombreuses a éprouver des sentiments de culpabilité que les hommes et
qu’elles connaissent également de nombreuses pertes comparativement a ces
derniers. On releve que certains hommes, semblent néanmoins désespérés au
point d’avoir des idées suicidaires. Il reste tout de méme que la plupart disent
éprouver des malaises (ne pas se sentir bien) sans plus de précisions.
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Tableau 5.1
Les effets de la violence psychologique chez les hommes et les femmes'
FEMMES HOMMES
Sentiments Sentiments
-de culpabilité (5) -de culpabilité (2)
-de peur (pour elle et/ou ses enfants) (4) | -de nervosité, stress (2)
-d’étre rendue a bout (4) -de regrets (2)
-de trahison (1) -d’inutilité (1)
-d’impuissance (1) -de soulagement (1)
-de déception (1) -de peine (1)
-de frustration (1)
-de colere (1)
-d’isolement (1)
Pertes Pertes
-d’identité (2) -d’estime de soi (2)

-de compétences personnelles (2)
-de ses capacités décisionnelles (1)
-de joie de vivre (1)

-d’autonomie (1)

-de confiance (1)

Malaises Malaises (5)
-physiques (1)

-indéterminés (2)

Absence d’émotion (1) Absence d’émotion (1)
Déni (1)

Idées suicidaires (2)

1 v

Les chiffres apparaissant entre parenthéses indiquent le nombre d’idées émises sur le
sujet. Une méme personne peut avoir émis plus d une idée.
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De plus, outre le fait que ce tableau met en valeur I'expression d’une
intensité émotionnelle différente entre les hommes et les femmes face aux
situations de violence psychologique vécues, il rend également compte du
processus par lequel la violence psychologique entraine des effets négatifs
chez la victime. Ferraro (1979) a longuement documenté cette mécanique en
soulignant que la violence psychologique avait d’abord des effets débilitants
chez I’estime des femmes qui en sont victimes. C’est ce qui est exprimé dans
certains énoncés que nous avons repérés tels que ne se sent plus elle-méme,
ne se sent plus femme, n’a plus confiance en elle, (pertes d’identité, de con-
fiance) sent que c’est de sa faute, ....se sent coupable (sentiments de culpabi-
lité). Cette perte d’estime et de confiance se traduirait A son tour par une
diminution des capacités a faire face a la relation abusive. Dans notre corpus,
plusicurs énoncés rendent compte de cette 1dée: se sent impuissante, incapa-
ble de prendre des décisions, a perdu son autonomie, etc. (sentiments d’im-
puissance, pertes de ses capacités décisionnelles, de son autonomie). En fait,
Ferraro (1979) insiste 2 juste titre sur le fait que le plus grand danger associé
a la violence psychologique est I'immobilisation de la femme a I'intérieur de
la relation abusive. Des lors, le déni et la dissociation deviennent des straté-
gies de survie qui concourent, elles aussi, a diminuer les possibilités de réagir
ala situation abusive. Cette idée, encore une fois, on la retrouve exposée dans
certains commentaires repérés du type ...je me sens au neutre, je ne peux
croire qu’il est aussi méchant, c’est pas lui le fou...c’est moi., elc.

2. La prédisposition a I’action lors des incidents violents

La prédisposition aux réactions dans le cadre spécifique des incidents de
violence psychologique est une autre dimension de I'attitude 2a laquelle on
s’estintéressé dans le cadre de cette étude. C’est a ce titre, entre autres, qu’ont
ét€ documentées les circonstances (qui ameénent le conjoint a étre violent et les
réactions des femmes durant les incidents de violence psychologique.
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2.1 Les circonstances a l’origine des incidents violents

Les circonstances a 1’origine des incidents de violence psychologique
sont présentées, telles que les ont identifié les hommes et les femmes, au
tableau 5.2.

L’énoncé revenant le plus souvent dans le discours des femmes a trait au
contrdle c’est-a-dire au fait de ne pas dire ou de ne pas faire les choses telles
que le conjoint le souhaite. Ces affirmations ne sont par ailleurs nullement
démenties par les hommes puisqu’on retrouve également dans leur discours
des énoncés se rapportant a ces mémes circonstances.

Pour bon nombre de femmes et d’hommes, il est important de le dire; il
n’y aurait pas de circonstances particulieres a1’origine des incidents violents.
Pour eux, au contraire, toutes les circonstances seraient bonnes, ¢’est-a-dire
que toutes les circonstances sont susceptibles de devenir des prétextes aux
incidents violents. Les enfants et les sorties sociales de la conjointe sont éga-
lement identifiés comme étant A 1’origine d’épisodes de violence survenus
entre eux et ce, tant par les hommes que par les femmes.

Enfin, certains énoncés sont spécifiques au corpus des hommes tandis
que d’autres sont spécifiques au corpus des femmes. Dans le premier des
corpus mentionnés, ces énoncés sont: a des comportements violents lorsqu'il
veut se venger de quelque chose, quand il sent que sa conjointe s'intéresse
davantage aux autres qu’a lui, quand il est jaloux, lorsque sa conjointe crie
ou lorsqu’il est fatigué. Les circonstances provoquant des comportements
violents chez le conjoint n’ayant été identifiées que par des femmes sont:
lorsqu’elle fait quelque chose sans le consulter, sa fagcon de se comporter
avec les enfants, le fait d’avoir un emploi rémunéré ou, encore tout événe-
ment se produisant de fagon fortuite et imprévisible.
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Tableau 5.2
Enoncés , selon le genre, sur les circonstances qui amenent un individu
a étre violent sur le plan psychologique

ENONCES ISSUS DU CORPUS DES | ENONCES ISSUS DU CORPUS DES
FEMMES HOMMES

- lorsqu'on ne dit pas ou ne fait pas|- lorsqu'on ne dit pas ou ne fait pas
comme il veut (4)1 comme il veut (3)

- il n'y a pas de circonstances spéciales, | - il 'y a pas de circonstances spéciales,
toutes les circonstances sont bonnes toutes les circonstances sont bonnes

3 3 _

- les enfants (2) - les enfants (2) _

- lorsqu'elle sort ou rencontre des amies | - lorsqu'elle sort ou rencontre des amies
3) 2)

- lorsqu'elle fait quelque chose sans le | - quand il veut se venger de quelque
consulter (1)*2 chose (1)* o

- sa fagon de se comporter avec les| ™ quand il sent que sa conjointe porte
enfants (1)* plus d}nlérql aux autres qu'a lui (2)*
quand il est jaloux (1)*

- quand sa conjointe crie (1)*

- quand il est fatigué (1)*

- tout ce qui survient de fagon
imprévisible (1)*
son travail (1)*

En résumé, méme si plusiceurs considérent qu’il n’y a pas de circonstan-
ces précises a I'origine des comportements violents et que, le cas échéant,
toutes les circonstances sont bonnes, les principaux événements retenus par
les hommes et par les femmes sont, en ordre d’importance: le fait de ne pas
faire ou de ne pas dire les choses comme le conjoint le désire, le fait pour la
conjointe de sortir et de rencontrer des amies et, en dernier lieu, les enfants.

Les chiffres apparaissant entre parentheses indiquent le nombre d’idées émises sur le
sujet. Une méme personne peut avoir émis plus d’une idée.

Chagque ¢toile indique qu’il s’agit d'un énoncé qu’on ne retrouve que dans le corpus des
hommes ou, selon le cas, que dans le corpus des femmes.
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2.2 Intentionnalité et gestes violents: comment les hommes et les femmes
interpretent ce qui se passe

Bien qu’au départ aucune question n’avait été prévue a cette fin, il a été
possible de repérer au moment de I’analyse, un certain nombre d’idées ou de
commentaires se rapportant directement a ce qui se passe ou se produit chez
le conjoint au moment ot il pose un geste violent. Evidemment, ce contenu
ne se présente pas a priori comme étant étroitement 1i€ A 1a notion d’ attitude.
Nous croyons néanmoins que la signification ou I’interprétation donnée au
geste au moment méme ol celui-ci se produit influence la prédisposition a
I"action d’un individu. C’est A ce titre que nous avons choisi de présenter au
tableau 5.3 les énoncés se rapportant a cette catégorie d’idées.

En prenant connaissance de ces énoncés, il est possible de dégager une
notion qui nous semble importante: I’intentionnalité. Les principaux termes
ou €éléments de signification se rapportant a cette idée sont soulignés dans le
tableau. En fait, ce qu’il faut savoir est que si cette notion n’apparait pas
toujours comme telle dans le contenu manifeste des énoncés, on la retrouve
néanmoins présente dans leur contenu latent.

Entre les femmes, entre les hommes de méme qu’entre les femmes et les
hommes, il est par ailleurs possible de repérer d’ importants éléments de cli-
vage. Pour les femmes, par exemple, on retrouve a la fois des énoncés qui ont
tendance 2 disculper le conjoint ou 2 considérer son geste violent comme
n’étant pas sa responsabilité (il est fatigué, tout croche en dedans, il est félé).
Les femmes qui tiennent de tels propos n’envisagent évidemment pas I’inten-
tionnalité du geste qui est dirigé vers elle mais voient davantage ce dernier
comme étant la conséquence d’un état psychologique plutdt que le résultat
d’un raisonnement. Pour d’autres femmes, cependant, il ne fait aucun doute
que le conjoint est enticrement conscient de ce qu’il fait: il cherche..., il se
venge... il sait,...il prend plaisir.. .etc.
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Tableau 5.3
Synthése des principaux commentaires se rapportant a ce qui se passe
chez le conjoint au moment ou se produit I’acte de violence psychologique

FEMMES HOMMES

Intentionnalité | Intentionnalité

-IL cherchel- lecroyais qu'il fallait étre dans la famille comme dans la
toujours le} carriere (1)
movyen de nous |- Avant je ne violentais, pas je me disais que ¢a valait pas la
blesser il va| peine (1)

tellement - C'est comme si je_me servais de cela comme d’un «spair»
chercher a me| (1)
blesser (1)1 - Je cherche a la fatiguer (1)
- IL se venge (1) - Je sais que pour elle c’est bien plus dur les mots (1)
- Il sait ce qu'il] - Je veuxy faire mal (1)
fait (1) - On dirait que jessaie de la caler (1)
-l en prend|- Jesais que je dis des choses qui ne sont pas vraies (1)
plaisir en dedans
de lui, il se sent| Justification
tellement - L'alcoolisme et 'homme violent c'est un (1)
heureux de faire | - 1l faut que je me fasse soigner (1)
cela (1) - Jvois plus clair (1)

- Il est conscient, | - Je me demande pourquoi le Seigneur arréte pas ma main (1)
il sait ce qu'il|- Jetombe dans les «bleus» (1)

fait (1) - Sur le coup, je n'y pense pas (1), ce sont des geste
irréfléchis (1)
Disculpation - Quand je me choque, c'est que je suis rendu au bout de mes
- Il est félé (1) Jorces (1)
- je crois qu'il était | - J'ai aucun contréle sur la violence (1)
fatigué (1) - Méme si ces mots la sont vrais, la vérité n'est pas toujours

- 1l est tout croche | bonne adire (1)

en dedans de iui
(1) Déresponsabilisation

- On est jamais tout seul responsable (1)

- Je ne peux avoir tous les torts (1)

- Elle voyait peut étre aussi l'erreur qu'elle avait fait (1)

- Il'y a un probleme de l'autre bord aussi, il n'y a pas juste
moi qui a un probléme( 1)

- C'est dans les deux sens (1)

!

Les chillres apparaissant entre parenthéses correspondent au nombre d’idées émises sur
le sujet. Une méme personne peut avoir émis plus d’une idée.
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La mé&me situation prévaut chez les hommes mais on retrouve sur le plan
du contenu, cette fois, une orientation différente de ce qui est rapportée par
les femmes. Ainsi, certains justifient la violence en y voyant I’expression du
geste violent comme étant une maladie (I'alcoolisme et 'homme violent, ¢’ est
la méme chose..., il faut que je me fasse soigner...), une perte de contrdle ou
un acte impulsif (j'vois plus clair, j’ai aucun contréle sur la violence, je me
demande pourquoi le Seigneur arréte pas ma main, je tombe dans les bleus,
ce sont des gestes irréfléchis,). Pour d’autres, on doit partager a deux la res-
ponsabilité (on n'est jamais tout seul responsable, je ne peux avoir tous les
torts, ily aun probléeme de I'autre bord aussi...). Dans tous ces cas, on I’aura
compris, les hommes n’envisagent certainement pas I’ intentionnalité de leurs
gestes. Pour d’autres, cependant, cette notion ressort beaucoup plus claire-
ment dans leurs propos: je cherche a la fatiguer, je veux lui faire mal, je sais
que je dis des choses qui ne sont pas vraies.....etc.

Ainsi, on peul supposer jusqu’a un certain point que la fagon dont on
pergoit ce qui se passe au moment méme ou les choses se passent intervient
dans ce que Moscovici (1972) nomme la prédisposition a 'action. En fait,
méme $i les commentaires contenus au tableau 5.19 ne s’articulent pas de
fagon étroite a la notion d’attitude, ces derniers présentent néanmoins 1’avan-
tage de faire ressortir un des éléments qui, croyons nous, semble central a la
dynamique de la violence psychologique: I'intentionnalité.

2.3 Les réactions des femmes® lors des incidents de violence
psychologique

Les réactions qu’ont les femmes durant les incidents de violence psy-
chologique est un autre aspect de la prédisposition a I’action auquel on s’est
intéressé et qui sont présentées, selon le genre, au tableau 5.4.

I Seules les réactions des femmes seront présentées. En effet, nous ne pouvons présenter
les réactions des hommes selon les répondants et répondantes du fait que cette question
n’a pas €té abordée comme il avait été prévu initialement, lors des entrevues menées
aupres des hommes.
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Tableau 5.4
Identification des réactions des femmes, selon le genre, durant les
situations de violence psychologique rapportées

tenter un rapprochement sexuel
demander 2 ['autre de partir
tenter de se faire pardonner
tenter de se rapprocher (jaser)

e ey |

TYPE DE REACTIONS REACTIONS REACTIONS
IDENTIFIEES IDENTIFIEES
PAR LES PAR LES
FEMMES HOMMES

! (N)

Sentiments

- de peur - 1

- d’indifférence | 2

Actions

- bouder - 1

- crier - 2

- pleurer 3 3

- répliquer 3 3

- rire -~ 2

- partr - 1

- se facher (se rebeller, faire une crise) - 5

- se taire (se refermer, acheter la paix) 4 4

- donner des coups de poings (sur la - 1

table)
Actions (interactionnelles)
- abaisser le conjoint 3
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La fagon dont se configure ce tableau ne laisse aucun doute quant au fait
que, sur un plan trés général, les hommes et les femmes ne reconnaissent pas
étre en présence des mémes réactions. Cette divergence, du reste, ne s’ atté-
nue aucunement lorsque I'on tente de 1’analyser par le biais du consensus
intra-couple. En d’autres mots, les hommes n’identifient pas généralement
les mémes réactions que les femmes et, lorsqu’ils le font, le plus souvent ce
sera le résultat d’une combinaison de propos issus d’hommes et de femmes
de couples dépareillés.

Les réactions les plus courantes chez les femmes par ordre d’impor-
tance, lors d’incidents violents, du moins selon I’appréciation qu’elles en ont,
est de se taire (de se refermer et d’acheter la paix), de pleurer et de répliquer.
Quelques femmes font part également d’actions interactionnelles soit en de-
mandant a [’autre de partir, soil en tentant de se faire pardonner, de se rap-
procher de 1’autre ou encore en tentant un rapprochement sexuel.

Dans la lorgnette des hommes, la réaction de la conjointe la plus cou-
rante serait plutdt de se facher (de se rebeller, de piquer une crise). Dans
certains cas aussi, elle abaisserait le conjoint ou encore crierait. Or, comme
en témoigne le tableau 5.4, aucune femme n’a rapporté avoir de tels agisse-
ments...

Ces résultats ne peuvent que nous laisser perplexes. En effet, comment
comprendre que ce qui est dit et reconnu par les hommes comme étant Ia
réaction la plus courante n’existe pas ou n’est pas reconnue comme telle par
les femmes? Sans plus, on se contentera de soulever ici I'idée qu’on se re-
trouve possiblement en présence d’un renversement de perspective. D@s lors,
ce qui se présente dans le regard des hommes comme étant un comporiement
d’hostilité chez la partenaire est, dans les yeux méme de cette derniére, une
réalité occultée, tout comme c’est le cas, d’ailleurs, lorsqu’on les invite a
définir ce qui, dans le comportement de leur conjoint, est violent.
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3. Ladimension normative de I’attitude: la facon dont devraient
réagir les femmes vivant des situations de violence psychologique

L’ attitude comporte un aspect profondément individuel parce qu’elle se
construit, pour une large mesure, A partir de I'expérience personnelle. A 1 autre
bout du continuum, elle recoupe aussi une dimension normative ¢’est-a-dire
que D'attitude intervient également sur la fagon dont un individu parvient 2
s’adapter et a s’ajuster A son milieu de vie et aux groupes de référence que
sont les siens.

Afin de cerner cette dimension plus sociale de I’ attitude, deux questions
ont été posées aux répondants et répondantes a savoir, comment les femmes
en situation de violence psychologique devraient-elles réagir? et Pourquoi
devraient-elles réagir ainsi? On retrouvera au tableau 5.5, selon le genre, les
principaux énoncés extraits des allocutions auxquelles se sont prétés les hom-
mes et les femmes en guise de réponse A cette question.




v
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Tableau 5.5
Enoncés , selon le genre, sur la facon dont les femmes devraient réagir
lorsqu’elles vivent des situations de violence psychologique

ENONCES ISSUS DU CORPUS DES | ENONCES ISSUS DU CORPUS DES

FEMMES HOMMES

- en allant chercher de l'aide (5) | - ne sais pas (2)

- en discutant et parlant avec le conjoint | - €n €évitant de mépriser I'autre, de lui
2) faire sentir qu’il est coupable (2)

- en ne se laissant pas faire (2) - en discutant (1)

- en allant vers les autres (1) - en amenant le conjoint A réfléchir (1)

- en n’attendant pas trop longtemps| - €n laissant aller les choses pour faire
avant de réagir (1) baisser la pression (1)

- en tolérant d’abord et en demandant
une explication (1)

- en poussant le conjoint A aller faire
une thérapie (1)

- en reconnaissant que les torts sont des
deux bords (1)

- en reconnaissant qu’elle doit faire elle
aussi une thérapie (1)

- en sortant de la maison (1)
- en se rebellant (1)

, v

Les chiffres entre parenthéses indiquent le nombre d’idées émises. Une méme personne
peut avoir émis plus d’une idée.
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Un bref survol de ce tableau nous permet de dégager qu’il existe un
clivage important entre les deux groupes étudiés quant a la fagon dont devrait
réagir une femme qui vit de la violence psychologique. A cet égard, une
majorité de femmes a une vision commune, c¢’est-a-dire qu’elles considerent
qu’il ne faut pas s’isoler, qu’il faut aller vers les autres et demander de I’ aide.
Certaines disent aussi qu’il ne faut pas se laisser faire e\ attendre trop long-
temps avant de réagir. Enfin, d’autres soulignent que la meilleure fagon de
réagir est de discuter et de parler avec le conjoint. Donc, pour les femmes,
méme 8i certaines d’entre elles reconnaissent I’ importance d’intervenir aupres
du conjoint, il est nécessaire d’aller vers I’extérieur, de sortir du couple et de
demander de I’aide.

Pour les hommes, la situation se présente différemment. En fait, soit
qu’ils n’ont pas d’idée sur la fagon dont les femmes devraient réagir, soit
qu’ils considerent qu’elles devraient laisser aller, tolérer, ne pas culpabiliser,
bref, qu’elles devraient en quelque sorte accepter la situation telle qu’elle est.
D’autres diront qu’elles devraient réagir en discutant, en amenant le conjoint
a réfléchir ou encore, en le convainquant d’aller faire une thérapie. Pour la
plupart des hommes, finalement, la réaction que devrait avoir une femme en
situation de violence psychologique tient & la pacification de la situation; en
d’autres mots, ils s’attendent a ce qu’elles adoptent un comportement con-
traire a celui qu’elles subissent ¢’est-a-dire, un comportement non-violent.

Certains hommes ont également mentionné que les femmes devraient
reconnaitre que les torts sont des deux bords et que la thérapie peut aussi étre
une solution pour elles. Enfin, d’autres encore croient qu’elles devraient sor-
tir de la maison et se rebeller.

Les femmes et les hommes n’ont donc pas la mé&me fagon de concevoir
la réaction que devraient avoir une femme impliquée dans une situation de
violence psychologique. Ainsi, tandis que les premidres croient que la réac-
tion la plus appropriée est d’aller chercher de 1’aide —donc d’aller a I’exté-
rieur du couple— les hommes croient, eux, que cette réaction doit avoir lieu
dans le cadre méme de la dynamique du couple; cette réaction tiendrait, du
reste, de I’acceptation passive de la situation, au désamorgage de la crise et au
partage des responsabilités face aux gestes de violence psychologique posés.
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4. Synthése

Dans ce chapitre, nous avions pour objectit de cerner 1’attitude en tant
qu’élément constitutif (avec I'information et’image) de toute représentation
sociale. Pour ce faire, nous avons choisi de travailler le concept en privilé-
giant I’analyse de sa dimension émotionnelle, de sa dimension de tendance a
[I’action ainsi que de sa dimension normative. Enfin, puisque dans cette étude
nous avons comme objectif ultime de dégager les représentations que se font
les hommes et les femmes de la violence psychologique, ¢’est la question du
genre qui a été le principe organisateur de I’analyse. Voyons maintenant quel-
les sont les grandes idées A retenir de cette démarche.

En premier lieu, on doit souligner que les femmes expriment une inten-
sité émotionnelle beaucoup plus forte que les hommes par rapport aux situa-
tions de violence psychologique vécues. Compte-tenu de leur position de
victimes dans la relation abusive, cela n’a rien de trés étonnant. Plus que les
hommes elles considerent aussi, du moins dans le contenu manifeste de leurs
énoncés, que les gestes de violence relevent, chez 1’abuseur, d’un processus
conscient.

I1 est intéressant d’observer par ailleurs que ce n’est qu’en abordant les
incidents concrets de violence que la question du contrdle, comme telle, com-
mence 2 se montrer dans le discours des hommes et des femmes et qu’on voit
aussi s’opérer, entre eux, un certain rapprochement sur le plan cognitif. En
effet, amenés a se prononcer sur les circonstances déclenchant les incidents
violents, ces derniers identifieront dans des proportions et dans des termes
similaires des situations que I’on peut rattacher, soit au contrdle du conjoint
sur la conjointe, soit a I’absence de circonstances précises; le cas échéant, du
reste, toutes les circonstances deviennent de bonnes excuses pour donner lieu
a des agirs violents.

Les composantes de I’ attitude étudiées sous I’angle de la réaction appro-
priée que devrait avoir les femmes qui vivent des situations de violence psy-
chologique, créent également, sur la question du genre, un nouveau clivage.
Ainsi, pour les femmes, il parait trés clair que, dans de telles circonstances, la
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meilleure fagon de réagir est de se tourner vers I’extérieur et d’aller chercher
I’aide nécessaire. Pour les hommes, la réaction appropriée serait plutdt e
laisser aller s’accompagnant d’une attitude compréhensive et pacifique. En
d’autres mots, la solution serait de rester dans le couple et d’attendre patiem-
ment que la secousse passe...

Cette réaction, toutefois, ne s’apparente aucunement avec la conduite
des conjointes, telle qu’elle nous est rapportée par les hommes. Selon le dire
de plusieurs, la réaction de leur conjointe lors d’incidents violents serait plu-
totune réaction impliquant une forte charge de révolte et de colere; en d’autres
mots, il s’agirait d’une réaction de crise. Or, aucune femme n’a identifié adopter
de tels comportements. Plutot, dans presque la moitié des cas, elles diront
prendre le chemin du silence, se refermer et acheter la paix.

Donc, peu importe la constituante que 1’on considére —information,
image ou attitude— les hommes et les femmes se polarisent toujours diffé-
remment. C’est ce qui nous permet de conclure que selon que I’on soit un
homme ou une femme, on se fait de la violence psychologique une représen-
tation qui est fort différente. Pour ’essentiel, on retrouvera dans la discus-
sion finale de ce document ce qu’il faut retenir de ces distinctions.

Ce chapitre vient clore 1’analyse des représentations sociales selon ses
trois constituantes. Le matériel recueilli riche en information nous a permis
d’élaborer une définition de la violence psychologique. C’est ce que nous
présentons dans le prochain chapitre.




Elaboration conceptuelle de la notion de violence
psychologique a partir des données de 1'étude

Chapitre VI
Elaboration conceptuelle de la notion de violence

psychologique a partir des données de |’étude

Quelle définition de la violence psychologique peut-on tirer de notre
corpus? Voild pour I’essentiel le projet sur lequel on se concentrera dans ce
sixieéme et dernier chapitre. Dans un premier temps, nous présenterons la dé-
finition de la violence psychologique telle qu’elle ressort de 1’analyse des 19
entrevues que nous avons réalisées. Les principaux termes de cette définition
seront par la suite précisés ce qui nous permettra d’ouvrir, a la troisiéme sec-
tion, sur la question de la dynamique interactionnelle dans laquelle prend
place la violence psychologique. La description des différentes manifesta-
tions' de la violence viendront par la suite. Nous terminerons enfin le chapi-
tre en faisant ressortir les points de convergence et de divergence entre la
définition que nous proposons et ce que nous disent les écrits sur la violence
psychologique.

1. Vers une nouvelle définition de la violence psychologique

Fort de notre analyse empirique des données issues du corpus des fem-
mes et de celui des hommes (cf. chapitres 3, 4 et 5) et de la mise en relation de
ce matériel avec ce que les auteurs avaient écrit sur le concept de violence
psychologique (cf. chapitre 1) nous avons été en mesure de formuler une
nouvelle définition de la violence psychologique.

' Les termes manifestations el comportements ont une valeur synonymique dans le présent

texte.
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Avant de présenter notre définition de la violence psychologique, il s’avere
nécessaire de revenir succintement sur la fagon dont nous nous y sommes pris
pour I’élaborer. Comme souligné auparavant, chacune des entrevues a d’abord
é1é découpée selon les unités de sens de ses €noncés. Ces dernieres, ont par la
suite été regroupées en fonction de leur analogie en catégories mutuellement
exclusives. Parmi les catégories identifiées, bon nombre d’entre elles étaient
entierement assimilables aux comportements de violence psychologique
telsqu’ils sont présentés dans les écrits (voir tableau 1.1 du chapitre 1: Les
comportements associés a de la violence psychologique selon les auteurs).
D’autres catégories se sont révélées enticrement nouvelles et n’avaient en-
core, a notre connaissance, jamais retenu I’attention des chercheurs.

L’important travail de réflexion effectué sur la totalité des catégories
nous a permis de procéder a leur regroupement a I’intérieur de méta-catégo-
rics. Enfin, c’est en analysant leur articulation et la nature des liens existants
entre les méta-catégories que nous sommes parvenus a dégager une défini-
tion inédite de la violence psychologique en contexte conjugal. Cette défini-
tion integre la totalit€ des informations contenues dans le corpus de I’ étude et
n’ajoute aucun terme, aucune notion ni méme aucune idée qui n’ait été au
préalable identifié dans ce corpus. Voici donc cette définition;

La violence psychologique, en contexte conjugal, est un
comportement spécifique intentionnel et répétitif qui s’ ex-
prime a travers différents canaux de communication
(verbal, gestuel, regard, posture, etc.) de fagon active
ou passive, directe ou indirecte dans le but explicite d’at-
teindre (ou risque d’atteindre) une personne et de la bles-
ser sur le plan émotionnel.

La figure suivante rend compte des principaux éléments de la définition
de la violence psychologique. Ces éléments seront définis a la section sui-
vante.
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Figure 6.1
Illustration schématique de la violence
psychologique en contexte conjugal’
Origine du Nature du Effet sur la
comportement comportement victime
Direct
Passif< qui a pour but
Com;)ggem?nt Indirect d'atteindre une
_ Specitique personne et de la
intentionnel et blesser
répétitif Direct 4moti M
Actif < émotionnellement
Indirect
' Pour nous, le terme “origine” référe au point de départ du comportement de violence v
psychologique et ne doit pas étre pris dans le sens de la cause ou des facteurs de prédic-
tion du comportement. 121
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Spécifique:

Intentionnel:

Répétitif:

Actif:

2. Terminologie spécifique

La définition de la violence psychologique que nous proposons repose,
dans un premier temps, sur ’origine (intentionnalité, répétition) et sur la na-
ture du comportement de la personne violente. Selon nous, ces comporte-
ments sont forcément intentionnels et répétitits et peuvent étre, selon les cas,
actifs ou passifs, directs ou indirects. Voici le sens qu’il faut donner a cha-
cun des termes et des attributs précédents.

Comportement: un comportement réfere a I’ensemble des réactions verba-
les ou non verbales objectivement observables chez un in-
dividu dans un contexte donné. On dira de ce comporte-
ment qu’il est:

en ce sens qu’il n’est pas uniquement un signe prémoni-
toire de la violence physique, qu’il est une entité indé-
pendante des autres formes de violence.

lorsque la personne qui est a I’ origine du comportement
connait I’effet négatif que celui-ci entraine chez la per-
sonne vers qui il est orienté (par exemple, lui faire de la
peine, I’humilier, etc.). En psychologie, on exprime cette
réalité comme étant une “...relation psychologique ac-
tive de la conscience adaptée a un objet existant, adap-
tée a un projet.” (Imbs, 1971, p.403).

lorsque la violence psychologique vécue en contexte con-
Jugal s’organise autour d’un processus comportemental
répété c’est-a-dire que la personne qui violente main-
tient et reproduit a dessein le ou les comportements lui
permettant d’atteindre 1’autre.

lorsque le comportement est de 1’ordre de 1’agir, de I’ef-
fectif (par exemple menacer quelqu’un ou le ridiculiser)
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Passif: lorsqu’il s’agit d’un comportement par omission, qui n’est
pas de I’ordre de 1’agir (par exemple ignorer I’autre);

Direct: lorsque le comportement se produit sans intermédiaire,
qu’il va droit  la personne de fagon claire ou voilée (par
exemple harceler quelqu’un) et;

Indirect: lorsque le comportement s’accomplit a travers un inter-
médiaire: individu (amis, famille) ou objet, (par exem-
ple ignorer les amis de quelqu’un parce qu’on est en co-
lere contre lu1 et qu’on veut le rendre mal & I’aise ou
donner des coups sur les murs, faire claquer les portes
pour manifester sa colére contre I’ autre).

La violence psychologique en contexte conjugal consiste donc en un
comportement spécifique qui est obligatoirement intentionnel et répétitif et,
possiblement, passif ou actif, direct ou indirect. De plus, pour étre jugé vio-
lent sur le plan psychologique ce comportement doit avoir pour effet d’attein-
dre (ou risquer d’atteindre) I’autre et de le blesser émotionnellement. En
derniere instance, ¢’est la poursuite de cet objectif qui a le plus de poids dans
le processus comme tel de la violence psychologique car ¢’est lui qui déter-
mine la nature des comportements qui seront choisis par I’agresseur,

En effet, prenons ’exemple d'une personne amoureuse. Cette derniere
peut en effet avoir face a I’€tre aimé un comportement intentionnel et répétitif
qui, selon les circonstances sera actif ou passif, direct ou indirect mais qui,
dans tous les cas, aura pour but de faire plaisir a ’autre et de le rendre heu-
reux. A cetexemple, on voit bien que ce ne sont pas 1’origine et la nature des
comportements qui sont déterminantes mais bien I’objectif visé par ces com-
portements.

Aussi, il est important de ne pas confondre la dynamique de violence
psychologique en contexte conjugal a des situations de violence psychologi-
que attribuables a des réactions émotionnelles trés vives (étre en colere contre
quelqu’un) ou encore 2 des situations de 1égitime défense. Les comporte-
ments violents se produisant en contexte conjugal sont répétitifs et sont orien-
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tés dans toutes les spheres de la vie d’un individu ce qui n’est généralement
pas le cas des autres situations de violence'.

Par exemple, on peut chercher a nuire professionnellement & quelqu’un
et entreprendre tout ce qui est nécessaire pour y parvenir: salir sa réputation,
le discréditer aux yeux des autres, s’approprier a tort ses réalisations, etc.
mais ne jamais s’intéresser a ce qui touche a sa vie familiale et affective. En
d’autres termes, dans ce genre de situation, les moyens et les buts visés sont
ctrconstanciels. Une fois que le résultat recherché est atteint, le processus
comme tel de violence psychologique cesse. Il en est autrement de la vio-
lence psychologique en contexte conjugal ou les cibles d’actions sont multi-
ples. C’esten effet sur tous les plans que I’agresseur agit et les atteintes, pour
la victime, sont forcément multiples?. Ceci nous améne vers un autre é1¢é-
ment de la définition de violence psychologique qui est trés important 2 sa-
voir, le but poursuivi: “atteindre ['autre et le blesser émotionnellement’.

Il est difficile de cerner la réalité a laquelle nous renvoie cette expression
car, ce qui trouble émotionnellement les uns n’est pas forcément ce qui trou-
ble émotionnellement les autres. En soi, ’atteinte émotionnelle est une di-
mension imminemment subjective’ dont on doit rendre compte. Aussi, ¢’est
en ouvrant sur la dynamique interactionnelle que nous sommes arrivés,
croyons-nous, a donner a la subjectivité sa juste place dans tout le processus
de violence psychologique. Pour I'instant, retenons que les comportements
de violence psychologique atteignent toujours négativement les individus en

créant chez eux des émotions indésirables et des préjudices importants.

Cela ne veut pas dire qu’il n’y a qu’en contexte conjugal que la dynamique de violence
psychologique soit persistante. Sans plus, nous voulons plutdt insister sur le fait qu’en
contexte conjugal la violence psychologique comporte nécessairement une dynamique
répétitive et continue.

Nous verrons plus loin la fagon dont la violence psychologique en contexte conjugal
affecte les différentes spheres de la vie d’un individu.

> Le terme sujectivité estici utilisé dans le sens d” “appréciation , attitude qui résulte d’une
perception de la réalité, d’un choix effectué en fonction de ses états de conscience” (Imbs,
1971, p.1011)
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3. Ladynamique interactionnelle de la violence psychologique: les
éléments’ en présence

La définition de la violence psychologique a laquelle nous sommes par-
venus traduit, concreétement, la séquence brute du geste violent. Cette sé-
quence prend son sens, toutefois, dans une dynamique interactionnelle beau-
coup plus large qui s’organise, essentiellement, autour de I’intentionnalité de
la personne a I’origine du comportement violent, de la répétition des gestes
violents et de la subjectivité de la personne vers qui sont orientés ces compor-
tements. Voici a quoi réfere chacun de ces trois lermes:

1) 1a subjectivité:

Pour considérer qu’une personne est violentée sur le plan
psychologique, il faut qu’elle ait exprimé par le passé, a
I’individu qui a eu un comportement jugé violent vis-a-
vis d’elle, le fait qu’elle était émotionnellement atteinte
par ce comportement ou, a tout le moins, ait eu des réac-
tions ou des manifestations face a ce comportement qui
ne laissaient aucun doute quant au fait qu’elle était at-
teinte (silence, évitement, syndrome dépressif, pleurs,
etc.). L'expression ou la manifestation de cette subjecti-
vité est déterminante dans le processus qui nous inté-
resse car, comme nous 1’avons souligné plus tot, ce qui
est pergu comme violent par les uns n’est pas forcément
ce qui est pergu comme étant violent par les autres. On
ne doit pas oublier ici, cependant, que si la subjectivité
est un élément important de la dynamique de violence
psychologique en contexte conjugal, elle n’intervient pas
forcément toujours de la méme fagon dans les différen-
tes situations de violence psychologique.

1

Le terme élément réfere ici a I'idée que la combinaison, la réunion de chacune des choses

(ou des €¢léments) en présence forme une autre chose.
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2) intentionnalité: Pour qu’une personne soit jugée violente sur le plan psy-
chologique, il faut qu’elle connaisse le malaise que son
comportement créé chez 1’autre et qu’en dépit de cette
connaissance, elle refuse d’y préter attention ou de le
considérer. C’est ce qui fait de la répétition, le troisitme
et dernier élément de la définition de violence psycholo-
gique.

3) la répétition: Enfin, ¢’est larépétition des gestes exprimés comme étant
violents par la personne vers qui ils sont dirigés, et re-
connus comme tels par la personne qui en est a I’origine,
qui construit le pont entre la subjectivité de la victime et
I’intentionnalité de I’abuseur et qui donne a la relation
existante entre eux sa dynamique de violence psycholo-
gique'.

L’exemple suivant illustre la fagon dont interviennent les trois éléments
constitutifs de cette dynamique interactionnelle. Imaginons le cas d’une femme
qui dit & son conjoint “ce que tu fais me dérange et me blesse” et que ce
commentaire n’entraine a son égard aucun changement d’attitude ou de com-
portement et favorise méme, par la suite, la répétition inccssante du méme
geste, alors on pourra dire de cette situation qu’elle est violente sur le plan
psychologique.

I1 faut prendre garde cependant de ne pas confondre cetle situation avec
le fait de blesser quelqu’un par maladresse, ignorance ou nonchalance. Pour
qu’il y ait violence psychologique, il faut toujours que I’effet du comporte-
ment (déterminé par la subjectivité de la personne vers qui il est orienté) soit

! Lacombe du Regroupement provincial des maisons d’hébergement et de transition pour

femmes victimes de violence conjugale (1990) a déja traité de cette question dans les
termes suivants: “Il 'y a un facteur déterminant pour identifier la violence conjugale:
c’est celui de la constance. Comment, en effel, distinguer la violence conjugale d’une
dispute occasionnelle entre conjoints qui dégénére sans qu’on I'ait voulu? Pour parler
de violence conjugale, il faut d’une part que ces manifestations soient de plus en plus
Sfréquentes et, d’ autre part, que ce soit toujours la méme personne, généralement la femme,
qui subisse cette violence destinée a I'atteindre dans son entité et dans son intégrité’
(p49).
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connu par la personne qui en est a 1’origine et que celle-ci le répéte intention-
nellement dans le but d’atteindre et de blesser I’autre. C’est pourquoi la défi-
nition de la violence psychologique est en soi limitative et doit étre comprise
a partir d’un contexte interactionnel beaucoup plus large.

4. Les comportements de violence psychologique

L’analyse rigoureuse du corpus nous a permis d’identifier que la vio-
lence psychologique s’exprimait de différentes fagons. Nous avons vu au
chapitre 4 que treize comportements de violence psychologique ont été repé-
rés, ¢’est-a-dire treize manieres de faire, d’étre ou de dire qui permettent d’at-
teindre une personne et de la blesser émotionnellement. Ces derniers sont
présentés et définis au tableau 3.1. Comme on peut le constater, indépendam-
ment du biais par lequel on les prend, toutes ces manifestations ont en com-
mun de s’organiser autour d’'un comportement intentionnel et répétitif qui
peut étre, par surcroit, actif ou passif, direct ou indirect et qui, dans tous les
cas, a pour objectif de nuire, d’abaisser, d’atteindre 1’autre, bref, de lui créer
des désagréments sur le plan émotionnel. Au tableau 6.1, cette idée d’inten-
tionnalité se retrouve dans les mots qui ont été mis en italique.
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Tableau 6.1

Les principaux comportements de violence psychologique en contexte

conjugal et leur définition

Manifestations

Définitions des manifestations

Agresser les
enfants

Attaquer (verbalement ou physiquement) les enfants de fagon
soudaine et brutale sans avoir été provoqué. Attitude ou
paroles visant a critiquer aprement les enfants, a les blesser
moralement.

Bldmer, crinquer,
accuser de fagon
indue

Emettre des opinions défavorables, des reproches, des
jugements de désapprobation sur quelqu'un ou sur quelque
chose. Faire ressortir ses défauts, la rendre coupable et
répréhensible. Lui reprocher ce qu'elle est, ce qu'elle fait, etc.

Bouder

Montrer du mécontentement par une attitude renfrognée,
maussade que l'on entretient a dessein. Se comporter avec
froideur et retrait. Jouer, par caprice ou par trop vive
susceptibilité, afin de manifester a quelqu'un son
ressentiment, Action de manitester du mécontentement, de
I'humeur par l'expression du visage, son silence, par son
attitude, etc... Action de manifester de l'irritation contre
quelqu'un, refuser de s’y intéresser.

Contréler

Surveiller une personne, avec ['idée de la dominer, de la
commander. Surveiller quelqu'un de fagon malveillante,
I'empécher de faire des choses.

Dégrader/dénigrer,
humilier /insulter/
abaisser

Action de diminuer la valeur morale, d'affaiblir, d'abaisser, de
destituer de fagon infamante. Réduire la réputation de
quelqu’un, Action de faire apparaitre quelqu’un comme
inférieur, méprisable, par des paroles ou des actes qui sont
interprétés comme abaissant sa dignité,
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Les principaux comportements de violence psychologique en contexte

Tableau 6.1 (suite)

conjugal et leur définition

Manifestations

Définitions des manifestations

Harceler

Action de tourmenter une personne en la poursuivant sans
cesse et en lui faisant subir d'incessants désagréments.
Provoquer ou exciter par des paroles moqueuses et
désobligeantes. Action de fatiguer quelqu'un par des demandes,
des questions, des prieres, des sollicitations, des attentes
réitérées. Action d'exhorter quelqu'un continuellement pour le
faire agir et progresser.

Intimider

Faire peur 2 quelqu‘un, le troubler, lui faire perdre ses
moyens, son naturel. Action d'impressionner fortement
quelqu'un, le remplir de crainte et de peur en usant de
coercitions, de contraintes, de pressions morales. Troubler
quelqu'un , le remplir de géne, de confusion,

Manipuler

Manoeuvrer de fagon occulte ou suspecte dans le but de
fausser la réalité, Manoeuvre par laquelle on influence 2 son
insu un individu. Action d'agir sur quelqu'un par des moyens
détournés pour l'amener a ce que l'on souhaite, Déformation
des faits, altération ou interprétation abusive de la réalité.

Menacer/faire du
chantage

Action de donner & quelquun des motifs de craindre que l'on
puisse accomplir une action qui lui serait préjudiciable.
Manifester violemment dans le but de signifier 3 une
personne lintention que l'on a de lui faire du mal, de le
contraindre par la force A faire quelque chose, d'avoir recours 3
la violence s'il n'obtempere pas, etc. Exprimer le projet de
nuire aautrui. Proférer des paroles sur un ton menagant.
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Tableau 6.1 (suite)
Les principaux comportements de violence psychologique en contexte
conjugal et leur définition

Manifestations Définitions des manifestations

Nier un état ou une | Rejeter ou se représenter un €tat ou une condition comme
condition étant inexistant, Ne pas admettre ou accepter les émotions de
I'autre, nier leur existence, ou les remettre en cause. Fait
d'entrer en contradiction avec I'existence de quelque chose, de
ne pas reconnaitre son bien fond¢, de la nier, etc.

Priver de fagon Créer le manque, l'absence d'une jouissance, d'un plaisir,
intentionnelle d'une chose qu'on avait ou qu'on allait avoir, Créer la pénurie
des choses agréables et nécessaires. Ne pas accéder aux
demandes et aux exigences de quelqu'un.

Simuler Faire semblant de ne pas étre touch¢, de ne pas étre ému, de
lindifférence ne pas étre concerné ou de ne pas étre intéressé par une
personne, un ¢vénement ou unc chose. Agir consciemment
dans le but de montrer 2 l'autre qu'elle n'est pas importante,
que ses besoins ne sont pas importants, que ce qu'elle dit n'est
pas entendu, etc.

Surresponsabiliser/ | Exiger de quelqu'un une charge de travail, des prises de
déresponsabiliser | décisions, des responsabilités ou des tiches qui excédent de
beaucoup ce & quoi on serait normalement en droit de
s'attendre de lui.

Ne pas s'impliquer dans les tAches qui nous sont dévolues, se
soustraire a ses devoirs, a ses responsabilités, 4 son role, etc.
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Au total, donc, il nous aura été possible d’identifier et de définir treize
comportements ou treize expressions différentes de la violence psychologi-
que, c¢’est-a-dire treize fagons de faire, d’étre ou de dire qui permettent de
blesser et de nuire a I’autre sur le plan émotionnel. Il est important d’attirer
I’attention sur le fait, toutefois, que dans une situation de violence psycholo-
gique, I’ensemble de ces manifestations ne sont pas forcément présentes. Selon
les résultats de notre analyse, il est plus juste de dire que la constellation des
manifestations varie grandement d’un couple 2 I’autre de méme que l'inten-
sité avec laquelle elles vont s’exprimer. La figure 6.2 reprend la trajectoire de
base de la violence psychologique mais en y inté grant, cette fois, les différen-
tes manifestations.

131



v

132

La violence psychologique entre conjoints
Tome 1

Figure 6.2

La violence psychologique: ses

modalités et ses manifestations

Direc

Indirect

Comportements spécifiques intentionnels et répétitifs

/

Actifs
 Blamer, critiquer, accuser
« Bouder
e ContrOler
e Dégrader, dénigrer, humilier
e Intimider
* Manipuler
* Menacer, faire du chantage
« Priver intentionnellement
* Surresponsabiliser/ déresponsabiliser

» Agresser les enfants

* Bouder

» Dégrader, dénigrer, humilier

¢ Intimider

» Manipuler

¢ Menacer, faire du chantage

* Priver intentionnelement

* Surresponsabiliser/ déresponsabiliser

\

Passifs
 Nier un état ou une condition
« Priver intentionnellement
* Simuler l'indifférence
* Surresponsabiliser/ déresponsabiliser

« Nier un état ou une condition
 Simuler I'indifférence

* Surresponsabiliser/ déresponsabiliser
« Priver intentionnellement

/

N

/

Dans le but d'atteindre une personne et de la blesser
sur le plan émotionnel
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On peut voir 2 la figure précédente, que les différents comportements
apparaissent selon le cas a I’intérieur d’une ou de plusieurs constellations. 11
convient de présenter ici certains exemples pour expliquer ces distinctions.
Examinons dans un premier temps certains comportements dits actifs. Ainsi,
I'agression des enfants est identifiée dans la figure 6.2 comme étant un com-
portement uniquement actif et indirect. Si nous nous référons a la définition
donnée a ce comportement (attaquer verbaiement ou physiquement les en-
fants de fagon soudaine et brutale sans avoir été provoqué. Attitude ou paro-
les visant a critiquer aprement les enfants, a les blesser moralement) on
constate qu’il 8’agit en effet d’un comportement qui est de I’ordre de I’agir
(comportement direct) et intligé non pas a la conjointe elle-m&me mais 2 tra-
vers un intermédiaire en 1’occurrence ses enfants (comportement indirect).

Un autre comportement (bouder) identifié comme étant actif peut étre
soit direct, soit indirect. En effet, on peut montrer du mécontentement par
une attitude renfrognée, maussade que l'on entretient a dessein ou se com-
porter avec froideur avec la conjointe (comportement direct) ou encore avec
la famille de cette derniere (comportement indirect). Par ailleurs, lorsque 1'in-
dividu dit & sa conjointe qu’il aura recours a la violence avec ses enfants si
elle n’obtempere pas, nous considérons €tre en présence ici d’un comporte-
ment direct (menace) puisqu’il est adressé a la conjointe et non pas directe-
ment aux enfants. Si cette fois ’individu crie aux enfants qu’il aura recours
a la violence, nous nous retrouvons en présence d’un comportement indirect
en ce sens qu’il s’accomplit A travers un intermédiaire en I’occurrence les
enfants.

Nous ne trouvons que deux comportements identifiés comme étant pas-
sifs seulement, il s’ agit de la simulation de !'indifférence et de la négation
d’un état ou d’une condition. En ce qui a trait & ce premier comportement, le
conjoint par exemple peut faire semblant de ne pas étre touché, de ne pas étre
ému par sa conjointe (comportement direct) comme il peut également ignorer
la famille de cette derni¢re (comportement indirect). Enfin, seuls deux com-
portements (la privation intentionnelle et la surresponsabilisation/
déresponsabilisation) apparaissent dans les quatres catégories de comporte-
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exemple, on peut créer la pénurie des choses agréables et nécessaires au
niveau matériel et financier envers la conjointe (comportement direct) ou éga-
lement envers les enfants (comportement indirect). Egalement, créer la pé-
nurie des choses agréables et nécessaires peut se faire sur un mode actif en
n’accédant pas verbalement aux demandes de la conjointe ou des enfants a
cel effet, comme il peut se faire sur un mode passif en omettant de combler
les besoins nécessaires 2 la conjointe et aux enfants.

5. Intérét et éléments d’originalité de la définition proposée

Le but de ce chapitre était de faire le point sur une définition de la vio-
lence psychologique en s’inspirant de I’analyse des 19 entrevues que nous
avons réalisées auprés de 10 hommes et de 9 femmes. En procédant ainsi,
nous cherchions a vérifier si le contenu des entrevues allait nous orienter vers
une nouvelle définition de la violence psychologique ou si, au contraire, il
nous permettrait de supporter I’une ou I’autre des définitions mise de 1’avant
dans les écrits. Cette démarche s’est finalement soldée, comme nous nous le
proposions, par I’élaboration d’une nouvelle définition de la violence psy-
chologique.

Nous allons maintenant préciser en quoi la définition que nous propo-
sons se distingue des autres définitions de la violence psychologique et ce
qu’elle apporte de nouveau sur le plan conceptuel. Les autres é1éments discu-
tés dans ce chapitre seront également revus a la lumiére de leur contribution
respective.

Pour bien délimiter 1’intérét de la définition que nous proposons, il est
utile de revenir succinctement sur les principales définitions de la violence
psychologique contenues dans les écrits. Ces définitions sont présentées au
tableau 6.2 de la page suivante.

A I'issue de I’analyse de contenu faite sur les 19 entrevues, on peut dire
que la définition de la violence psychologique que nous proposons présente
certains éléments de convergence avec les définitions précédentes et certains
éléments de divergence aussi.
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En termes de convergence, soulignons que notre définition comme tou-
tes celles qui sont contenues dans le tableau 6.2, suggere qu’il y a un effet
négatif associé A la violence psychologique ou, selon le cas, & ces manifesta-
tions. En termes concrets, nous avons formulé ces effets par 1’expression
“...qui a pour but d’atteindre la personne et de la blesser sur le plan émo-
tionnel”. Nous verrons plus tard les motifs qui nous ont faits opter pour cette
formulation. Pour I'instant, gardons a I’esprit qu’il y a consensus quant au
fait que la violence psychologique a un effet négatif ou, a tout le moins, indé-
sirable pour la personne qui en est victime.
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Tableau 6.2
Tableau récapitulatif des principales définitions
de la violence psychologique

DANS LES ECRITS DE LANGUE
ANGLAISE...

DANS LES ECRITS DE LANGUE
FRANCAISE...

...behavior sufficiently threatening to the
woman so that she believes that her
capacity to work, to interact in the family
or society, or to enjoy good physical or
mental health has been or might be
threatened (Hoffman,1984).

...(mental cruelty in legal sense)...a course
of conduct on the part of one spouse
toward the other which can extent as to
render continuance of the marital
relationship intolerable. Such conduct is
normally grounds for divorce (Black,
1979 in Stein, 1982).

..psychological aggression refers to
acting in a verbally offending or degrading
manner toward another. The mistreatment
may take the form of insults or behavior
that results in making another fell guilty,
upset, or worthless (Stets, 1991).

Use of words, expression, gestures, or acts
to project power in ways to demean and
cause the victim harm (Thompson, 1989).

...psychological or non-physical abuse as
a term referring to coercitive,
manipulative, or other power related
behaviors promoting one person’s needs
while neglecting the needs of the other
(Walker, 1984).

Emotional abuse involves actions,
statements, or gestures made by batterers
that attackswomen’s self-esteem and the
sense of self-worth. Batterers used these
tactics to humiliate theirs victims. (Pence
and Paymar, 1986 cité dans Web, 1992)

...elle consiste a dévaloriser ['autre
comme personne, a [’humilier par des
critiques ou des railleries, & utiliser des
comportements primitifs (Gaudreau,
1994).

Elle consiste a atteindre directement
l'estime de soi de la victime. (Larouche,
1987, p.57)

La violence psychologique va se traduire
par le dénigrement de la femme en tant
qu'individue, sa dévalorisation en tant que
personne & part entiére; c'est lul faire
comprendre qu'elle ne vaut pas plus qu'un
meuble. La violence psychologique peut
encore se traduire par de l'indifférence, la
négation de l'autre: faire comme si elle
n'était pas la. C'est le refus d'entendre,
d'écouter de recevoir l'autre (Lacombe,
1990).

Toute action qui porte alteinle ou qui
essaie de porter atteinte a lintégrité
psychique ou mentale de l'autre (son
estime de soi, sa confiance en soi, son
identité personnelle (Welzer-Lang,
1992).
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Les comportements de violence psychologique que nous avons identi-
fiés convergent aussi, pour la plupart, avec ce que nous révelent les écrits.
Parfois, cependant, nous avons jugé préférable de les regrouper, de les disso-
cier ou encore de les formuler autrement. Dans ’ensemble, nous sommes
toutefois restés collés de tres prés a ce qui a déja été dit sauf, peut-€tre, a trois
exceptions pres: lindifférence, la violence verbale et 1a jalousie.

Pour nous, I’indifférence qui traduit une disposition personnelle face aux
choses, aux personnes ou aux événements de la vie, n’est pas en soi une ma-
nifestation de violence psychologique. Il s’agit plutdt d’un état comme le
sont la tristesse et ’euphorie. Il en est autrement, toutefois, de I'indifférence
qui est simulée dans le but de montrer A quelqu’un que ce qu’il ou elle ditn’a
pas d’importance, qu’il ou elle n’est pas intéressant, etc. Comme on peut le
voir, dans un tel contexte, I’indifférence est un prétexte tandis que la simula-
tion est intentionnelle. C’est ce qui nous fait dire que dans une dynamique de
violence psychologique la véritable composante n’est pas I’indifférence comme
tel mais bien la simulation de ’indifférence.

Pour ce qui est de la violence verbale, nous nous éloignons radicalement
de tout ce qui a été dit sur le sujet par le passé. Ainsi, tandis que certains
considerent que la violence verbale et la violence psychologique sont deux
formes distinctes d’agression, d’autres les assimilent enticrement I'une a
I’autre. Pour nous, il ne fait aucun doute que la violence verbale n’est pas une
composante de la violence psychologique ni une de ces manifestations mais
bien un canal, ¢’est-a-dire le moyen par lequel la violence psychologique est
susceptible de s’exercer.

Par le biais de la parole, on peut en effet menacer, dénigrer, manipuler, et
méme intimider. On peut aussi le faire en empruntant certains gestes, certai-
nes attitudes. Cet exemple montre bien que la violence verbale n’est en réa-
lité que le phénomene apparent, ¢’est-a-dire le canal par lequel s’exprime la
menace, le dénigrement, la manipulation qui sont, eux, les véritables mani-
festations de la violence psychologique.

Plusieurs auteurs ayant travaillé dans le domaine de la violence psycho-
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logique (Sonkin, Martin & Walker, 1985; Walker, 1979; Martin, 1976) ont
identifié la jalousie comme étant une manifestation de violence psychologi-
que. Pour nous, la jalousie ne constitue pas une manifestation de cette vio-
lence; par contre, I’exercice d’un contrdle pouvant étre lié ou découlant de la
jalousie serait & notre avis une manifestation de violence psychologique. L’ in-
sécurité tout comme la jalousie, peut &tre un élément a I’origine du contrdle,
mais elle n’est pas considérée dans les écrits comme étant une manifestation
de violence psychologique.

Outre ces deux manifestations, la question du comportement nous dis-
tingue aussi des auteurs qui sont a I’origine des définitions présentées plus
haut. On s’en distingue d’abord parce que contrairement a nous, lorsqu’ils
abordent la question du comportement, ils ne spécifient ni son origine (inten-
tionnalité, répétition), ni sa nature (active, passive, directe, indirecte). Par
ailleurs, lorsqu’ils tentent de le faire, tout se passe comme si le processus
comportemental de la violence psychologique disparaissait au profit de ses
manifestations. Enfin, le cas échéant, la situation se complique a nouveau
puisque le rationnel justifiant le choix des manifestations (verbally offending,
insults, uses of words, etc.) ne nous est jamais donné.

En proposant une définition qui tienne compte de ces différentes criti-
ques, nous croyons étre parvenus a un certain raffinement conceptuel de la
notion de violence psychologique. Un des apports importants de la définition
que nous proposons est la spécification de I'origine du comportement soit,
son intentionnalité. Cette notion est en effet centrale car, en trés grande par-
tie, ¢’est elle qui supporte le diagnostic de violence psychologique. Jusqu’a
ce jour, aucune définition n’avait fournie de telles balises et, ne serait-ce qu’en
cela, notre contribution aura été importante' .

I Cette notion d’intentionnalité se présente en outre comme €tant une voie prometicuse
dans la réflexion théorique a faire sur les liens existants entre la violence psychologique
faite aux femmes et la violence psychologique faite aux enfants. Nous pensons en effet
que les divergences de vues dans les deux domaines respectifs s’ atténueraient considéra-
blement si on reprenait la réflexion a partir de cette notion d’intentionnalité. Pour le
bénéfice du lecteur, rappelons ici que la violence psychologique faite aux enfants a été
traditionnellement conceptualisée A partir des problémes de développement qu’elle occa-
sionnait chez I'enfant tandis que les situations de violence psychologique en contexte
conjugal ont plutot ét€ conceptualisées a partir du processus comme tel d’actualisation de
la violence soit, 1’abus de pouvoir et la domination,




Elaboration conceptuelle de la notion de violence
psychologique a partir des données de 1'étude

Nous sommes aussi parvenus a préciser la nature (actifs, passifs, directs,
indirects) des comportements de violence psychologique. En cela, nous aurons
contribué a élargir le halo par lequel on a traditionnellement considéré la vio-
lence psychologique. Notre définition se présente en effet comme étant géné-
rique des différentes situations de violence psychologique en contexte conju-
gal. En affirmant que la violence psychologique est un comportement inten-
tionnel et répétitif pouvant étre selon le cas actif ou passif, direct ou indirect,
nous allons au-dela des scules frontieres de 1’agir et du faire pour intégrer
toute la force d’action du non-agir et du non-faire (vivre comme si 1’autre
n’était pas 13, ignorer ses besoins, etc.). Cela nous permet de reconnaitre
également toutes les situations de violence psychologique qui passent par un
intermédiaire autre que la personne directement visée par le comportement
(agresser les enfants, ignorer I’entourage de la personne visée, etc.).

La définition de la violence psychologique que nous proposons, comme
toutes celles discutées jusqu’ici, rend compte d’un processus brut, de 1'orga-
nisation de la séquence du geste violent. Cependant, toutes ces définitions ne
rendent pas compte de la dynamique interactionnelle dans laquelle se vit la
violence psychologique. C’est pourquoi nous avons cherché 2 préciser et a
mieux comprendre cette dynamique. Nos efforts, croyons-nous, se sont sol-
dés par la mise 2 jour des principales constituantes (subjectivité, intentionna-
lité et répétition ) de la dynamique interactionnelle dans laquelle se vit la
violence psychologique en contexte conjugal.

En considérant et contextualisant ces constituantes, il est possible de
s’affranchir des principales limites imposées par les définitions trop descrip-
tives de la violence. Celle-ci ne peut en effet étre conceptualisée A partir
d’une trajectoire univoque et linéaire mais plutdt A partir d’un univers réfé-
rentiel beaucoup plus large; ¢’est ce que fournissent, telles que nous les pro-
posons, les constituantes de la dynamique interactionnelle.
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La reconnaissance de cette dynamique est susceptible de faire avancer
les études s’ intéressant a la mesure de la violence psychologique. Parle passé,
on a trop souvent voulu opérationnaliser la notion de violence psychologique
avant méme de I'avoir définic'. Nous croyons que la définition proposée
dans ce chapitre contribuera trés certainement a cet éclaircissement concep-
tuel.

140 ! Voir Tome II: La mesure de la violence psychologique.




Synthese et discussion

Synthése et discussion

L’étude avait comme premiers buts d’identifier quelles étaient les repré-
sentations que les hommes et les femmes se font de la violence psychologi-
que. Pour ce faire, nous avons choisi d’organiser 1’analyse autour des trois
constituantes d’une représentation sociale a savoir, I’information, I’image et
I’ attitude en situant, pour chacune d’elle, les dispositions particulieres carac-
térisant les hommes et les femmes. Nous ne reviendrons pas ici sur I’ensem-
ble des aspects examinés plus tot. Toutefois, puisque les trois constituantes
ont été¢ analysées séparément, il convient maintenant d’établir des ponts entre
elles et de dégager la cohérence des représentations qu’elles mettent en place.
Pour ce faire, il s’avere tout de méme nécessaire de revenir sur quelques-unes
des grandes conclusions s’étant imposées A I'issue de ’analyse des trois cons-
tituantes. Cette description sera mise en parrallele avec certains résultats
d’autres études. Enfin, nous présentons en derniére partie de cette synthese,
la nouvelle définition de la violence psychologique élaborée a partir des don-
nées empiriques de cette recherche. Nous ne reprendrons pas dans le cadre de
cette synthese, les définitions des concepts se rattachant a cette définition.
Tout au plus, nous reviendrons bri¢vement sur I’intérét et les éléments d’ori-
ginalité de la définition proposée.

Comment les hommes et les femmes ont entendu parler de violence
psychologique

D’abord, sur le plan de I’information rappelons que les hommes et les
femmes ne sont pas informés sur la violence psychologique a partir des mé-
mes sources. Les premiers ont surtout été informés par les programmes de
traitement pour conjoints violents alors que les secondes ont plutdt été rensei-
gnées dans le cadre de relations interpersonnelles. 1l va de soi, par consé-
quent, que la nature de I’'information regue par ces deux groupes est diversi-
fiée en nature et en contenu.

Toujours en lien avec I'information, nous avons aussi fait ressortir que
les situations de vie vécues durant I’enfance se présentent comme étant la
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principale cause pergue du devenir violent d’un individu et ce, tant pour les
hommes que pour les femmes. Les deux groupes, cependant, ne partagent
pas la méme vision quant aux facteurs expliquant les comportements vio-
lents. Ainsi, les femmes considérent que ce sont les caractéristiques person-
nelles d’un individu — le fait, par exemple, qu’il se sente incapable ou frus-
tré— qui influence son devenir violent. Les hommes, eux, imputent plutdt
les comportements violents aux situations de vie dans lesquelles se retrouve
I’individu (il est trompé par sa femme, il manque d’argent, etc. ). Sur cette
question, les deux groupes se situent donc aux deux pdles du mouvement du
balancier allant de I’intériorité a I’extériorité des caractéristiques. Ce constat
est trés important car, il introduit une distinction qui, petit  petit, s’insinuera
pour créer entre les hommes et les femmes un véritable clivage quant a I’im-
portante question de I’intentionnalité ou non des gestes violents.

Quelle image les hommes et les femmes se font-ils de la violence
psychogique

L'image est la seconde constituante a laquelle on s’est intéressé. En
partant de la définition spontanée qu’ils en donnent, il a en effet été possible
de repérer deux images clés de la représentation de la violence psychologique
a savoir que: 1) la violence psychologique est un comportement (premiére
image), principalement de dégradation, et que; 2) ce comportement a un effet
négatif (deuxieme image) sur la personne vers qui il est dirigé.

Au total, treize comportements de violence psychologique ont été iden-
tifiés. En ordre d’importance il 8’ agirait de: la dégradation, le contréle, 1'in-
timidation, le blame, la menace, la privation intentionnelle, la
surresponsabilisation/ déresponsabilisation, 1a simulation de I’indifférence,
la manipulation,la négation d’un état ou d’une condition, la bouderie, |’ agres-
sion des enfants et, en dernier lieu, le harcélement. Exceptions faites de la
manipulation et de I'agression des enfants, qui ont ét¢ mentionnées par les
femmes seulement, tous ces comportements ont été rapportés par les deux
groupes étudiés mais toujours dans des proportions supérieures en ce qui con-
cerne les femmes.
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Dans une étude (Hearn, 1996), portant sur le discours d’une soixantaine
d’hommes violents sur le théme de la violence conjugale, deux formes de
violence envers les femmes n’ont été qu’indirectement discutées par les hom-
mes. Il s’agit de la violence sexuelle et de la violence envers les enfants. Vis-
a-vis ce dernier comportement, tout comme dans notre étude, aucun homme
interrogé n’a décrit sa propre violence envers les enfants comme étant une
forme de violence envers la femme. Ces deux formes de violence -envers les
femmes et les enfants- sont généralement pergues par les hommes comme
étant sans relation entre elles. 11 en est autrement pour les femmes qui lors-
qu’interrogées sur leurs perceptions de la violence qui leur est faite, parlent
du mauvais traitement infligé a leurs enfants en expliquant combien cela les
aftectent (Hanmer, 1996). En fait, cette auteure ajoute que les perceptions de
la violence des femmes violentées différent grandement de celles des hom-
mes violents. Pour ces femmes, la violence inclut plusieurs formes de vio-
lence: émotionnelle, sexuelle, physique. Elle implique également la violence
économique, le contrdle et I’humiliation qui semblent constituer des straté-
gies de choix pour I’asservissement de la femme.

Certains des comportements identifiés dans notre étude se présentent
toutefois comme étant plus consensuels entre les hommes et les femmes! .
C’est le cas, notamment, pour le harcélement, la simulation de !'indifférence,
la dégradation, 1a bouderie, 1a surresponsabilisation/déresponsabilisation et
Uintimidation. 11 est utile de relever ici que ces comportements s’associent a
une dynamique ol I’abuseur cherche a priver la conjointe de ses moyens ha-
bituels.

Les comportements moins consensuels sont: la privation intentionnelle,
le contréle, la menace, la négation d’un état ou d’une condition et le blame.
Enfin, 'agression des enfants et 1a manipulation qui n’ont été identifiés que
dans le corpus des femmes, deviennent de ce fait deux comportements reflé-
lant une absence totale de consensus entre les hommes et les femmes. Tous
ces comportements moins consensuels ou non consensuels s’associent a une
dynamique ou I’abuseur se conduit comme s’il était affranchi des besoins de

' En référence au tableau 4.4
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sa conjointe.

I1 est nécessaire de rappeler, que si les hommes et les femmes identifient
sensiblement les mémes comportements de violence psychologique, les réa-
lités ou champs de référence auxquels ces comportements renvoient sont tres
différents pour eux. Il serait important de revenir ici sur certains résultats
d’intérét. Rappelons dans un premier temps que les hommes et les femmes
définissent & peu pres les mémes champs de référence aux comportements
suivants! : dégrader, simuler l'indifférence, bouder, harceler, contréler, bla-
mer, surresponsabiliser/ déresponsabiliser. Par contre, d’autres comporte-
ments (intimider, menacer, priver intentionnellement l’autre, nier un état ou
une condition de I’ autre) réferent cette fois a des réalités trés différentes entre
hommes et femmes.

Le contenu spécifique des champs de référence identifiés par les hom-
mes et par les femmes, nous apprend davantage sur leurs perceptions respec-
tives. Ainsi, quand les hommes parlent de contrdle, c’est essenticllement
pour se justifier en indiquant que leur conjointe les mettaient en situation de
devoir les contrdler. La plupart des hommes ayant rapporté des incidents
d’intimidation ont également décrit des éléments de justification en fournis-
sant le rationnel les ayant poussé a agir de la sorte.

Pour la catégorie comportementale bldme et accusation, il est intéres-
sant de souligner que la majorité des incidents rapportés par les femmes se
retrouvent dans les champs de référence concernant le blame alors que du
cOté des hommes, on y rapporte principalement des incidents concernant 1’ ac-
cusation de la conjointe. Cette distinction est importante du fait qu’en accu-
sant, on signale a I’autre qu’il est coupable tandis qu’avec le bldme on for-
mule plutdt & son intention un jugement défavorable. Par ailleurs, bien que la
surresponsabilisation/déresponsabilisation face aux tiches ménageres soit un
champ de référence pour lequel les hommes et les femmes semblent étre en
accord, il n’en est pas de méme en ce qui concerne la surresponsabilisation
parentale (le conjoint ne §’implique pas avec les enfants, ne prend pas de

' En référence au tableau 4.17.
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responsabilités en ce qui regarde les soins aux enfants etc.) qui n’intervient
que dans I’univers référentiel des femmes. La surresponsabilisation paren-
tale, s’ organise jusqu’a un certain point, autour d’une vision stéréotypée du
role de la femme dans la famille & savoir que c’est 4 elle qu’incombe 1’éduca-
tion des enfants.

Par ailleurs, si on prend pour acquis qu’un nombre d’incidents élevé
témoigne du sérieux et de I'importance qu’on accorde & un champ de réfé-
rence donné et donc A un comportement de violence psychologique donné,
nous pouvons affirmer que la privation intentionnelle n’est pas a proprement
parler un comportement de violence psychologique pour les hommes. En
effet, les femmes rapportent au total 34 incidents comparativement 2 un inci-
dent seulement chez les hommes. Pour ce qui est de 1'agression des enfants
et de 1a manipulation, aucun incident n’a été rapporté dans le corpus des hom-
mes comparativement 2 5 et 2 15 incidents respectivement dans le corpus des
femmes.

L’analyse comparative, chez les hommes et les femmes, des champs de
référence combinée A celle du nombre d’incidents relatifs aux champs de ré-
férence, nous permet de distinguer quelques grandes catégories de comporte-
ments nous informant du degré de consensus entre les hommes et les femmes.
Nous pouvons donc distinguer que la dégradation, 1a simulation de I’ indiffé-
rence ainsi que la bouderie sont des comportements ayant des champs de
référence communs aux hommes et aux femmes et un nombre d’incidents
comparable entre les hommes et les femmes. Ce sont donc les comporte-
ments pour lesquels il y a le plus grand consensus entre les hommes et les
femmes.

A linverse, les comportements de violence psychologique obtenant le
moins grand consensus entre les hommes et les femmes, ou plus précisément
ceux ayant des champs de rétérence différents entre les hommes et les fem-
mes et une importance des incidents diftérente entre les hommes et les fem-
mes, sont par ordre d’importance: la menace, la privation intentionnelle, la
négation d’un état ou d’'une condition, 1la manipulation et I'agression des
enfants. Ces deux derniers comportements se démarquent encore plus des
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autres de cette catégorie du fait qu’ils n’ont été rapportés que par les femmes
et ne semblent donc pas faire partie du cadre de référence des hommes. On se
retrouve donc ici devant deux comportements ou il y a absence totale de con-
sensus entre les hommes et les femmes.

Enfin, pour ce qui est des autres comporiements, les résultats sont moins
tranchés, plus nuancés. Quand il s’agit par exemple de contréler, de blamer et
de surresponsabiliser/déresponsabiliser, les hommes et les femmes obtien-
nent des champs de référence communs mais rapportent un nombre d’inci-
dents différent. C’estl'inverse qui se produit pour I’intimidation et le harce-
lement, ou les champs de référence sont différents entre les hommes et les
femmes mais ol le nombre d’incidents est comparable entre ces derniers.

Sur un plan plus général cette fois, ce sont les comportements les moins
consensuels qui présentent I’écart sémantique le plus important entre les hom-
mes et les femmes. Cette donnée de I’étude est trés importante car elle met en
place un des rationnels devant guider I’intervention aupres des conjoints vio-
lents. Il est nécessaire, en effet, que ces derniers soient sensibilisés aux mul-
tiples directions que peuvent prendre leurs comportements violents. Les in-
tervenants dotvent aussi étre conscients que lorsqu’un homme parle d’intimi-
dation et de menace, par exemple, il ne parle pas forcément de la méme
réalité que celle dont nous parle sa conjointe lorsqu’elle utilise les deux mé-
mes termes.

Ceci nous ameéne a souligner I'intérét que représente le repérage que
nous avons fait des champs de référence spécifiques aux treize comporte-
ments de violence psychologique. Ceux-ci se présentent en effet comme autant
d’items susceptibles d’étre repris dans le cadre de I’élaboration d’un instru-
ment de mesure de la violence psychologique.

Une derniére conclusion concernant les comportements de violence psy-
chologique est le fait qu’ils 8’ organisent autour d’une vision trés stéréotypée
du r0le que doit prendre la femme au sein de la famille et de la société. C’est
par centaines que I’on pourrait extraire du corpus les exemples ol la dégrada-
tion, le dénigrement, I’humiliation... ont comme objet le role de mere, d’épouse,
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d’amante, etc. Tous ces exemples montrent finalement I’enracinement trés
profond des hommes 2 leur role traditionnel et au role auquel ils souhaitent
voir se conformer leurs conjointes. Ce résultat, s’il n’est pas trés étonnant,
reste toutefois capital; encore une fois, il montre I’'importance qu’il y a a
travailler sur les perceptions stéréotypées que les hommes et les femmes ont
de leur r0le respectif.

Bien que cette vision traditionnelle des roles des hommes et des femmes
ait ét¢ maintes fois soulignée par d’autres chercheurs et intervenants, “Encore
récemment, I’ affirmation voulant que les hommes violents différent des hom-
mes non violents en rapport a leurs croyances vis-a-vis les roles des femmes
et des hommes, n’avait pas été testée avec des données empiriques” (John-
son, 1996: 158). Pour vérifier cette affirmation ou plus précisément I’hypo-
these selon laquelle les hommes souscrivant a des croyances traditionnelles a
propos de la supériorité naturelle de I’homme et du droit de I’homme de con-
trdler et de dominer la femme dans des relations intimes, Smith (1990a, in
Johnson, 1996) a effectué une enquéte comprenant un échantillon aléatoire
de 600 femmes vivant 2 Toronto. L.’analyse des résultats a permis de conclure
que les hommes souscrivant & des croyances traditionnelles et possédant des
attitudes supportant la violence envers les femmes dans la famille, ont plus de
probabilité d’€tre violents envers leurs conjointes que les hommes possédant
des valeurs égalitaires. Certains résultats d’autres recherches (Kantor et Straus,
1990 et DeKeseredy, 1989, 1990b in Johnson, 1996) viennent confirmer le
lien entre les croyances traditionnelles d’hommes violents et la violence exer-
cée envers les conjointes.

Quelle est attitude des hommes et des femmes envers la violence
psychologique

La derniere constituante des représentations sociales étudiée est I atti-
tude et ce, sous ’angle principalement de sa dimension émotionnelle, de la
prédisposition a I’action et de sa dimension normative. C’est dans c¢ con-
texte qu’il a été possible de faire ressortir, en lien avec la premiere de ces
dimensions, que les femmes présentent, face a la violence psychologique, des
états émotionnels beaucoup plus intenses et séricux que ceux exprimés par
les hommes.
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Deux points névralgiques sont par ailleurs ressortis pour ce qui est des
circonstances a 1’origine des incidents de violence psychologique que nous
avons exploré a titre de facteur prédisposant a I’action. Un premier consiste
a croire qu’il n’y a aucune circonstance particuliere a 1’origine des incidents
violents, toute circonstance étant par ailleurs un bon prétexte a I'acting out.
Le second nous renvoie plutot A I'idée que c’est le manque de soumission de
la conjointe qui déclenche chez I'abuseur des réactions violentes. Dans cette
éventualité, on voit revenir en force la question du contréle. On se souvien-
dra en effet que dans le chapitre consacré aux comportements de violence
psychologique, le contrdle ne s’était pas avéré étre le principal comportement
de violence mais arrivait plutdt en seconde place, derriere la dégradation. Sur
le plan des représentations cela signifie, concrétement, que le contrdle est
plutdt pensé par les répondants et répondantes comme étant un effet ou une
réaction plutot qu’un motif ou un vecteur de la violence. En d’autres mots, ils
n’envisagent pas le controle comme étant un geste libre et gratuit dans le but
d’assujettir la conjointe mais plutdt comme étant la réponse, quoique exces-
sive, a ce qui est déja mis en place par la conjointe. De nouveau, on voit donc
s’opérer le glissement: I’abuseur ne peut étre responsable de sa violence puis-
qu’elle est due a des conditions qui lui sont extérieures. Ceci dit, il n’en
demeure pas moins que le contrdle est un élément central, sinon le principe
directeur de la dynamique de la violence. C’est de cette idée que Walker
(1989) tente de rendre compte lorsqu’elle dit que le contrdle est le théme
unifiant entre elles les différentes composantes (ou comportements) de 1’abus
psychologique.

Sous I’angle des prédispositions a I’action, la question de la réaction des
femmes durant les incidents de violence psychologique a également retenu
I’attention. C’est sur ce théme, en fait, que les divergences entre les hommes
et les femmes se sont révélées étre les plus importantes. Ainsi, tandis que les
premieres disent se taire, se refermer et acheter la paix, lcs hommes ont plu-
t0t 'impression, eux, que leur conjointe se rebelle, se fache et pique des
crises. Un si grand écart nous permet d’insister sur I’importance qu’il y a a
mieux comprendre et mieux cerner les représentations que se font les hom-
mes et les femmes de la violence psychologique et plus particulierement en-




Synthése et discussion

core, les comportements qu’elle met en sceéne. Cet écart, croyons-nous, est
d’autant plus critique que certains résultats rapportés plus tot dans cette étude
nous permettent maintenant de dire que ce n’est pas a partir du méme univers
sémantique que les hommes et les femmes parlent de la violence psychologi-
que.

Enfin, dans cette section consacrée a la prédisposition & 1’action, nous
avons aussi traité de I'importante question de I'intentionnalité des gestes de
violence. Comme nous ’avons vu, il semble coexister sur ce plan des visions
contradictoires dans chacun des groupes étudiés. Par exemple, certaines fem-
mes disent que les gestes violents de leur conjoint sont étroitement 1iés & leur
état de fatigue ou au fait qu’il soit rout croche en dedans. Pour ces derniéres,
évidemment, la cause du geste violent est extérieure & 'homme et, par consé-
quent, il ne peut en &tre entidrement responsable. Pour la plupart des fem-
mes, cependant, le conjoint est responsable et conscient des gestes qu’il pose.

Cette ambivalence quant au role joué par I’intentionnalité dans les ges-
tes de violence psychologique s’observe aussi dans le corpus des hommes
exception faite, toutefois, qu’une majorité d’entre eux, contrairement aux fem-
mes, considerent le caractere inéluctable des gestes violents, donc leur non-
intentionnalité (c’est une maladie, je tombe dans les bleus, etc.). Ce résultat
se vérifie également dans I’étude qualitative menée par Hearn (1996). En
effet, on reléve que certains hommes violents acceptent le blame mais non la
responsabilité. Ils donnent des excuses en plagant la responsabilité ailleurs
dans le temps, dans les événements ou sur d’autres personnes. Les gens ou
événements pergus comme étant responsables sont généralement: I’école, I’al-
cool, la toxicomanie, le comportement des femmes, la mere, I’homme lui-
méme (problémes psychiatriques). D’autres hommes semblent accepter la
responsabilité tout en justifiant leurs gestes. Les justifications sont construi-
tes principalement comme étant une réponse a quelque autre événement sur-
venu récemment. En plus de justifier et d’excuser la violence, plusieurs hom-
mes la nie et la minimise. Egalement, on rapporte 2 I'instar d’une de nos
observations, qu’il n’est pas rare qu’un homme parle de la violence qu’il exerce
comme si cela avait eu lieu sans son intention ou venait d’une dynamique
indépendante de sa volonté.
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Lorsqu’on met en relation ce résultat de notre étude, ¢’est-a-dire le ca-
ractere non-intentionnel de la violence, avec les résultats rapportés un peu
plus tét quant  la fagon dont on explique sur un plan tres général le fait qu’un
individu soit violent—entendu ici au sens large et impersonnel— il est possi-
ble de dégager la tendance suivante: lorsque les femmes parlent de la situa-
tion dans laquelle elles sont impliquées, elles reconnaissent plus facilement
I'intentionnalité des gestes violents dirigés contre elles qu’elles ne le font
lorsque les situations dont elles parlent ne les concernent pas. En contrepar-
tie, peu importe le fait que les hommes parlent de situations personnelles ou
non, ils n’envisagent & peu prés jamais le caracteére intentionnel de la vio-
lence.

Enfin, la dimension normative est le dernier aspect auquel on s’est inté-
ressé en lien avec Dattitude. C’est dans ce contexte, notamment, qu’on a cher-
ché a savoir qu’elle était la fagon dont une femme en situation de violence
psychologique devait réagir. I aura été possible de dégager que pour les
femmes, la meilleure fagon de réagir serait d’aller vers 1'extérieur et de de-
mander de I’aide. Pour les hommes, au contraire, elle devrait plutdt laisser
aller, chercher & comprendre ce qui se passe, et rester auprés du conjoint en
attendant que la secousse passe. On voit bien le glissement qui s’opere de
nouveau vers une conception traditionnelle du role des femmes, ¢’est-a-dire
que leur renoncement et leur abnégation sont un mal nécessaire... au micux
étre de la famille.

Dans leur recension et leur méta-analyse des études portant sur les liens
entre la violence conjugale et la théorie de I’idéologie patriarcale, Sugarman
et Frankel (1996) ont sélectionné prés d’une trentaine de ces études. A partir
de leurs résultats, les auteurs ont voulu vérifier plusieurs hypotheses émises
en lien avec cette théorie. On a découvert que dans I’ensemble, les hommes
violents physiquement envers leurs conjointes rapportent des attitudes plus
positives envers la violence -c¢’cst-a-dirc pergoivent 1’utilisation de la vio-
lence comme étant plus acceptable- que les hommes non-violents. Les fem-
mes violentées physiquement de leur cOté, semblent avoir une personnalité
plus traditionnelle que les femmes non-violentées.
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Les résultais d’une autre étude (DeGregoria, 1987) portant cette fois
spécifiquement sur la violence psychologique, sont venus confirmer I’hypo-
theése A I'effet que I’attitude des hommes et des femmes en général a I'égard
du role des hommes et des femmes, affecte leur perception de I’abus psycho-
logique. On a découvert que les femmes ayant une attitude non traditionnelle
a I’égard des roles des hommes et des femmes détectaient plus facilement la
présence d’abus psychologique que les femmes ayant une vision plus tradi-
tionnelle.

Si on résume maintenant brigvement les principaux résultats présentés
jusqu’a maintenant, on observe que la représentation sociale que les hommes
et les femmes se font de la violence psychologique en contexte conjugal s’or-
ganise autour de deux images: un comportement et un effet négatif. Au nom-
bre de treize, les comportements de violence psychologique peuvent étre ac-
tifs ou passifs, directs ou indirects. Le fil qui les relie les uns aux autres est le
role traditionnel des femmes, c¢’est-a-dire que le plus souvent ils entrent en
scéne lorsque la femme s’éloigne ou s’ affranchit de ce role (veut travailler, ne
prend pas suffisamment soin de enfants, ne fait pas de bons repas, n’attend
pas son homme), lorsqu’elle assume seule ses besoins (sort seule) ou encore
définit des besoins qui dépassent le cadre étroit de 1a famille (vouloir voir ses
amies, suivre des cours, etc.). En ce sens, on ne peut ignorer le fait que la
représentation de la violence psychologique est & I'image des rapports so-
ciaux de genre. C’est du moins ce que suggere Abric lorsqu’il dit des repré-
sentations “... qu’elles sont une vision fonctionnelle du monde qui permet a
I’individu ou au groupe de donner un sens a ses conduites, et de comprendre
la réalité, a travers son propre systeme de références, donc de s’y adapter et
de s’y définir une place” (Abric, 1994; 13).

De notre incursion dans I’univers des représentations sociales de la vio-
lence psychologique selon le genre, on doit retenir finalement les deux prin-
cipaux clivages suivants. Un premier releve des distinctions s’opérant dans
I’univers sémantique des hommes et des femmes quant a certains comporte-
ments de violence psychologique. Enfin, plus important encore est le cli-
vage qui les spécifie quant a I’origine des comportements violents. Pour les
femmes les causes des comportements violents se trouvent dans I’homme qui

v

151



v

152

La violence psychologique entre conjoints
Tome I

demeure par surcroit conscient des gestes qu’il pose. Pour les hommes, les
causes sont plutdt extérieures et I’ acte violent répond, selon eux, & un rouage
indépendant de leur volonté. Donc, on voit bien que la question de fond qui
se pose 1ci est celle de la responsabilité de la violence. En cela, tout porte a
croire que lorsque I’on parviendra a toucher ce noyau dur de la représentation
des hommes, on aura en quelque sorte touch€ le coeur du probleme.

Un autre point a retenir en ce qui concerne plus particulierement I’ étude
de 1a violence psychologique en lien avec 1'analyse de genre, est que 1’on
peut avancer qu’elle était pour ainsi dire inexistante jusqu’a maintenant. Lors
de leur recension d’études portant sur la violence conjugale en lien avec la
théorie de I'idéologie patriarcale, théorie voulant qu’il y ait de grandes diffé-
rences entre les hommes et les femmes, Sugarman et Frankel (1996) n’ont
trouvé aucune recherche empirique ayant examiné la relation entre la vio-
lence psychologique et sexuelle et les composantes de I’idéologie patriarcale.
D’autres spécificités de cette partie de I’étude sont également innovatrices.
L analyse qualitative des représentations sociales de la violence psychologi-
que des hommes et des femmes représente une innovation intéressante pou-
vant faciliter la compréhension de ce probleme et de 12 €tre fort utile a I’inter-
vention. Egalement, notre analyse rejoint A plusieurs points de vue les propos
tenus dans la conclusion de Murphy et Cascardi (1993) a I’effet que les re-
cherches futures devraient porter sur comment les hommes et les femmes
définissent et pergoivent la violence psychologique.

Quelle définition empirique de la violence psychologique peut-on
donner

Une autre innovation de cette étude, et non pas la moindre, a été de
proposer une nouvelle définition de la violence psychologique a partir de
I’analyse des 19 entrevues réalisées. Cette nouvelle définition se formule
comme suit:

La violence psychologique, en contexte conjugal, est un
comportement spécifique intentionnel et répétitif qui s’ex-
prime a travers différents canaux de communication (ver-
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bal, gestuel, regard, posture, etc.) de fagon active ou pas-
sive, directe ou indirecte dans le but explicite d’attein-
dre (ou risque d’atteindre) une personne et la blesser
sur le plan émotionnel.

Il serait trop laboricux et répétitif de reprendre dans le cadre de cette
synthese les définitions des ditférents concepts intégrés dans cette définition.
Notre intention est plutdt de reprendre bricvement les principaux éléments
d’originalité de la définition proposée. Cette définition présente certains élé-
ments de convergence et de divergence avec les définitions des autres auteurs
s’étant penchés sur la violence psychologique en contexte conjugal. Notre
définition comme la plupart de celles recensées dans les €crits, suggeére qu’il
y a un effet négatif associé a la violence psychologique. Les comportements
de violence psychologique que nous avons identifié convergent également,
pour la plupart avec ce que nous révelent les écrits, a I’exception de certaines
manifestations de violence telles I’inditférence, la violence verbale et la ja-
lousie. En ce qui concerne la violence verbale, nous nous €loignons plus
radicalement de tout ce qui a été dit sur le sujet par le passé. En eftet, pour
nous la violence verbale n’est pas une composante de la violence psychologi-
que ni une de ces manifestations mais bien le canal par lequel s’exprime les
véritables manifestations de violence psychologique.

Egalement, lorsque les auteurs abordent la question du comportement,
on distingue qu’ils ne spécifient ni son intentionnalité et sa répétition, ni sa
nature (active, passive, directe, indirecte). En affirmant que la violence psy-
chologique est un comportement spécifique intentionnel et répétitif pouvant
étre selon le cas actif ou passif, direct ou indirect, nous intégrons toute la
force d’action du non-agir, du non-faire (vivre comme si I’autre n’était pas 13,
ignorer ses besoins, etc.).

Un autre élément d’originalité, est que cette définition rend compte des
constituantes (subjectivité, intentionnalité et répétition) de la dynamique
interactionnelle dans laquelle se vit la violence psychologique en contexte
conjugal. Enfin, dans cette partie d’analyse, nous avons également défini les
différents comportements de violence psychologique identifiés en plus de

v

153



v

154

La violence psychologique entre conjoints
Tome 1

préciser leur nature (active ou passive, directe ou indirecte). Tout ce travail
de conceptualisation est également susceptible de faire avancer les études
s’intéressant & la mesure de la violence psychologique. En effet, dans un
deuxieme tome (Tome 2) issu de cette méme recherche, nous avons formulé
une premiere version d’items sur la base des découvertes présentées a I'inté-
rieur de ce premier tome.

Quelques pistes d’intervention dégagées des résultats de cette étude

Les résultats obtenus dans cette étude fournissent certaines pistes d’in-
tervention. Avec les hommes, il serait important d’insister sur les perceptions
stéréotypées qu’ils ont du rdle des hommes et des femmes. En effet, plu-
sieurs comportements de violence s’organisent autour d’une vision stéréoty-
pée du rdle que doit prendre la femme au sein de la famille et de la société.
Par exemple, nous avons vu que pour dénigrer sa conjointe, I’homme s’en
prendra le plus souvent a son rdle de mere, a son état de santé déficitaire (le
role de 1a mere étant davantage de prendre soin des autres que de nécessiter
des soins), a son rdle d’épouse (nourriture, tiches ménageéres) et d’amante
(son corps). La question de la responsabilisation semble également &tre un
facteur sur lequel il faudra se pencher davantage. Les nombreux énoncés des
hommes justifiant leurs comportements de violence psychologique ou encore
rejettant la responsabilité A d’autres, sauf & eux-mémes, sont suffisamment
nombreux pour que le theme de la responsabilisation soit mis de I’avant dans
I'intervention.

Egalement, en travaillant plus en profondeur sur les comportements qui
échappent en partie ou en totalité a la représentation que les hommes se font
de la violence psychologique, il peut étre possible d’améliorer les program-
mes qui leur sont destinés. Ainsi, I'agression des enfants de méme que la
manipulation sont des comportements de violence psychologique identifiés
par la majorité des femmes mais par aucun homme. De plus, pour les hom-
mes contrairement aux femmes, la privation intentionnelle de méme que la
négation d’un état ou d’une condition ne sont pas A proprement parler des
comportements de violence psychologique.
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Par ailleurs, les représentations que les femmes et les hommes se font de
plusieurs comportements de violence sont, nous I’avons vu, différentes. Ainsi,
les réalités auxquelles renvoient certains comportements tels la menace et
Iintimidation, sont différentes entre les hommes et les femmes. Enfin, il
semble que les comportements de nature passive et indirecte font I’objet d’un
moins grand consensus hommes-femmes que les comportements ayant une
nature active et directe. En fait, les hommes semblent avoir plus de difficul-
tés A reconnaitre les comportements de violence psychologique plus subtils et
s’accomplissant a travers un ou des intermédiaires comme les enfants, les
amis ou la famille.

Nous avons vu aussi, d’autre part, que les femmes sont nombreuses 2 se
sentir coupables des comportements de violence psychologique de leur con-
joint. A cet égard, il serait important d’accorder une attention particulidre A ce
sentiment qui ne devrait pas leur revenir et qui pourrait avoir un effet débili-
tant. L’analyse des propos des femmes a également permis de lever le voile
sur plusieurs de leurs besoins. Par exemple, les femmes souffrent du role
stéréotypé auquel leur conjoint semble les consigner. 11 serait nécessaire
d’éclaircir avec elles certains points. Ont-elles trop d’attentes ou au contraire
prennent-elles trop de responsabilités, laissant I’impression par exemple que
la responsabilité des enfants leur revient a elles seules? Tout comme pour les
hommes, il serait important de recueillir leurs perceptions sur les roles des
hommes et des femmes au sein de la famille et de la société. Enfin, on ne
saurait trop insister sur I’'importance du dire. L’importance pour les femmes
de nommer, de formuler leurs peines, leurs besoins et leurs attentes.

Les programmes pour conjoints violents semblent actuellement mettre
I’accent sur la violence physique. Le fait d’avoir travaillé dans cette étude sur
le theme spécifique de la violence psychologique, peut aider & explorer da-
vantage ce type de violence dans le cadre d’interventions aupres des hom-
mes. Présentement, on met plus d’importance sur la violence judiciariséc.
Bien que la violence psychologique en contexte conjugal soit non-judicarisée,
cela ne signifie pas qu’elle n’est pas importante. Dans le contexte d’interven-
tions conjugales avec les hommes et les femmes, les résultats de cette étude
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peuvent s’ avérer particulierement intéressants. En mettant en lumiere que les
hommes et les femmes n’ont pas la méme vision des choses en ce qui a trait 2
la violence psychologique, il y a 1a matiere a travailler en profondeur.

Bref, en travaillant sur les représentations de la violence psychologique,
différenciées selon le genre, on ne peut plus sous-estimer I’'importance de la
socialisation dans la représentation des hommes et des femmes.
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Schéma d'entrevue pour les hommes

Annexe

Schémas d'entrevues pour les femmes et les hommes

Schéma d’entrevue
(pour les hommes)

Les questions auxquelles vous allez répondre portent exclusivement sur la
violence psychologique vécue en contexte conjugal?

Q.1 Le terme “violence conjugale” vous dit quoi?

Q.2 Existe-t-il, ou connaissez-vous d’autres formes de violence que
la violence physique?

(Cette question est posée seulement lorsque le répondant n’a pas abordé, 2 la
question précédente, les autres formes de violence)

Q3 Avez-vous déja entendu parler, lu quelque chose ou vu une
émission qui parlait de violence psychologique? [information]

(sila personne dit non, reprendre la méme stratégie d’entrevue mais en utili-
sant cette fois le terme “‘violence non-physique” plutdt que violence psycho-
logique)

Q4 Dans vos propres mots, pouvez-vous me dire ce qu’est la
violence psychologique? [image]

(Si incapable de répondre, on peut demander les questions suivantes: “Pou-
vez vous me dire ce que n’est pas la violence psychologique?” ou encore
“Qu’est-ce qui différencie la violence psychologique des autres formes de
violence?”")
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Q5

Q.6

Q.7

Q8

Q9

Q.10

Q.11

Q.12

Avez-vous déja été placé dans une situation de violence
psychologique? [image]

Si oui:

Pouvez-vous me raconter une situation ou vous avez eu recours
a la violence psychologique?

-Comment avez-vous réagi?

-Comment votre conjointe a-t-elle réagi?

Avez-vous déja eu recours a la violence psychologique dans
d’autres situations? Pouvez-vous me les raconter? [image]

-Comment avez-vous réagi?
-Comment votre conjointe a-t-elle réagi?

Quelles sont les circonstances qui vous ameénent a étre violent
psychologiquement ?

Comment vous sentez-vous face a la violence psychologique
que vous exercez? Pouvez-vous me parler de ce que vous
ressentez?

Comment les femmes devraient-elles réagir en situation de
violence psychologique? Pourquoi devraient-elles réagir de
cette facon? [attitude]

Comment expliquez-vous qu’on en arrive a étre violent
psychologiquement? [attitude]

Y a-t-il des événements, des situations ou d’autres thémes
importants que vous aimeriez aborder et qui sont en lien avec
ce que vous pensez ou ce que vous ressentez face a la violence
psychologique?

Avez-vous des questions a me poser en lien avec I’entrevue ou
la recherche?




Schéma d'entrevue pour les femmes

Schéma d’entrevue
(pour les femmes)

Les questions auxquelles vous allez répondre portent exclusivement sur la
violence psychologique vécue en contexte conjugal?

Q.1 Le terme “violence conjugale” vous dit quoi?

Q.2 Existe-t-il, ou connaissez-vous d’autres formes de violence que
la violence physique?

(Cette question est posée seulement lorsque la répondante n’a pas abordé, a la
question précédente, les autres formes de violence)

Q3 Avez-vous déja entendu parler, lu quelque chose ou vu une
émission qui parlait de violence psychologique? [information]

(si la personne dit non, reprendre la méme stratégie d’entrevue mais en utili-
sant cette fois le terme “‘violence non-physique” plutdt que violence psycho-
logique)

Q4 Dans vos propres mots, pouvez-vous me dire ce qu’est la
violence psychologique? [image]

(Si incapable de répondre, on peut demander les questions suivantes: “Pou-
vez vous me dire ce que n’est pas la violence psychologique?” ou encore
“Qu’est-ce qui différencie la violence psychologique des autres formes de
violence?”)

Q.5 Avez-vous déja été placée en situation de violence
psychologique? [image]
Si oui:
Pouvez-vous me raconter une situation ou vous avez vécu de la
violence psychologique.
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-Comment avez-vous réagi?
-Comment votre conjoint a-t-il réagi?

Q.6 Avez-vous vécu de la violence psychologique dans d’autres
situations? Pouvez-vous me les raconter? (image)
Si oui:

-Comment avez-vous réagi?
-Comment votre conjoint a-t-il réagi?

Q.7 Quelles sont les circonstances qui amenent votre conjoint a
étre psychologiquement violent envers vous?

QS8 Comment vous sentez-vous face a la violence psychologique
que vous vivez? Pouvez-vous me parler de ce que vous
ressentez?

Q9 Comment les femmes devraient-elles réagir en situation de
violence psychologique? Pourquoi devraient-elles réagir de
cette facon? (attitude)

Q.10 Comment expliquez-vous qu’on en arrive a €tre violent
psychologiquement? (attitude)

Q.11 Y a-t-il des événements, des situations ou d’autres themes
importants que vous aimeriez aborder et qui sont en lien avec
ce que vous pensez ou ce que vous ressentez face a la violence
psychologique?

Q.12 Avez-vous des questions 2 me poser en lien avec I’entrevue ou
la recherche?
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