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Desjardins

présente le

6 eTX’S La période de dépdt de candidatures
au 29¢ concours des OCTAS est débutée.
Votre entreprise a réalisé des projets en Tl que vous estimez dignes de mention ?

Vous étes fiers du travail accompli par vos équipes professionnelles et par vos collaborateurs ?

Soumettez vos projets au plus important concours dans le secteur des Tl au Québec.

Période de dépot de candidatures : du 9 février au 20 mars

18 catégories attendent vos projets : SOMMAIRE
Capital humain - PME Capital humain - Grande entreprise
o > (oncoursdesOCTAS2015 1
Culture et société Infrastructure
Innovation - PME Innovation - Grande entreprise > Mot des co—pre5|dents 3
Intelligence d'affaires et traitement des données Le frangais dans les technologies de I'information > Desjardins, grand partenaire ____ 4
massives
> Prix MERITIC 5
Prix jeunesse en Tl Releve étudiante - Niveaux collégial et universitaire Ré ACTION Ti-Privila 6
Solutions d'affaires — Développement a l'interne ou  Solutions d'affaires - Développement a l'interne ou > heseau riviieges____
sur mesure - PME sur mesure — Grande entreprise > Référencement payant et droit __ 9
Solutions d'affaires - Logiciel libres Solutions d'affaires - Progiciels > AcTIvités Montréal 10
Solutions mobiles Solutions Web " ;
i - ) o > AdlvitésQuébec_ 1
Transformation des processus organisationnels - Transformation des processus organisationnels —
PME Grande entreprise > Adlvités LLL 12
> Nouveaux membres 13

Pour connaitre les descriptions de ces catégories, pour soumettre vos réalisations ou
pour toute autre information concernant le concours, nous vous invitons a consulter
le site Web du concours au www.actionti.com/OCTAS

Les finalistes et lauréats seront connus lors de la soirée du gala
des OCTAS: Jeudi le 28 mai 2015 RESEAU

Palais des congrés de Montréal /FI cTion 7l


http://www.actionti.com/OCTAS
http://www.actionTI.com

Pour prendre
rendez-vous

514 393-1790 # 455
Action-TI@whitemont.com
www.whitemont.com

WHITENIONT

CABINET DE SERVICES FINANCIERS

Vous ne pouvez pas toujours

avoir la tete dans les nuages.
Nous avons les deux pieds sur terre.
Pour vous!

Partenaire du Réseau ACTION TI, Services Financiers WHITEMONT
est un cabinet intégré de services financiers permettant d'avoir
acces, sous un seul toit, a des experts dans les domaines de la
planification financiére, des valeurs mobiliéres, des assurances de
personnes et des préts hypothécaires *.

Indépendant des institutions financiéres ou des compagnies
d'assurances, WHITEMONT est donc en mesure de recommander les
solutions les plus efficaces pour leurs clients.

Ces solutions s’appuient sur une expertise reconnue, des principes
de gouvernance éprouvés et une intégrité sans faille.

Voila plus de 9 ans que je confie la planification et la gestion
de mes affaires financieres 8 WHITEMONT. Ecoute, intégrite,
pertinence des conseils, qualité des relations avec mon
conseiller, voila autant de raisons qui m’incitent a vous
recommander fortement WHITEMONT. Impeccable! .

Denis Girard
Ex-directeur général de la FiQ et gestionnaire des réseaux en Tl

Appelez-nous aujourd’hui!

En tant que membre du Réseau ACTION TI, profitez de notre offre de
service de planification financiére gratuite. Ce service comprend la
planification de la retraite, I'analyse de vos placements, la gestion
financiére personnelle, la planification fiscale personnelle, la
planification successorale, les préts hypothécaires et la protection
d'assurance. Cette offre s'applique aussi aux membres de votre famille.

*  Les conseillers partenaires de WHITEMONT sont inscrits comme courtiers aupreés de Services en placements PEAK ou de Valeurs mobilieres PEAK, filiales du
Groupe Financier PEAK, firme de courtage indépendante gérant des actifs de plus de 7,4 milliards de dollars pour plus de 150 000 clients. lls sont aussi inscrits
comme courtiers hypothécaires aupres de Planiprét, agence hypothécaire.
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Louis DAGENAIS
Gestionnaire
Co-président du Conseil d'administration

Jean THIBODEAU
Vice-président Sénior | Technologies de
I'Information, Groupe Canam

Co-président du Conseil d'administration

Nous aimerions commencer en vous souhai-
tant une année 2015 débordante de bonheur,
de douceur et de sérénité.

Nous aimerions également remercier Jacques
Topping pour les 15 années qu'il a consacré
au Réseau ACTION Tl et aussi pour I'énergie,
I'effort et le dévouement dont il a toujours su
faire preuve. A la lecture de son dernier billet,
vous verrez a quel point nous devons étre
reconnaissants.

Etant donné le nombre d’heures qu'il a consa-
crées au réseau, il serait tout a fait légitime
pour lui de tirer sa révérence en tournant
complétement la page. Hé bien non, Jacques
continue a supporter les opérations de la
permanence tout en travaillant sur un dossier
fondamental : la transformation du modéle
des OCTAS afin que 2015 soit une année de
métamorphoses. Jacques et les membres du
comité organisateur du concours des OCTAS
se sont donnés comme mission d‘assurer la
pérennité de cette occasion unique de recon-
naitre l'excellence dans le domaine des tech-
nologies de linformation (Tl) au Québec et,
a la lumiére des premiéres démarches, nous
sommes confiants de leur réussite.

Jacques mentionne dans son billet quen 2013
« le Réseau a décidé de fusionner 6 entités
légales en une seule, sous une seule structure
de gestion unifiée. Il en résulte une fusion
d’actif financier et humain ». Depuis notre
nomination en décembre dernier, nous avons
pu constater que ce changement était bien
enclenché, mais que, comme toutes fusions,
c’est un processus long qui peut s'avérer déli-
cat a gérer au niveau des procédures et de
la gouvernance. Afin de bien comprendre
les forces et faiblesses en place nous avons
rencontré récemment les ressources de la per-
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manence. Ces rencontres ont été éclairantes
et nous tenons a remercier tous ceux qui y
ont contribué. La transparence et l'ouverture
démontrées sont réconfortantes.

Le premier constat est rassurant. Il y a une cer-
taine homogénéité dans les commentaires et
observations tandis que nous n‘avons percu
aucune situation qui ne peut s'améliorer dili-
gemment. D'autres rencontres sont prévues
sous peu dont une visite des régions.

Il serait prématuré, et surtout prétentieux,
d‘affirmer connaitre les prochains dévelop-
pements qui seront nécessaires afin d'accen-
tuer limpact du Réseau ACTION TI sur la
communauté informatique du Québec. Une
chose nous semble toutefois évidente, le
statu quo ne fait pas parti des alternatives
envisageables.

Les prochains mois serviront a poursuivre le
processus d'accumulation d‘informations et
d'idées qui soutiendront nos propositions lors
d’une session de planification stratégique qui
aura lieu en juin.

Nous tenons a rappeler que le Réseau ACTION
T, c'est des conférences, des activités rassem-
bleuses, des membres, des services a valeur
ajoutée, de généreux partenaires et, fonda-
mentalement, des bénévoles. Sans ces der-
niers, le Réseau n'existerait pas. Ne l'oublions
jamais et faisons en sorte de le reconnaitre a
toutes les fois que I'occasion nous en ait donné.

En terminant, nous vous invitons a consulter
réguliérement notre site internet qui contient
plusieurs renseignements afin de profiter plei-
nement de ce que le Réseau ACTION TI vous
offre.

Au plaisir de vous rencontrer a I'une ou l'autre
de nos activités!

RESEAU M
ACTION TI ﬁ,
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Desjardins, grand partenaire
du Concours des OCTAS

Desjardins

Le Réseau ACTION Tl est heureux d’annoncer que le Mouvement Desjardins devient présentateur de son prestigieux Concours

des OCTAS et de son gala.

Pour Chadi Habib, chef des technologies chez Desjardins, et président du comité organisateur de la 29° édition du concours,
I'engagement du Mouvement Desjardins témoigne de I'importance du role que jouent les Tl dans les entreprises et de son
apport névralgique dans l'innovation, le leadership, la compétitivité et la croissance des entreprises du Québec.

Faites valoir vos réalisations !

Votre entreprise vise l'excellence et a réalisé des projets dont elle est
fiere ? Vous étes invités a les soumettre du 9 février au 20 mars, période
de dépot des candidatures. Tous les détails au www.actionti.com/

octas

Les noms des finalistes et des lauréats dans l'une ou l'autre des 18
catégories du concours seront dévoilés le méme soir, lors de la soirée
de gala du jeudi 28 mai au Palais des congrés de Montréal. Les prix
MERITIC, remis a des personnalités marquantes de l'industrie, seront

aussi remis lors de cette méme soirée.

Associez-vous a |'événement!

Par son engagement, le Mouvement Desjardins reconnait ainsi
I'importance de soutenir un de ses plus importants secteurs
d’activité économique au Québec, le secteur des Tl générant

176 000 emplois au sein de 7 800 entreprises, contribuant

30 milliards S.

a 51% du PIB du Québec, pour des recettes annuelles de

Les entreprises innovantes du Québec sont donc invitées a s'as-
socier a lui et au Réseau ACTION Tl en devenant partenaire de ce

concours. Pour prendre connaissance des opportunités de parte-
nariat associées au concours et a son gala, nous vous invitons a
consulter le document en cliquant ici.

Témoignages LAUREATS 2014

Les OCTAS ont été la charniére de

notre stratégie de développement
et de notre ouverture aux établissements
sports-études du Québec. »

Richard Dowd, président, Maestria Management

D'abord, ce ft une trés grande fierté
pour toute Iéquipe qui a travaillé a
la construction du projet. Deuxiémement,
la reconnaissance des gens de l'industrie en
la qualité de notre systéme, nous a aidés a
démontrer notre haut niveau de profession-
nalisme a tous les intervenants avec qui nous
faisons affaires. »

Jean-Louis Dubé, directeur général, Plan de garantie
ACQ et Qualité Habitation

En plus de représenter une fantastique

vitrine pour le monde des T, le concours
des OCTAS vient souligner l'excellence des entre-
prises d'ici en mettant de I'avant les réalisations
qui se démarquent tant au Québec que partout
dans le monde. »

Simon De Baene, président et Cofondateur. GSoft

Participer a la compétition des OCTAS

est une excellente opportunité de
développer une attitude de recherche d'excel-
lenceen Tl ... et qui ne réve pas d’une équipe
gagnante! »

Jean Thibodeau, vice-président sénior Technologies de
I'Information, Groupe Canam

CONCOURS

Gagner un OCTAS aide All6 prof a faire

la démonstration, autant auprés du
monde de Iéducation que des développeurs
Web, qu'il faut innover, investir le champ des
nouvelles technologies afin den tirer des solu-
tions originales et efficaces pour soutenir la
réussite des éléves québécois. »

Frédéric Blanchet, directeur général adjoint, All6 prof.
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Reconnaissez e
travail de vos pairs!

Les Prix MERITIC récompensent la carriére de personnes qui
s'illustrent dans le secteur des Tl!

Initiative du Réseau ACTION TI, la remise de Prix MERITIC veut
souligner la carriére des gens qui font des Tl leur passion et
qui, tout au long de leurs parcours professionnels, se sont
démarqués.

Les Prix MERITIC veulent aussi mettre en valeur les technolo-
gies de I'information au Québec et leur contribution a I'excel-
lence des entreprises d'ici.

Qu'est-ce que les Prix MERITIC ?

Ce sont des prix présentés a des personnes de l'industrie des Tl qui
se sont démarquées par leur savoir-faire et leur savoir-étre. Les Prix
MERITIC ont pour objectif de reconnaitre des individus, les mettre
en valeur et du méme coup de faire la promotion de notre industrie.

Il'y a trois catégories distinctes : « Haute direction des Tl
« Spécialiste en architecture Tl
« Honoris Causa

Votre milieu de travail est de qualité ?

Faites-vous reconnaitre officiellement comme un

bon employeur et démarquez-vous !

Un employeur de qualité ayant de saines
pratiques de gestion mérite d'étre reconnu.
Maintenant, mettez en valeur votre entreprise en
vous faisant certifier par le Bureau de normalisation
du Québec (BNQ) comme

LES EMPLOYEURS EN TI CERTIFIES PAR LE BNQ

Savair-taire
LN

Démarquez-vous maintenant et
faites partie de ce groupe d'employeurs distinctifs !

pbernier@groupeambition.ca (450) 692-8221
www.employeurremarquable.com
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PRIX

Mmerimic

Qui peut déposer une candidature ?

La candidature d'un professionnel des Tl doit étre proposée, dans
I'une ou l'autre des 3 catégories, par une personne de son entourage
professionnel ou de son réseau de contacts. C'est cette personne,
agissant en tant que parrain d’'un candidat ou candidate, qui doit
remplir et soumettre le formulaire de mise en candidature.

Comment déposer une candidature ?

Le parrain doit compléter le formulaire correspondant a la catégorie
dans laquelle il souhaite soumettre une candidature. Les réglements
du concours ainsi que les formulaires sont disponibles ici : www.
actionti.com/meritic

La date limite pour le dépot de candidatures est le 27 mars 2015.

La remise des Prix MERITIC se fera lors du Gala des OCTAS qui se
tiendra au Palais des congrés de Montréal, le 28 mai 2015.

Pour plus d'informations, nous vous invitons a contacter
Pierre Lecavalier au : meritic@actionTl.com
Téléphone : 514 840-1240

POUR VO [ RE AS

URANCE.

OFFRE
EXCLUSIVE

AUX MEMBRES DU

ﬂl) RESERAU
- ACTION T

COUVERTURES
DISPONIBLES POUR:

« Perte de données

« Cyber-isques

« Propriété intellectuelle

« Biens et équipement
informatique

« Assurance collective

= |
CYRS&LYRAS

Appelez-nous pour en savoir plus
1888 355-2347
GROUPECYRETLYRAS.CA

PROTEGER VOTRE ENTREPRISE

NOTRE FORCE DEPUIS PLUS DE 40 ANS
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UN PROGRAMME DE SERVICES ET DE BENEFICES EXCLUSIFS AUX MEMBRES

NORMAND
SCHILLER

Responsable du recrutement et

des services aux membres

Le programme Réseau ACTION TI - Priviléges est un programme exclusif, sans frais de service, mis en place par le Réseau ACTION TI
pour le bénéfice de ses membres et de leur famille immédiate.

Le Réseau ACTION Tl n'assumera aucune responsabilité en cas de modification ou de cessation d’un avantage, d’un produit ou d’un
service offert par I'un ou l'autre des fournisseurs ayant adhéré a notre programme. De plus, le Réseau ACTION Tl ne donne aucune
garantie quant a la qualité des services offerts par I'un ou I'autre de ces fournisseurs.

Pour toute information concernant les services aux membres, n'hésitez pas a communiquer avec le soussigné au 514 840-1240
poste 7980 ou, par courriel, a normand.schiller@actionti.com le Réseau ACTION Tl sera aussi heureux d'accueillir toute demande de

fournisseurs désireux de se joindre au programme Réseau ACTION TI-Privileges

PROGRAMMES D’ASSURANCE
ET DE SERVICES FINANCIERS

ASSURANCE HABITATION et AUTO

TD ASSURANCE MELOCHE

MONNEX connait Iimportance

d‘économiser. En tant que membre

du Réseau ACTION TI, vous pourriez

bénéficier de rabais grace aux tarifs
de groupe avantageux. Nos experts en assurance pren-
dront le temps d'examiner et d'expliquer les différentes
options qui soffrent a vous.

Découvrez a quel point il est facile de faire affaire avec
TD Assurance. Obtenez une soumission en visitant
le www.melochemonnex.com/ResActionTl ou en
composant le 1866-269-1371. Vous étes déja clients;
accédez a vos polices d'assurances habitation et auto en
ligne avec le portail MonAssurance en visitant le www.
monservicetda.com dés aujourd’hui! Vous pouvez
méme acheter votre police d'assurance auto en ligne.

ASSURANCE INVALIDITE PERSONNELLE

Une entente a été

conclue avec SERVICES

FINANCIERS  JEAN

DURANLEAU INC., spé-
cialiste en assurance invalidité auprés des informati-
ciennes et des informaticiens depuis plus de 35 ans.
Les membres du Réseau ACTION Tl peuvent obtenir, a
taux privilégiés, un produit d'assurance invalidité haut
de gamme spécialement congu pour eux. Pour de plus
amples renseignements : 514 745-8553, ou consultez
le site www.jeanduranleau.com

ASSURANCE RESPONSABILITE PROFESSIONNELLE,
CIVILE ET BIENS COMMERCIAUX

LE GROUPE CYR & LYRAS
est le fournisseur officiel des
membres du Réseau ACTION TI
en matiere dassurance com-
merciale incluant la responsabilité professionnelle et civile
ainsi que les biens informatiques et matériels de bureau. Des
taux préférentiels ont été négociés pour vos divers contrats
d'assurance. Ce qui est important pour vous l'est aussi pour
le Réseau ACTION TI. Pour information, communiquez au
1 888 355-2347 - Jason (abral au poste 2379 et Claire-
Héléne Michaud au poste 2198 ou visitez leur site internet :

www.groupelyras.ca

CABINET INTEGRE DE SERVICES FINANCIERS

SERVICES ~ FINANCIERS
WHITEMONT est un cabinet
intégré de services financiers
permettant d'avoir accés, sous
un seul toit, a des experts en planification financiére, valeurs
mobiliéres, assurances de personnes et préts hypothécaires.
Les conseillers partenaires de WHITEMONT sont inscrits comme
courtiers aupres de Services en placements PEAK ou de Valeurs
mobilieres PEAK, filiales du Groupe Financier PEAK, firme de
courtage indépendante gérant des actifs de plus de six milliards
de dollars pour plus de 135000 clients et comme courtiers hypo-
thécaires auprés de Planiprét, agence hypothécaire. Appelez-
nous aujourd’hui! En tant que membre du Réseau ACTION T,
profitez de notre offre de service de planification financiére gra-
tuite : planification de la retraite, analyse de vos placements,
gestion financiére personnelle, planification fiscale person-
nelle, planification successorale, préts hypothécaires et protec-
tion d'assurance. Cette offre s'applique aussi aux membres de
votre famille. Pour nous connaitre: www.whitemont.com
Pour prendre rendez-vous : 514 393-1790 # 455 Action-
Tl@whitemont.com

WHITENON'T

CABINET DE SERVICES FINANCIERS

PROGRAMMES DE FORMATION EN Tl

VERSALYS, cest 35 ans
d'expérience en forma-
tion, 425 cours a son
calendrier, une équipe de 125 spédialistes en forma-
tion, 4 succursales au Québec, une présence pancana-
dienne, 30 salles de formation et des classes mobiles.

En plus des formations techniques certifiées
Microsoft, Lotus, Citrix et Novell, nous offrons une
grande variété de cours en capital humain, dévelop-
pement organisationnel et bureautique. Que ce soit
pour Iinformatique, la gestion de projets ou le capital
humain. .. un seul endroit : Versalys!

Versalys offre aux membres du Réseau ACTION TI,
un rabais de 20% sur le prix régulier de tous les
cours dans la section bureautique et graphisme.
Concernant les formations dans la catégorie tech-
nique, capital humain et gestion de projet, un rabais
de 11% sur le prix régulier sera applicable. Pour plus
d'information ou pour vous inscrire a I'une de nos for-
mations, contactez-nous au 514 844-2300 ou visitez
notre site internet au www.versalys.com

Le Réseau ACTION TI n’assumera aucune responsa-
bilité en cas de modification ou de cessation d'un
avantage, d’'un produit ou d’un service offert par
I'un ou I'autre des fournisseurs ayant adhéré a notre
programme. De plus, le Réseau ACTION Tl ne donne
aucune garantie quant a la qualité des services
offerts par I'un ou I'autre de ces fournisseurs.
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) UN PROGRAMME DE SERVICES ET DE BENEFICES EXCLUSIFS AUX MEMBRES

SONDAGE ET DEVELOPPEMENT
ORGANISATIONNEL

LE GROUPE AMBITION est une
firme spécialisée en développement
organisationnel et en démographie.
Connaissant les défis associés au vieil-
lissement de la population, le groupe
AMBITION a développé une série de conférences, forma-
tions ou outils de gestion pour aider les employeurs a
optimiser leur efficacité dans une ére de rareté de main
deuvre qualifiée. Le groupe AMBITION a également
initié le concept permettant de reconnaitre officiellement
les employeurs de qualité grace a un partenariat avec
le Bureau de normalisation du Québec (BNQ). A partir
d'un sondage organisationnel, le BNQ peut attribuer
les certifications Employeur remarquable ou Employeur
remarquable - Diversité ethnoculturelle si un employeur
rempli les critéres associés a I'une ou l'autre des certifi-
cations. Ces certifications procurent un avantage concur-
rentiel important pour mobiliser le personnel et attirer
et recruter des talents. Pour les membres du Réseau
ACTION TI, un rabais de 20 % est accordé sur le tarif
de programmation du sondage employeur remarquable
et sur les autres services du Groupe Ambition. Pour
informations: www.groupeambition.ca ou www.
employeurremarquable.com, (450) 692-8221, pber-
nier@groupeambition.ca.

SERVICESTI

HEBERGEMENT + INFOGERANCE

LINKBYNET se
spécialise dans la
gestion externali-
sée des Tl depuis plus de 14 ans. Nous sommes plus
de 400 collaborateurs répartis a travers le monde, qui
sassurent d'améliorer la performance et de maintenir
vos sites et applications disponibles 24h/24, 365 jours
par année. La transformation de vos Tl sinscrit dans une
stratégie de performance accrue et de contrdle des codits.

Linfogérance procure une flexibilité par rapport aux
variations de 'activité de votre entreprise et une exper-
tise dédiée a vos infrastructures, vous permettant ainsi
de vous concentrer sur votre coeur de métier.

LINKBYNET offre 10 % de rabais Tl sur les prix publics, aux
membres du Réseau ACTION TI, pour plus d’informations
514 907-0086 www.linkbynet.com/fr
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CREDITS D'IMPOT DE RS&DE ET AFFAIRES
ELECTRONIQUES (CDAE)

Recevez en crédits dimpdt

jusqua 95 % des salaires en

recherche et développement

(R&D) grace aux combinaisons

de programmes gouvernemen-
taux : RS&DE, Affaires électroniques (CDAE) et Titres
multimédias.

(e qui distingue Emergex RS&DE : 1) une vingtaine d'em-
ployés et consultants dédiés a la RS&DE en informatique,
cumulant une expérience de milliers de projets réclamés,
2) planification fiscale et corporative pour optimiser les
gains a long terme, 3) une série de séminaires fiscaux
et technologiques sans frais pour perfectionner vous et
votre équipe, 4) taux de succés historique de 98 %, 5)
rémunération sur résultats : ne payez qu'un % des crédits
dimpdt effectivement recus et 5) crédibilité aupreés de
I'Agence du Revenu du Canada (ARC) a travers nos rela-
tions avec les inspecteurs.

EMERGEX RS&DE a conclu une entente de partenariat
stratégique avec le Réseau ACTION TI pour les services de
préparation et d'optimisation de dossiers de réclamation.
Les membres bénéficient d'un diagnostic personnalisé ou
d’une 2¢ opinion sur leurs réclamations passées sans frais
(valeur de 1000 $). Pour de plus amples informations :
514-765-3333 ou www.emergex.com

TELECOM & CONNECTIVITE

Connect It Networks

est une entreprise cana-

dienne novatrice offrant
des solutions sur mesure de téléphonie fixe et par
infonuagique, de cablage structuré, de connectivité
(lignes d'affaires, Internet, Longue distance etc.) et
des services pour résidences pour retraité. Connect it
Networks offre aux membres du Réseau ACTION Tl la
possibilité de faire une économie allant jusqu'a 50% de
leurs factures actuelles.

Un fournisseur, un contact, une facture. Chez Connect it
Networks, un appel et cest réglé. Connect It Networks
peut également vous aider a dégager des sources
de revenus récurrents et a obtenir un solide avan-
tage concurrentiel. Mieux encore, linscription au
programme FSE est simple et gratuite. Vous n‘avez
donc rien a perdre et beaucoup a gagner pour votre
entreprise, votre marque et vos clients. Appelez au
450-901-4001 pour plus de détails. www.connec-
titnet.com

| PARTENAIRE
SERVICES JURIDIQUES

Au cours de ses 100 ans d'his-

toire, Lavery a toujours su sai-

sir les opportunités pour grandir
et se distinguer, que ce soit par son savoir-faire, I'ex-
cellence de ses services et sa réactivité. Fondé en 1913,
notre cabinet compte maintenant plus de 200 avocats
exercant en droit des affaires, en droit du travail et de
I'emploi, en droit administratif et en litige, notamment
en litige commercial. Nous conjuguons une expertise
de premier plan avec une compréhension exhaustive
du marché des affaires au Québec. Notre cabinet fait
d‘ailleurs partie du World Services Group, un réseau inter-
national influent présent dans plus de 115 pays et dont
les membres sont recrutés pour leur sens de I'innovation
et I'excellence de leur service, sur invitation seulement.
Incluant les traducteurs et réviseurs, les notaires et para
juristes, ce sont plus de 500 personnes réparties dans
nos bureaux situés au Québec et en Ontario qui se mobi-
lisent autour d'un méme objectif : proposer des solu-
tions pratiques et durables qui répondent parfaitement
a la situation sans jamais compromettre I'excellence.

Lavery offre des rabais aux membres du Réseau Action
Tl sur ses services juridiques complets, de méme que sur
des solutions intégrées qui visent l'optimisation des stra-
tégies de développement de nos clients, la protection de
leurs droits et I'atteinte de leurs objectifs. La « différence
Lavery », ce sont donc des femmes et des hommes qui ont
a coeur de soutenir les valeurs fondamentales qui nous
animent et d'accompagner nos clients dans tout type
de projet. Téléphone - contact M¢ Simon Lemay :
418 266-3064 / www.lavery.ca

DIRECTION INFORMATIQUE

Le journal Direction Informatique est offert
gratuitement aux membres du Réseau ACTION TI qui
en font la demande. Pour vous inscrire voici I'adresse
Internet : www.directioninformatique.com et suivre
les instructions comme nouvel abonnement.

SPORTS ET LOISIRS

FORFAIT DE GOLF

Avecl'arrivée de lasaison estivale, le portail CLICGOLF.
COM permet aux membres de profiter de rabais inté-
ressants sur leur forfait de golf en effectuant leur réser-
vation en ligne sur ce portail avec un code promotionnel
exclusif et confidentiel. Contactez Normand Schiller par
courriel pour obtenir votre code rabais. normand.schil-
ler@actionti.com
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Référencement payant et droit des marques :
pouvez-vous acheter la marque de commerce d'un
compétiteur comme mot clé ?

Devant la quantité d'informations disponibles
sur Internet, les moteurs de recherche consti-
tuent un outil indispensable a l'internaute qui
tente de s'orienter sur la toile. Considérant ce
fait, les opérateurs des moteurs de recherche
se sont intéressés aux revenus publicitaires
qu'ils pouvaient en tirer. C'est ainsi que le
référencement payant a fait son entrée sur
Internet.

Percu comme un puissant outil publicitaire, le
référencement payant n'est pas sans susciter
un certain questionnement a I'égard du droit
des marques de commerce. La légalité de
l'achat de la marque de commerce d'autrui a
titre de mot clé constitue le fondement de ce
questionnement[1]. C'est cette problématique
que le présent article se propose d'aborder.
D'abord, nous expliquerons la notion de réfé-
rencement payant, puis nous traiterons de la
protection conférée par la Loi sur les marques
de commerce. Enfin, nous exposerons la pro-
blématique de la protection des marques de
commerce dans le cadre du référencement
payant.

1. La notion de référencement
payant

Pour bien saisir la notion de référencement
payant, il importe d'expliquer brievement le
contexte dans lequel elle s'inscrit. Afin d'as-
surer la pertinence des résultats de recherche
des internautes, les moteurs de recherche
utilisent des logiciels de navigation pour par-
courir le Web et collecter différentes informa-
tions[2] sur les sites Internet[3]. Par la suite, les
renseignements obtenus sont indexés dans
une base de données et les sites sont classés
en fonction de leur contenu[4]. Lorsqu'un
utilisateur interroge un moteur de recherche,
celui-ci parcourt l'index et fournit une liste de
résultats selon la pertinence[5]. Cette forme
de hiérarchisation des résultats constitue du
référencement naturel.

Par opposition, le référencement payant
n'obéit pas a la régle de la pertinence, mais
a celle des enchéres. De fait, en vertu du
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Par : M¢ Charles Brassard, LL.M.,
en collaboration avec Mme Ariane Tremblay, stagiaire en droit
CAIN LAMARRE CASGRAIN WELLS

référencement payant, le positionnement
dépend principalement « de la mise payée par
I'acheteur pour apparaitre le plus haut pos-
sible dans la liste des résultats appelés liens
commerciaux[6] ». Ainsi, l'annonceur vou-
lant bénéficier d'une publicité accrue, peut
acheter des mots clés afin que le lien com-
mercial[7] de son entreprise apparaisse en
téte des résultats d'une recherche effectuée
avec ceux-ci[8]. Dong, lorsqu'un moteur de
recherche est interrogé, les résultats dits natu-
rels sont accompagnés de liens commerciaux
ordonnancés en fonction de la mise payée.

A titre illustratif, un fabricant d'électromé-
nagers pourrait acheter la marque Frigidaire
comme mot clé sur le moteur de recherche
Google. Ainsi, lorsqu’un utilisateur entrerait ce
mot clé dans la barre de navigation, il verrait
apparaitre a l'écran de résultats le message
promotionnel de ce fabricant, méme si ce der-
nier n'a aucun lien avec cette marque. Ce der-
nier pourrait méme faire apparaitre la marque
Frigidaire dans son message promotionnel
aux fins de publicité comparative[9].

Ainsi, 'achat de la marque de commerce d'un
compétiteur comme mot clé contribue a opti-
miser la publicité de I'annonceur en permet-
tant de cibler une clientéle particuliére et,
dans une certaine mesure, de profiter de
I'achalandage lié a cette marque. Cette tech-
nigue peut donc s'avérer fort attrayante dans
le cadre d'une stratégie publicitaire. Or, est-
elle 1égale ? Afin de répondre a cette question,
il faut d'abord résumer briévement la protec-
tion conférée par la Loi sur les marques de
commerce[10] (ci-apreés la « Loi »).

Aussi :
2. La protection conférée par la Loi
sur les marques de commerce

3. La protection des marques de
commerce dans le cadre du
référencement payant

4, Conclusion

Pour lire la suite de I'article et obtenir les
références : Cliquez ICI

CAIN
LAMARRE
CASGRAIN
WELLS
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Mobilité 2015 :

Révolution de I'expérience client
Jeudi le 12 mars 2015

7 h-12h, Club St-James

La mobilité en 2015 : un enjeu
économique important pour les
entreprises

Christian Fortin
Executive Partner, Gartner

Conférencier a confirmer : Domtar

Conférencier a confirmer : IBM

Femmes en TI
Leadership au féminin :
Inspirer - Propulser - Innover

Mardi le 5 mai 2015

17 h- 21 h, Galerie Gora

Sous la présidence d’honneur d’Isabelle
Hudon, chef de la direction

Financiére Sun Life

Les conférences :

Joanne L. Martin, PhD.

Vice President of IT Risk and IBM Chief

Information Security Officer, IBM

Autre conférence a déterminer

« Panel de discussion sur le Leadership
au féminin.

« Comment y parvenir concrétement ?

Renseignements et réservations :
http://www.actionti.com/Montr%E9al/evene-
ments/id/597/eventShowSection/11

ACTIVITES DES REGIONS = MONTREAL

l ACTION

MONTREAL

Mercredi le 18 février 2015
11 h 30-14 h, Club St-James

Serge Fortier
Vice-président aux technologies de I'information
Agropur

Description de la conférence :
Rebatir les fondations technologiques d’'une organisation en forte croissance a ce moment-ci
des avancées technologiques, c'est comme se lancer dans un marathon dont le coup de départ
a été donné il y a plusieurs minutes...

Agropur coopérative joue aujourd’hui dans la cour des grands et tient un réle prédominant au
sein d’'une concurrence accrue ou le leadership apporte un lot important de défis. Parmi ceux-Ia,
le développement rapide des technologies de I'information : une arme essentielle a I'optimisa-
tion et a I'harmonisation des activités capables d'accélérer la cadence et de diminuer les cofits.

Plus que jamais, le rdle des Tl est critique pour la définition des processus, l'efficacité et le ren-
dement d'une organisation. Linfrastructure technique et transactionnelle, les outils de bureau-
tique ainsi que le Web sont des atouts importants pour Agropur qui désire repousser les limites
de la collaboration, de la communication et de l'efficacité opérationnelle.

Réservez vos places aujourd’hui : http://www.actionti.com/Montr%E9al/evenements/id/587/
eventShowSection/11

Retour sur le cocktail dinatoire du Nouvel An

Le 22 janvier dernier, plus de

120 personnes se sont rassemblées

pour écouter madame Chantal

Belzile, premiére vice-présidente

et chef des technologies de Iin-

formation, Banque de développe-

ment du Canada (BDC).

Suite a la présentation de Mme Belzile, les participants ont été invités a une dégustation de vin
a l'aveugle et a participer a un jeu-questionnaire visant a identifier les vins servis.

Merci a notre conférenciére et a tous les participants qui ont fait en sorte que cette activité a
connu un grand succes.
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Diner-conférence
18 février 2015

Les dessous d'un centre de données

Martin Bouchard
Président
4Degrés Colocation

Partenaire de ce diner:

Deloitte.

Les centres de donnés jouent un réle de plus
en plus important dans Iécosysteme des TI.
Cette conférence nous présentera les défis
que représentent la construction et l'opéra-
tion d'un centre de données de calibre mon-
dial. Les aspects souvent méconnus tels la
sécurité, la protection contre les pannes, I'im-
portance de la capacité énergétique, le réle du
climat, les normes et certifications.

JEANG v vciss

Diner-conférence
18 mars 2015

Réussir un passage completala
méthode agile

Jean-Marc de
Jonghe
Vice-président,
Produits numériques
La Presse

Partenaire de ce diner:

Réussir un passage complet a la méthode
agile, c'est aussi, et surtout, tout ce qui se
passe avant le début d'un sprint, avant la
création d'un backlog de produit et cela va
bien au-dela du rdle du scrum master. Pour
que votre organisation tire le maximum de

RESEAU
”pﬂCTlﬂn Tl

QUEBEC

ces méthodologies mieux adaptées aux
contraintes et aux exigences du marché
d'aujourd’hui (évolution rapide, compétition
féroce, cycle d'innovation extréme, etc.), la
transformation vers le mode agile doit aussi
passer par une transformation de votre style
de gestion. Une réussite organisationnelle
« agile » signifie changer votre facon de gérer
votre entreprise, vos employés et I'ensemble
de vos projets. Saurez-vous, comme gestion-
naire, modifier fondamentalement la facon de
voir votre r6le de leader et adopter de nou-
veaux comportements ? Cette présentation
vise a inspirer les gestionnaires en partageant
les lecons retenues lors du passage de I'entre-
prise La Presse au mode agile dans le cadre
de la création de I'application révolutionnaire
pour tablettes La Presse+.

L'EVENEMENT TI

o))’ DURANLEAU

CABINET DE SERVICES FINANCIERS
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Edition 2015
le
10 novembre

Sous la présidence

de René Hamel
Président-directeur général
SSQ Groupe financier

POUR INFORMATION :

www.actionti.com/quebec
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Vins, fromages et importance
des Tl dans les PME

Une soixantaine de personnes ont bravé les
intempéries afin de se rendre a la tradition-
nelle soirée Vins et fromages, le 10 décembre
dernier, a Laval. Alors qu'une tempéte hiver-
nale s'abattait sur la région LLL et le Grand
Montréal, la salle du Centre de congrés Palace
a été réchauffée par Erick Perreault, asso-
cié principal, BDC Consultation, Banque de
développement du Canada. M. Perreault est
venu rappeler aux participants le caractére
stratégique et incontournable des technolo-
gies de l'information dans la saine exploitation
d’une PME. Encore nombreuses a ne pas tirer
avantage des Tl, les PME québécoises ont tout
intérét a intégrer les technologies de pointe a
leurs méthodes de gestion, a-t-il suggéré.

La soirée avait commencé par une séance de
réseautage autour d’un cocktail et I'allocution
de M. Perreault a été suivie d'une dégustation
de vins du Portugal et de fromages assortis,
le tout présenté par notre sommelier, Jean-
Francois Giraud.

ACTIVITES DES REGIONS = LAVAL-LAURENTIDES-LANAUDIERE

RESERU

l/FII:TICIFI Tl

LAVAL-LAURENTIDES-
LANAUDIERE

Prochain 5 a 7 LLL : 12 février 2015

Ne ratez pas notre prochain 5 a 7, qui aura lieu au restaurant Pollo, dans le quartier Centropolis
de Laval. Axée a 100 % sur le réseautage, cette activité continue a connaitre un franc succes,
attirant un minimum de cinquante personnes de fois en fois.

Restaurant Pollo, 200, Promenade du Centropolis, Laval. Lentrée est gratuite pour les membres.
Venez en grand nombre. Renseignements : Cliquez ici

Deuxiéme édition de la soirée de maillage technologique
Speed daTlng 2.0 le 15 avril a Laval

Plus de 90 personnes se sont réunies I'année derniére lors de la premiére édition de cette acti-
vité de réseautage express. Fort de ce succes, le comité régional LLL récidive en 2015 en présen-
tant la deuxiéme édition du Speed DaTlng 2.0, le 15 avril prochain, au Centre de congrés Palace,
a Laval. Le comité organisateur, composé de membres du comité régional et de représentants
de l'industrie, est a pied d'ceuvre afin de renouveler la réussite de I'an dernier.

La formule de I'événement permet de maximiser le nombre de rencontres : par groupes de
quatre ou cing, les clients se rendent a la table d'un fournisseur, avec qui ils échangent pendant
cing minutes avant de passer au fournisseur suivant. Une excellente occasion est ainsi offerte
aux fournisseurs de présenter leurs produits et services, et aux clients de parfaire leurs connais-
sances sur les technologies les plus récentes de l'industrie.

Un buffet sera servi dés 17 h 30 et une présentation courte et divertissante sera offerte avant les
rencontres. Lentrée est gratuite pour les membres. Lévénement est réalisé conjointement avec
Laval Technopole et commandité par la Banque de développement du Canada et Rogers. Tous
les détails sur notre site : http://www.actionti.com/Laval-Laurentides-Lanaudiére/evenements/
id/594/eventShowSection/9

Les entreprises suivantes sont représentées au comité organisateur de cet événement :
Algorithme Pharma, Banque de développement du Canada, Groupe Omni, Intergraph, Lauréat
Desmeules- consultant Tl, Laval Technopole, Les Rotisseries St-Hubert, Meritek Conseil et Rogers.

www.systematix.com
Québec (418) 681-0151
Montréal (514) 393-1313
Ottawa-Toronto-Calgary-Edmonton-Vancouver
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P NOUVEAUX MEMBRES

EXPERT AGREE

EN TECHNOLOGIES DE

b
NOVEMBRE 2014 LINFORMATION (EATI)
REGION DE MONTREAL REGION DE LA MAURICIE-CENTRE-DU-QUEBEC
Abecassis, Olivier [T Chapter Laurin, Christian Duchesne et fils
Authier, Pat  Oracle Canada
(ha%delainer,"Line éttitlud(e(or(rjlmunication , LE TITRE QUI COMPTE!
upuis, Pierre  Oracle Canada 2
Feet Bruno Loto-Québec DECEMBRE 2014 Les membres du Réseau ACTION
Gervais, Francois  Etudiant chez Emica - . NilA A’ &
el arc  Loto-Qubec REGION DE MONTREAL Tlont la possibilite d'acceder au
Noiseu, Normand ... 9220-0211 Québec Bergevin, Anik_ WSP Global titre d’Expert agréé en technologies
Pierre-Louis, Yes _IT Chapter Chevalier, Louis-Marie  Carbone 14 de inf ii EAT .
. Rivard, Richard __Saputo (6té, Marie-Chantal  Finandiere Sun Life e r'information ( )7 ancienne-
Sidenko, Sventiana _IT Chapter Dagenais, Jacques  Société de transport de Montréal ment IPA (Informaticien
Desrosiers, Serge  Rona . .,
REGION DE QUEBEC Dubug, Frandis _ EtudiantenTl prOfESSIOnI’]B| agree). L’EATI recon-
i i Gnamey, Coffi Omer  FtudiantenTl n . , .
Ba”e(téfé,Rr:/Till;ﬂ Eg?selllerﬂ Goudjo, Ba);bara-(okou Etﬂd:ant enTl nait la formation academlque et
McMahon, Derek  Verint lkovic, Andréa Caisse de dépot et placement du Québec ’ Ari ;
Nault, Rosaire _ Loran Technologies Le Bon, Céline  SNC Lavalin ! Efxperlence prOf?SSIOnne“e de ses
Paguet, Guy  Reenu Québec Masse, yne . SNCLavelin , détenteurs de méme que le respect
Samson, Suzanne  Régie des rentes du Québec Nedjar,Tayeb . Caisse de dépat et placement du Québec P o AR
Van Der Vreken, Olivier  CAA Québec Perreault, Marc-André  Marc-André Perreault Consultant du code de déontologie défini par
REGION DE LAVAL-LAURENTIDES-LANAUDIERE REGION DE QUEBEC I,ACL 'Association canadienne de
Auger Perte S Infotech Bégin, Marie-Jo_ Etudiante a [Université Laval I'informatique. Pour présenter votre
De Bellefeuille, H i3Vision Technologi Boisseau, Cédric  Industrielle-Alliance i i
- ED:%; Dauvglg IDRESIS%Tug;nQO e Latouche, Simon  SSQ, Société d'assurance vie candidature au J[.Itl'e EATl’ ou E)OUF
Gigon, Guillaume  Algorithme Pharma Villeneuve, David-Sebastien . Industrielle-Alliance de p|us amp|es informations a ce
Villeneuve, Dominique  Industrielle-Alliance . N
REGION DU SAGUENAY-LAC -ST-JEAN sujet, consultez notre site a
Leblanc, Suzanne  Etudiante enTl l'adresse: www.actionTl.com/

certification

Branchez-vous au Réseau ACTION TI
Le trait d’'union de I'emploi en Tl au Québec

QOUAND ON ME CHERCHE,

ON ME TROUVE!

Téléphone:514 840-1240, poste 7980
Courriel : Normand.Schiller@actionTl.com
www.actionTl.com

Un service d'assistance a I'emploi RESERAU
réservé exclusivement a nos membres ! ACTION TI E m p lO/ S
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