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PREFACE

NOTES AU LECTEUR

1) Sauf avis contraire dans le texte, toutes les sommes indiquées sont en dollars canadiens. Les
symboles suivants sont utilisés : k$ pour milliers de dollars et M$ pour millions de dollars.

2) Selon rindicateur considéré, le total des résultats peut comporter une erreur de 1 % pour les
pourcentages ou de +1 pour les autres valeurs. Cette erreur s’explique par I'arrondissement des
résultats présentés.

3) Dans le présent document, le terme « PME » désigne toute petite ou moyenne entreprise de moins
de 250 employés, sans tenir compte de son chiffre d’affaires ou de la valeur de ses actifs. Cette
définition est plus adaptée au contexte québécois que celle de Statistique Canada (entreprise de
moins de 500 employés). En outre, elle correspond a celle qui est en vigueur au sein de I'Union
européenne (UE) et de I'Organisation de coopération et de développement économiques (OCDE).

4) A moins d’avis contraire, les résultats présentés dans le document sont pour la période du
2 mai 2018 au 31 mars 2022. Tous les liens Internet ont été consultés en septembre 2022 et ils sont
identifiables en bleu clair.

L’évaluation des résultats du Fonds de diversification économique des Appalaches (FDEA) est réalisée a
la demande du Secrétariat du Conseil du trésor (SCT) et en vertu du cadre normatif du programme.

Elle vise a apprécier les résultats de l'aide financiere accordée de 26,4 millions de dollars (M$) (impact
budgétaire estimé de 12,4 M$) pour la période du 2 mai 2018 au 31 mars 2022.

En vertu du décret n° 219223 du 8 mai 2018, le cadre normatif du programme se termine le 31 mars 2023.
Le cadre d’¢valuation du programme a été transmis au Secrétariat du Conseil du trésor (SCT) le
31 mai 2022 et le rapport d’évaluation, au plus tard le 28 février 2023.

La présente évaluation a été réalisée conformément a la Politique ministérielle d’évaluation de
programmes et a la Charte d’évaluation de programmes, disponibles a |’adresse suivante :
www.quebec.ca.
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Dans une perspective d’amélioration continue des interventions du Ministére, et dans le cas d’un renouvellement
du programme, les actions suivantes sont recommandées a la Direction générale du développement économique
territorial et des zones d’innovation au Ministére :

Continuer a demeurer vigilant quant a I'approbation de projets se trouvant a I'extérieur du territoire de la
MRC des Appalaches.

Mettre en place des mesures visant a accentuer la promotion du FDE-Appalaches auprés des nouvelles
entreprises de la MRC des Appalaches.

Mettre en place un mécanisme de suivi (par exemple des fiches de résultats) permettant de recueillir
I'information sur les résultats des projets et leurs retombées économiques apres leur réalisation, de
maniére systématique aupres des entreprises.
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CHAPITRE 1
CONTEXTE DE L'EVALUATION

1.1 OBJECTIFS DE L’EVALUATION

La présente évaluation est réalisée en vue de respecter les obligations énoncées dans le décret 557-2018
du 2 mai 2018, qui prévoit la fin du programme au plus tard le 31 mars 2023.

L’évaluation vise a rendre compte des résultats du programme et a apprécier la réalisation de ses objectifs.
L’'examen des critéres d’évaluation et des indicateurs développés dans le cadre de cet exercice permettra de
répondre aux quatre questions suivantes :

1. Le programme a-t-il été pertinent et continue-t-il d’étre pertinent? (Pertinence)

2. Les résultats visés par le programme sont-ils atteints? (Efficacité)

3. Les résultats sont-ils obtenus a des colts raisonnables? (Efficience)

4. La mise en ceuvre du programme est-elle conforme a son cadre normatif? (Conformité)

La Direction des programmes et de I'évaluation (DEP) du ministére de 'Economie, de I'lnnovation et de I'Energie
(MEIE) a été mandatée pour effectuer ces travaux d’évaluation. Le protocole d’évaluation utilisé pour répondre a
ces guatre questions est présenté dans le tableau 1.1.

Tableau 1.1
Grille abrégée d’évaluation des résultats du Fonds de diversification économique des Appalaches

Volets Critéres a évaluer Questions

La pertinence du FDE-Appalaches

1. Le besoin ayant justifié le programme 1
Qg 2. Lacohérence avec d’'autres interventions du gouvernement 1
3. Lapertinence de la nature de 'intervention 1
4. L’atteinte des résultats immédiats visés (extrants) 2

5. L’atteinte des résultats intermédiaires (effets) 2

6. L'obtention de retombées socioéconomiques positives 2

L’efficience du programme
‘_v_‘_: 7. VLefficience du programme 3

L’efficacité de la gouvernance et la satisfaction de la clientéle

La conformité opérationnelle du programme

e 8
@ 9. Lefficacité de la gouvernance et la satisfaction de la clientéle




CHAPITRE 1
CONTEXTE DE L’'EVALUATION

Le Fonds de diversification économique de la MRC des Appalaches (FDE-Appalaches) a pour objectif
principal de contribuer a la diversification de I'économie de la MRC des Appalaches.

Plus précisément, les objectifs du programme sont les suivants :

soutenir la création et le démarrage de nouvelles entreprises;
contribuer a I'expansion des entreprises existantes;

encourager I'émergence de projets structurants pour la région;
favoriser les projets de reléve et de transfert d’entreprises;

rendre compétitive I'offre industrielle de la MRC des Appalaches;
assurer un environnement favorable & la diversification économique.

A cet effet, les résultats suivants sont visés :

un effet de levier;

des retombées sur les entreprises;

des retombées économiques sur le territoire couvert par le FDE-Appalaches et pour le Québec;
la concordance des projets avec les priorités économiques de la MRC des Appalaches;

le respect de principes du développement durable définis dans le cadre du FDE-Appalaches.

Les clienteles admissibles a recevoir une aide financiere dans le cadre du FDE-Appalaches sont les
suivantes :

les entreprises |également constituées au Québec, y compris les coopératives et les entreprises
de I'économie sociale marchande;

les entreprises situées a I'extérieur du Québec, dans la mesure ou il s’agit d’'un projet d’étude de
faisabilité visant un projet d’investissement ou d’'une implantation d’'une nouvelle entreprise sur le
territoire de la MRC des Appalaches;

les organismes a but non lucratif, Iégalement constitués, exercant des activités dans le domaine
du développement économique au Québec;

les entrepreneurs voulant acquérir une participation significative dans une entreprise existante
dans un contexte de reléve entrepreneuriale.

Afin d’étre en mesure d’avoir acces a de I'aide financiére, la clientéle doit appartenir aux secteurs
d’activité suivants :

manufacturier;

tertiaire moteur qui regroupe des entreprises a forte valeur ajoutée constituant une composante
importante a la production de biens ou utilisant des technologies nouvelles. Les entreprises visées
sont généralement actives dans les secteurs suivants : technologies de l'information et de la
communication, services environnementaux, services de création et de design industriel,
laboratoires industriels et de services scientifiques, centres de recherche privés et services aux
entreprises;

primaire, avec un projet de premiére, de deuxiéme ou de troisiéme transformation ou de
production de culture en serre de produits spécialisés;

touristique offrant des services de divertissements et de loisirs, dans la mesure ou il s’agit d’un

N

projet majeur ayant pour but 'aménagement d’équipements et d’attraits a caractére culturel,

1 Inspiré du Décret 557-2018 du 2 mai 2018.
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scientifique, récréatif, de plein air ou autres, offerts & une clientéle touristique sur une base
réguliére et offrant un potentiel de croissance;

'hébergement touristique, dont le projet comporte une proportion dinvestissement
récréotouristique significative, justifiant le déplacement ou agrémentant le séjour sur place, a
I'exception des gites et des campings.

Enfin, la clientéle doit faire partie des espaces territoriaux suivants afin d’étre admissible :

les projets réalisés sur le territoire de la MRC des Appalaches;

les projets réalisés hors du territoire par une entreprise locale, dans la mesure ou il y a des
retombées économiques directes dans la MRC des Appalaches;

exceptionnellement, les projets réalisés hors du territoire de la MRC des Appalaches par des
entreprises situées a I'extérieur du territoire qui ont de retombées économiques directes dans
cette derniere. Toutefois, le financement de ces projets sera sous la forme d’une contribution
remboursable uniquement.

Les projets admissibles doivent étre structurants et s’inscrire dans les priorités économiques de la MRC des
Appalaches. De plus, les projets doivent viser a améliorer la compétitivité et la productivité des entreprises.
Il s’agit des projets suivants :

études de faisabilité;

projets d’investissement (équipements et immobilisations);
développement de produits ou de procédés;

réalisation d’études ou de projets de développement d’entreprises;
soutien a la reléve entrepreneuriale;

redressement ou consolidation d’une entreprise existante.

La chaine des résultats visés par le programme est dans le modéle logique présenté a la section 1.A de
lannexe 1. Le modele logique indique les liens de cause a effet entre les composantes du programme,
notamment ses objectifs, ses extrants et ses effets visés.

Ce modele logigue permet d’illustrer la théorie du programme et de définir la raison d’étre du programme qui est
le besoin de stimuler et de diversifier I'économique de la MRC des Appalaches touchée par la fermeture de la
mine de LAB Chrysotile a Thetford Mines en 2012, entrainant la perte de quelque 500 emplois et 'adoption d’'un
reglement interdisant I'exploitation d’amiante par le gouvernement fédéral en 2017. Pour ce faire, le programme
agit sur les deux cibles suivantes :

Création ou développement d’entreprises sur le territoire de la MRC des Appalaches.
Investissement et dynamisme dans I’économie du territoire de la MRC des Appalaches.

En soutenant les organismes et les projets, le programme de soutien aux organismes (PSO) vise les résultats
suivants :

Etudes de faisabilité réalisées

Projets d’investissement concrétisés

Nouveaux produits ou procédés développés

Etudes ou projets effectués qui visent & accroitre la compétitivité d’entreprises
Projets dans les secteurs prioritaires

Entreprises et organismes a but non lucratif en développement économique soutenu

2 Inspiré du décret 557-2018 du 2 mai 2018.
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1.4 AIDE FINANCIERE ACCORDEE DANS LE PROGRAMME

Du 2 mai 2018 au 31 mars 2022, 26,4 M$ d’aide financiere ont été accordés afin de contribuer a la
diversification de I'économie de la MRC des Appalaches. Puisqu’il s’agit d’'un programme visant a accorder
des préts et des subventions, I'impact budgétaire estimé est de 12,3 M$. Le graphique 1.1 présente la
répartition de cet impact budgétaire selon les quatre années évaluées. L’impact budgétaire correspond au
montant d’aide financiére non remboursable et a I'estimation de la portion de I'aide financiére remboursable
qui ne sera pas remboursée. Dans un contexte d’évaluation, I'aide financiere accordée est plus appropriée.

Graphique 1.1
Aide accordée révisée et impact budgétaire estimé du 2 mai 2018 au 31 mars 2022 (en k$)

Aide accordée révisés (2018-2022) : 26 427 k§
Impact budgétaire estime (2018-2022) : 12 357 k§

Aide accordée révisés Impact budgétaire estimé (a I'autorisation)

16 161

6 105

2600
1561446 1513 517

2018-2013 2013-2020 2020-2021 2021-2022

Source : Fichier de suivi et de gestion du FDE-Appalaches, 1Q, aodt 2022. Compilation MEIE.
1.5 METHODE D’EVALUATION

La méthode d’évaluation utilise les principes de I'analyse multicritére. Elle consiste & comparer les résultats du
programme par rapport aux résultats visés dans le cadre normatif ou aux attentes habituelles du Ministére.
L’appréciation des écarts est réalisée selon I'échelle d’appréciation suivante :

Appréciation Signification de I'appréciation

® — Le degré ) signifie un résultat jugé trés satisfaisant. La cible est dépassée.
— Le degré (B) signifie un résultat jugé satisfaisant. La cible est atteinte.

© — Le degré (© signifie un résultat jugé perfectible. La cible est en partie atteinte.
) — Le degré D signifie un résultat jugé insatisfaisant. La cible n’est pas atteinte.

Une appréciation du critére devra aussi étre faite, selon la méme échelle ci-dessus. La méthode d’évaluation est
détaillée dans la section 1.B de I'annexe 1.

Les sources d’information utilisées regroupent les éléments suivants : les données administratives du
programme, les données de l'enquéte téléphonique réalisée auprés de la clientele du FDE-Appalaches,
linformation provenant de la consultation de parties prenantes ainsi que la documentation et les données

4
_————
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statistiqgues disponibles au Ministere et a Investissement Québec. Plus de détails sont présentés dans
lannexe 1.C — Sources de données.

L’évaluation porte sur les résultats du FDE-Appalaches obtenus au cours des quatre années financiéres
suivantes : 2018-2019, 2019-2020, 2020-2021 et 2021-2022. Cette période couvre le cadre normatif approuvé le
2 mai 2018 et en vigueur jusqu’au 31 mars 2023. L'évaluation tiendra compte de la mouture du FDE-Appalaches
approuvé a cette date. Les années financiéres du gouvernement s’étendent du 1° avril de 'année courante au
31 mars de I'année suivante. Pour faciliter la présentation des résultats du programme, les années financiéres
évaluées sont converties selon les années calendaires suivantes :

2018-2019 =» 2019 2019-2020 =» 2020 2020-2021 =» 2021 2021-2022 =» 2022

Les limites de I'évaluation des résultats du programme et les stratégies d’atténuation de leurs effets sont
présentées dans 'annexe 1.D — Limites de I'évaluation.



I \ CHAPITRE 2

" PERTINENCE DU FDE-APPALACHES

LES CIBLES

Persistance du besoin d’intervenir pour soutenir la diversification économique de la MRC des
Appalaches.

Au moins 70 % des entreprises soutenues confirment la réalisation de leurs projets en totalité ou en
partie grace au soutien financier regu.

Constats relatifs a la cible 1

Le présent indicateur vise a démontrer la persistance (ou non) du besoin d’intervenir de I'Etat afin de
soutenir la diversification économique de la MRC des Appalaches.

Selon le décret n° 557-2018 du 2 mai 2018, le FDE-Appalaches a pour principal objectif de contribuer a la
diversification de I'économie de la MRC des Appalaches, a la suite de la fermeture de la mine de LAB
Chrysotile en 2012 qui a entrainé la perte de 500 emplois. L’adoption d’un réglement interdisant I'exportation
d’amiante par le gouvernement fédéral, en 2017, a marqué la fin de cette industrie dans la MRC.

Le tableau 2.1 ci-dessous présente les données les plus récentes sur le taux de travailleurs, le revenu
médian ainsi que l'indice de vitalité économique de la MRC des Appalaches, pour 'année 2018. Il s’agit des
indicateurs disponibles pour I'évaluateur qui décrivent le mieux le contexte économique de la MRC en lien
avec la raison d’étre du FDE-Appalaches. Les constats sont les suivants :

L’indice de vitalité économique de la MRC des Appalaches indique qu’en 2018 la MRC accuse un
retard en matiére de vitalité économique par rapport a la majorité des MRC québécoises.

Le revenu médian et le taux d’emploi des travailleurs de 25 a 64 ans sont inférieurs a la moyenne
québécoise des MRC.

Tableau 2.1

Rang ou moyenne québécoise

Indicateurs économiques 2018
Revenu médian (en $) 30 995 31 600
Taux de travailleurs de 25-64 ans (%) 73,9 % 78,1 %

Indice de vitalité économique de la MRC des

Appalaches?® -4,6831 77¢

Sources : Institut de la statistique du Québec, compilation MEIE, septembre 2022.

Le FDE-Appalaches a regu 65 demandes d’aide financiére, soit 16 demandes en moyenne par année. Des
65 demandes recues au cours de la période évaluée, trois ont été annulées et deux ont été refusées par
les clients. Les raisons de ces annulations sont le refus de la tarification (1), le risque réputationnel (1) et
une annulation non spécifiée. En ce qui concerne les deux dossiers refusés par les clients, ils sont reliés a
un report des projets.

3 L'indice de vitalité é&conomique est une mesure relative qui permet de classer les MRC les unes par rapport aux autres
en fonction de leur vitalité économique. La valeur de l'indice de vitalité économique des MRC peut étre soit négative,
soit positive. Une valeur négative signifie généralement que la MRC accuse un retard en matiére de vitalité économique
par rapport a la majorité des MRC québécoises et, a I'inverse, une valeur positive indique que la MRC présente un
résultat supérieur a celui de la plupart des MRC.
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Constats relatifs a la cible 2

Dans le cadre du sondage, la clientéle du FDE-Appalaches a été interrogée a propos de la possibilité de
réaliser leurs projets sans l'aide financiere provenant du FDE-Appalaches. Cing des 22 répondants a la
guestion ont affirmé que leur projet n’aurait pas eu lieu sans I'aide du FDE-Appalaches, tandis que 14 d’entre
eux ont mentionné que leurs projets n'auraient été réalisés que partiellement.

Graphique 2.1
Réalisation des projets

BE |y 86 % des entreprises soutenues ont mentionnées

que la réalisation de leurs projets a &té faite en
totalité ou en partie grace au soutien financier regu

n:22NSP: 1

Source : Sondage téléphonique aupres de la clientele, octobre 2022.

AVIS COMMENTAIRES DE L’EVALUATEUR SUR LES RESULTATS DU CRITERE 1

Les résultats sont jugés atteints, car une cible est dépassée et une cible est atteinte. A
cet égard, il est constaté les faits suivants :

Lacible 1 est atteinte. Les indicateurs économiques les plus récents révélent une MRC
dont le développement économique est en retard par rapport a la moyenne des MRC
guébécoises. Ce constat indique que le besoin de soutenir la diversification économique
de la MRC des Appalaches est persistant. De plus, le nombre de demandes d’aide
financiéere (65) a démontré la présence d’'une demande pour le FDE-Appalaches.

(@A) Lacible 2 est depassee. En effet, la cible de lindicateur 2 devait étre d’au moins
85 %. Or, 86 % des clients du FDE-Appalaches ont mentionné que la réalisation de
leurs projets avait été faite en totalité ou en partie grace au soutien financier regu.
Seulement 14 % des clients auraient néanmoins réalisé leurs projets sans I'existence
du FDE-Appalaches.
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LES CIBLES

Absence de chevauchement ou complémentarité avec d’autres interventions du gouvernement;
Cohérence du FDE-Appalaches avec les stratégies et plans d’action du gouvernement du Québec.

Le chevauchement se définit comme étant une situation dans laquelle le programme FDE-Appalaches
dédoublerait ou répéterait inutilement un autre programme du gouvernement du Québec. La méthode
d’évaluation des risques de chevauchement est détaillée dans la section 2.B de 'annexe 2. Dans 'analyse,
le concept de superposition est synonyme de chevauchement. La revue de la documentation existante,
notamment les cadres normatifs des programmes en vigueur, révele les constats suivants :

FDE-Appalaches et Fonds locaux d’investissement (FLI)
Statut : complémentarité partielle

Par rapport aux du Ministére, ces derniers présentent un potentiel de
chevauchement avec le FDE-Appalaches, car les FLI et le FDE-Appalaches ont des objectifs communs,
soit de soutenir les entreprises en phase de démarrage au sein des FLI et de soutenir la création et le
démarrage de nouvelles entreprises au sein du FDE-Appalaches. De plus, les deux programmes ont les
entreprises comme clientele admissible. Cependant, ils se distinguent sur quatre éléments. Le FDE-
Appalaches se distingue par la clientéle visée, soit 'ensemble des MRC pour les FLI tandis que le FDE-
Appalaches se concentre sur une seule MRC en particulier. Egalement, le FDE-Appalaches est différent
des FLI par les types de projets qu’il finance. En effet, le FDE-Appalaches finance les études de faisabilité,
ce qui n’est pas le cas pour les FLI. Une autre différence existe entre les deux programmes, cela réside
dans le fait que l'aide financiére des FLI est composée exclusivement de contributions remboursables, alors
que le FDE-Appalaches utilise les deux formes : remboursables et non remboursables. Une autre différence
existante entre les deux programmes concerne la clientéle. En effet, le FDE-Appalaches autorise les projets
d’organismes a but non lucratif (OBNL), alors que les FLI n’admettent que des projets d’entreprises.

Programme ESSOR (volet 1)
Statut : chevauchement partiel

Le du Ministere présente un potentiel de chevauchement avec le FDE-
Appalaches puisque les deux programmes offrent de I'aide financiére aux entreprises aux fins d’'une étude
de faisabilité, quoique le type d’étude ne soit pas le méme. Cependant, les deux programmes se distinguent
sur plusieurs éléments. En effet, le FDE-Appalaches vient en aide a des entreprises situées dans un secteur
géographique précis, soit la MRC des Appalaches, tandis que le volet 1 du programme ESSOR s’adresse
a I'ensemble des entreprises du Québec. En effet, dans le cas du FDE-Appalaches, I'objectif est de
diversifier 'économie de la MRC des Appalaches et de réaliser des projets structurants en plus de s’inscrire
dans les priorités économiques de la MRC, tandis que I'objectif du programme ESSOR est d’accélérer la
concrétisation des projets d’investissement.

Lorsque les deux parties prenantes ont été consultées a ce sujet, 'une d’elles a mentionné que le FDE-
Appalaches s’inscrivait en complémentarités avec les autres interventions, tandis que l'autre ne s’est pas
prononcée sur la question. La clientele du FDE-Appalaches a également été consultée. Les résultats du
sondage sont présentés dans le graphique 2.2.

Graphique 2.2

T2 % des répondants au sondage ont mentionné que
['aide du Fonds est complémentaire ou unique par
rapport aux autres interventions du gouvernement du

[ugbec.

n:22NSP:1
Source : Sondage téléphonique auprés de la clientéle, octobre 2022.
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Le FDE-Appalaches s’inscrit en adéquation avec trois stratégies et plans d’action du gouvernement du
Québec. Ainsi, le FDE-Appalaches a significativement contribué a I'élaboration de plusieurs stratégies
guébécoises ou en est un acteur. Les stratégies et plans d’action suivants sont plus précisément visés :

Plan d’action gouvernemental en économie sociale (PAGES) 2020-2025*

Le PAGES vise, entre autres, a répondre a une situation similaire a celle du FDE-Appalaches, soit le probléeme
du vieillissement des entrepreneurs et le manque de reléve pour acquérir ces entreprises. Bien que les moyens
d’action soient différents, le plan d’action et le FDE-Appalaches concernent le méme probléme. Le FDE-
Appalaches est donc cohérent avec le PAGES et peut méme étre considéré comme étant complémentaire
puisqu’ils visent a solutionner le probléme sous deux angles différents.

Fonds régions et ruralité (FRR)®

Ce partenariat entre le gouvernement du Québec, la Fédération québécoise des municipalités (FQM), I'Union
des municipalités du Québec (UMQ), la ville de Montréal et la Ville de Québec a donné lieu a la création du
Fonds régions et ruralit¢é (FRR)® le 1¢ avril 2020. La cohérence du FFR avec le FDE-Appalaches est
particuliérement évidente avec le volet 2 du FRR. En effet, ce volet vise & soutenir les MRC et les organismes
ayant compétence de MRC dans leur mission de développement local et région. La cohérence du FRR est
encore plus évidente avec son 3¢ objectif qui est de faire la promotion de I'entrepreneuriat et d’apporter du
soutien a I'entrepreneuriat et a I'entreprise.

Plan québécois en entrepreneuriat 2022-2025 (PQE)’

La mesure 7 du PQE (offrir un financement adapté aux projets d’entreprise) vise a maximiser I'apport de
capitaux privés dans le montage financier des projets et a optimiser I'effet du financement consenti dans les
régions. En plus du financement offert par Investissement Québec (IQ), le gouvernement contribue au
financement des projets de démarrage, de croissance et de repreneuriat des entreprises. Ce financement
s’effectue notamment par I'intermédiaire des Fonds locaux d’investissement (FLI), qui visent a favoriser I'acces
a des préts pour le démarrage ou la croissance d’entreprises de I'économie traditionnelle ou de I'’économie
sociale, ainsi que pour le soutien a la reléve entrepreneuriale. Ces objectifs sont similaires a ceux du Fonds de
diversification économique des Appalaches.

Les résultats sont jugés satisfaisants, car une cible est dépassée et une cible est atteinte.

@ L’analyse de chevauchement réalisée par I'évaluateur, la
consultation des parties prenantes ainsi que le sondage réalisé auprés de la clientele
confirment I'absence de chevauchement avec d’autres interventions du Ministére.
Concernant le FDE-Appalaches et les programmes des FLI et ESSOR, il est constaté
une complémentarité partielle, mais pas une superposition des programmes.

A cet égard, I'évaluateur a été en mesure de reconnaitre la
cohérence du FDE-Appalaches avec trois stratégies et plans d’action du gouvernement
du Québec.

~N o g N


https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/economie/publications-adm/plans-action/PL_plan_action_economie_sociale_MEI_2020-2025.pdf?1607525033
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/economie/publications-adm/plans-action/PL_plan_action_economie_sociale_MEI_2020-2025.pdf?1607525033
https://www.mamh.gouv.qc.ca/fileadmin/publications/organisation_municipale/accord_partenariat/Partenariat2020-2024_Entente.pdf
https://www.mamh.gouv.qc.ca/developpement-territorial/fonds-et-programmes/fonds-regions-et-ruralite-frr/
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/adm/min/economie/publications-adm/plans-action/PL_PQE_2022-2025_MEI.pdf?1660923937
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LES CIBLES

Valeur ajoutée et utilité reconnue du Fond par au moins 70 % de la clientéle;

Adéquation du mécanisme de financement aux besoins et intervention adéquate reconnue par au
moins 70 % de la clientéle et des parties prenantes;

Liens logiques entre les cibles, les projets soutenus et les résultats visés du FDE-Appalaches.

Selon les résultats d’un sondage mené auprés des clients du FDE-Appalaches, 91 % des clients interrogés
ont affirmé que le Fonds présentait une valeur ajoutée et 96 % considérent le FDE-Appalaches comme étant
trés ou assez utile. Lorsqu’ils ont été appelés a expliciter leurs réponses, les répondants ont mentionné que
le FDE-Appalaches était utile puisqu’il a permis aux clients d’aller chercher du financement provenant d’autres
sources, ce qui était plus difficile avant I'arrivée du FDE-Appalaches. Au sujet de I'utilité du FDE-Appalaches,
plusieurs clients ont mentionné qu’il a assurément permis la réalisation de leurs projets.

Les parties prenantes au FDE-Appalaches ainsi que sa clientéle ont été consultées également a propos de
'adéquation des moyens utilisés pour répondre aux besoins de la clientéle. Les tableaux 2.2 et 2.3, ci-
dessous, présentent les résultats.

Tableau 2.2

Consultation des parties prenantes

Moyens prévus au programme Partie prenante 1 Partie prenante 2

Le mécanisme de financement (Acontribution _ Non En partie
remboursable sous forme de prét ou subvention)

Les modalités de I'aide financiere Non Oui
Montant d’aide financiére offert Oui Oui
Dépenses admissibles Non En partie

Source : Fichier de consultation des parties prenantes, aolt 2022. Compilation MEIE.

Seulement les montants d’aides financieres sont pergus par les deux parties prenantes comme des moyens
adéquats de fagon unanime. Par allleurs, une des parties a apporté le commentaire suivant :

Les réponses issues du sondage aupres de la clientéle envoient un message un peu différent de celui qui
vient de la consultation des parties prenantes. En effet, en regroupant les catégories oui, en totalité et oui,
en partie, il est constaté que 95 % des clients considerent que les dépenses admissibles au financement et
les modalités de I'aide financiére sont adéquates par rapport a leurs besoins. Egalement, une forte majorité
de la clientéle a mentionné que le montant de I'aide financiére offerte répondait a leurs besoins et 95 % des
clients ont eu la méme opinion en ce qui concerne les mécanismes de financement.
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Tableau 2.3
[ Reponse | Pourcenage |
Oui, en totalité 65 %
Le mécanisme de financement (contribution Oui, en partie 30 %
remboursable sous forme de prét ou subvention)
Non 5%
Oui, en totalité 52 %
Les modalités de l'aide financiére Oui, en partie 48 %
Non -
Oui, en totalité 60 %
Montant d’aide financiére offerte Oui, en partie 35%
Non 5%
Oui, en totalité 65 %
Dépenses admissibles Oui, en partie 26 %
Non 9%

Source : Sondage téléphonique auprés de la clientéle, octobre 2022.

L’évaluation consiste a analyser la logique de la séquence des résultats prévus, de la plausibilité des liens
de cause a effet dans cette séquence de résultats, de vérifier la bonne identification de la clientele a
soutenir, de vérifier le caractére mesurable et vérifiable des objectifs et des ressources allouées et d’évaluer
I'acceptabilité des parties prenantes au changement visé par le FDE-Appalaches. De plus, les liens logiques
entre les composantes de la stratégie (raison d’étre, cibles, résultats visés) doivent pouvoir étre schématisés
dans un modéle logique (la section 1.A de 'annexe 1). La cible est considérée comme atteinte a la condition
de constater la cohérence interne du FDE-Appalaches®.

Lien entre laraison d’étre et les cibles de I'intervention : la raison d’étre du FDE-Appalaches est
de stimuler et de diversifier 'économie de la MRC des Appalaches. Les cibles d’intervention (création
ou développement d’entreprises sur le territoire de la MRC des Appalaches et investissement et
dynamisme dans I'économie du territoire de la MRC des Appalaches) sont logiques avec la raison
d’étre du FDE-Appalaches puisque les cibles d’intervention permettent de répondre au besoin visé
par la raison d’étre du FDE-Appalaches.

Lien entre I’objectif et la nature de I’intervention : ce lien est étudié a I'indicateur 6.

Lien entre la nature de l'intervention et les résultats visés : les résultats visés du FDE-
Appalaches sont présentés a la section 1.3 portant sur la chaine des résultats. Pour les six résultats
visés?, le lien est logigue avec la nature de I'intervention. En d’autres mots, il est plausible de croire
que l'intervention sous forme de contribution remboursable, de contribution non remboursable, de
prise de participation et de garantie de prét a des entreprises ait un effet sur I'atteinte des résultats
visés. Egalement, les indicateurs du présent rapport permettent de mesurer quantitativement et
qualitativement les six résultats visés par le FDE-Appalaches. Le fichier de suivi et de gestion du
FDE-Appalaches permet également un suivi approprié des ressources allouées au FDE-Appalaches.

8 Extrait du systéme SYGIC d'IQ.
9 1) Soutenir la création et le démarrage de nouvelles entreprises. 2) Contribuer & I'expansion d’entreprises
existantes. 3) Encourager 'émergence de projets structurants pour la région. 4) Favoriser les projets de reléve et de
transfert d’entreprises. 5) Rendre compétitive I'offre industrielle de la MRC des Appalaches. 6) Assurer un
environnement favorable a la diversification économique.

11



CHAPITRE 2
- PERTINENCE DU FDE-APPALACHES

Dans le méme ordre d’idées, la clientéle a été consultée a propos des résultats obtenus a la suite de leurs
projets, afin de vérifier si les liens logiques se sont avérés présents dans la réalité. Le graphique 2.3
présente les résultats de cette consultation.

Graphique 2.3

Consultation de la clientéle
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Source : Sondage téléphonique auprés de la clientéle, octobre 2022.

AVIS COMMENTAIRES DE L’EVALUATEUR SUR LES RESULTATS DU CRITERE 3

Les résultats sont jugés satisfaisants, car deux cibles sont dépassées et une cible est
atteinte.

@A) Lacible 5 est depassee. En effet, la valeur ajoutée du FDE-Appalaches ainsi que
son utilité ont été reconnues dans des proportions de 91 % et 96 % de la clientéle,
respectivement.

La cible 6 est atteinte. A la lumiére des opinions émises par les parties prenantes
par rapport & celle de la clientele du FDE-Appalaches et considérant le nombre peu
élevé de parties prenantes (2) par rapport au taux élevé d’adéquation obtenu par
sondage aupres de la clientéle, I'évaluateur considére la cible de 70 % des parties
prenantes et de la clientéle reconnaissant 'adéquation du mécanisme de financement
et 'adéquation d’intervention comme étant atteinte.

(@) Lacible 7 est dépassee. En effet, la nature des liens a eté démontrée grace a
'analyse de I'évaluateur qui a fait la démonstration des liens logiques entre les cibles,
les projets soutenus et les résultats visés du FDE-Appalaches. De plus, la consultation
de la clientéle a démontré la véracité de ces liens dans la réalité.
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3.1 CRITERE 4
ATTEINTE DES RESULTATS IMMEDIATS VISES (EXTRANTS)

LES CIBLES (EN GRAS, LES RESULTATS VISES DANS LE DECRET DU FDE-APPALACHES)

8. Soutien a des entreprises, dont une majorité dans le territoire visé.

9. Réalisation de projets cohérents avec les objectifs du FDE-Appalaches (reléve, transfert,
diversification).

10.Investissement de source privée dans les projets soutenus.

Constats relatifs ala cible 8

Le tableau 3.1 présente la ventilation des entreprises soutenues par le FDE-Appalaches. Prés de 86 % des
clients sont des entreprises québécoises. Le reste de la clientéle est composé d’OBNL. Ce pourcentage a été
calculé en tenant compte du nombre total de clients uniques. Egalement, il est & noter que les données
nécessaires a la ventilation selon la taille des entreprises n’étaient pas disponibles.

Tableau 3.1
Nombre total de clients

0,
Total de clients /0 o
Provenance : clients
uniques :
uniques
Entreprises québécoises 6 14 9 7 36 86 % 44
Entreprises étrangéres - - - - 0 - -
OBNL - 3 2 1 6 14 % 7
Total 6 17 11 8 42 100 % 52

Source : Fichier de suivi et de gestion du FDE-Appalaches, 1Q, aolt 2022. Compilation MEIE.

Par ailleurs, le tableau 3.2, a la page suivante, présente la ventilation de la clientéle par municipalités et
selon le nombre total de clients et non pas selon le nombre de clients uniques. De plus le tableau permet
d’observer que 76 % des clients proviennent de la municipalité de Thetford Mines et 11 % d’Adstock.
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Tableau 3.2
Nombre total de clients (ventilation par municipalité)

Adstock
Beaulac-Garthby - - - - -
Disraeli - 1 - -
East Broughton 1 - 1 -
Irlande - - - - -
Kinnear’s Mills - - - - -
Sacré-Cceeur-de-Jésus - - - - -
Saint-Adrien-d’Irlande - - - - -
Saint-Fortunat - - - - -
Saint-Jacques-de-Leeds - - 1 - 1
Saint-Jacques-le-Majeur-de-
Wolfestown
Saint-Jean-de-Brébeuf - - - - -
Saint-Joseph-de-Coleraine - 1 - - 1
Saint-Julien - - - - -
Saint-Pierre-de-Broughton 1 1 - -
Sainte-Clotilde-de-Beauce - - 1 -
Sainte-Praxede - - - - -
Thetford Mines 4 12 10 12 38
Total 6 18 13 15 52
Source : Fichier de suivi et de gestion du FDE-Appalaches, 1Q, aolt 2022. Compilation MEIE.

Constats relatifs a la cible 9

Le tableau 3.3 illustre le nombre et le type de projets soutenus par le FDE-Appalaches pour 'ensemble de
la période évaluée. Il révele que tous les types de projets ont été soutenus, et que les projets
d’investissement représentent plus de la majorité (54 %) des projets.

Pour sa part, le tableau 3.4 a la page suivante fournit la ventilation des projets soutenus par montant total
d’aide et ce sont les projets d’investissement (50 %) suivis des projets de soutien a la reléve entrepreneuriale
(37%) qui sont les plus soutenus.

Tableau 3.3
Nombre de projets soutenus par type, de 2019 a 2022

Etudes de faisabilité liées a la réalisation
d’investissements

Projets d’investissement (création de nouvelles entreprises
ou expansion d’entreprises existantes, d’un centre de

recherche privé ou rénovation d’infrastructures 5 10 5 9 29

industrielles, etc.)

Développement de produits ou de procédés - - 1 2 3

Etudes ou projets de développement d’entreprises - - 2 2 4

Projet de soutien a la reléve entrepreneuriale - 5 4 2 11
Total 6 18 13 15 52

Source : Fichier de suivi et de gestion du FDE-Appalaches, 1Q, aolt 2022. Compilation MEIE.
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Tableau 3.4
Montant des projets soutenus par type, de 2019 a 2022, en milliers de dollars (k$)

Etudes de faisabilité liées a la réalisation

d’investissements 100 192 15 - 307
Projets d’investissement (création de nouvelles
entreprises ou expansion d’entreprises 5 536 10 265 2573 23 407 o5 761

existantes, d’'un centre de recherche privé ou
rénovation d’infrastructures industrielles, etc.)

Développement de produits ou de procédés - - 1539 2813 4 352

Etudes ou projets de développement
d’entreprises

Projet de soutien a la reléve entrepreneuriale - 10 965 10 195 16 404 37 564
Total 5636k$ 30422k$ 19559k$ 43281k$ 98898 k$
Source : Fichier de suivi et de gestion du FDE-Appalaches, 1Q, aolt 2022. Compilation MEIE.

- - 237 657 894

Constats relatifs a la cible 10

Le tableau 3.5 présente la proportion des investissements de source privée dans les projets soutenus. Il
montre une certaine variabilité dans le pourcentage ainsi que dans les montants des investissements privés
par rapport au total des investissements effectués. Pour I'ensemble de la période évaluée, les
investissements de source privée représentent un peu moins de la moitié des investissements totaux dans
les projets soutenus par le FDE-Appalaches.

Tableau 3.5
Proportion des investissements de source privée dans les projets soutenus (en k$)

Montant des investissements de source

. . 3689 10 282 10 007 23681 47 659
publique dans les projets soutenus
Mgn'tant des |nvest|'ssements de source 1947 20 140 9552 19 600 51 239
privée dans les projets soutenus
Proportion des investissements de source 34% 66 % 49 % 49% 52 %

privée dans les projets soutenus
Source : Fichier de suivi et de gestion du FDE-Appalaches, 1Q, aolt 2022. Compilation MEIE.

AVIS COMMENTAIRES DE L’EVALUATEUR SUR LES RESULTATS DU CRITERE 4

Les resultats sont jugés satisfaisants, car une cible est dépassee et deux cibles sont
atteintes. A cet égard, il est constaté les faits suivants :

Lacible 8 est atteinte puisque 50 entreprises (clients non uniques) ont été soutenues
au cours de la période évaluée, dont la majorité se trouvent dans la MRC des
Appalaches. A cet égard, il y a lieu pour le Ministére de continuer a demeurer
vigilant quant a I'approbation de projets se trouvant a I’extérieur du territoire de
la MRC des Appalaches.

@) Lacible 9 est dépassée. Malgré une concentration importante dans deux types de
projets, I'évaluateur a été en mesure de constater la réalisation de projets tous
cohérents avec les objectifs du FDE-Appalaches. En effet, le FDE-Appalaches a
financé des projets dans chacun des types prévus par le programme et présentés dans
les tableaux 3.3 et 3.4.

La cible 10 est atteinte. En effet I'évaluateur a observé la présence de 52 %
d’investissements de source privée dans les projets soutenus.
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3.2 CRITERES
ATTEINTE DES RESULTATS INTERMEDIAIRES VISES (EFFETS)

LES CIBLES (EN GRAS, LES RESULTATS VISES DANS LE CADRE NORMATIF DU PROGRAMME)

11. Retombées économiques pour les entreprises soutenues (expansion, développement).
12. Création et démarrage d’entreprises.
13. Au moins trois cas a succes.

Constats relatifs a la cible 11

Une analyse contrefactuelle a été réalisée, afin de comparer I'évolution du chiffre d’affaires des entreprises
bénéficiaires du programme a celui d’entreprises similaires n’ayant pas bénéficié du programme dans la
période 2018-2019 et 2021-2022. Le graphique 3.1 présente les résultats suivants :

L'effet du programme Graphique 3.1
donne lieu a une
augmentation de 4 % du
chiffre d’affaires des
entreprises soutenues, soit
14,5 M$ de ventes
supplémentaires  apres 379,2 M$, soit + 12,6%
’Er0|s ans, comparat_lvgment Effet = 14,468 M$ de
a des entreprises similaires entes
non soutenues. Les détails }:upplémentaires
de lanalyse sont fournis pour les entreprises
364,7 M$, clientes du Fonds,
soit + 8,3 % soit 4,3%

Effets du FDE-Appalaches sur le développement des entreprises de 2017 a
2019*, en M$

—@=— Entreprises clientes —@= Entreprises témoins

dans I'annexe 2.C.

Aussi, une majorité des
entreprises  répondantes

Ce qui se serait
au sondage ont obtenu au

passé sans le

Chiffre d'affaires des entreprises, M$

moins un effet positif grace 2017 2019 Fonds

au financement obtenu

pour leurs projets Cela leur

a permis d’augmenter leur o _ . o .
Avant autorisation du projet Deux ans apres autorisation du projet

capacité de production

(64 %) et de maintenir des ) A ) - P . .
emplois (65 %) *Les données apres le début de la pandémie n’ont pas été utilisées puisque le sondage aupres des

entreprises témoins n’avait pas été exposé aux effets économiques de la pandémie.
Source : Données de gestion d’IQ et sondage auprés de la clientéle du FDE-Appalaches, octobre 2022.

Constats relatifs a la cible 12

Comme le présente le tableau 3.6, au cours de la période évaluée, le FDE-Appalaches a financé deux
nouvelles entreprises, soit une en 2019 et une en 2022.

Tableau 3.6
Nombre de nouvelles entreprises créées ou en démarrage

Nombre de nouvelles entreprises

financées par le FDE-Appalaches L i ) ! 2

Source : Fichier de suivi et de gestion du FDE-Appalaches, 1Q, aolt 2022. Compilation MEIE.
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Les aides accordées dans le cadre du FDE-Appalaches ont entrainé d’autres retombées socioéconomiques
reliées a trois cas a succes que Voici.

Dans le cadre d’un projet de reléve d’entreprises d’un montant total de 2,9 M$ qui a recu une aide du FDE-
Appalaches de 475 k$, Solution Chemco a été en mesure de consolider 10 emplois en développant de
nouveaux produits écoresponsables. Ce nouveau positionnement a permis a I'entreprise de doubler ses
ventes.

La Maison de l'orfévre a recu une aide du FDE-Appalaches pour lui permettre d’acquérir un batiment et de
I'équipement industriel. Sur un projet d’'un montant total de 275 k$, I'aide accordée par le FDE-Appalaches
a été de 80 k$. Le projet a permis a I'entreprise de passer du statut d’artisan a celui de manufacturier.
Egalement, grace aux capacités de son nouveau batiment, I'entreprise a été en mesure de réaliser ses
premiéres ventes a l'international.

Dans le cadre d’un projet total de 2,6 M$, Récupération Frontenac a recu une aide de 650 k$ afin d’ajouter
une nouvelle série de production automatisée. Le projet a permis de gagner en productivité et de diminuer
les rebuts vers le site d’enfouissement.

@ Les résultats sont jugés perfectibles, car deux cibles sont atteintes et une cible est en
partie atteinte. A cet égard, il est constaté les faits suivants :
En effet, le FDE-Appalaches a eu un effet positif sur le chiffre

d’affaires des entreprises bénéficiaires et une majorité des entreprises confirment avoir
obtenu au moins une retombée économique grace au projet financé par le FDE-
Appalaches.

© le FDE-Appalaches n’a pas été en mesure de
financer au moins une nouvelle entreprise en démarrage chague année au cours de la
période évaluée. En effet, seulement deux nouvelles entreprises ont été financées de
2019 a 2022. A cet égard, advenant un renouvellement du programme, il y a lieu
pour le Ministére d’accentuer la promotion du FDE-Appalaches auprés des
nouvelles entreprises de la MRC des Appalaches.

® car I'évaluateur a constaté la présence de trois cas a succes
illustrant les retombées du FDE-Appalaches auprées de sa clientele.
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LES CIBLES

Maintien ou création d’emplois dans les entreprises soutenues.
Retombées économiques sur le territoire couvert par le FDE-Appalaches et pour le Québec.

Le graphique 3.2 illustre le nombre d’emplois créés et sauvegardés dans le cadre des projets du FDE-
Appalaches. Ces données ont été obtenues par sondage, mais plusieurs répondants n’ont pas fourni de
réponses. Il est donc probable que le nombre d’emplois créés et sauvegardés soit plus important que ce qui
est présenté ci-dessous.

Graphique 3.2

/ 46 emplois créés
n:12

89 emplois sauvegardés
n:15

Source : Sondage téléphonique auprés de la clientéle, octobre 2022.

L’analyse ratio avantages-codts a la cible 16 a permis d’évaluer les retombées économiques générées par
le FDE-Appalaches a 55,3 M$ pour la période évaluée. La création de richesse est estimée a 12,5 M$,
lorsqu’on exclut la dépense publique totalisant 42,8 M$.
La clientéle du FDE-Appalaches a été appelée a se prononcer sur les retombées économiques pergues pour
la MRC des Appalaches. Parmi les 23 clients interrogés, 86 % ont mentionné avoir percu des retombées
économiques, telles que :

Croissance de I'entreprise

Modernisation et acquisition d’équipements

Développement technologique

Augmentation de I'activité touristique

Augmentation de la productivité

Empécher la délocalisation

@ Les résultats sont jugés trés satisfaisants, car les deux cibles sont dépassées.

@ puisque les résultats de la consultation auprées de la clientéle
du FDE-Appalaches ont démontré une forte création d’emplois dans les entreprises
soutenues. En effet, 46 emplois ont été créés et 89 ont été sauvegardés. De plus, ce
chiffre est conservateur puisqu’une partie non négligeable des répondants n’ont pas
fourni de réponses

® En effet, le FDE-Appalaches a permis la création de
richesse jusqu'a 12,5 M$ et la présence de retombées socioéconomiques positives
pour la MRC Appalaches a été confirmée par 88 % des répondants.

10 Un emploi sauvegardé correspond & un poste occupé a temps plein qui serait menacé de disparaitre sans la réalisation
du projet dans un délai de deux ans. Un emploi créé correspond a un nouvel emploi généré par le projet de I'entreprise.
18
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4.1 CRITERE 7
EFFICIENCE DU PROGRAMME

LES CIBLES

16. Ratio de rendement de la dépense publique d’au moins 1;
17. Effet de levier d’au moins 2 de l'aide financiére.

Constats relatifs a la cible 16

Le ratio avantages-co(ts des projets soutenus dans le FDE-Appalaches est estimé a 1,29 pour la période
évaluée. Les retombées économiques estimées a 55,3 M$ sont supérieures aux dépenses publiques
estimées a 23,8 M$. La méthode et les résultats des analyses sont présentés a I'annexe 2.A.

Il s’agit d’un ratio conservateur, notamment parce que certains projets ne sont pas terminés ou n’ont pas
encore eu le temps de générer des ventes et des retombées indirectes.

Graphique 4.1
Ratio de rendement de la dépense publique

Retombées économiques directes

* Mise de fonds des entreprises

* Apports d’autres sources privées (institutions financieres, autres préteurs,
etc.)

* Montant remboursable de I'aide MEIE (Aide financiere — impact
budgétaire).

Retombées économiques indirectes

* Effet des projets sur le chiffre d'affaires des organisations

participantes.

Colts économiques

Impact budgétaire de I'aide MEI/du Fonds

Autres apports publics du Québec (Emploi Québec, CLD, etc.)

Apports du gouvernement du Canada (BDC, SADC, etc.)

Colt d’opportunité lié a la dépense publique (inefficacité de la taxation)

Rendement de la dépense publique

Ratio

Correspond au ratio entre les bénéfices des projets du Fonds et
les colits économiques. 1,29

Source : Fichier de suivi et de gestion du FDE-Appalaches, 1Q, ao(t 2022. Compilation MEIE
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Constats relatifs a la cible 17

L’effet de levier de l'aide financiere
du Ministere, calculé  pour
'ensemble de la période évaluée,
atteint 4,6, ce qui signifie que, pour
chaque dollar de contribution
financiére autorisé par le Ministére,
2,7 dollars ont été investis par
d’autres sources de financement
publiques et privées.

Le graphique 4.2 présente les
montants qui ont été utilisés pour le
calcul, soit 26,4 M$, qui représentent
le montant d’aide financiere du
Ministére, ainsi que les contributions
provenant dautres sources de
financement des projets, qui
représentent 72,5 M$.

Le graphique 4.2 présente, a titre
d’information complémentaire, I'effet
de levier de [laide financiére,
uniguement sur les apports priveés.
Ce dernier est calculé en faisant le
rapport entre les apports de source
privée et [laide financiére du
Ministére.

Selon le graphique 4.3, l'effet de
levier de l'aide financiére publique
sur les apports privés est de 1,9.

' EFFICIENCE DU PROGRAMME

Graphique 4.2

Ratio de I'aide financiére autorisé et révisé par le Ministére
par rapport aux autres apports financiers.

Effet de levier : x 2,7

Contribution provenant d’autres
sources de financement des
projets: 72,5 M$

¥
¥

358

Aide financiére Vany «w
du Ministére :
26,4 MS e —

Graphique 4.3

Ratio de l'aide autorisé et révisé du Ministere sur les
apports privés

Effet de levier : x 1,9
Apports de source privée:
50,5 M$

X

ki g X,
SR

Y \\L

Aide financiere
du Ministere :
26,4 M$

Source : Fichier de suivi et de gestion du FDE-Appalaches, 1Q,
ao(t 2022. Compilation MEIE.

AVIS COMMENTAIRES DE L’EVALUATEUR SUR LES RESULTATS DU CRITERE 7
Les résultats sont jugés satisfaisants, car une cible est atteinte et une cible est dépassée.
A cet égard, il est constaté les faits suivants :

Lacible 16 est atteinte. Pour étre considéré comme atteint, le ratio de rendement de
la dépense publique devait étre supérieur a 1. Puisqu’il est de 1,29, la cible est
considérée comme atteinte.

@ Lacible 17 est depassee, car l'effet de levier de I'aide financiére du Ministere est de
2,70 alors que la cible était de 2.
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LES CIBLES

Conformité aux balises normatives et utilisation des pratiques de gestion axée sur les résultats;
Conformité aux principes de développement durable.

En analysant les balises normatives du décret 557-2018 du 2 mai 2018 et en les comparant avec la
documentation administrative du FDE-Appalaches, I'évaluateur a été en mesure de constater que le FDE-
Appalaches est géré adéquatement et en conformité des regles établies et conditions prévues dans ce dernier.

Les détails des éléments analysés se trouvent dans le tableau 5.1.

Tableau 5.1

En ce qui concerne lutilisation des pratiques de
gestion axée sur les résultats, il est préférable de
traiter ces informations avec prudence puisque

Les clienteles et les secteurs v seulement deux fiches de consultation des parties
admissibles prenantes ont été retournées a I'évaluateur. Il est
Le type et la localisation des v néanmoins possible d'observer la présence
projets soutenus confirmée, par les deux parties prenantes, de
Les types d’aides financieres pratiques de gestion axée sur les résultats. En effet,
accordées, les taux et les les deux parties prenantes ont confirmé la présence
montants ~ maximums  d’aide v de mécanismes de gestion ainsi que le suivi des
financiére aides financieres accordées et des résultats de
Le respect de la limite de 15% des projets. En ce qui concerne la reddition de comptes,
aides financiéres sous forme de la présence de cette pratique a été confirmée par une
contribution non remboursable des deux parties prenantes, tandis que l'autre ne
(subvention) savait pas si cette pratique était présente dans la
Le respect de la limite de 10% du ge_stign du .FDI_E—AanIa}che.s. Finalemgnt, en ce gui a
Fonds pour les projets d'études. trrfut a la fixation dObJeC.tIfS et de résultats .des, le
départ, une des deux parties prenantes a confirmé la
Le respect de [lutilisation d’un présence de cette pratique tandis que l'autre a
budget de fonctionnement & affirmé qu’elle était partielle.
hauteur de 250 k$ par le Ministére v En guise d'information complémentaire, sur les
pour la mise en ceuvre du Fonds 50 M$ disponibles dans I'enveloppe budgétaire du
Le respect d’'une mise de Fonds FDE-Appalaches 26,4 M$ ont été utilisés, ce qui
minimale de 10% du co(t total du v donne 53 %.

projet par les entreprises

Source : Fichier de suivi et de gestion du FDE-
Appalaches, 1Q, aolt 2022. Compilation MEIE.

Lorsqu’elles ont été interrogées a propos de la prise en compte de principes de développement durable
dans la gestion du FDE-Appalaches, les deux parties prenantes ont mentionné que l'efficacité économique
ainsi que la consommation responsable sont toujours prises en considération lors de la sélection des projets
tandis que la participation et 'engagement ainsi que la protection de I'environnement sont souvent pris en

compte.

Afin de s’assurer que les projets financés par le FDE-Appalaches prennent en compte les principes de
développement durable, une section est réservée a cet effet dans la fiche d’analyse du MEIE.
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La clientéle du FDE-Appalaches a également été consultée par rapport a la prise en compte des principes
de développement durable dans la réalisation de leurs projets. Le graphique 5.1 présente les résultats de
la consultation. L’aspect économique et financier du développement durable est celui qui est le plus pris en
compte dans la réalisation des projets de la clientéle, avec plus des trois quarts des clients qui ont
mentionné I'avoir considéré.

Graphique 5.1

Proportion des entreprises ayant pris en compte les principes de développement durable dans la
réalisation de leur projet.

Economique / Financier Environnemental
..‘ ..‘
- o, R ‘I
“ 8% .. 43% g
’..-" "
78 ”/ Proprotion des clients qui ont pris en 43 % (...) sous l'aspect environnemental
0 compte les principes de (ex. : réduction de matieres
développement durable sous l'aspect premiéres, de déchets, de
économique ou financier (ex. : ventes, consommation d’énergie, de
profits, pérennité de I'entreprise, etc.) pollution, écoconception, etc.)
Social interne Social externe
% .b“
43% 3 39 % .}
R, 1 4
43 |y 39 Ey (...) sous l'aspect social externe (ex. :
0 (...) sous l'aspect social interne 0 développement local, acceptabilité
(ex. : relations de travail, santé et sociale de I'entreprise par les citoyens,
sécurité, etc.) achats locaux, création d’emplois
locaux, etc.).

Source : Sondage téléphonique auprés de la clientéle, octobre 2022.

AVIS COMMENTAIRES DE L’EVALUATEUR SUR LES RESULTATS DU CRITERE 8

Les résultats sont jugés satisfaisants, car une cible est atteinte et une cible est dépassée.
A cet égard, il est constaté les faits suivants :

Lacible 18 est atteinte. En effet, 'évaluateur a observé avec prudence le respect des
balises normatives et |'utilisation des saines pratiques de gestion, puisque cela est basé
sur seulement deux parties prenantes. A cet effet, il serait pertinent, advenant la
reconduction du programme, de mettre en place un mécanisme de suivi (par exemple
des fiches de résultats) permettant de recueillir 'information sur les résultats des projets
et leurs retombées économiques apres leur réalisation, de maniére systématique
aupres des entreprises.

Par ailleurs, le taux d’utilisation de I'enveloppe budgétaire du FDE-Appalaches est de
53 %.

Lacible 19 est dépassée. A la lumiére de la consultation des parties prenantes et de
la clientele, I'évaluateur a été en mesure de constater le respect de 'ensemble des
principes de développement durable. L’aspect économique et financier de
développement durable est celui qui est le plus considéré par la clientele. De plus, les
parties prenantes aux dossiers ont mentionné la prise en compte de ces principes dans
'analyse des dossiers afin de s’assurer de la présence de ceux-ci.
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Réles et responsabilités des parties prenantes définis de maniére claire et leadership du Ministére
confirmé par la majorité des parties prenantes;

Satisfaction d’au moins 70 % de la clientéle.

La consultation des parties prenantes du FDE-Appalaches a donné lieu aux constats suivants :

La présence et le fonctionnement d’une structure de gouvernance claire ont été reconnus par les deux
parties prenantes.

Les deux parties prenantes considéerent qu’une vision commune du programme et un engagement
mutuel des directions sont partiels.

La définition claire des roles et des responsabilités des parties prenantes a été reconnue par les deux
parties prenantes.

Les deux parties prenantes ont observé une bonne communication entre elles.

La transparence en matiére de gestion des ressources financieres, humaines, informationnelles et
matérielles du FDE-Appalaches n’a été reconnue que par une des deux parties prenantes.

Une seule partie prenante a reconnu que le Ministére exerce son leadership dans la gouvernance
du FDE-Appalaches. L’'autre partie prenante reconnait cette situation partiellement.

Lorsque les parties prenantes ont été appelées a formuler des commentaires ou des pistes d’amélioration par
rapport a 'administration du FDE-Appalaches, une des deux a mentionné qu’il serait important de faire plus
de promotions locales pour mieux faire connaitre le FDE-Appalaches.

Appelée a se prononcer sur la satisfaction par rapport au FDE-Appalaches, la clientéle s’est dite trés ou assez
satisfaite du FDE-Appalaches et des services regus, comme en témoigne le graphique 5.2. La clientéle s’est
également prononcée sur ses satisfactions de différents aspects par rapport au FDE-Appalaches. Les résultats
sont les suivants :

documentation a fournir et reddition de comptes exigée : 87 %

expertise et conseils recus du personnel du Ministere : 96 %

expertise et conseils recus du personnel d’Investissement Québec : 100 %
délais de traitement de la demande : 96 %

modalités de l'aide financiére : 96 %

montant de I'aide financiére obtenue : 96 %

Graphique 5.2

"]u % _ La totalité de la clientele du Fonds s'est dite trés ou

assez satisfait du Fonds et des services regus

Source : Sondage téléphonique auprés de la clientéle, octobre 2022.
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Les résultats sont jugés satisfaisants, car une cible est atteinte et une cible est dépassée.

puisqu’il a été reconnu par les parties prenantes que leurs
roles et responsabilités ont été définis de maniere claire. Quant au leadership du
Ministere, ce dernier a été confirmé par une des deux parties prenantes. Puisqu’elles
sont seulement deux, I'évaluateur considére cette proportion comme étant la majorité.
Considérant qu’une des deux parties prenantes percoit le leadership du Ministéere de
facon partielle, des changements devraient étre apportés pour corriger la situation.

puisque I'évaluateur a constaté un taux de satisfaction

supérieur a 80 % de la clientéle du FDE-Appalaches. De plus, les aspects sur
lesquels la clientéle a été interrogée obtiennent également tous des taux de
satisfaction supérieurs a 80 %.
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CHAPITRE 6
CONCLUSIONS DE L’EVALUATION

6.1 PRINCIPAUX CONSTATS

Principaux résultats du Fonds de diversification économique de la MRC des Appalaches - Atteinte des

Degré d’atteinte des cibles du 2 mai 2018 au 31 mars 2022 cibles

Légende : @ pour cible dépassée, B pour cible atteinte; © pour cible en partie atteinte; © pour cible non atteinte

La pertinence du programme

Critere 1 : Besoin ayant justifié le programme (ou la réponse au besoin)

— Présence d’'une demande pour le financement de projets admissibles au FDE-Appalaches.

— 86 % des clients du FDE-Appalaches ont mentionné la réalisation de leurs projets en totalité ou en
partie grace au soutien financier recu.

Critere 2 : Cohérence avec d’autres interventions publiques

— Absence de chevauchement avec d’autres interventions du Ministére et complémentarité du FDE-
Appalaches avec d’autres interventions du gouvernement.

— Cohérence du FDE-Appalaches avec trois stratégies et plans d’action du gouvernement du Québec.

Critere 3 : Pertinence de la nature de I’intervention

— Lavaleur ajoutée du FDE-Appalaches et son utilité ont été reconnues par respectivement 91 % et 96 %
de la clientéle.

— Adéquation du mécanisme de financement aux besoins et intervention adéquate reconnue par au moins
70 % de la clientéle et des parties prenantes.

— Liens logiques fortement avérés entre les cibles, les projets soutenus et les résultats visés du FDE-
Appalaches.

L’efficacité du programme

Critere 4 : L’atteinte des résultats opérationnels visés (extrants)

— 50 entreprises ont été soutenues au cours de la période évaluée, dont 98 % se trouvent dans la MRC
des Appalaches.

— Réalisation de projets qui sont tous cohérents avec les objectifs du FDE-Appalaches.

— Présence de 52 % d’investissements de source privée dans les projets soutenus.

Critere 5 : L’atteinte des effets visés

— Effet positif sur le chiffre d’affaires des entreprises bénéficiaires et une majorité des entreprises ont
obtenu au moins une retombée économique.

— Deux nouvelles entreprises ont été financées de 2019 a 2022.

— Présence de trois cas a succes illustrant les retombées du FDE-Appalaches auprés de sa clientéle.

Critere 6 : L’obtention de retombées socioéconomiques positives

— 46 emplois ont été créés et 89 ont été sauvegardés.
— Création de richesse jusqu'a 12,5 M$ et présence confirmée de retombées socioéconomiques positives

par 86 % des répondants.
L’efficience du programme

Critére 7 : L’efficience du programme

®@0® @@ ® ® & 0 6

® ©

®

— Ratio de rendement de la dépense publique de 1,29.
— Effet de levier de 'aide financiére du Ministere de 2,7. N

La conformité de la mise en ceuvre du programme

Critere 8 : La conformité opérationnelle du programme

— Respect des balises normatives et utilisation de saines pratiques de gestion.
— Respect de I'ensemble des principes de développement durable.

Critere 9 : L’efficacité de la gouvernance et la satisfaction de la clientéle

— Roles et responsabilités des parties prenantes définis de maniére claire et leadership du Ministéere
confirmé par la majorité des parties prenantes.

— Un taux de satisfaction de la clientéle de 100 %.

®® @
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COMMENTAIRES DE LA DIRECTION RESPONSABLE

Les résultats permettent de répondre aux quatre questions de I'évaluation.

L’évaluation conclut que le programme continue d’étre pertinent. En effet, aprés analyse des données officielles
disponibles, on note que le besoin de soutenir les efforts de diversification économique de la MRC des
Appalaches persiste, car il accuse un retard important par rapport a la majorité des localités québécoises en
matiére de vitalité économique. De plus, le revenu médian et le taux de travailleur sont [égerement inférieurs a
la moyenne québécoise. L’évaluateur n’a pas constaté de chevauchement problématique du FDE-Appalaches
avec une autre intervention du gouvernement du Québec. De plus, la cohérence des objectifs du FDE-
Appalaches avec les orientations du Ministére a été établie et I'utilité du FDE-Appalaches est reconnue par 96 %
de la clientéle. Enfin, la clientéle considére comme adéquat le mécanisme d’intervention du FDE-Appalaches et
des liens logiques entre les objectifs et les résultats du programme ont pu étre établis.

L’évaluation confirme que les résultats visés par le FDE-Appalaches sont atteints. Le FDE-Appalaches a permis
de soutenir 42 organisations uniques dans la réalisation de leurs projets dans la MRC des Appalaches jusqu’a
26,4 M$. Il s’agit de 52 projets cohérents avec les objectifs du FDE-Appalaches, au codt total de 98,9 M$. Aussi,
le FDE-Appalaches a produit des retombées positives pour les entreprises, notamment des ventes
supplémentaires jusqu'a 14,5 M$. Il a également contribué a produire de la nouvelle richesse pour le Québec
jusgu’a 12,5 M$. Par ailleurs, il a contribué a la création de 46 emplois.

L’évaluation conclut que l'efficience du programme est satisfaisante. En effet, le ratio de rendement de la
dépense publique est estimé a 1,29. Ainsi, il a permis d’obtenir des résultats & un codt raisonnable. L’effet de
levier de l'aide financiere du Ministére est estimé a 2,7 et est supérieur a la cible de 2.

L’évaluateur constate une mise en ceuvre du programme conforme aux principales balises du cadre normatif et
l'utilisation de pratiques de gestion axée sur les résultats. Il note également une prise en compte des principes
de développement durable dans la gestion du FDE-Appalaches (sélection de projets admissibles) et dans la
réalisation d’'une majorité de projets. L’évaluateur a pu noter aussi la définition claire des rbles et responsabilités
des parties prenantes, ainsi que la satisfaction de la totalité de la clientéle.

Globalement, les résultats du Fonds de diversification ‘économique des Appalaches pour la période du
2 mai 2018 au 31 mars 2022 sont jugés satisfaisants. A cet effet, 95 % des 21 cibles sont atteintes ou
dépassées, soit 10 cibles atteintes, 10 cibles dépassées et une cible est en partie atteinte.

L’évaluation de l'atteinte des cibles de résultats aboutit & I'avis général suivant : les résultats du FDE-Appalaches
sont jugés satisfaisants, car il est pertinent, efficace dans I'atteinte de ses résultats visés, efficient dans I'obtention
des résultats visés et conforme a son cadre normatif.

Dans le cas du renouvellement du FDE-Appalaches, I'évaluation recommande a la Direction générale du
développement économique territorial et des zones d’innovation du Ministére les actions suivantes :

En lien avec la cible 8: il y a lieu pour le Ministére de demeurer vigilant quant a I'approbation de projets
se trouvant a I'extérieur du territoire de la MRC des Appalaches

En lien avec la cible 12 : il y a lieu pour le Ministére d’accentuer la promotion du FDE-Appalaches
auprés des nouvelles entreprises de la MRC des Appalaches.

En lien avec le taux de réponse du sondage, il y aurait lieu pour IQ de mettre en place un mécanisme de
suivi (par exemple des fiches de résultats) permettant de recueillir I'information sur les résultats des
projets et leurs retombées économiques apres leur réalisation, de maniére systématique aupres des
entreprises.
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1.A MODELE LOGIQUE

Le tableau ci-dessous illustre la logique de l'intervention gouvernementale, en démontrant la cohérence des
liens entre les objectifs de 'aide accordée et les résultats attendus.

Elément

Les objectifs, les intrants et les activités prévues du FDE-Appalaches

Besoin de stimuler et diversifier 'économie de la MRC des Appalaches touchée par la fermeture de

cl?,aéltsrzn la mine de LAB Chrysotile a Thetford Mines en 2012, entrainant la perte de quelque 500 emplois et
I'adoption d’un reglement interdisant I'exploitation d’amiante par le gouvernement fédéral en 2017.
v
Cibles de — Création ou développement d’entreprises sur le territoire de la MRC des Appalaches.

I’intervention

— Investissement et dynamisme dans I'économie du territoire de la MRC des Appalaches.

\

—Soutenir la création et le démarrage de nouvelles entreprises.
—Contribuer & I'expansion d’entreprises existantes.
—Encourager 'émergence de projets structurants pour la région.

Objectifs —Favoriser les projets de reléve et de transfert d’entreprises.
—Rendre compétitive I'offre industrielle de la MRC des Appalaches.
—Assurer un environnement favorable a la diversification économique.
v
Nature de Fonds de 50 M$ octroyé sous forme de contribution remboursable, de contribution non

I’intervention

remboursable, de prise de participation et de garantie de prét.

v

Du 2 mai 2018 au 31 mars 2022, une aide financiére de 15,1 M$ a été accordée par le Ministere en

Intrants collaboration avec 1Q.
Vv
—Préparation des normes et des modalités de —Signature des conventions d’aide financiere.
gestion du FDE-Appalaches. —Suivi des aides consenties et des résultats
—Réception et analyse des demandes d’aide des projets réalisés.
Activites financiere. —Offre de financement pour les contributions
—Préparation des documents pour la prise de remboursables.
décision et approbation des projets.
—Information et promotion du FDE-Appalaches.
Elément Les résultats attendus du FDE-Appalaches ‘

Extrants visés

— Etudes ou projets effectués qui visent a

— Etudes de faisabilité réalisées. accroitre la compétitivité d’entreprises.
— Projets d’'investissement concrétisés. — Projets dans les secteurs prioritaires.
— Nouveaux produits ou procédés développés. — Entreprises et organismes a but non lucratif

en développement économigue soutenu.

v

Effets visés

— Nouvelles entreprises démarrées ou
implantées.

— Développement d’une culture
entrepreneuriale en fonction des priorités
économiques de la MRC.

— Effet de levier.

— Retombées positives pour les entreprises
(croissance des ventes, productivité améliorée,
nouveaux marchés, innovation, etc.).

\

Résultats
ultimes

—Retombées économiques positives sur la MRC et le Québec.
—Création et sauvegarde d’emplois.
—Développement durable du territoire.
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La méthode d’évaluation consiste a juger des écarts entre les cibles et les résultats constatés, selon I’échelle
d’appréciation présentée dans la section 1.5 du présent rapport. De plus, une appréciation du critere est
apportée selon les quatre niveaux suivants : résultats tres satisfaisants, résultats satisfaisants, résultats
perfectibles et résultats insatisfaisants.

Enfin, un avis général est indiqué dans le sommaire et les conclusions du rapport. Cet avis général porte sur
'ensemble des résultats et il est exprimé selon I'une des appréciations de I'échelle ci-dessus, par exemple :
Dans I'ensemble, les résultats du programme sont jugés satisfaisants. A cet égard...

Les sources de données utilisées dans la présente évaluation sont les suivantes :

La documentation administrative fait référence aux données détenues par le Ministére dans le systéme
SYGIC, celles qui sont détenues par Investissement Québec et le cadre normatif du programme FDE-
Appalaches de diversification économique du territoire de la MRC des Appalaches. Ces données de
sources administratives seront analysées pour évaluer les résultats (extrants et effets) découlant des projets
des organisations soutenus par le FDE-Appalaches, ainsi que la prise en compte des principes de
développement durable dans les projets.

Un sondage téléphonique sera réalisé aupres de la clientéle, afin de joindre les organisations promotrices
des projets qui ont bénéficié de l'aide financiere au cours de la période d’évaluation. Cette clientéle
comprendra les entreprises légalement constituées au Québec, y compris les coopératives et les
entreprises de I'économie sociale marchande, des entreprises situées a I'extérieur du Québec dont le projet
porte sur une étude de faisabilité au compte d’un projet d’investissement ou de I'implantation d’'une nouvelle
entreprise sur le territoire de la MRC des Appalaches, les OBNL et les entrepreneurs qui veulent acquérir
une participation significative d’'une entreprise existante dans un contexte de reléve entrepreneuriale. Ce
sondage permettra d’obtenir diverses informations, notamment la satisfaction de la clientéle, sa perception
de l'utilité et de la valeur ajoutée de I'aide financiére recue, ainsi que des retombées positives de cette aide.
La collaboration d’l1Q sera requise pour obtenir les listes et les coordonnées des personnes a sonder

Les directions du Ministére qui participent a la gestion du programme (personnes choisies par les directions
présentes au comité d’'évaluation) et Investissement Québec seront invités & donner leurs opinions sur la
gestion du FDE-Appalaches. Ces opinions permettront de mieux nuancer les constats faits au cours de
I'évaluation et d’aider a la formulation des recommandations.

La documentation disponible sur les orientations gouvernementales (plan d’action, plan stratégique,
développement durable, etc.), le FDE-Appalaches et sa gestion (décret, cadre normatif, politique
d’investissement, etc.) ainsi que la stratégie de diversification économique du territoire de la MRC des
Appalaches seront consultées.

Les statistiques officielles et les banques de données publiques de I'Institut de la statistique du Québec, de
Statistique Canada et d’Industrie Canada seront utilisées pour réaliser les analyses économiques,
notamment I'analyse avantages-co(ts.

Sur une population initiale de 40 entreprises, le taux de réponse s’établit a 58 % avec 23 répondants. Aucun
échantillonnage n’a été effectué, c’est-a-dire que chaque organisation a été I'objet d’au moins un appel
téléphonique.

28



ANNEXE 1
COMPLEMENTS METHODOLOGIQUES

Tableau A.1.1
Rendement du sondage téléphonique

Population Nombre de Taux de Marges

Population "
initiale repondants réponse d’erreur
Clients 58 % +13 %

Source : Sondage téléphonique auprés des clients, octobre 2022.

1.D LIMITES DE L’EVALUATION

Les limites de I'évaluation et les stratégies d’atténuation de leurs effets sont présentées dans le tableau ci-
dessous.

Tableau A.1.2
Les limites de I’évaluation et les stratégies d’atténuation de leurs effets

Limites de I’évaluation Stratégies d’atténuation de leurs effets

Certains résultats n’étaient pas accompagnés e« La documentation administrative relative au

d’attentes précises de cible dans le décret. FDE-Appalaches, y compris le décret, la
politigue d’investissement ainsi que les
orientations du Ministéere et les politiques
gouvernementales dans le domaine, a été
traduite en cibles dichotomiques (présence ou
absence) ou en cibles de tendance (croissance
ou maintien).

o Les attentes habituelles du Ministére, quelle
gue soit I'intervention évaluée, ont été utilisées.

o Dans certain cas (calcul d’effet sur le chiffre
d’affaires), 'année d’autorisation du projet a été
considérée comme étant une mesure au temps
t =0 ou to, & partir de laquelle des résultats en
croissance étaient attendus.

Données précises non disponibles sur les « Les données précises sur les emplois créés et

retombées économiques auprés des projets sauvegardés dans les organisations
d’entreprises soutenus dans le FDE-Appalaches, bénéficiaires ont été recueillies par sondage.
notamment le nombre d’emplois créés et

sauvegardeés.
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Concernant les cibles 15 et 16, I'évaluation du ratio de rendement de la dépense publique a été effectuée a
l'aide d’'une analyse avantages-codts, réalisée du point de vue du contribuable et de la société dans son
ensemble. Elle vise a quantifier sur une méme base monétaire (le dollar) les retombées (ou avantages)
économiques attribuables aux projets du Fonds de diversification économique des Appalaches et les colts
économiques de I'aide financiére gouvernementale qui leur a été accordée de 2018-2019 a 2021-2022.

Le modéle d’analyse s’appuie sur la théorie de I'utilité et des surplus économiques et une explication détaillée
de celui-ci est disponible . L’analyse offre
deux résultats : le ratio de rendement de la dépense publique et la valeur des retombées économiques
attribuables a l'intervention. Ce surplus économique est une mesure du surplus que dégagent les entreprises
qui ont bénéficié directement ou indirectement de I'aide financiére du Ministére. En ce sens, il mesure les
gains de productivité ou de valeur ajoutée des entreprises qui ont bénéficié directement ou indirectement de
l'aide financiere du Ministére. Ces gains de productivité ou de valeur ajoutée constituent la valeur des
retombées économiques, qui sont composées des éléments suivants :

Les retombées économiques directes: elles correspondent a [I'estimation du surplus du
consommateur. Elles sont composées des apports de source privée dans les projets. L’analyse part du
principe que les gains probables de productivité des entreprises sont au moins égaux a I'apport dans les
projets soutenus. Dans le cas du FDE-Appalaches, les retombées économiques directes comprennent
également la partie remboursable des montants d’aide accordée.

Les retombées économiques indirectes : elles correspondent a I'estimation du surplus du producteur.
Elles sont composées des marges bénéficiaires supplémentaires (ou profit) probables des entreprises,
qui résultent de leur participation aux projets soutenus. L’analyse part du principe que les gains probables
de valeur ajoutée des entreprises sont au moins égaux a leurs marges bénéficiaires supplémentaires.
Dans le cas présent, la marge bénéficiaire supplémentaire est de 767 853 $. Ce montant a été déterminé
a partir des ventes supplémentaires de 14,4 M$ attribuées au FDE-Appalaches, auxquelles a été appliqué
le pourcentage de 5 %, qui correspond au pourcentage annuel moyen de la marge bénéficiaire dans le
chiffre d’affaires des entreprises considérées.

Les colts économiques : ils correspondent a l'aide financiere du Ministére accordée pour le
fonctionnement et les projets, aux frais indirects de recherche et a la part publigue des apports des
partenaires.

Le codt d’opportunité : les dépenses publiques ne sont possibles que parce qu’il y a des recettes
fiscales, donc prélévement d’impdts et de taxes auprés des contribuables. Or, ces imp0ts et ces taxes
modifient le comportement économique des contribuables : par exemple, plus I'imp6t est élevé et moins
ils vont consommer, ce qui entraine un colt économique lié a lI'imposition et a la taxation. Le co(t
d’opportunité vise a estimer ce co(t économique. Pour ce faire, il suffit d’appliquer a tout dollar public
dépensé un coefficient correcteur, appelé coefficient d’inefficacité de la taxation gouvernementale, fourni
par les données du ministére des Finances du Québec. Par exemple, pour 2021-2022, le coefficient est
de 0,575. Ainsi, pour 2021-2022, le co(t réel d’'une dépense publiqgue de 100 000 $ serait de 100 000 $
x (1 +0,5588) = 155 880 $.

Le taux d’actualisation utilisé est de 6 %. L’actualisation permet de rapporter sur une méme base des flux
monétaires qui se produisent a des dates différentes. Cette opération est indispensable pour étre en mesure
d’effectuer des opérations arithmétiques sur les retombées et les colits économiques observés.

L’indice implicite de prix du produit intérieur brut (IIPP) est utilisé pour éliminer la composante inflationniste
des flux monétaires.
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Tableau : A.2.1
Analyse avantages-codts du FDE-Appalaches, en millions de dollars

Retombées économiques des activités et des projets du FDE-Appalaches Total

Retombées économiques directes

— Mise de fonds des entreprises 20,3
— Apports d’autres sources privées (institutions financiéres, autres préteurs, etc.) 30,9
— Montant remboursable de I'aide MEIE (aide financiére — impact budgétaire). 14,0
Sous-total des retombées économiques directes 65,3

Retombées économiques indirectes
— Effet des projets sur le chiffre d’affaires des organisations participantes. 0,7
Sous-total des retombées économiques indirectes 0,7
Total des retombées économiques (en dollars courants ou dollars nominaux) 66,0
Total des retombées économiques (en dollars réels ou dollars enchainés de 2019) 61,6
Total des retombées économiques actualisées (a 6 % par année) 55,3 M$

Colts économiques de la dépense publiqgue associée aux projets des organismes

Subventions gouvernementales

— Impact budgétaire de I'aide MEIE/du FDE-Appalaches 12,4

— Autres apports publics du Québec : Emploi Québec, centre local de développement (CLD), etc. 16,9

— Apports du gouvernement du Canada : Banque de développement du Canada (BDC), société 4,3
d’aide au développement de la collectivité (SADC), etc.

— Co0t d’'opportunité lié a la dépense publique (inefficacité de la taxation) 18,9

Sous-total des colits liés aux subventions gouvernementales 52,5

Codts économiques totaux (en dollars courants ou dollars nominaux) 48,5

Codts économiques totaux (en dollars réels ou dollars enchainés de 2019) 428

Total des colits économiques actualisés (a 6 % par année) 42,8 M$

Ratio de rendement de la dépense publique (retombées/colts économiques)

Valeur actuelle nette (VAN) (retombées économiques — colts économiques)

Source : Base de données de gestion d’IQ. Compilation MEIE, septembre 2022.

L’ANALYSE DE SENSIBILITE

Une analyse de sensibilité basée sur la méthode de Monte-Carlo a été réalisée au moyen du logiciel @Risk.
La méthode de Monte-Carlo est appliquée sur la valeur actuelle nette (VAN), qui correspond a la différence
entre les retombées économiques et les colts économiques, et sur le ratio de rendement de la dépense
publique. L'analyse de Monte-Carlo indique que les probabilités d’une VAN inférieure a zéro (et, par
conséquent, d’un ratio de rendement inférieur a 1) sont réduites a 0 % lorsqu’on remplace les paramétres
incertains par leurs valeurs les plus basses probables. Le degré de confiance des résultats de I’évaluation
économique est de 100 %. Les résultats de I'analyse sont présentés dans les graphiques se trouvant a la
page suivante.

Le graphique & la page suivante présente la distribution issue de la simulation de Monte-Carlo de la valeur
actuelle nette :
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Valeur actuelle nette
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Le graphique suivant présente la distribution issue de la simulation de Monte-Carlo du ratio de rendement
de la dépense publique :
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Les paramétres de sensibilité considérés et distribués selon la loi normale sont les suivants :

L’indice implicite de prix du produit intérieur brut, utilisé pour éliminer la composante inflationniste des
flux monétaires. Celui-ci peut varier entre 0,986 (valeur minimale calculée durant la période 2018-
2022) et 1,127 (valeur maximale calculée au cours de la période 2018-2022).

Le taux d’inefficacité de la taxation, utilisé pour estimer le colt de renoncement de l'activité économique
associé au financement public a la suite d’un prélevement d’impdt dans la collectivité. Il a varié entre 0,551
et 0,575 au cours de la période évaluée.

L’évaluation des risques de chevauchement consiste a comparer les principales constituantes du FDE-
Appalaches (raison d’étre, objectif, modalités de l'aide financiére, projets ou activités admissibles, clientéle
admissible, résultats visés) avec les mémes constituantes d’autres interventions du gouvernement du
Québec visant 'aide a I'entrepreneuriat. L’inventaire des interventions considérées dans l'analyse a été
réalisé par I'évaluateur, a partir d’'une revue de l'offre du gouvernement du Québec en soutien a

'entrepreneuriat. C’est un inventaire non exhaustif, mais qui regroupe les principaux programmes du
gouvernement du Québec.
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Un chevauchement indique une superposition totale ou partielle avec un autre programme du
gouvernement du Québec. L'absence de chevauchement indique une complémentarité totale ou partielle
avec les autres programmes. Ainsi, I'échelle d’appréciation de la cible est la suivante :

Complémentarité totale. Aucune constituante n’est similaire.
Complémentarité partielle. Une ou deux constituantes sont similaires.

Superposition partielle. Plus de deux constituantes sont similaires.
Superposition totale. Le programme empiéte sur un autre programme.

L’évaluation de I'effet du programme sur le chiffre d’affaires des entreprises a été réalisée a l'aide de la
méthode des doubles différences. Cette méthode consiste a comparer I’évolution d’'une variable d’intérét,
dans notre cas le chiffre d’affaires, d’'un groupe dit témoin (entreprises n’ayant pas bénéficié du FDE-
Appalaches) et d’un groupe dit exposé (entreprises bénéficiaires du FDE-Appalaches). A cet égard, en
tenant compte des données exploitables et disponibles dans la base de données du FDE-Appalaches d'lQ,
une mesure avant (t0 = avant l'autorisation du projet) et apres le programme pour les entreprises soutenues
par le FDE-Appalaches (t1 = deux ans aprés l'autorisation du projet) a été effectuée. Cette mesure indique
un taux de croissance annuel moyen (TCAM) du chiffre d’affaires de 6 %, soit 39,4 M$ at0 et 47,1 M$ a t1.
Ces données proviennent de 20 entreprises pour lesquelles les informations étaient disponibles, soit 48 %
des entreprises bénéficiaires.

Ensuite, ce TCAM de 6 % a été comparé a celui du groupe de 135 entreprises témoins situées dans
Chaudiere-Appalaches (la région a laquelle appartient la MRC des Appalaches), qui a obtenu un TCAM
connu de 3 % entre 2015 et 2019. Le TCAM du groupe d’entreprises témoins a été calculé a partir des
données d'une enquéte menée en septembre 2019 auprés de 2000 entreprises québécoises
représentatives de la structure industrielle du Québec (région, taille et secteur d’activité).

L’effet du FDE-Appalaches sur le chiffre d’affaires des entreprises bénéficiaires est obtenu par I'expression
suivante :

Effet ou ventes supplémentaires attribuables au FDE-Appalaches = (CAt1x — CAt0) — (CAt1* — CAr)
ou:
CAu représente le chiffre d’affaires des entreprises bénéficiaires du FDE-Appalaches a t1.
CAtw représente le chiffre d’affaires des entreprises bénéficiaires du FDE-Appalaches, ainsi que
celui du groupe témoin a ti.
CAt1= représente le chiffre d’affaires du groupe d’entreprises témoins calculé a partir du TCAM et
de CAw.

Le résultat de ce calcul indique que I'effet du programme FDE-Appalaches est évalué a un chiffre d’affaires
supplémentaire d’environ 14,4 M$ pour I'ensemble des entreprises soutenues. Ce montant correspond a
une augmentation supplémentaire de 2 % du chiffre d’affaires en faveur des entreprises bénéficiaires du
FDE-Appalaches, comparativement a I'évolution du chiffre d’affaires des entreprises n’ayant pas bénéficié
du FDE-Appalaches.

L’analyse est conservatrice et doit étre interprétée avec prudence, car elle présente les limites suivantes :

Le groupe témoin est composé d’entreprises de diverses tailles issues de 'ensemble des secteurs
d’activité présents au Québec, alors que le programme cible des secteurs particuliers et des PME
principalement.
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L’analyse prend en compte le chiffre d’affaires de seulement 20 entreprises soutenues sur 42 PME
et émet 'hypothése que le chiffre d’affaires du groupe d’entreprises témoins en t0 est égal a celui
des entreprises soutenues a la méme période.
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