CLE de Rouyn-Noranda
189, ave Murdoch, 1°" étage

Rouyn-Noranda (Québec) J9X 1E3

. 819 763-3583
Le partenariat

Toujours dans I'objectif d’améliorer le fonctionnement du marché du travail, le
CLE de Rouyn-Noranda s’est impliqué avec d’autres partenaires, dans divers
dossiers stratégiques, notamment :

= Mobilisation d’entreprises et organisation ayant un service de
ressources humaines pour I'identification de pistes d’action au sujet
de la rareté de la main-d’ceuvre et des difficultés de recrutement.

= Concertation des intervenants économiques pour dynamiser la reléve
entrepreneuriale par des activités de promotion, de formation et
d’accompagnement des jeunes entrepreneurs (Tout le monde en parle
des PME de Rouyn-Noranda, Dynamo).

= Projet de mobilisation et de concertation avec onze partenaires du
milieu provenant des secteurs privés, publics, parapublics et OBNL
pour lutter contre le décrochage scolaire.

= Partenaires avec le réseau de la santé, I’éducation et Ville et village en
santé pour le développement d’une approche concertée avec les
organismes du milieu pour ['accompagnement de la clientéle exclue ou
éloignée du marché du travail.

Le mot du directeur régional

Outre les services publics d’emploi fournis a I’ensemble de la
population et des entreprises, Emploi-Québec offre également les
services de solidarité sociale visant notamment la réintégration en
emploi des prestataires qui recoivent de I'aide financiére de dernier
recours.

Cette année, I’équipe de travail a misé sur la complémentarité de ces
deux services et a positionné I'emploi au cceur de ses préoccupations.
C’est donc avec la rigueur et le professionnalisme qu’on lui connait
que I’équipe du CLE de Rouyn-Noranda a atteint les résultats
attendus, tant quantitatifs qu’en terme de qualité de service.

Merci aux 30 employées et employés du CLE de Rouyn-Noranda, qui
jour aprés jour s’engagent aux services des citoyens, a I’lamélioration
du fonctionnement du marché du travail et au soutien des personnes
dans le besoin.

Jacques Paré

Octobre 2008
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Bllan cles Mterventions
des serviees publies d'erplol; 2007-2000

Le Centre local d’emploi de Rouyn-Noranda dessert le
territoire de la municipalité de Rouyn-Noranda. Le présent
bilan couvre la période du 1° avril 2007 au 31 mars 2008.
Le document fait état des principaux résultats issus des
services publics d’emploi du CLE et de I'utilisation du
budget d’intervention qui s’élevait cette année a
3326900 $.

Les changements importants que subit notre environnement
socioéconomique font appel a la capacité d’adaptation des
équipes de travail et a la collaboration constante des
partenaires. En travaillant ensemble a la réalisation de la
mission d’Emploi-Québec, c’est-a-dire I'atteinte de
I’équilibre entre I'offre et la demande de main-d’ceuvre,
nous avons accompagné plus de 1 500 citoyennes et
citoyens et plus de quatre-vingts entreprises de Rouyn-
Noranda.

Ces réalisations n'auraient pu étre possibles sans I'apport
précieux des partenaires du milieu communautaire, du
milieu de la formation, des organismes sectoriels, du centre
local de développement et des ressources en employabilité.
A vous tous, merci pour votre engagement envers
I'amélioration du fonctionnement du marché du travail.

Je tiens finalement a remercier tout le personnel du CLE de
Rouyn-Noranda. Gréace a votre excellent travail, vous avez
contribué au développement social et économique de notre
territoire.

Marc Deschesnes, directeur
Centre local d’emploi de Rouyn-Noranda

Québec



Le budget 3 326 900 $ et les axes d’intervention Les réalisations du CLE de Rouyn-Noranda en chiffres

Budget par axes d'intervention 2007-2008, Rouyn-Noranda *  Au total, 1 537 personnes accompagnées dans leurs démarches
d’emploi. 59,4 % de ces personnes ont intégré le marché du travail en
420 400; 68 900; cours d'année.
13% 2% ” N
60 000; Dr;ﬁ(r)?“o” a . Investissement de prés de 1 657 300 $ dans la formation des
608 800: 2% o ) travailleurs sans emploi afin d’assurer a la région une main-d’ceuvre
18% m Création demplois qualifiée, en collaboration avec les établissements de formation.
O Insertion en emploi = 298 personnes ont choisi d’entreprendre une démarche de formation.
DAide aux entreprises . Plus de 189 000 $ investis en service d’aide a I'emploi auprés de 283
238 800: personnes en collaboration avec les ressources externes spécialisées en
7% 7 m Partenariat employabilité.
A . 6 ententes de service avec les ressources externes spécialisées en
1930 000; WAutres mesures employabilité.
58%
. 2 345 postes vacants ont été signalés sur le site du Placement en ligne.
.y . ) 186 300 $ ont été investis afin de développer les compétences des
Les indicateurs de résultats du CLE de Rouyn-Noranda équipes de travail de 63 entreprises.
- 234 100 $ ont été investis afin d’accompagner 25 entreprises dans le
Cibles Résultats e développement de saines pratiques de gestion des ressources
Indicateurs 2007-2008  2007-2008 einte (%) humaines.
Nombre de nouveaux participants en - 5 ententes de partenariat ont été conclues afin d’améliorer le
fo,rn?ahon cie lase (formahons 209 267 127.8 % fonctionnement du marché du travail représentant des investissements
générale et professionnelle) de pres de 70 000 $
Nombre de personnes en emploi
aprés avoir bénéficié d'une 862 1010 117,29 u 45 personnes aux prises avec des limitations fonctionnelles ont intégré
intervention d’Emploi-Québec le marché du travail via un contrat d’intégration au travail.
Nombre de nouveaux participants de
|"assurance-emploi aux interventions 837 910 108,7 9%
d’Emploi-Québec
Nombre d’entreprises nouvellement Taux
aidées par les mesures actives (aide 81 81 100,0 % Profil d’emploi
Rjnangerz accordée) 20 personnes immigrantes 65,0 %
ombre de nouveaux participants -
aluxiinterventions diEmploi:GL&hes 1614 1530 94,8 9%, 638 femmes 524 personnes moins de 30 ans 60,8 7%
Nombre de nouveaux participants et 899 homn;es 446 rpreste;talres de I'aide de dernier 51,4 9
aux interventions des services ac?(l)?)’;aggosg gcous
publics d’emploi, prestataires d'une 483 446 92,39, el B 119 personnes responsables d’une 51,2 9
aide financiere de dernier recours ou famille monoparentale S
participants d’Alternative jeunesse 910 nparticipants de I'assurance- —

emploi

Le Québec est responsable des mesures actives d’emploi et de certaines fonctions
du service national de placement financées par le Compte d’assurance-emploi du Canada.



