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'NNOVALIoN
et excellence

AU cour Ces trois prochaines annees, HMR va concrétiver plusieurs
porojetr majeurs. Ces realisations contrioueront @ offrir & notre clientele,
A notre peronnel, & Nos medecins et & Nos chercheur un environnement
securitaire, fonctionnel et de grande qualite. Plusr important encore,
elles nous aideront & atteindre notre plein potentiel.

L= plan stratbégique 2011-2014 de= 'HME va nous
permetire de poursuivre les crientations prises au cours
des trois derniéres anness el de mobiliser lensemble de
notre organisation a la reussite des objectifs gue nous nous
sommes fixes,

Ensemble, nous allons déployer nos efforts pour assurer
a nos clentéles une prestation de soins sécuritaires et de
qualite, maintenir notre leadership et notre performance
en enseignemeant et en recherche, renforcer lattraction
ge la main-goeuvrs et stimuler sa rstention, conserver nos
critéres dexcellence en gestion et en communication, et
continuer a ameliorer les infrastructures physiques &t
technologigues

Cette planification résulte dune réflexion partagée avec
les principaux acteurs de lorganisation; le comite de
coordination des programmes, lassemblée des chefs de
departermnent, lexecutif du Conseil des medecing, dentistes
el phamaciens, le comité du Conseil ges infirmigres et
infirmiers ainsi que celui des services multidisciplinaires,
les synadicats, [APER, les directeurs individuellement et |e
comite de direction,

MNous sommes fiers de vous présenter le rapport
annuel de lexercice 2010-2011 et vous invitons & en decouvrir
les differentes sections.

Activités: ensemble, pour mieux soigner

Soins: des percees exceptionnelles

Enseignement: une expertise reconnues

Recherche: performance et excellence

Honneurs et distinctions: une reconnaissance eogquente
Statistiques: notre &tablissement en un simpke coup doel

Le Centre de cancérologie:
un projet porteur et structurant

Grace & lexcellence de 'HMR en oncologie, que ce soit
en clinique, en recherche et avec le developpement du
CETC, le projet d'un Centre de cancerologie est bien arrime
Pour THMR, nous comptons bien pouvoir le concretiser au
cours des prochaines annees

Pour plus d'infFormation sur l'exercice 2010-2011, incluant les données Financiéres, nous vous invicons a consulcer
le rapport de gestion de 'établissement disponible sur notre site Internet: www.maisonneuve-rosemont.org

@ la section Rapports annuels.
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Ensemble, pour mieux soigner

Le patient est au centre de nos preocccupations. Cest lune der valeurs
sur loguelle sappuie la réputation dexcellence de [HMR. Nous sommers
novateurr dans la qualite ces soins et ders services et nous travaillons
en complementarite avec les etablirements de noltre territoire

Fermeture de l'unité

de soins de longue durée

L'unite de soins de longue duree a cesse ses activites a la
mi-decembre 2010, La fermeture sest faite de fagon
progressive et sest etalge sur plusieurs mois. La nouvelle
clientéle, qui se qualifie au programme d'hebergement
pour evaluation, est maintgnant informee et prise en
charge par les intervenants du CLSC, & partir du pavillon
Maisonneuve. Cette decision, gui s'inscrivait a la suite des
crientations de lAgence de la sante st des services sociaux
de Montréal, a permis un transfert de ressources humaines
vears dautres unites et services de notre etablissement.

Amélioration marquée a I'Urgence

Grace aux efforts soutenus ef concertes de toutes ses equipes
et une etroite collaboration avec ses partenaires du réseau,
'HMR sest gonng, une fois e plus, les moyens daméliorer sa
performance,

Des mesures visant a contrer la penurie de personnel ont
entraing une diminution significative du temps supplementaire
chligatoire, Le projet de recrientation de la clientele P4-P5
et lintégration d'une nouvelle clinigue-réseau Hochelaga
contribueront au desengorgement de lurgence

Les statistigues revalent gue le sejour global moyen des
patients a l'urgence a diminue de deux heures, tandis gue la
moyenne ge patients ayant sejourns plus de 48 heures sest
amelioree de 2%,

Lamelioration de la performance a lurgence demeure ['une de
nos plus grandes pricrites et mobilise toutes les equipes, car
'HMR est fun des hopitaux, au Quebec, qui accueille le plus
grand nombre d'usagers via son urgence.



fotre capocite 0e nous déemarquer por limplantation de nouvelles
opproches dans lorganiration du travail, oe rechercher de meilleures
oratiques securitaires et de mobiliver lensemble de lorgonisation autour
Ce cette vision fait de tHIMR, un milieu de santé dynamique, novateur et

ottrayant, qui vive lexcellence.

La qualité des soins:
au coeur des préoccupations de 'HMR

Afin de maintenir ses normes dexcellence en matiére
de soins et services et de la sécurite, 'THMR a implant2
une culture de qualité qui sinscrit dans une dérmarche
d'amélioration continue

Cest ainsi quen vue de |la preparation a la visite aAgrament
Canada de mai 2012, demiere etape du cycle triennal, une
autoevaluation a ete realisee du 21 mars au 8 avril 2011,
Lensemble aes Jgestionnaires, des employes et Jdes
medecins a donc eté mobilisé pour participer & cette
dermarche de fagon confidentielle, | en ressort gue pour
'ensemble des critéres évalués, nous avons améliore
de 14% notre taux de conformite par rapport au
dernier exercice,

Al chapitre de la sécurité des soins et des services, le bilan
est trés positif puisque le nombre daccidents dindice de
gravite éleve a diminue de prés de la moitig, preuve que la
culture de la gestion des risques continue de simplanter
et de setendre progressivernent dans tous les secteurs de
notre organisation,

Tous les trois ans, un sondage est mene pour évaluer
la satisfaction de la clientgéle hospitalisée et ambulatoire.
Une nouvelle collecte de donnees, effectues par la firme
Leger Marketing entre e 1 avril 2010 et le 31 mars 2017,
est préesentement aletude. Les resultats seront connus Sous
peu et permettront aux equipes damelioration continue
de la gualité delaborer des plans daction afin de repondre
davantage aux besoins et aux attentes des usagers
de 'HMR.

Prévention et contrdle des inPections:
la sicuation s'améliore

Apres une année difficile en 20092010, IHMR a pris les
grands moyens pour reduire ke taux dinfections nosocomiales
et empecher leur eclosion.

Cing projets speciaux, coordonnes par M™ Louise
Chateauvert, directrice des sains infirmiers et de la prestation
securitaire des soins et services, et D Francis Methot,
directeur des services professionnels et affaires medicales,
ont ey un impact majeur sur la situation nosocomiale de
l'etablissement et ont contribue a ameélicrer la situation,



Les résultats encourageants sont attriouables a un examen
ngouraux et exnaustt ae tous les aspects de prevention
et de contrdle concernant aussi bien les processus et
procedures en place, les outils de surveillance que la
documentation de référence et la formation.

Rappelons guau niveau provincial, 'IHMR fait bonne figure
en matiére de prévention et de contrdle des infections. Ce
bilan positf est attribuable aux efforts soutenus de lensemble
du personnel, des directions et des programmes, et notre
etablissement entend bien poursuivre dans la méme voie
dans les annees a venir.

Laménagement du temps de travail
poursuit sa lancée

Aprés le succés du projet-pilote de lamenagement du
ternps de travail & l'urgence, lance en decembre 2009, le
modéle est maintenant en cours dimplantation dans lunité
de soins intensifs.

Rappelons que le senvice de lurgence a propose a4 son
personnel de soins infirmiers un horaire de 12 heures et
de deux fins de semaine sur six

A la suite de cette implantation, on a pu cbserver une
diminution du temps supplémentaire obligatoire de 80%
et une baisse significative des absences ponctuelles
Soulignons  egalement que les commentaires du
personnel termoignent d'une nette amelioration de la qualite
de vie au travail,

Lameénagement du temps de travail sinscrit au coeur d'un
ensemile dactions organisationnelles visant a enrayer
la penurie de professionnels en soins infirmiers, a favoriser
lattraction et la retention, et &8 ameliorer la conciliation
travail-vie personnelle

Journée Portes ouvertes: un succes!

Le samedi 4 décembre 2010, 'THMR ouvrait ses portes
pour séduire et convaincre des candidates et candidats
potentiels, Le Centre de soins ambulatoires regroupait des
kiosques dinformation ou les différents programmes
présentaient leur equipe, leur approche et leurs innovations
LUn sondiage a permis de révéler que le taux de satisfaction
des visiteurs &tait supérieur & 890 % et que 98 % dentre eux
considérent 'THMR comme un lieu de travail potentiel



Des percées exceptionnelles

Lo qualite de nor medecins et
chercheurs, entoures dequipes
engageers et devouees, les unités
de soins 4 la fine pointe de la
technologie et les pratiquers
clinigues novaltrices expliquent
que HMR soit devenu un

hooital universitaire dont
lexpertise est reconnue

meme Q lechelle

internationale.



Greffe de cellules hématopoiétiques a I'HMR,
30 ans déja!

Le 2 avril 1980 margque la date de la premiére greffe au
Quekec gui a ete realisee a 'HMR, ou une equipe
dhematologues ont traite avec succes une petite fille de
12 ans gui navait pas beaucoup de chance de survie sans
une greffe.

Cuatre ans plus targ, lunite au 5° CD du pavilion Maisonneuve
etait officiellement inaugures. Au fil des ans, plusieurs types
de greffes ont &te développes et les technigues se sont
egalement raffinées.

A ce jour, lgguipe de greffes a procéde a plus de 2 450
greffes et plus de 250 patients ont recu une allogreffe non
myeloablative. De falt, lequipe de IHMR posséede la plus
vaste experience e ce type ae greffe au Canaga

Afin de maintenir sa reputation de centre dexcellence, le
programme ae greffes a ootenu en 2008 laccreditation
FACT (Foundation for the Accreditation of Cellular Therapy),
un organisme americain qui certifie que l'equipement
respecte les plus hauts standarcs de greffes tel gque
recormmande au niveau international,

En 2009 lequipe a ootenu une reconnalssance suUpra-
regionale de niveau 4 accordee par le groupe conseil du
programme de la lutte contre le cancer.

HMR, leader en thérapie cellulaire

Grace & la collaboration du laboratoire de therapie
cellulaire de 'HMR, sous la direction gu D' Denis Claude
Roy, hématologue, une équipe de spécialistes du Centre
de recherche du CHUM est parvenue a implanter des
cellules souches dans le cceur d'un patient lors d'un
pontage coronarien

Cette premiére canadienng a le potentiel daméliorer la
fonction cu coeur et méme de le guérir Cette percee
medicale devrait permettre deviter des transplantations
cardiagues en plus dameliorer nettement la qualité de vie
des patients.

A la suite du succés de lintervention, les chercheurs et
specialistes ont regu l'aval de Santé Canada pour les
e55ais clinigques, ce gui vient confirmer lexpertise unigue en
therapie cellulaire de 'HMR.

1** traitement de radiothérapie
stereotaxique cranienne

Le 19 aodt 2010 marguait une date importante pour le
programme doncologie puisguun premier traitement
de radiothérapie stéréotaxigue intracranienne a éte
realise, Ce traitement consiste en une technigue trés
précise de radiothérapie, notamment pour |es meéeta-
stases cerebrales qui permet de delivrer jusqua quatre
fois la dose radiation normale en minimisant la dose
aux tissus avoisinants. Une avanceée technologique de
premier plan pour 'HMR qui a eté realiséee par le
D" Christian Boukaram et son eguipe.

Une premiére dans le traitement de la douleur

Le D" Denis Ladouceur, neurochirurgien a la Clinique de
la douleur de 'HMR, a insare un nouveal type de neuro-
stimulateur dans la moelle epiniere dun patient sans
avoir recours a la chirurgie. Cette intervention se veut une
alternative ou un complement a la medication gue certains
patients supportent mal, Cette premiere au Canada a fait
lobjet dun reportage sur les ondes de TVA qui peut étre
visualisé sur notre site Web.

LHMR et I'Art contemporain

Afin de créer un environnement propice a la guérison,
I'Hopital a dispose une vaste collection g'oeuvres dArt
contemporain gue lon peut admirer dans [es s0ins
ambulatoires et dans les departements de medecine
nucleaire et de radio-oncologie. De nouvelles oceuvres
sajouteront bientdt dans les autres services de HMR...
une initietive de la Fondation HMR et de la Fondation ce
fart pour la guérison.
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cnseignement

Ouverture officielle du LOCUM

Lophtalmologie étant 'un des trois secteurs clinigues qui
constitue I'un des axes dexcellence de 'HMR, la création
d'un laboratoire denseignerment de pointe sinscrivait donc
naturellermnent. Cest ainsi que le Laboratoire d'ophtalmologie
chirurgicale de I'Université de Montréal {LOCUM) a officiel-
lerment ete inaugure le 16 novembre 2010,

Ce laboratoire unigue ast, en fait, un plateau technigue
de simulation qui permet aux residents et medecins
professeurs de partager leurs habiletés en chirurgie intra-
oculairg, et aux stagiaires de davelopper leurs compeatences
en chirurgie au microscope et ce, a laige aes méemes
equipemeants at instrumeants quien salle diopération.

Lexpertise bien atablie de 'HMR en ce domaine permettra
eventuellement aux résidents des autres universités de
profiter de ce laboratoire denseignement exceptionnel par
le biais dententes de collaboration.

La derniere annee a eté marquee par une intense
collaboration entre la direction de lenseignement, la direction
des soins infirmiers et de la prestation securitaire des
s0ins et services et la direction des services multidisc

plinaires. Les trois directions ont soutenu ensemble
Qifferents projets de recherche et de geveloppement menes
par Université de Montréal en vue de developper des
pratigues collaboratives centrees sur le patient-partenaire
et des outils favorisant lapproche patient-partenaire de soins,

Centre d'infFormation pour l'usager
et ses proches: un nouveau service

naugure le 17 mai 2011, le Centre d'information pour fusager
et ses proches (CIUP) permet aux patients et & leurs proches
de developper des connaissances et des habiletés pour
devenir des partenaires actifs de leur éguipe de soins.

Les patients et leurs proches ont acces a plus ge 1000
livies et publications medicales grand public, des bases
de données medicales, des sites Web sur la santé et des
centaines de brochures et de depliants dans un espace
amenage a la bibliotheque de 'HMR. Les services offerts
incluent la consultation sur place, le prét de livres, laide a la
recherche ou la recherche personnalisée sur prescription
dun professionnel de la santeé.

Le CIUP constitue une innovation des plus appreciees
puisgue 'HMR est le premier établissement de santé pour
adultes a offrir un tel service & ses usagers,

Le Programme de préceptorat se démarque

Mis de lavant au cours de lannee, le programme
daccompagnement et dintégration en scins infirmiers,
se démargue par un accompagnement individualisé. Les
nouvelles recruas infirmires sont accompagnees par ung
infirmiére préceptrice senior et par les differents collabo-
rateurs du prograrmme.

Ce programme, quli fait alterner les formations et lapplication
dans les unités de soins, permat un transfert rapide des
connaissances dans la pratique clinigue.

De par linterét guil suscite et les resultats olbtenus, ce
programme novateur montre qu'il constitue un levier
veritable pour lattraction et la rétention de notre personnel,

Four en savoir plus, veuillez consulter le rapport annuel 2010-2011 de |a Direction de l'enseignement disponible sur le site
nternet de 'THMR: www maisonneuve-rosemont.org a la section Rapports annuels.
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Performance et excells
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Rechercne

Un Centre de recherche des plus attractifs

Lannee qui sest ecoulee a ete exceptionnelle pour le Centre
de recherche de I'Hopital Maisonneuve-Rosemont (CRHMR)
qui assure e volet recherche de la mission de I'hépital, Avec
lglargissement des éguipes, laugmentation des publications
sclentifigues, les decouvertes majeures largement mediatisees
et laccroissement des fonds de recherche, le Centre connait
une crolssance spectaculaire,

Flusieurs equipes de recherche se sont distinguees, notam
ment léquipe du D' Gilbert Bernier qui a &t au coeur de
lactualite grace a une avancee rmajeurs sur le cancer du cer-
veau, De plus, le CRHMR a accuelllil de nouveaux chercheurs
de grand talent: D' Mike Sapieha, D Jean-Sebastien Delisle,
D' Laurent Sabbagh et D7 Sylvain Chemtob

soulignons egalement gue plusieurs etudiants et plusieurs
mermbres du Centre de recherche ont regu une offre de
Anancement ou de prestigieuses bourses pour la poursuite de
leurs travaux,

Dirige par Iz Dr Denis Claude Roy, le Centre compts 36
chercheurs cliniciens et fondamentaux, 17 chercheurs associes,
4 chercheurs cliniciens et 100 ewudiants a la maitrise et au
cectorat. Le Centre entend gevenir un keader mondial dans ses
creneaux dexcellence, afin dameliorer la sante des populations

Le Centre dexcellence en thérapie cellulaire:
inauguration imminente

La construction du Centre dexcellence en thérapis cellulaire,
qui sest amorces en sectembre 2010, est maintenant terminge,
Le Centre sest doté dinfrastructures et déguipements
hautement sophistigues en plus de systemes permettant
de répondre aux exigences canadiennes, américaines et
europeennes en matiere de production de celiules. Deux
des quatre etages seront dedies a la recherche clinigue et
au developpement de cellules,

Le Centre permetira la conduite de rechercnes et dappli
cations de pointe sur les cellules souches et lexploitation
ce leur immense potentiel hérapeutique, confimant le ie de
leader de 'HMR dans ce domaine. Louverture de ce com-
plexe unique au Canada ast prévue pour e printemps 2012,

Viser la qualité et l'excellence
en soins inFirmiers

Le Centre dexcellence en soins infirmiars (CES) s'inscrit en
continuité avec la culture de gualite, dexcellence et dinnova-
tion de 'HMR. Sa mission est de viser la gualite et de favoriser
lexcellence en soins infirmiers,

Au cours de lannée, le CES| a organise 20 conférences sclen-
tifiques, a participe a plus de 25 communications scientifiques
a dimportants collogues et congrés en sciences infirmieres,
et a tenu deux recherches denvergure qui ont engendre des
changements de pratiques positifs. Une ge ces recherches
consistalt en une éude de prévalence de lutilisation de la
contention et ge lisclement pour lensemble des clientéles ae
notre etablissement. Cette &tude, sous la responsabilite de la
chercheure Odette Roy, mesurait limpact du déploiernent du
Programme de formaticon sur l'utilisation de la reduction de Ia
contention e de lsolement du MSS5S pour lequel D Odette Roy
a assureé la coprésidence en 2005 Les résultats se sont
réveles exceptionnels avec un taux de prévalence hospitaliére
de contention & 18% Pareil résultat susceptible de faire lervie
car il represente un indicateur de qualite et de securitg a legard
de toutes personnes hospitaliséas et emoigne un profond
engagement das equipes a implanter une pratigue exemplaire

Grace & une collaboration avec la Fondation de 'HMR, le
CESI a offert encore cette annge, 8 une vingtaine dinfirmiers,
infirmigres auxiliaires et préposes aux benegficiaires des bourses
détudes dans un objectif damélioration des compétences et
de perfectionnement des equipes de soins infimiers,

Toutes ces réalisations cliniques, de farmation et de recherche
ont contribue ainsi au rayonnement de 'HMRB et du Centre
dexcelence en scins infirmiers.

Découverte pour le traitement de la leucémie

Sous la direction du [ Dindial Ramotar, professeur a la Faculte
de medecine de [Université de Montréal et chercheur 3
I'Hopital Maisonneuve-Rosemont, des chercheurs canadiens
ont découvert une volig Jusgua présent meconnue permsttant
dattaquer les cellules leucémigues et cancéreusas, Cette
decouverte, signee par des chercheurs de I'Universite de
Maontréal, de I'Hopital Maisonneuve-Rosemont et de [Université
Laval, pourrait changer la maniere dont les medecins traitent
les patients canceraux,

Lancement du réseau infirmier du RUIS

Le 2 décembre 2010, dans le cadre de la journee annuelle
de partenariat entre la Faculté des sciences infirmigres de
'Universite de Montreal et les etablissements partenaires gui
g'est tenue & 'HMRB, M™ Manon Boily, directrice genérale &t
M™ Francine Girarg, doyenne ce la Faculte, ont lance le
Reéseau infirmier du RUIS de Université de Montréal, Ce projet
naovateur, favorable & un partenariat et 8 une synergie entre les
etabliszements de sante et 'universite, confirme le leadership
de 'HMR a titre de centre diexcellence en soins infirmiers.
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D" Helene Boisjoly

D" Pierre Labelle
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HoNNeurs
et distinctions

(Medical
Une grande dame entre dans l'histoire

Le 28 mars dernier, D™ Heéléne Boisjoly, specialiste de Ia
transplantation de la cormées et maitre en sante publique, a éta
portés 3 la ¥te de f'une des premigres facultes de medecine
en importance au Canada. Cest la premiere fois dans histoire
des facultes e medecine au Quebec guune femme occupe e
poste ge doyenne de la Faculte de medecine. Soulignens gus
D Boisjoly et son eguipe ont contribug & batr le départerment
dophtalmologie dont la reputation deépasse aujourdhul les
frontiéres du Quabec,

Le D" Maurice Thibault = recu le prix Reconnaissance de
la Socigte québécoise ce gériatrie pour son devousment
et sa contribution au misux-&tre des personnes agees.
D" Thibault a dirigeé 'unité de soins en gériatrie de 'IHMR, et est
medecin examinateur aux plaintes et a la qualité des services,

L= D" Michel Laverdiére, microbiclogiste-infecticlogue et
professeur, a regu le prix du Service distingue 2010 de
IAssociation de la microbiclogie medicale et de linfecticlogie
(AMMI) Canada. Ce prix récompense une personne pour son
service exceptionnel a IAMMI Canada. En effet, le D' Laverdiére
fut le deuxieme President de IAMMI Canada, de 2006 a 2008
et, méme aprés ses années de présidence a continué de
promouvoir la mission de [AMMI Canada,

D" Pierre Labelle = recu le Prix reconnaissance pour
lensemible dune camére accorde par la Socigteé canadienne
dophtalmelogie (3CO). Chirurgien-clinicien, professeur, charcher,
administrateur et homme engage. D' Labelle sest notamment
distingue par ses efforts & faire valoir limpeortance de la
securite dans la pratigue des sports et sa responsabilite dans
la reglementation concernant e port de |a visiere compléte
ad hockey,

Recherche

Le D" Gilbert Bernier:
Personnalité La Presse — Radio-Canada

Le Dr Gilbert Bernier, chercheur au CRHMR, o éce chaoisi
Personnglicé Lo Presse - Radio-Canada 2 la suite de
limportante percée scientifiqgue sur le cancer du cerveau
que Ui et son égquipe ont réalisés. Cette découverte majeurs
permet de misux comprendre les macanismes de résistance
des tumeurs cercbrales aux traitements de radiotherapie et
ouvre la voie & de nouvelles pistes de traitements,

Bourse de 100 000$

Le D David Nguyen, du service de radio-cncologie de IHMR,
a recu une bourse de 100000 % pour un projet de recherche
sur le traitement local des cancers du sein. Ce projet se
réalisera a Victoria, en collaboration avec le BC Cancer Agency.

Un chercheur parmi les meilleurs

El Bachir APPar =5GC e recipiendaire 2011 de o prestigieuse
bourse des Insticuts de recherche en sante du Canada
QUi rEcompense les jeunes chercheurs les plus talentusux
du Canada.

Prix de la meilleure Ehése

Yannick Auclair, etudiant au Centre de recherche de I[HMR
sous la direction du D' Elliot Drobetsky, a obtenu le prix de la
meilleure thése du secteur des sciences naturelles de |a
Faculté des études supérieures et postdoctorales de
'Universiteé de Montréal. Le jury a mentionneg au'il sest distingue
grace a lenvergure de son projet, a la maitrise exceptionnelle
de ses connaissances et a4 lampleur de la contribution
intellectuelle a son domaine detude.

Prix d’excellence a la publication

Josée Michaud, ctudiante au doctorat dans l'unite de recherche
de D' Vincent Pichette, et Jim Daley, stagiaire dans |'unite
de recherche de D' Dindial Ramotar ont recu les Prix 2010
dexcellence a la publication. Soulignons gue ces prix recom-
pensent les meilleures publications detudiants diplomes et
de stagiaires postdoctoraux



Joins iNnfirmiers

Prix Florence
Les prix Florence reconnaissent le travail dinfirmigres eémerites,

Catégorie Rayonnement international

Diane Nault

Conseillére clinicienne en soins infirmiers au Service régional ae soins a domicile pour
malades pulmongires chroniques

Prix Phoenix 2011

Le prix reconnaissance Phoenix 2011 permet de reconnaitre la richesse et les compeétences des infirmiéres et infirmiers
de notre etablissernent.

Categorie Categorie Categorie

Categorie
Reléve Préceptorat Clinique Distinction Hommage
Myriam Tremblay Rachida Mesrati Kathy Noel Marjolaine Guévin  France Levert
nrRirmiere INRirMiere Incervenante pivot nRirmiere InRirmigre
clinicienne en clinicienne réseau MPOC et au 9 CD au centre
hémodialyse au 2 Ch iNnFirmMiere au suivi d'oncologie
incégré en

pneumologie



Santé et sécurité au travail:
prix Innovation de 'ASSTSAS*

Cest gans le cadre du concours Plains feux sur finnovation
gue 'HMR se voyait récompense pour son projet en pré-
vention des troubles musculo-sguelettiques dans le sectaur
de limagerie medicale, plus precisement au Scan 3

L'acquisition d'un |éve-patient permet maintenant & la
radiclogie doptimiser le niveau de séecurité pour le trans-
fert de la clientéle en diminuant les risques de chutes et

ge blessures. Cette solution est simple, efficace et facile
d'utilisation pour tous

Ce projet, initié par le service da 35T de 'HMR, a été elabore

avec la participation du CSSS Pierre-Boucher. Soulignons
gue lappul des gestionnaires, des representants syndicaux

Dautres honneurs

et des employes des deux etablissements a permis
d'igentifier cette solution et dien faciliter la faisabilite.

"Association paritaire podr [a sante et la securite du ravail du secteur des
affaires sociales

Prix Claire-Dalmé

Le 14 juin 2010, lors de |a Collation des grades de la
Faculle de medecing, le groupe de la nutrition de 'HMR,
secteur gestion et cliniaue, a recu le prix Claire-Dalmé pour
lexcellence en enseignement de son milieu de stages
en nutrition, Ce prix recompense le travail de toute [equipe
de dietetique et de nutrition clinique qui depuis de nom-
breuses années se devoue pour accusilir et former plus
de 30 stagiaires de I'Université de Montreal, chague année



Chiffresrclér....

Cffectifs

Personnel

Nombre de meédecins: 536

Nombre de pharmaciens: 48

Nombre de dentistes: 5

Total: 589

Personnel infirmien inhalothérapeute, infirmier auxiliaire: 1 660

Profressionnels et cechniciens de la sangé: 775

Cadres: 188

Personnel de bureau et administratif: 597
Personnel de soutien et de metier: | 303

Autres catégories: 137

Total: 4 954

Service bénévoles: 434 bénavoles

Nombre d'heures accomplies: 50 363 heures

AssociatGion des auxiligires bénévoles: 128

Mombre d’heures accomplies: 12 800 heures

Nombre de lics
Courte dureée: 627
Soins palliaGiPs: 15
Pediatrie: 35
MNéonatalogie: 20
Psychiatrie: 52

18

Volumes d’activités

Admissions: 23 632 (85 par jour)
Chirurgies: 16 180 (44 par jour)
Consultations externes: 355 587

(30 000 par mois)

Visices a 'urgence: 66 719 (182 par jour)

Nombre d'ambulances:; 16 614
(45 par jour)

Budget annuel: 361 120 366 $

Sommaire des acktivités
d’enseignement

ProfPesseurs a la Faculcé de medecine
de I'Universicé de Montréal: 357

Reésidents en medecine: 5172
Externes et etudiants de meédecine: 1 503

Ecudiants universicaires® 347
(dont 173 de la Faculté en soins infirmiers)

Ecudiants collégiaux et secondaires: 1923

‘excluant ceux de medecine



Jtatistiquers
nospitalieres

Psychiatrie
Longue durée
Nouveau-nés

Courte durée

Urgence
Psychiatrie (pavillon Rosemont seulement)

Ophtalmologie
Général

Nombre d'ambulances
Séjour global moyen (en heures)
Séjour de 48 heures ou plus

Taux d'occupation des civieres

2008-2009 2009-2010

I BT TS
T T T

]

T T

Y Y BT
114% 118% 118 %



/ibés ambulatoires.

Unité de médecine familiale
Pédiatrie

Ophtalmologie

Médecine

Médecine de jour
Heémato-oncologie

Gynecologie — Obstétrique

Chirurgie — Urologie — Cystoscopie

Autres

2008-2009 2009-2010 2010-2011

 mw | e | wow
BT T T
BT T T

Chirurgies d'un jour

Chirurgies avec hospitalisation

Greffes de moelle osseuse
Traltements radic-oncologie
Visites hémato-oncologie
Greffes du rein

R

Traitements d'hémodialyse

Traitements de dialyse & domicile

Greffes de cornée
Chirurgies de la cataracte

Visites cliniques externes

T T
243 169 256 975 260 695
<o

) T T



Centre oe rechercne

EFFectiFs

Chercheurs réguliers
Chercheurs associés
Chercheurs cliniciens
Etudiants
Stagiaires au postdoctorat
Troisiéme cycle (doctorat)
Deuxiéme cycle (maitrise)
Membres du personnel professionnel et administratif
Productivité scientifique
Articles parus dans les revues avec comité des pairs

Chapitres de livres

Activités Rinanciéres B
Subventions d'organismes avec comité de pairs
Bourses d'organismes avec comite de pairs
Subventions d'autres organismes
Contrats avec des entreprises privées
s rovenvs e |



Revenus
Activicés principales
Agence santé et services sociaux
Usagers
Ventes de services
Autres
Activités accessoires
Recherche
Residents en medecine
Enseignement medical

Santé au travail

Autres
Total des revenus

Charges

Salaires

Avantages sociaux

Charges sociales

Médicaments

Produits sanguins

Fournitures médicales et chirurgicales
Denrees alimentaires

Autres

Total des charges

Excédent des charges sur les revenus.

*Respect de la cible déficitaire autorisée

onnees inoncieres

344 842 375% 333722 839% 11119 536% 3,33 %
8125 726% 10 502 118% (2 376 392) % m

5 005 275% 5342 709% (337 434)%

-6.32 %

3146 990% 3 473 052% (326 062) % -9.39%

12 638 339%

12 124 684%

513 655% 4,24%

9718 882% 8903 0N1% 815 871%

916

821 670 908 0723 (86 402)$

%

1760 963 % 1 700 248 60 7153 357%
4 249 944'% 3 897 7753 352 169

“zoozon | zoosaoio | eore | %

25 658 635% 25 536 0768 122 559% 0.48%

21 591 7103

22 534 632%

(942 922)%

'4;!'5 %

28 364 6213 26 803 T10$ 1460 911% 943 %

3 097 941% 3262 742% (164 8O1)$

61 036 442%

2 B36 691%

58 199 751%

4,87 %

395 808 969% 388 062 000% 7 746 969% 2,00%

(7 487 492)%"

805) $*

(5 498 1 088 687%
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