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GUIDE DE GESTION DU PROGRAMME D’ATTRIBUTION DES TRIPORTEURS ET DES QUADRIPORTEURS

1. INTRODUCTION

Lors du transfert des programmes de I'Office des personnes handicapées du Québec, la
responsabilité des triporteurs et des quadriporteurs a été attribuée au ministére de la Santé et
des Services sociaux. A cette époque, un comité de travail mis en place pour évaluer la
pertinence de poursuivre l'attribution de ces appareils a conclu que ceux-ci contribuent a
l'intégration sociale, scolaire ou professionnelle des personnes concernées.

Il est démontré cliniguement que le triporteur et le quadriporteur occupent une place importante
dans le quotidien de plusieurs personnes handicapées en tant qu'aides a la mobilité. lls offrent
une autonomie de déplacement aux personnes atteintes d'une maladie cardiovasculaire ou
respiratoire et a celles qui n'ont pas la capacité physique de marcher sur de moyennes et
longues distances.

Enfin, le triporteur et le quadriporteur permettent a des personnes atteintes d’'une maladie
évolutive de maintenir un certain niveau d’activité durant quelques années avant d’avoir a faire
usage d’un fauteuil roulant a propulsion motorisée.

En 2001, une consultation auprés d’organismes publics et communautaires sur un projet de
guide de gestion a eu lieu. Les commentaires et les recommandations formulés alors ont été
pris en compte, et le premier guide de gestion a vu le jour.

Depuis 2003, le Ministéere confie a la Régie de I'assurance maladie du Québec (RAMQ) le
mandat de procéder a I'homologation des triporteurs et des quadriporteurs, puis de procéder a
un appel d'offres pour I'achat des appareils. Ces démarches permettent de dresser une liste de
triporteurs et de quadriporteurs sécuritaires et de qualité, dont les prix sont standardisés. Le
guide de gestion est révisé périodiquement afin de tenir compte de I'évolution du programme et
des nouveautés.

Le guide de gestion traite des objectifs du programme, des principes directeurs de gestion, de la
clientéle admissible, des modalités d’attribution des appareils, des responsabilités des différents
paliers, des modalités d'achat et de paiement, de la valorisation, du suivi et de I'’évaluation du
programme. La nouvelle liste d’appareils et la méthode de sélection d’un appareil se trouvent a
'annexe XIII.
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2.

OBJECTIFS

Le programme sur les aides a la mobilité visait au départ a regrouper au sein du réseau de la
santé et des services sociaux certaines des anciennes activités de I'Office des personnes
handicapées du Québec, dont celles qui concernent les triporteurs et quadriporteurs pour les
personnes ayant une déficience motrice ou organique. Il vise notamment a :

3.

promouvoir l'uniformité nationale et a trouver des solutions pour améliorer les services
d’attribution et de distribution des aides techniques aux personnes ayant des incapacités;

harmoniser les critéres d’attribution et de distribution des aides techniques nécessaires a
'autonomie et a la sécurité des personnes ayant des incapacités, de maniére a mieux
répondre a leurs besoins;

encadrer les procédures administratives auxquelles doivent se plier la clientéle, les
mandataires et les établissements demandeurs. La centralisation de ce programme doit
permettre d’acquérir une meilleure connaissance des aides attribuées afin d’assurer une
plus grande sécurité des personnes et d'offrir des produits présentant le meilleur rapport
qualité-prix;

donner au Ministére un bilan périodique des aides fournies, des colts et des mesures a
prendre pour éviter des iniquités.

PRINCIPES DIRECTEURS

Les aides techniques a la mobilité doivent faciliter le maintien des personnes handicapées dans
leur milieu en favorisant leur intégration sociale. Pour atteindre cet objectif, on doit tenir compte
des principes qui suivent.

3.1.  Principes généraux

3.1.1. |l faut s'assurer de maintenir I'universalité, I'accessibilité et la gratuité des
aides techniques pour faciliter la mobilité. Les personnes ayant des
incapacités et qui sont couvertes par le présent programme doivent recevoir
les aides assurées le plus pres possible de leur milieu de vie.

3.1.2. Les aides attribuées ainsi que les budgets dégagés doivent servir aux fins de
ce programme seulement; ces derniers ne doivent en outre pas étre utilisés
pour défrayer d’autres types d'aides ou de services.
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3.1.3.

Le présent programme ne constitue qu'un volet parmi ceux qui sont
nécessaires a l'intégration ou a la réintégration sociales des personnes ayant
des incapacités. Des mécanismes assurant la concertation et la
complémentarité avec les autres programmes (programmes geérés par la
Régie de l'assurance maladie, adaptation du domicile, maintien a domicile,
équipements spécialisés, etc.) devront étre privilégiés de fagcon a demeurer
centré sur les besoins globaux de la personne. Le plan de services
individualisés et le plan d'intervention individualisé sont des outils prévus par
la Loi sur les services de santé et les services sociaux qu'il conviendra
d'utiliser chaque fois que les besoins de la personne le justifient.

Principes de gestion du programme

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

La gestion de ce programme est confiée a deux mandataires, soit I'Institut de
réadaptation Gingras-Lindsay-de-Montréal (IRGLM) pour I'ouest du Québec,
et I'Institut de réadaptation en déficience physique de Québec (IRDPQ) pour
I'est du Québec (voir a I'annexe | les territoires respectifs des mandataires).

L'évaluation globale du programme et le contréle financier sont maintenus au
niveau national.

Les mandataires doivent prévoir un mécanisme d’attribution et de distribution
des aides conforme aux dispositions du présent guide de gestion, tout en
tenant compte de la clientéle.

Les mandataires devront évaluer périodiguement le programme et son niveau
d’'atteinte des résultats en ce qui concerne les usagers visés, les aides
fournies et les codts.

Des frais de gestion correspondant a 10 % du budget sont accordés aux
mandataires pour I'administration de ce programme.

Dans l'application du programme, on doit faire en sorte que le processus
d’évaluation des besoins et de recommandation soit dissocié de la décision
de financer ou non l'aide technique.

Les ressources financiéres allouées doivent étre utilisées judicieusement
dans le cadre d'une enveloppe budgétaire fermée. Dans cet esprit, il faudra
associer la clientéle, les professionnels, les gestionnaires et les partenaires
au processus sélectif d'attribution des aides techniques et les responsabiliser
a cet égard.

L'aide technique financée en vertu de ce programme est prétée a l'usager par
le réseau de la santé et des services sociaux, qui en devient le propriétaire
légal. Comme pour tout objet prété, I'usager doit I'utiliser et en prendre soin
comme s'il s'agissait de son propre bien, conformément aux conditions
stipulées au moment de I'attribution de l'aide.
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Principes d’attribution et de distribution des aides techniques

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.

3.3.6.

3.3.7.

3.3.8.

3.3.9.

La démarche d’attribution d’une aide technique doit découler d’'une évaluation
globale des besoins de la personne et de son environnement, et doit s’inscrire
dans le processus d'adaptation et de réadaptation mentionné dans les
orientations ministérielles en déficience physique.

L'aide a la mobilité doit étre bien adaptée a la personne qui l'utilise. Cette
derniére doit bénéficier d'une information pertinente, d’'un entrainement
adéquat et d'un suivi postattribution.

En outre, dans I'optique d’une meilleure efficacité et efficience, I'aide attribuée
doit étre la plus fonctionnelle possible tout en offrant le meilleur rapport
qualité-prix.

Les organismes engagés dans l'application du programme doivent traiter la
demande de l'usager dans les plus brefs délais.

Les mandataires doivent instaurer sur leur territoire un mécanisme formel de
gestion du parc d'aides techniques qui englobe la récupération, la remise en
état et la réattribution de ces aides (valorisation).

Les mandataires et tout établissement demandeur doivent adhérer aux

principes sous-jacents a lattribution des modéles de triporteurs et de
quadriporteurs :

e Le programme vise a fournir I'équipement au plus grand nombre de
personnes admissibles.

e L’équipement est une aide a la locomotion; il ne peut compenser les
probléemes de transport adapté de la personne. Toutefois, le lieu et
I'environnement de méme que les habitudes de vie doivent étre pris en
considération.

L’aide technique est essentielle dans les activités courantes quotidiennes de
la personne, et I'attribution pour seul motif de loisirs est exclue.

Toutes les solutions doivent étre analysées (le soutien de la communauté,
I'ensemble des aides techniques) dans une logique dattribution du plus
simple au plus complexe.

La personne ne peut avoir deux aides techniques motorisées.
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Clientele admissible

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

Le programme s’adresse aux personnes dont la déficience (1), congénitale ou
acquise, d’'un systéme organique (2) entraine ou, selon toute probabilité et de
facon imminente, entrainera des incapacités (3) significatives (4) et
persistantes (5) causant des limitations sur les habitudes de vie (6) et se
traduisant ou risquant de se traduire par des situations de handicap (7) (voir
I'annexe Il, Définitions).

Est admissible la clientéle pédiatrigue et adulte qui répond aux critéres
d’admissibilité pour I'obtention d’'un fauteuil roulant motorisé du programme
d’appareils suppléant & une déficience physique. Ces appareils sont assurés
en vertu de la Loi sur 'assurance maladie, sur présentation d’une évaluation
effectuée par un ergothérapeute ou un physiothérapeute. L'évaluation doit
démontrer que seul un triporteur ou un quadriporteur peut répondre aux
besoins particuliers de la personne en tenant compte des éléments suivants :
le maintien de ses capacités, son autonomie, son intégration sociale et la
nature évolutive de sa maladie.

Les personnes admises doivent vivre a leur domicile ou en ressource de type
familial (voir 'annexe lll, Glossaire).

Clientéle non admissible (facteurs d’exclusion)

4.2.1.

Est exclue du présent programme toute personne bénéficiant, pour des aides
de méme type (ambulateur, fauteuil roulant motorisé, triporteur ou
quadriporteur), de la couverture d’'un autre programme national ou fédéral,
notamment ceux administrés par le ministére des Anciens Combattants, la
Société de I'assurance automobile (SAAQ), la Commission de la santé et de
la sécurité du travail (CSST), la Direction de l'indemnisation des victimes
d’actes criminels (IVAC), la Régie de I'assurance maladie du Québec (fauteuil
roulant motorisé), ou par tout autre organisme ou ressource remboursant en
totalité le colt de I'équipement couvert par ce programme, notamment les
programmes d’assurances privées. Toutefois, dans le cas d'une couverture
par des assurances privées, le programme peut payer la partie non couverte
par l'assurance a la condition que la personne elle-méme, ou son
représentant, fasse les démarches. Dans ce cas, la personne accepte par
contre ainsi de transférer la propriété de I'équipement au programme (voir
I'annexe X, Transfert de propriété).
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4.2.2. Sont exclues du programme les personnes couvertes en vertu de la Loi sur
les services de santé et les services sociaux et qui sont admises dans un
établissement public, un centre d’hébergement public, incluant les ressources
intermédiaires (voir I'annexe 1, Glossaire), ou qui sont hébergées dans une
ressource d’hébergement qui accueille plus de neuf personnes ou un centre
d’accueil prive.

4.2.3. Toute personne qui ne se conforme pas aux exigences du présent
programme est exclue.

5. MODALITES D’ATTRIBUTION DES AIDES
5.1. Principes d’attribution

L’équipement recommandé rendra la personne ayant une déficience motrice ou organique
plus autonome et permettra son maintien dans son milieu. L'utilisation doit étre permanente.

L'équipement doit compenser adéquatement les incapacités séveres a la marche sur une
distance de plus ou moins 30 metres.

La personne doit présenter des difficultés importantes a propulser un fauteuil roulant manuel
sur une distance de plus ou moins 150 metres.

La personne doit effectuer ses transferts de fagon autonome.
La personne doit avoir une vision et des capacités perceptivo-cognitives suffisantes.

La personne ayant une déficience organique doit présenter un déficit respiratoire du
groupe B (selon la classification utilisée par la Régie des rentes du Québec) attesté par un
pneumologue, ou un déficit cardiovasculaire de classe IV (selon la classification NYHA —
New York Heart Association) attesté par un cardiologue (voir I'annexe VI). Sans avoir de
déficience motrice, elle doit démontrer qu’elle a une incapacité sévere a la marche sur une
distance de plus ou moins 30 metres.

La personne ne doit pas nécessiter d'une aide technique a la posture ou un coussin spécial
soit installé sur I'appareil.

Aux fins du présent programme, le domicile de la personne doit correspondre a sa résidence
principale.

L'attribution de I'équipement doit étre établie en fonction de I'interaction entre :

e |es déficiences établies médicalement;

e les incapacités séveres a la marche et la difficulté de propulsion;

e le milieu de vie de la personne;

e les activités et les occupations quotidiennes de la personne ainsi que celles des
personnes de son entourage;

les aides techniques a la mobilité utilisées;

o [intérét et la motivation de la personne.
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Pour obtenir un quadriporteur ou un triporteur, la personne doit étre capable de se rendre a
son appareil seule, et étre capable de le sortir et de le remiser elle-méme. Elle doit disposer
d’'un lieu sécuritaire et accessible pour le rangement de son appareil.

5.2. Cheminement de la demande
5.2.1. Attribution initiale

Role de l'usager
L'usager doit fournir a I'établissement demandeur :

e une demande d’aide matérielle diment remplie, mentionnant les raisons de la
demande d’un triporteur ou d’'un quadriporteur (voir I'annexe 1V);

e un portrait médical (voir I'annexe VI).

Role de I'établissement demandeur
L'établissement demandeur doit fournir au mandataire :

e une attestation de I'accessibilité du domicile pour le remisage de I'appareil;

¢ un bilan médical attestant les déficiences limitant la capacité de propulsion et la
mobilité;

e un bilan fonctionnel et physique (voir I'annexe V) comprenant une évaluation
globale des besoins de la personne et la recommandation de I'aide appropriée
doivent étre faites par I'ergothérapeute ou le physiothérapeute.

e Cette évaluation doit mettre en relief la nature et le degré de sévérité des
incapacités a la marche et a la propulsion d’'un fauteuil roulant manuel causées
par les déficiences et les incapacités décrites dans le portrait médical;

e Uune attestation de I'essai de I'appareil choisi* et de son utilisation sécuritaire par
la personne :

L'évaluation fonctionnelle faite par l'ergothérapeute ou le physiothérapeute doit
attester la capacité de la personne a utiliser I'équipement recommandé ou ['utilisation
antérieure d’'un équipement semblable. L'essai dans le milieu de vie est fortement
recommandeé.

L'évaluation doit examiner l'interaction du triporteur ou du quadriporteur avec les
aides techniques a la mobilité déja présentes ainsi que I'accessibilité du milieu et les
habitudes de vie de la personne;

* L'ergothérapeute ou le physiothérapeute doit préalablement vérifier auprés du mandataire si un appareil valorisé
répond aux besoins de l'usager.
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une recommandation qui précise le type d’équipement, la marque, le modéle et
les composants essentiels a I'autonomie et a la sécurité de la personne. Le choix
du modéle doit se faire selon la méthode de sélection d’'un appareil présentée
avec la liste des aides couvertes a I'annexe Xlll (Liste des aides et méthode de
sélection d’'un appareil).

L'ergothérapeute ou le physiothérapeute doit fournir le bon de commande de
I'appareil et le signer, attestant ainsi sa conformité avec I'évaluation des besoins de
'usager.

Role du mandataire

La tdche du mandataire consiste a :

>

recevoir la demande d’aide technique;

étudier le dossier. L’analyse de la demande et la décision d’accorder ou de
refuser I'aide respectent les modalités retenues et prévues dans le présent guide
de gestion du programme. De l'information supplémentaire peut étre nécessaire
avant de rendre la décision;

lorsque l'aide est acceptée, envoyer a I'usager les documents suivants :

» lettre d’autorisation originale,

» bon de commande original signé,

» consignes de sécurité routiére (voir 'annexe 1X, Sécurité routiére),

» consignes pour la réparation de I'appareil (voir 'annexe VIII, Réparation),
» liste des services d’aides techniques;

lorsque l'aide est acceptée, envoyer a I'établissement demandeur les documents

suivants :

» copie de la lettre d'autorisation (a lintention de l'ergothérapeute ou du
physiothérapeute);

» copie du bon de commande original signé,

» formulaire de confirmation de [l'utilisation de I'appareil (voir I'annexe XI,
Confirmation de I'utilisation),

» autocollant personnalisé a apposer sur l'appareil et attestant qu'il est la
propriété du Ministére (quatre premiéres lettres du numéro d’assurance
maladie avec numéro de dossier);

acquitter, sur réception, la facture du point de vente et de service choisi selon les
modalités prévues par le guide de gestion;

lorsque l'aide est refusée, envoyer a l'usager le document suivant :
copie de la lettre de refus;

lorsque l'aide est refusée, envoyer a I'établissement demandeur le document
suivant :
lettre de refus originale.

Note : Le mandataire doit fournir en priorité I'’équipement disponible qui a été

remis en état — Appareil valorisé.
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5.2.2. Suivi postattribution

Usager

L'usager, comme cela a été convenu au moment de la signature du formulaire
d’engagement, doit faire assurer son appareil selon sa valeur a neuf. Les frais
d’assurance sont a sa charge.

Etablissement demandeur

Une fois le triporteur ou le quadriporteur livré a l'usager et utilisé par celui-ci, un suivi
est effectué au maximum trois mois apres lattribution par I'ergothérapeute ou le
physiothérapeute de I'établissement demandeur, pour s’assurer que I'équipement
remplit bien sa fonction, qu'’il répond aux attentes de la personne et qu'il atteint les
objectifs. L'ergothérapeute ou le physiothérapeute appose l'autocollant sur I'appareil
et envoie le formulaire de confirmation au mandataire.

Mandataire

Les taches du mandataire sont :

¢ de recevoir la confirmation de I'utilisation de I'appareil;

e de s'assurer que l'appareil recu est conforme aux recommandations de
I'ergothérapeute ou du physiothérapeute.

5.2.3. Réparation et garantie

Usager

Durant la période de garantie, 'usager doit faire vérifier son équipement par le point
de vente et de service. Par la suite, la réparation de I'équipement doit étre effectuée
au point de vente et de service, chez un détaillant autorisé ou dans un établissement
ayant un service d’'aides techniques (SAT). Dans tous les cas, il faut acheminer
I'estimation du colt des réparations au mandataire pour obtenir I'autorisation de les
faire effectuer (voir I'annexe VIII, Réparation).

Mandataire

Pour un triporteur ou un quadriporteur ayant été fourni par la personne ou par un
autre organisme, le mandataire accepte de prendre en charge les réparations, pour
autant que la personne ou l'organisme accepte de transférer la propriété de
I'équipement au programme. La personne doit de plus répondre aux critéres du
programme et suivre le processus d’attribution.

Le mandataire assume le codt du service de réparation et d’entretien de I'appareil
aprés la période de garantie accordée par le fournisseur. La décision de réparer ou
non un appareil doit tenir compte de sa durée de vie utile, de son état général, de la
disponibilité des piéces et des garanties convenues au moment de l'achat de
'appareil.
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Les périodes de garantie prévues dans le contrat du fournisseur s’appliquent.

5.2.4. Remplacement

Usager

Y

Si le remplacement est di a un changement de condition physique ou a une
détérioration de l'appareil, I'usager doit signer un nouvel engagement (annexe V).
En cas de feu, de vol, de perte ou de négligence, l'usager s’engage a remplacer le
triporteur ou le quadriporteur par un appareil de marque et de modéle figurant sur la
liste des aides couvertes, et ce, aprés entente avec le mandataire.

L'usager s’engage a faire assurer le nouvel appareil et a fournir au mandataire
l'information suivante a son sujet : son numéro de série, la durée de garantie du
fournisseur et la date de prise de possession (voir I'annexe IV, Demande d’aide
matérielle).

Le remplacement d’'un appareil pour le seul motif qu’il a été perdu, volé ou détruit
n'est toutefois pas assuré, et ce, pendant une période de deux ans a compter du
sinistre ou du bris irréparable. Cette période de deux ans cesse des que survient la
fin de la durée de vie utile minimale de I'appareil, et il n'y a pas lieu de I'appliquer au-
dela de la fin de cette période. Cette période cesse également si 'usager remplace
I'appareil a ses frais, selon les termes convenus avec le mandataire.

Etablissement demandeur

I est de la responsabilité de [I'ergothérapeute ou du physiothérapeute de
I'établissement demandeur de procéder a la demande de remplacement en
fournissant les documents nécessaires comme au moment de la demande
d’attribution initiale. Lorsque le triporteur ou le quadriporteur doit étre remplacé a
cause de l'usure ou a cause d'un codt de réparation dépassant 80 % du codt initial,
s’il n’y a pas de changement dans la condition physique de la personne, une nouvelle
attestation médicale n’est pas nécessaire.

Pour toute personne s’étant vu octroyer un triporteur ou un quadriporteur par
l'intermédiaire de I'Office des personnes handicapées du Québec, le fiduciaire
accepte d’évaluer la demande de remplacement lorsque I'appareil doit étre remplacé
a cause de l'usure ou parce que les colts de réparation excédent 80 % du co(t
initial. Toutefois, la personne doit répondre aux criteres et aux modalités du
programme et suivre le processus d’attribution.

Mandataire

Le remplacement est accepté seulement :

e ¢s’'il y a des changements dans la condition physique de la personne qui sont
justifiés médicalement;

e o0u si, a l'expiration de sa durée de vie utile minimale, le triporteur ou le
quadriporteur ne peut plus fonctionner dans des conditions d’utilisation normale,
ou si les réparations et I'entretien a effectuer pour sa remise en état sont jugés
trop colteux par le mandataire.
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Note : La durée de vie utile minimale d’un triporteur ou d’'un quadriporteur, laquelle
court & compter de I'attribution initiale, est de sept ans.

5.3. Modalités de recours en cas de refus d’attribution

Des modalités de recours sont prévues si une personne se voit refuser I'attribution d'un
triporteur ou d’un quadriporteur.

e En premier lieu, I'établissement demandeur doit fournir, le cas échéant, toute information
additionnelle sur la personne qui pourrait faire en sorte que I'établissement mandataire
revoie sa décision.

e Si le refus est maintenu, la personne peut ensuite adresser une plainte au responsable
des plaintes de I'établissement mandataire.

e Sile responsable des plaintes de I'établissement mandataire confirme la décision initiale
de ne pas attribuer I'équipement a la personne, celle-ci peut alors adresser une requéte
au comité administratif formé de représentants du ministére de la Santé et des Services
sociaux, dont le mandat est d’examiner les décisions rendues par les établissements
mandataires lorsqu’elles sont I'objet d'une procédure de demande de révision.

Cette procédure ne s’applique que dans les situations ou une personne se voit refuser
I'attribution d’un triporteur ou d’'un quadriporteur. Si la plainte porte plut6t sur la qualité ou
I'accessibilité des services, la personne doit suivre la procédure prévue par la Loi sur les
services de santé et les services sociaux.

6. RESPONSABILITES DES DIFFERENTS PALIERS
6.1. Responsabilités du Ministére

Les responsabilités du Ministere sont les suivantes :

6.1.1. Assurer le financement du programme par la répartition de I'enveloppe
budgétaire annuelle entre les deux mandataires en fonction des besoins de la
clientéle.

6.1.2. S’assurer du respect des principes énoncés dans ce guide de gestion, et

statuer sur les mesures a prendre pour suivre l'utilisation des fonds et
I'évolution des besoins des usagers de ce programme.

6.1.3. Accorder des budgets suffisants pour répondre aux besoins réels de la
clientele visée.

6.1.4. S’assurer que les mandataires lui communiguent annuellement les données
sur la gestion globale du programme en matiére d’admissibilité, d'aides
couvertes, d'affectation budgétaire ainsi que de problemes rencontrés dans
I'application du programme.
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6.2.

6.1.5.

S’assurer que les mandataires procédent a [I'évaluation annuelle du
programme et de son niveau d’atteinte des résultats.

Responsabilités des mandataires

Les responsabilités des mandataires sont les suivantes :

6.3.

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

6.2.7.

6.2.8.

Respecter I'enveloppe budgétaire allouée par le Ministére et les modalités de
gestion financiere.

Appliquer le cadre de gestion présenté dans ce guide.

Recevoir et analyser les demandes et justifier leurs décisions auprés de
I'établissement demandeur.

Instaurer un mécanisme d’échange assurant I'application uniforme du guide
de gestion par les mandataires.

Assumer la responsabilité de la gestion des budgets et en assurer le suivi.

Distribuer I'information aux établissements demandeurs et, sur demande, aux
associations de personnes handicapées.

Mettre en place un processus de reddition de comptes qui puisse fournir au
Ministére les renseignements requis touchant I'administration du programme.

Acheminer I'information sur la sécurité routiere a l'usager.

Responsabilités de I’établissement demandeur

Les responsabilités de I'établissement demandeur sont les suivantes :

Janvier 2011

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

6.3.5.

6.3.6.

Recevoir la demande de l'usager.

Décider de la recevabilité¢ de la demande en fonction des criteres du
programme.

Evaluer les besoins de la personne selon les mécanismes mis en place par
les mandataires.

Faire signer le formulaire d’engagement a l'usager.

Attester I'essai et [l'utilisation sécuritaire de [I'appareil, et fournir les
recommandations appropriées en tenant compte des principes mis en avant
par le programme.

Recevoir et transmettre I'information a l'usager tout le long du processus de
demande d’aide matérielle.
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6.3.7.

6.3.8.

6.3.9.

S’assurer que l'aide acquise correspond bien a ce qui est recommandé et, au
besoin, procéder au suivi requis; par exemple, un changement dans la
condition physique de la personne pourrait nécessiter une réévaluation de sa
capacité de conduire, ou tout autre probléeme qui pourrait avoir des
répercussions sur sa capacité a conduire de fagon sécuritaire.

Renvoyer l'appareil au service d’aides techniques si l'usager présente des
capacités motrices ou perceptivo-cognitives insuffisantes pour une conduite
sécuritaire de I'appareil.

Aviser le mandataire du déménagement de l'usager ou de la non-utilisation
de I'équipement par l'usager.

6.3.10. Informer les mandataires de la disponibilité des appareils sur son territoire.

6.4. Responsabilités de I'usager

Les responsabilités de I'usager sont les suivantes :

6.4.1.

6.4.2.

6.4.3.

6.4.4.

6.4.5.

6.4.6.

6.4.7.
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Prendre une assurance pour les colts de remplacement en cas de feu, de
vol, de perte ou de négligence.

Faire les démarches nécessaires auprés de son assurance ou toute autre
action demandée par I'établissement demandeur pour compléter la demande.

S’engager a collaborer a la demande.

Assumer les responsabilités précisées dans le formulaire d’engagement
signé : « Je m'engage a aviser I'lRDPQ ou I'lRGLM si l'aide n'est plus utilisée
ou si un fauteuil roulant motorisé m’est accordé par la Régie de I'assurance
maladie du Québec selon l'article 53 du Reéglement sur les appareils
suppléant a une déficience physique. Je m’engage également a retourner
cette aide dans un service d'aides technigues (motricité) du réseau de la
santé et des services sociaux du Québec afin de permettre qu’elle soit
attribuée a quelqu’un d’'autre. »

Utiliser I'appareil selon le guide de I'utilisateur du fournisseur et selon ce qui
est recommandé par I'établissement demandeur, se comporter en utilisateur
avisé en veillant sur I'appareil prété tout en l'utilisant de facon normale, et
suivre les consignes ou regles établies en matiere de sécurité routiére (voir
'annexe 1X).

Voir a ce que lentretien régulier de l'aide technique fournie par
I'établissement soit fait par le point de vente et de service ou par un service
d’aides techniques.

Aviser |'établissement demandeur lorsqu’il n'utilise plus son équipement.
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6.4.8. Aviser l'établissement demandeur s'il déménage dans une autre région
administrative.

6.4.9. Accepter de transmettre la propriété de I'équipement qu’il a acquis, par lui-
méme ou par un autre organisme, s'il veut bénéficier des services offerts par
le programme du Ministére.

7. MODALITES D’ACHAT ET DE PAIEMENT

Les mandataires décideront du moyen le plus approprié pour organiser le processus d'achat et
de facturation.

8. MODALITES DE RECUPERATION, DE VALORISATION ET DE REATTRIBUTION

¢ Le mandataire devra instaurer une procédure de récupération des appareils fournis, utiliser
les capacités d’entreposage de son territoire et tenir & jour un inventaire des appareils.

e Lorsqu'une personne admissible au présent programme n’utilise plus I'appareil ou qu’elle
décéde, ce dernier doit étre retourné au service d’'aides techniques de sa région.

e La gestion du parc d’appareils doit étre faite par les mandataires, tout particulierement en ce
qui concerne la banque de renseignements sur la tenue de linventaire. Les mandataires
doivent décider de la facon la plus efficace d’entreposer les appareils sous leur
responsabilité.

e Pour permettre une circulation et un renouvellement adéquats des aides attribuées par ce
programme :
» l'usager avise I'établissement demandeur de la non-utilisation de I'appareil;

» I'établissement demandeur informe le service d’aides techniques de sa région de la non-
utilisation d’'un appareil. Ce service d'aides techniques devra récupérer I'appareil en
guestion et informer le mandataire de ses caractéristiques, pour permettre son attribution
a un autre usager de cette région;

» le mandataire est responsable de la réattribution de I'équipement.

e Le mandataire doit fournir en priorité I'équipement disponible qui a été remis en état
(appareil valorisé).

e La personne qui refuse un équipement remis a neuf adapté a ses besoins est réputée I'avoir
recu et ne peut prétendre a la méme aide technique pour une période de deux ans.

e Toute personne qui ne se conforme pas aux exigences de ce programme en est exclue.

o Le systéme de récupération des équipements mis en place par les mandataires devra étre
confié aux établissements ayant un service d’aides techniques.
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9. SUIVI DU PROGRAMME

Afin d’avoir une évaluation juste du programme et de statuer sur les mesures a prendre pour
garantir sa pérennité, de I'information de gestion doit étre fournie au Ministére. Une rencontre
annuelle d'un comité composé de représentants du Ministére, de I'Office des personnes
handicapées, de la Régie de I'assurance maladie et des mandataires sera planifiée pour suivre
I'évolution du programme. La rencontre se déroulera au printemps de chaque année.

10. LISTE DES AIDES ET METHODE DE SELECTION D’UN APPAREIL

Pour la liste des aides couvertes, la liste des fournisseurs et la méthode de sélection d'un
appareil, voir 'annexe XIil.

Les annexes XIV et XV contiennent respectivement les bons de commande des appareils et la
liste des réseaux de distribution des fournisseurs.
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ANNEXE | — INDEX DES TERRITOIRES RESPECTIFS

Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs
Etablissements mandataires

POUR L’EST DU QUEBEC :
INSTITUT DE READAPTATION

EN DEFICIENCE PHYSIQUE DE QUEBEC
525, BOULEVARD WILFRID-HAMEL
QUEBEC (QUEBEC) G1M 2S8

POUR L'OUEST DU QUEBEC :
INSTITUT DE READAPTATION
GINGRAS-LINDSAY-DE-MONTREAL
6363, HUDSON

MONTREAL (QUEBEC) H3S 1M9

IRDPQ

IRGLM

REGION 01 : BAS-SAINT-LAURENT
(Amqui, La Pocatiére, Matane, Matapédia, Mont-Joli,
Rimouski, Riviére-du-Loup, Trois-Pistoles)

REGION 06 : MONTREAL

Centres de service : IRGLM

CENTRE LUCIE-BRUNEAU

CENTRE CONSTANCE-LETHBRIDGE

CENTRE DE READAPTATION MARIE ENFANT
(Dollard-des-Ormeaux; Dorval; Montréal,
arrondissements d’Anjou, de Riviére-des-Prairies—Pointe-
aux-Trembles, de LaSalle, d’Outremont, de Saint-Laurent
et de Saint-Léonard; Sainte-Anne-de-Bellevue)

REGION 02 : SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN
Centre de service : LA SAGAMIE
(Alma, Dolbeau-Mistassini, Roberval, Saguenay)

REGION 07 : OUTAOQUAIS
Centre de service : LA RESSOURSE
(Gatineau, Maniwaki, Montebello, Pontiac)

REGION 03 : QUEBEC

Centre de service : IRDPQ

(La Malbaie; Québec, arrondissements de Beauport, de
Charlesbourg et de Sainte-Foy—Sillery—Cap-Rouge;
Sainte-Anne-de-Beaupré)

REGION 08 : ABITIBI-TEMISCAMINGUE

Centres de service : ORTHAIDE

AMOS

(Amos, La Sarre, Rouyn-Noranda, Val-d'Or, Ville-Marie)

REGION 04 : MAURICIE-CENTRE-DU-QUEBEC
Centre de service : INTERVAL

(Arthabaska, Drummondville, La Tuque, Shawinigan,
Trois-Rivieres, Victoriaville)

REGION 10 : NORD-DU-QUEBEC
(Baie-James, Chibougamau, Matagami)

REGION 05 : ESTRIE

Centre de service : ESTRIE

(Asbestos, Coaticook, Lac-Mégantic, Magog,
Richmond, Sherbrooke)

REGION 13 : LAVAL
Centre de service : IRGLM
(Laval, secteurs Chomedey, Duvernay et Sainte-Rose)

REGION 09 : COTE-NORD
(Baie-Comeau, Hayre-Saint-Pierre, Port-Cartier,
Schefferville, Sept-lles)

REGION 14 : LANAUDIERE

Centre de service : LE BOUCLIER (Joliette)
(Joliette, Mascouche, Repentigny, Saint-Michel-des-
Saints, Terrebonne)

REGION 11 :AGASPESIE—TLES-DE-LA-MADELEINE
(Gaspé, Les lles-de-la-Madeleine, Murdochville,
New Richmond, Percé, Sainte-Anne-des-Monts)

REGION 15 : LAURENTIDES

Centre de service : LE BOUCLIER (Saint-Jérome)
(Blainville, Deux-Montagnes, Lachute, Mont-Laurier,
Saint-Sauveur)

REGION 12 : CHAUDIERE-APPALACHES
(Lévis, Montmagny, Saint-Apollinaire, Saint-Georges,
Thetford Mines)

REGION 16 : MONTEREGIE

(Chéateauguay, Cowansville, Granby, Longueuil, Saint-
Hyacinthe, Sorel-Tracy, Salaberry-de-Valleyfield,
Vaudreuil-Dorion)
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ANNEXE Il - DEFINITIONS

Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs
Etablissements mandataires

POUR L’EST DU QUEBEC : POUR L'OUEST DU QUEBEC :
® INSTITUT DE READAPTATION INSTITUT DE READAPTATION

EN DEFICIENCE PHYSIQUE DE QUEBEC GINGRAS-LINDSAY-DE-MONTREAL

525, BOULEVARD WILFRID-HAMEL 6363, HUDSON

QUEBEC (QUEBEC) G1M 2S8 MONTREAL (QUEBEC) H3S 1M9

(1) Déficience : Une déficience correspond au degré d'atteinte anatomique, histologique ou
physiologique d'un systéme organique; il peut s'agir d’'une amputation, d’'une lésion
musculosquelettique, d’'une atteinte ou dysfonction du systéme nerveux ou de I'appareil
oculaire ou auditif, ou d’'une anomalie génétique ou chromosomique.

(2) Systéme organique : |l existe 14 grandes catégories de systémes organiques :

1. Systeme nerveux 8. Systéme urinaire

2. Systéme auriculaire 9. Systeme endocrinien
3. Systéme oculaire 10. Systéme reproducteur
4. Systeme digestif 11. Systéme cutané

5. Systéme respiratoire 12. Systéme musculaire
6. Systeme cardiovasculaire 13. Systéme squelettique
7. Systéme immunitaire 14. Morphologie

(3) Incapacités : Une incapacité correspond au degré de réduction d’une aptitude.

Une aptitude se traduit par la possibilité qu’a une personne d’accomplir une activité physique
ou mentale.

Il existe 10 grandes catégories d’aptitudes. Ce sont les aptitudes liées :

1. Aux activités intellectuelles 6. A la respiration

2. Au langage 7. A la digestion

3. Aux comportements 8. A I'excrétion

4. Aux sens et a la perception 9. A la reproduction

5. Aux activités motrices 10. A la protection et & la résistance

(4) Significatives : La déficience ne peut étre significative en elle-méme. Ce sont plutbt les
effets de la déficience qui se traduisent par des incapacités concernant exclusivement
I'utilisation que fait la personne de son corps physique ou mental, telle que voir, entendre,
sentir, comprendre, respirer, résister a la chaleur ou au froid, reconnaitre les personnes et
les objets, évaluer et maintenir des relations, organiser ou prévoir une activité dans le
temps, prendre ou assumer des responsabilités, monter ou descendre des escaliers, se
laver, etc.

(5) Persistantes : S’oppose a la notion de temporaire. Les lésions excluant les déficiences dues
a des maladies dont I'évolution est variable, notamment les maladies cardiaques, le
diabéte, le cancer et les fractures sont exclues lorsque les incapacités qui en découlent
sont susceptibles de disparaitre a la suite de traitements, de services d’adaptation ou de
réadaptation ou de la prise de médicaments.
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(6) Habitudes de vie : Activités quotidiennes ou courantes ou réle social valorisé par la
personne ou son contexte socioculturel, selon ses caractéristiques (age, sexe, identité
socioculturelle), et qui assurent sa survie et son épanouissement dans la société tout le

long de son existence.

(7) Situations de handicap : Correspond a la réduction des habitudes de vie résultant d'un ou

by

de plusieurs obstacles® environnementaux et nuisant & I'accomplissement des roles
sociaux valorisés par la personne.

Source : RIPPH-SCCIDIH, 1998.

1. Un obstacle correspond a un facteur dans I’environnement de la personne. Ces facteurs peuvent étre d’ordre social (ex. :
I’organisation et les services éducatifs ne favorisant pas I’intégration scolaire d’un enfant malentendant) ou d’ordre physique

(ex. : une barriere architecturale dans un centre commercial).
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ANNEXE Ill - GLOSSAIRE

Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs
Etablissements mandataires

POUR L’EST DU QUEBEC : POUR L'OUEST DU QUEBEC :
® INSTITUT DE READAPTATION INSTITUT DE READAPTATION

EN DEFICIENCE PHYSIQUE DE QUEBEC GINGRAS-LINDSAY-DE-MONTREAL

525, BOULEVARD WILFRID-HAMEL 6363, HUDSON

QUEBEC (QUEBEC) G1M 2S8 MONTREAL (QUEBEC) H3S 1M9

Note : La plupart des définitions sont tirées d’une édition revue et augmentée du Petit
vocabulaire des aides techniques, élaboré par le Conseil consultatif sur les aides
technologiques conjointement avec I'Office québécois de la langue francgaise et publié
en 1994. D’autres définitions ont été adaptées au programme d’attribution des
triporteurs et des quadriporteurs.

AIDE A LA MOBILITE : Aide technique pour faciliter ou permettre la locomotion d’une personne.

AIDE TECHNIQUE : Appareil adapté ou spécialement congu pour soutenir, maintenir ou
remplacer une partie du corps ou une fonction déficiente, utilisé par une personne dans le but
de compenser une incapacité en maximisant son autonomie et d'assurer le maintien dans son
milieu de vie naturel ainsi que son intégration sociale, scolaire et professionnelle. Dans ce
document, I'aide technique est principalement un triporteur ou un quadriporteur.

AIDE TECHNIQUE A LA POSTURE : Appareil et/ou composant compensant une incapacité a
maintenir la posture assise de fagcon sécuritaire et pouvant permettre de protéger I'intégrité de la
peau.

CLIENTELE CIBLE : Ensemble des personnes ayant une méme déficience susceptible d’utiliser
une aide technique.

DEFICIENCE : Perte, malformation ou anomalie d’un organe, d’une structure ou d’une fonction
mentale, psychologique ou anatomique résultant d’'un état pathologique observable, mesurable
et pouvant étre diagnostiqué.

ETABLISSEMENT DEMANDEUR : Organisme du réseau de la santé et des services sociaux
ayant procédé a I'évaluation du demandeur et a la recommandation d’un triporteur ou d’'un
qguadriporteur. L’ergothérapeute ou le physiothérapeute de I'établissement demandeur est le
professionnel concerné par la démarche d’attribution.

FMO : Fauteuil roulant motorisé.

INCAPACITE : Réduction partielle ou totale de la capacité d’accomplir une activité d’une fagon
normale ou dans les limites considérées comme normales pour un étre humain. L'incapacité
découle d'une déficience.

INTEGRATION SOCIALE : Processus qui permet a lindividu d'avoir un fonctionnement

compatible avec celui de la société sur le plan social, professionnel, scolaire et récréatif et qui lui
procure une certaine autonomie et une certaine qualité de vie.
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MADATAIRE : Etablissement désigné par le ministére de la Santé et des Services sociaux pour
remplir la fonction d’administrateur du programme. Il est responsable de I'application du guide
de gestion et aussi, a I'égard du Ministére, des décisions prises dans son role de gestionnaire.

PRETE : L'usager utilise un triporteur ou un quadriporteur qui appartient au ministére de la
Santé et des Services sociaux. Il a la responsabilité de I'appareil durant tout le temps qu’il est en
sa possession.

QUADRIPORTEUR : Motorisation a quatre roues destinée a permettre la mobilité personnelle &
un individu ayant une incapacité de locomotion totale ou partielle. Le quadriporteur est a
propulsion motorisée, c'est-a-dire que sa propulsion est assurée par un moteur. |l est
démontable en modules pour faciliter son transport.

RECUPERATION : Ensemble des opérations de collecte des aides techniques inutilisées.

RESSOURCE DE TYPE FAMILIAL : Les ressources de type familial incluent deux types de
ressources : la famille d’accueil, destinée aux enfants, et les résidences d’accueil pour les
adultes. Ces ressources, composées d’'une ou deux personnes, accueillent jusqu’a neuf enfants
ou adultes qui leur sont confiés par un établissement public, afin de répondre a leurs besoins et
de leur offrir des conditions de vie se rapprochant le plus possible de celles d’'un milieu naturel.

RESSOURCE INTERMEDIAIRE : La ressource intermédiaire est une personne physique ou
morale rattachée a un établissement public par un lien contractuel. Elle s’engage a offrir un
milieu de vie adapté aux besoins de l'usager qui lui est confié. Elle lui donne les services de
soutien et d’assistance requis par sa condition, lui permettant ainsi de se maintenir dans la
communauté ou de s’y intégrer. L'organisation résidentielle peut varier : maison de chambres,
résidence de groupe, logement supervisé ou tout autre modeéle organisationnel permettant de
répondre adéquatement aux besoins des usagers.

SERVICE D’AIDES TECHNIQUES (SAT) : Etablissement accrédité par le ministére de la Santé
et des Services sociaux et ayant signé un accord avec la Régie de l'assurance maladie du
Québec dans le cadre du programme d’appareils suppléant a une déficience physique.

TQP : Triporteur et quadriporteur.

TRIPORTEUR : Motorisation a trois roues destinée a permettre la mobilité personnelle a un
individu ayant une incapacité de locomotion totale ou partielle. Le triporteur est a propulsion
motorisée, c’est-a-dire que la propulsion est assurée par un moteur. |l est démontable en
modules pour faciliter son transport.

USAGER : Personne utilisant une aide technique dans le but de corriger une déficience, de
compenser une incapacité, ou de réduire ou d’'empécher une situation de handicap.

VALORISATION : Ensemble des procédés visant a tirer parti de fagon maximale d’une aide ou

d'une partie d'aide technique, en optimisant sa récupération, sa remise en état et sa
réattribution.
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ANNEXE IV — DEMANDE D’AIDE MATERIELLE

Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs
Etablissements mandataires

POUR L'EST DU QUEBEC : POUR L'OUEST DU QUEBEC :
) INSTITUT DE READAPTATION INSTITUT DE READAPTATION

EN DEFICIENCE PHYSIQUE DE QUEBEC GINGRAS-LINDSAY-DE-MONTREAL

525, BOULEVARD WILFRID-HAMEL 6363, HUDSON

QUEBEC (QUEBEC) G1M 2S8 MONTREAL (QUEBEC) H3S 1M9

Date de la demande

1. PERSONNE QUI FAIT (OU POUR QUI EST FAITE) LA DEMANDE

Nom a la naissance Prénom

Nom habituel Sexe Date de naissance

Numéro d’assurance maladie DDDD DDDD DDDD
Expiration DDDD DD

Nom du peére Nom de la mére
Adresse permanente

Adresse actuelle (si différente)

Numéro de téléphone () () (
(résidence) (travail) (autre)
Pour vous joindre au téléphone, devons-nous [ ] oul Sioui, lequel?
utiliser un appareil pour malentendants? [ ] NON
Etes-vous couvert par un régime d’assurance privé [ ] oul [] NON pour l'achat de

I'appareil? Si oui, quel est le pourcentage ou montant couverts par votre régime d’assurance?

* Joindre une attestation de la compagnie d’assurance indiquant le pourcentage ou montant
couverts.

Adhérez-vous a un régime d’assurance qui couvrirait
I'appareil en cas de sinistre (feu, vol, négligence)? []oul [ I NON

Si vous faites une demande pour quelqu’un d’autre, remplissez la section suivante.

On peut se procurer une version anglaise des formulaires auprés des établissements mandataires.
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REPRESENTANT OU REPRESENTANTE DE LA PERSONNE QUI FAIT LA DEMANDE

Nom a la naissance Prénom

Nom habituel

Lien avec la personne pour qui est faite la demande
[ ] Pére ou mére [ ] Tuteur ou tutrice ] Conjoint ou conjointe
[] Curateur ou curatrice [ ] Autre (précisez)

Adresse permanente

Numéro de téléphone () ( ) ( )
(résidence) (travail) (autre)

2. AIDES REQUISES POUR COMPENSER LES DEFICIENCES

La personne qui fait (ou pour qui est faite) la demande utilise-t-elle des aides techniques,
prothéses, orthéses ou tout autre moyen pour compenser sa ou ses déficiences et lui permettre
d’accomplir certaines activités de la vie quotidienne (exemples : aide auditive, aide visuelle,
fauteuil roulant, interpréte, parrainage civigue, dialyse, appareil respiratoire, etc.)?

OuUl [ Lesquelles?
NON |:|

Services regus présentement
Services

Organisme ou établissement

Nom de la personne
qui donne les services

Adresse

Téléphone

Aide demandée pour
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3. RAISONS QUI MOTIVENT LA DEMANDE

Les besoins sont

4. PORTRAIT MEDICAL

Joignez une demande d’évaluation médicale pour P'obtention d’un triporteur ou d’un
quadriporteur (faite par le médecin traitant). Voir I’annexe VI, Prescription médicale.

Il s’agit d’un portrait médical confirmant la déficience motrice permanente qui entraine des
incapacités significatives et persistantes en ce qui concerne I'autonomie de locomotion.

Nom du médecin prescripteur du triporteur ou du quadriporteur
Spécialité

CRITERES PREALABLES A UNE DEMANDE D’EVALUATION POUR L’OBTENTION D’UN TRIPORTEUR OU
D’UN QUADRIPORTEUR
A. La personne présente obligatoirement une déficience permanente entrainant une incapacité significative et
persistante a la marche sur une distance de moins de 30 metres. Cette incapacité n’est pas due a un manque
d’entrainement et ne pourrait étre compensée par I'utilisation d'un fauteuil roulant manuel.

B. La personne présente une difficulté importante a la propulsion d'un fauteuil roulant manuel sur une distance de
moins de 150 meétres.

C. Se déplacer en triporteur ou en quadriporteur ne contribuera pas a amoindrir les capacités physiques et
fonctionnelles de la personne a moyen et long terme.

D. La personne a besoin d'un triporteur ou d’'un quadriporteur quotidiennement pour l'une ou l'autre de ces
situations :

e Letravail ou les études.

e Les responsabilités familiales (emplettes, accompagnement ou surveillance d’'un enfant a I'extérieur, etc.).
e L'implication dans des organismes ou comités divers.

La personne maintient une position assise sans aucune aide technigue a la posture ou un coussin spécial.

La personne disposer d’'un espace accessible pour le rangement d’un triporteur ou d’'un quadriporteur.

Le triporteur ou le quadriporteur ne peut étre fourni par aucun autre organisme.

La personne ayant une déficience organique présente un déficit respiratoire ou un déficit cardiovasculaire
sévere, tel gu'attesté par un pneumologue ou un cardiologue, sans déficience motrice mais avec une
incapacité sévéere a la marche sur une distance de moins de 30 metres.

Tomm

N. B. La personne qui vit dans un centre d’hébergement public, incluant les ressources intermédiaires (RI) ou les
centres d’accueil privés conventionnés ou non conventionnés, n’est pas admissible.

5. ENGAGEMENT A COLLABORER A L’EXECUTION DE CETTE DEMANDE

Je soussigné ou soussignée, , résidant
(prénom) (nom)

au

(adresse) (code postal) ’

déclare gu'a ma connaissance les renseignements fournis sont complets et conformes a la
Vérité.
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Je m’engage a aviser sans délai 'Institut de réadaptation en déficience physique de Québec
(IRDPQ) ou I'Institut de réadaptation Gingras-Lindsay-de-Montréal (IRGLM) de tout changement
dans ma situation (ou dans la situation de ) qui rendrait inexacts les
renseignements que j'ai fournis pour I'étude de cette demande.

Je m’engage a collaborer a I'exécution de cette demande d’aide pour un triporteur ou un
quadriporteur. Dans I'éventualité ou I'RDPQ ou I'lRGLM accorde cette aide matérielle, je
m’engage a ce qu'elle soit utilisée aux fins pour lesquelles elle a été fournie. Durant cette
période, il est de ma responsabilité d'assumer le remplacement de l'aide par une aide
équivalente faisant partie de la liste des aides couvertes en cas de feu, de vol, de perte ou de
négligence. Nous vous recommandons de faire assurer l'aide selon sa valeur a neuf. N'est
toutefois pas assuré, pendant une période de deux ans a compter du sinistre ou du bris

irréparable, le remplacement d’'un appareil pour le seul motif gqu’il a été perdu, volé ou détruit.

J'endosse la responsabilité de I'appareil prété, m'engage a en faire un usage normal ainsi qu’a
assumer les déplacements pour I'entretien et les réparations chez un fournisseur accrédité par
le fabricant.

De plus, je m’engage a aviser 'IRDPQ ou I'RGLM si I'aide n’est plus utilisée, si un ambulateur
m’est accordé par le Ministére ou si un fauteuil roulant motorisé m’est accordé par la Régie
de l'assurance maladie du Québec selon l'article 53 du Réglement sur les appareils
suppléant a une déficience physique. Je m’engage également a retourner cette aide dans un
service d'aides techniques (motricité) du réseau de la santé et des services sociaux du Québec
afin de permettre qu’elle soit attribuée a quelgu’un d’autre.

J’atteste également que je ne suis pas couvert ou couverte (ou que
n’est pas couvert ou couverte) par un autre organisme
pour I’achat d’un appareil semblable.

Par la présente, jautorise ''RDPQ ou I'lRGLM a demander ou a donner les renseignements
jugés nécessaires a I'évaluation et au traitement de cette demande d’aide pour un triporteur ou
un quadriporteur & des personnes ou a des organismes concernés et compétents dans le
domaine.

En foi de quoi, j'ai signé a

(ville ou municipalité)

ce

(date)
Signature de la personne qui fait (ou pour qui est faite) la Signature du ou de la représentante (s'il y a lieu) N.B.:
demande. Veuillez noter que la personne doit signer si est Cette représentation a lieu seulement si la personne pour
agée de 14 ans ou plus qui est faite la demande a moins de 18 ans ou si elle a plus

de 18 ans mais est incapable d’administrer ses biens.
Personne qui s’engage a collaborer a I'exécution de cette demande :

[ ] Personne elle-méme [ ] Pére ou mére [ ] Tuteur ou tutrice [_] Conjoint ou conjointe
[ ] Curateur ou curatrice [ ] Autre (précisez)
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ANNEXE V — RAPPORT D’EVALUATION : Bilan fonctionnel et physique

Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs
Etablissements mandataires

POUR L'EST DU QUEBEC : POUR L'OUEST DU QUEBEC :
) INSTITUT DE READAPTATION INSTITUT DE READAPTATION

EN DEFICIENCE PHYSIQUE DE QUEBEC GINGRAS-LINDSAY-DE-MONTREAL

525, BOULEVARD WILFRID-HAMEL 6363, HUDSON

QUEBEC (QUEBEC) G1M 2S8 MONTREAL (QUEBEC) H3S 1M9

1. RENSEIGNEMENTS SUR L’'USAGER

Nom & la naissance Prénom
Date de naissance Sexe  Age
Poids Taille

Adresse

Code postal

Numéro de téléphone ()

(résidence) (travail) (autre)

Numéro d’assurance maladie |:||:||:||:| DDDD DDDD
Expiration DDDD DD

Un programme privé d’assurance couvre-t-il I'achat de I'appareil en partie ou en totalité?

Oui [ ] Non []

Si oui, nom de la compagnie d’assurance

* Joindre une attestation de la compagnie d’assurance indiquant le pourcentage ou montant couverts par la
police (réf. : Demande d’aide matérielle).

Diagnostic médical avec conditions associées
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2. CAPACITES ET INCAPACITES A LA MARCHE

DECRIVEZ ET EXPLIQUEZ LES CAPACITES ET INCAPACITES A LA MARCHE (amplitude
articulaire, force, coordination, endurance physique, tonus musculaire, troubles d’équilibre,

déformation musculosquelettique,

proprioception, chute, etc.).

douleur,

ocedéeme,

patron de marche,

sensation ou

Capacités et incapacités de la personne a la marche

A P'intérieur, la personne marche :

Q Seule O Ensappuyant | Avec une Q Prothése O Canne ou béquilles
O Accompagnée sur des AT. Q Orthese O Marchette
meubles, les 4 Canne quadripode a  Autre
murs
A 'extérieur, la personne marche :
Q Seule 0 Moinsde30m |[d Avecune QO Prothése O Sur surfaces lisses
O Accompagnée |Distance AT. Q Orthese O  Sur surfaces inclinées, pente légére
parcourue Q Canne quad. O  Sur surfaces inclinées, pente
Q Canneou abrupte
béquilles OQ En transportant des objets
Q Marchette O A une vitesse fonctionnelle
4 Ambulateur ( metres/minute)
a Autre: 4 Monte un escalier
O Descend un escalier
Q Seule 0 30 metplus 0 Avecune 0O Prothese U Sur surfaces lisses
O Accompagnée | Distance AT. O Orthese O Sur surfaces inclinées, pente Iégére
parcourue Q Canne quad. O  Sur surfaces inclinées, pente abrupte
Q Canneou U En transportant des objets
béquilles O A une vitesse fonctionnelle
a Marchette ( metres/minute)
Q Ambulateur Q Monte un escalier
a  Autre: U Descend un escalier

Quels sont les problémes fonctionnels rencontrés a cause de cette incapacité?
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3. CAPACITES ET INCAPACITES A PROPULSER UN FAUTEUL ROULANT MANUEL
DECRIVEZ ET EXPLIQUEZ LES CAPACITES ET INCAPACITES A PROPULSER UN

FAUTEUIL ROULANT MANUEL (amplitude articulaire, force, coordination,

endurance

physique, tonus musculaire, douleur, cedéme, déformation musculosquelettique, sensation ou

proprioception, etc.).

Capacité et incapacités a propulser un fauteuil roulant manuel

La personne posséde-t-elle un fauteuil roulant manuel? Oui []
Si oui, mentionnez I'origine du fauteuil (inclure le modéle et les années d'utilisation)
RAMQ Location Prét Autre
Modele Année
La personne :
- utilise quotidiennement un fauteuil roulant manuel. Oui []
- se déplace seule a I'intérieur en fauteuil roulant manuel. Oui []
- se déplace seule a I’extérieur en fauteuil roulant manuel.  Oui []

se fait pousser.

La personne utilise un fauteuil roulant manuel :

Oui []

Non [_]

Non []
Non []
Non []

Non []

0d Seule | Moinsde 150 m

Distance parcourue

ooo0o0o0o

Sur surfaces lisses

Sur terrain accidenté

Sur surfaces inclinées, pente Iégére
Sur surfaces inclinées, pente abrupte
En transportant des objets

A une vitesse fonctionnelle ( metres/minute)
Les mouvements répétitifs lui causent des douleurs

importantes

O Seule |Q 150 metres et plus

Distance parcourue

ooooo0oo

Sur surfaces lisses

Sur terrain accidenté

Sur surfaces inclinées, pente Iégére
Sur surfaces inclinées, pente abrupte
En transportant des objets

A une vitesse fonctionnelle ( meétres/minute)
Les mouvements répétitifs lui causent des douleurs

importantes

Si la personne n’utilise pas un fauteuil roulant manuel, expliquez pourquoi et dites si une
autre aide technigue pourrait aider a sa mobilité.

Autres commentaires
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4. BESOIN DE MOTORISATION

L'usager n'est pas admissible a recevoir un fauteuil roulant motorisé payé par la RAMQ.
Expliquez pourquoi.

L'usager est admissible a recevoir un fauteuil roulant motorisé paye par la RAMQ, cependant,
vous considérez qu’un triporteur ou un quadriporteur est plus approprié. Expliquez pourquoi.

Endroit ol sera remisé I'appareil (cochez)
[ ] Dans un endroit sécuritaire
[ ] Dans un endroit facile d’accés
[ ] A I'abri des intempéries
[] A proximité d’une prise de courant pour la recharge
[] Dans un endroit protégé contre le vol
[ ] Remise [ ]Garage [ ]Maison [ ]Logement [ ] Autre

CONSEILS : Ranger I'appareil & I'abri de la pluie, des intempéries ou du gel, dans un endroit sec et aéré

de préférence. Eviter le remisage dans des endroits humides ou trés froids. Choisir I'endroit en tenant

E_:jor?pt%j des recommandations du manuel de l'usager. Les accumulateurs doivent toujours étre protégés
u froid.

N. B.: Les abris d’auto ne sont pas considérés comme des endroits sécuritaires et appropriés pour
remiser les appareils.

La personne est autonome pour se rendre a son appareil. Oui [] Non []
La personne est autonome pour entrer et sortir son appareil

de I'endroit ou il est remisé. Oui[] Non [_]
Des essais ont été faits dans le milieu de vie de la personne. Oui[] Non [_]
La personne est autonome pour les transferts. Oui [] Non []
La personne a besoin d’'une aide a la posture ou d’'un coussin. Oui [] Non [_]
La personne a un bon équilibre en position assise. Oui [] Non []

La personne a la capacité fonctionnelle et le jugement suffisant
pour utiliser en toute sécurité un triporteur ou un quadriporteur. Oui [] Non []

La personne présente des troubles cognitifs et perceptuels tels que la
conduite du triporteur ou du quadriporteur ne serait pas sécuritaire. Oui [] Non []

La personne présente des problemes de vision tels que la conduite du
triporteur ou du quadriporteur ne serait pas sécuritaire. Oui [] Non []

Commentaires
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5. CARACTERISTIQUES  SOCIALES ET ENVIRONNEMENTALES POUVANT
INFLUENCER LE CHOIX DE L’APPAREIL

Environnement physique :  Propriétaire [ ] Locataire [_]
Type d’habitation
Accés du domicile

Description de I'environnement

Milieu familial

Milieu social (études, travail, bénévolat)

Activités significatives

Transport

La personne conduit-elle une automobile ? Oui[_] Non [ ]

Mode de transport :

Famille Oui [] Non []
Transport adapté (acces au) Oui [] Non []
Avec accompagnateur Oui[_] Non [ ]
La personne peut-elle marcher quelques pas? Oui[] Non []
Sur quelles distances la personne se servirait-elle de I'équipement? km

A quelle fréquence la personne se servirait-elle de I'équipement?
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6. RECOMMANDATIONS

Quelles sont vos recommandations sur le type d'équipement choisi? Décrivez le modéle
répondant aux besoins de la personne :
= S§’il s’agit d’'un appareil valorisé : Indiquez le modele retenu, la marque et les
composants optionnels essentiels a I'autonomie et a la sécurité de la personne.
= S’il s’agit d’'un appareil neuf : Signez le bon de commande de I'appareil précisant les
composants optionnels essentiels a I'autonomie et a la sécurité de la personne.
= §’il s’agit d’'un appareil de la catégorie « Besoins particuliers » ou de composants
C.S. (considérations spéciales) : Justifiez les besoins (besoins fonctionnels de la
personne ou caractéristiques de son environnement).
= Qu’il s’agisse d’un appareil neuf ou valorisé : Justifiez les composants optionnels
requis pour les besoins de la personne (exemple : porte-canne, support a bonbonne
d’'oxygene, etc.).

Nom de I'ergothérapeute ou du physiothérapeute

Etablissement

Adresse

Téléphone

Télécopieur

Signature de I'ergothérapeute ou du physiothérapeute Numéro de permis Date du rapport

7. DOCUMENTS A INCLURE AVEC CE RAPPORT
= Formulaire de demande d'aide matérielle rempli par 'usager.

= Portrait médical rédigé par le médecin confirmant la déficience motrice permanente qui
entraine des incapacités significatives et persistantes sur le plan de 'autonomie de
marche et des difficultés de propulsion :

¢ Pour les personnes atteintes de fibromyalgie, une prescription du rhumatologue ou
du physiatre est nécessaire.

¢ Pour les personnes ayant une insuffisance cardiovasculaire ou cardiorespiratoire
sévere, une prescription du cardiologue ou du pneumologue décrivant le degré de
l'insuffisance en se référant a la classification du déficit respiratoire utilisée par la
Régie des rentes du Québec OU a la classification du déficit cardiovasculaire
utilisée par la New York Heart Association est nécessaire.

= Bon de commande signé par I'ergothérapeute ou le physiothérapeute.

= Estimation du co(t de réparation du vieil appareil si la demande concerne un
remplacement.

= Si un assureur privé couvre lI'achat de l'appareil en partie, attestation qui indique le
pourcentage ou montant alloués.
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ANNEXE VI - PORTRAIT MEDICAL

Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs
Etablissements mandataires

POUR L’EST DU QUEBEC : POUR L'OUEST DU QUEBEC :
® INSTITUT DE READAPTATION INSTITUT DE READAPTATION
EN DEFICIENCE PHYSIQUE DE QUEBEC GINGRAS-LINDSAY-DE-MONTREAL
525, BOULEVARD WILFRID-HAMEL 6363, HUDSON
QUEBEC (QUEBEC) G1M 2S8 MONTREAL (QUEBEC) H3S 1M9
Nom de la personne : Date :

Numéro d’assurance maladie : DDI:“:' DDI:“:' DDDD
Explratlon DDI:H:‘ DD

La personne répond-elle a tous les critéres préalables (voir ci-apres) a une demande de triporteur
ou de quadriporteur ? [ ] OuUl (Passer au point 3) ] NON (Passer au point 2)

2. Identifiez les critéres qui causent un probléme :

3. Recommandations pour un triporteur ou quadriporteur : [_] OUI [ NON

4, Diagnostic :

IMPORTANT : Si le besoin d'un triporteur ou d’'un quadriporteur est justifié par une insuffisance sévére au plan
cardiovasculaire ou cardiorespiratoire, I'encadré au verso doit étre complété par un cardiologue ou un
pneumologue. Pour les personnes atteintes de fibromyalgie, ce portrait médical doit étre complété et signé par
un physiatre ou un rhumatologue.

5. Conditions associées :

6. Chirurgies antérieures (reliées a l'appareil locomoteur) :

7. Médication :

Signature du médecin spécialité numéro permis

CRITERES PREALABLES A UNE DEMANDE D’EVALUATION POUR L’OBTENTION D’UN TRIPORTEUR OU
D’UN QUADRIPORTEUR
A. La personne présente obligatoirement une déficience permanente entrainant une incapacité significative et
persistante a la marche sur une distance de moins de 30 métres. Cette incapacité n’est pas due a un
mangue d’entrainement et ne pourrait étre compensée par l'utilisation d’un fauteuil roulant manuel.

B. La personne présente une difficulté importante a la propulsion d’un fauteuil roulant manuel sur une distance
de moins de 150 métres.

C. Se déplacer en triporteur ou en quadriporteur ne contribuera pas a amoindrir les capacités physiques et
fonctionnelles de la personne a moyen et long terme.

D. La personne maintient une position assise sans aucune aide technique a la posture ou un coussin spécial.

E. La personne ayant une déficience organique présente un déficit respiratoire ou un déficit cardiovasculaire

sévere, tel qu'attesté par un pneumologue ou un cardiologue, sans déficience motrice mais avec une
incapacité sévere a la marche sur une distance de moins de 30 metres.

N.B. La personne qui vit dans un centre d’hébergement public, incluant les ressources intermédiaires (RI) ou les
centres d’accueil privés conventionnés ou non conventionnés, n’est pas admissible.
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PROBLEMES CARDIOVASCULAIRES Cochez le degré de I'insuffisance cardiovasculaire.

CLASSIFICATION DU DEFICIT CARDIOVASCULAIRE Réf. ; New York Heart Association

Aux fins de [l'application du

programme d'attribution des
triporteurs et des
quadriporteurs, une

insuffisance sévére au plan
cardiovasculaire est celle de la
classe IV de la classification du
déficit cardiovasculaire utilisée
par la New York Heart
Association et dont la mesure

est faite lorsque le bénéficiaire

Aucune limitation de la fonction cardiaque. Activités physiques
O ordinaires ne provoquent pas de symptdéme de fatigue,
Classe | palpitations, dyspnée ou douleur angineuse.

Une limitation Iégére de la fonction cardiaque. Confortable au
O repos, mais activités physiques ordinaires produisent des
Classe Il symptomes telles fatigue, palpitations, dyspnée ou douleur

angineuse.

Une limitation modérée de la fonction cardiaque. Confortable
O au repos, mais activités physiques légéeres causent fatigue,
Classe lll palpitations, dyspnée ou douleur angineuse.

Une limitation importante de la fonction cardiaque se
O manifestant méme au repos. Toute activité physique peut
Classe IV augmenter I'inconfort.

est sous traitement optimal et
que linsuffisance est présente
depuis plus de six mois.

PROBLEMES PULMONAIRES Cochez le grade ou le groupe correspondant au degré de

l'insuffisance respiratoire.

Remplir I’'un ou 'autre des tableaux.

GRADATION DE LA DYSPNEE Réf. : Conseil de recherches médicales

Aux fins de [lapplication du
programme  d’attribution  des

triporteurs et des quadriporteurs,
une insuffisance sévere sur le

plan cardiorespiratoire est celle
du grade 5 de la classification

de la dyspnée selon le Conseil
de recherches médicales et dont
la mesure est faite lorsque le

bénéficiaire est sous traitement
optimal et que linsuffisance est

Niveau de S
. Caractéristiques

dyspnée

] Souffre de dyspnée lors d'un exercice intense

Grade 1

] Souffre de dyspnée lors d’'une marche rapide sur terrain plat

Grade 2 ou en montant une pente Iégére.

] Marche plus lentement que les personnes de son age sur

Grade 3 terrain plat ou doit s’arréter pour respirer lorsque marche a
son propre rythme sur terrain plat.

] Doit s’arréter pour respirer aprés une marche d’environ

Grade 4 100 verges (90 meétres).

] Trop essoufflé pour quitter la maison ou dyspnée lors de

Grade 5 I'habillement.

présente depuis plus de six
mois.

CLASSIFICATION DU DEFICIT RESPIRATOIRE Réf. : Régie des rentes du Québec

] Groupe A

Aucun déficit fonctionnel

CVF > 80% PRED.
VEMS > 80% PRED.
VEMS/CVF > 80% PRED.

] Groupe B

Atteinte trés sévere

CVF < 50% PRED.
VEMS < 40% PRED.
VEMS/CVF < 55% PRED.

[] Groupe C
Investigation

complémentaire nécessaire

50% < CVF < 80% PRED.
40% < VEMS < 80% PRED.
55% < VEMS/CVF < 80% PRED.

Aux fins de [l'application du
programme d'attribution des
triporteurs et des quadriporteurs, une
insuffisance sévere au plan
cardiorespiratoire est celle du groupe
B de la classification du déficit
respiratoire utilisée par la Régie des
rentes du Québec et dont la mesure
est faite lorsque le bénéficiaire est
sous traitement optimal et que
l'insuffisance est présente depuis plus
de six mois.

COCHEZ : La personne est capable d'utiliser un fauteuil roulant motorisé de facon autonome mais
est incapable d'utiliser un fauteuil manuel de fagon autonome en raison de l'insuffisance associée a
la déficience physique, malgré un traitement médical optimal. [ ] OUI [_] NON

L’insuffisance est présente depuis plus de six mois. [ ] OUI [ ] NON

Signature du médecin :
Numéro de permis :
Cardiologue

Spécialité :

Janvier 2011

L]
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ANNEXE VIl - EVALUATION DES CAPACITES DE CONDUIRE

Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs
Etablissements mandataires

POUR L’EST DU QUEBEC : POUR L’OUEST DU QUEBEC :
® INSTITUT DE READAPTATION INSTITUT DE READAPTATION
EN DEFICIENCE PHYSIQUE DE QUEBEC GINGRAS-LINDSAY-DE-MONTREAL
525, BOULEVARD WILFRID-HAMEL 6363, HUDSON
QUEBEC (QUEBEC) G1M 2S8 MONTREAL (QUEBEC) H3S 1M9
Nom Dossier

Date de 'évaluation
Description de I'environnement de l'usager

Essai effectué sur un , sur une piste [ ] intérieure

extérieure
Dominance : Droite[ | Gauche [] Conduite : Unilatérale [ ] Bilatérale [_]
Evaluation Réussi Commentaires

1. Commandes de I'appareil

= Mise en marche

= Arrét z
= Contrble de la vitesse |

2. Conduite a ’'intérieur

=  Avancer

= Reculer

= Tourner a droite et a gauche

= Circuler dans une aire ouverte

= Circuler dans un endroit exigu

= Arréter a temps z

=  Prendre I'ascenseur

3. Conduite a ’extérieur

= Franchir des portes automatiques

= Monter et descendre une chaine de
trottoir

= Monter et descendre un plan incliné

= Rouler sur un sol inégal [ ]
= Traverser la rue au feu de circulation ||

4. Comportement

= Attention, éveil

= Balayage visuel

= Prudence, jugement

= Courtoisie, civisme

= Planification d’un itinéraire,

orientation

=  Stratégies pour compenser les L]
difficultés

= Conduite confiante et sécuritaire L[]
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Analyse de la conduite

La personne est apte a conduire de fagon sécuritaire.

La personne est inapte a conduire de fagon sécuritaire.

Un essai dans le milieu est nécessaire pour juger de la capacité a conduire.

Un entrainement dans le milieu est nécessaire pour juger de la capacité a conduire.

Des renseignements supplémentaires sont nécessaires pour juger de la capacité a conduire.

Commentaires

L0000

Transferts

La personne est autonome pour monter sur I'appareil et en descendre. [ ] Oui [ ] Non
Commentaires

Signature
Ergothérapeute [_|
Physiothérapeute [ |
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ANNEXE VIIl - REPARATION

Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs
Etablissements mandataires

POUR L’EST DU QUEBEC : POUR L'OUEST DU QUEBEC :
® INSTITUT DE READAPTATION INSTITUT DE READAPTATION
EN DEFICIENCE PHYSIQUE DE QUEBEC GINGRAS-LINDSAY-DE-MONTREAL
525, BOULEVARD WILFRID-HAMEL 6363, HUDSON
QUEBEC (QUEBEC) G1M 2S8 MONTREAL (QUEBEC) H3S 1M9
Note importante
Aux : Usagers se voyant attribuer un triporteur ou un quadriporteur

défrayé par le ministére de la Santé et des Services sociaux

De : Institut de réadaptation Gingras-Lindsay-de-Montréal (IRGLM), mandataire
du programme pour I'ouest du Québec

Objet : Information importante concernant les réparationsdu triporteur
ou du quadriporteur que vous avez en votre possession
I —
Madame,
Monsieur,

Vous venez de recevoir un appareil défrayé par le ministere de la Santé et des Services sociaux dans le
cadre du programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs. En entrant en possession de cet
appareil, vous prenez I'importante responsabilité d’en assurer le bon fonctionnement et, en particulier, de
VOir & son entretien et & sa réparation .

Quoi faire en cas de problémes mécaniques ou de bris de votre appareil?

1. Présentez-vous au point de vente et de service ou vous avez acheté votre triporteur ou votre
quadriporteur.

2. Enumérez les problémes éprouvés avec I'appareil au vendeur ou au mécanicien.

Le mécanicien trouvera la source du probléme et enverra une soumission par courrier, télécopieur ou
courrier électronique au mandataire du programme (IRGLM) pour qu'il autorise la réparation.

Notez que seules les réparations de type crevaison peuvent se faire sur-le-champ, sans estimation
préalable.

Certains services peuvent étre offerts par un programme d'aides techniques (PAT) de votre région
(batteries, pneus, etc.) au-dela de la période de garantie ou pour des articles non garantis. VVous étes libre
de choisir I'endroit ou vous voulez obtenir les services hors garantie, cependant, il sera toujours
nécessaire d’obtenir I'autorisation d’effectuer des réparations auprés du mandataire (IRGLM).

CONSEILS : Rangez I'appareil a I'abri de la pluie, des intempéries ou du gel, dans un endroit sec et aere
de préférence. Evitez le remisage dans des endroits humides ou trés froids. Choisissez I'endroit en tenant
compte des recommandations du manuel de I'usager. Les accumulateurs doivent toujours étre protégés
du froid.

N. B. : Les véhicules automabiles et les camionnettes ainsi que les abris d’auto ne sont pas considérés
comme des endroits sécuritaires et appropriés pour remiser les appareils.
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Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs
Etablissements mandataires

POUR L’EST DU QUEBEC : POUR L'OUEST DU QUEBEC :
® INSTITUT DE READAPTATION INSTITUT DE READAPTATION
EN DEFICIENCE PHYSIQUE DE QUEBEC GINGRAS-LINDSAY-DE-MONTREAL
525, BOULEVARD WILFRID-HAMEL 6363, HUDSON
QUEBEC (QUEBEC) G1M 2S8 MONTREAL (QUEBEC) H3S 1M9
Note importante
Aux : Usagers se voyant attribuer un triporteur ou un quadriporteur

défrayé par le ministére de la Santé et des Services sociaux

De: Institut de réadaptation en déficience physique de Québec (IRDPQ), mandataire
du programme pour I’est du Québec

Objet : Information importante concernant la réparation du triporteur
ou du quadriporteur que vous avez en votre possession

Madame,
Monsieur,

Vous venez de recevoir un appareil défrayé par le ministére de la Santé et des Services sociaux dans le
cadre du programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs. En entrant en possession de cet
appareil, vous prenez I'importante responsabilité d’en assurer le bon fonctionnement et, en particulier, de
VOIr a son entretien et & sa réparation.

Quoi faire en cas de problémes mécaniques ou de bris de votre appareil?

1. Présentez-vous au point de vente et de service ol vous avez acheté votre triporteur ou votre
quadriporteur.

2. Enumérez les problémes éprouvés avec I'appareil au vendeur ou au mécanicien.

Le mécanicien trouvera la source du probléme et enverra une soumission par courrier, télécopieur ou
courrier électronique au mandataire du programme (IRDPQ) pour qu’il autorise la réparation.

Notez que seules les réparations de type crevaison peuvent se faire sur-le-champ, sans estimation
préalable.

Certains services peuvent étre offerts par un programme d’aides techniques de votre région (batteries,
pneus, etc.) au-dela de la période de garantie ou pour des articles non garantis. Vous étes libre de choisir
I'endroit ou vous voulez obtenir les services hors garantie, cependant, il sera toujours nécessaire
d’obtenir I'autorisation d’effectuer des réparations auprés du mandataire (IRDPQ).

CONSEILS : Rangez I'appareil a I'abri de la pluie, des intempéries ou du gel, dans un endroit sec et aéré
de préférence. Evitez le remisage dans des endroits humides ou trés froids. Choisissez I'endroit en tenant
compte des recommandations du manuel de l'usager. Les accumulateurs doivent toujours étre protéges
du froid.

N. B. : Les véhicules automobiles et les camionnettes ainsi que les abris d’auto ne sont pas considéres
comme des endroits sécuritaires et appropriés pour remiser les appareils.
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ANNEXE IX — SECURITE ROUTIERE

Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs
Etablissements mandataires

POUR L’EST DU QUEBEC : POUR L'OUEST DU QUEBEC :
® INSTITUT DE READAPTATION INSTITUT DE READAPTATION

EN DEFICIENCE PHYSIQUE DE QUEBEC GINGRAS-LINDSAY-DE-MONTREAL

525, BOULEVARD WILFRID-HAMEL 6363, HUDSON

QUEBEC (QUEBEC) G1M 2S8 MONTREAL (QUEBEC) H3S 1M9

Bien se conduire
e Circulez prudemment afin d’éviter de heurter les gens et les objets.
e Sur un trottoir :
0 regardez toujours de chaque c6té avant de vous y engager;
0 circulez a droite si possible;
0 évitez de longer de pres les automobiles, quelgu’un pourrait en sortir.

e Dans une foule:
0 déplacez-vous lentement et prudemment parmi les gens.

¢ Dans les édifices publics :
o0 ralentissez aux intersections des corridors ainsi qu'a I'entrée ou a la sortie d’'une
piéce;
O au restaurant ou au cinéma, installez-vous de facon a ne pas nuire a la circulation
des gens.

Afin de circuler en toute sécurité, les personnes se déplagant en triporteur ou en
quadriporteur doivent se conformer aux mémes régles de sécurité routiére que les
piétons.
En bon usager de la route, vous ne pouvez ignorer ces régles :

e Empruntez le trottoir qui borde la chaussée.

e Utilisez les passages pour piétons.

e Assurez-vous de pouvoir traverser sans risque a un passage pour piétons (vérifiez a
gauche et a droite et encore a gauche).

e Conformez-vous aux feux pour piétons.
e Conformez-vous aux feux de circulation s'il n’y a pas de feux pour piétons.

Mentionnons en outre qu’il est interdit de traverser une intersection en diagonale a moins
qu’un agent de la paix ne 'autorise.
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Difficultés de parcours...
Que faire?

Les déplacements en triporteur ou en quadriporteur ne sont pas toujours faciles, car
certaines difficultés peuvent surgir a tout moment.

Voici quelques situations... et la solution possible.

e Je suis sur le trottoir, ou dois-je circuler?
o Vous circulez a droite et laissez la priorité a gauche lorsque vous croisez une
personne.

e J’arrive a une intersection sans feu de circulation :
o0 Immobilisez-vous.
o0 Engagez-vous dans lintersection aprés avoir regardé a gauche, a droite et de
nouveau a gauche si la voie est libre.

e Je traverse de grandes artéres :
o0 Jugez de la distance a parcourir ainsi que de la vitesse de votre triporteur ou
quadriporteur.

e J’ai a effectuer un nouveau trajet :
0 Explorez préalablement les environs avec un accompagnateur si nécessaire.
0 Repérez I'emplacement des descentes de trottoir adaptées.
o Etablissez un parcours sécuritaire.

e J’emprunte un chemin sans trottoir :
o Circulez en bordure de la route en sens inverse de la circulation.

Se faire voir
Une cause importante d’accident est le manque de visibilité des usagers de triporteur ou
de quadriporteur sur le réseau routier, le jour ou le soir. Vous devez donc vous assurer

de bien voir et d’étre bien vu.

Voici quelques accessoires utiles (non couverts par le programme) que vous pouvez
ajouter pour étre plus visible, surtout lorsqu’il fait noir.

e Fixez des réflecteurs rouges sur la partie supérieure du dossier de votre triporteur ou
quadriporteur.
e Portez des vétements de couleur claire.

Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs
IRDPQ, mandataire de I'est, et IRGLM, mandataire de I'ouest

Source : dépliant La sécurité en fauteuil roulant de la Société de I'assurance automobile du Québec.
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ANNEXE X — TRANSFERT DE PROPRIETE

Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs
Etablissements mandataires

POUR L’EST DU QUEBEC : POUR L'OUEST DU QUEBEC :
® INSTITUT DE READAPTATION INSTITUT DE READAPTATION

EN DEFICIENCE PHYSIQUE DE QUEBEC GINGRAS-LINDSAY-DE-MONTREAL

525, BOULEVARD WILFRID-HAMEL 6363, HUDSON

QUEBEC (QUEBEC) G1M 2S8 MONTREAL (QUEBEC) H3S 1M9
Madame,
Monsieur,
Je soussigné ou soussignée, , résidant au

(nom)
(adresse)

accepte de transférer la propriété du

(marque, modéle, année et numéro de série)

au mandataire du programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs (IRDPQ ou
IRGLM) désigné par le ministére de la Santé et des Services sociaux.

Le mandataire s’engage a effectuer toutes les réparations ou I'entretien nécessaires au bon
fonctionnement de cette aide.

Il est de ma responsabilité d’assumer le colt de remplacement de l'aide en cas de feu, de vol,
de perte ou de négligence.

J'accepte également gu’au moment d'un renouvellement, seul un appareil d'une marque et d'un
modéle retenus par le mandataire sera autorisé.

Je m’engage a aviser le mandataire si cette aide ne m’est plus utile et a la retourner dans un

service d'aides techniques (déficience motrice) du réseau de la santé et des services sociaux du
Québec.

En foi de quoi, je signe a , ce jour du mois

de 20

Signature de l'usager
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ANNEXE Xl — CONFIRMATION DE L’UTILISATION

Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs
Etablissements mandataires

POUR L'EST DU QUEBEC : POUR L'OUEST DU QUEBEC :
) INSTITUT DE READAPTATION INSTITUT DE READAPTATION

EN DEFICIENCE PHYSIQUE DE QUEBEC GINGRAS-LINDSAY-DE-MONTREAL
525, BOULEVARD WILFRID-HAMEL 6363, HUDSON
QUEBEC (QUEBEC) G1M 2S8 MONTREAL (QUEBEC) H3S 1M9

[ | Triporteur [ ] Quadriporteur [ ] Ambulateur [ INeuf

[ ] Tricycle [ ] Vélo adapté [ IValorisé

USAGER DATE DE LIVRAISON

Numéro d’assurance maladie DDDD DDDD DDDD
Date d’expiration DDDD DD

1. L'appareil est-il conforme & la recommandation? [ ] OUI [ ] NON

Description de I'appareil

Numéro de série de I'appareil

2. L'utilisation de I'appareil est-elle conforme a I'évaluation des besoins faite par le
demandeur?
3. Jatteste de la capacité de M. ou de M™

a utiliser I'équipement recommandé.

Nom

Etablissement

Date
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ANNEXE XIll - DEMANDE DE REMPLACEMENT

Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs
Etablissements mandataires

POUR L'EST DU QUEBEC : POUR L'OUEST DU QUEBEC :
) INSTITUT DE READAPTATION INSTITUT DE READAPTATION

EN DEFICIENCE PHYSIQUE DE QUEBEC GINGRAS-LINDSAY-DE-MONTREAL

525, BOULEVARD WILFRID-HAMEL 6363, HUDSON

QUEBEC (QUEBEC) G1M 2S8 MONTREAL (QUEBEC) H3S 1M9

1. RENSEIGNEMENTS SUR L’'USAGER

Nom a la naissance Prénom

Personne responsable (pere, mére, tuteur)

Adresse permanente

(ville) (code postal)

Numeéro téléphone ()
(résidence) (autre)

Numéro d’assurance maladie DDDD DDDD DDDD
Expiration Dl:“:“:' DD

2. RAISON DU REMPLACEMENT (cochez SVP)

Il est de la responsabilité de '’ergothérapeute ou du physiothérapeute de I’établissement
demandeur de procéder a la demande de remplacement en fournissant les documents
nécessaires comme au moment de la demande d’attribution initiale. Lorsque le triporteur
ou le quadriporteur doit étre remplacé a cause de lusure ou a cause d'un colt de
réparation dépassant 80 % du codit initial, s’il n’'y a pas de changement dans la condition
physique de la personne, un nouveau portrait médical n’est pas nécessaire (article 5.2.4

du Guide de gestion).

[] Changement de la condition médicale (Valider avec une prescription médicale)

] Appareil non réparable (Justification du mécanicien)
[] Codt élevé des réparations (Estimation du codt)

[ ] Autres

[] Marque et modeéle de I'appareil & remplacer

3. JUSTIFICATION DU REMPLACEMENT
L'usager répond-il toujours aux critéres stipulés dans le guide de gestion du Ministere?
OUI [_]NON []
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4. RECOMMANDATIONS

L’ergothérapeute ou le physiothérapeute doit préalablement vérifier auprés du
mandataire si un appareil valorisé répond aux besoins de 'usager.

[] Triporteur ] Quadriporteur
[ ] Neuf : Annexez le bon de commande. [] Valorisé : Aucune soumission n’est requise.

Attestation de I'essai avec le nouvel appareil dans le milieu de vie (ex. : lieu de remisage,
autonomie)

5. PROFESSIONNEL QUI FAIT LA DEMANDE
Nom de I'ergothérapeute ou du physiothérapeute

Signature de I’ergothérapeute ou physiothérapeute Numéro de permis Date de la demande

SVP joindre les documents suivants :

[ Portrait médical si changement de condition

[] Rapport d’évaluation de I'ergothérapeute ou du physiothérapeute
[ Lettre d’'engagement signée par l'usager
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ANNEXE XIIl - LISTE DES APPAREILS

Guide de gestion du
Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs

Contrat 2011-2013

Liste des appareils et méthode de sélection
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Liste des aides couvertes par le programme — du 1% mars 2011 au 28 février 2013

Catégorie Sous-catégorie | Fournisseur Modéle Prix $
Victory 9 1 800
Petit Pride Victory 9 siege pédiatrique 2325
Victory Twin 2 000
Handicare Fortress TA3-SS 2095
Triporteur Standard Orthofab Star 3 2029
¢ Pride Celebrity X3 1875
Celebrity X3 suspension siége 1925
Besoins particuliers Handicare Winner Alpine 10K 3995
> 132 cm
Orthofab Lunar 4 1 842
Pride Victory 9 1 800
Petit Victory 9 si¢ge pédiatrique 2325
Victory 10 DX 1875
Victory 10 DX si¢ge pédiatrique 2 400
Handicare Fortress TA4-SS 2195
Orthofab Star 4 2083
Quadriporteur Standard Star 4S 2 083
Pride Celebrity X4 1950
Celebrity X4 suspension sicge 1995
Besoins particuliers . _
<132 em Orthofab Hyper 4 2695
Besoins particuliers Pride Pursuit 7995
=132 cm
Liste des fournisseurs
Fournisseur Représentant tel./téléc./courriel Adresse
M. Frank Agozzino Handicare
. . » tél = 514-238-6696 355 Norfinch Drive
Handicare M. Frank Agozzino | a1 . 514.376-1579 Toronto (Ontario)
frank.agozzino(@handicare.ca M3N 1Y7
M. Daniel Déry (Qc)
tél. : 418-847-5225 Orthofab Inc.
teléc. : 418-847-7961 2160 rue De Celles
Orthofab M. Daniel Déry sac(@orthofab.com Québec (Québec)
G2C 1X8
Frangois Gobeil (Mtl)
1-800-463-5293
M. Jaclin Gagnon (Ouest du Qc)
£ 514-972-2
C?I!' $514-972-2355 Pride Mobility Quantum
télée. : 450-979-3011 p e
Prid M. Jaclin Gagnon jackwinner(@videotron.ca 380 Vansickle, Unit 350
ride -Jach & : rRens. £ Ste-Catharines (Ontario)
)
M. René Robitaille (Est du Qc) L2R 6F7
cell : 418-932-9267
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Méthode de sélection d’un appareil

Définition des sous-catéqgories :

Petit modele : Usage majoritairement intérieur, espace restreint et surface plane.
Standard (mixte) : Usage intérieur et extérieur, milieu urbain et semi-urbain.

Besoins particuliers < 132 cm (gros modéle compatible avec la majorité des véhicules
routiers adaptés au transport des personnes handicapées): Usage extérieur et terrain
accidenté, milieu rural; attribué selon des considérations particuliéres.

Besoins particuliers > 132 cm (gros modéle non compatible avec les véhicules routiers
adaptés au transport des personnes handicapées) : Usage extérieur et terrain accidenté,
milieu rural; attribué selon des considérations particuliéres.

La sous-catégorie d'un appareil est déterminée en fonction des besoins du client et de son

environnement.

Lorsque la sous-catéqorie est définie, la sélection du modéle doit se faire comme suit :

1. Vérifier préalablement aupres du mandataire si un appareil valorisé répond aux besoins du

client.

Pour les triporteurs et les quadriporteurs de la catégorie standard, choisir un modele dont
les composants de base répondent aux besoins du client. Des renseignements
additionnels doivent justifier la demande de composants spéciaux (C.S.) qui répondent aux
besoins particuliers de la personne, par exemple un siege pédiatrique, un siege sur mesure
ou une surélévation de plancher, ou a d’'autres besoins fonctionnels.

Pour la catégorie « besoins particuliers » ou gros modeles, si aucun des appareils standard
ne posseéde les caractéristiques recherchées, justifier I'attribution d’un gros modeéle par des
renseignements additionnels sur les besoins fonctionnels de la personne ou sur les
caractéristiques de son environnement. Le gros modéle sera attribué selon des
considérations particuliéres.
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ANNEXE XIV — BONS DE COMMANDE

Guide de gestion du
Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs

Contrat 2011-2013

e Handicare
e Orthofab
e Pride
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FORTRESS

Fortress TA3-SS / triporteur Fortress TA4-SS / quadriporteur

@ handicare

355 Norfinch Drive

Ministere de la Sante et des Services Sociaux / Programme triporteur et quadriporteur

Toronto ON M3N 1Y7
Teél : 1-800-514-7061

Fiduciaire donnant 'autorisation : IRDPQ IRGLM Téléc : 1-BBB-251-187
www.handicare.ca
POINT DE VENTE & SERVICE CLIENT / CLIENTE
NOM : NOM :
ADRESSE : ADRESSE :
VILLE: VILLE :
TEL CP: TEL: CP:
REPRESENTANT AUTORISE ; LIEU DE LIVRAISON :
DATE DE RECEPTION AUTORISATION DU FIDUCIAIRE : VILLE :
SIGNATURE DE LA PERSONNE AUTORISEE : TEL: CP:
DATE DE PRISE DE POSSESSION :
SIGNATURE :

Inclus : gccumulateurs (2) U1 type gel, compartiment pour accumulateurs U1

, M40, 22NF, chargeur, suspension au siége, suspension au roues

avant arriére, longueur : 47% po, largeur : 24 ¥ po, rayon de braquage @ 3 roues 42 po/4 roues 57 Y2 po, pneus 10 po & chambre 4 air, 4 points
d'ancrage pour le transport adapté, systéme de conduite avec colonne de direction réglable et guidon type Delta, siége Capitaine (18 po x 17 Y2 po)
sur glissiére, recouvrement en cuiretle, rembourré, profilé, dossier rabattable et réglable en angle, appui-téte, appui-bras réglables en largeur et
hauteur, lumiéres, clignotants, panier, drapeau de securité, rétroviseur, capacité de charge 300 livres.

MODELE - TRIQUADRIPORTEUR | COULEUR #PIECE ~PRIX
Foriress TA3-5S8 3 roues rouge 018423RD 2095.00 &
Fortress TA3-5S 3 roues bleu 018423BL 2095.00 %
Fortress TA4-SS 4 roues rouge 018424RD 2195.00 §
Fortress TA4-SS 4 roues bleu 018424BL 2195.00 $

: SYSTEME DE SOUTIEN DU CORPS  SIEGES TAILLE ADULTE STANDARD
Siége Capitaine (18po x 17Vzpo ) inclus
Siége Capitaine dossier haut (19 % po x 19 % po) sans frais
COMPLEMENTS & 'OPTIDNs
# PIECE PRIX
Inversion des manettes Spécifiez sur commande Sans frais
Pneu anti-crevaison 10 po, avant (chaque) 008959 75.00 %
Pneu anti-crevaison 10 po, arriére (chague) 008961 75.00
Accumulateurs, Gr M40 Justification 50.00 $
_Accumulateurs, Gr 22NF (consideration speciale) Justification 102.00 &
éJpport a cadre de marche 99.00 &
Support a canne — sur accoudoir  coté droit coté gauche 018373 99.00 $
Support 4 oxygéne - sur accoudoir 018374 99.00
Supports a béquilles et a quadripodes ) | 89008
Ceinture de sécurité a boucle, de type auto 017201 45.00

Prix total

J'atteste que la présente commande est conforme a I'évaluation des
besoins du client / de |a cliente.

Espace réservé aux fiduciaires

Ergo/Physio : Tél:
Signature : Date :
Mars 2011 54




P __

Fortress Winner Alpine triporteur

@ handicare

355 Norfinch Drive

Ministére de la Santé et des Services Sociaux / Programme triporteur et quadriporteur 12:‘_"’:‘%30&5?22 {; E;(1 7
Fiduciaire donnant I'autorisation : IRDPQ IRGLM Téréc - 1.888-251.9187
www handicare.ca
POINT DE VENTE & SERVICE CLIENT / CLIENTE
NOM : NOM :
ADRESSE - ADRESSE :
VILLE : VILLE :
TEL: cP: TEL: cP
REPRESENTANT AUTORISE - LIEU DE LIVRAISON :
DATE DE RECEPTION AUTORISATION DU FIDUCIAIRE : VILLE :
SIGNATURE DE LA PERSONNE AUTORISEE ; TEL : CP:
DATE DE PRISE DE POSSESSION :
SIGNATURE :

Inclus : accumulateurs (2) gr. 22 type gel, chargeur, suspension ressorls avant/arriére, longueur : 55 po, largeur : 26 po, rayon de
braquage : 55 po, pneu avant 122 po, pneus arriere 12% po a chambre a air, systéme de conduite avec colonne de direction
réglable et guidon type Delta, siége Capitaine dossier haut (19% po x 193 po) sur glissiére, recouvrement en cuirette, rembourré,
profilé, dossier rabattable et réglable en angle, appui-téte, appui-bras réglables en largeur et hauteur, lumiéres, clignotants, panier
grand format, drapeau de securité, rétroviseur, capacité de charge 350 livres.

MODELE TRI/QUADRIPORTEUR

- COULEUR

# PIECE PRIX

Winner 3 roues

argent

017679SB 3995.00 $

SYSTEME DE SOUTIEN DU CORPS _ SIEGES TAILLE ADULTE STANDARD

Snége Capitaine dossier haut (19 % po x 19 % po) Inclus
Siége Capitaine dossier haut, large (22 po x 20 po) __sans frais_

~ COMPLEMENTS & OPTIONS e

# PIECE PRIX

Inversion des manettes Spécifiez sur commande Sans frais
Pneu anti-crevaison 12 % po, avant (chaque) 018344 115.00 $
Pneu anti-crevaison 12 %2 po, arriére (chaque) 018345 115.00 %
Support a cadre de marche 99.00 §
Support 4 canne — sur accoudoir cHté droit  c6té gauche 018373 99.00 $
Support a oxygene - sur accoudoir 018374 99.00 §
Supports a béquilles et & quadripodes 99.00 $
Ceinture de sécurité 4 boucle, de type auto 017201 45.00 $
Prix total

J'atteste que la présente commande est conforme & I'évaluation des
besoins du client / de la cliente.

Espace réservé aux fiduciaires

Ergo/Physio :

Tél:

Signature :

Date :

Mars 2011
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ORTHOFAB

2160, rue De Celles 329 rue King Est
Québec , Québec G2C 1%8 Sherbrooke, Québec J1G 183
Tél.(418) 847-5225 O  Tel(819) 566-5551 a CLIENT / CLIENTE
Fax.(418) B47-7961 Fax.:(819) 566-1772 NOM
10370 Loiuis-H. Lafontaine 1186, Avenue de la station ADRESSE:
Montréal , Québec H1J 2T3 Shawinigan, Québec GIN 1W5
Tél(514) 493-9797 O Tél:(819) 536-7075 m] VILLE:
Fax.:(514) 483-9803 Fax..(819) 536-7166 TELEPHONE: CODE POSTAL:
2230 boul. Lapiniére, suite 108 LIEU DE LIVRAISON:
Brossard , Québec J4W 1M3
Tél.(450) 462-4694 a ADRESSE:
Fax.(450) 462-2037 VILLE:
REPRESENTANT AUTORISE TELEPHONE: CODE POSTAL.
DATE DE RECEPTION AUTORISATION MANDATAIRE : L1 DATE DE PRISE DE POSSESSION: / /
SIGNATURE DE LA PERSONNE AUTORISEE : SIGNATURE:
L /"& /"'L Le Lunar 4 et Hyper 4 incluent:
u na)'- 4 Y- 4 -siége rembourré profilé ergonomique cuirette
Quadriporteur Hype Quadriporteur ‘levier de dévérouillage pour pivoter le siége &
ISPECIFICATIONS SPECIFICATIONS droite
longueur 46" longueur 52" -réglage longitudinal du siége
largeur 23" largeur 25" -calonne de direction ajustable par cylindre
rayon de braquage 53 1/2" rayon de braquage £5" ‘potentiométre d'ajustement de la vitesse

hauteur siége plancher std de 18" & 20"

hauteur sol plancher de 6"

suspension au siége

roues 10 x 3 pneus & chambre a air

vitesse 10 km/hr

siége rembourré profilé 17Lx17Px17H SPB-915
dossier fixe 4 100°

appuis-bras escamotables, largeur 17" & 24" et
réglables en hauteur

chargeur de batterie externe

hauteur siége plancher std de 18" a 22"

|hauteur sol plancher de 7"

suspension aux 4 roues

roues 13 x 4 pneus & chambre 4 air

vitesse 10 km/r

siége rembourré profilé 18Lx18Px19H SPB-931
dossier inclinable de 95° & 120° .
appuis-bras escamotables, largeur 20" 4 25" et
réglable en hauteur

chargeur de batterie intégré

clignotants avant et arriére
pochette de dossier
appui-téte réglable en hauteur

“klaxon

‘clef de démarrage (Qté :2)
-panier de rangement avant
‘retroviseur coté gauche
-pare-chocs & l'avant et & l'arriére
-4 points d'ancrage pour transport adapté
-antibasculants & roulettes

‘tapis de plancher antidérapant
‘phare avant

feux de position arriére

“levier de reléche manuel du frein
-guidon DELTA

- drapeau de signalisation

poids maximum utilisateur est 275 1bs poids utilisateur est 350 Ibs
1 [PRIX 18428 O [PRIX 26958 O
ROUGE RUBIS ROUGE RUBIS &
2 |Batteries GR U1 SF O |Batteries GR 22NF sF QO
3 |Tige de siége sans suspension’ sF O
4 |Roues anticrevaison avant 68% 0 |Roues anticrevaison avant 685 O
5 |Roues anticrevaison ariére 68§ O |Roues anticrevaison arriére sas Q
6 |Modification siége 17Lx16Px17H SF O [Modification sidge 19Lx18Px19H §F 0
OPTIONS ET ACCESSOIRES ADDITIONNELS
7 |Support quadripode, canne ou béqui 1258 0O |12 Ceinture de maintien de type auto 428 [J |15 Surélévation plancher + 1 34" 1605 0
8 |Support bombonne 4 oxygéne 1258 O 16 Augmentation hauteur appuis-bras 2 3/4" 445 0
9 |Support & cadre de marche 125% Q Les lignes 13 & 19 sont sous idé pécial 17 Aug ation lopgueur appuis-bras 3" 44% 0
10/l i de conduit SF O |13 Extension des manettes de conduite’ 184$ O | 18 Rétroviseur supplémentaire 2850
11|Levier pivotement sidge & gauche 483 O |14 Extension levier de ph du siége 448 O |19 Batteries GR M40® 1168 O
PRIX: PRIX ACCESSOIRES: PRIX TOTAL:
Notes:
! ligne 3 hauteur sigége-plancher sans suspension est de 17 /4" EI'E‘G-;M"
 ligne 13 modéie sur demande (foumnir dessin et di ions svp) Es r u mandatair,
* ligne 18 disponible seulement avec le Lunar-4
Ministére de la Santé et des services Sociaux / Programme triporteur et quadriporieur
Mandataire donnant fautorisation: IRDPQ O IRGLM O
Jatteste que la p de est co are des besoins du client / cliente.
Ergo / Physio Tél.:
| Signature: Date: I I}
Ter mars 2011 Rew
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ORTHOFAB

2160, rue De Celles
Québec , Québec G2C 1X8

329 rue King Est
Sherbrocke, Québec J1G 183

Tél.:(418) 847-5225 O Tél(819) 566-5551 Q
Fax. (418) 847.7961 Fax.(819) 566-1772
10370 Loiuis-H. Lafontaine 1186, Avenue de la station NOM
Montréal , Québec H1J 2T3 Shawinigan, Québec GAN 1W5 ADRESSE.
Té.(514) 493-9797 Q  Té(819) 536-7075 a VILLE:
Fax.:(514) 493-9803 Fax:(819) 536-7166 ]
iE = TELEPHONE: CODE POSTAL:
2230 boul. Lapiniére, suite 108
Brossard , Québec JAW 1M3 LIEU DE LIVRAISON:
Tél, (450) 462-4894 Q ADRESSE:
Fax.(450) 462-2037 Vi
REPRE SENTANT AUTORISE TELEPHONE: CODE POSTAL
DATE DE RECEPTION AUTORISATION MANDATAIRE : ! ! DATE DE FRISE DE POSSESSION: / 7
SIGNATURE DE LA PERSONNE AUTORISEE : SIGNATURE:
M3 farg aras .
|SPECIFICATIONS SPECIFICATIONS SPECIFICATIONS
longueur 48" longueur 49 llongueur 43°
largeur 24" largeur 24" flargeur 24 1/2"
rayon de braquage 46" rayon de braquage 52 1/2" rayon de braquage 52"

hauteur siége plancher std de 19" & 21"
hauteur sol plancher de 5 1/2"
suspension au siége

roues 10 x 3 pneus & chambre & air
vitesse 10 km/hr

poids maximum utilisateur est 275 Ibs

hauteur siége plancher std de 19" 4 21"
hauteur sol plancher de 5 1/2°
suspension au siége

roues 10 x 3 pneus & chambre & air
vitesse 10 km/hr

poids maximum utilisateur est de 300 |bs

hauteur siége plancher std de 18" 4 22*
hauteur sol plancher de 8"
ion aux 4 roues

roues 10 x 3 pneus & chambres & air
vitesse 10 km/hr
poids maximum utilisateur est de 275 Ibs

CES TROIS MODELES INCLUENT:
- assise rembourrée profilée ergonomique
cuirette de 18Lx18Px19H SPE-931
- levier dévérouillage pivoter le siége & droite
- dossier inclinable de 95 & 120
- réglage longitudinal du siége
- appui-téte réglable en hauteur
- pochette de dossier
- drapeau de signalisation

-appuis-bras escamotables, largeur 20" 3 25" réglables
an hauteur

- de direction aj par cy

- potentiométre d'ajustement de la vitesse

- klaxon

- clef de démarrage (Qté: 2)

- panier de rangement avant

- rétroviseur a gauche

- chargeur de batterie intégré

- pare-chocs & l'avant et & l'arriére

- 4 points d'ancrage pour le transport adapté
- antibasculants & roulettes

- lapis de plancher antidérapant

= phare avant

- feux de position armére

- cdlignotants avant et amére |

- levier de relache manuel du frein

- guidon DELTA

- drapeau de signalisati

1 |PRIX 2028% O [PRIX 20835 O |PRIX 20838 O
ROUGE RUBIS @ ROUGERUBISO GRIS ARGENT O ROUGE RUBIS @
2 |Batteries GR M40 116§ [ |Batteries GR M40 116 $ [ |Batteries GR M40 1168 0
Justification: ification: Justification:
3 |Batteries GR U1 SF O |Batteries GR U1 SF 0O |Batteries GR U1 sF O
4 [Tige de siége sans suspension’ SF O |Tige de siége sans suspension’ SF Q
5 |Roues anticrevaison avant 345 O |Roues anticrevaison avant 68$ U |Roues anticrevaison avant ess O
6 |Roues antic amiére 685 O |Roues arriére 68 $ Ll |[Roues anticrevaison arriére 668 O
OPTIONS ET ACCESSOIRES ADDITIONNELS
7 |Support quadripode, canne ou béquiles 125§ U | 12 |Ceinture de maintien de type auto 425 | 16]Surélévation plancher + 1 3/4" 160% O
8 |Support bombonne & oxygéne 125§ 01|13 |Modification siége 19Lx18Px18H SF 0|17 |Augmentation hauteur appuis-bras 2 3/4* 4% Q
9 |Support & cadre de marche 1258 O Les lignes 14 4 19 sont sous considération spéciale | 18|Augmentation longueur appuis-bras 3° 445 0
10]I i de condui SF O | 14 |Extension des maneties de conduite® 184 5 O | 19|Rétroviseur supplémentaire 28% 0
11]Levier pi siége 4 gauche 488 O] 15|Ext levier de pivot du siége 4435 0
PRIX: PRIX ACCESSCIRES: PRIX TOTAL:
! ligne 4 hauteur sol siége sans suspension est de 17 1/4" 4 20" Espace réservé ay mandataire
? ligne 14 modéle sur demande (fournir dessin et dimensions svp)
Ministére de la Santé et des services Sociaux / Programme triporteur et quadriporteur
Mandataire donnant l'autorisation: IRDPQ O IRGLM O
[
| Jatteste que la pré Je est confl ale des du client / cliente.
| Ergo / Physio : Tél:
|
| Signat Date: / I}
Tor mars 2011 Rev G

Mars 2011
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Fax:  (450)-979-3011 Ministdre de la Santé et des Services sociaux / Programme triporteur et Quadriporteur
Mobility Products Co, Tel:  (514)-972-2355 Fiduciaire donnant I'autorisation: Iropa (O IRGLM O
Courriel: jgagnon@pridemobility.com
Formulaire de Commande 2011-2013
POINT DE VENTE & SERVICE CLIENT/CLIENTE
NOM: ADRESSE:
iy NOM:
TEL: SIGNATURE DU RESPONSABLE DU PDVS: ADRESSE:
TEL:
DATE DE RECEPTION LIEU DE LIVRAISON:
LAUTORISATION DU
DEFIILUAIRE DATE DE PRISE DE
POSSESSION:
SIGNATURE:
OTriporteur rouge Victory 9 1800.00%
OTriporteur bleu Victory 9 1800.00%

Triporteur de 43.375" de long, 22" de large, Garde au sol de 2", rayon de braquage 40", Capacité de 300Ib, vitesse maximale de

5.25mph, roues anti-crevaisons (avant 8", amiére 9). Incluant guidon type Delta,panier avant,2 clefs,drapeau,miroir, accumulateurs (2)
type gel U1 32Ah, chargeur extarne , Phare avant, réflecteurs arriére, 4 points d'ancrage pour le transport.

SELECTION DE SIEGES

STANDARD
O Modke Fish-On V en vinyle (SETASMB6023)

{(18"Lx 18"P)sur glissiéres, appuis-bras réglables en angle

~
SF

=2

SIEGE OPTIONNEL
O Modée Fish-On ET en vinyle (SETASMB5827) SF
(17.5"Lx17"P)sur glissiéres, appuis-bras réglables en angle

=)

COMPLEMENTS & OPTIONS

*COMPOSANTS SOUS CONSIDERATION SPECIALE

DOAccumulateurs (2) U1 32 Ah de type gel Inc
OAccumulateurs (2) M40 40 Ah Justification: 350 ™
Olnsertions anti-crevaison avant & arriére Inc
OReétroviseur (1) Inc OPTION 1 (CHOISIRCOULEUR, LARGEUR X PROFONDEUR)
ODrapeau inc | O ModéleSkgeCaplaineSUR MESURE sans appuitéte  $375*
CIPetit panier avant monté sur le guidon Inc appuis-bras réglables en angle & largeur
OManette de conduite inversée SIF (réglage de l'angle du dossier avec outils)
OCeinture 50" type auto $24
OLevier de pivotement & gauche $63 | OPTION 2 (CHOISIRCOULEUR, LARGEUR X PROFONDEUR)
O Modie Sidge Caplaine SUR MESURE avec appuitéte  $525*
ACCESSOIRES appuis-bras réglables en angle & largeur
fSupport 4 canne simple (tube) 2" $71 (réglage de 'angle du dossier avec outils)
OSupport & canne simple (tube) 3" $71
OSupport & cannes double (tube) 2° 71
OSupport & cannes double (tube) 3" $71 OITissu Brun SWVinyle Brun
OSupport a béquilles régulieres 360 OWVinyle Gris OTissu Gris CIVinyle Noir
Support & béquilles canadiennes $60
OSupport & canne quadripode $90
gl 350 | Profondeur:0tzt. Ol OteL 018l 0201
. r i
CISUERCIEA Nyg $70 | \argeur: 02U 014l OteL O18L 0200 0221
A L'USAGE DES DETAILLANTS L i
OPlaque d'identification requise seulement
ONo de Série: S_ PRIX TOTAL:
J'atteste que la présente commande est conforme a I'évaluation des besoins du client/ de la cliente.
Ergo/Physio Tel: Signature Date
2011-2013REV2

Mars 2011
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- x
Fax:  (450)-979-3011

Ministére de la Santé et des Services sociaux / Programme triporteur et Quadriporteur

Mobiiity Products o, Tel:  (514)-972-2355 Fiduciaire donnant I'autori irRopa (J rReLv O
Courriel: jgagnon@pridemobility.com
Formulaire de Commande 2011-2013
POINT DE VENTE & SERVICE CLIENT/CLIENTE
NOM: ADRESSE:
i NOM:
TEL: SIGNATURE DU RESPONSABLE DU POVS: ADRESSE: . i
TEL:
DATE DE RECEFPTION LIEU DE LIVRAISON:
i 2 DATE DE PRISE DE
FIDUCIAIRE POSSESSION: .
SIGNATURE:;
OQuadriporteur rouge Victory 9 1800.00$
OQuadriporteur bleu Victory 9 1800.00%

Quadriporteur de 45.6” de long, 22" de large, Garde au sol de 2", rayon de braquage 54", Capacité de 300Ib, vitesse maximale de

5.25mph, roues anti-crevaisons de 9”. Incluant guidon type Delta,panier avant,2 clefs,drapeau,miroir, accumulateurs (2) type gel U1 32Ah,
chargeur externe , Phare avant, réflecteurs arriére, 4 points d'ancrage pour le transport.

SELECTION DE SIEGES

STANDARD N N\
O Modsle Fish-On V en vinyle (SETASMBE023) SF | |0 Modtle Fish-On ET en vinyle (SETASMB5827) SF
(18"Lx18"P)sur glissiéres, appuis-bras réglables en angle (17.5"Lx17"P)sur glissiéres, appuis-bras réglables en angle
= &)
COMPLEMENTS & OPTIONS :
OAccumulateurs (2) U1 32 Ah de type gel Inc *COMPOSANTS SOUS CONSIDERATION SPECIALE
OAccumulateurs (2) M40 40 Ah Justification: $50 [ ™
Oinsertions anti-crevaison avant & arriére Ine
OIRétroviseur (1) inc | QETION1 (CHOSRCOULEUR LARGEURXPROFONDEUR)
ODrapeau inc | O ModdeSgeCaplane SUR MESURE sans appuitéte.  $375*
OPetit panier avant monté sur le guidon Inc appuis-bras réglables en angle & largeur
OManette de conduite inversée SIF (réglage de l'angle du dossier avec outils)
OCeinture 50" type auto $24
ClLevier de pivotement a gauche $63 | OPTION 2 (CHOSSIR COULEUR, LARGEUR X PROFONDEUR)
0O ModéeSiége Capiaine SUR MESURE avec appuidéte  $525*
ACCESSOIRES appuis-bras réglables en angle & largeur
OSupport & canne simple (tube) 2" $71 (réglage de l'angle du dossier avec outils)
OSupport & canne simple (tube) 3" 57
CSupport & cannes double (tube) 2" $71
OSupport a cannes double (tube) 3" $71 O Tissu Brun SWVinyle Brun
OSupport a béquilles réguliéres $60 OVinyle Gris OTissu Gris OVinyle Noir
OSupport & béquilles canadiennes $60
OSupport & canne quadripode $90
DSupport & Marchetts 380 | profondeur:a12L  OtaL  OteL gL d20t
eur. L L
OSupport a Oxygéne $70 | Largeur: 0120 O14L Of6L OHEL 0200 0220
A L'USAGE DES DETAILLANTS L )
OPlaque d'identification requise seulement
ONo de Série: S PRIX TOTAL:

Ergo/Physio Tel:

J'atteste que la présente commande est conforme a I'évaluation des besoins du client/ de la cliente.

Signature Date

2011-2013REV]

Mars 2011
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- -
(450)-979-3011

(514)-072-2355

Fax:
Tel:

Ministére de la Santé et des Services sociaux / Programme triporteur et Quadriporteur
Fiduciaire donnant I'autorisation:

roPa J rReLm O

Mobility Products Co.
Courriel: jgagnon@pridemobility.com

POINT DE VENTE & SERVICE

Formulaire de Commande 2011-2013

CLIENT/CLIENTE

NOM: ADRESSE: )
TEL: — SIGNATURE DU RESPONSABLE DU PDVS: ADRESSE:
TEL:
DATE DE RECEPTION LIEU DE LIVRAISON:
DEL o DATE DE PRISE DE
FIDUCIAIRE: POSSESSION:
SIGNATURE:
OTriporteur hybride rouge Victory Twin DX (2 roues jumellées avant) 2000.00%
OTriporteur hybride bleu Victory Twin DX (2 roues jumellées avant) 2000.00%

Triporteur hybride de 46” de long, 22" de large, Garde au sol de 2.25”, rayon de braquage 41.3”, Capacité de 350/b, vitesse maximale
de 5.25mph, roues anti-crevaisons (avant 9°, arriére 107). Suspension arriére. Incluant guidon type Delta,panier avant, 2 clefs,
drapeau,miroir, accumulateurs (2) type gel U1 32Ah, chargeur externe , Systéme de lumiére complet, 4 points d'ancrage pour le transport.

SELECTION DE SIEGES

STANDARD ) (sig B
. SIEGE OPTIONNEL
O Modge Fish-On V en vinyle (SETASMB6023) SF | |0 Modde Fish-On ET en vinyle (SETASMB5827) SF
(18Lx18"P)sur glissiéres, appuis-bras réglables en angle (17.5"Lx17"P)sur glissiéres, appuis-bras réglables en angle
=] &)
COMPLEMENTS & OPTIONS , =
OAccumulateurs (2) U1 32 Ah de type gel inc COMPOSANTS SOUS CONSIDERATION SPECIALE
OAccumulateurs (2) M40 40 Ah Justification: 350 ( 1
Olnsertions anti-crevaison avant & arriére Inc
ORétroviseur (1) Inc mmmmxmn‘
ODrapeau nc | O wwwSUR MESURE sans appuitéte  $375*
OPetit panier avant monté sur le guidon Inc appuis-bras réglables en angle & largeur
OManette de conduite inversée SIF (réglage de Fangle du dossier avec outils)
OCeinture 50" type auto $24
OlLevier de pivotement & gauche $63 | OPTION 2 (CHOISIRCOULEUR, LARGEUR X PROFONDEUR)
O ModéeSége Capkaine SUR MESURE avec appuitéte  $525*
ACCESSOIRES appuis-bras réglables en angle & largeur
CSupport & canne simple (tube) 2" $71 {réglage de l'angle du dossier avec outils)
OSupport & canne simple (tube) 3" $71
OSupport a cannes double (tube) 2" $71
OSupport & cannes double (tube) 3" $71 OTissu Brun OVinyle Brun
(Support & béquilles régulieres $60 OVinyle Gris OTissu Gris OVinyle Noir
OSupport & béquilles canadiennes $60
OSupport & canne quadripode $90
OSupport & Marchette $80
Profondeur:J12°L 014°L  0O16L
OSupport 4 Oxygine $70 | Largeur: 012U O14L  OHM6L
A L'USAGE DES DETAILLANTS & >,
MPlague d'identification requise seulement
ONo de Série: S PRIX TOTAL:

Ergo/Physio Tel:

J'atteste que la présente commande est conforme a I'évaluation des besoins du client/ de la cliente.

Signature Date

2011-2013REV2

Mars 2011
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- .
Fax: (450)-979-3011 Ministére de la Santé et des Services sociaux / Programme triporteur et Quadriporteur

Tel:  (514)-972-2355 Fiduciaire donnant I'autorisation: ropa O IrR6LM O

Moility Products Co.
Courriel: jgagnon@pridemobility.com

Formulaire de Commande 2011-2013

POINT DE VENTE & SERVICE CLIENT/CLIENTE
NOM: ADRESSE:
NOM:
TEL:___ SIGNATURE DURESPONSABLE DUPDVS: ADRESSE:
TEL:
DATE DE RECEPTION LIEU DE LIVRAISON:
DEL U DATE DE PRISE DE
FIDUCIAIRE: POSSESSION:
SIGNATURE:
OQuadriporteur rouge Victory 10 DX 1875.00%
OQuadriporteur bleu Victory 10 DX 1875.00%

Quadriporteur de 47" de long, 22.25" de large, Garde au sol de 2.5", rayon de braquage 52.5", Capacité de 300Ib, vitesse maximale de
5.25mph, roues anti-crevaisons de 10", suspension avant & amigre. Incluant guidon type Delta,panier avant,2 clefs,drapeau,miroir,
accumulateurs (2) type gel U1 32Ah, chargeur externe , systéme de lumiére complet, 4 points d’ancrage pour le transport.

SELECTION DE SIEGES

STANDARD
O Modée Fish-On V en vinyle (SETASMB6023) SF | |0 Mode Fish-On ET en vinyle (SETASMB5827) SF

(18"Lx18"P)sur glissiéres, appuis-bras réglables en angle (17.5"Lx17"P)sur glissiéres, appuis-bras réglables en angle
COMPLEMENTS & OPTIONS
OAccumulateurs (2) U1 32 Ah de type gl Ine *COMPOSANTS SOUS CONSIDERATION SPECIALE
OAccumulateurs (2) M40 40 Ah Justification: $50 [ A
g:zszjv?::ufnm-;:ravalson avant & arriére lf:z QEIIQN.'[ (CHOSR OC'JLBJRLARGERXW )
Drapeau inc | O ModéleSigeCaplaineSUR MESURE sans appuitéte  $375"
OPetit panier avant monté sur le guidon Inc appuis-bras réglables en angle & largeur
COOManette de conduite inversée SIF {réglage de 'angle du dossier avec outils)
OCeinture 50" type auto $24
OLevier de pivotement a gauche $63 | OPTION 2 (CHOISIRCOULEUR, LARGEUR X PROFONDEUR)

0 ModéeSegeCapiane SUR MESURE avec appuidéte  $25*
ACCESSOIRES appuis-bras réglables en angle & largeur
OSupport & canne simple (fube) 2 $71 {réglage de langle du dossier avec outils)
OSupport a canne simple (tube) 3° 371
MSupport & cannes double (tube) 2" $71
OSupport a cannes double (tube) 3" $71 ITissu Brun (WVinyle Brun
OSupport & béquilles réguliéres 360 OVinyle Gris OTissu Gris OVinyle Noir
OSupport a béquilles canadiennes $60
OSupport 2 canne quadripode $30
OSupport & Marchete 380 Profondeur:3J12°L O14°L  016°L O18°L  320°L
OSupport  Oxygeéne $70 | Largeur: OHZL 0141 Of6L 018l 0200 0221
A LUSAGE DES DETAILLANTS \
OPlaque d'identification requise seulement
OINo de Série: S PRIX TOTAL:

J'atteste que la présente commande est conforme & I'évaluation des besoins du client/ de la cliente.

Date

Ergo/Physio Tel: Signature

2011-2013REV]
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-
Y Fax: (450)-979-3011 Ministére de la Santé et des Services sociaux / Programme triporteur et Quadriporteur

Tel:  (514)-972-2355 Fiduciaire donnant I'autorisation: wropQ IReLM O

Mobility Products Co.
Courriel: jgagnon@pridemobility.com

Formulaire de Commande 2011-2013

POINT DE VENTE & SERVICE CLIENT/CLIENTE
NOM: ADRESSE:
NOM:
TELL___ SIGNATURE DURESPONSABLE DU POVS:___ ADRESSE:
TEL:
DATE DE RECEPTION LIEU DE LIVRAISON:
e DU DATE DE PRISE DE
FDUCARE____ ) POSSESSION:
SIGNATURE:, B
OTriporteur rouge Celebrity X3 RQ 1875.00%
OTriporteur rouge Celebrity X3 RQ avec suspension au siége 1925.00%

Triporteur de 46" de long, 24" de large, Garde au sol de 3.5”, rayon de braquage 41.5", Capacité de 350Ib, vitesse maximale de 6mph,
roues pneumatiques de 10°, suspension arriére. Incluant guidon type Delta,panier avant,2 clefs,drapeau,miroir, accumulateurs (2) type gel
U1 32Ah, chargeur externe 5A, Phare avant & arriére, 4 points d'ancrage pour le transport.

SELECTION DE SIEGES

STANDARD SIEGE OPTIONNEL
O ModileCRS incieble STANDARD, appuiéte SF O  Modiie KAB inclinable STANDARD, appuiHiie Vinyle Noir ~ SIF

(18"Lx18"P)sur glissiéres, appuis-bras réglables en angle (19.5"Lx18"P)sur glissiéres, appuis-bras réglables en angie
OVinyle Noir STANDARD OTissu Gris
OVinyle Gris
COMPLEMENTS & OPTIONS . .
OAccumulateurs (2) U1 32 Ah de type gel Ine *COMPOSANTS SOUS CONSIDERATION SPECIALE
OAccumulateurs (2) M40 40 Ah Justification: $50 )
OPneumatiques avant & amiére Inc
Olnsertions anti-crevaison avant & arriére S/F mmmmxm . g
MIRétroviseur (1) Ine a MhWSUR MESURE sans appui-téte $250
ODrapeau Ine appuis-bras réglables en angle & largeur
OPetit panier avant monté sur le guidon Inc (réglage de Fangle du dossier avec outils)
OManette de conduite inversée SIF :
OCeinture 50" type auto $24 | OPTION 2 (CHOSIRCOULEUR, LARGEUR X PROFONDEUR)
OLevier de pivotement & gauche $63 | O Modle Siige Capiine SUR MESURE avec appui-téte $400*
ACCESSOIRES appuis-bras réglables en angle & largeur
OSupport & canne simple (tube) 2° 71 (réglage de l'angle du dossier avec outils)
OSupport & canne simple (tube) 3" $71
OSupport & cannes double (tube) 2" 7
OSupport & cannes double (tube) 3" $71 Tissu Brun OVinyle Brun
OSupport a béquilles réguliéres $60 OVinyle Gris OTissu Gris OVinyle Noir
OSupport & béquilles canadiennes $60
OSupport & canne quadripode $90
T i s Profondeur:J12°L 14'L 016°L O18"L 020"L 022'L
DO3upport & Oxygeéne 70 | \argeur: 012U O14L  O16°L O18'L 020t O22L

A L'USAGE DES DETAILLANTS 1 )

OPlaque d'identification requise seulement
ONo de Série: S PRIX TOTAL:
J'atteste que la présente commande est conforme & I'évaluation des besoins du client/ de la cliente.
Ergo/Physio Tel: Signature Date
2011-2013REVS8
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-
Fax:  (450)-979.3011 Ministére de la Santé et des Services sociaux / Programme triporteur et Quadriporteur

Tel:  (514)-972-2355 Fiduciaire donnant I'autorisation: ropa J rGLm O

Mobility Products Co.
Courriel: jgagnon@pridemobility.com

Formulaire de Commande 2011-2013

POINT DE VENTE & SERVICE CLIENT/CLIENTE
NOM: ADRESSE;
TEL NOM:
L SIGNATURE DURESPONSABLE DUPDVS: ADRESSE:
TEL:
DATE DE RECEPTION LIEU DE LIVRAISON:
DEL RS o DATE DE PRISE DE
FDUCARE POSSESSION:
SIGNATURE;
OQuadriporteur rouge Celebrity X4 RQ 1950.00%
OQuadriporteur rouge Celebrity X4 RQ avec suspension au siége 1995.00%

Quadriporteur de 46.75” de long, 24” de large, Garde au sol de 3.5", rayon de braquage 56.6”, Capacité de 350Ib, vitesse maximale de
6mph, roues pneumatiques de 10", suspension avant-arriére. Incluant guidon type Delta,panier avant,2 clefs,drapeau,miroir,
accumulateurs (2) type gel U1 32Ah, chargeur externe 5A, Phare avant & arriére, 4 points d'ancrage pour le transport.

SELECTION DE SIEGES

STANDARD )| (SIEGE OPTIONNEL )
O ModéieCRS incinable STANDARD, appuiééte SF 0 Modile KAB incinable STANDARD, appuie Vinyle Noir ~ S/F

(18" x18"P)sur glissiéres, appuis-bras réglables en angle (19.5"Lx18"P)sur glissiéres, appuis-bras réglables en angle
OVinyle Noir STANDARD OTissu Gris
OVinyle Gris ) y
COMPLEMENTS & OPTIONS . . .
OAccumulateurs (2) U1 32 Ah de type gel inc COMPOSANTS SOUS CONSIDERATION SPECIALE
OAccumulateurs (2) M40 40 Ah Justification: $50 ( ™
OPneumatiques avant & amiére Inc
Olnsertions anti-crevaison avant & arriére SIF Mmmmxm .
ORétroviseur (1) Inc | O ModkieSigeCaplaineSUR MESURE sans appui-téte $250*
ODrapeau Inc appuis-bras réglables en angle & largeur
OPetit panier avant monté sur le guidon Inc (réglage de langle du dossier avec outils)
OManette de conduite inversée SIF
OCeinture 50" type auto $24 | OPTION 2 (CHOISIRCOULEUR, LARGEUR XPROFONDEUR)
OLevier de pivotement & gauche $63 | O Modie SiigeCaplane SUR MESURE avec appui-téte $400*
ACCESSOIRES appuis-bras réglables en angle & largeur |
OSupport & canne simple (tube) 2" 371 {réglage de langle du dossier avec outils)
OSupport & canne simple (tube) 3" $71
OSupport & cannes double (tube) 2" 71
OSupport a cannes double (tube) 3 $71 MTissu Brun OVinyle Brun
OSupport 4 béquilles réguliéres 360 CIVinyle Gris ITissu Gris CVinyle Noir
OSupport a béquilles canadiennes $60
OSupport & canne quadripode $90
OSupport 4 Marchette $80 .

Profondeur:0J12°L 0O14L  16°L O18°L  020L 0J22'L

OSupport & Oxygéne $70 | Largeur: OHZL 0141 016 0180 0200 0L

A L'USAGE DES DETAILLANTS L )
OPlaque d'identification requise seulement
ONo de Série: S ) PRIX TOTAL:

J'atteste que la présente commande est conforme a I'évaluation des besoins du client/ de la cliente.

Ergo/Physio Tel: Signature Date

2011-2013REV4

Mars 2011 63



-
Y Fax:

Tel:

(450)-979-3011

Mobility Products Co, (514)-972-2355

Courriel: jgagnon@pridemobility.com

Ministére de la Santé et des Services sociaux / Programme triporteur et Quadriporteur

Fiduciaire donnant I'autorisation:

irRoPa O irGLM O

Formulaire de Commande 2011-2013

POINT DE VENTE & SERVICE

NOM: ADRESSE:

CLIENT/CLIENTE

TEL:___

SIGNATURE DU RESPONSABLE DU PDVS:

NOM:
ADRESSE:

DATE DE RECEPTION
DE ’AUTORISATION DU
FIDUCIAIRE:

TEL:
LIEU DE LIVRAISON:

OQuadriporteur rouge Pursuit RQ
OQuadriporteur noir Pursuit RQ

DATE DE PRISE DE

POSSESSION:

SIGNATURE:
2995.00%
2995.00%

Quadriporteur de 53" de long, 25" de large, Garde au sol de 3.5", rayon de braquage 66.5", Capacité de 400 Ib, vitesse maximale de
6mph, roues pneumatiques de 13", suspension avant-arriére. Incluant guidon type Delta, panier avant,2 clefs,drapeau,miroir,
accumulateurs (2) type gel NF 22 50Ah, chargeur externe 8A, systéme de lumiére complet, 4 points d'ancrage pour le transport.

SELECTION DE SIEGES

STANDARD

O Modéle KAB incinable STANDARD, appuiéte Vinyle Noir
(19.5"Lx18"P)sur glissiéres, appuis-bras réglables en angle

SIF

SIEGE OPTIONNEL,

0O SigeCapitane avec appui-téte 20"L x 20"P
appuis-bras réglables en angle & largeur
en vinyle gris sur glissiéres.

$575

&

COMPLEMENTS & OPTIONS

OAccumulateurs (2) NF 22 50Ah de type gel Inc
OPneumatiques avant & arriére Inc
Olnsertions anti-crevaison avant & ariére $120
ORétroviseur (1) Inc
ODrapeau Inc
OPanier avant monté sur support indépendant du guidon Inc
OManette de conduite inversée SIF
OCeinture 50" type auto ( 060" [70" 090") $24
OLevier de pivotement & gauche $63
ACCESSOIRES

OSupport a canne simple (tube) 2" $71
OSupport & canne simple (tube) 3" 371
TSupport & cannes double (tube) 2" $71
OSupport & cannes double (tube) 3" 71
COSupport & béquilles régulidres $60
OSupport & béquilles canadiennes $60
OSupport & canne quadripode $90
(JSupport & Marchette 380
OSupport a Oxygéne $70

A L'USAGE DES DETAILLANTS

OPlaque d'identification requise seulement
ONo de Série: S

*COMPOSANTS SOUS CONSIDERATION SPECIALE

™
rS!E[lS!I!L‘l (CHOISIR COULEUR, LARGEUR X PROFONDELIR)
O ModéleSégeCaplane SUR MESURE sans appui-téte  $250*
appuis-bras reglables en angle & largeur
(réglage de langle du dossier avec outils)

OPTION 2 (CHOISIR COULEUR, LARGEUR X PROFONDEUR)
0O Mockie SBge Coplane SUR MESURE avec appuitéte  $400°

appuis-bras réglables en angle & largeur
(régiage de 'angle du dossier avec outils) %

OTissu Brun
OVinyle Gris

OVinyle Brun

OTissu Gris OVinyle Noir

022
022°L

018"L
018°L

020°L
020"

Profondeur:
Largeur:

- J/

PRIX TOTAL:

Ergo/Physio

Tel:

J’atteste que la présente commande est conforme a I’évaluation des besoins du client/ de la cliente.

Signature Date

2011-2013REV2

Mars 2011
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ANNEXE XV — RESEAU DE DISTRIBUTION

Guide de gestion du
Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs

Contrat 2011-2013
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RESEAU DE DISTRIBUTION DU FOURNISSEUR

Nots dut fournteseur : .
tWoddla(s) Triponaus Cuaaddporteur
Star3 e X L
etardg . i — i X
_._..tunard = ®
StardS . . o X
Hyper 4 £ iX
COORUONKERS COTRDOMNEES REGIOR(S)
PUINTS DE VENTE €7 DB SERVICE RESPONSABLE DES ACHATS 1 DESSERVIE(S)
som  _ Orthofab (Québec) |wom . Marco Ménard | | |
- Adrasse 2160 De C_elles ] Taképhone 418-847-5225 1,2, 3,8,9,
Québec, Québec | rescopiour 418 -847-7961 N 10, 11,12
T G2C 1X8 T esurric “‘mmenard@orthofab.com
 ssom Ef?ﬁ‘)fab (Montreal) Sgen Maurice L'Ecuyer -
Adresge 0370 boul. Louis-H. Lafontaine: Yéisphone 514-493-9797 6,7, 13,
Menteal (Arjeu), QUTEGC Yélbcopieur 514-493-0803 14, 15
H1J 273 _ Mi mlecuyer@orthofab_.com
wom  Orthofab (Brossard)  jmom  Daniel Bélanger
Adrouse 2230 boul. Lapinidre, suite 108§ pupnsnns 450-462-4694 18
Brossard, Québec  Yowoopieur50-462-2037
JAW 1M3 Courriel dbeianger@orthofab com
tom  Orthofab (Sherbrooke); nom Caroline Fournier
adraser 329 rue King Est . Yésphone 819- 566-5551 5
Sherbrooke, Quéebec | teiscopieur 819-566- 1?72
JM1G 1B3 Courrle  cfournier@orthofab com

* Lo fourniBssyr doit inscrire les régions desservies par e point da vente of de service en
utilisant tes numéros des régions tels quidentiliées & l'annexs 7 « Répartition régionale des
vantes g8 triponsurs et 08 quadniporieurs »,

Lo fournisseur peut joindire dos teulies suppidmentaire au besoin.

-
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RESEAU DE DISTRIBUTION DU FOURNISSEUR

Hom du fournissour ;
odélie(s) Triporteur Quadriporieur
O _
- 0 {J
0 "
0 - J
O &
Cooknorntes COORDUNNEES REGIOH(3)
POINTS DN VENTE £T DE SERVICE RESPONSABLE DES ACHATS DESSERVIELS)"
nom  Orthofab (Shawinigan) | nom Jocelyne Desaulniers _
Adreses 1186, ave De La Statlon | yaugnone 819-536-7075 4

Shawinigan, Québec

Teséooglour 819-536-7166

GON 1W5 Coumlet  jdesauiniers@orthofab.com
Now | tiom
Acleyyne Téiéphons
Télicopieur
Canarviol
Howm Moo
Adrease . Thblphons
' Yélicopiews
Conmried
HNom Mo
-4 Adrause Tédphona
- Yhdoopleur
Courrisl

*  La fournssew doit Inscrire les régions desservies par 1 point de vente et de sm on
uisart log numidros dus régions tals quidentitiéas A fannexs 7 « Répartitien rég!anaie des

ventas de Irporaurs ot o8 quaddporteurs =.
Le Tournissawr peut joindke des fouifes suppiémentaire au besoln.

RAMG

Mars 2011

OC-RAMQ-20091101

68

WﬁMMn




43 SWBYEld 88T tEF-0SL618  £3L 499 ITIAVIHOLOA NYSILYY. 321008 06 . O4gOHLEO0
Th ORI UNEN (721151618 94l 499 ITNAVINCLTA 153N0 IWVE-TELON &€ SiT1d 3INONOH.LED

g IEANPIBUGEY | SCC-P78-618 €00 dbl H0.Q WA 3AY QHE SvaL ENREL
w PUISSUCH PUBLLON £RESO/EBLS B 860 STIIASSIoUL NYI-LS W08 DODE JUJIAI-SIOHL 150 IN0D GHLH0 OUvAYS
Zl neepeN 30 WIESECBLY Bt 989 | SaNIW Q903L3AL 157 SWANO3NY 91 OH1HO FuI0Eva0aYT 13 3N0INTO
5l KpUeY ed PovL 167 0SF  BAWP dil” IHOVISNI-LS  OLLaing “SIOENA 3N 0F  IHOVLSAF-ILS SULNID 3N 039
9l UoUZON VRIS 075¢BLI-05F | 53 Sel FHINIOVAH 1S 1530 INYAYSYO TNOE 8P NOILYEQWQw3Y JLNYS INSWAANOW]
5 UNOG YOWEd | 178-G9GBIE €31 Hif IHOOEFEIAS TS TSI OND 186 REERREEIRG)
9 sainel SOMRS-UBE BLGCIETIS  pOP IO (1SidAd VA0S . ANDIOUYT NINTHD Bve_ 1SAN0-ANS TvAaW INGWIdinoa
B HOOSSEN BUR) GERG-/6LGLE  GYC Bl VONVHONMAMDY  G6EC do ER JAVHLNO
'l N T L ) AnOTAGIHINY 011603 TOARY 3INY 'BE dNOTNA 43I LHOINGT OHING GHYAVS
g BB SIOUElY EGZ-GPE7IS  baB var ANSILNId3Y g4 8ung SYIDFTING LG INOI-LOIII 117 Nd INDILNOEG ¥
01'6%¢ SUUELEP Y DIBWIS URTY TBET-CER-01F  GHI NGO SIAST ANS-SANVII0IN08 detr  SIAFT LH0INDD DHIHO GHVAYS
ol'8e uiqor Yoag ¢ PUEWIS UIBfy [8EG-190B1F  5az MID 238370 3L13N0NA-ITIIAS 06EL 03EIND LHOINOD OHLYG QUVAVS]
£L'9 BOUeipg Blle] BeEs-CROPIS  C1Z (LH — WIINOW _INWINOIYI HSINDT DiE0L 39v 738 NOLLN 0S|
9 i FEQUIBI| STR BUNY JG/CGZ6-FIS  GOZAMH TWIHLNOW INNSAY 01 5648 - SUSTRED|
9 oualioy UONY 0962-FIZ-PIG  28¢ SeH TWIHLNOW - SIN3C-LS 0028 E3SIA JEaANY NOSIVH

9 SWEIM OUEW ZhE:T2C-7IG  LVE OLH THHINGIN ICHI THYHD INH 9IS O 131%aY]

9 . INEBUBIA O (208784 vES 60 BZH TrIHLNOW LSS HIgNVIZA AN 217 [ERENT
il NOus N SYJOISUUDVERT GO0GEGIGLY  Ghl 909 WIdvA 1S3N0 NO¥E3d 1N08 52k “3N1 TW DHLMO)
9} SIAGRRTOIEN [LIrepr06y  G0E Aol SINENOH0T 1S3N0 HIRIOL 3D 1109596 IO S31dvVaY SLNINAJINDS
£ Poqoy PUELRR] GOIOE/6G5% it SIH WAVT HIISNEH0D 31IN0F 0581002 Td30NOJ OHLHD]
£l upnog sicduel-Uear BEEE-JG608F  pug WLH TWAVT _ H 3G §3QLINZANY 1§30 1NGA 0202 . 3K OxHLYY
z AEjQwai) 51 CSZL-ZRS-BIY ST XD SHIINONOT SIOONYHF 1S Qu9¥A3R0E CESE 0N} I3V ]

] PG URARS ™ €905-LL 618 eXE ABT TIH Hd3s0r IS Noa 6ar IE]

5 PUB[EYD [pireq | LIO-{AE-05F 9L Dr AANVED 'S NOSNIEOY ZvE Finoy TSI

i PIing UeAAS COLSEVIBL8 6L dar MYINLYE LSZN0 AINO W IN08 19¢ ‘ e
b DORETOUE) BRBT-BIEBLY  IWZ XD 3d3va SHASIHID 33N | 173738 NOILRENISId
z SI0AST A0S0 OCEB0LCBIY | E17 169 nvagiiad IHORAVIITIANIAVEEE  NY38100 JINONOLAY.O 31N3D)
[ Fy el 6R9LE0BIY  OMI DGO YI1ONYHD ENECRETGTREREI A "IN W OHLHO
91'g BEUeRE BUBT pB97¢OF-0Gt  TWL MART OuvSSouE ool aing SNV 05T 39¥ 138 HOLNT0S
8  OuonETWRWRD) [WEL-Z01618  ¢Se 1Bl SOMY 153N0 304 Irezd  N30-TALOH H3TV.LISOH FHINIO

_NOIO3Y | feloy S sevekbain] It vt anon ] 3mIA__ | auns | 3S53UaY | WON

VLDZ MEW S -HOF %

| '0Q sjonpoid Aqopy
o2 iowapLid s ‘ wiooAyjqowapud@uoubedi :punog 5§562-2L6¥1S 1190 ] iy
LI08-6L6705F TYEf o i Whew
SEET-TLG RIS 03G8NY 8P BOUIACLY OIS SIOJLB | 8P JUeIeS) ‘Lioubesy ujoep
Ld9 {TT 0URUG SMLIRYIR) 1% : .
peoy apPIsUEA 445

69

Mars 2011






ANNEXE XVI - TABLEAU DES GARANTIES

Guide de gestion du
Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs

Contrat 2011-2013

Mars 2011 71



sueg sinol 06 siow ¢| siow g} sue g slow ¢ 9pld
Sue g sinol 06 siow g1 siow g} Sue g SI0W ¢ qejoyuo
sue g sinol pg slow g} siow g1 sue g SIoW ¢ aledipueH
(wnuiuiw (wnwiuiw
sue g) sinol gg) (wnwjuiw siow z1) (wnwiuiw sjow gi) (wnwiuiw sue g) (wnwiuiw siow g|)
3lAND,p ulew 1 alAn,p ulew 8JAND,p UlBW 8JAND,p ulBW
sogaid IERERET alAn=,p ulew }a seodvld 19 seoald 10 seoad
S34VHd
‘H31SS0Q alenu sjuawg|duiod HN3SSINYNOL
SEREIL RY 9P 1 3931S 30 anueseb ap spoliad 19 sjuesodwod
SINIW3ITdWOD | SLNIW3ALIAIY e| sa.de spoe|dwal $9] sudwod A
‘SINVSOdWOD | ‘SvHE-SINddY S3AN3N $3031d (lenui yeyoe)
$3a ‘HIV & 3HAWVHO 3NI9IH0.0 12 SINIWITdWOD (femu jeyoe) SHN31HOdIHAYNOD
31IgINOdSIa ‘SN3aNd SHNALYTINWNIJY ‘SINVSOdINOD SISSYHD 10 SHN31HOdIHL

€102-20-8¢ ne L 102-€0-10 e uon
S3AILLNYYVYO S30d Nv319vl
SUNILIOLI™IAVND 13 SHNILHOdINL

72

saljueleb sap neajqe]
SHN3LHOdIHAVND / SHNILHOLIHL

Mars 2011



ANNEXE XVII - GRILLE DE REFERENCE

Guide de gestion du
Programme d’attribution des triporteurs et des quadriporteurs

Contrat 2011-2013

Mars 2011 73



sinspuodupenyysinapodu )

SPsUC|EA SjiBleddy / SOUBIRISI SP BIIUD

INBESILND| MO S8 USWW0D BUYMNY B 80 138D Inag
JEXPU BIJY B SSBULOD JUCS SEINSIW S99 S8IN0 L
“antiuyoe) ssiusdxa] ap ajgesuodsar ‘spesuod-sinauabulp swui4 sun Jed SaRuNsalL SUMISUBWIC,,

Qs 5q) 05y uondg .

sjoI0p s)Ciop saanod uondo ucjas (aanod no 1Biop) aunpuon
1 L L ejjag no | uopinB ap adA |
0L %01 01 %01 K] 0L 20! ("od) aiglue g juzAe sanoy
[ n in In SINGJE|NUINIYY
00% 100 058 08¢ 008 05€ {sq)] ‘xew abieyd ayoeden
no uese uou BEDH uoisuadsng
au au El] au Juosieuiau [ ajuag
] ET au EX sebe|Da) | seig-inddy
au B au B ("joud x unabuey) piepues ebaig
au 8/ au aju ("od) Jayaued;sbais inejney
9262 £2-12 ¥2-22 8b415/j05 Inainey
au au ET] au ("od) jos ne juswsbebaq
0s B B I ("od) abenbeig ap uofey
¥e ve 1z vE 1n0} s10y (“od) inabie]
il t 14 §'Gh 1noj sicy (odunanbuo
3Rpow sjepow | 3|3poll dl9pow
uaoue usjoue uajoue uspoue
£-0002 £-00L1 € Aiiey £ puabay &mnapiodu )
femndo Aempdo apid aplid
“od no sjbp saonod uondo uojes [afiop siop sibiop s\6iop (zanod no Biop) annpuan
ejjag n ejjaq no | e gjag EEN BN uopinb ap add |
0L%6 658 0L 20t L %01 0L 20l 01901 0L % 0L ("od) aiBlIE ¥ JUBAE SBNOY
ov/ 1N in \n or/ 1N oF /1N 22/ 0F/ LN 22/07/ 1N SINSYENWNITY
.09 008 05t 0S€E 00e 0SE SiZ (sar) ‘xew abieyo gyoede)
&ﬁw}:a.;m uou alglue suglle mmm_m | BIBLUEAUBAE aldlejueAe __.vo_mcwm_m:m
01 .8 B ] Al -8 -8 SUOSIEUIDWN/ gjuad
ajbue g 'DIg a|bue g Dug ajbue gbue INEY 2 Dig ney g g ey 5 big sabejbai / seiq-inddy’
.81 Jaissop bl 131ss0p 0z Jo1ssop L4l Jaissop 02 181550p .91 Jaissop .91 1aissop .
LLxgl 91 X Bl [BLx8L BLxa Bl x 02 HILX gL Ll X 81 (101d x nabuei) piepueis sbar
0c-LL #BL-39L 0¢-Li 78 -H91 L6l Le-Ll Le-Lb ("od) seyoueld/abais inainey
te-1g G262 S¢-ge #Ge-HET H92-%ike #9¢-Mce 7%92-%ee abais/jos Inajney
b WHE HE WHE LR WHE L HHE ("od) j0s ne juawebebag
LE .2 0 .62 62 ~E9F WGP LE5Y (‘od) abenbeiq ap uofey
52 i ..5L'E8 WBEZ 592 .7 .52 inoj sicy {"cd) Jnabiey
.5 -EF .57 D W62 LY 2 BY .2 BY 1o} sioy {"odhinanbuo
anbojowoy anbojowoy anbojowoy anbojowoy aniojowoy anbojowoy anbojowoy
PY E 0j05 £ ondy ¢ puaba £x Augapo £ 1815 £10 SSaIM04 £V Ssailo4 sinapodu}
Jabuey aplid 9plid apid qejoyu0 dUedIpueH aieajpuey

(eauopy op Aespurt-sesbuig
uaieldepess ap inpIsul

2aqang ap anbisfyd acusoyap
ua uane|depeal ap NMsy|

T

74

Mars 2011



Sgsuo|en spsueddy / aouBIalas Bp 3|UD

INESSILUNG| N SIBINSWIWIOD 8YDY) B 9P JAISHIP INad
JIEDIpUI BI)1) B SBHUUDP JUOS SEINSEW $80 58jN0 |

“anbiuyse) dxo,| ap dsas 'sjiesuc wabiugp suur4 aun Jjed Seginsaw suoIsuawId,
ajaiuedsip sq| 0gy uondg .
s10iop siplop sibiop sjbiop siBiop saonod uando uojes siBiop saonod {aoanod no Biop) s)inpuo)
BN ] e)ag 1 N L _mﬁn_ no | glag n uopink ep adk |
ELREL 0L% 0L 0LR0L 0L®0L 0L® 0L 0L %01 ELBEL 0LR0L 698 ("od) aislue g JUBAR SN0y
i in n 73 n 22 3 n Ln SINBJRINWNINY
05e 00e 008 00 3d0 OSE 056 05t 00 0S¢ 00€ (sqj) xew abieyd ayaede)
E ino uou no uou alglle no ETENT uou uoisuadsng
B B B 3/u E LY _mE IE o/ LUOS[BUIDUL | Blusd
Bl El] E EX au a/u E au Em sate|bel / seig-inddy
B au Bl E ET B Bu B/ au ("youd x nabue} piepue)s abaig
B B B A au B B/ B B iavoue|drebais insiney
#IT-HEL H92-32T 826 9z-£2 ve-22 eizevse |_wN,Nw £2-i2 abals)|0s nainey
T B/u eru B E B _.mE Ed | ("od] |08 ne Juswabebag]
0% 05 05 55 S5 8 Bl B B {"od) abenbeiq ap uckey
52 ez [ [ [ 92 (57 v 6 N0} 3G ('6C) JnableT|
6 [ B¥ S'6Y Iy Hip 25 iy v 110} sioy ("odjinanbiucT
a|pow 2j2pow ajapow ajgpow sj@pow SRpow aj2pow djapow 2japow
ua|oue usjoue ualaue us|aue uajaue usioue usioue uajoue uapoue
135-688 135888 -888 #0002 v-00L1 P BLwpxey X pusba ¥ puabay v Alley sinauodupenp
lapudoys sappdoyg Jopudoys femndo Aempdg aplid apud apd aplid

"od no 51Bp ucndo uojes [uondo uojes siiop sibiop saonod siblop sibiop (sanod no |Biop) spnpuon
EEN] eysQ no | [eusgno L ejlag e n 2laQ Bl uopinb ap adAy
0L%6 QL g0l ELREL Sl REL 01801 678 0L%0L 01201 ("od) susiue } JUEAR SBN0Y
N In 22 or 0r/ N N oF/ N 22/0rk/ N SINSLEINWN3DY
098 QS 00% 00v 0sE 00e 00e SLe {sq)) xew abieya gjioede]
wmm_.w._«cw_:m jRuse alalleueie dgluejuene BISLLEUBAE uou wma._w AUBIUEJUBAR :Q_mcmnm_._w
0L -8 -8 B 6 8 01 -B UOSIRUOUI { Bluad
ajbue @ "Dieg| albue a|bue ajbue albue ajbue g ‘Bre| ney g "Lre ey g big sabejbas f sesg-inddy
ETESEEY .02 Jeissop L§1818550p | BLIBISSOp . BI 19IS50p WPLIBISSOP |02 18ISS0p 91 191550p (100 x Jnobirey) prepuers obes

AL X8l Bl X3l 8L X Bl gL gL gL X8l 9L X gL L x 02 Ll X8l
0241 ZBL-59) %6 1-2iG1 78L-2i91 #%81-491 HEL-1OL 1261 12-21 Jayaue|d/abals inajney
ve-ie Gz-Z¢ %92-%€2 %G2-HET %GE-HET Gibe-42g %092-2i¥e %9¢-%22 abaisos neineH
L HE .52 K WY LHE e L. HE ("od) jos ne juswebebag
LEL .2 LS ..6'99 ..6'99 298 S .9'2s ..5'99 (‘od) abenbeuq ap uofey
WFE .62 51 2 G2 e L5212 ..5'92 A naj sioy {od) Jnebieq
..G'8Y ..52'6Y LGS 915 50 .G S8 ..9'6F inoj sioy (‘od)nenBuon

anbojowoy anbojowoy anfojowoy anbojowoy anbojowoy anbojowoy anbojowoy anbojowoy
Al 0jo§ t puaba 1x puabaq 1% Agaje) pX Auigaiag v oAay v IS5 by SSaL04 sinapodupeng
I1ebuey apiid pld 8pld 9pUd apld qejouLg aledipuey

sinapodupenysinapodu |

|eguow sp Aespury-sesbuls
uoneidepesas ap Injsu

saqany ap anbisAyd asuasyep
u2 uoneldepeal ap NSy

X

75

Mars 2011



WWW.msSS.gouv.qc.ca

Sante
et Services sociaux

Québec

11-824-02W



	1. INTRODUCTION
	2. OBJECTIFS
	3. PRINCIPES DIRECTEURS
	3.1. Principes généraux
	3.1.1. Il faut s’assurer de maintenir l’universalité, l’accessibilité et la gratuité des aides techniques pour faciliter la mobilité. Les personnes ayant des incapacités et qui sont couvertes par le présent programme doivent recevoir les aides assurées le plus près possible de leur milieu de vie.
	3.1.2. Les aides attribuées ainsi que les budgets dégagés doivent servir aux fins de ce programme seulement; ces derniers ne doivent en outre pas être utilisés pour défrayer d’autres types d’aides ou de services.
	3.1.3. Le présent programme ne constitue qu’un volet parmi ceux qui sont nécessaires à l’intégration ou à la réintégration sociales des personnes ayant des incapacités. Des mécanismes assurant la concertation et la complémentarité avec les autres programmes (programmes gérés par la Régie de l’assurance maladie, adaptation du domicile, maintien à domicile, équipements spécialisés, etc.) devront être privilégiés de façon à demeurer centré sur les besoins globaux de la personne. Le plan de services individualisés et le plan d’intervention individualisé sont des outils prévus par la Loi sur les services de santé et les services sociaux qu’il conviendra d’utiliser chaque fois que les besoins de la personne le justifient.

	3.2. Principes de gestion du programme
	3.2.1. La gestion de ce programme est confiée à deux mandataires, soit l’Institut de réadaptation Gingras-Lindsay-de-Montréal (IRGLM) pour l’ouest du Québec, et l’Institut de réadaptation en déficience physique de Québec (IRDPQ) pour l’est du Québec (voir à l’annexe I les territoires respectifs des mandataires).
	3.2.2. L’évaluation globale du programme et le contrôle financier sont maintenus au niveau national.
	3.2.3. Les mandataires doivent prévoir un mécanisme d’attribution et de distribution des aides conforme aux dispositions du présent guide de gestion, tout en tenant compte de la clientèle.
	3.2.4. Les mandataires devront évaluer périodiquement le programme et son niveau d’atteinte des résultats en ce qui concerne les usagers visés, les aides fournies et les coûts.
	3.2.5. Des frais de gestion correspondant à 10 % du budget sont accordés aux mandataires pour l’administration de ce programme.
	3.2.6. Dans l’application du programme, on doit faire en sorte que le processus d’évaluation des besoins et de recommandation soit dissocié de la décision de financer ou non l’aide technique.
	3.2.7. Les ressources financières allouées doivent être utilisées judicieusement dans le cadre d’une enveloppe budgétaire fermée. Dans cet esprit, il faudra associer la clientèle, les professionnels, les gestionnaires et les partenaires au processus sélectif d’attribution des aides techniques et les responsabiliser à cet égard.
	3.2.8. L’aide technique financée en vertu de ce programme est prêtée à l’usager par le réseau de la santé et des services sociaux, qui en devient le propriétaire légal. Comme pour tout objet prêté, l’usager doit l’utiliser et en prendre soin comme s’il s’agissait de son propre bien, conformément aux conditions stipulées au moment de l’attribution de l’aide.

	3.3. Principes d’attribution et de distribution des aides techniques
	3.3.1. La démarche d’attribution d’une aide technique doit découler d’une évaluation globale des besoins de la personne et de son environnement, et doit s’inscrire dans le processus d’adaptation et de réadaptation mentionné dans les orientations ministérielles en déficience physique. 
	3.3.2. L’aide à la mobilité doit être bien adaptée à la personne qui l’utilise. Cette dernière doit bénéficier d’une information pertinente, d’un entraînement adéquat et d’un suivi postattribution.
	3.3.3. En outre, dans l’optique d’une meilleure efficacité et efficience, l’aide attribuée doit être la plus fonctionnelle possible tout en offrant le meilleur rapport qualité-prix.
	3.3.4. Les organismes engagés dans l’application du programme doivent traiter la demande de l’usager dans les plus brefs délais.
	3.3.5. Les mandataires doivent instaurer sur leur territoire un mécanisme formel de gestion du parc d’aides techniques qui englobe la récupération, la remise en état et la réattribution de ces aides (valorisation).
	3.3.6. Les mandataires et tout établissement demandeur doivent adhérer aux principes sous-jacents à l’attribution des modèles de triporteurs et de quadriporteurs :
	3.3.7. L’aide technique est essentielle dans les activités courantes quotidiennes de la personne, et l’attribution pour seul motif de loisirs est exclue.
	3.3.8. Toutes les solutions doivent être analysées (le soutien de la communauté, l’ensemble des aides techniques) dans une logique d’attribution du plus simple au plus complexe.
	3.3.9. La personne ne peut avoir deux aides techniques motorisées.


	4. CRITÈRES D’ADMISSIBILITÉ
	4.1. Clientèle admissible
	4.1.1. Le programme s’adresse aux personnes dont la déficience (1), congénitale ou acquise, d’un système organique (2) entraîne ou, selon toute probabilité et de façon imminente, entraînera des incapacités (3) significatives (4) et persistantes (5) causant des limitations sur les habitudes de vie (6) et se traduisant ou risquant de se traduire par des situations de handicap (7) (voir l’annexe II, Définitions).
	4.1.2. Est admissible la clientèle pédiatrique et adulte qui répond aux critères d’admissibilité pour l’obtention d’un fauteuil roulant motorisé du programme d’appareils suppléant à une déficience physique. Ces appareils sont assurés en vertu de la Loi sur l’assurance maladie, sur présentation d’une évaluation effectuée par un ergothérapeute ou un physiothérapeute. L’évaluation doit démontrer que seul un triporteur ou un quadriporteur peut répondre aux besoins particuliers de la personne en tenant compte des éléments suivants : le maintien de ses capacités, son autonomie, son intégration sociale et la nature évolutive de sa maladie.
	4.1.3. Les personnes admises doivent vivre à leur domicile ou en ressource de type familial (voir l’annexe III, Glossaire).

	4.2. Clientèle non admissible (facteurs d’exclusion)
	4.2.1. Est exclue du présent programme toute personne bénéficiant, pour des aides de même type (ambulateur, fauteuil roulant motorisé, triporteur ou quadriporteur), de la couverture d’un autre programme national ou fédéral, notamment ceux administrés par le ministère des Anciens Combattants, la Société de l’assurance automobile (SAAQ), la Commission de la santé et de la sécurité du travail (CSST), la Direction de l’indemnisation des victimes d’actes criminels (IVAC), la Régie de l’assurance maladie du Québec (fauteuil roulant motorisé), ou par tout autre organisme ou ressource remboursant en totalité le coût de l’équipement couvert par ce programme, notamment les programmes d’assurances privées. Toutefois, dans le cas d’une couverture par des assurances privées, le programme peut payer la partie non couverte par l’assurance à la condition que la personne elle-même, ou son représentant, fasse les démarches. Dans ce cas, la personne accepte par contre ainsi de transférer la propriété de l’équipement au programme (voir l’annexe X, Transfert de propriété).
	4.2.2. Sont exclues du programme les personnes couvertes en vertu de la Loi sur les services de santé et les services sociaux et qui sont admises dans un établissement public, un centre d’hébergement public, incluant les ressources intermédiaires (voir l’annexe III, Glossaire), ou qui sont hébergées dans une ressource d’hébergement qui accueille plus de neuf personnes ou un centre d’accueil privé. 
	4.2.3. Toute personne qui ne se conforme pas aux exigences du présent programme est exclue.


	5. MODALITÉS D’ATTRIBUTION DES AIDES
	5.1. Principes d’attribution
	5.2. Cheminement de la demande
	5.2.1. Attribution initiale
	5.2.2. Suivi postattribution
	5.2.3. Réparation et garantie
	5.2.4. Remplacement

	5.3. Modalités de recours en cas de refus d’attribution

	6. RESPONSABILITÉS DES DIFFÉRENTS PALIERS
	6.1. Responsabilités du Ministère
	6.1.1. Assurer le financement du programme par la répartition de l’enveloppe budgétaire annuelle entre les deux mandataires en fonction des besoins de la clientèle.
	6.1.2. S’assurer du respect des principes énoncés dans ce guide de gestion, et statuer sur les mesures à prendre pour suivre l’utilisation des fonds et l’évolution des besoins des usagers de ce programme.
	6.1.3. Accorder des budgets suffisants pour répondre aux besoins réels de la clientèle visée.
	6.1.4. S’assurer que les mandataires lui communiquent annuellement les données sur la gestion globale du programme en matière d’admissibilité, d’aides couvertes, d’affectation budgétaire ainsi que de problèmes rencontrés dans l’application du programme. 
	6.1.5. S’assurer que les mandataires procèdent à l’évaluation annuelle du programme et de son niveau d’atteinte des résultats.

	6.2. Responsabilités des mandataires
	6.2.1. Respecter l’enveloppe budgétaire allouée par le Ministère et les modalités de gestion financière. 
	6.2.2. Appliquer le cadre de gestion présenté dans ce guide.
	6.2.3. Recevoir et analyser les demandes et justifier leurs décisions auprès de l’établissement demandeur.
	6.2.4. Instaurer un mécanisme d’échange assurant l’application uniforme du guide de gestion par les mandataires.
	6.2.5. Assumer la responsabilité de la gestion des budgets et en assurer le suivi.
	6.2.6. Distribuer l’information aux établissements demandeurs et, sur demande, aux associations de personnes handicapées.
	6.2.7. Mettre en place un processus de reddition de comptes qui puisse fournir au Ministère les renseignements requis touchant l’administration du programme.
	6.2.8. Acheminer l’information sur la sécurité routière à l’usager.

	6.3. Responsabilités de l’établissement demandeur
	6.3.1. Recevoir la demande de l’usager.
	6.3.2. Décider de la recevabilité de la demande en fonction des critères du programme.
	6.3.3. Évaluer les besoins de la personne selon les mécanismes mis en place par les mandataires.
	6.3.4. Faire signer le formulaire d’engagement à l’usager.
	6.3.5. Attester l’essai et l’utilisation sécuritaire de l’appareil, et fournir les recommandations appropriées en tenant compte des principes mis en avant par le programme.
	6.3.6. Recevoir et transmettre l’information à l’usager tout le long du processus de demande d’aide matérielle.
	6.3.7. S’assurer que l’aide acquise correspond bien à ce qui est recommandé et, au besoin, procéder au suivi requis; par exemple, un changement dans la condition physique de la personne pourrait nécessiter une réévaluation de sa capacité de conduire, ou tout autre problème qui pourrait avoir des répercussions sur sa capacité à conduire de façon sécuritaire.
	6.3.8. Renvoyer l’appareil au service d’aides techniques si l’usager présente des capacités motrices ou perceptivo-cognitives insuffisantes pour une conduite sécuritaire de l’appareil.
	6.3.9. Aviser le mandataire du déménagement de l’usager ou de la non-utilisation de l’équipement par l’usager.
	6.3.10. Informer les mandataires de la disponibilité des appareils sur son territoire.

	6.4. Responsabilités de l’usager
	6.4.1. Prendre une assurance pour les coûts de remplacement en cas de feu, de vol, de perte ou de négligence.
	6.4.2. Faire les démarches nécessaires auprès de son assurance ou toute autre action demandée par l’établissement demandeur pour compléter la demande.
	6.4.3. S’engager à collaborer à la demande.
	6.4.4. Assumer les responsabilités précisées dans le formulaire d’engagement signé : « Je m’engage à aviser l’IRDPQ ou l’IRGLM si l’aide n’est plus utilisée ou si un fauteuil roulant motorisé m’est accordé par la Régie de l’assurance maladie du Québec selon l’article 53 du Règlement sur les appareils suppléant à une déficience physique. Je m’engage également à retourner cette aide dans un service d’aides techniques (motricité) du réseau de la santé et des services sociaux du Québec afin de permettre qu’elle soit attribuée à quelqu’un d’autre. »
	6.4.5. Utiliser l’appareil selon le guide de l’utilisateur du fournisseur et selon ce qui est recommandé par l’établissement demandeur, se comporter en utilisateur avisé en veillant sur l’appareil prêté tout en l’utilisant de façon normale, et suivre les consignes ou règles établies en matière de sécurité routière (voir l’annexe IX).
	6.4.6. Voir à ce que l’entretien régulier de l’aide technique fournie par l’établissement soit fait par le point de vente et de service ou par un service d’aides techniques.
	6.4.7. Aviser l’établissement demandeur lorsqu’il n’utilise plus son équipement.
	6.4.8. Aviser l’établissement demandeur s’il déménage dans une autre région administrative.
	6.4.9. Accepter de transmettre la propriété de l’équipement qu’il a acquis, par lui-même ou par un autre organisme, s’il veut bénéficier des services offerts par le programme du Ministère.
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