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Office du tourisme et des congrés de Riviére-du-Loup

~ Riviere-du-lowp,
une destination affaires extraordinaire

ituee seuiement a geux
Québec via l'autoroute 20, la région de
Riviére-du-Loup, avec ses 14 municipa
lités, vous accueille dans un enviror

nement naturel exceptionnel et plein de

charme, pour jouir de la vie, s

heures de

4

amuser e
partager des plaisirs. La region sin
pose de plus en plus comme un milieu
d'accuell extraordinaire pour le tourisme
d'affaires. En plus de la facilité d'acceés
le tourisme de congres et d evenements
y trouve en effet toutes les commodités
quil recherche tout en y recevant un
accueil exemplaire. Toute I'équipe de
bénévoles du club des Ambassadeurs
se met entierement a la disponibilité
des représentants des associations,
des organismes et des entreprises pour
leur offrir 'ensemble des produits et
services parfaitement adaptés aux
besoins du tourisme d'affaires

Parmi les équipements qui contribuent
a la réputation de Riviere-du-Loup, il
convient de mentionner les deux eta-
blissements quatre étoiles que sont le
Centre des congres de I'Hbtel
Lévesque et celui de I'Hbtel Universel
Plus de 40 salles peuvent recevoir
jusqu'a 1000 personnes en style école
Coté gastronomie, la région de Riviére-
du-Loup compte au-dela de 90 restau-
rants qui peuvent satisfaire tous les
godlts et convenir a toutes les bourses
Au chapitre de I'hébergement, plus de
1200 chambres sont disponibles

Une gamme compléte
de services aux
congressistes

L'Office du tourisme et des congres de

régionaux de développement
économique, I'Office joue un rble de
catalyseur dans son milieu en veillant a
a promotion du produit touristique local
et en participant au développement
touristique de sa région. Il intervient
pour sensibiliser les municipalités de la
MRC de Riviére-du-Loup dans leur
developpement touristique

Outre la gestion et I'administration des
bureaux, I'Office du tourisme et des
congrés ceuvre dans cing champs d'ir
tervention, soit le développement, la
publicité et la promotion, l'accueil et l'ir
formation touristique, la commercialisa-
tion ainsi que la sollicitation et l'aide a
I'organisation de congres et d'événe-
ments. A cet égard, I'Office s'occupe
du développement et du recrutement
des clienteles de groupes, du soutien a
la logistique d'événements spéciaux et
du positionnement de Riviére-du-Loup
comme region d'accueil et de congres
majeurs
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Au nombre des services techniques de
I'Office, les congressistes peuvent pro-
fiter d'un programme pour leurs con-
jointes ou conjoints. Parmi les activités
offertes figurent un tour guidé de la
région (circuit patrimonial) incluant
Riviere-du-Loup, Cacouna et L'lsle-Verte
ainsi que des possibilités de visites des
régions de Kamouraska et des

Basques

Riviére-du-Loup dispose de tous les
attraits pour faire de votre congrés un
succes sur toute la ligne. Mentionnons
seulement ses chutes de 30 metres en
plein centre-ville, ses merveilleux
couchers de soleil sur I'estuaire, ses iles
spectaculaires et faciles d'acces, ses
croisiéres aux baleines, ses museées et
équipements culturels, ses carillons
touristiques, son Noél au Chateau

A Riviere-du-Loup, I'Office du tourisme
et des congres et le club des

Ambassadeurs mettent tout en ceuvre
pour bien vous recevoir et faciliter la
tache aux organisateurs de congres
aussi bien qu'aux congressistes

Riviere-du-Loup est le fruit d'une con-
certation entre les différents inter-
venants touristiques locaux. De concert
avec les organismes locaux et
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l\ 1ne region a votre service

{Jeux centres de congres quatre étoiles
Plus de 1000 chambres disponibles
} salles pouvant accueillir jusqu’a 1000 personnes en style école
Plus de 90 restaurants
(_entres de santé

Coordination de vos programmes conjoints(es), tour de ville « circuit patrimonial »,

visite des attraits et sites touristiques.

Rimw (‘il.l IQH;‘Y

( arrefour touristique d importance
Pour en connaitre davantage sur notre destination congres, n'hésitez pas a visiter notre
nouveau site Internet et sa section Oser et s’évader au :
www.tourismeriviereduloup.ca

ou contactez-nous aux coordonnées suivantes :

rf‘P Office du tourisme et des congreés
L\

Téléphone : 1-888-825-1981
_ Télécopieur : 418-868-1666
de Riviére-du-Loup Courriel : otcrdl@gc.aira.com
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Le Campus Notre-Dame-de-Foy

Le Service des colloques et congres du CNDE
une formule souple et avaniageuse

y Ar A€ - Un cadre
des é ) plets € oraure a
aux [ lu € i omb du
rés o Yuébe ir les réL = e la e

gre S ecret bien garage est tres
INeTie opage tellement arest
i 3 1 ffirme au Jrs )
} d'une entrevue Mme Danielle Altt e
’ i6léqu erciale du Service de radition de qu
olloq gr je titu
) J e pé site du bl
Camg € € e Il assure "
dés le dép e d'une vre la traditic
récep ne ré ) i'un ¢ ue aux quatre
Jres berge irié salles de S de lous
réunio alles € \ste es continents sont venus au Campus
audit anqer pour participer a des congrés ou pour-

suivre des formations specialisées. Le

ntérieure semi-

gymnase, pis

olympique. salle de conditionnement souci de I'équipe professionnelle et

physique, sentiers pédestres et autres expérimentée en place est d'offrir des
services de qualité hors pair

En fait, depuis 30 ar e Campus ‘

lotre-Dame-de-Foy recoit des groupes « Concentrez-vous sur les sujets a

a 'occasion de conares. formations approfondir et laissez-nous nous occu-

per du reste», dit Mme Althot. L'équipe
est a I'écoute des besoins pour offrir
des forfaits sur mesure « a des prix
imbattables ». La polyvalence, la qualité
et le confort des installations ne cessent
armer les visiteurs. Tout est amé-
selon leurs besoins, qu'ils soient

3 a 1000 personnes

spécialisées ou visites touristiques
Reconnu comme I'un des plus beaux

B

souci constant de la quaiité et de la
cheur anime les spécialistes du ser-
vice alimentaire. La table est généreuse
et diversifiée, autant en formule ban-
quet, buffet que cafétéria, pique-nique
ou barbecue. D'ailleurs, I'an dernier
pres de 30 000 participants a des con-
S OU séminaires, en passant par des
ceptions de mariage et fétes de

utes sortes, ont pu l'apprécier. La
clientele du Service des collogues et
congres du Campus Notre-Dame-de-
Foy vient de tous les groupes : prive
public, association et autres
Pour information, (418) 872-8242
ou 1 800 463-8041

e
to

) f{jﬁ /U LEL pour colloques,

congres et ateliers de formation

]

Simplement un service a prix populaire a 15 minutes du Vieux-Québec.

I e Se rv l ce de S ? Le Service des Colloques et Congrés

— = du Campus Notre-Dame-de-Foy

CO”OQUGS ® offre des forfaits sur mesure.
et Congrés Depuis plus de trente ans, le Campus

Notre-Dame-de-Foy recoit des groupes a
I'occasion de congrés, de formations
Venez visiter nos installations!

spécialisées, de visites touristiques ou
d'évenements de tous genres a des prix
imbattables!

Reconnu comme |'un des plus beaux sites
au Québec, le Campus est situé a proximité
de la vie animée de la ville de Québec,
dans un cadre champétre en bordure
du lac Saint-Augustin et surplombant
le fleuve SaintsLaurent, accessible
directement de |'autoroute 40.

Pour découvrir nos forfaits sur mesure
ou faire une réservation, composez le

(418) 872-8242, posee 241
ovie:1 800 463-8041

congres@cndf.qc.ca

Plus de 30 salles de réunion pouvant
recevoir de 8 a 600 personnes, de
I'hnébergement pour 400 personnes et
un service de restauration et de traiteur.



http://www.tourismeriviereduloup.ca
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Rencontre avec Nathalie Normandeau,
députée de Bonaventure et ministre délégueée
atl Développement régional et au Tourisme
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Montréal Ju'il s'agisse de congres,réeunior
Montréal Qu'il e cong
banquets ou d'évéenements spéciausx
I'equipe de CORPAV communique
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votre message efficacement et
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Quéebe CORPAV met a votre disposit

une gamme compléte de ser
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SERVICES \
D'EXPOSITIONS |

BRUNO TESSIER 1

SHOW & EXHIBIT
CONTRACTOR

QUEBEC MONTREAL

IDEES ET SYSTEMES D'EXPOSITIONS
EXCLUSIFS

Systbme Graphique

IMPRESSION 4 COULEURS GRAND FORMAT
ENSEIGNES |

INFOGRAPHIE
PLANS A L'ECHELLE

MAQUETTES 3D

S SERVICE AU PAYS "’eo
» SERVICE HORS PAYS &

(418) 524-1888 » Fax: (418) 524-0006
Courriel: info@brunotessier.com

2003

Un premier
collogue sur
les enjeux et

|'avenir de | ndustrie

(les congres

I'occasion de son vingtiéme anniversaire, le Palais des congres de
Montréal organise le Premier Colloque sur istrie des congrés qui se
déroulera le 18 novembre prochain sous le theme « Un monde nouveau
a saisir »

Cette grande premiére réunira plus de 300 experts québécois et inter-
nationaux du tourisme d'affaires qui débattront des enjeux de I'heure

dans cette industrie. Depuis quelques années, le monde et I'indus
des congrés ont connu de profonds bouleversements : le marché dis-
pose maintenant d'une plus vaste \,3'*” e d'infrastructures et de ser-
vices, la clientele de congrés a de nouvelles exigences et la concur-
rence se situe désormais a I'échelle internationale

L'utilisation accrue d’'Inte dans les échanges commerciaux et les
A

nouveaux enjeux, notamn aerien, a la sante

»u‘t €s au transport &
publique et au contexte géop

0
fagons de voir et de ?m'“ es

olitique, ont profondément change les
choses. En effet, que dire de I'impact des
evenements du 11 septembre 2001 et du SRAS sinon qu'ils ont radi-
calement transformé la demande en matiére de cor g'e% et les critéres
de sélection d'une destination. Ces phénomeénes ont sans contredit des
répercussions majeures sur la planification et I'organisation méme des
congres i

Le tourisme de congres contribue fortement au développement
economique du Québec, car les retombées de cette industrie se
comptent chaque année'par centaines de millions de dollars. Le Palais
a commandeé a la Chaire de tourisme de 'UQAM une étude sur I'indus-
trie d'une ampleur encore jamais vue au Québec. Les résultats de cette
recherche, divulgués en primeur au colloque, alimenteront les échanges
entre les conférenciers et les participants

Dans un premier temps, I'étude de la Chaire de tourisme de 'UQAM
trace un portrait de l'industrie, notamment en matiére de typologie et de
segmentation des marchés, illustre I'importance et la portée de cette
iIndustrie dans I'economie mondiale et cerne les enjeux amQueis nous
faisons face. La recherche s'attarde plus particuliérement a la place
qu'occupent le Québec, Montréal et le Palais des congrés de Montréal
face a la concurrence

L'étude fait ensuite état de I'évolution de la demande, des critéres de
selection d'une destination ainsi que de I'évolution de la technologie et
des thématiques traitées en congres. Cette ﬂ'ud@ se veut donc un outil
de référence unique qui aidera l'industrie dans ses actions stratégiques
visant a maintenir une offre québécoise des ;‘ us concurrentielles sur les
marches internationaux

Centré autour des besoins de la “‘re'iteie le colloque aura pour objet
de présenter |'état de la situatio 19 faire 'examen des tendances et
des enjeux, puis de degager les perspectives de développement qui
s'offrent a l'industrie

Les principaux acteurs de l'industrie du tourisme d'affaires & Montréal
seront invités a venir faire part de leur vaste expérience et de la fagon
dont ils entrevoient I'avenir. Charles Lh ointe, prési 'e*' directeur
géneéral de Toa‘sm Montréal, présentera la ville 2 € de destination
internationale de congres, Michel Archambault livrera 'esse"ce de l'e-
tude qu'il a diri gee a la Chaire de Tourisme et R ”a' ayette, vice-
président régional des Hdtels Fairmont et directeur qe e al du Reine
Elisabeth, fera part de sa vision quant & | :ue"" de l'industrie & titre

d’héte de congrés et de fournisseur de services d ebe gement

alais de congrés (AIPC) et dirigeante du

L'expérience d'un congres

a Sherbrooke

onvention and Exhibition Ceme' Barbara
I'avenir de l'industrie. De
cialistes aaar‘“a'“‘de congres
Romy, présidente de la firme suisse
r ~.1aﬁdgeme”' Gregg H

tation du Talley Management
t Yves St-Amand
S C GB-ICOLD qui a eu

ont les caractéristiques

Gro oup In
directeur exécuti
eu a Montré

—
et les a“e“'es de entéles de congres tout
en faisant ressort aux défis que doivent
z - elever I1es organ vénements maijeurs
Les congressistes qui séjournent %
Comme fex'\*“‘c chnologie a eu un impact
dans notre région apprécient les majeur sur I'organ es co ngres, les organisa-
» teurs du colloque recevront une téte d'affiche de
de sites potentiels : installations d’accueil, tout en | renommée mondiale en matiére de commerce élec-
a alisé de I'organisateur . " tronique appliqué au tourisme. Max Starkov, directeur
Guide personnalisé de |'organisateu profitant de leurs moments libres de la Stratégie des affaires électroniques de la firme

¢ Outils de promotion

¢ Service d’accueil sur le site du congreés
* Transport entre les hotels
* Visites touristiques et activites
récréatives adaptées, randonnee
canot-vélo, concert sous terre
visite guidée théatralisée
» Dégustation de produits du terroir,
de biéres et de vins locaux
C'est ¢a, notre conception
de la réussite d'un congres!

l /[j//’,‘/-“/’l/ Tél (B19) 822-6195 « 1 800 561-8331 (demandez le se¢
\\\Sh(‘l'l)r()(‘k(' yurriel lyndag@sdes ca « Internet www. tourismes

pour découvrir I’'environnement les participants & mieux com

exceptionnel d'une destination

L'accueil et le divertissement de

new-yorkaise Hospitality eBusiness Strategies, aidera

rendre et utiliser ces

outils qui ont profondément transformé le visage de
ndustrie au cours des derniéres années

urbaine au cceur de la nature. Cette premiére dans l'industrie du tourisme d’affaires

est reéalisée avec la collaboration de Tourisme Québec
et du ministere des Affaires municipales, du Sport et
du Loisir, a titre de partenaires financiers principaux

vos congressistes sont notre force. | Notons également la participation de Tourisme

Montréal et de la Chaire de tourisme de 'UQAM a titre
de collaborateurs

Pour plus d'information sur les activités du colloque et
les modalités d'inscription, visitez le site

| www congresmtl.com/colloque.

-
T~
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Le tour du Québec en conqres
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; Les récipiendaires du prix Ambassadeur de ' ABCQ

e cect L i 4 i
2s ¢ Association des chefs de services d’incendie du Québec

¢ Association des directgurs et directrices de Caisses populaires
et d’economie Desjardins.

e
e Association des directeurs généraux de municipalités du Québec
e Association des évaluateurs municipaux du Québec
e Association des recycleurs de piéces d’autos et camions
¢ * Association des retraités de I'enseignement du Québec
S * Association des retraités des secteurs publics et parapublics

S ¢ Association nationale des camionneurs artisans

e Association pour I'avancement des sciences et des techniques
de la documentation

* Association québécoise de I'intégration sociale
* Association québécoise de pédagogie collégiale
* Cercle des fermiéres
e Chambre de commerce du Québec
e Corporation des maitres électriciens du Québec
e Fédération de baseball-Québec
e Fédération du loisir en institution

|
e
Située au coeur d'une
nature généreuse,
nt Shawinigan posséde un
réseau d'hébergement
et de restauration
exceptionnel, un centre
de congreés des plus
modernes et des
équipements a la
fine pointe de la
technologie
Que ce soit pour un
SHAWINIGAN congreés, un colloque,
BUREAU DE CONGRES un evenement ou
SHAWINIGAN une réunion d'affaires,
794, Se Rue, en choisissant
- bureau 111, C.P. 395
¥ Shawinigan (Québec) Shawinigan, vous serez
Canada G9N 6V1
assuré d’'avoir a votre

Télécopieur : (819) 537-6260

cldcm. tourisme@cldshawinigan.qc.ca

www.cldshawinigan.qc.ca

)" /Jj/_\u,

wt Rt

ressources qui vous
permettront de faire
de votre activité une

reussite
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L’Auberge du Mont

Un séjour moubliable au ceur
des montagnes de la Jacques-Cartier

Congrés et réunion
d’'affaires, en passant
G e ot hsiofie par les classes nature
ymbres et une ambiancs ok et la culture

juipements peaagogique wud iNCE Ir Fhistoire, la geographie, la
els et récréatif E-"" téde A iiture et les sciences naturelle A
I, 1es organisateurs ge congres

eéunions d'affaires y trouvent de:

n composant le (418) 844
1, poste 7, ou le 1 888 317-3771
re en consultant le site Web

aubergequmont.gc.ca

peut obtenir des informations addi
L
¢

)ngr(?s !

L Auberge du Mont vous convie

acances familiales

pour un sejour inoubliable!

Pour la détente... pour le plein air... ou pour affaires...
'Auberge du Mont est le site tout désigné
pour votre prochain séjour.

L
;L(’s services

35 chambres occ. simple a quadruple.

Grand salon avec foyer, salle @ manger et
cafétéria, menus simples et élaborés.
Activités telles que : cinéma, gymnase, sentiers
pédestres, glissade, ski de fond et raquette.

Service sobre, accueil chaleureux,
atmosphére de détente, service
personnalisé sur demande, prix abordable.

.ﬁ)/j/'(lits “Reunion”

Séjours familiaux du temps des fétes
Forfaits “ Plaisirs d’hiver”

en collaboratior; avec le Village Vacances Valcartier

gaumr—— ) 200, boul. Saint-Sacrement
Saint-Gabriel-de-Valcartier, Québec

= Tél: (418) 844-377| poste 7
| 5 OS  Telc: (418) 844-2517
- ) Sans frais: 1-888-317-377|
I’ Auberge

Site Internet : www.aubergedumont.qc.ca
q mont A 35 km de Québec, @ 5 km du Village des Sports %{

Courriel : info@aubergedumont.qc.ca



http://www.abcq.ca
http://www.cldshawinigan.qc.ca
http://www.aubergedumont.qc.ca
http://www.aubergedumont.qc.ca
mailto:info@aubergedumont.qc.ca
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Prévisions touristiques d affaires
Un automne heau et chaud a Quéhec

o sy

Pierre Labrie

Un million de Place a la récolte

= Ir le plan de
congressistes et 250 M $ oo auon ¥
- éebhe AU T Or
de dépenses phseei
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ffice ébe jevrait aff 1 f )1 3
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Luer t 1' € ) » : ‘
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1€ ‘” ‘1‘ il irées | 3 ¢
De fac ’ w“‘ | \ '1’.
i : Al aériennes nous permettraient d'accr iu
- marche dans ce creneau ae lactivite e nomique
Guebec << Ia ”» Québec propose déja de la qualité en quantité aux
destmatlon au Canada ff;;:”»"f,m ftaires, mais elle a encore tellement a leur
Misar Ir les avantages concurrentieis a V
juatre fois centenaire, I'equipe de P t”t‘thWt:w”'V

pour un evenement

. d'AFFAIRES

b} F
&\ & » « En offrant un accueil qui va droit au cceur,
B 2t * En misant sur l'émotion plutot que la raison,
=N * En déposant des candidatures exceptionnelles,
o " * En faisant de l'atteinte de l'excellence une priorité,
=+« En croyant au savoir-faire et au talent de nos partenaires,
g * En invitant nos clients a visiter Québec et a vous rencontrer,

le Centre des congrés de la ville de Québec est rapidement
devenu un lieu de rencontre de calibre international
et un acteur économique important de la région!

‘ En avril 1999, la Société du Centre des congrés de Québec Il est reconnu parmi plus de 130 centres Y
‘ élaborait son plan d’affaires quinquennal et pariait sur de congrés comme L'un des trois
une vision : « étre reconnu comme un centre de congrés meilleurs au monde par [Association
de calibre international qui offre une expérience de internationale des palais de congres
d b g
) service totalement satisfaisante ». 1
Aprés avoir accueilli des centaines d'événements et des
y p
" En juillet 2003, quatre ans plus tard et aprés seulement milliers de visiteurs, riche de ses nombreux témoignages
sept ans d'activité, le Centre des congrés de Québec obtient de satisfaction, le Centre des congrés de Québec
une reconnaissance internationale qui vient confirmer la contribue a positionner Québec comme une destination
pertinence et 'efficacité des choix stratégiques de la Société. congrés de calibre international.

Venir a Québec pour un événement d’affaires,
c’est rendre l'ordinaireextraordinaire!

CENTRE DES CONGRES DE QUEBEC

77 J ; J L )
AN ALl UL Qi Qv BMOU

www.convention.qc.ca

900, boul. René-Lévesque Est, 2° étage, Québec (Québec) GiR 2Bg
Téléphone : (418) 644-4000, télécopieur : (418) 644-6455, ligne sans frais : 1 888 679-4000
Courriel : sccq@convention.gc.ca
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Le Centre Mont-Royal
accueille en grande pompe

(iaspé, havre de paix pour

« » . -~ L] 1]
i
. - : reunions et congres moubliables

* les événements internationaux

ﬁ {

;

¥ f(_

el s Auberge Fort-Prével

’. e D¢ t

i : o

) P L’hotel des Commandants vilcoature fat partie du réseau de

;| t ¢ 1 tat St ent 1€ DI

i

b Qu'il s’agisse de diffuser une réunion en  dgernie 0

) $ direct par satellite ou par Internet, dor-  geroulé dans la salle de bal du CMR, et ol ' : ' sl glohs ‘ ‘

: - ganiser une conférence de presse inter-  fut couronné dans I'aud of y elllir da equi ¢ i¢ ervices approprie
nationale, de planifier la féte dont vous spectacle intime avec ‘dafta
révez, d'organiser une réunion, une Voisine. C'est ains Y —

] réception ou un banquet, le Centre exceptionnelle de 14 salles p 3 sy Al
- Mont-Royal dispose de la technologie lentes, d'espaces multifonct € et at la]f
-4 3L C de zones ae circulation spacieuses per , A S g e ‘ i ‘t R :
net au CMR 3¢ ot oy i ' o8 SASDUX s
;. r.‘q ntré ¢ } [ ' 1 par t 1
; 1eurs €
Au char t [ ¢
nvites K
ol :t M o : | D¢ f 1
siéges ergonor leurs valis 3 £

| élevés, un écla ¢ nt A le '
une bonne qualité de l'air, tout, ¢ aines hoéte es .

i somme, qui puisse assurer aux invités plus luxueuses aux hote nfortable

H n impact maximal de leur journée de catéqorie touristique

" H H section des rues Mansfield et

Vous projetez de tenir un [ 0 “c0 0 HEE S e a
grand événement ? étages peut loger jusqu'a 700 véhicules
~ Il vous faudra plus qu’un e centre est accessible en auto ou par
- grand espace. le métro
= Des capacités techniques exception- Pour information sur le centre de
h - nelles ont été pensées pour répondre grés du futur, composez le (514) 844
s aux besoins les plus exigeants. Que ce 2000, ou naviguez sur le site Wel
- soit la diffusion simultanée dans remarquablement Istre et n
plusieurs salles ou pays, l'installation de  www.centremontroyal.con
. & 178, rue de la Reine, Gaspé (Qué.) GAX 1T
: / Hotel des Tél. : (418) 368-3355
/ A C d Téléc. : (418) 368-1702
/ ommandants reservations : 1800 462-3355
- CENTRE DES 2
CONGRES M’“"‘,——.‘J. sy e
. £y A et NP N S
-
r” | 'e a\/ec * Situé au centre ville
, de Gaspé
haute technologie T Pare Natonc) o
Parc National Forillon
* 70 unités, dont 5 suites
* Salle a manger
gastronomique
c s ¢ Centre de santé
¢ La toute demiére technologie "
* Cinéma
* Un environnement ergonomique * Salle de réunions et
‘ de réceptions :
e Une cuisine exceptionnelle « Pub anglais i
* Plus de 3 000 chambres d’hoétel
a votre portee
¢ 17 salles de conférence
polyvalentes

* Un auditorium ultramoderne

de 730 siéeges fixes

=

. Le Centre Mont-Royal au cceur de

Montréal. Un centre multimédia pour i Ici, les baleines
conférences et événements spéciaux. font de I'obsefvation
Au-dela de toutes vos attentes ! de golteurs
Centre Mont-Royal
Informe VOUS
sur nos tortaits
® ( ,lf
-
Téléphone : (514) 844-2000 \Haires n e
Sans frais : 1 866 844-2200 ® Saumon
Télécopieur : (514) 843-8500
info@centremontroyal.com

'y A ; ,
J 4) WU GUE VOS ¢ wn/'nfm es altergrnent des sommets //nfr/a/'r



mailto:info@centremontroyal.com
http://www.centremontroval.com
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Le tourisme d affaires

 pote bien aval en 2002 : [a meilleure année

Alors que les établissements hdteliers ont
enregistré des baisses d'achalandage tout au

s B + il
Iong Oe ]ey‘-‘ “: ./‘ "‘L)'Y €: :Jer) ht/rg'eg r‘e 'Y’(Jru lOurlSllque de SOH hlS[Olre
tre pratiguement aucun signe de ralentisse-
ment. « Nous avons eu une seule annulation

de congres, alors qu'un autre a été reporté a
I'an prochain », indique Gary Marchessault

président de Forum Québec, qui organise des ourisme L aval iubile Non seulement 'année 2001 fut
congrés & Québec, a Montréal, a Tremblant, a = £ ol fa malib e oo nay o ique :
Montebello et dans Charlevoix ; et ot i g
Sa firme revendique méme une légére aug- / 146 fure és en 2(
mentation quant au nombre d'événements )¢ ne ere
d'affaires qu'elle a chapeautés. « Il y a main- aes retombees € A ;
tenant 17 ans que je travaille dans le domaine ‘ chiffrant a 95 millions $ en 2002, une
des congrés et nous avons connu des haus- augmentation ae 9. riannee
ses d'achalandage toutes les années », précédente. Quant au taux d'occu
ajoute-t-il en précisant que ces événements pation, il se place au premier rang
sont réservés jusqu'a quatre ans a 'avance avec /< 7% comparativement a 9 7%
sur I'ensemble du Québec - u
« Grace aux efforts déployés par Tourisme Les deux quartiers centre-ville Laval et
Québec a I'étranger, nous sommes de plus en Pour poursuivre cette croissance Sainte-Rose font actuellement I'objet de
plus connus dans le Midwest et I'Quest améri- sans precedent, il faut bien admettre projets de développement d'envergure
cain, ajoute-t-il. L'année 2004-2005 s'annonce “-r QUS U6 NOUVERES INWRSITUCTUISS SORt
excellente. Nous avons déja plus de réserva- ;ﬂperawes‘ fait remarquer Andrée
tions qu'a pareille date I'an passé. » Courteau, directrice générale de
Tourisme Laval. « Un centre de foire
Québec et Montréal sont bien s(r les deux entre autres, est un atout majeur
villes qui regoivent le plus de congres interna- pour répondre a une présente et
tionaux. Toutefois, selon M. Marchessault, la future clientele d'exposition et de
région de Charlevoix gagne en popularité foire qui nous échappe totalement
depuis l'acquisition du Manoir Richelieu par la Pourtant, cet équipement s'avére
chaine hételiere Fairmont. « Fairmont ameéne prioritaire pour le tourisme d'affaires
beaucoup de congrés dans la région, affirme- Laval demeurant fac cessi
t-il. De plus, Charlevoix constitue une nouvelle ble, convivial, pou
destination d'affaires pour les associations tiples, et économic
canadiennes qui tiennent leurs congres dans organisateurs que pour les
des provinces différentes chaque année. » visiteurs. » Andrée Courtesy
MATCI RShele prive Gkbos G0 Sortabs. Copanits SO Sune
evénements compte tenu qu'il est davantage ® RS SR
une destination de villégiature. « Les touristes Laval, qui compte 350 000 habitants et se place au 4
arrivent par l'aéroport de Québec et il n'est rang des villes importantes au Québec, voit po
pas rare que leur séjour comprenne une chaque année des astructures touristiques qui font
journée dans la Vieille Capitale a 'arrivée ou I'orgueil des Lavallois. En 2003, c'était au tour du ngres et d'evénements
au départ. » Gary Marchessault croit méme St-Martin Hotel et Suites d'ouvrir ses portes sur 7 ubrique & leur attention
que ce contact peut inciter les touristes d'af- chambres magnifiques et des salles de réunion, a nission en ligne
faires a tenir leur prochain congrés a Québec coeur de Laval, en bordure de I'autoroute 15. De r ’
croit, Tourisme Laval a assisté cette année a I'ouverture
de 10 restaurants et du nouveau complexe hételier Les

— —| pour toutes les raisons du monde

Hotel Sheraton Laval

et Centre des congrés _
(450) 687-2440

SHACES Aainoust
;“.ii eSS Gainot g bt pn
www_sheraton-laval.com g
241 chambres et suites Hilton
Montreal/Lava

Centre des congres : |
18 salles polyvalentes
pouvant accueillir
jusqu’a 2 000 personnes
superficie de 31 500 pieds carrés

(ela se passe au Hilton !

Hilton Montréal /Laval
(450) 682-2225

1 800 HILTONS
www.montreallaval.hilton.com

109 chambres incluant des suites
21 salles de réunion dont 9 exécutives
pouvant accueillir jusqu’a 120
personnes en style theatre

Réunions

Offrez une vision claire
Imaginez I'endroit. Lumineux, dégageé,
aéré. Quoi de mieux pour inspirer
des propos éclairés et contribuer a
la synergie d'un groupe!

1
|
|
|
|
« réunion intime de 15 personnes [ _
« conférence avec table en «u» pouvant { .
accueillir 70 personnes ; :
« montage en théatre pour 500 personnes | Ra J_HM N
« assemblée réunissant 1000 personnes { e
|
|
|
|

L allionce du confort et de |'élégance
Le St-Martin Hotel et Suites
(450) 902-3000
1 866 904-6835

Tout ceci et plus encore. Une souplesse Radisson Hotel Laval www Jestmartin com
que seule espaces dalhousie (450) 682-9000 , 75 chombres et suites
peut vous offrir 1800 333-3333 Vivez | experience 3 salles de réunion
\ www radisson com/Javaka Sot d:’ M':k (hr'(' dont une de conférence executive
s 2 r Mty vites et Comtort Inn " llir ius
uss .mm. e r 175 chambres ; 5 salles de réunion pouvant , - pouvant accueillir jusqu'a
A ':miu dc lﬁ:?ll‘ - accueillir jusqu'a 500 personnes en style (450) 686-8257 130 personnes en style thedtre
no’ - a ".." thedtre 1800 267-3837 ef 85 personnes en banquet
Invitants, clairs et accessibles, | superficie de 8 730 pieds carres ~;~ c:o«ehovels @ superficie de 1 215 pieds carrés
tout comme nos espaces et 1 236 chombres et suites
- ‘ des salles de conference

notre personnel. ; pouvont accueillir

648‘3640 jusqu'd 15 personnes

www.espacesdalhousie.com g

Au Terminal de croisidres { 4 centres de congrés ® 1 600 chambres ® 76 salles de réunion
84, rue Dalhousie 150 000 pieds carrés d'espaces pour réunions, expositions et congreés
Québec -y ; Activités culturelles, écotouristiques, horticoles ® Magasinage et fine cuisine

1 877 LAVAL

¥ LAVAL

3 R

1 877 465-2825 « (450) 682-5522 ® www.tourismelaval.com Québecun



http://www.espacesdalhousie.com
http://www.tourismelaval.com

