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Sondage de satisfaction de la clientèle 

Olympiades de Go Jeunesse

Activités du printemps et camp de jour
d'été de Go Jeunesse

Pièce de théâtre sur la maltraitance des
ainés
Activités d'Action Centre-Ville

Engagement qualité



Tous les trois ans, la CHJM réalise un sondage
parmi ses locataires dans le but de connaître
leur niveau de satisfaction concernant divers
sujets: renouvellement des baux, perception
de loyer, entretien, travaux, sécurité, etc.

Dans les prochaines semaines, la firme de
sondage SOM vous contactera par téléphone 
 pour   conduire   ce   sondage  portant   sur  
 la                                              

Les Olympiades permettent de faire la promotion et
d'encourager la pratique de l'activité physique dans un
cadre inclusif, stimulant et positif. 
C'est l'occasion pour les Montréalais de tout âge et de tout
horizon, de vivre une expérience sportive, compétitive et
récréative au travers de 10 activités regroupées en 5
catégories : 

Ce programme met l’accent sur le développement global
des jeunes par la mise en place de suivi éducatif avec le
soutien d'intervenants, d’éducateurs et de bénévoles
fournis par notre partenaire Collège Frontière.  Gratuit.

Présenté par :Olympiades pour tous 

Camp inclusif qui vise à soutenir les familles à faibles
revenus de l'arrondissement grâce à une tarification
réduite.  Chaque semaine de ce camp d'été a sa propre
thématique. Service de garde disponible de 8h à 9h et de
16 h à 18 h du lundi au vendredi.  Pour inscription:
www.gojeunesse.org ou 514-872-7948.
 

Camp de jour Explor'Action
Du 26 juin au 18 août de 9h-16h
200 rue Ontario Est
Salle communautaire

Aide aux devoirs ÉduGo
Pour les jeunes de 5 à 17 ans
Du lundi au jeudi de 15h30-17h00 
200 rue Ontario Est
Salle communautaire

Services de Go Jeunesse 

Olympiades pour tous
Parc Toussaint-Louverture
10 H - 16H   Gratuit
Sur inscription au www.gojeunesse.org

22
avril

Présenté par :

Votre opinion compte !

la course
les sauts
les lancers

Venez passer une belle journée avec nous !   

la force physique
les jeux d'adresse

satisfaction des services qui vous sont offerts
par la CHJM.  Sachez que vos réponses
individuelles seront traitées de façon
confidentielle.

Votre avis est important pour améliorer la
qualité des services offerts par la CHJM!

Merci beaucoup pour votre temps!
                                               

https://loisirs-stjacques.us19.list-manage.com/track/click?u=2ddfc2c3293aee0b0f8b10934&id=571730569c&e=0de8575b1a


Pièce de théâtre contre
la maltraitance des ainés

Services d'Action Centre-Ville

Profitez de bons petits plats faits maison à prix
abordable. Ce service est disponible pour les aînés en
perte d’autonomie ou en convalescence. Communiquez
avec Shah au 514-878-0847 pour plus d’information. 

Les repas sont cuisinés le jour même au Centre. C’est
pour nous une grande fierté de vous offrir de bons
repas frais et à faible coût. Procurez-vous dès
maintenant le menu ! Au plaisir de manger avec vous !

Nous offrons une clinique de soin des pieds donné par
une infirmière qualifiée. Le traitement inclus : limage
des cors et durillons, coupe d’ongles et hydratation des
pieds. Sur rendez-vous seulement.
 

Les intervenantes de milieu  sont disponibles du lundi
au vendredi entre 9 h et 16 h. Nous vous invitons à
prendre rendez-vous avec elles avant de vous
présenter à leur bureau. N’hésitez pas à contacter :
Vivian Goncalves au 514-868-3368, Jin Lin au 514-
872-7008 ou Martine Chagnon au 514-878-0847. 

Clinique de soins des pieds 
105 Ontario Est, local 201
1er mercredi de chaque mois
45$ le 1er traitement, 40$ ensuite

Livraison de repas à domicile
6$, comprenant soupe, repas
principal, salade, pain et dessert.

Repas communautaire
105 Ontario est, local 20
Membres: 6$,   Non membres: 7,50$
Du lundi au vendredi, de 11h45 à 12h45

Intervention de milieu
Au téléphone ou en présentiel
Gratuit

Action Centre-ville présente une pièce de
théâtre faite par les ainés pour dénoncer
la maltraitance psychologique et physique
des ainés.  

Une représentation aura lieu:

                   

Présenté par :

Les bleus du cœur
Mercredi 3 mai de 13H- 15H  
200 Ontario Est, Salle communautaire
GRATUIT - Sur inscription 
514-878-0847
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Présenté par :



Présenté par :Engagements qualité no 4

Nous vous demandons de garder votre logement en bon état et
de nous signaler tout problème le plus rapidement possible.  

« J'adore mon appartement.  Il
était impeccable quand j'ai
aménagé. 
Je nettoie l'appartement toutes
les semaines, et ce,  malgré
mes problèmes de santé.  J'ai
78 ans.  Je m'assure de ne rien
laisser traîner et de laver ma
vaisselle avant de me coucher.  
Je ne supporterais pas de vivre
dans un endroit sale. »                     

Richard Stover  

Nous continuons de vous dévoiler les engagements qualité de la CHJM.
Voici notre demande d’engagements auprès des résidents : 


