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Quelque 1 180 chirurgies supplémentaires cette année

Dévoilement du plan d'accès aux services
chirurgicaux pour la Mauricie et le Centre-
du-Québec

L'Agence de la santé et
des services sociaux a
reçu de la grande visite
le 6 novembre dernier.
En effet, le ministre de
la Santé et des
Services sociaux,
monsieur Philippe
Couillard est venu
annoncer des bonnes

nouvelles pour améliorer les délais d'accès aux services
chirurgicaux. Cette visite éclair qui s'inscrit dans une
tournée ministérielle s'est déroulée en présence des
présidents et directeurs généraux des établissements de
la région.

Lire cet article

PRIISME diabète Mauricie / Centre-du-Québec

Une mobilisation pour harmoniser
l’enseignement sur le diabète

Au mois de juin dernier,
l’Agence de la santé et des
services sociaux de la
Mauricie et du Centre du
Québec et un comité
consultatif aviseur, formé des
principaux intervenants en
diabète de la région,
lançaient un outil d’enseignement pratique, produit dans
le cadre d’un projet PRIISME diabète, en partenariat
avec Diabète Québec et GlaxoSmithKline. Près de 125
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professionnels de la santé ont participé à 5 activités
d’information à Drummondville, Victoriaville, Trois-
Rivières, Shawinigan et La Tuque. « Le projet est unique
dans notre région, en ce sens qu’il vise essentiellement
l’harmonisation de l’enseignement aux personnes
atteintes de prédiabète et de diabète » a précisé le
docteur Dany Rioux, endocrinologue au CHRTR et porte-
parole du comité aviseur.

Lire cet article

Ressources documentaires du RUIS de
l’Université de Montréal accessibles en
ligne !

Le personnel des établissements de santé et de services
sociaux de la Mauricie a désormais accès gratuitement
au site Internet du consortium des ressources
documentaires du RUIS de l’Université de Montréal à
l’adresse suivante:
www.ruis.umontreal.ca/consortium. En effet,
l’Agence de la santé et des services sociaux de la
Mauricie et du Centre-du-Québec fait partie du territoire
de desserte du RUIS UdM avec les établissements
désignés suivants : CSSS du Haut-Saint-Maurice, CSSS
de la Vallée-de-la-Batiscan, CSSS de l’Énergie, CSSS de
Trois-Rivières, CSSS de Maskinongé et le Centre
hospitalier régional de Trois-Rivières (CHRTR). Le CSSS
Bécancour-Nicolet-Yamaska a également été inclus dans
ce consortium. Les autres établissements du Centre-du-
Québec ne font pas partie du groupe, étant affiliés avec
l’Université de Sherbrooke.

Lire cet article

Réaménagement de l'aile A du
pavillon Saint-Joseph et stabilisation de
l'aile E du Centre Centre Cloutier-Du
Rivage

TROIS-RIVIÈRES – Le Centre de santé et de services
sociaux de Trois-Rivières accueille l’annonce de la
réfection des deux étages de l’aile A du Pavillon St-
Joseph avec soulagement. Ces travaux permettront de
relocaliser temporairement les résidents de l’aile E du
Centre Cloutier-Du Rivage pendant les travaux de
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réparation et de stabilisation de celle-ci. Ce
déménagement permettra d’assurer la sécurité, le bien-
être et le confort des usagers, des résidents et du
personnel du Centre Cloutier-Du Rivage à long terme,
de même que durant l’exécution des travaux. Cette
annonce survient à l’intérieur du délai de trois ans de
garantie de sécurité de l’édifice.

Lire le communiqué de presse

Lire cet article

Nomination de madame Johanne
Charbonneau

LA TUQUE - Conséquemment au départ à la retraite de
M. Robert Fortier, le 1er décembre prochain, le conseil
d’administration du CSSS du Haut-Saint-Maurice a
procédé, le 15 novembre dernier, à la nomination de
madame Johanne Charbonneau, au poste de directrice
des services administratifs et techniques. Son entrée en
fonction est prévue pour le 20 novembre prochain.

Lire cet article

Nomination de madame Chantal Carignan

Le Centre de santé et de services sociaux de la Vallée-
de-la-Batiscan a procédé à la nomination de madame
Chantal Carignan au poste de Directrice des services de
support à l’organisation des services et des soins
infirmiers. Madame Carignan débutera ses activités
professionnelles au CSSS à compter du milieu de
novembre.

Lire cet article
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PRIISME diabète Mauricie / Centre du Québec

Une mobilisation pour harmoniser
l’enseignement sur le diabète

Au mois de juin dernier, l’Agence de la santé et des
services sociaux de la Mauricie et du Centre du
Québec et un comité consultatif aviseur, formé des
principaux intervenants en diabète de la région,
lançaient un outil d’enseignement pratique, produit
dans le cadre d’un projet PRIISME diabète, en
partenariat avec Diabète Québec et GlaxoSmithKline.
Près de 125 professionnels de la santé ont participé à
5 activités d’information à Drummondville,
Victoriaville, Trois-Rivières, Shawinigan et La Tuque.
« Le projet est unique dans notre région, en ce sens
qu’il vise essentiellement l’harmonisation de
l’enseignement aux personnes atteintes de prédiabète
et de diabète » a précisé le docteur Dany Rioux,
endocrinologue au CHRTR et porte-parole du comité
aviseur.

Un projet d’une telle envergure a nécessité la
mobilisation de plusieurs intervenants de la Mauricie
et du Centre-du-Québec. Le fruit de cette
concertation a donné naissance à un outil
d’enseignement pratique dont l’information a été
uniformisée en fonction des lignes directrices 2003 de
l’Association canadienne du diabète. « Un tel outil est
essentiel dans la prévention et le traitement du
diabète puisqu’il assure l’accès à l’information
spécialisée, uniforme et complète sur les différents
aspects du diabète, ainsi que la continuité dans les
soins et services offerts par plusieurs professionnels
de la santé. » a souligné docteure Anne-Marie
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Grenier, médecin-conseil à l’Agence de la santé et
des services sociaux.

L’outil d’enseignement pratique a été conçu pour
faciliter le travail des différents professionnels de la
santé qui n’ont pas nécessairement développé une
expertise dans tous les domaines reliés au diabète. Il
contribue ainsi à une prise en charge optimale du
patient par les professionnels, mais aussi à une plus
grande autonomie du patient face à sa maladie.
L’outil d’enseignement pratique comprend 9 modules
distincts, une liste des ressources régionales
disponibles pour les personnes diabétiques,  un plan
d’enseignement et le mode de distribution des
modules.

Les différents intervenants impliqués dans PRIISME
diabète Mauricie / Centre-du-Québec ont développé
un projet régional qui répond aux objectifs
d’implantation des réseaux locaux de services. « Nous
sommes convaincus que ce projet constitue une
première étape vers la mise en place d’un véritable
réseau de lutte contre le diabète où le patient est au
centre des préoccupations et se voit offrir un
continuum de services de qualité » conclut docteure
Grenier.

La région de la Mauricie et du Centre-du-Québec
compte plus de 25 000 diabétiques, soit 12 000
femmes et 13 000 hommes.

Les 9 modules d’enseignement, le plan
d’enseignement, le mode de distribution des modules
ainsi que les références sont disponibles sur la page
thématique de PRIISME diabète Mauricie /
Centre-du-Québec du site Internet de l’Agence de
la santé et des services sociaux de la Mauricie et du
Centre-du-Québec à l’adresse suivante :
www.agencesss04.qc.ca

Isabelle Rioux, 
conseillère en communication
ASSS-MCQ
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Ressources documentaires du RUIS de
l’Université de Montréal accessibles en
ligne !

Le personnel des établissements de santé et de
services sociaux de la Mauricie a désormais accès
gratuitement au site Internet du consortium des
ressources documentaires du RUIS de l’Université de
Montréal à l’adresse suivante :
www.ruis.umontreal.ca/consortium. En effet,
l’Agence de la santé et des services sociaux de la
Mauricie et du Centre-du-Québec fait partie du
territoire de desserte du RUIS UdM avec les
établissements désignés suivants : CSSS du Haut-
Saint-Maurice, CSSS de la Vallée-de-la-Batiscan,
CSSS de l’Énergie, CSSS de Trois-Rivières, CSSS de
Maskinongé et le Centre hospitalier régional de Trois-
Rivières (CHRTR). Le CSSS Bécancour-Nicolet-
Yamaska a également été inclus dans ce consortium.
Les autres établissements du Centre-du-Québec ne
font pas partie du groupe, étant affiliés avec
l’Université de Sherbrooke. M. Serge Beauchamp,
directeur des services administratifs et de la qualité,
est le répondant pour notre Agence dans ce dossier.

Ce consortium documentaire a été mis sur pied par le
Réseau universitaire intégré de santé de l’Université
de Montréal (RUIS) et la Faculté de médecine, de
concert avec la Direction des bibliothèques de
l’Université de Montréal. La mission du consortium est
de « procurer des ressources informationnelles en
sciences de la santé ainsi que des services afin de
mieux soutenir l’enseignement, la recherche, la
formation professionnelle continue et le soutien à la
démarche clinique dans les établissements membres
du RUIS UdM ».

En partenariat avec les établissements d’enseignement
affiliés et les agences régionales, ce projet d’envergure
permet à tout le personnel professionnel du réseau de
la santé – dans les régions membres du RUIS de l’UdM
– d’accéder à des ressources électroniques (ex. :
médecine et pratique factuelle, base de données en
soins infirmiers et autres disciplines paramédicales,
ensemble de périodiques traitant de différentes
spécialités médicales) accessibles dans chacun des
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établissements. Aucun identifiant, ni mot de passe
n’est requis pour accéder aux ressources, l’accès étant
déterminé uniquement par l’adresse IP des postes
informatiques des établissements.

Des affiches promotionnelles sur le consortium et ses
produits seront envoyées dans tous les établissements
très bientôt. Entre-temps, n’hésitez pas à diffuser
l’adresse à votre personnel
(www.ruis.umontreal.ca/consortium) et à parler
des accès aux ressources électroniques du consortium.

Christiane Lemaire
Conseillère en communication
ASSS-MCQ
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POUR DIFFUSION IMMÉDIATE 
                                                                                    Code de diffusion 01 

 
LE DÉPUTÉ ANDRÉ GABIAS ET LA MINISTRE JULIE BOULET ANNONCENT DES TRAVAUX 

DE 14,7 MILLIONS DE DOLLARS À LA RÉSIDENCE CLOUTIER-DU RIVAGE 
ET AU PAVILLON SAINT-JOSEPH 

 
 

 
Trois-Rivières, le 14 novembre 2006 – Des travaux de 14,7 millions de dollars seront entrepris en 
2007 au Pavillon Saint-Joseph (Centre hospitalier régional de Trois-Rivières) et à la Résidence Cloutier-
Du Rivage (Centre de santé et de services sociaux de Trois-Rivières). C’est ce qu’ont annoncé 
aujourd’hui le député de Trois-Rivières, monsieur André Gabias et la ministre déléguée aux Transports 
et ministre responsable de la région de la Mauricie, madame Julie Boulet, au nom du ministre de la 
Santé et des Services sociaux, monsieur Philippe Couillard. 
 
Monsieur Gabias a déclaré : « une mise de fonds de 5 249 000 $ permettra d’entreprendre d’importants 
travaux à l’aile A du Pavillon Saint-Joseph, ce qui améliorera l’environnement physique de différents 
services. Un volet important du projet consiste à réaménager les quatrième et sixième étages de cette 
aile, afin d’y accueillir une soixantaines de personnes hébergées en longue durée. Ces travaux seront 
terminés dans environ un an. » 
 
Les travaux au CHRTR permettront de reloger temporairement des résidents du Centre Cloutier-Du 
Rivage, le temps qu’on stabilise les fondations de l’immeuble. La réhabilitation de Cloutier-Du Rivage 
suppose l’installation d’une dalle-radier et d’un vide sanitaire. Ce chantier, dont le coût est évalué à 
9 487 000 $, se déploiera de la fin de 2007 au début de 2009. 
 
Par ailleurs, madame Boulet et monsieur Gabias ont indiqué qu’un budget de fonctionnement 
supplémentaire de 1 179 000 $ était prévu afin d’assurer la continuité des services offerts aux 
personnes ainsi déplacées, et ce, dans les conditions les plus sécuritaires possibles. 
 
« Notre gouvernement démontre une fois de plus son appui à la région sociosanitaire de la Mauricie–
Centre-du-Québec. Je rappelle qu’une somme de 2,4 millions vient tout juste d’être injectée par le 
ministre Philippe Couillard afin d’accroître de presque 1 200 le nombre d’interventions chirurgicales 
réalisées dans les hôpitaux de la région sociosanitaire », a conclu madame Boulet. 
 
 
 

- 30 - 
 
 
 
 
Source : Direction des communications 

 Ministère de la Santé et des Services sociaux 
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Pour renseignements : Isabelle Merizzi 
 Attachée de presse du ministre 
 de la Santé et des Services sociaux 

 418 266-7171 
 
Valérie Rodrigue 
Attachée de presse de la ministre déléguée aux Transports 
et ministre responsable de la région de la Mauricie 
(418) 643-6980 

 
Jonathan Gouin 
Attaché politique du député de Trois-Rivières 
(819) 371-6901 
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Réalisation des travaux de
réaménagement de l’aile A du Pavillon
St-Joseph pour permettre la réparation
et la stabilisation de l’aile E du Centre
Cloutier-Du Rivage

TROIS-RIVIÈRES – Le centre de santé et de services
sociaux de Trois-Rivières accueille l’annonce de la
réfection des deux étages de l’aile A du Pavillon St-
Joseph avec soulagement. Ces travaux permettront
de relocaliser temporairement les résidents de l’aile E
du Centre Cloutier-Du Rivage pendant les travaux de
réparation et de stabilisation de celle-ci. Ce
déménagement permettra d’assurer la sécurité, le
bien-être et le confort des usagers, des résidents et
du personnel du Centre Cloutier-Du Rivage à long
terme, de même que durant l’exécution des travaux.
Cette annonce survient à l’intérieur du délai de trois
ans de garantie de sécurité de l’édifice.

M. Yves Bouchard, président du conseil
d’administration, se veut rassurant : « Les
aménagements temporaires réalisés à St-Joseph pour
les résidents de l’aile E et leur famille offriront des
conditions d’hébergement appropriées. Pour ce qui
est des autres usagers qui fréquentent les
installations de Cloutier-du Rivage, soit pour le centre
de jour ou les services ambulatoires gériatriques, ils
verront leurs services maintenus, mais offerts au
Pavillon St-Joseph. » Le CSSS de Trois-Rivières
adaptera le service de transport actuel pour
minimiser l’impact du changement.

M. Jacques Longval, directeur général, précise
l’approche retenue : « Ces opérations
d’aménagement et de déménagement seront
planifiées en étroite collaboration avec les employés,
les cadres et les équipes concernées. De plus, tout est
mis en œuvre pour minimiser l’impact sur les services
à la population. » Le CSSS de Trois-Rivières s’engage
d’ailleurs à tenir la population informée de l’évolution
des travaux et de leur impact sur l’offre de services.

Échéancier prévu

Appels d’offres, plans et devis, aménagement du

http://www.agencesss04.qc.ca/rlsmcq/dossiers.html#anchor02
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site St-Joseph (environ 12 mois)

Déménagement (vers janvier 2008)

Réparation et stabilisation de l’Aile E (environ 18
mois)

Retour des services au Centre Cloutier-du
Rivage (vers septembre 2009)

Services de l’aile E qui déménageront au Pavillon St-
Joseph

60 lits d’hébergement;

Services aux personnes âgées : services
ambulatoires gériatriques, soutien à domicile,
prêt d’équipement, centre de jour;

Services administratifs.

Services de l’aile E conservés à l’intérieur du Centre
Cloutier-Du Rivage

Services de type CLSC : enfance-jeunesse-
famille, médecine familiale, clinique santé
voyage, santé publique, clinique de
prélèvements.

Il est à noter que l’urgence ainsi que les services de
radiologie et de laboratoire ne sont pas touchés par
ces changements.          

Virginie Deschambeault
Agente d’information
CSSS-TR
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Avis de nommination

LA TUQUE - Conséquemment au départ à la retraite
de M. Robert Fortier, le 1er décembre prochain, le
conseil d’administration du CSSS du Haut-Saint-
Maurice a procédé, le 15 novembre dernier, à la
nomination de madame Johanne Charbonneau, au
poste de directrice des services administratifs et
techniques. Son entrée en fonction est prévue pour le
20 novembre prochain.

Détentrice d’une maîtrise en administration publique
et membre de l’Ordre des CGA du Québec, madame
Charbonneau œuvre dans le réseau de la santé et des
services sociaux depuis plusieurs années. Elle
possède une vaste expérience des secteurs
administratifs et financiers, ayant occupé des
fonctions similaires dans d’autres établissements du
réseau.

C’est avec enthousiasme que nous accueillons
madame Charbonneau au sein de l’équipe de
direction. Nous lui souhaitons la meilleure des
chances dans ses nouvelles fonctions et lui assurons
notre entière collaboration.

Michèle Ouellet
CSSS-HSM

© Le Réso-Lu, Volume 1, numéro 13, 20 novembre 2006, Tous droits réservés.
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Nomination de madame Chantal
Carignan

Le Centre de santé et de services sociaux de la
Vallée-de-la-Batiscan a procédé à la nomination de
madame Chantal Carignan au poste de Directrice des
services de support à l’organisation des services et
des soins infirmiers. Madame Carignan débutera ses
activités professionnelles au CSSS à compter du
milieu de novembre. Détenant une maîtrise en
administration de la santé, un certificat en gestion
des services de santé ainsi qu’un baccalauréat en
soins infirmiers, elle occupait jusqu’à tout
dernièrement le poste de Chef de programme des
unités de courte durée gériatrique et de réadaptation
fonctionnelle intensive au CSSS de l’Énergie. Elle a
aussi travaillé comme infirmière au centre de jour et
à l’unité de gériatrie du CHSLD Biermans-Triest de
Montréal. Félicitations !

René Tourigny
CSSS Vallée-de-la-Batiscan

© Le Réso-Lu, Volume 1, numéro 13, 20 novembre 2006, Tous droits réservés.
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Quelque 1 180 chirurgies supplémentaires cette année

Dévoilement du plan d'accès aux
services chirurgicaux pour la Mauricie et
le Centre-Du-Québec

TROIS-RIVIÈRES –
Le plan d’accès aux
services chirurgicaux
pour la région socio-
sanitaire de la
Mauricie et du
Centre-du-Québec
prévoit la réalisation,
cette année, de
quelque 1 180
chirurgies supplémentaires. Un budget
supplémentaire de 2,4 millions de dollars est prévu à
cette fin. C’est ce qu’ont confirmé aujourd’hui le
ministre de la Santé et des Services sociaux,
monsieur Philippe Couillard, et la ministre responsable
de la Mauricie, madame Julie Boulet. Ils étaient
accompagnés du député de Trois-Rivières, monsieur
André Gabias et de la députée de Maskinongé,
madame Francine Gaudet.

Des actions structurantes et des progrès
significatifs

« Depuis 2003, notre gouvernement a fait de la lutte
contre l’attente sa grande priorité et a injecté pour ce
faire des sommes importantes, qui sont de l’ordre de
60 millions de dollars par année. Nous annonçons cet
automne de nouveaux investissements de 20 millions
de dollars dans le cadre de la garantie d’accès et de
50 millions pour soutenir les différents plans d’accès
régionaux, dont celui-ci. Si l’on fait le total, cela
correspond à un réinvestissement sans précédent de
130 millions de dollars, sur une base annuelle et
récurrente », a expliqué monsieur Couillard.

Dans la région sociosanitaire de la Mauricie et du
Centre-du-Québec, les tranches de financement déjà
allouées ont favorisé des progrès significatifs pour
trois types de chirurgies, notamment en ce qui
concerne la diminution de l’attente moyenne au cours
des trois dernières années :
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-          chirurgies de la cataracte : diminution de
40 %, soit de 2 mois à 1,2 mois ;
-          chirurgies avec hospitalisation : diminution de
18 %, soit de 4,1 mois à 3,4 mois;
-          arthroplasties du genou : diminution de 19 %,
soit de 5,0 mois à 4,0 mois.

Le plan d’accès

« Les progrès des dernières années ont été acquis
grâce à la mobilisation et aux efforts des intervenants
du réseau, mais il est nécessaire et possible d’aller
encore plus loin. Le nouveau plan d’accès va fournir
aux équipes médicales de la région sociosanitaire de
la Mauricie et du Centre-du-Québec les moyens de
traiter un plus grand nombre de patients, dans des
délais encore plus courts », a poursuivi le ministre.

Une somme de 2 433 500 $ permettra donc de
financer quelque 1 180 interventions chirurgicales,
au-delà de celles pour lesquelles les établissements
s’étaient déjà engagés en 2005-2006. Ce nouveau
volume d’activité se répartit comme suit :

-          200 chirurgies de la cataracte ;
-          80 arthroplasties de la hanche ou du genou ;
-          691 chirurgies d’un jour ;
-          209 chirurgies avec hospitalisation.

Pour ce qui est de la partie mauricienne de la région
sociosanitaire, c’est-à-dire de la rive nord, la ministre
Julie Boulet a confirmé la réalisation d’un nombre
important de nouvelles chirurgies. « Le Centre
hospitalier régional de Trois-Rivières augmentera la
cadence, de manière à réaliser dès cette année
205 interventions chirurgicales supplémentaires. Pour
sa part, l’Hôpital du Centre-de-la-Mauricie, qui relève
du Centre de santé et de services sociaux de
l’Énergie, s’est engagé à opérer 225 patients de plus.
Les effets de ce réinvestissement se feront



particulièrement sentir du côté de la chirurgie d’un
jour où nous désirons réduire encore davantage
l’attente. »

Pour sa part, monsieur Gabias a réitéré la confiance
du gouvernement envers les installations régionales
de santé. « Le Centre hospitalier régional de Trois-
Rivières voit confirmé son rôle de premier plan en
matière de soins spécialisés, conformément à sa
mission de deuxième et de troisième ligne. En outre,
tout volume clinique supplémentaire ne peut
qu’enrichir le volet universitaire de l’activité de ce
grand hôpital. »

Madame Gaudet s’est quant à elle réjouie de voir la
population de sa circonscription bénéficier des
impacts positifs du plan d’accès annoncé. « Pour les
territoires qui ne disposent d’aucun lit général
d’hospitalisation, comme c’est le cas dans
Maskinongé, il est rassurant de pouvoir compter sur
des ressources hospitalières régionales bien équipées,
et profitant pleinement de l’appui du gouvernement. »

Le ministre de la Santé et des Services sociaux a
expliqué que, au-delà des sommes investies, le
succès de cette nouvelle initiative découle du fait que
les centres hospitaliers ont déposé des offres de
production additionnelle pour certaines chirurgies
prioritaires. Monsieur Couillard a également souligné
l’apport important de l’ensemble des intervenants du
réseau qui, de la préparation du patient à son retour
à la maison, assureront les services associés au plan
d’accès. Par ailleurs, les établissements rendront
publiquement compte des progrès réalisés au terme
de ce plan d’accès, soit en 2007.

Pour renseignements :

Isabelle Merizzi
Attachée de presse du ministre
de la Santé et des Services sociaux
418 266-7171

Valérie Rodrigue
Attachée de presse de la ministre déléguée aux
Transports
et ministre responsable de la région de la Mauricie
418 643-6980

Jonathan Gouin
Attaché politique du député de Trois-Rivières
819 371-6901

Pauline Fillion
Attachée politique de la députée de Maskinongé
819 228-9722



© Le Réso-Lu, Volume 1, numéro 13, 20 novembre 2006, Tous droits réservés.

 


