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Portrait du SPVG 
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En chiffres : 
• 17 cadres policiers
• 12 cadres civils 
• 5 professionnels 
• 411 policiers permanents
• 57 policiers temporaires 
• 112 cols blancs 
• 139 brigadiers scolaires adultes
• 11 cols bleus

Retraites :
• 8 policiers permanents ont quitté en 2022
• 16 policiers permanents admissibles en 2023

Diversité : 
• 25 % femmes policières
• 66 % femmes civiles
• 5 % de minorités visibles, ethniques et issus des 

Premières nations (policiers)
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Demandes de services



Centre d’urgence (CU)
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2020 2021 2022
Évolution du nombre de
demandes de service au

cours des 3 dernières
années

438 996 319 101 312 045
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Évolution du nombre de demandes de services 
au CU au cours des trois dernières années

78 127 (61%)

8 967 (7%)

26 087 (20%)

14 612 (12%)

Répartition des transferts par service

Police Incendies Ambulance Autres

*Retour vers un niveau pré-pandémique



Évolution du nombre d’appels « police »
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Nature des appels (2022)

17%

83%

Criminel

Non criminel
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Nature des 
appels 2022 2021 Écart

+ ou -

Non criminel 64 831 66 514 - 1 683

Criminel 12 893 10 507 + 2 386

Exemples d’appels de nature non criminelle : 
fugues et disparitions, assistance au public, plaintes 
variées, personne ou véhicule suspect, manifestations, 
etc.



Appels impliquant des problèmes 
de santé mentale
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appels au total
(95%)

appels en santé 
mentale (5%)

Appels total Appels impliquant de la santé mentale

77 724

3880

821 interventions 
UNIC (21%)

Unité d'intervention de crise (UNIC), 
une collaboration de : 

385 appels impliquant la santé mentale 
étaient de nature criminelle (10%)



Requêtes 311
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Évolution du nombre de requêtes
311 au cours des 5 dernières années

11% de diminution



10 Bilan de la criminalité



Évolution de la criminalité rapportée 
depuis les cinq dernières années
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Crimes contre la personne
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Nature du crime 2022 2021 Écart  + ou -
Homicide 2 3 -1
Tentative de meurtre 9 5 +4
Autres infractions connexes entrainant la mort 0 0 0
Agression sexuelle 357 317 +40
Exploitation sexuelle 5 45 -40
Distribution d'image intime 37 28 +9
Autres crimes sexuels 73 69 +4
Voies de fait graves (niveau 3) 17 13 +4
Agressions armées (niveau 2) 452 399 +53
Voies de fait simples (niv.1)/autres voies de fait 1543 1222 +321
Enlèvement  / séquestration 40 32 +8
Vol qualifié 118 49 +69
Extorsion 99 79 +20
Intimidation 46 48 -2
Harcèlement criminel 219 199 +20
Menaces 692 671 +21
Autres crimes avec violence… 2 2 0

Total des crimes contre la personne 3711 3181 +530

Hausse générale de 17% des 
crimes contre la personne

Les vols qualifiés ont subi une 
hausse de 141%

Les agressions sexuelles et le 
harcèlement criminel ont enregistré 
des croissances respectives de 12% 
et 11%. En contexte conjugal, ces 
mêmes infractions ont augmenté 
de 46% et 51%.



Crimes contre la propriété
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Nature du crime 2022 2021 Écart + ou -
Crime d'incendie 88 74 +14
Introduction par effraction 909 532 +377
Vol de véhicule automobile 294 121 +173
Vol autre véhicule routier 61 28 +33
Vol dans/sur véhicule 487 280 +207
Vol à l'étalage 791 472 +319
Autre vol 1125 934 +191
Recel 77 46 +31
Fraudes 1205 1045 +160
Vol d'identité 23 35 -12
Fraude à l'identité 351 382 -31
Méfaits 988 885 +103
Méfaits par graffitis 36 44 -8
Total des crimes contre la propriété 6435 4878 +1557

Vols d’identité : - 36%

Fraudes à l’identité : -6%

Introductions par effraction : 71%

Vols de véhicule automobile : 147%



Autres crimes au Code criminel
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Nature du crime 2022 2021 Écart + ou -

Pornographie juvénile 59 76 -17

Relatif aux armes à feu et autres 35 47 -12

Bris de conditions, engagements 
ou probation 984 872 +112

Autres infractions 272 277 -5

TOTAL 1350 1272 +78
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Équipes d’enquêtes spécialisées



Saisies d’armes à feu et lutte contre la 
violence armée
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69

107

31
Fusils

Carabines

Armes de poing

Types d’armes à feu saisies

Participation active à la stratégie provinciale CENTAURE

2022 2021 Écart + ou -

Remise volontaire 60 77 -17

Saisie préventive 112 70 +42
Saisie lors d’une infraction 
criminelle 33 50 -17

Autres motifs de saisies 2 17 -15

TOTAL 207 214 -7



Drogues et surdoses : faits saillants
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Cannabis / marijuana 126,06 kg

Haschich (résine de cannabis) 3,4 kg

Wax (cire de cannabis) 0,44 kg
Plants de marijuana 397 plants
Huile de cannabis 4,47 l
Cocaïne (crack) 5,07 kg
Champignons magiques 2,224 kg
Chrystal meth 0,561 kg
Ghb 3,83 l

Métamphétamines 111273 
comprimés

MDMA 10,5 gr
Comprimés de prescription 
et autres médicaments 2825 comprimés

• 303 surdoses, soit 94 surdoses de plus 
qu’en 2021

• 19 surdoses mortelles

• Collaboration avec les partenaires

Codéine 42,7 g de sirop

Fentanyl
3 ml

133,5 comprimés
144,9 gr

Héroïne 602 gr 
229 ml

Hydro morphine
2181,5 comprimés

Xanax 493 comprimés
Oxycodone 1 comprimé
LSD 29 timbres

2022 2021

Dossiers 59 110

Perquisitions 57 87

Arrestations/trafic 49 78

Équipe des crimes initiés Type de drogues saisies Opioïdes

La situation



Lutte aux économies souterraines
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• 32 enquêtes administratives 
pour de nouveaux commerces 
ou changements de 
propriétaires

• 1 révocation de permis
• 95 inspections systématiques 

conformes
• 7 inspections systématiques 

non-conformes avec accusations
• 1 assistances à DICO
• 3 demandes spéciales de la RACJ
• 9 cas problématiques
• 28 visites de courtoisie et 

d’application des mesures 
sanitaires

• 35 dossiers traités

• 34 saisies

Équipe ACCÈS tabac (2022)

Équipe ACCÈS alcool (2022)

• 55 dossiers enquêtés
• 20 personnes accusées
• 45 mandats obtenus
• 19 dossiers de constats 

d’infraction par des 
patrouilleurs (gérés par 
ACCÈS Cannabis)

• 1 intervention auprès 
d’une école secondaire

Équipe ACCÈS cannabis (2022)
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La sécurité routière, toujours une priorité!



Bilan des collisions et infractions criminelles
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Bilan des collisions routières
Nature de l'accident 2022 2021 Écart

Collision mortelle 3 4 -1
Collision avec blessé(s) 435 362 +73
Collision avec dommages matériels plus de 2 000 $ 1490 1300 +190
Collision avec dommages matériels moins de 2 000 $ 1085 891 +194
Total partiel 3013 2557 +456

Bilan des infractions criminelles concernant la conduite d’un véhicule
Infractions 2022 2021 Écart

Conduite avec facultés affaiblies (alcool) 174 174 0
Conduite avec facultés affaiblies (drogue) 74 47 +27
Délit de fuite 1049 905 +144
Conduite dangereuse et interdiction 51 46 +5
Total : infractions conduite véhicules 1348 1172 +176

Hausse du nombre de 
collisions routières à 
la suite de la reprise 
des activités 
régulières de la 
population



Sécurité routière : infractions et opérations
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Opérations policières 

• 4 581 opérations de sécurité routière 
menées sur le territoire

• 7 opérations régionales, provinciales et 
nationales concertées

Type d’infractions 2022 2021

Vitesse 12 934 16 203

Arrêt 1 045 1 410

Feu jaune, feu rouge 1 197 1 483

Voie réservée 884 140

Autres infractions à la circulation 24 300 18 740

Stationnement 6 563 5 549

Règlements municipaux 1 733 1 897

Total des constats 48 656 45 422



Piétons, cyclistes et patrouille communautaire
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Infractions commises par les cyclistes 2022 2021

Utilisation d’un cellulaire ou appareil portatif à vélo 3 13

Utilisation d’écouteurs à vélo 3 15

Non respect de la signalisation 94 102

Vélo assisté non conforme ou omission du port de
casque en vélo assisté 41 54

Équipements non conformes 35 46

Total des constats 176 230

Infractions commises par les piétons 2022 2021

Constats remis aux piétons fautifs 145 119

Constats remis aux automobilistes en lien avec la 
priorité  des piétons 303 323

Patrouille à vélo
• Équipe de 13 policiers
• 200 sorties
• 349 parcs visités
• 796 avis de prévention donnés



Les patrouilles spécialisées
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Patrouille nautique
• 57 sorties
• 1 511 interceptions
• 93 constats émis

Quad
• 21 sorties
• 16 vérifications
• 1 constat



24 Les équipes du soutien organisationnel



Soutien organisationnel
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2022 2021 Écart + ou-

Nombre de requêtes 311 
répondues par le contrôle 
animalier

4 462 4 873 -411

Nombre d’infractions 67 33 +34

Nombre de pièces à conviction saisies et entreposées 29 014
Traitement des pièces à conviction - saisies et 
entreposées

11 032

Biens disposés 9 002
Biens détruits 7 467
Vélos remis à des OSBL 41

Section du contrôle animalier

Section de la gestion des pièces à conviction

2022 2021 Écart + ou -

Nombre d’infractions 31 063 28 394 +2 669

Section du stationnement

14 236
10 261 11535 13302

2019 2020 2021 2022

Nombre de demandes de vérification 
d’antécédents judiciaires



Règlementation sur les chiens dangereux
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Analyse des dossiers (attaque, agressivité, morsure)

Chiens sous surveillance 68

Nombre d’évaluations comportementales 
et ordonnances

34

Plaintes sans motifs raisonnables –
Non retenues après analyse

101

Dossiers incomplets –
Non retenus après analyse

17

Total des dossiers analysés 220

Encadrement des chiens dangereux

Liste des ordonnances prononcées à la suite de 
l’évaluation comportementale

Ordonnance – Euthanasie 0

Ordonnance – Chien potentiellement dangereux 8

Ordonnance – Garde du chien et conditions 
particulières

26

Total 34

Chiens dangereux : ordonnances



Gestion des ressources humaines et 
formations données en 2022
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Mise à niveau des connaissances
• Interpellations policières à la lumière des identités racisées des

personnes interpellées (rapport Hassaoui Armony Mullone)
• Site de prévention des surdoses mobiles
• Pairs-Aidants
• Civilité et climat de travail
• Les réalités autochtones en milieu urbain et l’accès aux services
• Agents d’encadrement
• Formation sur la collecte de données concernant les

interpellations
• Formation et immersion de l’équipe d’intervention spécialisée

en violence conjugale

Induction et intégration
• De 57 policiers temporaires
• De 15 nouveaux employés du Centre d’urgence

Qualifications
• Qualification annuelle de tir au pistolet
• Requalification à l’arme de support (longue)
• Requalification à l’arme à impulsion électrique

Optimisation
• Agir en leader de la santé mentale au sein des corps

policiers
• Cours de base en Identité judiciaire d’une durée de 38 jours
• Cours Examinateur en informatique judiciaire
• Cours Analyse sur la preuve par Internet



Notre présence en milieu scolaire
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Pour la sécurité des élèves
• 139 brigadiers scolaires adultes permanents et 

60 brigadiers scolaires surnuméraires
• 529 brigadiers scolaires juvéniles

Pour la prévention
• 148 présentations contre la violence et 

l’intimidation avec les programmes Partenaires 
V.I.P. et A.V.I.S.E

• 34 présentations #gardecapourtoi dans les 
écoles secondaires

En matière de sécurité routière 2022 2021

Vitesse dans les zones scolaires 1 385 2 133

Grand excès de vitesse dans les zones scolaires 9 8

Plus de 700 opérations dans les zones scolaires



Soutien aux victimes
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• Les patrouilleurs de la gendarmerie ont effectué 477 suivis
personnalisés aux victimes afin d’offrir un soutien et un suivi
continus à nos victimes qui ont été fragilisées à la suite de la
commission d’une infraction.

• L’équipe d’intervention spécialisée en violence conjugale a
effectué un suivi personnalisé auprès de 365 victimes.

• Les deux agentes d’intervention du CAVAC, intégrées au SPVG,
bonifient les services d’aide et de soutien offerts aux victimes.
Elles ont contacté 1 816 victimes, dont 665 victimes de violence
conjugale et 330 victimes d’agression sexuelle.



Le SPVG mise sur des partenariats stratégiques 
et participe à plus de 130 comités
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Au niveau local

• Participation aux travaux 
du projet Geste du 
Comité des partenaires.

• Comité partenaires 
adultes et jeunesse sur 
la diversité.

• Cascades.

Au niveau régional

• Comité Table de 
concertation régionale 
en violence conjugale.

• Table régionale 
exploitation sexuelle de 
l’Outaouais.

• Comité régional 
d’implantation du 
processus d’intervention 
concerté en 
maltraitance envers les 
ainés.

Au niveau provincial

• Comité provincial sur les 
interventions policières 
auprès des personnes 
présentant un problème 
de santé mentale.

• Comité sectoriel 
provincial sur le 
profilage racial et social.

• Coalition contre la haine.
• Stratégie Centaure.

Au niveau national

• Comité des drogues de 
l’Association canadienne 
des chefs de police 
(ACCP).

• International Association 
of Law Enforcement
Intelligence Analysts.

• Comité des informations 
et statistiques policières 
de Statistiques Canada 
et de l’ACCP.



L’approche de police communautaire
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• Les patrouilleurs ont assuré 327 heures de présences
dans les lieux publics de la Ville de Gatineau

• 15 présentations aux nouveaux arrivants effectuées

• Plus de 3 000 personnes ont participé à la 6e journée
Portes ouvertes

• Prix reconnaissance de l’Association des directeurs de 
polices du Québec pour nos comités partenaires diversité 
adulte et jeunesse

• Développement de 3 programmes de prévention



Des initiatives pour redonner à la 
communauté!
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• Soutien aux familles dans le besoin : 

– Distribution de vêtements aux enfants de familles défavorisées 
grâce à l’initiative de la SCES.

– Distribution de vêtements, d’articles de première nécessité et de 
cartes-cadeaux pour les femmes et enfants victimes de violence 
conjugale de 2 Maisons d’aide et d’hébergement grâce à l’initiative 
de la RDSO.

• Un cœur pour Noël 2022 : 1 248 cadeaux remis aux enfants.

• Relais de la Flamme et le Parcours des héros ont permis 
d’amasser 1330$ pour les athlètes des Olympiques spéciaux. 

• Gendarme de fer
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Les communications au service de la population et de l’organisation!



Section des communications : faits saillants

• Plus de 400 requêtes médiatiques sur des sujets différents ayant nécessité des recherches et analyses
– Plus de 60 % de ces requêtes étaient pour un seul média
– Près de 90 % de ces requêtes ont amené à consulter d’autres sections, divisions ou équipes spécialisées
– Les divisions de la gendarmerie et des enquêtes criminelles ont été de loin les équipes les plus sollicitées

• À ce nombre s’ajoute 116 requêtes de l’année précédente qui ont dû être rouvertes afin d’effectuer de 
nouvelles démarches

• Près de 400 entrevues ont été accordées à des médias, nombre auquel s’ajoute les requêtes et entrevues 
effectuées par les lieutenants de la gendarmerie à l’extérieur des heures de bureau

• 112 communiqués de presse publiés, une augmentation de 40 % par rapport à 2021
• 3 capsules vidéos produites pour les réseaux sociaux
• La participation à des documentaires et la coordination de reportages de fonds exigeant beaucoup de 

préparation en amont

34



Les réseaux sociaux du SPVG

Année Nombre de
publications

Nouveaux 
abonnés Faits saillants pour 2022

Twitter
2022 385 808 • Près de 698 000 impressions et 25 000 interactions (détails 

consultés, retweet, commentaires, réactions, etc.)
• 249 363 personnes ont consulté notre compte2021 284 551

Facebook
2022 200 3147 • 4 778 627 personnes atteintes et 408 764 interactions

• Plus de 381 000 « clics », réactions et commentaires, et 
plus de 33 000 partages de publications2021 209 2109

Instagram
2022 87 225 • 135 stories et 13 « reels »

• Plus de 5700 réactions générées, 150 commentaires reçus
• 158 324 impressions2021 111 420

+

Création du compte TikTok du SPVG en mai 2022



• Huit vidéos de formation et de sensibilisation pour les employés
• La conception d’outils de communication interne
• Des milliers d’interactions avec les citoyens sur les réseaux 

sociaux, tant en public qu’en privé
• Beaucoup de travail d’arrière-scène, comme la conception du 

futur site Internet et une participation active à de nombreux 
comités internes, régionaux, provinciaux et canadiens

• La coordination et la planification des communications pour une 
multitude d’initiatives et de projets

• La participation à diverses initiatives de communication de 
partenaires (ex. : ADPQ, Fondation des étoiles, SAAQ, etc.)

36

Les communications du SPVG, c’est aussi…



37 Projets et grandes réalisations



Autres projets mis en œuvre

38

• Déploiement du nouveau plan de patrouille
• Présentation et adoption du plan d’effectifs 
• Programme Attestation d’études collégiales – candidats provenant de la 

diversité
• Mise en place de la nouvelle équipe en violence conjugale
• Fiche d’interpellation
• Tableau, la technologie qui nous permet une meilleure lecture de 

l’environnement en temps réel
• Les pairs-aidants : par ou pour les corps policiers
• Groupe d’échange provincial sur les meilleures pratiques des corps policiers
• Équipe violence sexuelle
• Comité de recrutement



Les interpellations policières : 
la réponse innovante et engagée au SPVG

• Formation de 10 moniteurs en interpellation provenant de différentes sections et 
de différents grades.

• Formation offerte à l’ensemble des policiers et policières par les moniteurs en 
interpellation.

• Mise en place d’indicateurs afin d’assurer une vigie sur les interpellations 
effectuées par notre personnel.

• Élaboration d’un système de contrôle de la qualité au sujet de la collecte de 
données.

• Support offert par les moniteurs en interpellation en tout temps.
• Vigie sur la criminalité en lien avec les interpellations.
39



Le partenariat au-delà des frontières pour la sécurité 
de la population

Manifestation des camionneurs
• 27 jours de planification et d’opérations et 11 sections différentes du SPVG impliquées
• Collaboration avec le SPO, la SQ, la GRC, l’OPP, la MRC-des-Collines et le Service de protection parlementaire
• Coordination avec la Sécurité civile, le Service de sécurité incendie de Gatineau, le Service des travaux publics, 

la STO, le CISSSO, la COOP des paramédicaux

15e conférence des parties (COPS 15)
• 9 policiers du SPVG impliqués, en collaboration avec le SPVM, la SQ et le Département de la sûreté et de la 

sécurité des Nations unies
• Plus de 5 000 représentants des gouvernements, d’organisations internationales et d’instituts de recherche 

présents

Plan de gestion des incidents critiques – région de la capitale nationale

40



41 Vision et engagement



Priorités 2023

42

• Mise en œuvre du plan d’effectifs.
• Réalisation de l’exercice de planification stratégique 2024-

2028.
• Mise en œuvre du Plan d’action : Servir la population dans

toute sa diversité!
• Mise en œuvre du plan d’action en matière de violence

conjugale.
• Les infrastructures :

– Coordonner le projet du poste de police du point de service d’Aylmer.
– Planifier la période de transition pour la fermeture du poste de police de Hull.
– Projet du Quartier général.

• Nouvelles initiatives de prévention.



43 Merci!
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