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Éditorial
par Florian Dubois

Joyeuses Fêtes

Florian Dubois, président

Devrait-on décréter l'automne '95 
commelapériode laplus médiatisée 
de l'histoire des bibliothèques du 
Québec? Il n'y en a que pour nous ou 
presque dans les grands quotidiens 
de ce temps-ci. Événements heu­
reux dans plusieurs cas, malheu­
reux dans d'autres.

Horaire des Fêtes

Le secrétariat de la 
C.B.P.Q. sera fermé du 

vendredi, 22 décembre '95 
au vendredi, 5 janvier '96 

inclusivement.

Commençant par les premiers:

l'autoroute de l'information 
avec des investissements de 
7 000 000 $ pour l'ensemble des bi­
bliothèques publiques du Québec;

- le colloque tenu les 15 et 16 
novembre dont le thème était «La 
Bibliothèque : au coeur de la société 
de l’information»; 32 ateliers, près 
de 350 participants, une conférence 
d'ouverture très pertinente de Lise 
Bissonnette, directrice du quotidien 
Le Devoir;

- l'ouverture de bibliothèques à 
Rivière-des-Prairies, Dorion- 
Vaudreuil ainsi que la restauration 
de la bibliothèque de Westmount; et 
dans la région de Québec : l'ouver­
ture de bibliothèques à Beauport, 
Saint-Georges de Beauce et les tra­
vaux de construction qui s’achèvent 
à Cap-Rouge et Lévis-Lauzon.

Il y a aussi d'autres événements moins 
heureux comme les coupures budgé­
taires dans plusieurs bibliothèques, 
la fermeture de quelques autres, 
l’abolition de la subvention aux 
opérations dans les bibliothèques

publiques et la fermeture de trois 
bibliothèques à la Ville de Mon­
tréal. La Corporation a fait des in­
terventions dans chacun des cas et 
entend poursuivre dans la même 
veine.

Il est bon de souligner, dans tous ces 
événements, le rôle de nos collè­
gues, leur implication, leur 
combativité et leur persévérance.

Enfin, en cette période des Fêtes, il 
faut nous rappeler nos nombreux 
points communs et mettre de côté 
nos petites divergences et nos parti­
cularismes.

Joyeuses Fêtes à tous
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Nouvelles des comités
par Régine Horinstein

En direct du Conseil 
d’administration
Le Conseil d’administration a tenu 
en octobre sa dernière réunion de 
l’année 1995. Cette réunion a per­
mis de revoir le plan d’actions, les 
activités ponctuelles et extraordi­
naires. Parmi les projets en cours 
dans le dossier de l’autoroute de 
l’information, une évaluation des 
besoins des membres par «focus 
groupe».
Constitution d’un comité de planifi­
cation ad hoc ayant pour mandat 
d’étudier la mission et les orienta­
tions de la Corporation à la lumière 
du contexte actuel. Ce comité ren­
dra compte des études et consulta­
tions au Conseil d’administration 
en mars prochain. Après adoption 
du rapport par le CA, le projet sera 
présenté en assemblée générale en 
mai 1996.

Le site Web de la Corporation: tou­
tes les données ont été entrées et la 
conception finalisée. D est cepen­
dant impossible dans l’immédiat 
d’annoncer l’adresse officielle du 
site, celui-ci étant sur le Libertel 
Montréal qui n’a pas encore été 
inauguré. Rappelons que le mon­
tage a été réalisé par Martin Sé vigny 
et Caroline Archambault. Toutefois 
pour ceux qui ont accès à Internet ils 
peuvent consulter le site de la Cor­
poration à l’adresse: http:// 
www.libertel.montreal.qc.ca sous la 
rubrique associations professionnel­
les. Par la suite, l’accès sera direct à 
l’adresse de la Corporation.

s»

Parmi les dossiers d’actualité

Les coupures de budget 
des bibliothèques 
municipales
Cet automne, la presse a manifesté 
un intérêt particulier pour le dossier 
des bibliothèques publiques. Plu­
sieurs articles ont été publiés tant 
dans La Presse que Le Devoir sur la 
problématique des bibliothèques, les 
orientations données ainsi que sur 
les aspects financiers. La Corpora­
tion a été mise à contribution à la 
fois en regard de la situation 
québécoise dans son ensemble et 
aussi dans le cas de fermeture de 
trois bibliothèques à la Ville de Mon­
tréal. A ce propos, un communiqué 
a été envoyé immédiatement à la 
salle des nouvelles du Devoir en 
guise de protestation. Ainsi des en­
trevues ont été accordées à Voir, Le 
Devoir et La Presse. Toute foi s, c ’ est 
à ses dépens, que la Corporation a 
appris la nécessaire prudence lors 
d’entrevues téléphoniques avec la 
gente journalistiques suite à la lec­
ture des citations peu exactes dans 
les journaux. Des correctifs ont été 
apportés dans le cas de l’hebdoma­
daire Voir. Le Comité exécutif va, 
par ailleurs, définir une stratégie 
d’intervention dans les dossiers de 
coupures et fermetures des biblio­
thèques selon chaque réalité.

Les représentations
Le 12 octobre, le président Florian 
Dubois et la Directrice générale ont 
assisté au lancement de Biblio- 
WEB, le site sur Internet du Centre 
régional des services aux bibliothè­
ques publiques de la Montérégie. 
Par sa page d’accueil Biblio-Web, 
le CRSBP de la Montérégie recher­
che un triple but: rejoindre les usa­
gers aussi bien à partir des bibliothè­
ques affiliées que de leur domicile 
ou lieu de travail, aller chercher de 
nouvelles clientèles, favoriser le dé­
veloppement d’un réseau élargi de 
bibliothèques publiques à 1 ’ intérieur 
de la Montérégie. Le site a été conçu 
par SIGM, consultants en systèmes 
de gestion de l’information, de con­
cert avec le CRSBP. L’adresse du 
site : htttp://www.iti.qc.ca/iti/users/ 
crsbp-mont/
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Le 19 octobre, Cursus, un nouveau 
périodique électronique prenait son 
envol. Né d’une initiative étudiante, 
ce périodique de l’EBSI est publié 2 
fois par année (octobre et mars). Les 
objectifs du périodique sont de ser­
vir de complément aux activités pé­
dagogiques, de permettre la diffu­
sion des travaux et réflexions des 
étudiants de l’EBSI et de fournir un 
contenu original en français sur 
1 ’ Internet. La Corporation a pris part 
à la cérémonie d’ouverture en 
commanditant le cocktail. Le Prési­
dent et Régine Horinstein étaient 
présents.
Adresse du site: http:// 
mistral.ere.umontreal.c a/ 
~beaudryg/cursus> ou site FTP ftp:/ 
/ftp.umontreal.ca/CURSUS>. Pour 
tout renseignement: Guylaine 
Beaudry, téléphone: (514) 637- 
3271.

Le 22 octobre, la Directrice générale 
a participé au séminaire internatio­
nal de la Fédération des associations 
de bibliothécaires, archivistes et do­
cumentalistes des états membres du 
sommet francophone (FABADEF) 
à Québec. Dans le cadre de ce sémi­
naire, elle a fait une présentation sur 
les relations publiques et la repré­
sentation au sein de la C.B.P.Q.

Du 25 au 28 octobre, se tenait à 
Québec le congrès annuel de 1 ’ Asted 
sur le thème «Documentation sans 
frontières?». Comme par le passé, le 
Président de la Corporation était 
l’invité de l’Asted. Lors d’une plé­
nière, le point de vue des associa­
tions sur l’abolition possible de cer­
taines frontières dans la localisation 
des documents a été sollicité et de
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même, sur le rôle des associations 
dans un contexte de mutation. 
Régine Horinstein représentait la 
C.B.P.Q. à cette plénière.

Les 15 et 16 novembre, c’était à 
l’Association des cadres scolaires 
du Québec de tenir un colloque sur 
«La bibliothèque : au coeur de la 
société de l’information». Le prési­
dent, Florian Dubois a activement 
participé à la préparation de ce col­
loque pour la Corporation. Parmi 
les autres associations qui ont pris 
part à l’organisation de 1 ’ événement, 
il y avait: l’Asted, l’APSDS, les 
BPQ, l’UMQ et les fédérations des 
professionnels de l’éducation et des 
directeurs d’établissements d’ensei­
gnement. Madame Lise Bissonnette, 
directrice du quotidien Le Devoir a 
prononcé une conférence d’ouver­
ture fort appréciée des participants 
dans laquelle elle mettait en valeur 
la contribution de la lecture et de la 
bibliothèque à son épanouissement 
personnel et professionnel.

Congrès 1996
Du 23 au 25 mai 1996, à l’Hôtel du 
Parc de Montréal se déroulera le 27e 
congrès annuel de la C.B.P.Q. Le 
thème étant la société de l’informa­
tion, la C.B.P.Q. a retenu comme 
slogan:
«Bibliothécaire @ société.! nformation».

Le comité, sous la présidence 
d’Isabelle Pilon, travaille à l’élabo­
ration du programme. Des sujets 
retenus: la veille informationnelle, 
la bibliothèque virtuelle, le 
leadership et jeux de pouvoir, tech­
nique de vente de son expertise, le 
télétravail, la coalition pour l’infor­
mation publique: bien d’autres ate­
liers en perspective. Grande nou­
veauté cette année: la Corporation 
va s’associer à un autre congrès tenu 
en même temps, ce qui permettra 
d’élargir l’horizon de nos profes­
sionnels en recherche de nouveaux 
marchés. Il s’agit du milieu du 
multimédia et de l’événement 
«Production 96».

Comité d’Argus
Le comité est à la recherche de membres intéressés à constituer une 
nouvelle équipe ainsi qu’une personne pour assurer la coordination 
du comité. Patrick Delobel qui a assumé le rôle de président et de 
multiples fonctions parallèles durant plusieurs années à la tête 
d’Argus, se voit obligé de quitter le comité afin d'assumer ses 
activités professionnelles en pleine expansion.

Il assurera cependant une transition avec la nouvelle équipe. Les
personnes recherchées pour le comité de rédaction ont un intérêt 
pour la sollicitation d’articles, l’évaluation de contenus et la 
correction. Elles sont familières avec le processus de composition 
et d’édition. Pour informations, téléphone: (514) 845-3327 ou 
Internet: cbpq@interlink.net
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Comité ad hoc de 
planification
Ce comité a été constitué pour éla­
borer un plan d’orientation pour la 
Corporation des bibliothécaires, qui 
doit être déposé à l’assemblée géné­
rale de mai 1996. Il est composé de 
Maureen Clapperton, conseillère au 
Conseil d’administration de la 
C.B.P.Q. et bibliothécaire à la SQ, 
Diane Allard (bibliothèque de 
Mascouche), Thérèse Bourgault, 
consultante et chargée de cours à 
l’EBSI, Monique Dumont (Infoges) 
et Régine Horinstein. Lors de la 
réunion en novembre, la 
problématique présentée était la ré­
vision de la mission de la Corpora­
tion à la lumière des facteurs sui­
vants:
- le marché du travail et les 
débouchées;

- la compétition;
- les technologies;
- les programmes de formation des 
écoles canadiennes et américaines; 

-1 ’ accent de plus en plus mis sur les
compétences;

- les schémas de planification des 
associations ALA et CLA;

- le membership de la Corporation - 
critères d’admission

- le titre réservé;
- la formation continue;
- les services offerts;
- la certification en Europe.

Les participants se sont répartis les 
sujets abordés en vue d’explorer les 
solutions possibles. La prochaine 
réunion du 15 janvier 1996 fera un 
1er bilan des études de chacun. Les 
personnes intéressées à émettre des 
opinions sur la révision de la mis­
sion de laC.B.P.Q. sont invitées à le 
faire le plus rapidement possible au 
numéro de téléphone (514) 845- 
3327 ou par Internet: 
cbpq@interlink.net

Formation continue
Près de 10 % des membres ont ré­
pondu au sondage sur la formation 
continue réalisé en septembre 1995. 
Dans le prochain numéro de Corpo 
Clip, nous publierons les résultats 
de ce sondage qui servira aussi à 
alimenter le comité ad hoc de plani­
fication.

Des quatre activités réalisées cet 
automne, trois concernaient Internet, 
l’autre abordait l’exercice du droit 
d’auteur. Une activité sur la dimen­
sion du bénévolat dans les biblio­
thèques a été annulée faute de parti­
cipants. C’est évident, Internet ac­
capare l’intérêt des bibliothécaires. 
En rappel, n’ oubliez pas malgré tout 
le 26 janvier 1996: comment amé­
liorer la qualité des services de la 
bibliothèque. Cet atelier s'adresse 
aux bibliothécaires qui désirent im­
planter une service de qualité, afin 
de satisfaire leur clientèle.

Séminaire à venir les 16 et 17 fé­
vrier, destiné aux gestionnaires et 
directeurs, le processus de 
«réingénierie» des services docu­
mentaires ou «Comment réinventer 
la bibliothèque à l’ère des technolo­
gies de l’information?». Ce sémi­
naire permettra aux participants de 
mieux identifier les facteurs suscep­
tibles d’influencer le futur de la 
bibliothèque comme la place dans 
1 ’ organigramme de 1 ’ institution (en­
treprise, municipalité et université). 
Comment intégrer les nouvelles 
technologies pour améliorer les ser­
vices; les conditions préalables à 
cette intégration. La conférencière 
est Mme Suzanne Rivard, directrice 
du groupe de recherche en systèmes 
d’information à l’École des HEC. 
Pour inscription, téléphonez au 
(514) 845-3327.
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Dossiers et nouvelles
par Renée Dumas, Régine Horinstein et Bernard Lemieux

Nominations, 
anniversaires et autres
Les 25 ans d’Yves Ouimet, chef des 
bibliothèques de Longueuil ont été 
soulignés lors d’une fête en novem­
bre dernier.

Le ministère du Patrimoine cana­
dien et les Archives nationales du 
Canada ont appuyé la recommanda­
tion de créer un consortium 
d’intervenants du milieu audio-vi­
suel. Cette recommandation émane 
des besoins exprimés par les repré­
sentants du milieu, lors d’audiences 
publiques tenues en 1994-1995. Le 
consortium sera un organisme à but 
non lucratif qui se chargera de coor­
donner la mise en oeuvre de la stra­
tégie nationale, d’entreprendre 
d’autres projets et d’établir des pro­
grammes visantlaprotectionetl’ac- 
cès à la mémoire (patrimoine) audio­
visuelle.

Marielle Dionne-Cartier aété nom­
mée chef du développement de la 
stratégie audio-visuelle. Elle tra­
vaillera étroitement avec le minis­
tère du Patrimoine canadien et les 
Archives nationales du Canada.

Chadwyck-Healey Inc. est heureux 
d’annoncer la nomination de 
Daniel Boivin, de chez Textel db, à 
titre de distributeur autorisé de ses 
produits au Canada. Chadwyck- 
Healey, qui regroupe plusieurs com­
pagnies internationales dans le do­
maine de l’édition, publie des im­
primés, des microformes, des CD- 
ROMs, des collections sur ruban 
magnétique et bases de données et 
offrira bientôt des services en direct. 
Les champs d ’ i ntérêt de Chadwyck-

Healey sont principalement: les 
sciences humaines et sociales (arts, 
histoire, philosophie, littérature, 
etc.), le droit, les publications gou­
vernementales et le domaine des 
affaires.

Patrick Delobel est depuis cet 
automne, directeur de l’information 
à la radio CHAI 101,0 MF de 
Châteauguay.

Une chaire en sciences 
de l’information
Canadien national s’est engagé à 
verser 500 000 $ en vue de la créa­
tion d’une chaire en sciences de 
l’information à l’École supérieure 
de bibliothéconomie et sciences de 
l’information de l’Université 
McGill. Un autre montant sera éga­
lement attribué à la chaire provenant 
du legs de la succession de Mme 
Phoebe Pratt, diplômée en 
bibliothéconomie à McGill, en 1939.

Émission de radio sur la 
profession de 
bibliothécaire
Marielle Dionne-Cartier et Michelle 
Bachand ont participé à l’émission 
«Femmes et société: quand les fem­
mes prennent la parole... en sciences 
de l’information et 
bibliothéconomie», à Radio Ville- 
Marie 91.3 MF.
Elles ont été interviewées par Renée 
Legris sur l’état de notre profession, 
son avenir face aux nouvelles tech­
nologies. Diffusée le 17 décembre 
1995, l’entrevue sera rediffusée le 
dimanche 4 février 1996, de 12 h à 
13 h. À vos postes!

Renard
Vous serez certainement intéressé 
d’apprendre que le catalogue de 
RENARD est maintenant accessi­
ble par Internet. Ce catalogue repré­
sente le fonds documentaire d’une 
trentaine de bibliothèques et centres 
de documentation du réseau collé­
gial du Québec. Il est géré à la Fédé­
ration des cégeps à l'aide du logiciel 
multiLIS. Pour y accéder, vous uti­
lisez l’adresse suivante: telnet:// 
banco.fedecegeps. qc.ca

Le nom d’usager (login) est «re­
nard». Joanne Laforest de la 
Fédération des cégeps.

Jumelage de
bibliothèques
universitaires
Le 19 octobre 1995, était proclamé 
le jumelage des bibliothèques de 
l’Université catholique de Louvain- 
la-Neuve en Belgique et de l’Uni­
versité du Québec à Montréal. Ce 
projet, initié en 1994 par des em­
ployés de l’UQAM, était soutenu 
par une volonté de promouvoir la 
coopération, l’entraide mutuelle et 
le partage à l’intérieur de projets 
d’ordre professionnel. Trois mem­
bres du personnel des bibliothèques 
belges ont fait un stage à F UQAM 
du 16 au 24 octobre 1995.
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Les Archives nationales 
transfèrent leurs 
collections
C’est en avril dernier que les Archi­
ves nationales transféraient leurs col­
lections de documents à caractère 
historique à la Bibliothèque natio­
nale du Canada. La collection 
compte plus de 100,000 documents 
dont des brochures, des documents 
gouvernementaux d’avant la Con­
fédération, des livres rares. Le trans­
fert est la conséquence des compres­
sions budgétaires et de l’examen 
des programmes exigés de tous les 
ministères et organismes fédéraux. 
La bibliothèque des Archives natio­
nales continuera cependant à jouer 
son rôle comme bibliothèque mi­
nistérielle et conservera les docu­
ments liés à l’archivistique, à la 
préservation et à la gestion de l’in­
formation.

Journée mondiale du livre 
et du droit d’auteur
La conférence générale de 
l’UNESCO a proclamé la journée 
du 23 avril «Journée mondiale du 
livre et du droit d’auteur». La date 
du 23 avril évoque notamment la 
mort de Miguel Cervantes, William 
Shakespeare et l’Inca Garcilaso de 
la Vega, tous trois décédés ce même 
jour de l’an 1616.

Activité Midi-Carrières
Le 17 octobre, avait lieu l’activité 
Midi-Carrière au Collège de 
Maisonneuve. Dans le cadre de cette 
activité, les étudiants venaient se 
familiariser avec les différents pro­
fils de profession. Une vingtaine 
d’entre eux ont recueilli de l’infor­
mation sur la profession de biblio­
thécaire grâce à la participation de 
notre collègue, Nathalie Ouellet, du 
Collège de Maisonneuve. Celle-ci a 
distribué plusieurs documents pu­
bliés par la Corporation en plus 
d’échanger avec les visiteurs sur les 
fonctions et rôles que rempliront les 
professionnels de demain. Nous re­
mercions Nathalie pour la belle pro­
motion de notre profession.

L’Estrie et l’inforoute: 
pour un virage sans 
dérapage
Cette activité tenue le 25 octobre 
avait pour objectif de sensibiliser 
les participants aux enjeux écono­
miques, sociaux et culturels de 
l’inforoute dans la région. Elle était 
organisée conjointement par le Cen­
tre populaire de documentation de 
l’Estrie, l’Association coopérative 
d’économie familiale et la Ligue 
des droits et libertés. Il est cepen­
dant dommage de constater, après 
vérification faite, qu’aucune biblio­
thèque ou bibliothécaire de la ré­
gion n’était impliqué dans ce projet. 
Le dossier de l’inforoute interpelle 
tous et chacun et c’est certainement 
aux bibliothécaires qu’il revient de 
sensibiliser la population aux multi­
ples enjeux.

Internet et l’Ile de 
Montréal
Les bibliothèques publiques de l’Ile 
de Montréal ont souligné la semaine 
des bibliothèques en organisant une 
journée (21 octobre) portes ouvertes 
sous le thème «Branchez-vous sur 
le monde». En effet, les visiteurs 
étaient invités à se sensibiliser aux 
ressources disponibles sur Internet 
et CD-ROM. Par ailleurs la biblio­
thèque Atwater, la première biblio­
thèque publique à Montréal, à four­
nir un accès au réseau Internet.
Le Devoir 23 novembre J 995

Libertel Montréal
Même si Libertel Montréal n'a pu 
inaugurer son réseau, ses locaux 
sont par contre en voie d’aménage­
ment au 18e étage de la tour du 
Complexe Desjardins et au moment 
de la rédaction, les membres du 
Conseil croyaient prendre posses­
sion en décembre. Il est prévu 
d’avoir, en plus des postes de travail 
pour les employés, des salles de 
réunion, de formation et de confé­
rences. À ne pas oublier que le site 
de la Corporation se trouve sur 
Libertel et à défaut de pouvoir com­
muniquer notre adresse précise voici 
celle du Libertel - http:// 
libertel.montreal.qc.ca
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On ne jure plus que par 
le Net
Tel était le titre d’une manchette 
dans Le Devoir du 30 novembre 95 
dans laquelle on décrivait le service 
d’accès à Internet offert par Bell - 
Sympatico. D’autre part, Cogeco 
devenait le premier câblodistributeur 
québécois à offrir un service sem­
blable, mais de dix à vingt fois plus 
rapide que le lien standard télépho­
nique. Pour ce faire, Cogeco met à 
profit son nouveau réseau 
bidirectionnel. Le tarif mensuel se 
situe entre 40 $ - 45 $, selon la 
région avec une limite d'environ 
100 heures/semaine.

Autre titre: fièvre spéculative à Wall 
Street, c’est la popularité croissante 
de l’Internet qui a déclenché cette 
fièvre. Les actions des sociétés liées 
de près ou de loin à la «toile» infor­
matique mondiale s’arrachaient à 
des prix défiant toutes les normes 
admises. Nous sommes entrés dans 
la période des apprentis-Netscape 
suite à la frénésie engendrée par la 
société Netscape (évaluée à 7,9 mil­
liards US $).

Internouille avez-vous 
dit?

Le vocabulaire évoluant à un rythme 
frénétique, voilà que nous avons 
maintenant Yinternouille, équiva­
lent français de l’anglais «luser» et 
qui réfère à l’individu qui considère 
l’ordinateur comme un outil et non 
comme une façon de vivre ! Ce terme 
estextraitdu «Vocabulaire Internet» 
produit par l’Office de la langue

Corpo Clip No 123 déc. 1995 janv. 1996

française et qui comprend 447 ter­
mes. Depuis novembre, ce vocabu­
laire était accessible sur le réseau 
Internet, mais la version papier est 
maintenant disponible. Alors pour 
être à la page, commandez ou con­
sultez dès aujourd’hui.

L’information pour 
l’innovation et la 
compétitivité
L’EBSI de concert avec le Centre 
québécois de recherche et de déve­
loppement de l’aluminium 
(CQRDA) et le Centre technologi­
que en aérospatiale (CTA) tiendra 
un colloque sur la veille technologi­
que le mercredi 28 février 1996 au 
pavillon principal de l’Université 
de Montréal. Ce colloque permettra 
de se familiariser avec le concept de 
veille structurée, de mieux déceler 
les sources d’information potentiel­
les et d’optimiser l’utilisation de 
données dans un objectif d’innova­
tion et de compétitivité. Parmi les 
conférenciers invités, Michel Cartier 
(UQAM), Ethel Auster (Univ. de 
Toronto), Guthrie J.Stewart 
(Téléglobe Inc). Pour plus de dé­
tails, Louise Fournier, téléphone: 
(514) 678-2001.

Le WEB de l’INTD
L’Institut national des techniques 
de la documentation (INTD/ 
CNAM) annonce l’ouverturede son 
serveur WEB. Information, Com­
munication, Formation sont les mots 
clés de ce service. L’adresse: http:/ 
/www.cnam.fr/INTD/

Nouveautés au centre de 
documentation
«L’organisation du travail en milieu 
universitaire» 1995, PUQ.258 p. 
«Le défi de l’autoroute de l’infor­
mation» Rapport final du Comité 
consultatif sur l’autoroute. 1995,
266 p.

«Vitrine de la technologie de 1 ’ auto­
route de l’information de Canarie, 
applications et produits canadiens 
pour les réseaux à large bande» sep­
tembre 1995.200 p. Document d’in­
térêt pour les bibliothécaires- 
consultants en nouvelles technolo­
gies.

«Offrir aux publics un catalogue en 
ligne», collection la Boîte à outils, 
publié par l’Institut de Formation 
des bibliothécaires (IFB) France, 
novembre 1995, 156 p.

«L’informatisation des bibliothè­
ques», Alain Jacquesson, Éditions 
du Cercle de la librairie, 1995. 
362 p.

«Internet au bout desdoigts», Nicole 
Goyer, Jean Lalonde et André 
Laurendeau. Éditions du Trécarré, 
1995. 338 p. Copie obtenue lors du 
lancement en novembre dernier. 
Ouvrage d’accès facile sur l’intro­
duction à Internet comprenant des 
détails pratiques. Possibilité de visi­
ter le site de promotion de 1 ’ ouvrage 
au http://www.neomedia.com/ 
iabdd/

http://www.cnam.fr/INTD/
http://www.neomedia.com/


Accès à l’information et 
confidentialité des 
renseignements 
personnels
La Commission d’accès à l’infor­
mation a produit une fiche Contact 
sur l’accès à l’information et la 
confidentialité des renseignements 
personnels sur l’autoroute de l’in­
formation. Au chapitre de l’accès à 
l’information gouvernementale, la 
Commission retient les principes 
généraux suivants:

L’autoroute doit être utilisée comme 
moyen pour véhiculer l’informa­
tion d’intérêt public. Il est essentiel 
pour les fournisseurs de services 
publics qui utilisent des réseaux élec­
troniques de garantir l’accès à l’en­
semble de l’information et aux ser­
vices considérés d’intérêt public.

Dans l’intérêt des citoyens qui choi­
siront de ne pas utiliser les services 
électroniques, les moyens conven­
tionnels d’accès à l’information et 
aux services doivent être mainte­
nus.

L’adhésion aux services offerts sur 
1 ’autoroute de l’information doit être 
libre et volontaire.

Pour la protection des renseigne­
ments personnels, la Commission 
est d’avis que les principes suivants 
doivent être retenus:

Les institutions publiques et les en­
treprises privées qui ont comme pro­
jet d’implanter l’autoroute de l’in­
formation doivent, au préalable, pro­
céder à une évaluation des éventuels
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impacts de cette nouvelle technolo­
gie sur la protection des renseigne­
ments personnels des citoyens.

La cueillette, la détention, l’utilisa­
tion et la communication des rensei­
gnements personnels doivent être 
conformes aux prescriptions de la 
loi.

Des mesures de sécurité doivent être 
mises en place pour assurer la pro­
tection des renseignements person­
nels.

Diplôme d’études 
supérieures
L’École supérieure de 
bibliothéconomie et des sciences de 
l’information del’Université McGill 
offrira dès janvier 1996 un nouveau 
programme pour aider les profes­
sionnels à mettre à jour leurs con­
naissances, à se spécialiser ou à 
réorienter leur carrière.

Le Diplôme de 30 crédits peut être 
complété à temps plein (trois ses­
sions) ou à temps partiel (période 
maximum de cinq ans). La moitié 
du programme peut être réalisée dans 
des programmes de deuxième cycle 
d’autres universités.

Pour être admis, il faut posséder une 
maîtrise en bibliothéconomie et 
sciences de 1 ’ information et avoir au 
moins trois années d’expérience pro­
fessionnelle.

Édition de la musique

La Bibliothèque nationale du Ca­
nada attribuera un numéro interna­
tional normalisé de la musique 
(ISMN) à tous les éditeurs de musi­
que imprimée. Le Canada rejoint 
ainsi l’Allemagne, la France et la 
Grande-Bretagne qui utilisent déjà 
ce numéro. Les États-Unis adopte­
ront aussi bientôt ce système.

À la recherche d’un 
emploi?
Des sources d’information utiles sont 
maintenant disponibles sur Internet. 
Il y a la liste de diffusion des offres 
d’emploi créée par l’IFLA. Il faut 
envoyer un courrier électronique à : 
LISTSERV*INFOSERV.NLC- 
BNC.CA en écrivant dans le corps 
du message: SUBSCRIBE 
LIBJOBS PRÉNOM NOM. Les 
propositions d’emploi sont à en­
voyer à : LIBJOBS@INFOSERV. 
NLC-BNC.CA.

Le Dalhousie School of Library and 
Information Studies offre aussi une 
page d’accueil (home page) dans 
laquelle on peut trouver de nom­
breuses informations, tels des listes 
d’associations académiques ou pro­
fessionnelles, des banques de don­
nées d’emploi, des babillards élec­
troniques où on peut envoyer son 
curriculum vitae. Parmi les listes 
d’envoi également offertes par ce 
service, il y a le LIS-JOBLIST de 
l’École de Dalhousie qui comprend 
une section sur les emplois de la 
Région atlantique du Canada.
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L’expertise des 
bibliothécaires sur 
Internet

Si vous êtes intéressés à faire profi­
ter les membres de la communauté 
Internet de vos connaissances de 
bibliothécaires, vous pouvez join­
dre l’Internet Public Library. Ce 
service de référence est assuré par 
les étudiants de 1’University of 
Michigan’s School of Information 
and Library Studies auxquels se joi­
gnent des volontaires du monde 
entier.

Internet en français
FranceWeb est entièrement en lan­
gue française. On y trouve un réper­
toire, un guide et un magazine de 
l’Internet.

L’École nationale supérieure des 
sciences de l’information et des bi­
bliothèques (Enssib) offre mainte­
nant un gopher dans lequel on peut 
trouver, entre autres, le texte des 
travaux réalisés à l’École sur la bi­
bliothèque électronique. On peut 
également y trouver le texte intégral 
des articles du Bulletin des biblio­
thèques de France (à partir du nu­
méro 2 de 1995) et les sommaires, 
éditoriaux, tours d’horizon et résu­
més d’articles des derniers numé­
ros. L’adresse du serveur est: http:/ 
/www. enssib.fr
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Micromédia et Internet
Micromédia a ouvert un site www 
où on peut consulter les rapports des 
compagnies inscrites à la Commis­
sion des valeurs mobilières de 
Toronto, le Cancorp Guide to 
Corporate Reports, le Canadian 
Research Index et le CD Centre Ca­
talogue. Pour plus d’informations: 
Stephan Abram, Director, Corporate 
Information, Micromédia, 20, rue 
Victoria, Toronto, Ontario, M5C 
2N8. Téléphone: (416) 362-5211, 
poste 2254. Télécopieur: (416) 362- 
1699.

Sous la couverture...
Ce n’est pas parce que notre corps 
est nu qu’il faut que notre esprit le 
soit aussi! Voilà sûrement la devise 
de Y American Nudist Research 
Library, la bibliothèque comprenant 
la plus large collection au monde 
d’ouvrages portant sur le naturisme. 
Cette bibliothèque située à 
Kissimmee (Floride) existe déjà de­
puis 1978 et attire des chercheurs du 
monde entier, qui y trouvent une 
documentation visuelle et sonore uni­
que sur le sujet. De nombreux béné­
voles assistent les usagers et assu­
rent l’ouverture de la bibliothèque 7 
jours par semaine de 13 h à 16 h. 
Lors de votre prochain séjour en 
Floride, n’hésitez pas à aller y jeter 
un coup d’oeil, vêtus ou non!

En Angleterre, la 
collaboration rapporte!
Des éditeurs, des bibliothécaires et 
des universités britanniques se sont 
unis au sein d’un consortium afin de 
développer les journaux électroni­
ques du futur qui, entre autres inno­
vations, comprendront des liens 
hypertextes, des séquences vidéo 
animées et des graphiques en 3 di­
mensions. Ils ont ainsi reçu une 
subvention du Higher Education 
Funding Councils pour les trois 
prochaines années. Le premier jour­
nal électronique devrait paraître en 
mars 1996.Leconsortiumpeutainsi 
réaliser ce qu’aucun de ses mem­
bres n’aurait pu mettre en oeuvre 
seul.

Un centre des 
technologies de 
l’information à Montréal

La ministre de la Culture du Québec, 
Louise Beaudoin, et le maire de 
Montréal, Pierre Bourque, annon­
çaient le 23 octobre dernier l’ouver­
ture prochaine d’un centre des tech­
nologies de l’information dans le 
Pavillon Lafontaine, face à la Bi­
bliothèque centrale de Montréal. 
Aménagé au coût de 6 300 000$, ce 
centre permettra au grand public 
d’avoir accès aux inforoutes de l’in­
formation. Signe encourageant, il 
relèvera de la Bibliothèque cen­
trale, laquelle doit réouvrir en fé­
vrier ou mars prochain.



Nouveautés: édition 
électronique
SDM lançait dernièrement deux nou­
veaux CD-ROM. Le premier, Amé­
rique française: histoire et civilisa­
tion, a été réalisé en collaboration 
avec la Fondation Lionel-Groulx et 
l’AUPELF. Il comprend 225 000 
références touchant divers aspects 
de T histoire de l’Amérique fran­
çaise, principalement du Québec et 
du Canada français. Le second, 
BRIO, est une banque des ressour­
ces sur les technologies de l’infor­
mation en langue française. On y 
trouve 8000 pages de textes, plus de 
20 000 références bibliographiques, 
un annuaire d’organismes impor­
tants dans la francophonie et une 
logithèque.

Pour sa part, Documensaaaussi mis 
sur le marché deux nouveaux pro­
duits, dont la version française du 
logiciel Dragon Dictate qui est un 
système de reconnaissance de la 
parole avec vocabulaire actif qui 
opère en temps réel sur un ordina­
teur personnel ou en réseau. 
Documensa offre aussi gratuitement 
au public la DTD des lois du Québec, 
c’est-à-dire la définition en langage 
SGML de la structure logique des 
lois québécoises.

Du côté de chez Best-Seller, on 
travaille activement au développe­
ment d’un système intégré de ges­
tion de bibliothèques basé sur le 
mode client-serveur et nommé Best- 
Seller PortFolio. Le premier mo­
dule développé est le catalogue d’ac­
cès public construit selon la techno­
logie World Wide Web. Best-Seller

vient aussi de lancer BestWeb, un 
logiciel qui traduit en format HTML 
(donc compatible avec le WWW) 
tous types de fichiers ASCII et de 
format MARC.

Nouveautés sur papier
Si vous êtes un spécialiste de l’in­
formation qui travaillez dans le con­
fort de votre demeure, un livre pu- 
bliéparle Groupe Entreprendre inc., 
intitulé Les Municipalités du Québec 
et les Entreprises à domicile, est 
susceptible de vous intéresser. Cet 
ouvrage fait état de la perception du 
travail à domicile par les principales 
villes du Québec et de la réglemen­
tation qui s’y rattache.

(Pré-Scriptum: l’auteur tient à sou­
ligner que ce texte a été soumis à la 
rédaction de cet opuscule dans l’es­
poir qu’il parvienne aux lecteurs 
potentiels avant la période des fêtes. 
S’il s’avérait qu’il vous parvienne 
après cette dite période, il vous est 
donc fortement suggéré de ne pas le 
lire, de le mettre de côté et d’atten­
dre décembre 1996 pour en faire la 
lecture. L’auteur tient à souligner 
qu ’ il est désolé de tout inconvénient 
qu’une telle situation pourrait occa­
sionner).

Les Éditions ADBS viennent de 
publier plusieurs ouvrages consa­
crés à la gestion des unités docu­
mentaires et à la démarche de qua­
lité dans le domaine de l’informa­
tion. De plus, les Actes du colloque 
de Bordeaux sur l’effet Internet dans 
l’enseignement supérieur et la re­
cherche sont maintenant disponi­
bles. Pourplusd’informations, vous 
pouvez écrire au 25, rue Claude 
Tillier - 75012 Paris, France.

Pour sa part, Greenwood Publishing 
Group a lancé un livre intitulé The 
Impact of Emerging Technologies 
on Reference Service and 
Bibliographie Instruction. Le livre 
étudie l’impact des technologies de 
1 ’ information tant sur les services de 
référence que sur la formation docu­
mentaire.

Ah Noël ! Comment ne pas entendre 
ce mot, sans me rappeler avec nos­
talgie les merveilleuses soirées que 
je passais tout petit que j’étais assis 
entre le poêle à bois et le sapin, au 
pi ed de mon père qui me racont ait de 
merveilleux contes alors qu’il se 
berçait en fumant sa pipe d’opium.

Avec mon âge avancé, j’ai oublié 
certains de ces contes mais il en est 
un qui demeurera gravé à jamais 
dans ma mémoire. Ce récit me tirait, 
et me tire encore aujourd’hui, toutes 
les larmes de mon corps. Peut-être 
le connaissez-vous déjà, puisqu’il 
s’agit d’un conte remontant, mon 
père disait, à la première nuit de

Rêveries bibliophiles
par Francis Laçasse
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Noël. Toutefois, je m’en voudrais 
de ne pas vous le raconter quand 
même. Je sais que je ne possède 
point le talent ni la verve de mon 
père, pourtant je tenterai ici à ma 
façon de vous narrer: L’histoire du 
bibliothécaire, de la jeune fille et de 
la Nuit de Noël. (Titre alternatif: 
Flammes sur glace). Un conte de 
Noël.

Il était une fois, il y a fort long de 
temps de cela, un petit village au 
creux d’une vallée. Ce charmant 
petit village, sis sur un merveilleux 
tapis de neige ainsi qu’un diamant 
posé dans un écrin de satin blanc, se 
préparait avec entrain à la magique 
nuit de Noël. Les gens courraient de 
gauche à droite, absorbés dans leurs 
préparatifs pour ce grand soir. On 
abattait beaucoup de boulot et du 
sapin; on décorait à qui mieux-mieux 
les maisons, les rues et les vétérans 
de la dernière grande guerre; on 
tricotait des tartes et des pâtés de 
viande; les enfants jouaient, faisaient 
des bonhommes de neige et atten­
daient impatiemment la venue du 
Père Noël, pourtant arrivé depuis un 
mois au centre d’achat.

L’atmosphère saturée de beaux flo­
cons de neige était à la fête pour 
tous. Pour tous, sauf pour le biblio­
thécaire du village. Celui-ci ne 
croyait pas aux célébrations, anni­
versaires et autres manifestations de 
joie. C’était un homme peu chaleu­
reux qui ne songeait froidement qu’ à 
une seule chose, son travail. Il con­
sidérait ce temps de festivités comme 
une perte de temps, d’argent et 
d ’ énergie. Pour lui, les gens n ’ étaient 
que des usagers et jamais il ne re­

cherchait leur chaleur. Noël le lais­
sait donc de glace.

Ce Noël ci, comme tous les autres 
Noël, il avait donc pris la décision 
de faire comme s’il s’agissait d’une 
journée comme les autres. Pis en­
core, il décida de travailler la soirée 
même, «pour rattraper du 
catalogage» se plaisait-il à dire, à 
qui l’interrogeait sur ces projets de 
soirée.

Se rendant à la bibliothèque, il ignora 
tous les bons voeux, les souhaits, les 
invitations à prendre un rafraîchis­
sement lancés par les villageois et 
villageoises. Puis, enfin arrivé àdes- 
tination, son sang se glaça. Là con- 
tre l’édi fice de 1 a bi bliothèque assise 
sur un banc de neige se trouvait la 
seule autre personne du village qui 
semblait ne pouvoir participer à la 
magie de Noël.

Il s’agissait d’une jeune fille ha­
billée de lambeaux de vêtements qui 
n’avaient du être à l’origine que de 
simples loques. Crottée et crasseuse, 
elle sentait la misère et le malheur. 
Prostrée sur elle-même, pour tenter 
de conserver le peu de chaleur qu ’ elle 
pouvait émettre, elle marmonnait 
faiblement : «Grand-mère... grand- 
mère, il ne m’en reste plus qu’une... 
plus qu’une...».

Le bibliothécaire, pendant quelques 
instants resta pétrifié. Il ne savait 
que faire. Il ne pouvait laisser cette 
enfant là. Mais il avait du travail et 
cette gamine n’était pas saresponsa- 
bilité. D’une voix qu’il voulut gla­
ciale, il lança à la petite: «Que fais- 
tu là! Tu devrais retourner chez tes

parents, je ne veux pas de flâneuse 
ici.»

La petite dressa la tête pour montrer 
des yeux pleins d’eau, congelée et 
du bout de ses lèvres pleines de 
frimas, elle répondit de sa voix cris­
talline: «Monsieur, je suis orphe­
line... Je... je vais m’en aller, mais 
avant... voulez-vous m’acheter une 
allumette? C’est ma dernière mais si 
vous me donnez de l’argent, peut- 
être en aurais-je assez... assez pour 
passer la nuit quelque part au 
chaud...». Elle montra alors au bi­
bliothécaire son dernier petit bâton 
de soufre.

Ce tableau liquéfia le coeur de glace 
du bibliothécaire.

«Si vous n’en voulez pas, il ne me 
restera plus qu’à me réchauffer à 
cette allumette... Puis à rejoindre 
grand-mère...» continua-t-elle.

«Ce ne sera pas nécessaire petite...» 
Près de fondre en larmes, le biblio­
thécaire ne pouvait pas parler. Il 
ouvrit tout simplement la porte de la 
bibliothèque et fit signe à l’enfant 
d’entrer. Mais il dut la porter lui- 
même, tellement la pauvre était fi­
gée par le froid et la générosité de cet 
homme.

Ce geste qu’il venait de poser ré­
chauffa l’âme de cet homme d’une 
façon qu’il ne croyait pas possible.

Après avoir fermé la porte, il installa 
confortablement la gamine dans un 
fauteuil de la section périodique.

Suite à la page 12
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À l'agenda
par Daniel Boivin

16 au 19 janvier 1996
San Antonio, Texas 
Association for Library and Infor­
mation Science Education 
(ALISE) Annual Conference

19 au 25 janvier 1996
San Antonio, Texas 
ALA Midwinter Meeting 
Rens.: AL A 
Tél.: (312) 944-6780

26 janvier 1996
Montréal, Québec 
«Comment améliorer la qualité des 
services de la bibliothèque» 
Rens.: Formation continue - 
C.B.P.Q.
Tél.: (514) 845-3327

7 au 8 février 1996
Toronto, Ontario
«Digital Libraries: The Canadian 
Conference»
Rens.: Canada’s Coalition for Public 
Information, Stan Skrzeszewski 
Email: sskrzesz@julian.uwo.ca

7 au 10 février 1996
Toronto, Ontario 
Super Conference II 
Rens.: OLA 
Tél.: 1-800-387-1181

9 février 1996
Montréal, Québec
«Comment exploiter les ressources 
de 1 ’ Internet pour les services de réfé­
rence»
Rens. : Formation continue - C. B .P. Q. 
Tél.: (514) 845-3327

14 au 17 février 1996
Seattle
Music Library Association Annual 
Conference

16 et 17 février 1996
Montréal, Québec 
«Réinventer la bibliothèque à l’ère 
des technologies de l’information» 
Rens.: Formation continue - 
C.B.P.Q.
Tél.: (514) 845-3327

27 février 1996
Montréal, Québec
«Le développement des collections
à l’ère électronique»
Formation continue - EBSI 
Rens.: Albert Tabah 
Tél.: (514) 343-7204

Suite de la page 11

«Tu sais petite, je suis content de t’avoir rencontré. Je crois que ce soir, j’ai compris le vrai sens de Noël... Avant 
je n’avais pas le feu sacré pour ces célébrations, mais à partir de maintenant cela va changer.

- Je n’en doute pas, répondit la fillette avec un air étrange.
- Je suis content que tu sois-là, reprit le bon samaritain, pour rassurer d’avantage son invitée. La nuit est d’un froid 
brûlant... Pauvre toi, tu semblés avoir traversé un véritable enfer.
- Vous ne croyez pas si bien dire, acquiesça l’enfant. Son regard devint soudainement brûlant et son sourire parvint 
à faire frissonner le bibliothécaire. Avec une froide détermination elle reprit son allumette. «Vous ne croyez pas si 
bien dire...»

En un éclair, le bibliothécaire compris qu’il venait d’héberger une pyromane...

Le lendemain matin, on ne retrouva nul trace du bibliothécaire parmi les cendres de la bibliothèque. On ne comprit 
point ce qui s’était passé et aucun témoin ne put donner d’indices sur l’incident.

La bibliothécaire du village voisin fut fort attristée par cette histoire et pris la résolution d’être prudente et de ne pas 
se brûler au travail, de crainte de tomber aussi en bum-out. Cette décision ne l’empêcha toutefois pas de se montrer 
généreuse et c’est avec joie qu’elle recueillit quelques jours plus tard une jeune fillette mendiante, qui à l’abri de la 
bibliothèque tentait de vendre sa dernière allumette...

Snif, snif... Maintenant, vous devez m’excusez, les beaux contes de Noël me font toujours brailler... Y a-t-il un 
mouchoir dans la salle?
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