des collectivités

DES LAURENTIDES

RAPPORT ANNUEL
2013-2014



KARINE
BOURGEOIS
CONSEILLERE EN
DEVELOPPEMENT
DURABLE

JACQUES
GARIEPY

DIRECTEUR GENERAL

REJEANNE

GAUTHIER
ADJOINTE
ADMINISTRATIVE

SYLVIE
GAUVIN
CONSEILLERE
AUX
ENTREPRISES

SYLVIE JOANNE MELISSA MARIE-ISABELLE MARTINE

BOLDUC DAY : GIROUX POUPART COURNOYER
GENERALE  AX  DESUMI  DRVELOPPEMENT  AUMENTORAT
ENTREPRISES LOCAL D'AFFAIRES

EQUIPE 2
MOT DE LA DIRECTRICE GENERALE ET DE LA PRESIDENTE 3
BENEVOLES 3
FINANCEMENT 4
MENTORAT D'AFFAIRES 6
SERVICE CONSEIL EN DEVELOPPEMENT DURABLE 7
16° CONCOURS QUEBECOIS EN ENTREPRENEURIAT 8
SAVOIR AFFAIRES LANAUDIERE-LAURENTIDES 9
PARTENARIATS EN DEVELOPPEMENT LOCAL 10
FORMATIONS ET COMMUNICATION 1



MOTDELA
DIRECTRICE GENERALE
ET DE LA PRESIDENTE

Considérant que le développement et la consolidation de U'entrepreneuriat sont des priorités pour la SADC, 'année 2013-2014 fut une belle année d'accomplissement
en terme de financement et de support offerts aux entrepreneurs de notre territoire et ce, malgre les ralentissements ressentis au niveau des marchés financiers et des
demandes de financement.

Notre politique de financement baseée sur la diversification écanomique et sur la flexibilité contribue a la prospérité de nos entreprises, voir méme a attirer des
investissements dans la région des Laurentides. Encore cette année, nous avons atteints nos objectifs pour avoir prété un total 1208 000 $ & 20 entreprises pour un
investissement global de 13 249 326 $ en région.

Afin de contribuer au virage collectif, la SADC s'est dotée d’'une mission en vue d'inciter les entreprises de la région a s'engager dans une démarche de développement
durable (DD) qui touche & une réalité beaucoup plus étendue que la préoccupation environnementale. La qualité de Uenvironnement, U'équité sociale et le dynamisme
gconomigue sont, de fait, indissociables dans une telle démarche. Nous sommes tres satisfaits de nous étre associé au CLD des Laurentides pour la mise en ceuvre de
la Mesure incitative en DD, un accompagnement tout a fait innovateur qui instruit et incite la clientele des 2 organismes a implanter des pratiques concretes
en entreprise.

Un autre volet qui consolide significativement les entreprises de notre territaire est le mentorat d'affaires. Nous agissons avec fierté 3 titre d'organisme parteur du
Reéseau M de la Fondation de UEntrepreneurship. Avec la collaboration financiere des CLD des Laurentides et des Pays-d'en-Haut, nous avons créé 10 nouvelles dyades
pour un total de 24 dyades actives en fin d'année, gréce a nos 16 mentors ayant tous des profils de gestionnaire d'expérience. Ce service de coordination est offert
gratuitement aux dirigeants de notre territoire grace a notre souper-bénéfice praposant un conférencier de prestige dans le domaine des affaires. Nous avons eu la
chance de recevoir, en mai 2013, M. Jean-Pierre Leger, président fondateur des Rétisseries St-Hubert.

Aussi, la SADC contribue au développement local de sa région en participant a plusieurs comités de développement économigue. Un grand événement que nous
portons avec enthousiasme depuis 1999 est le Concours québécois en entrepreneuriat. Nous avons réuni sous forme d'un salon-réseautage 29 entreprises qui ont eu @
chance de se faire connaitre en exposant leurs produits et services aupres de 212 visiteurs. Une autre grande réalisation cette année fut U'organisation du Savoir Affaires
Lanaudiere-Laurentides en février dernier. C'est 36 projets d'affaires innovants qui ont été penses par les 51 étudiants de 22 et 3¢ cycles universitaires, les 108 personnes
d'affaires et les 181 partenaires socio-économiques présents toute la semaine. Les suivis et bilans sont actuellement en cours de réalisation.

Tous ces accomplissements seraient inimaginables sans la contribution exemplaire de l'équipe de la SADC. Le personnel dynamique et dévoué a sa clientele, Uefficacite
du conseil d'administration et du comité d'investissement et l'apport important de tous les bénévales, tels que les mentors, sont tous tributaires de ces résultats.
N'oublions pas, enfin, la contribution de M. Jacques Gariépy qui a quitté 'organisme en décembre dernier apres s'étre investi pendant pres de 4 années.

Sylvie Bolduc, directrice générale | Martine Paiement, présidente

CONSEIL D'ADMINISTRATION 2013-2014 COMITE D'INVESTISSEMENT 2013-2014
Présidente : Me Martine Paiement, MPGA Yves Corbeil, Intervex inc.

Vice-président : Simon Geraghty, Cinéma Mont-Tremblant Julie Paquin, Desjardins Cabinet de services financiers inc.
Trésoriére : Johanne Roy, Caisse de la Vallée des Pays-d'en-Haut Simon Geraghty, Cinéma Mont-Tremblant
Secrétaire : Me Mélanie Beauchamp, Etude Major, Lazurre, notaires inc. Charles Huot, Rétisserie St-Hubert Piedmont / St-Sauveur

Norman G. Bergeron, Uniplus Communication inc.
ADMINISTRATEURS

Nicole Davidson, Mairesse de Val-David ONT EGALEMENT COLLABORE DANS L'ANNEE
Réjean Charbonneau, Maire de Sainte-Adele Nicolas Raymond, Glissades des Pays-d'en-Haut (CA)
Stephan Coderre, Desjardins Sécurité financiere Eric Dargis, Fonds régional de solidarité Laurentides (Cl)

Claude Pouliot, Commission scolaire des Laurentides




FINANCEMENT

En 2013-2014, la SADC des Laurentides a permis la création de 45 emplois et le maintien de 91 autres. Des investissements de plus de
13,2 millions de dollars se sont concrétisés sur notre territoire, avec un financement de notre SADC de l'ordre de 1208 000 $, soit un effet de
levier de plus de 11 pour 1.

PROJETS FINANCES PAR SECTEUR D'ACTIVITE

Commerce Services Restauration Fabrication = Récréo-Touristique Total
Faonds d'investissement - 4 - 1 6
Prét Releve 2 - - 1 5
Stratégie jeunesse 4 - 9
Total 6 6 2 20

NATURE DES PROJETS FINANCES

Croissance

Transfert d’entreprise

Démarrage

Modernisation

Fonds d'investissement 3 1 2 - 6
Prét Releve - 5 - - 5
Stratégie jeunesse 3 - 9
Total 9 0] 20

INVESTISSEMENTS PAR TYPE DE PRET

Nombre d’entreprises Emplois Emplois Investissement Investissement

financées créés maintenus de la SADC global généré
Fonds d'investissement 6 13 26 478000 $ 6078000 %
Prét Releve 5 1 64 455000 % 5935000 %
Stratégie jeunesse 9 37 1 275000% 1236326 %
Total 20 45 91 1208 000 $ 13249 326 $




QUELQUES ENTREPRISES
FINANCEES PAR LA SADC
EN 2013-2014

BISTRO
O'CANOTIER

ocanotier.com

Situé aux abords de la Riviere-
du-Nord, a lUentrée du village
de Val-David; deégustez dans
une ambiance chaleureuse leur
Smoked Meat sous différentes
formes ou encore savourez une
bonne gelato en terrasse !

PAPA LUIGI

papa-luigi.com

Vivez un moment gastrono-
mique des plus agréables avec
des recettes authentiques pro-
venant d'ltalie. Le restaurant est
situé sur la rue Principale de
St-Sauveur.

APIOMBERILM | .‘
“HAUFFANT
GROUPE |
QUEBECO RLOME
groupequebeco.com ;

Spécialisés en mécanique de
procédé et de plomberie indus-
trielle, les 3 fréres Marcoux,
jeunes entrepreneurs désirant
diversifier leurs marchés, ont
fait 'acquisition de la Plomberie
St-Jovite.

REFUGES
PERCHES

refugesperches.com

Vivez une expérience de prét-
3-camper unigue dans un re-
fuge perché au bord de leau.
Situé pres de Mont-Tremblant,
venez profiter de ce parc en
nature proposantdenombreuses
activités!

LE ST-AMOUR
EPICERIE URBAINE

lestamour.ca

L'Epicerie urbaine Le St-Amour
propose, avec la passion du
service a la clientele, des pro-
duits savoureux et des articles
de cuisine haut de gamme, a
Mont-Tremblant.

VETEMENTS DE
MONTAGNE
treesmountainapparel.com
Passionnés de vélo de mon-
tagne, les 2 associés innovants
ont créé des vétements perfor-
mants et confortables pour la
pratique de sports d’endurance
3 l'aide de textiles et de tech-
nigues de qualité supérieure!

MIMI ET PEPINO

mimietpepino.com

Offrant plusieurs produits ex-
clusifs ou peu distribués a tra-
vers le Québec, la boutique de
St-Sauveur se distingue par ses
produits de qualité supérieure
pour la maternité ainsi que pour
les bébés.

SERVICE
CONSEIL

En 2013-2014, ce sont 305 dossiers
qui ont bénéficié de plusde 1 734
heures de support représentant
28 dossiers autorisés et financeés,
36 dossiers d'aide technique,
152 entreprises en suivi et
89 demandes d’information en
démarrage, expansion, moder-
nisation, reléve, ressources
humaines et services conseils de
tous genres.




MENTORAT
D'AFFAIRES

Le mentorat est définitivement l'un des moyens les plus efficaces de
faire fonctionner ses affaires : 73 % des entreprises qui en bénéficient
franchissent le cap des 5 ans d'existence, plutét que 37 % chez celles
qui n‘ont pas de mentoar.

Pour cette raison fondamentale, la SADC offre gratuitement le service
de mentorat d'affaires pour les entreprises et travailleurs autonomes,
en partenariat avec les CLD des Laurentides et des Pays-d’en-Haut,
ainsi gue le Réseau M de la Fondation de UEntrepreneurship.

LES MENTORS, QUI SONT-ILS?

Les mentors sont des gens d'affaires dans l'ame peu importe s'ils sont
retraités, semi-retraités ou encore actifs. Ils ont ce désir d’écouter et de
partager ce qu'ils ont recu ou auraient désiré recevoir au début de leur
carriere d'affaires. Sans eux, notre service ne pourrait vivre et évoluer.

QUELQUES CHIFFRES POUR L'ANNEE 2013-2014

¢ 10 nouvelles dyades créées pour un total de 24 actives.

1 nouveau mentor totalisant 16 mentors actifs.

¢ 7 déjeuners de mentors.

¢ 1 congres annuel de mentorat.

* 1 537 chez une entreprise mentorée.

* 3 nouveaux comités de mentars (promation, consolidation, financement).

e 3 vidéos donnant la parole a des mentorés des 2 MRC.

e 1 souper conférence, réunissant 215 personnes, au bénéfice du
mentorat, dont M. Jean-Pierre Léger, président fondateur des
Roétisseries St-Hubert était Uinvité.

* 6 rencontres du Conseil régional de mentorat dans les Laurentides
(CRMLAU).

CL!D des i g
Merci a nos partenaires :  gSIMAL O & esemen

Laurentides

mentorat
d‘aﬁﬁames

membre du

_ Réseau X



SERVICE CONSEIL
EN DEVELOPPEMENT DURABLE

UN SERVICE CONSEIL AUPRES DES ENTREPRISES

En 2013-2014, la SADC a amorcé sa 6° année d‘accompagnement
d'entreprises en développement durable (DD). Ce service fournit des
conseils et de l'aide technigue aux organisations souhaitant s'impliquer
dans une démarche de DD.

Cette année, 16 entreprises et organismes ont été accompagnés dans
l'élaboration de leur plan d'action en DD ou dans un accompagnement
spécifigue de courte duree :
* Caisse Desjardins de la Vallée des Pays-d’en-Haut
e Caisse Desjardins de la Vallée des Pays-d'en-Haut -
Centre de service Lac-Masson
e Caisse Desjardins de la Vallée des Pays-d'en-Haut -
Centre de service Sainte-Adele
e Caisse Desjardins de la Vallée des Pays-d'en-Haut -
Centre de service Saint-Sauveur
e Carrefour jeunesse-emploi des Laurentides
e Carrefour jeunesse-emploi des Pays-d'en-Haut
e Chambre de commerce de la Vallée de Saint-Sauveur
e Chambre de commerce du Grand Mont-Tremblant
¢ CSSS des Pays-d'en-Haut
e Développement durable Riviere-du-Nord
e Glissades des Pays-d'en-Haut
 Golf Royal Laurentien
* |'Adolphin
e Parc régional de la Riviere-du-Nord
* Rendez-vous de la Reléve — Journée Releve
¢ UQO, campus de St-Jérome

DES PROJETS REGIONAUX

e Activité de sensibilisation dans le cadre de la Semaine québécoise
de réduction des déchets.

¢ Animation de ('autobus Environnement lors de l'événement
Rallyez-vous a l'économie sociale.

 Reéalisation du projet pilote Mesure incitative en développement
durable avec le CLD des Laurentides.

DES PROJETS JEUNESSE

* Ecole de la Vallée : ramassage de déchets dans la cour d'école
dans le cadre du Jour de la Terre 2013.

e Polyvalente A. N.-Morin : accompagnement du comité EVB dans
'élaboration d'un plan d’action en environnement adapté aux
étudiants et animation pour le Jour de la Terre 2013.

e Polyvalente Curé-Mercure : projet du bioréacteur.

DES ACTIONS A LINTERNE

e Compensation des gaz a effet de serre générés par les activités
corporatives et les déplacements des emploués.

 Conservation de la certification ICI ON RECYCLE ! Niveau 3 OR.

* Mise a jour du Répertoire des programmes financiers et des
services conseils en développement durable.

 Mise en valeur de plus de 95 % des matieres résiduelles.

e Organisation d’'un Rendez-vous Durable.

e Plantation symbolique d’arbres pour souligner notre compensation
d'émission de gaz a effet de serre (GES) 2012-2013.

Merci a nos
partenaires financiers :

FORUM’

JEUNESSE

Lawrentides

Desjardins
Caisses des Laurentides-Nord




La SADC est heureuse d'annoncer les résultats de la 16° édition du Concours
québecois en entrepreneuriat, volet local en création d'entreprises. Cette
anneée, 28 entreprises, coopératives et organismes nouvellement créés
étaient en nomination, dans l'une ou l'autre des 7 catégories officielles du
Concours national. Sept lauréats, 1 Coup de cceur et 1 prix Choix du public
ont été couronnés au Théatre Saint-Sauveur, le 10 avril 2014. Une entreprise
s'est egalement présentée pour le tout nouveau Prix régional Réussite inc.

LES LAUREATS

* Bioalimentaire : Super Kale Croustilles (Saint-Sauveur)

e Commerce : You and me Dans la Peau (Mont-Tremblant)

« Economie sociale : CAP JEM (Saint-Adolphe-d'Howard)

« Exploitation, transformation, production : Boisthuot inc. (Sainte-Adele)

* Innovations technologigue et technigue : Filion Sport Marine (Sainte-Adele)
* Services aux entreprises : Frag Studio (Val-Morin)

* Services aux individus : Clinigue Sport Santé Laurentides (Saint-Sauveur)

COUP DE CCEUR
Espace G Rangement intelligent (Piedmant)

PRIX CHOIX DU PUBLIC
Clinique Sport Santé Laurentides

concours-entrepreneur.org

Maison de torréfaction Couleur Café se veut un
i endroit de référence dans le domaine du café,
tant au niveau de sa torréfaction artisanale, sa
transmission du savoir et de son atmosphére
« Coffee Land ». Elle est située a Sainte-Agathe.

Frag Studio se veut un studio d'illustration et
d’animation 3D, proposant un service d'images
de synthése haut de gamme. Lentreprise peut
aussi bien assurer un mandat d'image fixe, une
animation complexe en haute qualité, comme un
outil interactif. Ses services s'adressent spéciale-
ment aux architectes, mais également aux desi-
gners, aux milieux du jeu vidéo, de l'aéronautique
et du médical.

couleurcafe.ca

fragstudio.com

Lol des 3 Carrefour
Pays-d’'en-Haut ) i < Barrefour BANQUE
yLaVa]lée Jéunesse eg"plm £ jeunesse -emploi NATIONALE
LAURENTIDES E&



SAVOIR AFFAIRES
LANAUDIERE-LAURENTIDES

Du 8 au 14 fevrier dernier avait lieu le Savoir Affaires Lanaudiere-Laurentides au Chateau Joliette et au Manoir Saint-Sauveur. Cette initiative a
permis de jumeler les connaissances d'étudiants du réseau de U'Université du Québec, de gens d’affaires et de partenaires socio-économiques
par rapport aux themes suivants : l'agroalimentaire et bioproduits végétaux, la technologie et le design durable, les matériaux composites, bois
et métaux ainsi que le tourisme de villégiature 4 saisons. A lissue des différents ateliers de concertation, de formations et de sessions de travall,
36 plans d'affaires ont été élaborés et six prestigieux prix ont été remis. Voici donc en images, les récipiendaires...

LLa SADC faisait partie du comité organisateur de cet événement d'envergure. Plus de 700 heures ont été investies dans ce projet rassembleur,
par 'équipe de la SADC. Merci a tous nos partenaires financiers, aux partenaires socio-économiques et aux entreprises du territoire pour votre
apport indéniable !

AGROALIMENTAIRE
ET BIOPRODUITS
VEGETAUX

Le prix Méritas a été décerné a l'équipe
numero 2 pour le projet de coopéra-
tive de valorisation des produits
résiduels de la fabrication du vin.

TOURISME DE
VILLEGIATURE
4 SAISONS

Le prix Méritas a été offert a l'équipe
numeéro 2 pour le projet d'entreprise
ayant pour mission de faire vivre
une expérience touristique agro-
culinaire dans Lanaudiére

TECHNOLOGIES
ET DESIGN
DURABLE

Le prix Méritas a été remis a l'équipe
numero 1 pour le projet de service
mobile de récupération et de des-
truction des résidus non valorisables.

MENTION DU JURY

Le prix Méritas a été octroyé a
'équipe numéro 6 pour le projet
de fabrication de supports permet-
tant d'adapter des vélos a un usage
nautique.

WWW.CANALSAVOIR.TV/EMISSION/SAVOIR_AFFAIRES_LAURENTIDES

MATERIAUX
COMPOSITES, BOIS
ET METAUX

Le prix Méritas a été attribue a
'équipe numéra 1 pour le projet de
fabrication de poteaux faits de bois
de trituration.

GRAND PRIX

Le prix Méritas a été accordé a
'équipe numeéro 7 pour le projet
consistant a ameénager en hotel
des wagons de train recyclés aux
abards de la gare de chemin de fer
de Labelle.




PARTENARIATS

EN DEVELOPPEMENT LOCAL

MEMBRE DE COMITES AVISEURS

» Comité de réflexion du Plan de protection et de mise en valeur du PRRN;

e Comité des permanents du Réseau des SADC;

* Comité d'investissement commun (CIC) du CLD des Paus-d’en-Haut;

e Comité d'investissement du Réseau des SADC;

* Comité entreprises en DD du Réseau des SADC;

* Conseil d'administration du Transport adapté et collectif des Laurentides;

* Fonds d'investissement en économie sociale (FIES) du CLD des Pays-d’en-Haut;
* Fonds d'investissement local Laurentides (FILL) du CLD des Laurentides.

DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE LOCAL

e Comité communication du Théatre du Marais;

» Comité de développement des communautés de la MRCL;

» Comité du 16° Concours quebeécais en entrepreneuriat, vaolet régional;
e Comité organisateur du Savoir Affaires Lanaudiére-Laurentides 2014;
» Comité responsable du contenu de la Rencontre entrepreneuriale jeunesse 2014;
e Comité Skiez-Réseautez des MRCL et des PDH;

» Comités conseil et de sélection Employeur de choix MRCPDH;

e Comité Stratégie migratoire MRCL;

e Comité Stratégie migratoire MRCPDH;

¢ Conseil d'administration ABRINORD;

¢ Conseil d'administration du Théatre du Marais;

* Conseil régional mentorat Laurentides (CRMLAU).

COMITES JEUNESSE

* Comité Soutien au travail autonome (STA) du CLD des Pays-d'en-Haut;

* Conseil d'administration du Carrefour jeunesse emploi (CJE) des Pays-d'en-Haut;
* Fonds Jeunes promoteurs (JP) du CLD des Pays-d'en-Haut.

16° CONCOURS
REGIONAL EN
ENTREPRENEURIAT

SAVOIR AFFAIRES
LANAUDIERE-LAURENTIDES

COMITE REGIONAL
MENTORAT
LAURENTIDES (CRMLAU)



FORMATIONS FreE

BUSINESS
EN FRANCAIS ET EN ANGLAIS TRAINING
BUILDING CUSTOMER LOYALTY: HOW TO BE GREAT EVERY TIME! GROW YOUR BUSINESS USING SOCIAL MEDIA
« 11 participants : mm%ﬂmmmm
+ Learnto u engage your market
) Novembre 2013 » Learn easy and effective ways to use soctal media to grow your business
* En collaboration avec le Fonds d’Emprunt des Laurentides ey, MARCH 20,2018

, , .
DEVELOPPEMENT, STRATEGIE, RESULTATS

* B entreprises en 7 ateliers : création de leur plan marketing %m"‘f.:?m‘“:‘;d’“‘
* Mars 2014 Reservation and information:
* En collaboration avec Emploi-Québec Vs

FAIRE SA MARQUE SANS ALOURDIR SON EMPREINTE : SADC
INTRODUCTION A LA COMMUNICATION ECORESPONSABLE -
* 33 participants d’empa e

e Janvier 2014

GROW YOUR BUSINESS USING SOCIAL MEDIA

* 17 participants

* Mars 2014

* En collaboration avec le Fonds d’Emprunt des Laurentides

COMMUNICATION

* Calendriers de formations : 8 envois / an. 82 abonnés

* Infolettres : 9 envois / an. 946 abonnés en francais et 43 en anglais
» Nouveau site Web bilingue mis en ligne le 14 mars 2014

* Revue de presse : 659 articles et parutions

* Twitter : 981 abonnés

MARDI 17 JUIN

Ponsmeie | 18 ma 2014

Continuer

LE MENTORAT, C'EST GAGNANT!
INFOLETTRE
Edition cu mols de mail

Pourla e




NOUS POSSEDONS L'EXPERTISE EN FINANCEMENT D’ENTREPRISES, EN SERVICE CONSEIL,
EN DEVELOPPEMENT LOCAL, EN MENTORAT D’AFFAIRES ET EN DEVELOPPEMENT DURABLE.

Société d'aide au développement des collectivités (SADC) des Laurentides inc.
1332, boul. Ste-Adele, bureau 230, Ste-Adele, Québec J8B 2N5

Telephone: 450 229-3001 Sans frais: 1888 229-3001
info@sadclaurentides.org sadclaurentides.org

Juin 2014

S R
EY T %
@ N~ ggp 54999,41
100% e
Our annual report is also available in English.

Développement économique Canada appuie financierement la SADC des Laurentides.



