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Mot de la présidente

Chers (cheres) collegues,

Merci de me donner, encore une fois, le privilege de partager avec vous ma
vision des bibliotheques publiques. De vous dire que je crois en sa mission, en
son rble dans la société, ou I'accessibilité au savoir, a I'information et a la culture
est fondamentale. En animant ces lieux et ces ressources, nous contribuons au
maintien d’une société ou régne la liberté de pensée.

Nous avons tous le devoir de défendre et de faire valoir cette conviction aupres
des instances qui nous gouvernent ainsi qu’aupres de toute la population. Nous
ne pouvons laisser a d’autres cette responsabilité qu’est la nétre. L’association
profite en ce sens de toutes les tribunes qui lui sont accessibles.

Plusieurs nouvelles bibliothéques ont été érigées ces derniéres années. Plusieurs
autres ont fait peau neuve. Une fois la construction terminée, la fierté est
grande. Cependant, le lieu, bien qu’important, est accessoire a |'offre de service qui se doit de répondre aux besoins
d’'une communauté. La présence de nombreuses bibliotheques publiques sur tout le territoire québécois n’est pas une
fin en soi. La véritable réalisation, le vrai role et la réelle mission de la bibliotheque sont de faire une différence dans la
vie de ceux qui la fréquentent. L'arrimage avec les besoins de ceux qu’elle dessert s’avere essentiel.

Sondages apres sondages, les bibliothéques publiques obtiennent de hauts taux de satisfaction, malgré des résultats
d’abonnement qui stagnent. Alors que devons-nous en comprendre? Que I'on nous aime bien? Que les Québécois sont
fiers de leur bibliotheque, mais qu’en définitive, ne semblent pas en avoir autant besoin que nous le souhaiterions? Ce
paradigme mérite réflexion. Nous devons revoir nos indicateurs, nous devons trouver de meilleures facons d’évaluer les
attentes et étre capables de mesurer nos résultats.

Nous avons aujourd’hui une belle occasion de refaire notre image, de changer les perceptions, de mettre en valeur la
véritable mission de nos institutions. L’entrée massive de I'information et de la documentation virtuelle nous permet de
changer la donne. |l faut cependant savoir se tenir debout pour défendre les valeurs fondamentales de nos institutions.
Il faut saisir cette belle occasion afin de nous repositionner et continuer a faire une différence dans la société. Le travail
effectué par I'association en ce sens auprés de la chaine du livre est important. Les difficultés sont nombreuses et
remettent en question tout un systéme de valeurs. Le libre acces au livre virtuel que veulent offrir les bibliotheques
publiques entraine une confrontation entre les valeurs marchandes et I'acces démocratique a la connaissance, a la
culture et a I'information. Défendons avec ferveur le droit d’accés pour tous et sans distinction.

Au cours de la derniére année, nous avons consacré de nombreuses heures a la poursuite du développement de la
plateforme PRETNUMERIQUE.CA et a la création de I'organisme BIBLIOPRESTO.CA qui la chapeaute. Nous avons pris part
activement a la mise en place de ce dernier, étant convaincus que celui-ci répondait directement aux besoins des
membres de I'association.

La société entre dans une ere technologique. Il est a prévoir que les compétences technologiques joueront un réle
essentiel dans la création de la richesse, de I'accés au savoir et a I'information. Les bibliothéques sont des acteurs de
premier plan pour aider les citoyens a faire face a ces changements. Par I'accessibilité aux ressources et par I'excellence
de nos équipes, nous pourrons faire la différence dans la société de demain. Il faut cependant étre vigilant, s’investir dés
aujourd’hui dans la mise a niveau de nos connaissances, de nos ressources et de nos équipements.
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Nous parlerons dans un instant des nombreux chantiers de I’association et de ses réalisations. Ceux-ci sont possibles
pour deux raisons, d’abord parce que nous pouvons compter sur votre appui et votre confiance, vous qui étes la raison
d’étre de cette organisation. Egalement, parce que nous avons la chance d’avoir une directrice générale qui fait un
travail extraordinaire avec son équipe. Je profite donc de I'occasion pour lui exprimer la reconnaissance de tous les
membres du conseil d’administration pour I’excellence de son travail.

J'aimerais exprimer ma satisfaction du travail accompli par I'association au cours de I'année et vous assurer que
I’ensemble de nos actions répond a des regles éthiques de haut niveau. Je remercie les membres du conseil
d’administration pour leur assiduité et leurs bons conseils. Soyez assurés que vous étes tous tres bien représentés au
sein du Conseil d’administration et que la voix de chacune des régions du Québec y est entendue.

Je ne peux terminer sans souligner I'arrivée dans notre association de sept nouveaux membres : les bibliotheques de
Beauceville, de Sainte-Catherine-de-la-Jacques-Cartier, de Lac-Beauport, de Stoneham-et-Tewkesbury, de Saint-Philippe,
de Sainte-Anne-de-Bellevue et de Saint-Zotique. Bienvenue!

Espérant que mon humble contribution pourra faire une petite différence dans le développement des bibliotheques au
Québec, sachez que vous étes pour moi sources d’inspiration et d’engagement. Je vous remercie sincerement pour la
confiance que vous m’accordez.

Suzanne Payette, MSI, bibl. prof.

Présidente, Les Bibliothéques publiques du Québec
suzanne.payette@uville.brossard.qc.ca
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Mot de la directrice générale

Chers (cheres) membres,

Il me fait plaisir de vous adresser ces quelques mots dans le cadre de mon
premier bilan annuel a titre de directrice générale de I'association Les
Bibliothéques publiques du Québec. Je suis trés heureuse d’avoir I'occasion de
travailler au développement de notre mission au sein d’un réseau de
bibliothéques publiques fort et dynamique.

Notre association a travaillé au cours de la derniére année autour d’importants
réaménagements, dont voici les principaux : finalisation de I'exercice de
planification stratégique faconnant le futur de notre association et menant vers
I’élaboration d’un plan d’action 2012-2017 structurant, développement d’une
nouvelle identité visuelle plus actuelle et reflétant mieux nos nouvelles
orientations, introduction de nouvelles procédures de nomination des membres
de comités afin d’élargir la portée de 'engagement de nos membres et stimuler
la reléve, déménagement dans de nouveaux locaux avec la Corporation des
bibliothécaires professionnels du Québec, adhésion au Centre québécois de services aux associations permettant a
I"association de recourir a des services abordables et de qualité dans différents domaines et nouveau service de
comptabilité,.

L’association s’est aussi tout particulierement engagée dans la mise sur pied du nouvel organisme BIBLIOPRESTO.CA,
ayant accepté de gérer de facon temporaire ses activités, le temps qu’il voit le jour de maniere officielle et qu’il
embauche un chargé de projet a temps complet. Cette implication a été faite dans I'intérét de nos membres.

Au cours de la prochaine année, I'association travaillera a la réalisation de son plan d’action, en mettant un accent
particulier a la mise en place d’un nouveau plan de communication incluant la Semaine des bibliotheques publiques, au
développement d’un site Internet qui présentera les activités de notre association et qui permettra a nos membres de
collaborer entre eux, a I'expansion provinciale du programme d’information pour les proches aidants Biblio-Aidants et a
la poursuite des représentations auprés des différents partenaires du milieu du livre concernant les modalités encadrant
le prét de livres numériques en bibliotheques publiques.

Je tiens a souligner I’arrivée au sein de notre association de deux nouvelles employées qui travaillent avec passion au
projet d’expansion provinciale du programme Biblio-Aidants, Madame Marie-Anne Poussart, coordonnatrice du
développement et des communications, et Madame Anne-Marie Carriére, coordonnatrice du financement et des
partenariats.

Enfin, je tiens a vous remercier, membres de I'association pour votre accueil et votre collaboration, et plus
particulierement les membres du Conseil d’administration pour votre confiance et votre soutien tout au long de I'année.
Votre engagement, votre dynamisme et votre disponibilité sont remarquables. C’est un réel bonheur de travailler avec
vous et de mettre en ceuvre les orientations que vous me confiez.

6 Drped’

Eve Lagacé,MMISI, bibl. prof.
Directrice générale, Les Bibliotheques publiques du Québec

eve.lagace@bibliothequespubliquesduguebec.ca
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Conseil d’administration 2011-2012

(au 30 juin 2012)

s

Suzanne Payette Louise Guillemette-Labory Denis Chouinard Sylvie Michaud
Présidente Vice-présidente Trésorier Secrétaire
Grandes agglomérations — Montréal (agglomérations) Bas-Saint-Laurent

Montréal

Emilie Guertin Yves Tanguay Charlotte Lecours-Picard Carole Lagué
Conseillere Conseiller Conseillere Conseillére
Saguenay-Lac-Saint-Jean Montérégie Mauricie Outaouais

Stéphane Legault Magdalena Michalowska Sylvie Pelletier Julie Labrecque et France René
Conseiller Conseillere Conseillere Conseilleres
Laval-Laurentides-Lanaudiére Montréal (arrondissements) Coéte-Nord Capitale Nationale
Chaudiére-Appalaches

iy

Catherine Malboeuf Karine Corbeil Jean Payeur Micheline Perreault

Conseillére Conseillere Conseiller Conseillére
Abitibi-Témiscamingue Estrie Grandes agglomérations — Grandes agglomérations —
Québec coopté
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Présences aux réunions 2011-2012

16-09 09-02 10-02 11-02 19-03 20-04 15-06
Représentant
2012 2012 2012 2012 2012

Présidence Suzanne Payette v v v v v v v
Abitibi-Témiscamingue Catherine Malboeuf v v v v v
Bas-St-Laurent Sylvie Michaud v v v v v v
Capitale Nationale — France René v v v
Chaudiére — Appalaches Julie Labrecque v v v v v v
Cote Nord Sylvie Pelletier v v v v
Estrie Karine Corbeil v v v v v v
Laval-Laurentides-Lanaudiére Stéphane Legault v v v v v v
Mauricie —Centre-du-Québec Charlotte Lecours-Picard v v v v v v
Montérégie Yves Tanguay v v v v v v v
Montréal — Arrondissements Magdalena Michalowska v v v v v v
Montréal — Agglomérations Denis Chouinard v v v v
Outaouais Carole Lagué v v v v
Saguenay—Lac-St-Jean . Af‘.”e LeBeI_ Y

Emilie Guertin v
Ville de 100 000 hab. (Montréal) Louise G.-Labory v v v v v
Ville de 100 000 hab. (Québec) Jean Payeur v v v v v
Ville de 100 000 hab. (coopté) Micheline Perreault
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Relations extérieures - représentants
(au 30 juin 2012)

Association des directeurs généraux
des municipalités du Québec (ADGMQ)
Suzanne Payette, présidente
Eve Lagacé, directrice générale

Consortium d’acquisition de ressources
électroniques du Québec (CAREQ)
Yvon Grondin, Baie-Comeau
Frangoise Martin, Terrebonne

Comité des normes des

bibliotheques publiques québécoises
Jean Payeur, Institut canadien de Québec
Suzie Charbonneau, Joliette

Linda Travis, Sherbroooke
Luc Jodoin, Montréal

Congreés des milieux documentaires

Comité organisateur
Suzanne Payette, présidente
Eve Lagacé, directrice générale

Congreés des milieux documentaires
Comité du programme

Jessie Daigle, Trois-Riviéres
Lise Thériault, Sainte-Thérese

Journée mondiale du livre et du droit d’auteur

comité organisateur
Marie-Andrée Marcoux, Montréal, arr. LaSalle

Journée mondiale du livre et du droit d’auteur

Comité d’orientation
Eve Lagacé, directrice générale
Marie-Andrée Marcoux, Montréal, arr. LaSalle

International Federation of Library Associations

Suzanne Payette, présidente
Présidente de la section Bibliothéques publiques

Réseau québécois de numérisation patrimoniale

Lise Gosselin, Saint-Jean-sur-Richelieu
Marie D. Martel, Montréal

Service québécois de traitement documentaire
(comité des usagers)
Michel Claveau, Montréal

Hugues Bélanger, Québec

Relations écoles des sciences de I'information
Suzanne Payette, présidente

Table de concertation interprofessionnelle
du milieu du livre
Suzanne Payette, présidente
Eve Lagacé, directrice générale

Table de concertation des bibliothéques québécoises
Suzanne Payette, présidente

Groupe de travail des bibliotheques québécoises

Suzanne Payette, présidente
Louise Guillemette-Labory, vice-présidente

Lire et faire lire
Patricia Lemieux, Candiac

Table des milieux documentaires

et archivistique du Québec (TAMDAQ)

Suzanne Payette, présidente
Eve Lagacé, directrice générale

Observatoire culture et communications du Québec

Comité consultatif livre, littérature et bibliotheques

Suzanne Payette, présidente
Eve Lagacé, directrice générale

Tarif postal
Carole Laguég, Gatineau

Référence virtuelle coopérative

Martine Boulay, Lévis

Catherine Gobeil, Longueuil

Lise Gosselin, Saint-Jean-sur-Richelieu
Jean-Francois Gravel, Laval

Stéphanie Lachaine, Blainville

Eve Lagacé, directrice générale
Stéphane Legault, Boisbriand
Frangoise Martin, Terrebonne

Gracia Pagola, Montréal

Suzanne Payette, présidente

Prix du Magazine Enfants Québec

Comité organisateur
Eve Lagacé, directrice générale

Prix du Magazine Enfants Québec

Comité du jury
Lucie Dion, Québec, présidente du jury
Diane Girouard, Mirabel

Delphine Guibourgé, Montréal

Olivia Marleau, Ville Mont-Royal
Sophie Royer, Longueuil




Rapport annuel 2011-2012 - Les Bibliothéques publiques du Québec

Comités de travail
(au 30 juin 2011)

BIBLIOPRESTO.CA Semaine des bibliothéques publiques du Québec
Comité de gestion provisoire Comité d’orientation
Suzanne Payette, présidente Marie-Josée Daunais, Laval
Louise Guillemette-Labory, vice-présidente Louise Guillemette-Labory, Montréal
Eve Lagacé, directrice générale Julie Labrecque, Lévis
Eve Lagacé, directrice générale

Club de lecture d’été TD Stéphane Legault, Boisbriand
Coordination des commandes régionales Magdalena Michalowska, Montréal, arr. Anjou
Sylvie Pelletier, Sept-iles Suzanne Payette, présidente
France Plourde, Institut canadien de Québec

Northern Exposure to Leadership Institute

Comité de selection Semaine des bibliothéques publiques du Québec
Denis Chouinard, Ville Mont-Royal Comité organisateur

Eve Lagacé, directrice générale Marie-Josée Daunais, Laval
Stéphane Legault, Boisbriand (remplacée temporairement par Jean-Frangois Gravel)

Eve Lagacé, directrice générale

PRETNUMERIQUE.CA
Comité technique

Hugues Bélanger, Institut canadien de Québec Benjamin Girard-Bond, Brossard
Benjamin Girard-Bond, Brossard Eve Lagacé, directrice générale
Patrick M Lozeau, Montréal Jean-Marc Lynch, Longueuil

Chantal Paquin, Saint-Jéréme

Comité promotion
Karine Corbeil, Valcourt Comité de sélection des membres de comités

Eve Lagacé, directrice générale Eve Lagacé, directrice générale

Carole Laguég, Gatineau Sylvie Pelletier, Sept-iles

Stéphane Legault, Boisbriand France René, Québec, arr. Charlesbourg
France René, Québec, arr. Charlesbourg Yves Tanguay, Saint-Hyacinthe

Comité de la releve

Eve Lagacé, directrice générale
Stéphane Legault, Boisbriand
Emilie Paquin, Lachute
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Faits saillants 2011-2012

Permanence de I’association

En ao(t 2011, madame Eve Lagacé s’est vu attribuer le poste de directrice générale de I'association. Rappelons
gue le poste était vacant suite au départ de madame Lucie Lachapelle quelques mois auparavant.

Site Internet de I’association

S’inscrivant dans les objectifs stratégiques de I'association, un comité a été mis en place pour définir les
attentes des membres et proposer une nouvelle organisation du site. Au terme de ses travaux, le comité a
élaboré un cahier des charges complet permettant la recherche d’une agence de développement Web
répondant a nos besoins.

Regroupement interassociatif

Lors du Congrés des milieux documentaires 2010, cing associations avaient signé une lettre d’intention dans
I'objectif de créer une coopérative qui offrirait des services aux associations des milieux documentaires. Les
démarches de cohabitation ont permis en 2012 aux BPQ de partager de nouveaux locaux avec la Corporation
des bibliothécaires professionnels du Québec et, éventuellement, BIBLIOPRESTO.CA. La mise en commun
d’autres services fait actuellement I'objet de discussions.

Congres des milieux documentaires

Les BPQ ont soutenu financiérement I'organisation du Colloque du Réseau des bibliothéques de la Ville de
Québec ainsi que le Forum des bibliotheques publiques de Montréal qui se tenaient dans le cadre du congrés.

Biblio-Aidants

L’association a recu une aide financiére substantielle du Secrétariat aux ainés du Québec pour le projet
d’expansion nationale du programme d’information a l'intention des proches aidants Biblio-Aidants. Cette
aide a permis I'embauche de deux coordonnatrices et le programme sera offert dans les bibliothéques
participantes dés I'hiver 2014. Les membres recevront plus de détails sur les modalités du programme au
printemps 2013.
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Semaine des bibliothéques publiques du Québec

Un comité d’orientation a été mis sur pied afin d’évaluer les résultats des derniéres éditions de la Semaine et
de définir les orientations des prochaines éditions. L’association diffusera un appel d’offres ciblé au début de
I’'année 2012-2013 dans 'objectif d’évaluer les propositions de différentes agences de communications.

Formation branding

En collaboration avec la Corporation des bibliothécaires professionnels du Québec, les BPQ ont participé a
I'offre de la formation « Le branding des bibliotheques : comment se mettre sur la carte », dans le cadre du
programme de formation continue de la CBPQ.

PRETNUMERIQUE.CA et BIBLIOPRESTO.CA

L'association a travaillé intimement au développement de la plateforme de prét de livres numériques
PRETNUMERIQUE.CA et a la mise sur pied du nouvel organisme BIBLIOPRESTO.CA. Au cours de la prochaine
année, elle collaborera avec ce nouvel organisme pour la poursuite des activités.

Référence virtuelle coopérative

Plusieurs membres de I'association de méme que la direction générale ont participé activement aux travaux
exploratoires visant a la mise en place d’un service de référence virtuelle coopérative. Plus d’informations au
sujet de ce nouveau service seront transmis au cours de la prochaine année.

Livre blanc de I’'Union des municipalités du Québec

En mars 2012, les BPQ ont déposé le mémoire La bibliothéque publique au service de la société du savoir et des
citoyens dans le cadre de I'appel de I'Union des municipalités du Québec pour son Livre blanc sur I'avenir des
municipalités.

Présentation de Suzanne Payette aux Assises annuelles de I’'Union des municipalités du Québec
Notre présidente, Madame Suzanne Payette, a participé en mai 2012 a un atelier politique dans le cadre des
Assises annuelles de I'Union des municipalités du Québec, en compagnie d’autres invités de marque.

Madame Payette y a présenté I'avenir et les tendances des bibliotheques publiques a un public composé
d’élus municipaux, sous le theme La bibliothéque publique : au cceur des développements de ma ville.
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Représentations de la présidente

Table permanente de concertation des bibliotheques québécoises

Rencontres : 11 novembre 2011 et 23 mars 2012

Cette table regroupe les associations de divers milieux de bibliotheques au Québec, le milieu scolaire (CREPUQ, Fédération des
commissions scolaires), le milieu municipal (Fédération québécoise des municipalités, Union des municipalités du Québec), les
représentants gouvernementaux (MELS et MCCCF). Les membres sont nommés par la ministre de la Culture, des
Communications et de la Condition féminine. La Table est présidée par Monsieur Guy Berthiaume, président-directeur général
de Bibliotheque et Archives nationales du Québec.

Principaux dossiers 2011-2012

e La Table a été informée de la signature d’'une entente avec Services documentaires multimédias (SDM) pour le Service
québécois de traitement documentaire (SQTD).

e Le mandat d’étude sur la coopération entre les bibliotheques publiques et le milieu scolaire s’est poursuivi avec le
professeur Christian Poirier de I'INRS Urbanisation Culture Société afin de mettre en valeur des projets de collaboration
innovants qui pourraient étre exportés a I'ensemble de la province.

e Monsieur Jean-Charles Chebat, professeur titulaire au Service de I'enseignement du marketing de HEC Montréal, a
déposé deux rapports de recherche en lien avec I'analyse fine des résultats du sondage Perceptions et satisfaction des
Québécois a I'égard des bibliotheques conduit par Léger Marketing et publié en juin 2009. L'objectif était de mettre en
lumiere et d’identifier les grandes tendances afin de mettre en place des orientations et des stratégies de
promotion gagnantes.

e La Table se penche sur la faisabilité d’une étude ayant comme objectif de faire la démonstration des retombées
économiques engendrées par la présence des bibliotheques.

e La Table travaille a I’élaboration d’une campagne de promotion visant a donner de la visibilité a I'ensemble des
bibliotheques du Québec.
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Groupe de travail des bibliothéeques publiques

Rencontres : 4 octobre 2011 et 15 mars 2012

Le Groupe de travail des bibliotheques publiques regroupe des représentants de BAnQ, du Réseau BIBLIO du Québec, de
I’'association Les Bibliotheques publiques du Québec et du MCCCF. Cette instance est issue d’une recommandation des actes du
colloque L'avenir des bibliotheques publiques du Québec tenu le 20 avril 2007. Le Groupe de travail analyse plus finement les
dossiers concernant les bibliothéques publiques et adresse ses recommandations a la Table permanente de concertation des
bibliothéques.

Table de concertation interprofessionnelle du milieu du livre

Rencontres : 27 septembre 2011, 12 décembre 2011, 13 février 2012, 6 juin 2012

Cette table regroupe des représentants des différentes associations de la chaine du livre : auteurs, éditeurs, distributeurs,
libraires et bibliothéques publiques, qui y sont représentées par les BPQ et le Réseau BIBLIO du Québec. La SODEC y joue un
role conseil.

Principaux dossiers pour I'année 2011-2012 :

o Les différents acteurs de la chaine du livre ont poursuivi leur travail de représentation pour appuyer le prix
réglementé du livre.

e Cette table suit de pres les développements Iégaux sur le projet de loi C-32, aussi appelé Loi sur la modernisation du
droit d'auteur.

e En plus des rencontres de la Table, I'ensemble des acteurs de la chaine du livre ont pris part a des discussions et a
I’élaboration de lettres d’entente visant a encadrer les modalités liées a I'introduction du prét de livres numériques
dans les bibliothéques publiques.

Table de I’Association des directeurs généraux des municipalités du Québec (ADGMQ)

Rencontres : 20 janvier et 15 mai 2012

L’ADGMAQ invite tous les présidents des associations du milieu municipal, permettant ainsi aux différentes associations de
partager sur leurs mandats respectifs. L'ADGMQ organise également une rencontre avec les sous-ministres du ministére des
Affaires municipales, des Régions et de I'Occupation du territoire (MAMROT).

Principaux dossiers pour I'année 2011-2012 :

e Tous les représentants du milieu municipal ont appuyé un projet de résolution visant le maintien d’un milieu de
travail sain et sécuritaire pour tous (Zéro violence).
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Représentations ponctuelles de la présidente

La présidente a représenté |’association lors des événements suivants :

e Rencontre avec le MCCCF dans le cadre de la Table interprofessionnelles concernant le prix réglementé du
livre (6 juillet 2011)

e Congres IFLA, San Juan, Puerto Rico (13 au 18 ao(it 2011)

* Remise du Prix du livre jeunesse des bibliotheques de Montréal (20 octobre 2011)

e Remise du Prix littérature jeunesse TD, Montréal (25 octobre 2011)

e Colloque Un Québec fou de ses enfants — Fondation Lucie et André Chagnon (7 novembre 2011)

e Remise des Grands prix du livre de Montréal (14 novembre 2011)

e Inauguration de la bibliothéque de Magog (21 novembre 2011)

e Rencontre avec les représentants d’Electre (31 janvier 2012)

e Rencontre avec des étudiants a la maitrise de I'EBSI (16 janvier 2012)

e Lancement de I'agenda 21 du MCCCF (5 décembre 2011)

e Participation au speed dating professionnel du comité de la reléve (30 janvier 2012)

e Salon de I'emploi étudiant (15 mars 2012)

* Rencontre avec le MCCCF : présentation de la plateforme PRETNUMERIQUE.CA (30 mars 2012)

e |FLA, presidential meeting, Vancouver (12-14 avril 2012)

e Inauguration du Livre-service, Bibliothéque de L’Assomption (23 avril 2012)

e Présence au congrés de ’ADELF (3 mai 2012)

e Congres UMQ — Conférence (11 mai 2012)

e Réunion de mi-année de la Section des bibliothéques publiques IFLA et rencontre des bibliotheques
métropolitaines (Metlib) : 18-25 mai 201 (Barcelone, Espagne)

e Congres de I’Association des bibliothécaires de France, Montreuil (6-11 juin 2012)
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Rapports des comités
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Journée mondiale du livre et du droit d’auteur

Représentante BPQ

Marie-Andrée Marcoux (Montréal, arrondissement LaSalle)

Le golt de lire vient en lisant

Déterminées par 19 organismes du milieu du livre, les activités de la JMLDA
s’adressent en 2012 a la fois a la clientele déja conquise a la lecture et au public non-
lecteur.

Alors que Chrystine Brouillet, fidéle porte-parole, confirme I'importance de la lecture
et sensibilise le public au droit d’auteur particulierement vulnérable dans le cadre de
la révision de la Loi C-11, 347 activités sont offertes au Canada, dont 46 dans les
bibliothéques publiques. Affiches, cartes postales (imprimées et virtuelles), publicité
dans les médias, vidéo et Facebook contribuent également a la promotion de cette
journée symbolique.

La présence des tétes d’affiche et la création de la bibliotheque du public distinguent \
la JMLDA 2012. PN

Cinqg artistes issus de milieux différents ont prété leur image afin de promouvoir le Le gUUt lle “re vient en lisant!

livre et la lecture. Rassemblés le 3 avril lors du lancement a la Place des Arts, ils ont Pl oo ol s o Bl g i i
. . N . jus de 100 activités gratuites grace 3 ka participation de 18 organismes du milieu du livre.
tenté de conquérir le public non-lecteur. L’amalgame de ces tétes d’affiche que sont www.jmlda.qc.ca

Louis-Frangois Marcotte (chef cuisinier), Georges Laraque (joueur de hockey), Julie —— -
Saint-Pierre (animatrice), Genevieve Guérard (danseuse et animatrice) et Patrick =
Hivon (comédien), accompagnés de 4 auteurs de la reléve, Matthieu Simard, Sophie

Bienvenu, Simon Boulerice, et Eve Patenaude, n’a laissé personne indifférent.

2 e e N8

La bibliothéque du public

La bibliothéque du public créée afin de permettre le partage de nos meilleures lectures accueillait au moment du lancement
une cinquantaine de suggestions. Toujours en ligne sur le site de la JMLDA, elle en contient maintenant prés de 1 000. Cette
bibliothéque peut devenir une source de suggestions de lecture trés variée, donc un outil essentiel de diffusion. A nous de la
faire connaitre a nos abonnés.
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Lire et faire lire

Représentante BPQ

Patricia Lemieux (Candiac)

Rapport du comité

Lors de la derniére assemblée générale en juin 2011, le conseil d’administration de Lire et
faire lire s’engageait a augmenter la visibilité de I’ association ainsi qu’a préparer des
activités pour souligner en 2012 le 10° anniversaire de fondation de Lire et faire lire. Tous
les outils promotionnels ont été révisés, soit : dépliants, affiches, signets et de nouvelles
banniéres autoportantes ont été réalisées pour illustrer les activités lors de la premiére
participation en kiosque au Salon international du livre de Québec.

Le site Internet est également en révision compléte. Grace a |'aide du co-fondateur
Alexandre Jardin, Lire et faire lire bénéficie de 'appui de Marie Laberge, Dominique Demers
et Dany Laferriére, dont les témoignages seront disponibles par vidéo sur le site. La
documentation d’introduction au programme dédié aux antennes démarrant le programme
a également été revue et corrigée dans son intégralité.

Parmi les nouvelles antennes qui ont joint les rangs de Lire et faire lire, on retrouve les bibliotheques suivantes :

¢ Bibliothéque La Plume d’Oie (Beaupré et Saint-Joachim)
¢ Bibliothéque Rosemont (Montréal)

¢ Bibliothéque Petite Patrie (Montréal)

e Bibliothéque Louis-Ange-Santerre (Sept-iles)

¢ Bibliothéque de Ville Sainte-Catherine (Sainte-Catherine)

Enfin, 'association a amorcé une réflexion sur I'ouverture aux clientéles des centres de la petite enfance (CPE) et autres
services de garde de la province qui s’est traduite en juin 2012 par une modification des reglements généraux en ce sens.



Réseau québécois de numérisation patrimoniale (RQNP)

Représentantes BPQ

Lise Gosselin (Saint-Jean-sur-Richelieu)
Marie D. Martel (Montréal)

Rapport du comité

Dans le cadre de la mise en ceuvre de la stratégie numérique pour le secteur culturel du gouvernement du Québec, une
enveloppe budgétaire récurrente a été attribuée en 2012 pour les projets de numérisation patrimoniale. Le Réseau
québécois de numérisation patrimoniale (RQNP), qui regroupe des représentants des diverses institutions des milieux
patrimoniaux, culturels et éducatifs a travaillé au lancement en juin 2012 d’un premier appel de projets de numérisation.

Cet appel s’adressant aux organismes faisant partie du RQNP et a leurs réseaux de membres institutionnels, les bibliotheques
publiques ont donc été invitées a soumettre leur candidature avant le 5 octobre 2012. Les projets regus seront soumis a un
comité consultatif d’experts indépendants, externes au Réseau.

De plus, Bibliothéque et Archives nationales du Québec et la Société des musées québécois ont recu le mandat de
poursuivre, au nom du RQNP, leurs échanges fructueux avec le ministere de la Culture, des Communications et de la
Condition féminine (MCCCF) afin d’arrimer le projet de plateforme de diffusion du patrimoine numérisé au projet de refonte
du Répertoire du patrimoine culturel du Québec (RPCQ).



Rapport annuel 2011-2012 - Les Bibliothéques publiques du Québec

13° Semaine des bibliothéques publiques

Représentante BPQ

Eve Lagacé (Repentigny, puis directrice générale BPQ)

De tout sur tout...

La campagne de la 13° Semaine des bibliothéques publiques cléturait
la campagne d’abonnement triennale (2009-2011). Cette année, elle
s’est tenue du 1* au 31 octobre 2011 et avait pour but d’atteindre _

100 000 nouveaux abonnés en trois ans. Ce troisieme volet visait ) _d,’ concours...

-

particulierement les hommes de 26 ans et plus. 7 g

De tout sur tout!

Un

La 13° Semaine des bibliothéques publiques a été rendue possible

grace au soutien financier du grand partenaire, Bibliotheque et & : T e
Archives nationales du Québec, et des partenaires, Les Bibliotheques froms A ; b“g{‘,ﬁ;"ui‘g“es
publiques du Québec, le Réseau BIBLIO du Québec et la Ville de ‘» \r:, i€
Montréal. Radio-Canada, la radio Rouge fm, Renaud-Bray, De —— |

Marque, I'Ecole des arts visuels et médiatiques de I’Université du B s Edioe HHD  Mowea® semainedesbibliotheques.com

Québec a Montréal, la Place des Arts ainsi que le ministére de
I’Education, du Loisir et du Sport ont également contribué financierement a I’événement.

On a enregistré, sur le site Internet de la Semaine, 494 activités organisées partout au Québec dans les bibliotheques
publiques. 156 étaient destinées aux adultes, dont 79 destinées aux hommes, et 199 aux jeunes.

La Semaine a bénéficié d’une visibilité considérable sur Internet. Outre les partenaires et les collaborateurs, plusieurs
associations, organismes, municipalités et bibliotheéques ont mis en ligne, sur leur site, boutons et bandeaux, communiqués,
et autres, avec un hyperlien vers le site de la Semaine.

La campagne des bibliothéques publiques 2011 a permis d’atteindre, par I'un ou I'autre des moyens déployés, plus de

3,5 millions de personnes au Québec entre le 1* et le 31 octobre 2011 qui ont été exposées 8,8 millions de fois au message
par I'affichage (2 millions), la campagne de publicité a la télévision (3,8 millions), a la radio (1,5 millions) et sur Internet
(1,5 millions).



Rapport annuel 2011-2012 - Les Bibliothéques publiques du Québec

Comité de la releve

Représentants BPQ

Eve Lagacé (Repentigny, puis directrice générale BPQ)
Stéphane Legault (Boisbriand)
Emilie Paquin (Lachute)

Rapport du comité

Le Comité de la reléve a pour principaux objectifs de faire connaitre le milieu des bibliotheques publiques aux étudiants en
sciences de I'information et d’outiller les jeunes professionnels afin qu’ils développent un réseau professionnel sur lequel ils
pourront compter.

En 2011-2012, le comité a organisé la troisieme édition du speed-dating professionnel le 30 janvier 2012 a la Grande
Bibliothéque. Les 76 étudiants (EBSI et SIS) présents ont alors eu I'occasion d’échanger en petits groupes avec la plupart des
15 professionnels présents dans le cadre d’'une formule tables rondes calquées sur le concept du speed-dating. Le but de
cette activité est de séduire les étudiants au travail en bibliotheque publique et les inciter a y faire carriére.
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Une naissance, un livre

Le programme Une naissance, un livre s’est poursuivi a travers les bibliotheques publiques du Québec pour une onziéme
année consécutive. Cette année, les bibliothéques ont commandé prés de 15 000 trousses.

Rappelons que chaque enfant inscrit au programme regoit une trousse de bébé-lecteur constituée d’un livre cartonné des
Editions Dominique et Compagnie ainsi qu’un exemplaire du Magazine Enfants Québec. Plusieurs bibliothéques offrent
également le Toup’tit guide pour les parents de Communication-Jeunesse, constitué d’une bibliographie sélective de livres
pour les petits et de conseils aux parents. De plus, les disques de comptines de I'éditeur La Montagne secrete remportent un
vif succes aupres des bibliotheques puisque la majorité d’entre elles les ajoutent a leurs trousses. Ce disque-compilation est
édité exclusivement pour le programme Une naissance, un livre.

Suite au départ de Madame Lucie Dion a la coordination de ce programme, le conseil d’administration de I'association Les
Bibliothéques publiques du Québec tient a souligner son travail remarquable au cours des dix dernieres années. Madame
Dion a contribué de facon exceptionnelle au développement du programme Une naissance, un livre. Merci pour ce bel
héritage !

Prix Magazine Enfants Québec

Pour une deuxieme année, le Prix Magazine Enfants Québec a été organisé en collaboration
avec l'association Les Bibliothéques publiques du Québec. Le prix littéraire du Magazine
Enfants Québec se démarque d’abord par la valeur symbolique et monétaire du prix remis
aux auteurs et illustrateurs mais aussi par le geste que les parents devaient poser afin de
participer, soit de lire des histoires a leurs enfants et d’en discuter avec eux pour cerner
leurs préférences. Un jury composé de bibliothécaires et animateurs pour la jeunesse avait
pour mandat de sélectionner 5 livres finalistes parmi plus de 70 titres soumis. Ces ceuvres
francophones devaient étre d’édition canadienne, non traduits, et I'auteur et I'illustrateur
devaient tous deux étre canadiens. Les livres devaient s’adresser aux enfants de 3 a 6 ans et
avoir été publiés au cours de I'année 2010. Le dévoilement du Prix s’est déroulé a la
bibliotheéque de Brossard le 4 octobre 2011.

Victor et la Dent perdue, album
lauréat du Prix Magazine Enfants
Québec 2011, écrit par Alain M.
Bergeron, illustré par Fil et Julie et
publié chez Hurtubise.
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Tarif postal

Représentante BPQ

Carole Lagué (Gatineau)

Rapport du comité

Vous trouverez ci-dessous un court texte portant sur les récents déroulements de la derniére année que je vous offre une
traduction libre.

Le projet de loi n’a pas été adopté a ce jour. La troisieme lecture n’a pas été adopté en mars 2011 tel que prévu, puisque
I’élection fédérale fut annoncée.

La loi a été réintroduite avec une nouvelle appellation soit la loi C-321 le 4 octobre 2011 et fut proposée pour une deuxieme
lecture le 23 avril 2012.

Entre-temps, Postes Canada a annoncé en novembre 2011 qu’elle continuerait a soutenir le Tarif postal pour I'année 2012, et
gu’une légére augmentation des taux serait appliquée. Ce dossier était en attente d’étre remis a I'agenda de la Chambre des
communes. |l a toujours le méme soutien de tous les partis et il semble que la loi sera sanctionnée d’ici les prochaines
élections fédérales.

Dans I’éventualité que le projet de loi ne soit pas sanctionné d’ici la fin de I'année, il est fort possible que la Société
canadienne des postes renouvelle I'entente du tarif postal pour I'lannée 2013.

Au moment d’écrire ces lignes, nous avons appris que suivant un vote le 3 octobre 2012, le projet de loi C-321, qui est un
projet de loi émanant du député Merv Tweed, député de Brandon-Souris au Manitoba, a a nouveau regu un soutien unanime
des députés du Parlement et sera introduit sous peu au Sénat. Nous espérons que d’ici la fin de I'année il recevra la sanction
royale.

Il s’agit d’une étape majeure pour les bibliothéques. Tous les yeux sont rivés sur les mises a jour offertes par la Canadian
Library Association alors que les étapes finales du processus parlementaire sont en cours.

Pour en savoir plus :

http://www.cla.ca/AM/Template.cfm?Section=CLA Digest
http://parl.gc.ca/LegisInfo/BillDetails.aspx?Mode=1&billld=5122651&View=10&Language=F



http://www.cla.ca/AM/Template.cfm?Section=CLA_Digest
http://parl.gc.ca/LegisInfo/BillDetails.aspx?Mode=1&billId=5122651&View=10&Language=F

Rapports des régions
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Abitibi-Témiscamingue

Représentante de la région

Madame Catherine Malboeuf (Amos)

Membres BPQ de la région Abitibi-Témiscamingue

e Amos e Rouyn-Noranda
e laSarre e Val-D'Or

Rapport de la région

Le Regroupement des bibliotheques publiques de I'Abitibi continue de se concerter dans le but d’offrir des activités de qualité a ses
bibliotheques membres. Dans le cadre de la Semaine des bibliotheques publiques du Québec 2011, I'auteur Jean-Claude Charland a
fait la tournée des bibliotheques de Rouyn-Noranda, La Sarre, Val d’Or et Amos, recevant un accueil chaleureux partout sur son
passage. L'auteur jeunesse et magicien Marc Trudel a aussi rencontré les jeunes dans certaines de ces bibliothéques. Un projet de
tournée régionale de I'auteur Michel J. Lévesque dans notre région avait aussi été mis sur pied pour avril 2012. Celle-ci fut
malheureusement annulée d{ a des circonstances hors de notre controle. Cette rencontre sera tout de méme reportée a I'hiver
2013, alors ce n’est que partie remise. Malgré ce revers, les différents intervenants en animation des bibliotheques de la région
sont a I'ceuvre pour continuer de mettre sur pied de nouveaux projets de rencontres d’auteurs, conférenciers et autres animations
diverses pour les saisons d’automne 2012 et hiver 2013.

L’année 2012 a aussi marquée la 24° édition de la campagne de signets régionale. Cette année encore, trois artistes de la région
ont été choisis pour illustrer trois signets différents représentant le theme « prendre le temps ». Il s’agit de Karine Hébert de
Rouyn-Noranda, Denise Blais d’Amos et Gilles Plante de Val d’Or. Le lancement de la campagne s’est fait le 10 avril dernier a la
bibliotheque de Rouyn-Noranda en présence des artistes, des responsables des différentes bibliothéques, d’'une école d’art local et
de représentants des médias régionaux. Ces signets sont toujours tres appréciés du grand public.
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Bas-Saint-Laurent

Représentante de la région

Madame Sylvie Michaud (Riviere-du-Loup)

Membres BPQ de la région Bas-Saint-Laurent

e Amqui e  Rimouski
e Matane e Riviere-du-Loup
e Mont-Joli

Rapport de la région

Le regroupement des Bibliotheques publiques du Bas-Saint-Laurent est formé de quatre bibliothéques autonomes et du Réseau
BIBLIO du Bas-Saint-Laurent. Les membres se sont rencontrés a trois reprises durant cette période.

Comme toujours, les membres se sont rencontrés dans le but de mettre en place des actions communes, surtout en ce qui
concerne I'animation et la formation. C'est ainsi qu’a I'été 2011, chacun des membres a de nouveau participé au Club de lecture
d’été Desjardins dont la thématique était « Héros en fuite ». De plus, lors de la Semaine des bibliothéques publiques du Québec, il y
a eu concertation entre certaines bibliothéques pour offrir le méme conférencier, soit Michaél Rioux qui a été invité a Riviere-du-
Loup et a Rimouski.

Un événement important est survenu chez deux de nos membres cette année, soit la migration vers le logiciel Symphony. D’abord,
a la bibliotheque de Mont-Joli, qui a migré de Multilis a Symphony en février 2012, puis Amqui qui amorgait sa migration de Koba a
Symphony a la méme période.

Nous avons également organisé une journée de formation sur le numérique avec le formateur Patrick M. Lozeau. Nous avons
ouvert la formation aux bibliothéques publiques de la Céte-Nord et de la Gaspésie (autonomes et Réseaux BIBLIO). Nous étions
ainsi presque 20 personnes regroupées le 25 mai dernier a Rimouski.

Un événement marquant de I'année a été sans contredit le départ a la retraite de Nicole Gagnon, responsable de la bibliotheque
Lisette-Morin a Rimouski depuis janvier 1986. Nicole a été du premier conseil d’administration de I'ADIBIPUQ. Elle fut également,
avec Daniel Marquis et Yves Savard, membre fondatrice du Regroupement des bibliothéques publiques du Bas-Saint-Laurent en
février 1986. Entre 1986 et 2012, elle fut présidente et vice-présidente a de multiples reprises de notre regroupement. Puis, en mai
2012, lui succéde David Nadeau. A notre derniére AGA, il est élu vice-président. Gradué du département de bibliothéconomie de
I’Université de Montréal en 2009, David a travaillé deux ans comme bibliothécaire a la Commission scolaire des Phares avant
d’obtenir le poste de responsable des bibliothéques a la Ville de Rimouski. Nous disons un grand merci et souhaitons une heureuse
retraite a Nicole, et longue route a David dans notre regroupement et dans I’Association!
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Capitale nationale - Chaudiere-Appalaches

Représentantes de la région

Mesdames France René (Charlesbourg) et Julie Labrecque (Lévis)

Membres BPQ de la région Capitale nationale - Chaudiere-Appalaches

e  Beauceville* e Québec, arrondissement de e  Saint-Etienne
e Breakeyville Charlesbourg e Saint-Jean-Chrysostome
e Charny e Québec, arrondissement de La Cité- e Saint-Georges
e Institut canadien de Québec Limoilou e Sainte-Marie-de-Beauce
e lac-Beauport* e Québec, arrondissement de La Haute- e  Saint-Nicolas
e La Malbaie Saint-Charles e  Saint-Rédempteur
e L'Ancienne Lorette e Québec, arrondissement de Sainte-Foy— e Saint-Romuald
e Lévis Sillery—Cap-Rouge e Stoneham-et-Tewkesbury*
e Montmagny e Québec, arrondissement des Riviéres e Thetford Mines
e Pintendre e  Saint-Augustin-de-Desmaures
e Québec, arrondissement de e Sainte-Catherine-de-la-Jacques-Cartier*
Beauport * nouveaux membres

Rapport de la région
Club de lecture Crock-livres

Les Bibliotheques publiques des régions de la Capitale-Nationale - Chaudiére-Appalaches est fiere de son club de lecture Crock-
livres. D’une durée de 8 semaines, ce club de lecture estival a réussi a joindre une clientéle répartie selon différents groupes
d’age. Cette année, 14 bibliotheques de la région ont réussi a joindre 3 493 participants. Les groupes des Bébé-Crock (0-3 ans) et
des Crick-Crack-Crock (3-5 ans) constituent 26 % de la clientéle, tandis que les groupes Mini-Crock (6-7 ans) et Maxi-Crock (8-10
ans) se composent de 61 % des participants. Enfin, les groupes Super-Crock (11-13 ans) et Crock-Mature (14 ans et plus)
représentent 13 % des participants. Prés de 58 000 livres ont été lus par I'ensemble des membres du club. Un blogue a été créé
afin de promouvoir et de stimuler la lecture auprées de nos membres (www.crocklivresqc.wordpress.com : blogue disponible durant
la période estivale seulement). Plusieurs auteurs de la région participent a ce blogue.

Formations continues

Dans le cadre des formations continues offertes par notre regroupement, nous avons eu la chance de présenter a nos membres le
8 juin dernier la formation intitulée « Au-dela de I’hyperbole : comment intégrer le livre numérique a ses collections ». Cette
journée de formation fut un vif succes. 22 personnes ont participé a cette journée. Notre objectif était d’outiller nos membres a
I'arrivée du livre numérique dans les bibliothéques publiques. Les commentaires regus des participants nous confirment que cet
objectif a été atteint avec un trés haut taux de satisfaction.

Nouvelle bibliothéque de La Malbaie

L'année 2011 a aussi été marquée par I'ouverture d’une toute nouvelle bibliotheque dans la région, soit la bibliothéque Laure-
Conan desservant la Ville de La Malbaie. D’une superficie de pres de 1 000 métres carrés, ce nouveau batiment avec vue sur le
fleuve a ouvert ses portes au public le 11 novembre 2011 au grand bonheur de la population et des enfants qui bénéficient
maintenant d’un espace d’animation. L’achalandage a doublé depuis I'ouverture et les responsables des bibliotheques de la région
ont visité ces nouvelles installations modernes le 23 novembre 2011.
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Centre-du-Québec — Mauricie

Représentante de la région

Madame Charlotte Lecours-Picard (Shawinigan)

Membres BPQ de la région Centre-du-Québec — Mauricie

e Bécancour Notre-Dame-du-Mont-Carmel e Trois-Rivieres
e  Drummondville Plessisville e Victoriaville
e LaTuque Shawinigan e  Warwick

Rapport de la région

Le regroupement est riche de 11 membres actifs : Trois-Riviéres, Shawinigan, Victoriaville, Drummondville, La Tuque, Notre-Dame-
du Mont-Carmel, Louiseville, Bécancour, Warwick, Plessisville et Réseau BIBLIO CQLM.

En plus d’étre active aux activités nationales telles Une naissance, un livre, le Club de lecture d’été TD et la Semaine des
bibliotheques publiques du Québec, nous avons réalisé les activités suivantes :

Février mois coup de coeur

Les signets réalisés au cours de I'année 2010 ont été les signets Coup de cceur et les autocollants Coup de cceur. Le projet s’est
poursuivi en 2011 avec la conception d’affiches et de tentes sous la méme thématique. En 2012, la campagne a été proposée aux
bibliotheques membres de I'association Les Bibliotheques publiques du Québec de méme qu’aux Réseaux BIBLIO régionaux. La
région a participé a cette thématique en y incluant des projets et concours locaux : livre de recettes, concours, conférences,
lectures publiques. La campagne améliorée comprend des affiches, des tentes de carton et des autocollants.

Journée de ressourcement

Cette journée a eu lieu a Trois-Rivieres a la bibliothéque Alcide-Fleury le 23 mai 2012. M. Olivier Hamel, bibliothécaire a la
commission scolaire Marguerite-Bourgeois était notre invité pour la partie formation de la journée. Il nous entretenait de mangas.
Le partage des activités de 'année parmi les bibliothéques de la région a suivi en apres-midi. Cette journée fut un grand succes.

Biblio-vente 2012 (12 mai 2012)

Projet géré par les membres du regroupement Mauricie-Centre du Québec. Nous avons vécu cette quatorzieme édition avec
succes. Elle regroupe les bibliotheques de Trois-Riviéres, Shawinigan, Notre-Dame-du-Mont-Carmel et le Réseau BIBLIO CQLM.
Nous dressons un bilan tres positif de cette activité grace a I'implication professionnelle des partenaires. Celle-ci a permis d’offrir
des documents de grande qualité aux acheteurs et ainsi de générer des profits. Elle a aussi contribué a actualiser notre Biblio-Vente
pour la rendre encore et pour longtemps un rendez-vous printanier incontournable.

Merci de I'implication de tous les membres qui font vivre la culture littéraire au sein de notre belle région.
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Représentante de la région

Madame Karine Corbeil (Valcourt)

Membres BPQ de la région Estrie

e Asbestos e Magog e Valcourt
e Coaticook e North Hatley e  Windsor
e lac-Mégantic e  Sherbrooke

Rapport de la région

Poursuite et fin de deux projets majeurs a I’ABIPE

En 2011, le regroupement a finalisé le projet régional de promotion des bibliothéques publiques, de médiation et d’animation du
livre et de la lecture. Cette troisieme et derniére année a permis de compléter la tournée des bibliotheques publiques estriennes
avec un taux de participation de 62 %. En effet, 248 personnes, principalement des employés des bibliothéques, ont participé aux
formations Encore une histoire, svp, et Quand bibliothéque rime avec plaisir.

La promotion des bibliotheques s’est poursuivie avec le Mois des bibliotheques publiques en Estrie. Nous avons encore une fois
misé sur une campagne publicitaire diversifiée, alliant la radio (NRJ et Rouge FM) et les journaux (La Tribune et les hebdos locaux).
De plus, nous avons lancé I'événement au Carrefour de I'Estrie en offrant aux enfants plusieurs représentations de I'Heure du
conte. La présence de I’ABIPE au Salon du livre a encore une fois connu beaucoup de succés avec le tirage de trois sacs de livres
d’une valeur de 100 $ chacun. Cette tribune nous a permis notamment de promouvoir le concours Visitez votre bibliothéque.

La nouvelle bibliotheque Memphrémagog

L'inauguration de la bibliotheque Memphrémagog dans son nouvel emplacement se révéle un événement marquant de 2011. En
effet, occupant maintenant I'espace de I'ancienne Eglise Sainte-Marguerite, la Bibliothéque a accueilli plusieurs nouveaux abonnés
depuis sa réouverture. L’esthétisme de la Bibliothéque avec les vitraux originaux présentant des marguerites, I'augmentation du
nombre de places assises, I'augmentation de I'espace destiné aux nouvelles technologies et I'ajout d’un café sont plusieurs aspects
représentant une fierté pour la Ville de Magog, pour les citoyens, ainsi que pour le regroupement des bibliotheques publiques de
I’Estrie. La nouvelle bibliotheque Memphrémagog a récolté plusieurs prix : le Mérite Ovation municipale catégorie Culture,
Patrimoine, Sport et Loisir, décerné par I’'Union des municipalités du Québec; la Plume d’or Information et promotion, décernée
par I’Association des communicateurs municipaux du Québec, et le prix Reconnaissance de |'Association québécoise du loisir
municipal, volet Municipalités et arrondissements, dans la catégorie Municipalité de 50 000 habitants et moins.

Retraite
Aprés 9 ans, Linda Travis, directrice de la Bibliotheque Eva-Senécal de Sherbrooke, quitte ses fonctions a la fin de décembre 2011

pour entreprendre une retraite bien méritée. Les membres de I’ABIPE en ont profité pour souligner le départ de Linda lors d’un
diner organisé pour I'occasion. C'est Madame Sylvie Fournier qui reprendra le flambeau a la bibliothéque sherbrookoise.
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Laval — Laurentides — Lanaudiere

Représentant de la région

Monsieur Stéphane Legault (Boisbriand)
e Blainville e Lorraine e Sainte-Adele
e Boisbriand e Mascouche e Sainte-Anne-des-Plaines
e  Bois-des-Filion e Mirabel e Sainte-Marthe-sur-le-Lac
e Charlemagne e  Mont-Laurier e  Ste-Thérése
e Deux-Montagnes e Mont-Tremblant e Saint-Colomban
e Joliette e Notre-Dame-des-Prairies e Saint-Eustache
e lachute e  Prévost e Saint-Jérbme
e L'Assomption e Rawdon e Terrebonne
e laval e  Repentigny e Saint-Jacques de Montcalm
e lLavaltrie e Rosemeére e Saint-Lin-Laurentides

Rapport de la région

Encore du mouvement de personnel dans nos bibliothéques! A Sainte-Marthe-sur-le-Lac, Annie Deslauriers a été remplacée par
Caroline Dubreuil. A Mascouche, Christian St-Onge a succédé a Sarah Germain, et & Mirabel, France Genest, notre trésoriére de
mars 2008 a décembre 2011, a été remplacée par Sarah Germain.

Le Club des aventuriers du livre

La thématique 2011 du club estival était « Un été a pouffer de lire ». Quant a Sire Lancemot, son livre préféré de 2011 fut Zoup : la
tricherie. Bravo a 'auteure Emilie Rivard et a I'illustratrice Mika qui se partagent la bourse de 1 000 $ offerte par la Librairie Ste-
Thérese.

25 bibliothéques et 1 Réseau BIBLIO ont participé au Club, pour un total de 4 955 membres, 70 680 livres empruntés, 255
animations et 7 412 participations aux animations.

Club du rat Biboche

En 2011-2012, 19 bibliothéques et 1 Réseau BIBLIO ont participé au mini-club de lecture qui s’adresse aux 3 a 6 ans, pour un total
de 1 597 membres, 14 329 livres empruntés, 164 animations et 3 655 participations aux animations.

Distinctions particuliéres

La bibliotheque de Blainville a remporté le Prix Innovation 2011 des services documentaires du Québec pour le projet
Générations@branchées. Le jury a aussi accordé a I'unanimité une mention honorifique au Réseau des bibliotheques de
Repentigny pour son projet Paquet bonheur. La bibliotheque Christian-Roy de L’Assomption a quant a elle encore une fois brillé
aux Grands prix Desjardins de la culture de Lanaudiére 2011 en étant désignée lauréate dans la catégorie des bibliotheques
publiques de plus de 10 000 habitants pour son programme d’activités et de services destiné aux écoles primaires de sa
municipalité.
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Montérégie

Représentant de la région

Monsieur Yves Tanguay

Membres BPQ de la région Montérégie

e Beauharnois
e Beloeil

e Boucherville
e Bromont

e Brossard

e Candiac

e Chambly

e Chateauguay
e Contrecoeur
e Coteau-du-Lac
e Cowansville
e Granby

La Prairie

Lle-Perrot

Longueuil

Mercier

Mont-Saint-Hilaire
Notre-Dame-de-L'lle-Perrot
Pincourt

Rigaud

Saint-Amable
Saint-Basile-le-Grand
Saint-Bruno-de-Montarville
Sainte-Catherine

Saint-Hyacinthe
Saint-Jean-sur-Richelieu
Sainte-Julie
Saint-Lambert
Saint-Lazare
Saint-Philippe*
Saint-Rémi
Saint-Zotique*
Sorel-Tracy
Valleyfield
Varennes
Vaudreuil-Dorion

e  Saint-Constant

*nouveaux membres

Rapport de la région

L’Association des bibliothéques publiques de la Montérégie (ABPM) compte 41 membres. Entre le 1% juillet 2011 et le 30 juin
2012, les membres du regroupement se sont réunis a trois reprises. Lors de ces rencontres, des sessions d’information et de
formation se sont ajoutées aux assemblées réguliéres ou générales. En 2011-212, nous avons eu une formation sur les liseuses et
tablettes électroniques, donnée par Robert Martin, une formation sur le Web social en bibliothéque par Thierry Robert, ainsi
qu’une présentation d’Eve Lagacé sur le programme Biblio-Aidants des bibliotheques de Charlemagne, L'Assomption et
Repentigny.

Les Bibliotheques de la Montérégie participent aux projets nationaux. De plus, plusieurs membres de |’association se sont
impliqués dans des projets interrégionaux, tels que le site Web des BPQ avec la participation de Jean-Marc Lynch du Réseau des
Bibliothéques de Longueuil et de Benjamin Girard-Bond de la Bibliotheque de Brossard, I’organisme « Lire et faire lire » avec la
contribution de Patricia Lemieux, I'implication de Guylaine Lauzon de la Bibliothéque de Notre-Dame-de I'ile-Perrot pour le Club de
lecture d’été TD et la participation de Brigitte Tremblay de la Bibliothéque de La Prairie pour le programme « Une naissance, un
livre ».

L’association développe également des outils de coopération régionale, tels que I'achat regroupé pour des sacs de plastique et
I’achat d’items pour la trousse Une naissance, un livre grace a |'aide de Johanne Guévremont de la Bibliothéque de Beloeil. De plus,
toutes les bibliothéques collaborent au partage des données des statistiques de I'enquéte annuelle du ministere de la Culture, des
Communications et de la Condition féminine afin que le président compile les données régionales. De plus, Lise Forcier de la
Bibliothéque de Sainte-Catherine compile au nom du comité d’éveil a la lecture les nombreuses activités sur ce sujet afin de les
partager a tous nos membres.

Dans I'année qui s’est écoulée, la Montérégie fut préoccupée par plusieurs projets d’immobilisations pour la construction ou
I’'agrandissement de bibliothéques. Les bibliotheques Adélard-Berger et de I’Acadie de Saint-Jean-sur-Richelieu, Saint-Constant,
Varennes, Saint-Rémi, Les Cédres, Saint-Aimé-Massueville et Saint-Nazaire-d’Acton se sont vu accorder une aide financiére pour
des travaux afin d’améliorer leurs locaux.

[ 30
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Montréal - arrondissements

Représentante de la région

Madame Magdalena Michalowska (arrondissement Anjou)

Membres BPQ de la région Montréal - arrondissements

e Ville de Montréal - Direction-associée — Bibliothéques e Arrondissement Pierrefonds-Roxboro

e Arrondissement Ahuntsic-Cartierville e Arrondissement Riviére-des-Prairies -Pointe-aux-

e Arrondissement Anjou Trembles

e Arrondissement Cote-des-Neiges/Notre-Dame-de- e Arrondissement Rosemont-La Petite-Patrie
Grace e Arrondissement Saint-Laurent

e Arrondissement {le Bizard-Sainte-Geneviéve e Arrondissement Saint-Léonard

e Arrondissement Lachine e Arrondissement Sud-Ouest

e Arrondissement LaSalle e Arrondissement Verdun

e Arrondissement Plateau Mont-Royal e Arrondissement fle-des-Sceurs

e Arrondissement Mercier Hochelaga-Maisonneuve e Arrondissement Ville-Marie

e Arrondissement Montréal-Nord e Arrondissement Villeray-Saint-Michel-Parc-Extension

e Arrondissement Outremont

Rapport de la région
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Au cours de 2011-2012, les Bibliotheques de Montréal ont offert des activités et des services de 5 -~ m ﬁfgg&%ﬁf"
toutes sortes, poursuivant I'objectif de rejoindre toujours au mieux et au plus prés les besoins des : : :
citoyens.

Bientot le RFID et le libre-service!

Les travaux pour 'implantation du systeme RFID dans les bibliothéques publiques des 19
arrondissements de Montréal ont débuté. Ils vont se poursuivre au cours des prochains mois.
Un grand dossier a suivre!

Le Biblio-bixi en tournée a Montréal
© Ville de Montréal

Nombreuses activités en bibliothéque pour le plaisir de tous!

Soulignons la participation, pour la premiéere fois en 2011, de I’ensemble des 43 bibliotheques du réseau, en plus du Bibliobus, au
Club de lecture d’été TD.

Plusieurs nouveautés se sont ajoutées dans la programmation des bibliothéques. C’est le cas du projet interculturel Jeux de Mots.

En partenariat avec le ministére de I'lmmigration et des Communautés culturelles et deux commissions scolaires, Jeux de Mots
propose des ateliers pour les enfants francophones et allophones. Il vise a favoriser I'intégration et la francisation des jeunes

Montréalais.
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L’année a aussi était marquée par la collaboration avec le Festival de la BD qui a donné naissance, en mai 2012, a la premiere
édition du Mois de la BD. Plus d'une trentaine de bibliothéques ont participé au Mois en proposant des activités et des expositions
thématiques a leurs usagers. Fort de I’'engouement des citoyens envers la BD, le rendez-vous est pris pour I’an prochain.

La Saison de la lecture de Montréal (premiére édition en 2011) reviendra!

Au cours de I'automne 2011, sous l'initiative des Bibliothéques de Montréal, les forces vives du milieu du livre et de la lecture a
Montréal ont réalisé un projet-pilote, la Saison de la lecture de Montréal, en vue de promouvoir la lecture comme source de plaisir
et outil de réussite scolaire et de développement au sens large.

Les Bibliotheques de Montréal ont joué un réle important dans la mise sur pied de cette mobilisation. Débutant avec le Festival
international de la littérature et se cloturant lors du Salon du livre de Montréal, |la saison est d’abord et avant tout une occasion
d’articuler et de mettre en valeur des événements pour mieux promouvoir le livre et la lecture. Le nombre de partenaires a doublé
suite a cette premiere édition et c’est avec autant d’enthousiasme qu’ils se lancent dans la saison de I'automne 2012.

La bibliothéque plus que jamais présente... hors les murs!
En 2011-2012, plus que jamais, la bibliotheque était dans la rue, dans les quartiers et dans de grands événements publics.

Un des programmes les plus importants de lecture dans des lieux publics montréalais, Livres dans la rue, a fété ses 30 ans
d’existence en 2012.

Le partenariat « Biblio nature » avec les installations scientifiques de I'Espace pour la vie poursuit son cours. Apres le Planétarium
de Montréal en 2009 et le Jardin Botanique de Montréal en 2010, c’était au tour du Biddome de Montréal en 2011 et de
I'Insectarium de Montréal en 2012 d’offrir un acces gratuit d’une journée aux détenteurs de la carte d’abonné a la bibliotheque. De
nombreuses activités ont été déployées en paralléle dans les bibliotheques.

De nouveaux partenariats ont ouvert la bibliotheque a de nouveaux espaces de vie : pour une premiere fois, les Bibliotheques de
Montréal ont été présentes aux FrancoFolies de Montréal et au Festival international de Jazz de Montréal. Ces événements ont été
I’occasion d’échanger avec le public venu en grand nombre a la Place des festivals de Montréal en juin 2012 et de faire la
promotion des bibliotheques.

Bibliotheques en construction

Parmi les grands chantiers de construction en cours figure la bibliotheque du Boisé dans I'arrondissement de Saint-Laurent dont la
premiere pelletée de terre symbolique a eu lieu en ao(t 2011. Cette future bibliotheque a déja remporté un prix d’excellence en
architecture de la revue Canadian Architect, soulignant I'originalité du projet et I'intégration de la bibliothéque a son milieu. Le
batiment sera conforme a la certification LEED (Leadership in Energy and Environmental Design) de niveau Or, une premiére dans
I’histoire des Bibliothéques de Montréal.

En mai 2012, ¢’était au tour de la future bibliotheque Marc-Favreau, dans I'arrondissement de Rosemont—La Petite-Patrie, de
marquer officiellement le début de sa construction. Cette nouvelle bibliothéque, située a deux pas du métro Rosemont, se
démarquera par sa vocation familiale dans un secteur urbain en plein redéveloppement.

Plusieurs arrondissements montréalais sont en train d’élaborer des projets d’envergure, montrant combien la bibliothéque est
aujourd’hui considérée comme un élément moteur du développement de Montréal et de la qualité de vie de ses différents
quartiers.



Rapport annuel 2011-2012 - Les Bibliothéques publiques du Québec

Banlieues de I'lle de Montréal

Représentant de la région

Monsieur Denis Chouinard (Ville Mont-Royal)

Membres BPQ de la région Banlieues de I'lle de Montréal

e Beaconsfield e Dorval e Mont-Royal
e Baied'Urfé e Kirkland e Pointe-Claire
e (Cote-Saint-Luc e Montréal-Est e Westmount
e Dollard-des-Ormeaux

Rapport de la région

Le regroupement des Bibliothéques des banlieues de I'lle de Montréal (BBIM) a mis sur pied un wiki qui deviendra
une source de référence en animation pour toutes les bibliotheques du regroupement. Aprés chaque activité, la
personne responsable inscrit sur le wiki les informations pertinentes qui permettront ensuite aux autres
bibliothéques de faire un choix éclairé en matiere d’activité d’animation.
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Outaouais

7 e

Représentante de la région

Madame Carole Lagué (Gatineau)

Membres BPQ de la région Banlieues de I'lle de Montréal

I e Chelsea e Gatineau I

Rapport de la région

Au cours de la période couverte par ce rapport annuel, soit le deuxieme semestre de I'année 2011 et le premier semestre 2012,
nous, I'équipe de la Bibliotheque municipale de Gatineau (BMG) avons accompli des réalisations dont nous sommes fiers.
L'amélioration continue est le principe sur lequel nous les alignons toutes. L'engagement et le soutien de tous les employés nous a
permis de poursuivre plusieurs initiatives et d’en développer de nouvelles. Tous les projets que nous mettons sur pied visent a
atteindre principalement les objectifs suivants :

= Accroitre la participation des citoyens de tous ages aux activités offertes par la BMG;

* Elargir la clientéle de notre BMG par la mise sur pied des activités culturelles, le plus souvent possible gratuites aux
citoyens. Rendre I'information et la culture accessible pour I'ensemble des citoyens est notre devise;

= Développer lI'offre d’activités culturelles de qualité offertes le plus souvent gratuitement aux citoyens afin de
contribuer significativement au développement de la culture a Gatineau et dans I’Outaouais;

=  Mettre en valeur nos collections afin que les citoyens aient envie de les consulter et de les emprunter et par ricochet
gue ceux-ci développent un goQt pour la lecture et la culture en général;

= Rejoindre les citoyens des milieux défavorisés par des activités culturelles gratuites.

Quant aux projets communs, la bibliotheque de Chelsea et la BMG en ont trois: Une naissance, un livre, le Club de lecture d’été TD
et l'initiative Sac-ados. Ces programmes sont de plus en plus connus de la population de I’Outaouais et cette belle notoriété se
traduit par une augmentation notable des statistiques de participation.

D'année en année, les statistiques de préts, de fréquentation, de participation aux programmes sont en croissance réguliére. Force
est de constater que la BMG est de plus en plus utilisée. La bibliotheque joue un réle essentiel dans I'amélioration de la qualité de
vie des citoyens de notre ville. Les collections, les initiatives et les services que nos employés dédiés et déterminés s'affairent a
développer et a offrir aux abonnés et aux usagers sont trés appréciés et font de la BMG un endroit dynamique qu'il fait bon
fréquenter. Les résultats de sondage d'appréciation de la programmation et de la collection le démontrent. Ceux-ci nous insufflent
le dynamisme a poursuivre les démarches dans le dossier de la construction d'une bibliotheque centrale... Nous continuons a
travailler dans ce sens afin de pouvoir éventuellement obtenir les approbations pour concrétiser ce projet qui nous tient tous tant a
coeur.
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Rapport de la région

Voici les principales réalisations du regroupement Les Bibliotheques publiques du Saguenay-Lac-Saint-Jean orchestrées par le
Service régional de promotion, d’animation et de diffusion culturelles du 1% juillet 2011 au 30 juin 2012.

Lecteur de I'année 2011

Chaque année, les bibliotheques publiques posent un geste de reconnaissance envers leurs usagers en nommant un lecteur de
I’année. Un tirage régional permet de déterminer deux récipiendaires qui recoivent un bon d’achat d’une valeur de 100 S offert par
la librairie Les Bouquinistes.

Dictée des écrivains Hydro-Québec

Pour souligner la Francoféte, Les Bibliotheques publiques du Saguenay-Lac-Saint-Jean ont tenu la seiziéme édition de la Dictée des
écrivains-Hydro-Québec. Toujours aussi populaire, un total de 15 bibliotheques et 370 participants provenant de toute la région
ont participé aux activités locales afin de se qualifier pour la finale régionale. La Dictée des écrivains est rendue possible grace a la
contribution d’Hydro-Québec, de I'Office québécois de la langue frangaise et de la Librairie Harvey.

Remise traditionnelle : Un livre et une rose

Dans le cadre de la Journée mondiale du livre et du droit d’auteur, toutes les bibliotheques publiques participent a la remise
traditionnelle « Un livre et une rose » a un jeune et un adulte grace a une commandite de la Librairie Marie-Laura.

BIBLIO-VENTE 2012

La quinzieme BIBLIO-VENTE qui a eu lieu les 11 et 12 mai dernier a obtenu un immense succes puisque nous avons réalisé un total
de vente au montant de 21 965 S, soit seulement 670 $ de moins que ’an dernier ol nous avions atteint un record a hauteur de
22 6425S.

Retraite et départ

La chef de division des Bibliotheques de Saguenay et trésoriere de |'association Les Bibliotheques publiques du Québec, Anne
LeBel, a pris sa retraite au mois de juin 2012. Plus tot dans I'année, Luc Lepage, conseiller Accueil et service a la clientéle aux
Bibliotheéques de Saguenay, avait quitté la région pour un poste a la Ville de Terrebonne.




