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DÉPENSES TOTALES DES QUÉBÉCOIS
POUR LEURS VACANCES
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Georges s'en va-t-en vacances

mironton mironton mirontaine
RE Scorses prepare déja ses vacances estivales. Cette

année, ce sera la fuite vers l'avant.
Il vient de renouveler son hypothèque à un taux qui le

force à se mettre au régime. Sa marge de crédit bancaure
n'a jamais été aussi chargée. la croissance des affaires
de son entreprise a ralenti.
Au diable à Vauvert ces préoceupations puériles,

Georges n'a jamais autant eu besoin de fuir. Aussi, ne
regardant pas la dépense comme ses compatriotes, il
augmentera cette année son budget de vacances de
20%.

Et puis, il ira loin. Plus loin encore que an dernier. I
ira peut-être trouver ses cousins français lens, et criera
avec eux «vive la révolution, à mort le Roi!»
Comme tout le monde, il a lu les journaux et en est

arrivé a la conclusion que Montréal sera un no man’s
landcet été.
De monstrueux ministres ont menace de fermer toutes

les autoroutes en ruine de la ville pour les rafistoler. Te
maire sadique se propose de remorquer sa voiture mal
garée. Dans cette ville curieuse, le stationnement illegal
fait l’objet de plus de surveillance repressive que le
meurtre dans l’autobus.

Avis aux touristes de passage a Montreal: les prune
pales artères, comme les rues Saint-Denis où Saint
Laurent, sont d'abord utilisees pour des concerts de jazz
ou des fêtes lolkloriques.
En secondlieu, on les utilise pour otfir des contraven

tions ¢n souvenir et désormais, comme outil de création
d'emploi pour les propriétaires de remorqueuses.
En troisième lieu, on les utilise pour placer les surplus

de panonceaux indiquant divers interdits, des interdits
de stationner de telle heure à telle heure, entre telle date
et telle date s'il fait beau et S'il n’a pas plu la veille,
interdit de tourner à gauche, à droite, d'aller devant, de
reculer, etc.

Enfin, parfois les rues de Montreal servent ausst à la
libre circulation des véhicules, le prétexte pour lequel on
les a bâties et payées il y a quelques décennies.

Donc, pour en revenir à Georges gui, comme 63%
des Québécois à l'intention d'utiliser sa voiture pendant
ses vacances cet été — à moins bien sûr qu'il n'aille à
Paris —, Montréal est à fuir.
Comme un nombre croissant de Québécois aussi, 0

ira même à l'extérieur de sa province, séduit sans doute
par tes routes des Etats-Unis et du reste du Canada
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  CAHIER SPÉCIAL VACANCES D'ÉTÉ ET VOYAGES D'AFFAIRES
   

[a hausse des taux
d'intérêts ct le ralen

Ussement préssentr de l'é-
conomie n'auront pas
decourage les Quebecor

de se payer de bonnes va-
cances cet ete. En etter, als
sont encore plus nom-
breux que l'an dermer à
prévoir une retraite d'au
Moins trois jours, entre les
mois de mat et octobre
1989. Qui plus est, ils en-
tendent depenser cet été en
moyenne 20% de plus
que l'an dernier.

C’est ce que révele un
sondage SOM-LES AL
FAIRES réalisé entre le
quatre et le 12 avril der-
niers à la grandeur du
Québec. Parmi les 113$ ré-
pondants, 49% ont indi-

que avoir l'intention de
faire un voyage de va-
vances cel été, comparaî-
vement à 44% l'an der-
nier.

Ces futurs vacanciers
prevoient dépenser en
moyenne 1223$ par per-
sonne pour leurs vacances,
alors qu'ils ne prévoyaient 

Augmentation de 38 % du montant que dépenseront les Québécois en voyages

Les Québécois dépenseront 3 milliards
que 1030$ par personne
l'année précédente.

[es femmes se montre-
ront beaucoup plus éco-
nomes que les hommes,
ces grands dépensiers.
Elles ne prévoient allouer
que 944$ à leur budget de
voyage, landis qu'ils y
iront d'un montant de
1 461%.

La frequentation
du Québec en baisse

l'augmention du
nombre des vacanciers el
l'augmentation des dé-
boursés prévus par chacun
d'eux entraineront une
augmentation de 38% de
la somme totale que les
Québécois laisseront der-
rière eux cet été pendant
leurs vacances! Cette
somme atteindra près de
trois milliards, comparali-
vement à 2,1 milliards l’an
dernier.

 

QUE RECHERCHEZ-VOUS PRINCIPALEMENT ?
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ACTIVITÉS POUR ENFANTS

AUTRES
ACTIVITÉS SPORTIVES

ISOLEMENT DANS LA NATURE
BEAUX PAYSAGES
VISITE DE PARENTS

SITES ET ATTRAITS CULTURELS
RELAXATION

BEAU TEMPSS
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Encore cette année, le
taux de fréquentation du

AEméritez ce q
00AReA)

SOURCE : SOM

Québec baissera par rap-
port à l’année précédente.

 

Seulement 38% des va-

canciers auront une desti-
nation au Québec. L'an
dernier, ils étaient 40% et
l’année d'avant, 43%.

L'Europe aussi perd un
petit peu la faveur des va-
cancier québécois. Ils
étaient 10% à vouloir s’y
rendre I'an dernier, tandis
qu’ils ne sont plus que
8 %cette année.

Par contre, le Canada a
gagné de nombreux coeurs
puisque, de 12% des va-.
canciers qui avaient choisi
cette destination l’an der-
nier, on en compte main-
tenant 16%.

Les États-Unis aussi se-
ront davantage fré-
quentés. En effet, 25%
des touristes québécois
franchiront la frontiére
vers le Sud, contre 22%
l’an dernier.

Plusieurs raisons expli-
quent l'augmentation des
dépenses moyennes.

H y a d’abord l’éloigne-
ment qui augmente, com-
me l’indiquent les chiffres
mentionnés au paragraphe
précédent.

Il y a ensuite le fait que
l’avion, le moyen de trans-
port le plus coûteux, sera
utilisé dans 25% des cas,
comparativement à 23%
l’an dernier.

Il y a aussi le prolonge-
ment de la durée: 30%
des vacanciers feront un
voyage de deux à trois se-
maines, contre 28% l’an
dernier.

Il y a enfin le fait que
43% des vacanciers en-
tendent réserver une
chambre d’hôtel ou de
motel, comparativement à

 

 

J
L’ART DU BIEN RECEVOIR

Plein soleil et gastronomie
dans un décor d'autrefois .
 

Vacances-soleil

* Piscine
Accès au lac

e Planche
à voile

* Canot
e Pédalo
et chaloupe

e À proximité
golf, tennis
équitation,
théâtre

 

- | Le charme d’une
vieille demeure

Construite
en 1903

* 24 chambres,
certaines avec
balcon et bain .
tourbillon

e Meubles
antiques

e Poutres

massives

 

AUBERGE HATLEY
Un relais pour les gourmets gourmands.

Gagnant de la médaille d’or du
Mérite de la Restauration du Québec 1988. ’

Un endroit privilégié pour vos conférences.
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BON SÉJOUR

bn Este!
Demandezle guide touristique de l'Estrie
pour planifier vos vacances 4-saisons

#Æ Association Touristique de l’Estrie
2883, rue King Ouest

1 Sherbrooke, (QC) JIL 1C6
(819) 566-7404   
 

. a,
ESTRIMONT

PO)
44, av. de l'Auberge

CP 96
Orford (Magog). Qué.
J1X 3W7
(819) 843-1616

Au beau milieu de l’Estrie,
dans un site exceptionnel

pourles loisirs et la détente
— au pied du mont Orford
— 81 chambres avec salon-foyer
— 76 chalets
— piscines extérieures chauffées
— piscine intérieure
— tennis, squash, racquetball, sauna, bain tourbillon,

salle d'exercice
— salles de réunion, cuisine régionale
— golf, sports aquatiques, théâtre d'été, Centre d'Arts

d'Orford à proximité.
— ambiance chaleureuse.

FORFAITS(P.A.M.):
(occ. double):

5 nuits à partir de 327$ p.p.
2 nuits à partir de 151$ p.p.  

 

 
 

 

“ Réservations:

Les aubergistes 1 (800) 567-7320

D Liliane et

Forfaits d'été Robert Gagnon || complexe hôtelier
——— em Weck end 4 partic de 200 8 pees map B.P. 330 d illé i ture

R | & Suits a partir de 10S 8 pers map North Hatley (Québec) ev glatu

ncluant soupers. déjeuners. bruneh dimanche JoB 2C0

CHATEAUX (week end seulement, Line et service (819) 842-2451     
  
 



 

pour leurs vacances cet été
seulement 39% l’an der-
nier.

À la recherche
du soleil

Pendant leurs vacances,
les Québécois recherchent
principalementle soleil.

En effet, 20% des ré-
pondants ont indiqué re-
chercher principalement le
beau temps. Il s’agit du
premier motif, suivi pres-
que ex-aequo cependant
par la relaxation, que re-
cherchent 19% des vacan-
ciers, principalement les
citadins.

On ne voyage

pas seul

Curieusement, les Mon-
tréalais se distinguent du
reste des Québécois puis-
que la recherche du beau
temps ne vient qu’en cin-
quième place chez-eux
Après la relaxation,ils
sont attirés par des sites et

 

A QUEL ENDROIT AVEZ-VOUS L'INTENTION
D'EFFECTUER VOTRE VOYAGE DE VACANCES

 

9%

  QUEBEC
MARITIMES
ONTARIO
OUEST
COTE-EST AMÉRICAINE

FLORIDE
AILLEURS AUX E-U
EUROPE
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attraits culturels, la visite
de parents et amis et la
recherche de beaux pay-
sages.

 

SOURCE SOM  
Quel que soit leur mo-

tif, les Québécois ne sont
pas friands des voyages en
solitaires. Seulement 8%

 

Au cours de la der-
nière année, 15% des

adultes Québécois ont ef-
fectué un voyage d'’af-
faires ou de congrès impli-
quant au moins trois nuits
à l’extérieur de leur domi-
cile.

Ce sont les Montréalais
qui voyagent le plus par
affaires, puisque 17% des
répondants ayant leur do-
micile à Montréal ont ré-
pondu avoir effectué un
tel voyage, contre seule-

ment 13% des répondants
de la Vieille Capitale.

Par ailleurs, joignant
I'utile à l’agréable, 29%
de ceux qui ont réalisé un
voyage d’affaires ont
combiné celui-ci avec un
voyage de vacances.

Evidemment, plus on est
instruit et fortuné, plus on
voyage par affaires. Ainsi,
parmi ceux qui ont 16 an-

nées de scolarité et plus,
30% ont effectué un voy-
age d’affaires d’au moins
trois jours au cours des 12
derniers mois. Ce pour-
centage est de 18% chez
ceux qui ont entre 13 et 15
ans de scolarité et de seule-
ment 10% de ceux qui
ont entre six et 12 ans.

Chez ceux qui ont un
revenu familial de

 

À QUEL ENDROIT AVEZ-VOUS EFFECTUÉ VOTRE

VOTRE VOYAGE D'AFFAIRES OU DE CONGRES ?

 

12%

15%

  D MONTRÉAL
m QquéBEC
M TORONTO

[J AILLEURS AU QUEBEC
D AILLEURS AU CANADA
B Étars-unis
B EUROPE
[J AILLEURS DANS LE MONDE
 

des répondants ont l'inten-
tion de voyager seuls pen-
dant leurs vacances. Dans
S8% des cas, ils seront

15 % des adultes québécois voyagent par affaires
55 000$ et plus, 35% ont
voyagé par affaires. Cette
proportion est de 21% de
ceux qui gagnent entre
45 000$ et 54 000$ et
tombe à 13% de ceux qui
gagnent entre 35 et 44,

Les anglophones voya-
gent plus par affaires que
les francophones. Chez les
premiers, le pourcentage
est de 19%, comparative-
ment à 15% chez les se-

SOURCE SOM

 

accompagnes d'anus où de
leurs conjoints, et 26%
traineront aussi la mar-
maille.

conds. l'écart entre les
sexes est encore plus
grand, puisque 19° des
hommes ont effectué des
voyages d'affaires contre
seulement 11% des fem
mes.

Signalons cependant
que si les francophones
voyagent moins, ils ont
davantage tendance à
combiner leurs voyages

 

Comme on le devine,
plus on est niche, strut
et qeune, plus on vovage.
Mais a-ton plus de pla-
dr? Cu, on ne le saut puis.

Quoi qu'il en soit, les
groupes les plus enclos a
voyager sont les jeunes
âgés de 18 à 34 ans, qui
projetent de le laure dans
Une propornon de $70,
ceux qui ont T6 ans de sco-
larite et plus, qui enten-
dent le taite des 699% des
Cas el ceux dont les reve
nus fanniliaux sont supen
vurs à 58 000$, dont
67% iront en voyage oot
cie.

Enfin, agnalons que des
femmes se montrent plus
casamèéres que les hommes
puisqu'elles ne sont que
4470 à faire des projets de
vacances, contre S40
chez tes seconds.

|
NORMAND

SAINT-HILAIRE

d'affaires et leurs voyages
de vacances. En etfet, als
sont 30% à l'avoir fait,
contre seulement 20%des
anglophones.

Enfin, signalons que
44% des voyages d'af-
faires se sont faits à l'inté-
rieur du Québce, 26% ail-
leurs au Canada, 19%
aux Ftat-Unis, 7% en Fu-
rope et 4% ailleurs dans
le monde.  
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Bruxelles,
votre auto
et vous

Profitez du plan unique

Achat - Rachat Nationair - Renault
pour découvrir l’Europe

C'est logique:
Bruxelles est en voie de devenir la porte dentree preter.

de l'Europe

C'est économique:
Il peut vous en coûter aussi peu que 629% pour
l'avion et une Renault 5 pendant 3 semaines
(Sur la base de 4 personnes)

C'estfacile:
Appelez votre agent de voyages ou téléphones
au (514) 476-3387 ou 1-800-361-0511

-_—
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La destination de choix de l'été 1989: la France
| Quebécois se fe-

ront conseiller de re-
tourner à leur mère patrie
cetle année.

Les dix agents de voya-
ges que LES AFFAIRES a
rejoints sont unanimes: la
France, Paris plus préci-
sément, a toujours été la
destination outre-mer la
plus populaire auprès des
Québécois. Et cette année,
la Ville Lumière attirera
probablement encore plus
de voyageurs que d’habi-
tude à cause des deux évé-
nements d'envergure qui
s’y tiendront: le centenai-
re de la tour Eiffel et le bi-
centenaire de la Révolu-

tion française, le 14 juillet.
Sans compter que plu-

sieurs voudront voir la
nouvelle pyramide de
verre du Louvre. Alors si
vous aimez les bains de
foule, cap sur la France
cet été!

Pour ceux dont le cor-
don ombilical n’est pas as-
sez long pour traverser
l'Atlantique — à moins
que ce ne soit la ligne de
crédit qui soit trop courte
— la Floride — le Petit
Québec —, sera la terre
d'accueil privilégiée. En
cette période de congé sco-
laire, Walt Disney World
et Epcot Center apparais-

sent presque inévitables
pour dc nombreux pa-
rents.

Le Costa Rica,
la Suisse de
l'Amérique
Centrale:
un paradis
encore aborda-
ble
| Existe-t-il une espèce

de paradis terrestre
encore accessible à un prix

raisonnable et méconnu
des voyageurs québécois ?
À cette question que nous
avons posée à dix agents
de voyages, cinq ont ré-
pondu le Costa Rica. Au-
cun autre endroit au mon-
de n’a été mentionné plus
d’une fois.

Le Costa Rica est une
petite république d’Améri-
que centrale de 51 000 km?
comptant 2,5 M de ci-
toyens, baignée à l’ouest
par l’océan Pacifique et à
l’est par la mer des Anti-
Iles. Elle possède une fau-
ne et une flore tout à fait
exceptionnelles. De plus,
son gouvernement a bien
 

UNE DIZAINE DE CONSEILLERS EN
VOYAGE LIVRENT LEURS SECRETS

* Chantal Dionne de Funtastique.
Destinations les plus populaires de l’été 1989:

1 ) La France; 2 ) l’Italie mêmesi c’est très cher.
Dansle Sud: 1 ) la Floride ; 2 ) le Mexique.
Paradis méconnu: la baie de Samana en Répu-

blique dominicaine.
Son plus beau voyage: en République domini-

caine. « Je suis partie pour deux semaines et j'y
suis restée un an. »

e Roberte Dupuis de Voyages Yvon Dupuis.
Destinations les plus populaires de l’été 1989:

1 ) la France; 2 ) l’Italie malgré le coût élevé.
Dans le Sud : la Floride.
Paradis méconnu: la Turquie, un pays merveil-

leux et pas trop cher en plus,
Son plus beau voyage: l'Argentine (et Bali

aussi ).

* André Gingrus d'Accès monde :
Destinations les plus populaires cet été : 1 ) la

France ; 2 ) la Hollande et la Belgique parce que
l'avion est économique pour s'y rendre.

Dans le Sud: ! ) la Floride; 2 ) la République
dominicaine et le Mexique.

Paradis méconnus : Tahiti et la Polynésie.
Son plus beau voyage : Tahiti et la Polynésie.

Michel Goudreau du Club de voyages de Mai-
sonneuve:

Destinations les plus populaires de l’été 1989:
1 }la France; 2 ) Bruxelles parce que c’est écono-
mique.

Dans le Sud: 1 ) la Floride :
dominicaine.

2) la République

Paradis méconnu : le Costa Rica.
Son plus beau voyage : la Grèce pour ses nom-

breuses îles.

e Céline Guilbault de Voyages aux Quatre-Vents :
Destinations les plus populaires cet été: 1) la

France; 2) la Belgique parce que l’avion est écono-
mique et aussi l'Espagne et le Portugal.

Dans le Sud: 1 ) la Floride; 2 ) la République
dominicaine, le Mexique et Cartagena, en Colom-
bic.

Lemay:

ristes ».

val ):

que j’étais en amour».

France.

dominicaine.

choses en bateau ».

Lucie Longpré:

1) la France; 2) l’Italie.

eNicole Lemay de l'Agence de voyage Nicole

Destinations les plus populaires cet été: 1 ) la
France; 2 ) la Grèce, l’Espagne, le Portugal.
Dans le Sud: ! ) la Floride; 2 ) la République

dominicaine et la Jamaïque.
Paradis méconnu : «faudrait que j'y pense ».
Son plus beau voyage: «les Seychelles parce

qu'il n’y a pas de maringouins ni trop de tou-

Louise Martineau de Travelaide ( Centre La-

Destinations les plus populaires cet été: 1) la
France; 2 ) le Portugal.
Dans le Sud: I) la Floride; 2) le Mexique et

Cartagena en Colombie.
Paradis méconnu : le Costa Rica.
Son plus beau voyage: «Puerto Vallarta parce

e Liette McGinnis de Tourbec ( rue Ontario ):
Destinations les plus populaires cet été: la

Dans le Sud: ! ) la Floride; 2 ) la République
dominicaine et le Venezuela.

Paradis méconnu: le Costa Rica.
Son plus beau voyage: «l'Inde parce que c’est

idéal pour quelqu’un qui aime le dépaysement».

* Isabelle Rouleau de Voyages missions:
Destinations les plus populaires de l’été 1989:

1) la France; 2) l’Italie: 3) le Portugal.
Dans le Sud: 1) la Floride; 2) la République

Paradis méconnu : le Costa Rica.
_ Son plus beau voyage: «une croisière en Amé-
rique du Sud parce que tu peux voir beaucoup de

e Sylvie «J'le dis pas» de l'Agence de voyages

Destinations les plus populaires de l’été 1989:

Dans le Sud: la Floride.
Paradis méconnu: «la Yougoslavie parce qu’il

n’y a pas beaucoup de touristes et que ce n’est pas

en main son industrie tou-
ristique pour éviter le dé-
veloppement sauvage.
Le Costa Rica est un

rare pays d’Amérique cen-
trale à jouir d’une démo-
cratie parlementaire sta-
ble.

Pources raisons, et éga-
lement parce que le niveau
de vie et d’éducation y
sont relativement élevés
comparativement aux au-
tres pays de cette région
du monde, on a donné au
Costa Rica le surnom de
Suisse de l'Amérique cen-
trale.
Incidemment, le pays

fête cette année le 150e an-
niversaire de son accession

A Nia

Si vous consultez votre agent de voyage, il y a de

à l'indépendance.
Toutefois, le Costa Rica

serait inhospitalier pour
les partouzeurs. Au con-
traire, on y affiche même
un penchant marqué pour
les personnes âgées qui
voudraient s’y établir. Le
Costa Rica promet plutôt
le nirvana aux amoureux
de la nature, affamés de
tranquilité, herborisateurs,
photographes animaliers,
ornithologistes et autres
réfractaires à la moder-
nité.

|
DOMINIQUE

FROMENT

 

 
bonne chances qu'il vous conseille de vous rendre
àParis pour vos vacances cet été. En raison des
fêtes entourant le bicentenaire de la Révolution
ainsi que le centenaire de la tour Eiffel, la Ville
lumière sera le point de mire dymonde entier.

très cher ».
Son plus beau voyage: la Belgique à cause de

l'architecture.

Paradis méconnu: le Costa Rica.
Son plus beau voyage: «l'Espagne parce que

Ie m'y sentais en sécurité. »   
 

 

 
 

Les restraintes fiscales. Les dirigeants sont souvent pris dans un dilemmeen
voyage d'affaires. D'un côté, ils reconnaissentla valeur d’un décor luxueux|| PRIVILÈGE DE DIRIGEANT: es Din ur dé

à ‘ — + et del'attention audétail que l'on retrouve dans un hôtel de première classe.
De l'autre,ils comprennentque ce sont euxqui établissentla norme en matière de responsabilité financière. Trouvez
du réconfort au Ramada Renaissance,Ici, vous pouvez exercervotre privilègede dirigeant. Et ce, à un prix abordable.

MONTRÉAL * TORONTO (septembre 89)

RAMADA

won, ores NAISSANCE.Pour réservations, composez le :

>ES) HOTELS

L

    
 

 

| 1-800-268-8930

“=
DU LUXE ABORDABLE

Ou appelez votre agent de voyages.

Canadivin ee
Membre    
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our traiter annuellement plus d'un demi-

milliard de dollars dans le secteur des voyages

en desservant plus de 25 000entreprises, il faut

connaître son domaine. Et faire du bon travail.

Les agents de voyages UNIGLOBE“n'offrent
rien de moins que le meilleur service à chacun de leurs

clients. «Petits» ou «gros». Ceci s'explique aisément. Hs

ont reçu une formation desplus rigoureuses. Ils sont

sympathiques, extrêmement dévoués et toujours atten-

tifs à vos besoins. Leur premier souci est de faire en sorte

queles arrangements de voyages de leurs clients soient
impeccables, chaquefois.

Si ces raisons ne suffisent pas à vous convaincre

de choisir UNIGLOBE Voyages pour tous vos besoins liés

aux voyages d'affaires, considérez ceci.

En étant le plus grand réseau d'agences de

voyages franchisées au monde, chacune exploitée par un

propriétaire indépendant. UNIGLOBE vous offre

davantage

Prenez comme exemple notre Plan de Compa-

raison des Frais de Voyages” qui dresse le bilan de vos

services-voyages et vous montre comment maximiser

chaque dollar alloué aux frais de voyages.

Mais ce n'est pas tout. Dans le cadre de notre

Programmehôtelier «Key Cities»M¢, vous obtiendrez

avec UNIGLOBEdestarifs corporatifs préférentiels.

Vous tirerez profit d'une entente souple de paiements qui

vous aide à étaler vos frais de voyages d'affaires. Et vous

jouirez de tous les autres services qui se rattachent au

Plan de Voyages d'Affaires UNIGLOBEWP

Alors, dès aujourd'hui, appelez un profession

nel d'UNIGLOBE Voyages. Après tout, à travers le

monde entier, la meilleure façon de voyager, C'estavec
UNIGLOBE

FAITES LE TOTAL DES AVANTAGES:

D Plan de Voyages d'Affaires UNIGLOBE conçusur UN MONDE

mesure pour vous ct votre personnel

tantintérieurs auxtaux corporatfs danses À DÉCOUVRIR,
UN AGENT POUR
VOUS SERVIR.

meilleurs hôtels des principales villes

MB rabais corporatifs sur les voitures de
location

D accès instantane aux billets d'avion et

aux meilleurs tarifs

/

D mise A jour des profils de vosges le votre et cclus de

 
vos employes

BB Plan de Comparaison des Fras de Voyages

UNIGLOBE

D et l'attention particuliere desunce 4 ceux guivon a

gent par affaures

   

   
  
  
   

 

  

  

 
DB service téléphonique de

dépannage 24 heures par jour
- dans les agences

participantes

@ planification pourles

congrès et rencontres

 
D vacances personnalisées

UNIGLOBE MD Marque déposée de Unigiode Travel internationa inc 1988
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  CAHIER SPECIAL VACANCES D’ETE ET VOYAGESD'AFFAIRES
  
 

tore ! Le golt, sport
que l'on a longtemps

cru exclusif aux grison-
nants bien nantis, sera
lactate branchee de l'ête,
le dada des yuppies, le
sport bebe!

Par ailleurs, grâce au
ministre des Transports,
l’autre folie de I'¢te sera le
velo de montagne.
«{es routes sont telle-

ment mal entretenues que
les cyclistes ont décidé de
jouir des cahots et de se
munir de vélos tout
terrain» nous ont expli-
qué quelques détaillants
d'articles de sport.

Mauvaise nouvelle ce-
pendant pour les avant-
gardistes qui ont eu la pi-
qure de la planche à voile

Les femmes et les jeunes envahissent les terrains de golf

re: les activitésGolf et vélo de monta
1 y « quelques années.
Vous êtes démodés.

Pour les branchés (les
“als ), la planche à voile
n'a d'interêt que pour les
antiquaires!

Voici un resume d'une
petite enquête menée par
LES AFFAIRES auprès
de détaillants d'articles de
sport et de loisir.

Retard à rattraper
Denis Archambault,

vendeur chez André La-

londe Sports à Montréal-
Nord, affirme que «le
 

 

 

HÔTELLERIE
LEDAUPHIN

VOUS OFFRE

FORFAIT

BC) occupation
double

Chaine

hôtelière

J2C 2C1

(819) 478-4141
Fax: (819) 478-7549

REUNION
TOC...

sunple

SALLES DE REUNION
3 REPAS
CHAMBRE

2 PAUSES-CAFE
Lo sarvice est inclus dans les prix mentionnés cr haut

LEDAUPHIN
600, boul St Joseph

Drummondville (Québec)

VOS HÔTES
FAMILLE MILOT  
 

golt marche très tres
fort».

«On avait un gros re-
tard sur l’Europe et les E-
tats-Unis dans ce domaine
mais on est en train de le
reprendre. la moyenne
d'âge des golfeurs a dinu-
nue et de plus en plus de
femmes pratiquent ce
sport.»

«Le vélo de montagne
aussi se vend très bien. Tu
peux aller partout avec ça,
contrairement à un vélo de
ville. Et puis, avec les che-
mins qu’on a en ville au-
jourd’hui… »

Engorgement
à craindre
Normand Cooke, pro-

priétaire  d’Excellence
Sports à Montréal,
abonde dans le même
sens.
«Le golf marche très

fort, dit-il, mais je crains

un ralentissement parce
que la grande vogue que
connaît ce sport crée de
"engorgement dans les
clubs de golf. Les gens
vont se lasser d'attendre
des heures pour prendre le
départ.»

Richard Dalbec, agent
manufacturier chez Dal-
bec Richard et associés de
Montréal, pense que le
succès du Tour de l’île,
manifestation de partici-
pation populaire organisé
depuis quelques années à
Montréal, est de bonne
augure pour le vélo de
montagne.

Chute dramatique du
nombre de détaillants
de planche à voile

«Cependant, les gens
pratiquent plus d’un sport
aujourd’hui. Et l’autre,
C’est le golf. Quant à la

 

NOUVEAU
LUXUEUX
BIEN SITUÉ

sur demande.

l'arifs corporatifs disponibles

HÔTEL

+ Salles de reumons des plus modernes.

 

RUBY FOO*S
POUR LA CLASSE D'AFFAIRES

Pour vos réunions d'affaires et accommodations,

l'hôtel Ruby Foo’s satisfait les goûts les plus exigeants.
® Salon de beauté pour dames.

 

planche à voile, on compte
90% de moins de détail-
fants qu’il y à trois ans. »

France Dion, gérante
chez Sports Experts à Jo-
liette, affirme que la ré-
gion songe à se doter d’au-
tres clubs de golftellement
ce sport est populaire dans
fa région.

«On retrouve mainte-
nant autant de femmes
que d’hommes sur les
verts. Fini le Gentlemen
Only Ladies Forbidden»,
dit-elle.

Pierre Latour, vendeur
lui aussi chez Sports Ex-
perts, cette fois à Tracy,

 
affirme que «les parents
encouragent de plus en
plus leurs enfants à prati-
quer le golf parce que ce
sport est dépourvu de vio-
lence.
«De plus, mème si l’en-

fant n’est pas doué, ça ne
fait rien puisqu’il joue
contre lui-même. Il ne ré-
chauffera pas le banc,
comme au baseball par
exemple si son instructeur
veut en faire jouer un
meilleur.
«Le vélo de montagne

est un très bon vendeur
également ; il représente
90% de mes ventes de vé-
los. »

 

ikiso.¥

 

Alain Laurin, gérant
chez Sports Experts a
Saint-Jérôme, s’attend lui
aussi à vendre beaucoup
de vélos de montagne en-
core cette année.
«De la façon dont les

rues sont entretenues, ça
fait presque partie du kit
de survie. Il est plus prati-
que, plus robuste et plus
confortable que le vélo de
vitesse. »

lus la dépens

Claude Masse, proprié-
taire de Goulet Sport à

—

  
 

LES CROISIÈRES RICHELIEU
vous invitent à bord du

 

M.V. FORT ST-JEAN II

 

 

Endroit par excellence pour fêter toutes les occasions spéciales.
(party de bureau, anniversaire, shower)

 

 Service à bord: systeme de son, plancher de danse, bar
Service d'un traiteur sur demande, HORAIRE FLEXIBLE.

e Chambres equapees avec bureaux de travail e Salon de barbrer.

© Vaste stationnement gratuit. * Boutique de mode pour dames

e Station de metro à un com de rue ® Restaurant ‘café bar > ; ; ;
O) y . YS:

# X quelques nunutes de l'acroport de Dorval * | vocation d'autos. Pour information

e Hall d'entrée en marbre. * Banque. Les Croisières Richelieu Inc.

e Centre de conditionnement phisique ® Service de telex et télétax .
68 St-Maurice

St-Jean-sur-Richelieu

(514) 346-2446 — (514) 658-5442

 

SANS FRAIS: 1-800-361-5419
FAX: (514) 731-7158

7655 Boul. Décarie

TEL.: (514) 731-7701    
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branchées de l'été 1989
Montréal, croit que les
gens se sont faits à l’idée
que le sport coûte cher.

«les gens ont déjà con-
sidéré le golf comme un
sport coûteux mais depuis

qu'ils pratiquent te ski, us
ont changé d'idce. »

Paul Micheletti,
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gerant

chez lei Sport de Mont
real, confirme les propos
de la majorite des detail

lestl‘aurentides
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ants.
Mas al vont des plus

Lana + Dera une autre œ
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“L'Auberge LaLorraine...
excellence|

‘Réservations: (514) 562-5256 de Montréal 476-1302
450, chemin Béthanie, Route 148. Lachute J8H 4H4

 

 

Air frais et
Golfà volonté

Laissez-vous tenter par l'herbe tendre du printemps!
Les forfaits printaniers Gray Rocks vous donnent
l’occasion de respirer un peu d'air frais, avant d'affronter
les grandes chaleurs del'été. Notre terrain de golf est une
merveille de la nature. Sur ce terrain, les parties de golf se
suivent mais ne se ressemblent pas, tellement le parcours
regorge de surprises. à partir de

Mais on ne vit pas que d'air pur,
d'herbe tendre et de golf à Gray
Rocks: nos forfaits printaniers
incluent l'hébergement,trois repas
par jour, centre de conditionnement .
Le Spa avec piscine intérieure et par nuit *
l’accèsillimité au terrain pour 2 jours.

Tarifs spéciaux disponibles du dimanche au
vendredi, entre le 21 mai et le 23 juin. Forfaits week-end
spéciaux disponibles sur demande.

Appelez sans frais pour réserver
votre escapade de golf

1-800-567-6767
ou (819)425-2771. À Montréal, composez le 861-0187

Pour réserver votre heure de départ,
appelez 1-800-567-6744 (à compter du 12 mai)

<
GRAY ROCKS

C.P. 1000, St-Jovite / Mont-Tremblant, Quebec JO1 2HO

* par personne, occupation double.     

L'endroifper  

  

* Noite or . + | i

— | qi

pee eee WO | , - }

© latdea 80 an | ww | - i

 

x :os :
LWA
o>

SEMINAIRES

NOTRE FORFAIT COMPRENTS

  

Co i !
Neg stay we | |

- . .
0
PRR Le

Thay = ! |

"oi

444
+

OUSSILLOIY
IER

11M haul | ati

Hlautraille (Unetwen) 170 10

Telephone (1414) 40 av)

fehnopaenr (S14) 43pL

1ipne sans fran | man bad tat”  
 

 

Le 

Vous organisez une reunion?

UNAPPEL DE PLUS...
 

   

 

 

 

Centre de villé lature
Resort and Conference Centre Jor

‘LeTremblant Club

1(800)567-8341
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gi disposera enfin,
sous peu, d'un outil

de premier ordre pour atu
rer les visiteurs: le Musée
canadien des civilisations
dont la construction s'a-
cheéve. l'ouverture des
portes au public est fixée
au 29 juin.

Pour le dirccteur géné-
ral de l'Association touris-
tique régionale (AIR) de
l'Outaouais, Réjean Ron-
deau, le Musée va servir de
locomotive pour faire con-
naître aux Canadiens les
charmes de la région.
l'établissement compren-
dra en outre une salle de
projection géante IMAX
OMNIMAN, la technolo-

pie dernier cri.

«Nos prévisions de fre-
quentation du Musée font
etat de 3000 visiteurs par
jour », telate M. Ron
deau.

Festival Molière
au Château
Richelieu

BB: popularité de ses
dateraits naturels

adant, lu région de Char
levoix accroît ses infra
structures cet été pour 1€-
pondre aux attentes d'une
chentele qui en veut da
Vantage

RAFTING

Ouverture du nouveau musée de Hull
l'ajout d'un nouveau

transporteur naval et la ré-
novation de deux autres
bâteaux permettra à 1 200
passagers supplémentaires
de s’embarquer quotidien-
nement à Sainte-Catherine
pour l'observation des ba-
lcines,
Au parc régional des

Hautes-Gorges, près de la
Malbaie, on expérimente-
ra cet été des croisières en
biteau-mouche et un cir-
cuit guidé de six heures
incnant au faîte de la
montagne.

Autre initiative prise en
vue de la prochaine sai-
son: des séjours d’inter-
prétation et des visites
guidés du Pure régional
des Grands Jardins pour
tes naturalistes.

Si l'Ontario «à son festi-
val shakespearien, Charle-
voix aura son pendant lit-
teraire français. C'est l'i-

dée qui a traversé ta tête
du directeur artistique du
theatre d'été du Manoir
Richelieu, Jean-Yves Gau-
dreault, Ce dernier a done
crée un Festival Molière.

Pour ia première année,
on Joucra l'Avare. Pen-
dant ce temps, une autre
troupe parcourcra la ré-
gion pour une série de re-

POUR@T OU Se!

 

présentations d'une veu-
vre de De Busset.

Déclarée en novembre
dernier Réserve mondiale
de la biosphère, devenant
ainsi le 260e site naturel du
globe protégé par l’Unes-
co, Charlevoix a étoffé
son réseau de gîtes du pas-
sant depuis l’an passé. On
dénombre aujourd’hui 400
lits disponibles chez les vil-
lagcois des patelins.

Visites des

grands
barrages
EN « Nous avons négocié

une entente avec
Hydro-Québec pour ac-
croître cette année le
nombre d’heures pendant
lesquelles la visite des ins-
tallations de la Baie James
sera possible», annonce
Marcellin Chaumont, le
président de l'ATR de l’A-
bitibi-Témiscamingue.

Pour ce dernier, ce
changement pourrait se ré-
véler fort intéressant pour
le tourisme régional.
«Une étude de marché
nous indique que trois
Québécois sur cinq sont

 

Aussi disporuble
Muim-vacances de 2 jours

Et encore plus Riviere Batiscan e Aiviere Jacques Cartier

 

LA RIVIERE ROUGE
A 1 Heure de Montreal - Nouveau Monde vousoffre du rafting de Première Classe
| ExCUFSION À une journee comprend 4% heures de descente (1bkMm)

e un quide de | equipe Nouveau Monde © | equipement de descente
le buffet barbecue complet (bifteck bdr à Salade)

o Bar Restaurant € Bar Polynesien € Bains Tourbilions
« Piscine et douches € Camping € D Equitation
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interessés à visiter la Baie
James. »

Le Groupe Espalau,
propriétaire de l'Auberge
des Gouverneurs à Val
D'Or, tente également de-
puis peu d'attirer dans la
région une catégorie de
Québécois qui ont mainte-
nant le temps et les moy-
ens de voyager.

En effet, la société a
distribué 1 000 vidéocas-
settes auprès d’autant de
clubs d’âge d’or du Qué-
bec décrivant le forfait de
cing jours qu’elle a mis sur
pied. La formule a du
succès, et les aînés af-
fluent.

La ville de La Sarre sera
cet été un centre d'activités
important. Elle a été pro-
clamée capitale forestière
du Canada en 1989 et
inaugurera ce printemps
un musée forestier.

Compétitions
équestres dans
les Laurentides

C’est à nouveau sur
son festival populaire

Nord en fête que mise la
région des Laurentides —
terrain de jeu des Mon-
tréalais — pour attirer
l’attention du reste de la
province cet été,

 

Hotel
Maritimea

Une alternative de style
européen à des prix

abordables.
Facilités de congrès

Tarif

72$ occupation

simple

ou double

Téléphone (514) 932-1411

Sans frais 1-800-363-6255

ls 1-800-361-6162

corporatif

1155, rue Guy, Montréal  
 

  

CHASSE

» Du !* septembre au 1* décembre
* Deux cerfs par chasseur

* Logement luxueux en pavillon

ou en chalet

* Cuisine raftinée
* Guides d'expérience

ps    
 

Série de spectacles po-
pulaires, Nord en fête a
pour cadre le lac des Sa-
bles à Sainte-Agathe. L’é-
vénement s'ouvre en
pleines vacances de la
construction, le 20 juillet
et se conclut le six août.

Avec l'implantation du
Parc équestre de Blain-
ville, dont la première
phase d'aménagement
s’est terminée à la fin de
l’été dernier, la région cst
à même d'accueillir au
cours des prochains mois
trois concours hippiques
reconnus par la Fédération
équestre du Québec.

Jacques Brault, prési-
dent de la Société du pare
équestre de Blainville,
vient d'annoncer qu'il in-
jectera 2 M$ pour la phase
I! de son projet. On y
ajoutera des écuries et on
y fondera une académie
équestre.

Finalement, on retrou-
vera à Mont-Tremblant
l’habituel Championnat
canadien de course auto-
mobile, les trois et quatre
Juin prochains.

La Côte-Nord:
un endroit où
vivre l'aventure

| Le vaste territoire qui
s’étend à l’infini au

nord du Saguenay est tout
indiqué pour développer
des forfaits pour aventu-
riers.

D'ailleurs, le tout pre-
mier colloque québécois
sur le tourisme d’aventure
se tiendra à Sept-Îles les
cinq, six et sept mai.

Il regroupera les pour-
voyeurs, distributeurs et
représentants gouverne-
mentaux en vue d’identi-
fier et d’établir le produit
au Québec.
«Nous désirons a court

et moyen terme exploiter
nos attraits naturels en
fonction du tourisme d’a-
venture», affirme le di-
recteur général de l'ATR
de Duplessis, Nick Gau-
thier.

@ILE D’ANTICOSTI@
VIRGINIE ET PÊCHE AU SAUMON DE L’ATLANTIQUE

PÊCHE À LA MOUCHE SEULEMENT
« Du 15 juin au 31 août

* Deux saumons par jour

= Plus de 100 km de cours d'eau réservés à dix pêcheurs

* Logement luxueux en pavillon (plan américain)

* Excellente cuisine
* Guide d'expérience

« L'absence presque lotaie de moustiques el de

mouches noires fait du CERF-SAU le paradis
du pécheur

 

POUR LES PASSIONNES DE LA CHASSE ET DE LA PECHE QUI RECHERCHENT UN PEU PLUS
C.P. 1206

La pourvoirie du Cerf-Sau :;,
Canada H3B 3K9

Avec l'archipel de Min-
gan ou celui de Sept-Îles,
l’île d'Anticosti où s’en-
tassent 90 000 chevreuils,
les secteurs de Fermont et
Schefferville où se retrou-
vent un grand nombre de
caribous, les possibilités de
rafting, randonnées en
montagne, kayac de mer,
l’observation des baleines,
la Cote-Nord dispose d’a-
touts privilégiés pour s’ou-
vrir aux aventuriers du
monde entier.
À plus brève échéance,

c'est le festival Frolic du
Caplan ( un poisson res-
semblant à l’éperlan ) qui
servira de ralliement prin-
cipal à Sept-Îles à la fin de
mai.

Virage culturel
en Gaspésie
CK Nous voulons chan-

ger la perception que
se font certains Québécois
de la Gaspésie voulant
qu’il n’y ait plus rien à fai-
re ici lorsqu’il pleut», dé-
clare Louise Nadeau, di-
rectrice générale de '’ATR
de la Gaspésie.
Mme Nadeau espére

bien que les différents cen-
tres d’interprétation cultu-
rels qui voient le jour ou
qui sont l’objet de re-
touches majeures vont at-
teindre ces objectifs.

Ainsi, de nouveaux sub-

sides gouvernementaux
ont permis de mieux struc-
turer le Musée acadien de-
venu le Centre d’interpré-
tation de la culture aca-
dienne à Bonaventure.

l'ouverture cette année
du Village loyaliste, à Cas-
capedia près de New Rich-
mond, aidera aussi à redo-
rer le blason de la pénin-
sule. On y rassemblera les
traces de la présence loya-
liste dans la région.
À Pasbébiac, on ren-

force le site historique Du
Banc, qui rappelle que les
Jersiaires( les habitants de
l’Île Jersey ) furent les pre-
miers anglais à venir faire
le commerce de la pêche
après la Conquête.

—

  
COMBINE CHASSE/PECHE
* du 1* au 15 septembre

* 2 certs/10 saumons

   
  

(514) 499-0955    
 

 

 

 

 

ja

tati
ang
che
An
dan
cor 

sall
déja
teurs
l’aut

droit
val |
Qué
Il s’a
tante
mon
pays
véne

plus
anné

da
Sai

dével

santé



 

 

 

  

Au domaine Matama-
jaw à Causapscal, on pré-
pare un centre d’interpré-
tation qui va porter sur les
anciens clubs privés de pê-
che au saumon que les
Américains détenaient
dans les parages il y a en-
core peu de temps.

La féte
francophone la
plus importante
au monde, a

C’est sans nul doute le
nouveau Musée de la

Civilisation a la Place
royale, dans le Vieux-Port
de Québec, qui sera le
point de mire cet été dans
la Vieille Capitale.
En plus, bien sûr, des

charmes naturels du ber-
ceau de l’Amérique, décla-
ré Joyau du patrimoine
mondial par l’Unesco.

Le musée compte dix
salles d’exposition et a
déjà attiré 256 000 visi-
teurs depuis son ouverture
l’automne dernier.

Par ailleurs, on aura
droit à nouveau au Festi-
val international d’été de
Québec, du 2 au 16 juillet.
Il s’agira de la plus impor-
tante fête francophone du
monde! Des artistes de 40
pays s'y trouveront. L’é-
vénement aura une portée
plus grande encore cette
année.

Vacances santé
dans le Bas-

Saint-Laurent
Dans le Bas-Saint-

Laurent, on cherche à
développer le tourisme de
santé.

INCOMPARABLE
QUÉBECSAINTE-FOY

 

La Base de plein-air de
Pohénegamook vient d'i-
naugurer au début du
mois un centre de santé
holiste. Les amateurs de
plein-air peuvent y pren-
dre des bains aux huiles,
recevoir des massages thé-
rapeutiques et assister à
des ateliers regroupés sous
le thème de l’homme dans
l’univers.

Le domaine de Louvois
ouvrira l’automne pro-
chain à Rivière-du-Loup.
Cet autre centre de santé
offrira des séjours de re-
laxation et visera principa-
lement à servir de refuge à
la population montréa-
laise.

Par ailleurs, la société
Duvetnor établira dès cet
été une liaison par bâteau
rapide avec l’Île-aux-lié-
vres et l’Île-du-pot-à-l’eau-
de-vie. Les amateurs d’ex-
cursion et d’interprétation
de la nature en auront
pour leur argent, promet-
on.

Mais c'est encore une
fois le Festijazz de Ri-
mouski, tenu au début de
septembre, qui demeure
l’événement le plus couru
de la région.

Estrie:a
nouveaux
A ye A

pôles d'intérêt
C’est à nouveau la
traversée du lac Mem-

phrémagog qui retiendra
l’attention cet été dans
l’Estrie. L'événement qui
anime la Magog aura lieu
cette fois du 14 au 23 juil-
let.

Il ne faudrait pas négli-
ger cependant le Festival
de musique d’Orford, de
la chanson à Granbyet la

 

Fête du lac des Nations à
Sherbrooke.

l’Estrie ajoute deux
nouvelles haltes cette an-
née à son itinéraire touris-
tique et pare de plus d’at-
traits le Parc de la gorge à
Coaticook. À ce dernier
endroit, on vient d’aména-
ger un pont suspendu
qu’on prétend être le plus
long du genre au Canada.
À Sherbrooke, la Mai-

son de l’eau a ouvert ses
portes en février dernier.
Elle fait office de centre de
sensibilisation à l’environ-
nement aquatique. Et au
lac Drolet, la maison du
granit ouvrira en juin.

 

Juche au sommet du mont
Saint-Sébastien, cet en-
droit deviendra le lieu pri-
vilégié d'interprétation de
l'histoire géologique du
granit.

Nouveau centre
d'accueil
touristique

->

à Montréal
Les touristes devraient
être mieux servis à

Montréal avec l’ouverture
récente d’Info-tourisme,
centre d'accueil et d’infor-

EYE

 

mation situe au Catte
Dorchester.
On pourra notamment

reserver à cet endroit des
billets pour les divers évé-
nements culturels et spor-
tifs de la métropole.

Cet été, outre les habu
tueclles manifestations an-
nuelles d'envergure qui
sont maintenant familières
aux Québécois,tel le Festr-
val de Jazz, Montréal ac-
cucillera quelques exposi
tions de premier plan.

Au Palais de la civilisa-
tion logera Cité-Ciné qui
permettra aux visiteurs de
découvrir la ville au
moyen de 16 plateaux de

+4 pA

La limousine qui attend!
L'image classique de l'administrateur partant d'un trait en limousine estun mythe.
La réalité, c'est sauter dans le premiertaxi etfiler vers l'aéroport en vue d'une réunion

à travers le pays.

  

tournage CHematograpis
que reconsatues.

Dans le tover de la Plu-
ce des arts, on pourra faire
connaissance avec /'em
pire Inca et lex trésor, du
Perou. Au Musée des
Beaux-Arts, l'exposition
1 e Japon des Shogun met-
tra en chef la collection
d'une illustre tamille du
pays du soleil levant.
En dernier lieu, 4 fau

dra fiure un arrêt au Jai
din botanique, qui gagne
en prestige à chaque an-
née, pour visiter le pavil-
lon voue aux splendeurs
du Japon.

Le
RAYMOND

5

Chez American Airlines, on comprend la situation, ct on facilite les démarches de
voyage. Avec le système SABRE, quilaisse à votre planificateur de voyage le soin de pré-réserver
les sièges, d'obtenirles cartes d'embarquement, et de louerles voitures et tes chambres d'hôtels.

Pour American Airlines, alléger vos soucis d'affaires n'est pas seulement un voeu.
C'est un devoir.

Après tout, c'est votre succès qui
détermine le nôtre. du special dans lar”
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  CAHIER SPECIAL   
Combien d'occasions
d’affaires se sont per-

ducs à cause du mur d’in-
compréhension qui sépa-
tait des gens d’affaires de
nationalité différente ?
Voies quelques conseils
pour faciliter vos affaires
en terre étrangere.

1-

Aux Etats-Unis,
faites preuve d'empathie

Avec 75,399 de nos ex
portations, le marché
américain mérite une at-
tention particulière, bien
que nos façons d'agir se
ressemblent davantage
qu'elles divergent sur te
plan des affaires.

Harold Mailhot, res-
ponsable de fa direction
Etats-Unis au Ministère
des Affaires internatio-
nales, explique que la
meilleure attitude consiste-
ra a faire preuve d'une
grande empathie pour son
vis-à-vis américain, Il faut
fe laisser venir et établir au
fur et à mesure le ton ap-
proprié à la rencontre.

Cela peut aller de l’é-
change courtois et poli
Jusqu'à la familiarité en-
gugeante où l’on s'inter-
pelle par le prénom com-
me le font souvent d’en-
trée de jeu les Américains.
M. Mailhot explique qu'il
faut y aller avec précau-
tion toutefois avant de tu-
toyer allègrement: de nos
jours, plusieurs cadres
d'entreprises américaines
adoptent une attitude un
peu plus révérencieuse.

Par ailleurs, il y à au-
tant de différences entre
les régions des Etats-Unis
qu’il y en a parfois entre
des pays différents.

«A New York, les di-
ners d'affaires sont plus
longs et la journée de tra-
vail aussi. Par contre, on
n'a pas le temps de s’arrê-
ter aux gens. C’est le pro-
duit ou le service qui doit
parler par lui-même»,
commente M. Mailhot.

En Californie, où les
gens commencent à tra-
vailler très tôt pour rentrer chez-eux plus vite et profi-

(ter du climat, les repas
{d'affaires sont expédiés.
Dans le Sud, où le rythine
de vic est plus lent, la rela-
tion humaine peut prendre
plus de place, On offrira
ou on acceptera volontiers
de se retrouver en fin d’a-
près-mudi pour prendre un
Verre.

les nulieux d'affaires
américains sont en général
usse/ conservateurs sur le
plan de l'habillement. «Si
vous avez l'orcille percée,
laissez donc votre boucle

dans votre valise », ironise
SL Meulhot. 

| bnfin, les Américains
: SONt asse/ directs en affai-
res, Encore davantage
qu'ici, on est très vite fixé.
«On va sortir d'un
rendez-vous en sachant si
c'est ouvert ou fermé. Is
ne se font pas d'illusions
ct ne veulent pas en don-
ner à personne. » 

  ‘

9
”

»

&

A Rome comme les Romains...

Six destinations d’affaires: six lignes

Alain Bardoux, chef de mission du Québec à Cara-
cas: il faut éviter de juger somairement les Sud-
Américains. Leurs cadres d'entreprises ont fré-
quenté les meilleures universités au monde.

-2-

Au Royaume-Uni,
pas de cravate rayée
Herman Vyncke, con-

sciller économique à la dé-
légation dc londres, affir-
me que les Anglais adop-
tent de plus en plus les ha-
bitudes des gens d’affaires
nord-américains.
Quoique toujours peu

courante, la coutume des
petits déjeuners d'affaires
commence à se répandre.
Cela ne leur fait pas passer
plus de temps à table pour
autant. En général, un
repas d'affaires est plutôt
court.

Les rapports personnels
prennent toutefois une
toute autre tournure
qu’aux États-Unis. On est
loin du style familier. Le
Multinational executive
travel companion, un
guide américain des bon-
nes manières en terres
étrangères, recommande
d'éviter la cravate rayée,
laquelle pourrait être le
modèle adopté par l'une
des vicilles écoles réservées
à l'élite. Ce serait vu com-
me une fausse préten-
tion... impardonnable.

Pour éviter de soulever
les susceptibilités régio-
nales entre Anglais, Ecos-
sais ou Gallois, il est re-
commande d'utiliser le ter-
me British et personne ne
sera froissé. Bien entendu,
toute allusion au problème
de l'Irlande du Nord est
déplacée.

-3

En RFA, pas de petits

déjeunes d'affaires
Un homme d'affaires

americain, en visite en Al-
temagne, venait d'inviter
son interlocuteur au bout
du fil à prendre le petit
déjeuner à 7 H., le lende-
main. «Bien sûr, lui rè-
pondit l'Européen, tant
qu'à y être, nous pour-
tions même prendre notre
douche ensemble ! »
André Sirois, conseiller

commercial au Bureau du
Québec à Dusseldorf, sert

cet exemple pour illustrer
à quel point les Allemands
sont plus entichés de for-
malités que de ce côté-ci
de l’Atlantique. De façon
générale, les Européens
exècrent les rendez-vous
trop matinaux.

La République Fédérale
d'Allemagne est un terri-
toire sur lequel vous vous
casserez le nez si vous n’a-
doptez une démarche dis-
ciplinée.

Inutile d'appeler un
homme d’affaires alle-
mand si vous n’avez pas
pris soin de l’informer par
écrit de votre venue au
moins trois semaines à l’a-
vance.

Si vos relations se déve-
loppent au point où votre
interlocuteur allemand
vous invite chez-lui, le
guide américain du savoir-
faire explique qu'il est in-
diqué d’apporter des
fleurs. Jamais des roses
rouges cependant. Sinon,
votre hôte pensera que

vous cvourlise/… sa fem-
me.

Contrairement à l'usage
chez-nous, il est inappro-
prié de se présenter avec
une bouteille de vin. Votre
hôte en prendrait ombra-
ge, en y voyant une insulte
à sa propre cave. Une
bouteille de scotch-whis-
key sera considérée com-
me un cadeau de bon
goût.

Point important, les Al-
lemands ont l’habitude se
se serrer la main souvent,
et même plus d’une fois
dans la journée. Cepen-
dant, en présence d’un in-
dividu de rang supérieur
au vôtre, il faut attendre
qu’il tente la main.

4

En italie,
mettez-vous à table

L'Italie revêt un intérêt
particulier pour les entre-
preneurs québécois en rai-
son de la maîtrise en de-
sign de produits que les
Italiens ont développée et
la possibilité de réaliser
des ententes de partenariat
avec les nombreuses PME
qu'on y trouve, comme au
Québec.

Avant de conclure une
entente en Îtalie, il faudra
prendre le temps d’établir
un bon contact humain
avec son vis-a-vis. Norbert
Arsenault, conseiller éco-
nomique a la délégation de
Milan, explique qu’autre-
mentil sera beaucoup plus
difficile de développer une
relation d’affaires dyna-
mique.

Les affaires se font à ta-
ble en Italie. Les repas se
prolongent donc en consé-
quence. «On mange de
façon royale et on boit des
vins de qualité. C’est un
peu la méthode française,
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Marcel Merlen, chef du service économique de la

VACANCES D'ÉTÉ ET VOYAGES D'AFFAIRES
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délégation du Québec a Tokyo: Avant méme de
commencer a discuter, un Japonais tend sa carte
d'affaires. Croyant qu’il tend la main, plusieurs Oc-
cidentaux ont le malheureux réflexe d’écrabouil-
ler... la carte.

mais les Italiens en rajou-
tent encore plus. Un diner
d’affaires peut durer de
midi jusqu’à 15 heures»,
précise M. Arsenault.
De tempérament médi-

terranéen, l’ÎItalien peut
répondre «oui» et quand
même devoir être convain-
cu de nouveau avant d’a-
gir en conséquence. «Il
faut revenir à la charge»,
explique M. Arsenault.

-5-
Au Japon, munissez-vous

de patience

Le Japon est le cin-
quième acheteur de pro-
duits québécois. Or, parmi
nos principaux partenai-
res, voici celui où les cou-
tumes divergent le plus des
nôtres.

Marcel Merlen, chef du
service économique à la
délégation de Tokyo, sou-

ligne qu’il pourrait s’éten-

dre en long et en large sur
le sujet sans l’épuiser.

Par exemple, il est bon
d’être avisé qu’à cause de
la traduction, une rencon-
tre de 20 minutes ici pren-
dra une heure là-bas,
d’autant plus que les for-
mules de politesse exigent
de longs... détours.

Avant méme de com-
mencer a discuter, un Ja-
ponais tend sa carte d’af-
faires. Croyant qu’il tend
la main, plusieurs Occi-
dentaux ont le malheureux
réflexe d’écrabouiller la
carte.
«La carte est importan-

te en fonction du titre que
porte son titulaire. Selon
son rang, on va utiliser un
certain niveau de langage.
Le vocabulaire peut méme
différer. Si c’est une fem-
me, ça change encore»,
observe M. Merlen.

 

POUR FIXER VOS OBJECTIFS...

e
s

U
N
I
O

"
™
a
m
s

PT
.
f
e

r
m

e
y

F™
wm
y
m
y

m
m

em
o
e

“
5
6
5

a
A

e
m

E
P
s
s

a
e

e
m

e
r
C
T
0

p
m
o
m

P
N
w
y

E
N

O
0
0 

 

 



arte
Oc-
uil-

> Sur

bon

e de
con-
ren-
bas,
for-
gent

om-

l’af-

tend
)cci-
reux

- la

tan-

que
lon
run

 

 

 

Le silence fait partie de
la conversation pour un
Japonais. Les Occiden-
taux ont tendance à rem-
plir les temps morts. Pour
un Japonais, cette attitude
dénote que vous n’avez
pas... tout dit.
Pays des nuances les

plus subtiles, oui et non
n’ont pas un sens aussi
clair que chez-nous. M.
Merlen estime que les sub-
tilités linguistiques sont les
barrières tarifaires les plus
étanches. Les Japonais
jouent beaucoup sur les
mots à double-sens et se
gardent ainsi une porte de
sortie pour affirmer qu’ils
ont été mal compris.

Il faut savoir que oui,
pour un Japonais, signifie
«Je vous suis. Je vous
comprends.» Non indi-
que une rupture d’harmo-
nie.
Un jour, un homme

d’affaires québécois, après

trois jours de discussion,i
vu son interlocuteur japo-
nais brusquement faire
porter la conversation sur
tout autre sujet que ses af-
faires. Le Japonais avait
conclu faussement, pour
un oui mal compris, que
les livraisons ne pourraient
se faire dans des contai-
ners conformes à ses exi-
gences.

Sans prendre les Japo-
nais pour des Martiens,
M. Merlen signale qu’il ne
faut pas se fier nécessaire-
ment à ce qu’on voit. Si la
personne la plus haut pla-
cée a les yeux fermés au
cours d’une réunion, cela
ne veut pas dire qu’elle ne
porte aucun intérêt à ce
qui se passe, mais bien
qu’elle réfléchit.

En Amérique
Latine, persistez

Au Venezuela, il faut

|de conduite à adopter
déléguer pour les pre-
mières approches des re-
présentants subalternes. Il
serait mal vu que le prési-
dent se charge lui-méme
d’établir les premiers con-
tacts. S'il survient une en-
tente importante,il est ab-
solument nécessaire qu’il
soit là cependant.

Alain Bardoux, direc-
teur du Bureau du Québec
à Caracas, mentionne que
les affaires en Amérique
Latine prennent du temps
et qu'il faut donc être pa-
tient.

Il est impossible de pé-
nétrer les marchés latino-
américains sans l’aide
d'un agent manufacturier.
L’obtention de certains
contrats ne pourra se faire
sans verser à un intermé-
diaire un forfait ou un
pourcentage du volume
d’affaires rcalisé. C’est
pour le privilège d’avoir

acces à un individu in-
fluent.

Il est permis et mème
conseillé de faire une
deuxième tentative lorsque
la première approche est
restée sans suite. « Même
en ayant averti aupara-
vant, il se peut que les gens
que l'on doive rencontrer
ne soient pas là lors de vo-
tre visite», indique M.
Bardoux.

Malgré ces traits cultu-
rels qu’on imagincrait tirés
du folklore, il faut se gar-
der de sous-estimer les
gens. M. Bardoux men-
tionne quel’élite a été for-
mée dans les meilleures
universités à travers le
monde. «On ne doit pas
se fier à l'apparence de
l’usine», conclut-il à pro-
pos de ces usages quelque
peu différents de nos pra-
tiques.

Le
VALLIER

LAPIERRE
 

B Un premier hotel des-
tiné presque exclusive-

ment aux gens d’affaires,
vient d’ouvrir ses portes
dans la région de Mont-
réal. ll s’agit du Château
Vaudreuil, un complexe
hôtellier qui n’offre que
des suites à ses clients.

Constituant la plus ré-
cente addition à la chaîne
Ramada, le Château Vau-
dreuil offre aux gens d’af-
faires des suites très
luxueuse de style
Louis XV, comprenant un
salon-boudoir, avec cham-
bre à coucher et salle de
bain séparées.

Situé dans le décor en-
chanteur du Lac des Deux-
Montagnes, à Vaudreuil
donc à quelques minutes
de Montréal et à proximité 

Nouvel hôtel à Vaudreuil
s'adressant aux gens d’affaires
des aéroports, cet hôtel of-
fre des installations com-
plètes pour la tenue de
réunions d’affaires et de
congrès. Chacune des 124
suites est équipée de trois
téléphones, deux télé-cou-
leur, de nombreuses prises
pour ordinateurs, d’une
climatisation contrôlée et,
au choix, d’une mezzani-
ne, d’un foyer, d’un bain
tourbillon ou d’un balcon
privé donnant surle lac.
Au chapitre des servi-

ces, on retrouve un audi-
torium de 200 places muni
d’un équipement audiovi-
suel très moderne, des
salles de conférences pou-
vant accueilir de dix à 300

personnes ainsi que deux
salles à manger, l’une pou-
vant accueillir 140 person-
nes et l'autre, 40 convives.

Activités

Congressistes et hom-
mes d’affaires ont aussi la
possibilité d’utiliser une
piscine intérieure, un
sauna, un centre complet
de culture physique et de
mise en forme, de même
qu'une salle d’aérobique.
De plus, une plage de

sable naturelle et une ma-
rina permettent la nata-
tion, le bateau et la pêche.
Pistes de jogging, de cy-
clisme et de marche à pied
et courts de tennis éclairés

le soir sont aussi disponi-
bles. On offre méme des
forfaits de théâtre d'été.
En hiver, les clients

pourront y pratiquer le ski
de fond, la péche sur glace
et le patinage. De méme,
on pourra aussi s’adonner
au ski alpin, le centre de
ski Mont Rigaud se trou-
vant à vingt minutes de
l’hôtel.
Bien que destiné surtout
aux gens d'affaires, le
Château Vaudreuil sou-
haite aussi accueillir les fa-
milles et les plaisanciers.
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{ VISEZ LE NOUVEAU CENTRE DE CONGRES
Pouratteindre les nouveaux

objectifs que vous vous étes fixés,
le nouveau centre de congrés
del'Hôtel Château Mont-Sainte-Anne,
capable d'accueillir de 300 à
800 personnes*, vous offre
les opens d'y parvenir
agréablement.

À partir de

88° par jour, en
occupation double.

* Dessalles plus petites sont
aussi disponibles pour des
groupes moins nombreux

Tél

Pour renseignements et réservations :

Hôtel Château Mont Sainte-Anne
500, boulevard Beau-Pré
Beaupré (Québec

(418) 827-
De l'extérieur, Ontario.
Maritimes 1-800-463-4467
Bureau régionai des ventes
à Montréal (514) 393-4124
Fax (418) 827-5072

GOA 1E0 HOTEL
HATEAU MONT

| SAINTEANNE |

    
   

 

PAR AFFAIRES
ET SURTOUT,
arPlaisir

 

 

OUSSILLONN
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¢ Saint-Jean-sur-Richelieu à

Roberval, de Mirabel àThetford

Mines… et ailleurs au Québec

le réseau hôtelier Roussillon
offre aux gens d'affaires ce qu'ils

recherchent: le confort, un

accueil chaleureux et l'ambiance

d'un chez-soi. Sans compter

des prix plus qu'avantageux.

incluant le tarif “deux

personnes-pour-une” et des
‘forfaits-vacances”

o>

J
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Pour toujours allier l’utile à

l'agréable”, communiquez avec

notre centre de reservation

de Montreal

933-3114 sans trais
Québec - Ontario - Maritimes

1-800-363-6057

 

Québec ¢ Montréal ® Sherbrooke

Jonquière ¢ Trois-Riviéres

Granby e St-Jean-sur-Richelieu
Thetford Mines e Mirabel

Magog *® Roberval e Longueuil

 

 

 

 

 

Sasson
Alore du renouveau!
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Le nouveau centre de conférence
Unservice complet de conférences accommodantjusqu'à 450 personnes.
Services corporatifs complets, audio-visuel, Spa Concept, ski, golf, tennis,
squash, racquetball, piscines intérieure et extérieure, bains tourbillon.
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Contactez nos organisateurs de conférence: (514) 939-3053
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FESTANSTEAD, BROMONT
RESERVATIONS : SANS FRAIS 1-800-363-0363
oadTELECOPIEUR: (514) 534-0514 

 

TRANQUILLITE DANS UN SITE ENCHANTEUR

Dans la quiétude d'un cadre colonial aux abords du lac Massawippi,
ie Manoir Hovey est I'endroit tout désigné pour des séminaires riches
et tertiles. Salles de réunions parfaitement équipées et services de

. secrétariat sont à votre disposition tout au long de votre séjour.

La plupart de nos 35 chambres dont plusieurs avec foyer et balcon
ont une vue imprenable sur le lac. De qualité incontestée, notre cuisine
saura ravir et délecter votre palais.

Nostarifs conférence sont donc fixés pour vous donner un excellent
rapport qualité-prix: 99$/p. occupation double, 125$/p. occupation
simple incluant 3 repas, 2 pauses-café, salle de conférence,récréation,
taxe et frais de service.

Pour des réservations ou renseignements:

C.P. 60 TÉL.: (819) 842-2421
North Hatley, Qc JOB 2C0 FAX . (819) 842-2248
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INVESTISSEZ DANS LANATURE...
tout près du Mont Orford, du majestueux lac
Memphrémagog et du Centre d'Arts Orford, un
complexe devillégiature de grandeclasse, établi
sur un domaine d'une superficie de 300 acres,
vous attend.

POUR VOTRE PLAISIR ET VOTRE CONFORT, LE
JARDIN DES SABLES VOUS OFFRE:
e lac de 1,2 kilomètre de ® condominiums en rangées:
long ® maisons isolées

e auberge de 117 chambres e golf 18 trous de
avec facilités sportives classe professionnelle

© piscines intérieure et extérieure e terrains tennis

SALLES DE REUNIONS ET CONGRES
(CAPACITE DE 25 A 300 PEPSONNES)

PHASE Il MAINTENANT EN CONSTRUCTION
e location d'appartement-condo aussi
disponible immédiatement

2387, Chemin du Parc,
sortie 118, Autoroute
des Cantons de l'Est

R.R.2. Magog-Orford, QC
J1X 3W3

1-800-567-3514
819-847-4747

 

Visite
en
ESTRIE

 

 

Bien campé entre les activités de villégiature quatre saisons de
I'Estrie et les activités commerciales de Sherbrooke...

Le Président vous offre:
115 chambres et suites spacieuses, piscine intérieure et sauna, 6 salles de
réunions capacité de 10 à 425 personnes,salle à manger de bonneréputation,
télévision couleur...

   
 

e FORFAIT RÉUNIONS
D'AFFAIRES:

Comprenantsalle, pause café,
hébergement, 3 repas,
équipement audio-visuel,

$ par personne
par jour.
occupation double

** REPAS GASTRONOMIQUE EN PLUS

| 3535 King ouest, Sherbrooke, oc(ID

1®Yreserve!CED OTHE:

FORFAIT
FIN DE SEMAINE:

Venez vous laisser charmer par I'Estrie...
2 hébergements, vin et fruits dans
votre chambre a votre arrivée,

2 petits déjeuners...

/ 55 par personne
occupation double

   
    

  

 

  

  

(819) 563-2941
1-800-363-6057


