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I ntroduction

Le Cégep Saint-Jean-sur-Richelieu, un éablissement d enseignement public, accuellleenviron 2500
dévesal’ ensaignement régulier. 11 offre des programmes de formation préuniversitaire en Sciences,
Sciences humaines, Arts et lettres and qu'une dizaine de programmes en formation technique
conduisant al’ obtention d' un DEC.

LaPolitiqueinditutionnelle d’ éval uation des programmes d’ éudes (PEP) du Cégep Saint-Jean-sur-
Richelieu comprend douze parties et trois annexes. Elles portent sur les orientations, les objectifs
de la palitique, les champs d' application et cadre 1égd, les objets d’ évduation, la périodicité de
I’évauation, le choix des programmes a évauer, la planification des évaudions, le processus
d évdudtion, le systéme d’ information sur les programmes d’ éudes, | e partage des responsabilités,
I' gpplication de lapolitique et larévison de lapalitique.

Evaluation de la politique

La Commisson d évaduaion de I'enssignement collégid a évadué la palitique inditutionnelle
d évauation des programmes du Cégep Saint-Jean-sur-Richdlieu, lors de sa réunion tenue le 20
octobre 1998. Cette évaluation a été réalisée en s inspirant du cadre de référence de I’ évduation
des PIEP publié en octobre 1994*. L e document précise notamment les orientations et ladémarche
de la Commission, les composantes essentielles d'une PIEP ains que les modalités et criteres
d évauation de cette politique.

LaPEP du Cégep Saint-Jean-sur-Richelieu contient les composantes et les d éments essentielsala
rédisationd évauations de programmesd éudesde qudité. Elles appliqueatousles programmes
conduisant a un dipléme d' é&udes collégides ou aune atestation d’ éudes collégides misen oeuvre
respectivement al’ enseignement régulier et alaformation des adultes.

La Commission expose ci-gpres son appréciaion delaPolitique et eleformule, au besoin, quelques
remarques destinées a enrichir certains déments.

1. COMMISSION D'EVALUATION DE L' ENSEIGNEMENT COLLEGIAL. L’évaluation des politiquesinstitutionnelles
d’évaluation des programmes d’ études. Cadre deréférence. Octobre 1994, 25 pages.



Finalités et objectifs

Formulésclairement, lesfindités et |es objectifs établissent desliens avec les autres composantes de
laPolitique. LaCommission notequeleCollégeainscrit I’ éva uation desprogrammesd’ é&udesdans
une perspective dynamique de dével oppement et d’ amélioration continue. Elle soulignelechoix des
orientations qui visent la mise en place d’ une démarche globale pouvant garantir la pertinence,
I" atteinte des objectifs minigtérid s et indtitutionnels, lacohérence et I’ efficacité des programmes aing
gue la qudité de laformation offerte aux ééves.

Partage des responsabilités

La présentation des responsabilités est claire et précise. Les instances administratives et les
différents intervenants sont biens identifiés.

Le leadership assumé par la Direction des éudes est approprié puisqu’ elle est responsable de
I applicationdelaPEP et du déroulement des évauations de programmes. Plus spécifiquement, dle
détermine les programmes a évaluer, veille a la préparation des plans cadres, approuve le devis
d évduation, diffuselerapport fina d' évauation, assure le suivi donné aux recommandations de ce
rapport et rend compte au Consall d’ adminigtration de I’ gpplication de la politique.

Laparticipation et lacontribution des différentesinstances, des groupes et des personnes concernés
sont biens décrites. La Commission souligne lacomposition adéquate du Comité d’ évauation. La
Commission note également I’importance accordée au rle du Comité d’ évaluation a toutes les
étapes du processus d évauation. Ce dernier éabore le devis d évauation, éablit la démarche
d évauation, est responsable du processus, est garant de larigueur du processus et du respect des
regles d éhique, détermine les critéres, les objets, les indicateurs propres a chague programme,
consulteles départements et services concerneés, élaborelesoutils de collecte desdonnées, procede
alacollecte, au traitement et al’ analyse des données, produit des rapports intérimaires faisant état
de I'avancement des travaux en cours et enfin, produit le rgpport d’ évduation. La démarche
adoptée par le College offre aux professeurs I’ occasion d exprimer leurs opinions en siégeant sur
le Comité d’ évauation et par la consultation des départements. Les professonnes des différents
services concernés sont consultés par le Comité d’ évauation et ce Comité aauss la possibilité de
s adjoindre, au besoin, des ressources externes. La politique aurait pu préciser la possibilité pour
le Comité d’ évaudtion de consulter le milieu externe comme les diplomés, les employeurs, les
représentants des universités ou d' organiSmes partenaires.



-3-

Systéme d’information sur les programmes

Le but, la nature de I'information aind que les indicateurs quantitatifs et quaitatifs du syséme
d'information du Collége permettent d assurer un suivi continu de I’ ensemble des programmes et
assurent un lien avec I’évduation en profondeur d’'un programme d éudes. Les données e les
indicateurs retenus par le College couvrent les principaes dimensions d’ un programme d’ é&udes.

Mode de déter mination des programmes d’ études a évaluer

La politique du College mentionne que tous les programmes d’ éudes sont évalués de fagon
périodique et que le cycle d’ évduation d’ un programme varie selon ses caractéristiques, sa nature
et samaturité. Lesreglesdevraient préciser ledda maxima pour larédisation d’ une évauation en
profondeur de chague programme d' études dont la mise en oeuvre a franchi les éapes de
planification e d' implantation.

Processus d’évaluation d’un programme

Leprocessusd éva uation desprogrammesd éudesdu Collegecomprend uneplanificationgénérale
présentant une vue d’ ensemble des programmes d’ éudes en fonction de leur cycle de mise en
oeuvre (planification, implantation ou évauation) et un cadre générd d évauation décrivant les
grandes lignes de ce que seront les évaluations (objets d’ évauation, criteres, indicateurs). Ce
dernier document comporte également un calendrier et lesressources nécessaires pour larédisation
des évduations. La Commission ne voit pas darement le réle de cet outil et le lien avec le devis
d évauaionet lesysémed information. Le College gagnerait aclarifier son processusd’ évauation
€, au besoin, ale amplifier.

L’ éude préparatoire est produite afin d apporter un éclairage sur la pertinence de réaiser une
évauation pour un programme d’ éudes spécifique. Elle considére les données issues du systeme
d information sur les programmes d' é&udes mais égaement, certains facteurs de I’ environnement
externe ou interne. La description des activitésreliées al’ daboration de I &ude préparatoire, ala
rédisation de I’évaudion, incluant le devis, est daire. Les déments composant habituellement un
devisd évaluation et unrapport d’ évauation (annexe 2) sont préciset complets. L’ étape concernant
le suivi des résultats aurait pu énoncer, de maniére plus explicite, I'@aboration d’ un plan d' action
concerté et sa mise en oeuvre. L’annexe 3 présente une démarche type d' évauation des
programmes d’ &udes.



La Commission comprend queles objets sont en rédité des criteresd’ évauation. Cesdernierssont
Oéfinis et couvrent les principaes dimensionsd un programmed éudes. 11sconcernent entre autres
lapertinencedelaformation, lacohérence delaformation, lapertinence desméthodes pédagogiques
et de !’ encadrement des ééves, |I"adéquation des ressources humaines, matérielles et financiéres,
I efficacité du programme et la quaité de la gestion du programme.

M écanisme de révision de la politique

Le Collége aprécise que larévison de la PIEP est rédisée, au besoin, par un comité congtitué par
laCommission desétudes. LaCommission notequelemécanismederévision comportedescriteres
et une éape de consultation aupres des parties concernées par les programmes d éudes et de la
Commission des éudes.

Conclusion

La Commission estime que la Politique ingtitutionnelles d’ évauation des programmes du Cégep
Saint-sur-Richelieu contient les composantes et les ééments essentidls alarédisation d’ évauations
de programmes d’ études de qudité. Cette politique assure la prise en compte de la fonction
évauation dans la gestion des programmes d’ éudes. Elle apprécie en particulier le leadership de
la Direction et la préoccupation manifestée d’ inscrire I’ éva uation dans une perspective dynamique
de dével oppement et d amdioration continue. La Commission souligne égdement la participation
desingtances, desgroupes et des personnes concernés, le contenu du systéme d’ information sur les
programmes aing que la démarche type d’ évauation. Elle aémis par allleurs quelques remarques
concernant laconsultation du milieu externe, ledda maxima pour rédliser I’ éva uation en profondeur
de chague programme, la clarification du processus et enfin, I'éaboration d'un plan d' action
concerté.

LaCommission d' évdudtion de |’ enseignement collégid
Jecques L’ Ecuyer, président
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