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0621
Directeurs/directrices - commerce de détail

Compétences en gestion du personnel.
Leadership, dynamisme et créativité. 
Capacité de travailler en équipe. Bilinguisme.

0911
Directeurs/directrices de la fabrication

Formation universitaire en gestion industrielle ou en ingénierie.
Sens de l'organisation, capacité d'adaptation et leadership. Expérience de 
gestion. Bilinguisme.

1111
Vérificateurs/vérificatrices et comptables

Baccalauréat en sciences comptables.
Appartenance à l'Ordre professionnel des comptables agréés (CA), à 
l’Ordre des comptables en management accrédités (CMA) ou à l’Ordre 
des comptables généraux licenciés (CGA). 
Connaissance des logiciels de comptabilité.
Compétences en fiscalité. Bilinguisme. Connaissance des systèmes de 
prix de revient. Capacité d'analyse.

1114
Autres agents financiers/agentes financières

Déréglementation du secteur des services 
financiers.
Accroissement du nombre d'intermédiaires 
financiers, des services financiers et des types de 
placement possibles.

Baccalauréat et certificat en gestion avec spécialité en planification 
financière.
Expérience dans la vente de produits financiers.
Permis de courtier en fonds communs de placement ou en assurance de 
personnes.

1241
Secrétaires (sauf domaines juridique et médical)

Demande largement attribuable au roulement de la 
main-d'oeuvre lié entre autres aux conditions 
salariales.

Diplôme d’études collégiales (DEC) en bureautique ou diplôme d'études 
professionnelles (DEP). 
Connaissance des logiciels Word, Excel et Access ainsi que de 
l'environnement Windows.
Bilinguisme. Parfaite connaissance du français écrit. Connaissances en 
comptabilité et en gestion financière informatisée.

1431
Commis à la comptabilité et personnel assimilé

Poste souvent fusionné avec ceux de secrétaire et 
de réceptionniste chez les petits employeurs.

Diplôme d’études collégiales (DEC) en comptabilité. 
Connaissance de logiciels comme Fortune 1000. Bilinguisme requis.

1433
Représentants/représentantes au service à la 
clientèle - services financiers

Insuffisance de candidates et de candidats qualifiés.

Études secondaires ou collégiales. Expérience dans le service à la 
clientèle. L'expérience dans la vente des produits et des services 
financiers constitue un atout. L'accréditation accordée par l'Autorité des 
marchés financiers (Commission des valeurs mobilières du Québec) est 
souhaitable. Dynamisme. Bonne capacité de communication. Posséder 
son automobile.
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1453
Commis aux services à la clientèle, commis à 
l'information et personnel assimilé

La demande concerne surtout les conseillers et 
conseillères techniques ( aviseurs/aviseures 
techniques). Cependant, la demande fluctue en 
fonction de l'afflux de la clientèle dans les garages 
automobiles.

Excellente aptitude à communiquer et entregent.
Connaissance de l'informatique.
Expérience requise dans plusieurs cas. Bilinguisme.  La connaissance de 
la mécanique automobile et des pièces constitue un atout.

1471
Expéditeurs/expéditrices et réceptionnaires

Roulement en raison des salaires, de 
l'environnement de travail et des efforts physiques.

Cinquième secondaire.
Connaissances en conduite de chariot élévateur.
Bonne forme physique.

1472
Magasiniers/magasinières et commis aux pièces

DEP dans un domaine connexe souvent exigé.  Certains employeurs 
peuvent exiger de l'expérience.  La connaissance de l'informatique est un 
atout essentiel.  Anglais fonctionnel.  Connaissance des pièces 
automobiles, de pièces pour motos et pour VTT requise, selon le produit 
vendu.

2131
Ingénieurs civils/ingénieures civiles

Baccalauréat en génie civil.
Appartenance à l'Ordre des ingénieurs du Québec. 
Connaissance de la gestion de projets et des normes ISO.

2132
Ingénieurs mécaniciens/ingénieures mécaniciennes

Baccalauréat en génie mécanique.
Appartenance à l'Ordre des ingénieurs du Québec. 
Capacité de travailler en équipe.
Habiletés en communication. Compétences en gestion de projets. 
Bilinguisme.

2133
Ingénieurs électriciens et électroniciens/ingénieures 
électriciennes et électroniciennes

Baccalauréat en génie électrique ou dans un domaine connexe.
Appartenance à l'Ordre des ingénieurs du Québec.
Connaissance des réseaux de télécommunications.

2141
Ingénieurs/ingénieures d'industrie et de fabrication

Baccalauréat en génie industriel.
Appartenance à l'Ordre des ingénieurs du Québec. 
Connaissance de la gestion de projets.
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2174
Programmeurs/programmeuses et 
développeurs/développeuses en médias interactifs

La demande concerne les techniciens et 
techniciennes en informatique, programmeurs et 
programmeuses, techniciens et techniciennes en 
sécurité informatique, techniciens et techniciennes 
en réseautique, administrateurs et administratrices 
de réseaux.
Il y a insuffisance de candidates et de candidats 
diplômés et expérimentés.

Pour les techniciens et techniciennes en informatique : diplôme d’études 
collégiales (DEC) en informatique, attestation d’études collégiales (AEC) 
acceptée chez certains employeurs, connaissance de différents langages 
informatiques comme C++ et des normes de câblage. Pour les 
programmeurs et programmeuses, les techniciens et techniciennes en 
sécurité informatique, les techniciens et techniciennes en réseautique, les 
administrateurs et administratrices de réseaux : diplôme d’études 
collégiales (DEC) en informatique, certification Microsoft, Unix et Oracle, 
connaissance des banques de données et des codes ASP, PHP, 
connaissance d'Internet et de l'intranet, connaissance des programmes 
C++, APG et E Visual Basic, connaissance de la configuration de PC et 
de la réparation d'ordinateurs.

2223
Technologues et techniciens/techniciennes en 
sciences forestières

Demande allant de pair avec la saison des travaux 
sylvicoles.

Diplôme d’études collégiales (DEC) approprié.
Expérience de un à trois ans. Gestion de bureau. Supervision du 
personnel de bureau et du personnel en forêt. Connaissance de 
l'informatique et de certains logiciels.

2231
Technologues et techniciens/techniciennes en 
génie civil

Manque de candidates et de candidats diplômés. 
Demande saisonnière (travaux de construction et de 
génie).

Diplôme d’études collégiales (DEC) en génie civil.
Connaissance du contrôle de la qualité.
Habiletés en lecture de plans.
Connaissance de l'informatique.

2232
Technologues et techniciens/techniciennes en 
génie mécanique

Manque de candidates et de candidats diplômés. La 
demande concerne surtout les techniciens et 
techniciennes en génie mécanique ainsi que les 
techniciens et techniciennes en mécanique du 
bâtiment.

Diplôme d’études collégiales (DEC) en génie mécanique ou en 
mécanique du bâtiment. 
Connaissance d'AutoCAD. Pour les spécialistes en mécanique du 
bâtiment, une expérience dans les domaines résidentiel, institutionnel et 
industriel est requise.

2233
Technologues et techniciens/techniciennes en 
génie industriel et en génie de fabrication

Diplôme d’études collégiales (DEC) en génie industriel.
Connaissances en hydraulique et pneumatique. 
Habiletés en lecture de plans.
Connaissance de logiciels comme MS Project et de l'environnement MS 
Office.

2241
Technologues et techniciens/techniciennes en 
génie électronique et électrique

Diplôme d’études collégiales (DEC) en électronique industrielle, en génie 
mécanique ou en électrotechnique.
Connaissances en hydraulique et pneumatique ainsi qu’en 
instrumentation et contrôle. 
Connaissances en informatique. Bilinguisme.
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2253
Technologues et techniciens/techniciennes en 
dessin

Diplôme d’études professionnelles (DEP) en dessin industriel OU diplôme 
d’études collégiales (DEC) en fabrication mécanique, architecture, design 
ou génie civil.
Connaissance de divers logiciels, dont AutoCAD, Photoshop et Illustrator.
Connaissance des produits et matériaux utilisés dans le secteur 
d'embauche. 
Capacité de travailler en équipe.
Bonnes aptitudes pour la communication. Bilinguisme fréquemment 
requis.

3111
Médecins spécialistes

Remplacement de personnel à la retraite; 
accroissement des besoins en santé de la part de 
divers groupes de clientèle (enfants, personnes 
âgées, etc.).

Être membre en règle du Collège des médecins du Québec. Disponibilité.

3112
Omnipraticiens/omnipraticiennes et médecins en 
médecine familiale

Remplacement de professionnels à la retraite; 
besoins en santé croissants de plusieurs groupes de 
clientèle et de la population en général.

Être membre en règle du Collège des médecins du Québec.

3131
Pharmaciens/pharmaciennes

Demande issue autant du réseau public que du 
secteur privé ( pharmacien associé, pharmacien co-
propriétaire ,etc.)

Baccalauréat en pharmacie.

3142
Physiothérapeutes

Insuffisance de candidats qualifiés et diplômés en 
région.

Baccalauréat en physiothérapie.
Appartenance à l'Ordre des physiothérapeutes du Québec.
Capacité de travailler en équipe.

3143
Ergothérapeutes Manque de candidates et de candidats diplômés.

Baccalauréat en ergothérapie. 
Appartenance à l'Ordre des ergothérapeutes du Québec.
Capacité de travailler en équipe et auprès d’une clientèle variée. Capacité 
de travailler avec une équipe pluridisciplinaire.

3152
Infirmiers autorisés/infirmières autorisées Postes sur appel et pour la liste de remplacement. Diplôme d’études collégiales (DEC) en soins infirmiers.

Appartenance à l'Ordre des infirmières et infirmiers du Québec.

3215
Technologues en radiation médicale

La demande est pour les techniciens et 
techniciennes en radiodiagnostic à cause d'un 
manque de candidates et de candidats diplômés.

Diplôme d’études collégiales (DEC) en radiodiagnostic.
Appartenance à l'Ordre des technologues en radiologie du Québec. 
Capacité de travailler en équipe.

3233
Infirmiers auxiliaires/infirmières auxiliaires Postes à temps partiel et pour la liste de rappel.

Expérience dans les soins à domicile.
Formation de RCR à jour. Diplôme d’études professionnelles (DEP) en 
santé, assistance et soins infirmiers.
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3235
Autre personnel technique en thérapie et en 
diagnostic

Demande croissante pour ce type de soins de la part 
de la clientèle fréquentant des centres de 
villégiature, de plein air, etc.

Formation et diplôme reconnus dans le domaine.

3413
Aides-infirmiers/aides-infirmières, aides-
soignants/aides-soignantes et préposés/préposées 
aux bénéficiaires

Le roulement de personnel est surtout important au 
sein du secteur privé ( centre d'hébergement pour 
personnes âgées, etc.) en raison notamment des 
salaires et des conditions de travail.

Diplôme d’études professionnelles (DEP) de préposé ou préposée aux 
bénéficiaires en établissement. Emplois sur appel fréquents. Formation 
de RCR reconnue.

4212
Travailleurs/travailleuses des services 
communautaires et sociaux

Initiative et autonomie.
Capacité de travailler en équipe. 
Sens de l'organisation.

5254
Animateurs/animatrices et responsables de 
programmes de sports et de loisirs

La demande est pour les animateurs et animatrices 
ainsi que pour les moniteurs et monitrices dans des 
centres de loisirs, des studios de conditionnement 
physique, les sauveteurs et surveillants de plage et 
de piscine. Demande saisonnière, engendrée par les 
camps de jour, camps de vacances, etc. La 
rémunération débute souvent au salaire minimum. 
Horaires souvent flexibles.

Une formation connexe constitue un atout (loisirs, psychologie, 
communications, etc.). L'expérience en animation est souhaitable. 
Expérience auprès des jeunes.
Capacité de travailler en équipe. Formation de RCR reconnue.

6211
Superviseurs/superviseures - commerce de détail

Diplôme d’études collégiales (DEC) ou baccalauréat en administration 
des affaires ou dans un autre domaine approprié. 
Leadership, dynamisme et entregent.

6221
Spécialistes des ventes techniques - commerce de 
gros

Expérience pertinente dans le domaine lié au produit ou au service 
concerné.
Bilinguisme.

6242
Cuisiniers/cuisinières

Le roulement de main d'oeuvre, sur lequel se base 
en partie la demande en personnel, repose surtout 
sur les salaires, les conditions de trvail, les horaires, 
etc.

Diplôme d’études professionnelles (DEP) en cuisine.
Sens des responsabilités et initiative. Connaissance des normes 
d'hygiène et de salubrité.L'expérience ou la connaissance de divers types 
de cuisine ( cuisine fine, de restauration rapide, etc.) est requise à 
l'occasion.
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6411
Représentants/représentantes des ventes non 
techniques - commerce de gros

Diplôme d’études collégiales (DEC) en administration avec spécialisation 
en marketing ou dans une autre discipline appropriée ainsi que formation 
rattachée à la vente. Formation universitaire exigée dans certaines 
spécialités de la vente (produits pharmaceutiques).
Connaissance des produits et des services.
Autonomie, entregent, sens de l'organisation et de la planification du 
travail.
Capacité de travailler en équipe.
Expérience dans la vente souvent demandée. Bilinguisme.

6421
Vendeurs/vendeuses et commis-vendeurs/commis-
vendeuses - commerce de détail

Diplôme d’études professionnelles (DEP) en vente ou autre formation en 
marketing, un atout.
Dynamisme.
Capacité de travailler avec le public et de travailler en équipe.

6435
Réceptionnistes d'hôtel

La demande se situe souvent dans des 
établissements éloignés des grands centres urbains, 
ce qui peut accentuer les difficultés de recrutement.  
Les conditions de travail et les horaires ( soir, nuit, 
fins de semaine) requièrent une grande disponibilité 
pour le personnel recherché.

Diplôme d’études collégiales (DEC) en tourisme ou en gestion hôtelière.
Polyvalence, capacité d'adaptation et sens de l'organisation. 
Connaissance des logiciels informatiques.
Connaissances en comptabilité. Bilinguisme.

6452
Barmans/barmaids Conditions de travail (horaires, salaires, etc.). L'expérience constitue un atout. Formation reconnue parfois exigée.

6453
Serveurs/serveuses d'aliments et de boissons Conditions de travail (horaires, salaires, etc.). Expérience souvent demandée. Formation connexe parfois demandée.

6611
Caissiers/caissières

Salaires et conditions de travail, en plus des horaires 
( nuit, fins de semaine, etc.)

Diplôme d'études secondaires (DES).
Connaissance du service à la clientèle. 
Capacité de travailler en équipe.

6622
Commis d'épicerie et autres 
garnisseurs/garnisseuses de tablettes - commerce 
de détail

Conditions de travail (horaires, salaires, etc.). Expérience dans divers rayons d'épicerie. Emplois souvent à temps 
partiel.

6623
Autre personnel élémentaire de la vente

Salaires et conditions de travail justifient la demande 
de personnel. Expérience dans la vente et la sollicitation.
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6641
Serveurs/serveuses au comptoir, aides de cuisine 
et personnel assimilé

Salaires et conditions de travail justifient le 
roulement du personnel et, par conséquent, la 
demande en main d'oeuvre.

Connaissance de la tenue de caisse et du service à la clientèle.
Une formation ou de l’expérience en restauration ou dans l'hôtellerie 
constitue un atout. Horaire variable. Expérience parfois requise.

6661
Préposés/préposées à l'entretien ménager et au 
nettoyage - travaux légers

La demande est pour les personnes préposées aux 
chambres et pour les personnes préposées à 
l'entretien ménager. Demande saisonnière dans le 
secteur de l'hôtellerie.

Possibilités d'intégration en emploi pour les personnes faiblement 
scolarisées. Connaissance des produits utilisés dans l'entretien 
domestique.

6663
Concierges et concierges d'immeubles

Demande occasionnée par les horaires de travail 
(grande disponibilité souvent requise, travail à temps 
partiel).

Expérience. Connaissances de base en soudure, mécanique, électricité 
et plomberie. Bonne condition physique.

7231
Machinistes et vérificateurs/vérificatrices d'usinage 
et d'outillage

Insuffisance de candidats formés et qualifiés.

Diplôme d’études professionnelles (DEP) en techniques d'usinage. Une 
attestation de spécialisation professionnelle (ASP) en contrôle numérique 
constitue un atout.
Connaissance des tours numériques et conventionnels.

7265
Soudeurs/soudeuses et opérateurs/opératrices de 
machines à souder et à braser

La demande est pour les soudeurs-monteurs et 
soudeuses-monteuses ainsi que pour les 
assembleurs-soudeurs et assembleuses-soudeuses.
Manque de candidates et de candidats diplômés. 
Besoin de nouvelle main-d'oeuvre en soudage-
montage pour les entreprises en expansion.

Diplôme d’études professionnelles (DEP) en soudage-montage ou en 
assemblage-soudage.
Habiletés en lecture de plans.
Carte de soudure du Bureau canadien de soudage (CWB).
Connaissance des procédés de soudage TIG et MIG.

7311
Mécaniciens/mécaniciennes de chantier et 
mécaniciens industriels/mécaniciennes industrielles 
(sauf l'industrie du textile)

La demande est pour les mécaniciens et 
mécaniciennes d'entretien.

Diplôme d’études professionnelles (DEP) en mécanique industrielle de 
construction et d'entretien ou diplôme connexe.Certains employeurs 
peuvent demander un DEC en génie mécanique.
Expérience en entreprise. Connaissance des ponts roulants, de divers 
machines-outils, de l'assemblage et en électricité.

7312
Mécaniciens/mécaniciennes d'équipement lourd

La demande est pour les mécaniciens et 
mécaniciennes de moteurs diesel ainsi que pour les 
mécaniciens et mécaniciennes de camions lourds.
Il y a insuffisance de candidates et de candidats 
diplômés ayant de l'expérience de travail.

Diplôme d’études professionnelles (DEP) en mécanique diesel ou en 
équipement lourd.
Expérience dans la mécanique de camions lourds. Connaissance des 
moteurs diesels, de l'électricité, de l'hydraulique, des transmissions et des 
différentiels.
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7321
Mécaniciens/mécaniciennes et 
réparateurs/réparatrices de véhicules automobiles, 
de camions et d'autobus

Diplôme d’études professionnelles (DEP) en mécanique automobile. 
Connaissances en électricité, en injection, etc. 
Expérience souvent demandée.

7411
Conducteurs/conductrices de camions

La demande est pour les conducteurs et 
conductrices de semi-remorques ainsi que pour les 
conducteurs et conductrices de trajets longue 
distance. 
Besoin constant en personnel pour les longs trajets 
au Canada et aux États-Unis.
Difficultés de recrutement liées aussi en partie aux 
conditions de travail et au roulement de la main-
d’oeuvre.

Permis de conduire de classe 1.
Connaissance des trajets longue distance pour le Canada et les États-
Unis.
Absence de dossier judiciaire. Bilinguisme. Expérience souvent requise ( 
minimum de 2 ans)

7414
Chauffeurs-livreurs/chauffeuses-livreuses - services 
de livraison et de messagerie

Horaires de travail (soirs, fins de semaine, travail sur 
appel).

Permis de conduire de classe 3. Capacité de lire les cartes routières. 
Cinquième secondaire demandée occasionnellement. Posséder son 
propre véhicule.

7452
Manutentionnaires

Bonne condition physique. Permis de conduire classe 3. Expérience dans 
la conduite de chariot élévateur.

8422
Ouvriers/ouvrières en sylviculture et en exploitation 
forestière

Emploi saisonnier.
Rémunération à forfait et lieu de travail éloigné.

Bonne condition physique.
Posséder son équipement de travail.

8431
Ouvriers/ouvrières agricoles Emploi saisonnier. Expérience dans le travail de ferme.

8612
Manoeuvres en aménagement paysager et en 
entretien des terrains

Emploi saisonnier. Bonne condition physique. Polyvalence.

8616
Manoeuvres de l'exploitation forestière

La demande est pour les débroussailleurs et 
débroussailleuses ainsi que pour les planteurs et 
planteuses d'arbres.
Emploi saisonnier.
Rémunération à forfait et lieu de travail éloigné.

Bonne condition physique.
Posséder son équipement de travail.
Habiletés à travailler en milieu forestier, connaissance du GPS et de 
l'éclaircie précommerciale. Rémunération à forfait.

9432
Opérateurs/opératrices de machines dans les 
usines de pâte à papier

Remplacement du personnel du secteur des pâtes et 
papiers en raison de départs pour la retraite.

Règle générale, les employeurs exigent systématiquement un secondaire 
5  (Diplôme d'études secondaires) comme formation minimale.  Une 
formation scolaire reconnue en pâtes et papiers constitue la norme de 
plus en plus établie  Bonne condition physique.
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9462
Bouchers industriels/bouchères industrielles, 
dépeceurs-découpeurs/dépeceuses-découpeuses 
de viande, préparateurs/préparatrices de volaille et 
personnel assimilé

La demande est pour les ouvriers et ouvrières 
d'abattoir.
Manque de personnel expérimenté et compétent. 
Demande causée à la fois par les conditions de 
travail (température froide, humidité), la 
méconnaissance de la profession et les exigences 
du secteur des abattoirs et du traitement de la 
viande.

Le diplôme d'études professionnelles (DEP) est un atout.
Bonne capacité physique et bonne santé.

9492
Monteurs/monteuses et contrôleurs/contrôleuses de 
meubles et d'accessoires

Manque de personnel expérimenté.

9494
Vernisseurs/vernisseuses en finition et en 
réparation de meubles

Difficultés de recrutement. Connaissance des laques et des peintures.

9513
Opérateurs/opératrices de machines à travailler le 
bois

La demande est pour les opérateurs et opératrices 
de machines à bois.
Besoin constant de personnel dans l'industrie du 
meuble.

Diplôme d’études professionnelles (DEP).
Connaissance de la qualité du bois.

9614
Manoeuvres dans le traitement des pâtes et papiers 
et la transformation du bois

La demande est pour les journaliers et journalières.
Besoins en nouvelle main-d'oeuvre signalés par 
quelques entreprises papetières.

Formation scolaire reconnue en pâtes et papiers. Bonne condition 
physique.

9617
Manoeuvres dans la transformation des aliments, 
des boissons et du tabac

La demande est pour les journaliers et journalières. Bonne condition physique.

9619
Autres manoeuvres des services de transformation, 
de fabrication et d'utilité publique

La demande est pour les manoeuvres ainsi que pour 
les journaliers et journalières de production.

Bonne condition physique. Connaissance du travail en usine. Bonne 
dextérité manuelle. Capacité à travailler longtemps debout.
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