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Introduction

Organisé par la Société d'habitation du Québec, le 23¢ Collogue des gestionnaires techniques

du logement social et communautaire, qui avait lieu les 2, 3 et 4 mars 2011 a Québec, est une
rencontre annuelle de formation et dinformation qui réunit les gestionnaires du réseau
provincial des offices d'habitation, des organismes a but non lucratif, des coopératives
d'habitation, des centres de services et des groupes de ressources techniques répartis dans les
17 régions administratives du Québec. Cette activité constitue un moyen privilégié pour les
gestionnaires techniques de parfaire leurs connaissances et d'échanger avec leurs pairs sur
différentes facons de faire.

Le présent document regroupe les présentations PowerPoint qui ont appuyé les propos des
conférenciers présents.
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= Prédire la performance hygrométrique de
votre prochain concept de mur

= Faire connaitre les produits de la SCHL
qui pourraient vous aider a concevoir et a
construire des murs durables
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= 6 mesures de controle de I'humidité dans les
murs

= Analyse d’'un mur typique
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Publications de la SCHL

= Construction de
maisons a ossature de
boils — Canada

= Guide des regles de
I'art — Enveloppes a
ossatures de bois dans
le climat littoral de la
Colombie-Britannique

= Rapports de recherche
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Comment rendre les murs étanches?

L'ajout d’'un matériau pourrait-il
compromettre la durabilité du mur?

Ce type de construction de mur est-il fiable
et durable?

Quels sont les colts-avantages découlant
de I'ajout d’isolant?
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SiXx mesures de controle de 'humidité

dans les murs

Déviation

Evacuation

Etanchéité a I'air

Capacité d’assechement

ContrOle de la diffusion de la vapeur
d’eau

6. Materiaux durables

a bk wWhRE

Classement approximatif en ordre d'importance
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Déviation

Obijectif : éviter au depart que les murs se
mouillent.

Espace minimal de
3 mm (1/8 po)
servant de coupure
de capillarité

= Débords de toit
= Larmiers
= Solins

= Parements

= Coupures de
capillarité

Le larmier éloigne I'eau du
parement sous-jacent

Les appuis de fenétre élargis
dotés d'un larmier éloignent

I'eau du parement sous-jacent

Les débords de toit réduisent I'exposition aux précipitations
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Etude SCHL — Colombie-Britanique

Pourcentage des
murs avec

olBablgnes 3 3 8 8

100

1-300 301-600  plus
Largeur du rebord (mm§€




Obijectif : faire en sorte que I'eau s’échappe
rapidement apres s’étre s’infiltree dans le muir,
avant qu’elle ne soit absorbée par les matériaux

= Plan de drainage
= Cavité d’évacuation

= Joints faisant appel
a la gravite

= Beaucoup d’ouvertures
pour évacuer I'eau



Etanchéité a I'air

Objectif : empécher l'air et
I'humidité de s’infiltrer dans la
cavité murale

= Pare-air continu entierement
appuyeé

= Sceller les raccords, les points
de pénétration et les joints



Etanchéité a I'air

ouverture

20x20 mm Vapeur
. d'eau
Fuite d'a\f
d
/77@]/'9

30 litres d’eau durant
une annee



Capacité d’'assechement

Objectif : permettre aux
materiaux mouilles de
s’assecher rapidement
avant qu’ils ne soient
endommagés

= Matériaux permeables a la
vapeur d’eau (stucco?)

= Vide d’air ventilé



Objectif : empécher I'air chaud et humide de
penetrer dans les cavités murales ou il pourrait se
condenser (conception en fonction de la pression
de vapeur d’eau)

= Pare-vapeur sur le coté chaud de I'isolant




= Augmenter la perméabilité a la vapeur d’eau des
materiaux a mesure gue I'on se dirige vers
I'extérieur



= Des problemes sont survenus lors d’étes
chauds et humides dans le cas de maisons
climatisées (condensation sur le pare-
vapeur).

= Prévoir le renversement de la pression de
vapeur d’eau



Pare-vapeur
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Matériaux durables

Objectif — reduire la probabilité que les matériaux
deteriores, le mangue d’entretien et la mauvaise
execution puissent endommager le batiment

= Matériaux qui tolerent 'numidité
= Matériaux faciles d’entretien

= Longue dureée utile avant de nécessiter un
remplacement



Durabilité des assemblées

vent



Exemple d’analyse

= Maison a ossature de bois courante

= Note : Les exemples sont presentés pour fins de
discussion seulement (points forts et faiblesses)
et non comme solutions définitives



Maison a ossature de bois courante

1. Deéviation —
dépend du concept
architectural, de
I'emplacement et
des détails de
solins

GARNITURE D'ETANCHEITE
(PARE-AIR)

CONTREPLAQUE BOUVETE DE
16 mm (5/8 po)

BARDAGE HORIZONTAL EN BOIS
FOURRURES VERTICALES EN BOIS DE

19 x 64 mm (3/4 x 3 po)

ISOLANT SEMI-RIGIDE DE 38 mm

(dim. nom. 2 po), RSI 1,18 (R-8)

AVEC REVETEMENT DE POLYETHYLEME
FILEE-LIEE (PROTECTION CONTRE

COUSSIN DE POLYETHYLENE REMPLI
DISOLANT, MAINTENU PAR FRICTION
(PARE-VAPEUR)

PIECE DE REMPLISSAGE EN
CONTREPLAQUE

]

[

__P___ﬁ___}’

[

L'HUMIDITE)
POTEAUX EN BOIS DE 38 x 140 mm

(dim. nom. 2 x 6 po) A ENTRAXE DE
400 mm (16 po) OU DE 600 mm (24 po)

ISOLANT EN MATELAS RSI 3,52 (R-20)
PLAQUE DE PLATRE DE 12,7 mm (1/2 po)
(PARE-AIR)

PEINTURE PARE-VAPEUR
(PARE-VAPEUR)

PONTAGE DE TOUS LES JOINTS DU
REVETEMENT INTERMEDIAIRE

GARNITURE D’ETANCHEITE QU
ADHESIF POUR PLANCHER. (PARE-AIR)

MOUSTIQUAIRE

P_____.—-:——"'CREH
GARNITURE D'ETANCHEITE
E COMPRIMEE (PARE-AIR)
z=z
4 £ =
E
o
<]
[

NIVEAU DU SO

LN

PANNEAU DE DRAINAGE RIGIDE EM FIBRE
MINERALE

ENDUIT DE PROTECTION CONTRE
L'HUMIDITE

MUR DE FONDATION DE 200 mm (8 po)
EN BETON COULE SUR PLACE

POLYETHYLENE DE 0,15 mm (0,006 po)
PERFORE AU-DESSUS DU NIVEAU
DU SOL (PROTECTION CONTRE L'HUMIDITE)

EXECUTION DU MUR AVEC BARDAGE EN

BOIS VIS-A-VIS LES FONDATIONS

ECHELLE | : 5 SYSTEME D'ISOLATION EXTERIEURE ET PARE-AIR EN

PLAQUES DE PLATRE (MUR B)

ISOLANT EN MATELAS RSI 2,11 (R-12)

PLAQUE DE PLATRE DE
12,7 mm (112 PO)
PEINTURE PARE-VAPEUR
(PARE-VAPEUR)




Maison a ossature de bois courante

BARDAGE HORIZONTAL EN BOIS
FOURRURES VERTICALES EN BOIS DE
19 x 64 mm (3/4 x 3 po)

ISOLANT SEMI-RIGIDE DE 38 mm

7z
- /7
(dim. nom. 2 po), RS! 1,18 (R-8)
. N | i AVEC REVETEMENT DE POLYETHYLENE
! A FILEE-LIEE (PROTECTION CONTRE
GARNITURE D'ETANCHEITE LHUMIDITE)
. (PARE-AIR) POTEAUX EN BOIS DE 38 x 140 mm
are— u Ie (dim. nom. 2 x 6 po) A ENTRAXE DE
] 400 mm (16 po) OU DE 600 mm (24 po)
/7 V4
eléments du pare-
- . COUSSIN DE POLYETHYLENE REMPLI
al r u I S e DISOLANT, MAINTENU PAR FRICTION
(PARE-VAPEUR)
PIECE DE REMPLISSAGE EN
cnevaucnent pour Conman
ti tie de |

ISOLANT EN MATELAS RSI 3,52 (R-20)
PLAQUE DE PLATRE DE 12,7 mm (1/2 po)
(PARE-AIR)

PEINTURE PARE-VAPEUR
(PARE-VAPEUR)

PONTAGE DE TOUS LES JOINTS DU
REVETEMENT INTERMEDIAIRE

CONTREPLAQUE BOUVETE DE
16 mm (5/8 po)

GARNITURE D’ETANCHEITE QU
ADHESIF POUR PLANCHER. (PARE-AIR)

MOUSTIQUAIRE

gravite, possibilité B
de parcours | Y
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MINERALE

( py ) | ENDUIT DE PROTECTION CONTRE
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Maison a ossature de bois courante

BARDAGE HORIZONTAL EN BOIS
FOURRURES VERTICALES EN BOIS DE
19 x 64 mm (3/4 x 3 po)

ISOLANT SEMI-RIGIDE DE 38 mm

3. Etanchéité alair— L
soins apportés aux | P
détails aux points
de pénétration, aux =

joints au pourtour S

400 mm (16 po) OU DE 600 mm (24 po)
ISOLANT EN MATELAS RSI 3,52 (R-20)
PLAQUE DE PLATRE DE 12,7 mm (1/2 po)
(PARE-AIR)

PEINTURE PARE-VAPEUR
(PARE-VAPEUR)

PONTAGE DE TOUS LES JOINTS DU
REVETEMENT INTERMEDIAIRE

CONTREPLAQUE BOUVETE DE
16 mm (5/8 po)

GARNITURE D’ETANCHEITE QU
ADHESIF POUR PLANCHER. (PARE-AIR)

des portes et S
fenétres S e

MIN.

NIVEAU DU soL

=
PANNEAU DE DRAINAGE RIGIDE EN FIBRE
MINERALE

ENDUIT DE PROTECTION CONTRE
L'HUMIDITE

MUR DE FONDATION DE 200 mm (8 po)
EN BETON COULE SUR PLACE
POLYETHYLENE DE 0,15 mm (0,006 po)
PERFORE AU-DESSUS DU NIVEAU

DU SOL (PROTECTION CONTRE L'HUMIDITE)
ISOLANT EN MATELAS RSI 2,11 (R-12)

EXECUTION DU MUR AVEC BARDAGE EN PLAQUE DE PLATRE DE

BOIS VIS-A-VIS LES FONDATIONS 127m (1270) @
PEINTURE PARE-VAPEUR
ECHELLE | : 5 SYSTEME D'ISOLATION EXTERIEURE ET PARE-AIR EN (PARE-VAPEUR)

PLAQUES DE PLATRE (MUR B)



Maison a ossature de bois courante

4. Capacité
d’assechement —
utilisation de
mateériaux
permeables a la
vapeur d’eau du
cOté exterieur,
amenager des vides
d’air adéquats,
prévoir une
ventilation

GARNITURE D'ETANCHEITE
(PARE-AIR)

COUSSIN DE POLYETHYLENE REMPLI
DISOLANT, MAINTENU PAR FRICTION
(PARE-VAPEUR)

BARDAGE HORIZONTAL EN BOIS
FOURRURES VERTICALES EN BOIS DE

19 x 64 mm (3/4 x 3 po)

ISOLANT SEMI-RIGIDE DE 38 mm

(dim. nom. 2 po), RSI 1,18 (R-8)

AVEC REVETEMENT DE POLYETHYLEME
FILEE-LIEE (PROTECTION CONTRE

CONTREPLAQUE BOUVETE DE
16 mm (5/8 po)

1

PIECE DE REMPLISSAGE EN
CONTREPLAQUE

200 mm (8 po)

L'HUMIDITE)
POTEAUX EN BOIS DE 38 x 140 mm

(dim. nom. 2 x 6 po) A ENTRAXE DE
400 mm (16 po) OU DE 600 mm (24 po)

ISOLANT EN MATELAS RSI 3,52 (R-20)
PLAQUE DE PLATRE DE 12,7 mm (1/2 po)
(PARE-AIR)

PEINTURE PARE-VAPEUR
(PARE-VAPEUR)

PONTAGE DE TOUS LES JOINTS DU
REVETEMENT INTERMEDIAIRE

GARNITURE D’ETANCHEITE QU
ADHESIF POUR PLANCHER. (PARE-AIR)

MOUSTIQUAIRE

— - CREPI

I GARNITURE D'ETANCHEITE
COMPRIMEE (PARE-AIR)

E4

=

NIVEAU DU soL

=
PANNEAU DE DRAINAGE RIGIDE EN FIBRE
MINERALE

ENDUIT DE PROTECTION CONTRE
L'HUMIDITE

MUR DE FONDATION DE 200 mm (8 po)
EN BETON COULE SUR PLACE

POLYETHYLENE DE 0,15 mm (0,006 po)
PERFORE AU-DESSUS DU NIVEAU
DU SOL (PROTECTION CONTRE L'HUMIDITE)

EXECUTION DU MUR AVEC BARDAGE EN
BOIS VIS-A-VIS LES FONDATIONS

ECHELLE | :5  SYSTEME D'ISOLATION EXTERIEURE ET PARE-AIR EN
PLAQUES DE PLATRE (MUR B)

ISOLANT EN MATELAS RSI 2,11 (R-12)

PLAQUE DE PLATRE DE :

12,7 mm (112 PO)
PEINTURE PARE-VAPEUR
(PARE-VAPEUR)



Maison a ossature de bois courante

5. ContrOle de la
diffusion de vapeur

d’eau — pare-vapeur

installé sur le cote
chaud de l'isolant

GARNITURE D'ETANCHEITE
(PARE-AIR)

CONTREPLAQUE BOUVETE DE
16 mm (5/8 po)

||
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BARDAGE HORIZONTAL EN BOIS
FOURRURES VERTICALES EN BOIS DE

19 x 64 mm (3/4 x 3 po)

ISOLANT SEMI-RIGIDE DE 38 mm

(dim. nom. 2 po), RSI 1,18 (R-8)

AVEC REVETEMENT DE POLYETHYLEME
FILEE-LIEE (PROTECTION CONTRE

COUSSIN DE POLYETHYLENE REMPLI
DISOLANT, MAINTENU PAR FRICTION
(PARE-VAPEUR)

PIECE DE REMPLISSAGE EN
CONTREPLAQUE

.

L'HUMIDITE)
POTEAUX EN BOIS DE 38 x 140 mm

(dim. nom. 2 x 6 po) A ENTRAXE DE
400 mm (16 po) OU DE 600 mm (24 po)

ISOLANT EN MATELAS RSI 3,52 (R-20)
PLAQUE DE PLATRE DE 12,7 mm (1/2 po)
(PARE-AIR)

PEINTURE PARE-VAPEUR
(PARE-VAPEUR)

PONTAGE DE TOUS LES JOINTS DU
REVETEMENT INTERMEDIAIRE

[
{
i
— GARNITURE D'ETANCHEITE OU
L ADHESIF POUR PLANCHER. (PARE-AIR)
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3 COMPRIMEE (PARE-AIR)
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NIVEAU DU soy
A
PANNEAU DE DRAINAGE RIGIDE EM FIBRE
MINERALE

ENDUIT DE PROTECTION CONTRE
L'HUMIDITE

MUR DE FONDATION DE 200 mm (8 po)
EN BETON COULE SUR PLACE

POLYETHYLENE DE 0,15 mm (0,006 po)
PERFORE AU-DESSUS DU NIVEAU
DU SOL (PROTECTION CONTRE L'HUMIDITE)

EXECUTION DU MUR AVEC BARDAGE EN
BOIS VIS-A-VIS LES FONDATIONS

ECHELLE | : 5

PLAQUES DE PLATRE (MUR B)

SYSTEME D'ISOLATION EXTERIEURE ET PARE-AIR EN

ISOLANT EN MATELAS RSI 2,11 (R-12)
PLAQUE DE PLATRE DE
12,7 mm (112 PO)

PEINTURE PARE-VAPEUR
(PARE-VAPEUR)




Maison a ossature de bois courante

BARDAGE HORIZONTAL EN BOIS
FOURRURES VERTICALES EN BOIS DE
19 x 64 mm (3/4 x 3 po)

6. Matériaux durables .

— choisir des oo R
Isolants résistant a ..o T —
'humidité, des 1

||
— T

POTEAUX EN BOIS DE 38 x 140 mm
(dim. nom. 2 x 6 po) A ENTRAXE DE

400 mm (16 po) OU DE 600 mm (24 po)
ISOLANT EN MATELAS RSI 3,52 (R-20)
PLAQUE DE PLATRE DE 12,7 mm (1/2 po)
(PARE-AIR)

PEINTURE PARE-VAPEUR

.

- (PARE-VAPEUR)
COUSSIN DE POLYETHYLENE REMPLI | PONTAGE DE TOUS LES JOINTS DU
are I I l e n S u r a e ISOLANT, MAINTENU PAR FRICTION M REVETEMENT INTERMEDIAIRE
(PARE-VAPEUR) |
/7 e | GARNITURE D'ETANCHEITE OU
et re a r e r I e S | ADHESIF POUR PLANCHER (PARE-AIR)
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—
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Bz
4 BE

E

(=]

(=]

(3]

o

NIVEAU DU soL

AUV SO
PANNEAU DE DRAINAGE RIGIDE EN FIBRE
MINERALE

| ENDUIT DE PROTECTION CONTRE
L'HUMIDITE

MUR DE FONDATION DE 200 mm (8 po)
EN BETON COULE SUR PLACE

— POLYETHYLENE DE 0,15 mm (0,006 po)
PERFORE AU-DESSUS DU NIVEAU

DU SOL (PROTECTION CONTRE L'HUMIDITE)
ISOLANT EN MATELAS RSI 2,11 (R-12)

EXECUTION DU MUR AVEC BARDAGE EN PLAQUE DE PLATRE DE

BOIS VIS-A-VIS LES FONDATIONS 127m (1270) @
PEINTURE PARE-VAPEUR
ECHELLE | : 5 SYSTEME D'ISOLATION EXTERIEURE ET PARE-AIR EN (PARE-VAPEUR)

PLAQUES DE PLATRE (MUR B)



Boite a outils — Publications de la SCHL

Construction de maison a ossature de bois —
Canada

Construction durable de maison a ossature de
bois pour tous les types de climats — publication
en production

Guides des regles de l'art
Les murs a écran pare-pluie
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= Prévoir la performance hygrometrique de
votre prochain concept de mur

= Prendre connaissance des produits de la
SCHL qui pourraient vous aider a
concevoir et a construire des murs a
haute performance

SOCIETE CANADIENNE D'HYPOTHEQUES ET DE LOGEMENT
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-

www.schl.ca
1 800 668 2642
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Exemple d’analyse

= Maison de
démonstration
EQuilibriumM¢ -
EcoTerraM® — R-37
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Analyse de la maison EcoTerraMc

2. Evacuation— vide
d’air crée a l'arriere
du parement a
'aide de fourrures
en bois
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3. L’isolation sert de
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4. Capacite

assechement —
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cOte extérieur agit
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aussi comme pare-

, Ce gui fait
ossature de

vapeur
que I’
bois peut

s’'assécher vers

I'Intérieur
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6. Matériaux durables




Exemple d'analyse

= Maisons en ballot de
paille



Déviation — requiert
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débords de toit et
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1. Deviation — la pose
d’'un parement
extérieur peut

proteger le stucco . ==
Ari = | 3
exterieur. Coupe =
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2. Evacuation — pas de
parcours
d’évacuation a
moins qu’un
parement exterieur
SOit posé
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parcours
d’évacuation a
moins qu’un

2. Evacuation — pas de

parement exterieur

SOit posé
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3. Etanchéité a I'air —
les couches de
stucco agissent
comme pare-air; Il
faut la méme

attention portee aux

deétails au pourtour
des points de
pénetration et
joints
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Analyse de murs en ballots de pallle

4. Capacite d’assechement
— en raison de la grande
guantité de matériaux, ce
type de mur peut
absorber une importante
guantité d’humidité avant

de se mouiller; | { o H e e
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5. Controle de diffusion de

vapeur d’eau — ensemble

de matériaux
permeéables
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5. Controle de diffusion de
vapeur d’eau — une

peinture pare-vapeur e
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Analyse de murs en ballots de pallle

6. Matériaux durables —
dépend du choix de
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INGENIERIE

LGE GSR 06P . GESTION DE PROJETS
POIREIER,ENCI% CONSULTATION

FORMATION

.. > HYGIENE INDUSTRIELLE

> QUALITE DE LAIR ET
MOISISSURES

> INSPECTION DES SYSTEMES
DE VENTILATION




Les degats d’eau :
comment intervenir efficacement ?




Les catégories d’eau




Les categories d’eau




Les catégories d’eau




Les catégories d’eau




Protocole d’intervention




Plan d’'urgence




Rapport S500




Normes reconnues

an

Assessment and Remediation of Fungi
in Indoar Enviranments

Mew York City Departmant of Health

April 2000




Evaluation des risques

an

Assessment and Remediation of Fungi
in Indoar Enviranments

Mew York City Departmant of Health

April 2000




Guidetings

Assessment and Remediation of Fungi
in Indoar Enviranments

Evaluation des risques




La psychrométrie

VENTILATION
Airflow

v

TEMPERATURE

AV




Charte psychrometrique




1 ETAPE : nettoyage de la zone sinistrée




2¢ ETAPE : évaluation de la zone sinistrée




Utiliser la technologie d’aujourd’hui




Utiliser la technologie d’aujourd’hui




Charte psychrometrique




3¢ ETAPE : préparation de la zone sinistrée pour les
travaux d’assechement




Installation de I'equipement




Installation de I'éguipement




Installation de I'équipement




4¢ ETAPE : suivi des travaux et restauration des lieux




Que peut-on récupérer ?




Que peut-on récupérer ?




Que peut-on récuperer ?




Que peut-on recupérer ?




Plancher flottant




Que peut-on récupérer ?




Que peut-on récupérer ?




|solant




Que peut-on recupérer ?




Platre sur treillis métallique




Platre sur lattes de bois




Platre sur blocs de terracotta




Evaluations des travaux




Prolifération des moisissures




Quelles belles peintures...!




On arrache...




Démolition...




démolition...




Rien ne va plus...




LE GROUPE

GESFOR

POIRIER, PINCHIN

318

Pour plus d’informéfioné ;
514 251-1313

www.gesfor.com
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CONSULTATION
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> ENVIRONNEMENT

- > HYGIENE INDUSTRIELLE

> QUALITE DE LAIR ET
MOISISSURES

» INSPECTION DES SYSTEMES |
DE VENTILATION




INDICE DE VETUSTE PHYSIQUE - SHQ

2 mars 2011

+ § A
4 § A




PLAN DE LA PRESENTATION

» Définition
» Utilité
» Equation (exemples)

» Application (étapes & venir)

2
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DEFINITION

L'IVP  est un indicateur permettant d’évaluer
rapidement la santé globale d’un immeuble par
"expression relative de son déficit d’entretien et de
sa valeur actuelle de remplacement. La variation de

'indice permet également de suivre |"évolution de

son état dans le temps.

3
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DEFINITION (suite)

Déficit d’entretien
VP = x 100

Valeur actuelle de remplacement

Déficit d’entretien
Valeur des constats du BSI répondant & certains critéres
déterminés.

Valeur actuelle de remplacement

Co(t de remplacement d’un immeuble & une date
donnée.

4

INDICE DE VETUSTE PHYSIQUE - SHQ 3"3%&,3&




Un indicateur qui vise & :

UTILITE

»  Visualiser rapidement les besoins d’interventions sur nos
immeubles et éclairer les choix prioritaires (PPI);

» Mesurer |'amélioration découlant des investissements du

PQI;

» l|dentifier les organismes et les territoires problématiques
pour permettre de leurs offrir un soutien complémentaire;

»  Permettre aux différents intervenants (administratif et
technique) de communiquer clairement et de fagon
succincte sur des réalités complexes d’investissement.

INDICE DE VETUSTE PHYSIQUE - SHQ 3”'?’%;@&




VALEUR ACTUELLE DE REMPLACEMENT

» La valeur actuelle de remplacement (VAR) représente
100% de la valeur d’'usage d’'un immeuble, donc le colt
total de la réalisation du projet avec les méethodes
actuelles. Ce qui comprend :

tous les honoraires professionnels;

=
» |‘aménagement du site et des abords;
» les contingences;

S

et les taxes applicables.

» A noter que cette valeur ne tient pas compte des codts
reliés a I'acquisition du terrain, mais qu’elle doit evoluer
dans le temps selon 'offre, la demande et l'inflation des
couts de construction.

6
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VALEUR ACTUELLE DE REMPLACEMENT

(suite)

» Pour les besoins de la SHQ, 12 catégories types d'immeubles ont été

établies :
Jumelé ou maison isolée;

En rangée;

Multifamilial 10 logements familles;
Multifamilial 15 logements familles;
Multitamilial 20 logements familles;
Multifamilial 10 logements personnes retraitées;
Multifamilial 15 logements personnes retraitées;
Multifamilial 20 logements personnes retraitées;
Multitamilial 3 ou 4 étages familles;
Multifamilial 3 ou 4 étages personnes retraitées;

¥ & 35 3 3 3 3 33 3

Multifamilial tour béton.

INDICE DE VETUSTE PHYSIQUE - SHQ

Multifamilial 6 & 8 logements familles style « walk-

up »;

Société
d'habitation

Québec




VALEUR ACTUELLE DE REMPLACEMENT  (suite)

Méthodologie

»

Des estimations détaillées pour chacune de ces
catéegories types ont été produites a partir de plans de
construction des immeubles types choisis. Ces colts
ont également éte justifies aupres d’entrepreneurs et
compares a l'historique de projets antérieurs de la
SHQ.

Dans le but de rendre plus accessible le calcul de la
valeur actuelle de remplacement du parc immobilier et
en vue de l'intégrer au logiciel de BSI, les colts ont
éte rapportés sous forme de codt par logement.

8
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CATEGORIE JUMELE OU MAISON ISOLEE

VALEUR ACTUELLE DE REMPLACEMENT (pour 2011)
330 944 $

165 472 § / LOGEMENT

Société
d'habitati

ha ltatlon‘ 3
Québec




CATEGORIE 6 A 8 LOGEMENTS STYLE « WALK-UP »

VALEUR ACTUELLE DE REMPLACEMENT (pour 2011)
743 160 %

123 860 § / LOGEMENT

Société
d'habitati

ha ltatlon‘ 3
Québec
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CATEGORIE MULTIFAMILIAL TOUR EN BETON

VALEUR ACTUELLE DE REMPLACEMENT (pour 2011)
6 447 600 $

107 460 $ / LOGEMENT

Société
d'habitati

ha ltatlon‘ 3
Québec
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DEFICIT D’ENTRETIEN

Déficit d’entretien cumulé (1 an et antérieur)

» «...C'est le co0t des travaux d’entretien courant ou de
réhabilitation & effectuer sur les installations (batiments ou
terrains) qui ont été reportés, sur une base planifiée ou non, &
un budget futur ou jusqu’a ce que les fonds soient

disponibles. » (Jean-Pascal Foucault)

Ces données seront tirées du bilan de santé des immeubles.

12
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DEFICIT D’ENTRETIEN

Déficit d’entretien projeté (0-5 ans)

» C'est le colt total des travaux d’entretien provenant du
bilan de santé jusqu’a 'occurrence des cing prochaines
années en vue de prévoir les besoins monétaires
nécessaires & un bon maintien des actifs.

A noter que ces colts sont comptabilisés par composantes

UNIFORMAT II.

13
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LA CARTOGRAPHIE

Outil de présentation préliminaire de I'IVP

14



MISES EN GARDE

» Lo pleine utilisation de |'IVP peut prendre au moins deux
ans (validation et ajustement).

> L’IVP demeure un indicateur et non une mesure
« magique » ou unigque pour prendre des décisions.

»  L'IVP n’identifie pas tous les travaux a effectuer
représentés dans les PPl qui englobent souvent des
projets plus larges.

15
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ETAPES A VENIR

»  Collaborer avec la COGI-OMH a l'implantation de
I"IVP au sein du module BSI.

»  Continuer les consultations internes et celles auprés
des partenaires pour 'intégration et I'améliorations
de "application.

16
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£t

BATISSONS
DU MIEUX-
VIVRE

www.habitation.gouv.qc.ca

Questions

INDICE DE VETUSTE PHYSIQUE - SHQ
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Les impacts sur le quotidien
des gestionnaires

23¢ Colloque des gestionnaires techniques du logement social et communautaire - 2 mars 2011



Les nouvelles normes de
ventilation

@ Résumé

@ Expériences du passé

» Essais et erreurs.
 Projet pilote.

@ Le nouveau code

* La clause.
* Interprétations et idée derriére la clause.

@) Lesimpacts

* Nouvelles constructions (NovoClimat).
» Rénovations majeures du parc immobilier.

@) Les démarches

» Comité technique sur la ventilation résidentielle.
» Mesures différentes et dérogations possibles.

@ Conclusion
@ Période de questions




Les nouvelles normes de
ventilation

@ Expériences du passé

) Essais et erreurs (expériences dans notre parc)

1995

m Projet d'essai d'installation d'échangeur d'air dans des
maisons en rangées de 5 chambres a coucher complexe
St-Pie X.

m Systeme d'échangeur d'air individuel pour deux
appartements (problemes d’humidités) avec contrble par
les résidents.



Les nouvelles normes de
ventilation

@ Expériences du passé

) Essais et erreurs (expériences dans notre parc)
1998

m Mauvais entretien des résidents (responsabilité ?).
m Systemes non fonctionnels (constamment arrétes).
m Problématiques non réglées, mais reportées.
[

Nécessité d'un systeme completement sans acces aux clients avec
aucun contrdle de leur part pour assurer un taux d’humidité régulier.



Les nouvelles normes de
ventilation

@ Expériences du passé

) Essais et erreurs (expériences dans notre parc)
2003

m Livraison de 30 logements Familles (LAQ) ; Montagnes
des Roches a Charlesbourg.

m Constructions de qualité avec échangeur d'air pour
chaque logement.



Les nouvelles normes de
ventilation

@ Expériences du passé

) Essais et erreurs (expériences dans notre parc)

2006

m Etude des systémes en place.
m 9 logements sur 10 sont hors fonction.
_ Débranchés (économie d'énergie !!!).
_ Bruit.
_ Non entretenu.
1 Signes d’humidité dans quelques logements.



Les nouvelles normes de
ventilation

@ Expériences du passé

) Projet pilote et de démonstration avec AEE
et Hydro-Québec

2006 CONSTRUCTION D'UN 24 LOGEMENTS NovoClimat



Les nouvelles normes de
ventilation

@ Expériences du passé

) Projet pilote et de démonstration avec AEE
et Hydro-Québec

Le projet et son concept
1 VRC avec noyau de récupération de chaleur

Apport d'air



Les nouvelles normes de
ventilation

@ Expériences du passé

) Projet pilote et de démonstration avec AEE
et Hydro-Québec

Le suivi (taux d’humidité logements)



Les nouvelles normes de
ventilation

@ Le nouveau CNB 2005

@) Les articles
» Section 6 paragraphes: 6.2.2.8.8, 6.2.2.8.9 et 6.2.2.16




Les nouvelles normes de
ventilation

@ Le nouveau CNB 2005

@ Interpretations
 Esprit du code

Ohjectifs et énoncés fonctionnels pour lesp aragrap hes touchant la ventilation de I'article 622
Logements touchant b ventilation :

F40

anit traite 1




Les nouvelles normes de
ventilation

@ Les impacts

@ Nouvelles constructions

m NovoClimat vs subvention
« Standard exigé du programme ACL et LAQ.
» Nécessité des subventions (viabilité des projets).
* Repondre aux exigences du Code.
« AEE ne peut étre a I'encontre de la RBQ...

m Retour en arriere:
» Pérennité compromise.

@ Travaux majeurs (RAM)

m Application des mémes exigences lors des modernisations
majeures ou méme des ajouts.

m Réalités de batis existants (impaossibilité technique vs $$$3).

m Retour en arriere:
« Cauchemar pour les opérations




Les nouvelles normes de
ventilation

@ Les démarches

Comite technique sur la ventilation résidentielle

Annece 1 : Liste des nuembres du Comibé ter hnigue sur Ia vendilation résidentiells

Agence de]'efficaibe én gdque (AEER) /
Reglanentation
el

Tt nodional de saxcé publgue du Quéhe
(IHSEQN
Tearr- 1o

Axvericam Sodely of Heating, Foefiriperating -
Air- l’..t-n-iit-mmg Engmn's (ASHRAFE)

Cermain, Lozl




Les nouvelles normes de
ventilation

Demande de mesures différentes - Batiment

possibles

Requérant :

Comité technique sur la ventilation r ésidentielle.

Personne a contacter
Adresse du
Télephone

Description du hatiment :

Bitiment dont I'usage principal est

Problématique:

Articles du Chapitre 1 — Bitiment du Code de construction du (uéhec ne pouvant étre

Extrait de la demande de
mesures différentes
produite par le comite
technique sur la ventilation
résidentielle




Les nouvelles normes de
ventilation

@ Les démarches

@ Mesures differentes et dérogations possibles

Anmexce 3 : Pourguni la vendilation cendrabicée phoit g uyn vendilaieuwr awionone dans ke
lopenend?

La veritilation cerdralicée et préférée pour les drnethk s locatifs parce que :

» lexpérience et h littéTahre gt démordré que dare b phipart de ¢ fretallatione de wettititing
AT p]J_ liH ':'l "appareil de wertdlation privcipal e st ] o jatais wilicé . Cecientrake
icq1e s ot de b qualité de 1%dr et A augmerdation de b présnce de
comes date les logerverts, Le g ctf = wisé ¢ par lavertilation

ale et cha mo -:1- de f orc tiormernert da verdilatar récupératenr de
1 de qu :iv

o Tgnomimce de 1% ::|:t|:1u e de 17 1pp::-1.1
»  Conmrarite d%adr caueart de 1% orf ot

F‘I‘.ll- I]J:IIF e _'IIIIT.IT_'I.I-'tI.'I-' 1Il='l'_'l'.|.l1'l:|:|'.ll1_'lFILllll'F ]ILIIII.'FI'I'.Ii'I'J‘.LIi'I:IIIﬂI]:I.'I‘tFI'IJ_ III.I"ttLlrI" I

e Extrait de la demande de
11.11- FUOHEE 1- -r. (a 41 -- -v.:tl.u Cies 'tph--v 1-1.1;&-11-:11.-1-: 1o -.:-:'r:.u:td_ mesures d |ffé rentes

Le comporterrert des ocopards et 1"possibilité pour les propriétames 9 asamer Pariretion des appareik p rod U.l te p ar le com Ite .

de wertilation prifwcipan: amtorcere s ¢ ordreserment done e obje ctifs et énoncés fonctioreels idatifiés NS0 h N |q ue sur | a venti | ation

i I Armeze 2. e .
: résidentielle
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Les nouvelles normes de
ventilation

Dezcriptonde laprohknatigue remoo norée:

o de et ibtioy

Vendibution anst cnwae nbermnibbente :

Dezcrip tionet jusrtification de la mesure diffarenie proposée pernstiand d "atteindre ks
ohjectif de I'exigprr e ne powwrant étre respecise.

Vendibubiem ceniralisée

Extrait de la demande de
mesures différentes
produite par le comite

peaTieil de wrertilation privy

arilaten

d donc i s sommne technique sur la ventilation
résidentielle



Les nouvelles normes de
ventilation

@ Synthése

@ Mesures differentes proposees

mVentilation centralisée.
mPas de contrble dans le logement.
mSondes d’humidité dans des zones déterminées.

mRégulation du systeme de ventilation en fonction des taux
d’humidité indiqués par les sondes.

mVentilateurs d'extraction indépendants directement a
I'extérieur pour les hottes de cuisine et la salle de bain.



Les nouvelles normes de
ventilation

@ Processus

@ Etapes et échéancier

m Dépdt a la RBQ de la demande de mesure différente le 21
décembre 2010.

» lere réponse le 24 janvier 2011:
e Présentation au comité consultatif de la RBQ.
« Formation d’'un sous groupe pour l'analyse des propositions.
* Ne peu émettre d’échéancier encore.

* En attente et suivi aupres de la RBQ (positif ou négatif ?).



Les nouvelles normes de
ventilation

@ Conclusion

@ Nos forces, notre expertise
* Vision d’opérateurs.
 Le long terme.
» Toujours avoir un regard sur le passeé.
« Etre critique face aux incohérences (débat rationnel et non émotif).

@ Nos forces, nos alliances et nos partenaires
» La SHQ et les OH (la collectivite).
« S’entourer de professionnels.
« Etre présent sur les tables techniques et comités.
» Travailler de concert avec les autres organismes : Gouv. Muni. OH...

@ Nos forces, notre influence et nos solutions proposees
 Laboratoire vivant (projets pilotes).
« Gestion d’'un bien collectif vs solutions durables.
« Etre proactif, innover et voir autrement.




Les nouvelles normes de
ventilation

SONDAGE
MAISON

Etes-vous en accord avec les
mesures différentes proposees?

oul B
NON




Les nouvelles normes de
ventilation

QUESTIONS ?

Merci de votre attention
...etbon5a7!




Inspection des systemes
de plomberie et de chauffage

Présentation au 23ieme Colloque des gestionnaires
techniques du logement social et communautaire

Mars 2010




Sommaire

m Codes applicables
B Produits approuveés
® Evacuation

® Ventilation

A
mC
mC

Imentation en eau potable
nauffage hydronique

nauffage a air pulsé

m Efficacité énergétique



Codes applicables

_
B Au Québec, c’est le Chapitre Il — Plomberie du code

de construction qui régit les installations de
plomberie.

® Quant au chauffage hydronigue, le Chapitre | —
Batiment renvoie a la norme CAN/CSA B14 — Code
sur les installations du chauffage hydronique.



Produits approuves

.

® Depuis la mise en place du Chapitre Il — Plomberie en octobre
2002, il est interdit de faire I'installation d’appareils ou de
composants non approuvés — article 2.2.3.1 de la Division C,
Partie 2.

m Ces derniers doivent respecter les certifications que I'on
retrouve dans le tableau 1.3.1.2 de la Division B, Partie 2.

® De plus, depuis juillet 2008, il est interdit de vendre ou de louer
des appareils ou des équipements non approuvés destinés a
une installation de plomberie — article 2.2.3.2 de la Division C,
Partie 2.



Evacuation

Les points a verifier :

B Regard de nettoyage a I'entrée
m Clapet antiretour

B Pente de la tuyauterie

® Siphon



Evacuation

Regard de nettoyage

Un regard de nettoyage

est exige :

BA |'entrée du batiment Regard de R |

sur le collecteur. — i =
Le plus 4‘-——-—‘ Collecteur
prés possible principal

Regard de
K nettovage
Collecteur
:| ’l— principal
S——

_..,| |*-|7 Le plus
prés possible

Collecteur principal
Paragraphe 6)




Evacuation

Regard de nettoyage

m Au pied de chaque
colonne de chute

sanitaire.

Colonne
de chute — Regard de

| nettovage
Pied de la

colonne
de chute

—— T

e

Colonne
de chute

Raccord — Regard de
enY \ r nettavage

A

Regard de

nettoyage % ;
Colonne
de chuie ‘
Pied de la 3 m max.

colonne I
de chute
P a— 4557

A

Colonne
de chute — Regard de
neffoyage
Raccord
enY L
—

Colonne de chute

Paragraphe 7)



Evacuation

Regard de nettoyage

B Au pied de chaque
colonne pluviale.

/ Regard de ——
Descente nettoyage

pluviale

Descente
Pied de la pluviale A
descente ] Picd de la 3 m max,
pruviaze descente
\ pluviale !
Regard de —
nettoyage

Descente pluviale
Paragraphe 3)




Evacuation

Clapet antiretour

®m La protection contre les refoulements est visée par le chapitre Il
a l'article 2.4.6.4.

m Cet article dit entre autres que si un collecteur principal ou
branchement d’évacuation peut étre sujet au refoulement, il faut
installer un clapet antiretour afin de protéger les appareils se
trouvant sous le niveau de la rue.

B Une municipalité peut egalement avoir des exigences
specifigues concernant la protection contre les refoulements.



Evacuation

Clapet antiretour

Quand et ou :

m Sur le collecteur principal lorsqu’il ne dessert qu’un
seul logement, il doit également étre normalement
ouvert, ou;

Vers appareils
RN — Clapet anliretour f dll 50Us-50! 1 )
| normallement ouvert — { RN

I | /-

ll'l
L)y 7 S
\ Callecteur principal

desservant un seul logement

Logement seul
Paragraphe 2) 10




Evacuation

Clapet antiretour

]
Quand et ou :

B Dans tous les batiments, on peut en installer sur les
branchements desservant plusieurs appareils
sanitaires, ou;

MNOTE:
Il 25t permis d'installer un robinet-vanne sur le branchement d'évacuation
& la place d'un claper antiretour.

=

'“’r LAY
Claper — B W.-C. ’r o
A

antiretour i

RN \ //_*”/—F’F

Bj /f I

Branchement d'évacuation
Paragraphe 5)

RN

11



Evacuation

Clapet antiretour

B sur chaque tuyau de vidange qui lui est raccordé et qui
dessert un appareil sanitaire installé sous le niveau de

la rue.

=

NOTES:
Il est permis d'installer des robinets—vannes a la place de clapers antiretour;
Pour un ruyvau de vidange desservant un avaloir de sol, il est permis d'installer
un bouchon vissable en amont du siphon 4 la place dun claper antiretour,

1 T LAY

Low.cC. o
> AS
e

RN

/

Protection individuelle
Paragraphes 3) et 4)
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Evacuation

Pente de la tuyauterie

1
m Lorsqu’il est possible de le
faire, s’assurer que la

Doit avoir une pente d'au moins 1 : 50.

pente de la tuyauterie r B
d’évacuation respecte le L U
minimum exigé par le 1 ——
Code de plomberie. A - B .-‘

Penie=1:B/A
® La pente minimale est de Pente minimale
1 50 Paragraphe 1)
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Evacuation

Siphon

Tout appareil sanitaire
doit avoir son propre
siphon.

Dans certains cas, un seul
siphon peut servir a
plusieurs appareils
semblables.

Appareil
sanitaire

Sous réserve des paragraphes
2.4.5.1.2) a 5) et de l'article
2.4.5.2., tout appareil sanitaire
doit avoir son propre siphon.

Siphon

Siphon individuel
Paragraphe 1)

Evier a 3 compartiments

.

Evier ou bac a laver
a 2 compartiments

Un seul siphon ——
est nécessaire

Un seul siphon ——
est nécessaire

Deux appareils sanitaires
semblables situés dans
le méme local

Un seul siphon
est nécessaire

Siphon desservant plusieurs

appareils sanitaires 14
Paragraphe 2)




Ventilation

B Moyens de détection

m Sortie d’évent au toit

m Sortie d’évent dans 'entre-toit
B Clapet d’admission d’air

15



Ventilation

Moyens de détection

B Une ventilation adéquate du réseau d’évacuation est
essentielle a son bon fonctionnement.

®m Des indices simples peuvent aider a détecter si le réseau
est bien ventilé :

m siphon vide

m odeur

m lenteur d’écoulement

m bruit dans les appareils lors de la chasse d’eau.

16



Ventilation

Sortie d’évent au toit

m |l est important de vérifier le diametre de la sortie de
I'évent au toit. Un diametre trop petit peut entrainer des
problemes de drainage et d’odeur pendant les périodes
de grands froids.

B En effet, la condensation produite par la difféerence des
températures intérieure/extérieure gele sur le pourtour
intérieur de la tuyauterie et empéche l'air d’entrer dans le
reseau de plomberie.

B L’air n'entrant pas, I'évacuation sera plus difficile et les
siphons auront tendance a se vider lors de la chasse du
w.-C. Cela occasionnera donc des problemes d’odeur.

17



Ventilation

Sortie d’évent dans l'entre-toit

B Les sorties d’évent dans I'entre-toit sont interdites.

®m Le Chapitre Ill exige que les sorties d’évent sortent a
I'exterieur.

B Les sorties dans I'entre-toit causent des problemes
d’odeur et surtout de condensation engendrant ainsi de
I'humidité et ultimement des champignons.

18



Ventilation

Clapet d’admission d’air

m |l est permis d’'installer cope
des clapets d'admission =z

ventilation

Yy 1 - 14
d’air lors d’installation T vt N

d’appareils en ilot ou
SOus certaines
conditions lors de

gﬂ_ —
\‘er

Cll
!

CLre siue d@ au mom
A

Le clapet d'admission d'air doit
Ctre situd a ¢ ins 150 mm
-dessus des matériaux isolants.

[ | —1

Hauteur d'un clapet d'admission d'air

Paragraphe 2)

rénovation.

— Clapet

m Ce dernier doit &tre BN
accessible et doit étre Mo —
Installé dans un espace —
ou l'air peut circuler.

|ye - S

T

d'admission
d'air

k Boite avec volets

pour le clapet

Le clapet d'admission d'air doit
étre accessible et situ¢ dans un
espace ou l'air peut circuler.

Accessibilité
Paragraphe 4)
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Alimentation en eau potable

=
Les points a vérifier :

® Emplacement des robinets d’arrét
B Soupape antivide

Température d’ajustement du chauffe-eau et de la
recirculation

Conduit d’évacuation de la soupape de slrete
Dilatation thermique

Coup de bélier

Dispositif antirefoulement

20



Eau potable

Robinet d’arrét
]

m || est obligatoire
d’installer des robinets T e e
d’arrét a certains H

dans le bdtiment
endroits dans le #u\
Robinet

batiment. | Robin
|l
B Au branchement d’eau _/)
général 1 Branchement

d'eau général

Branchement d'eau général
Paragraphe 1)
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Eau potable

Robinet d’arrét

S'applique a la tuyauterie acheminant I'eau
d'un réservoir surélevé ou d'une installation
individuelle d'alimentation en eau.

m A l'arrivée de la —

Robinet d'arrét —

conduite d’'alimentation s | e Réservoir
individuelle. ﬁg; .

ﬁﬂi -1 —-—-—
r—

Réservoir suréleve et installation

individuelle d'alimentation en eau
Paragraphe 2)
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Eau potable

Robinet d’arrét

®m A 'alimentation du W.-C.

| W.-C.
—_— ﬁ/ Robinet d'arrét
Tuyau d'alimentation
en eau

Alimentation en eau d'un W.-C.
Paragraphe 4)
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Eau potable

Robinet d’arrét
]

m Sur l'arrivée de I'eau chaude et de I'eau froide de tous les appareils
ayant un usage public.

m A l'entrée de chaque logement

Habitation comprenant 7— Robinet d’larrét’
plus d'un logement \ \ au point d'entrée

\ dans chaque logement | |
Logement Logement
kg - Dl
. H—>J<:l—————|—————l>1<:]—=,
Robinet d'ean T ‘T Bobinet d'eau
chaude a gauche 6! ! froide a droite !
& Logement ! Logement
Appareil e I B k=
sanitaire \ﬁ —k—-+ -k
[
|
VUE EN PLAN ’% [
. - o — R
Commandes d'alimentation distinctes 52527 [ W
Faragraphe 2) %k {
|
i L]

Alimentation en eau des logements d'une habitation
Paragraphe 5)
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Eau potable

Robinet d’arrét

Tuyau t%‘a!imentation

® A l'alimentation du X_: H

chauffe-eau. R
Robinet —\ #L‘—Mj:‘%

d'arrét 7
Réservoir

d'eau \
chaude

Alimentation en eau d'un réservoir d'eau chaude
Paragraphe 7)
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Eau potable

Robinet d’arrét

®m Lorsque le
branchement d’eau
general est en
plastique, on doit
également installer un
clapet de retenue.

—— Clapet de
retenue

y -

Robinet
d'arrét

|
AN

——————— Branchement
d'eau général
en plastique

Branchement d'eau général en plastique

Paragraphe 1)
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Eau potable

Robinet d’arrét

=
® Au pied de chaque colonne montante

m || est de bonne pratique d’installer des robinets de
vidange au dessus du robinet d’arrét afin de pouvoir
vider la colonne dans le cas de travaux de rénovation
ou de reparation.

;1‘._.’5]_"
/— Colonne
I montante

Robinet de
\ / vidange
b O— Robinet d'arrét requis (sauf

si la colonne ne dessert
!—"—L 1.___§ gu'un seul logement)

Colonne montante
Paragraphe 3)
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Eau potable

Soupape antivide

S —

® Une soupape antivide Soupape — Resenoi

doit étre installée sur la \

conduite d’alimentation =\ e

en eau froide du —— |

chauffe-eau. v desphomage. N

|

B Elle protége le chauffe- I

eau contre les risques .

de siphonnement.

Soupape antivide
Paragraphe 8)
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Eau potable

Température du chauffe-eau

B Le thermostat du chauffe-eau doit minimalement étre
ajuste a 60°C et la temperature du réseau de
recirculation doit étre maintenue a 55°C (Plus de 4
étages ou plus de 30m de longueur developpée).

m Ceci afin de protéger les occupants contre les
risques de legionelle.

B Le nouveau Code de plomberie exige que la
tempeérature de I'eau au bain et a la douche soit
limitee a 49°C.
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Eau potable

Conduit d’evacuation de la

~ 7 1
soupape de sureté

® A la sortie de la ey | s e
A , I i combinée (ou séparées)
SOU pape de Su rete, On —M—M—EI;%« Tuyau d'évacuation rigide

de sortie de la soupape

. et incliné d'un diamétre au
dOIt retro uver u n tuyau D / moins égal a celui de l'orifice

A

et d'au moins 25 mm
au moins egal a celui
Le tuyau d'évacuation de

d’evacuation. s dsor

. A y . S Coupure antiretour

® || doit étre d’un diametre M / g s 00
de I,Orlflce de Sortle de la soupape doit pouvoir T

fonctionner a une

I a Sou p ape ] température min. de 99 °C.
m Etre dirigé vers le bas. oy acuaton des soupapes

B Se terminer a au plus
300 mm du sol.
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Eau potable

Dilatation thermique

®m Lorsque que I'on retrouve sur le branchement d’eau
principal un clapet de retenue, un dispositif
antirefoulement ou un dispositif de régulation de la
pression, le réseau d’eau potable doit étre protege
contre les risques de dilatation thermique.

B En effet, la pose d’'un de ces appareils empéche I'eau
plus chaude de prendre de I'expansion du coté de
I'aqueduc.

® Pour contrer le phénomene, une soupape de
decharge secondaire ou un reservoir d’'expansion
devra étre installé sur le réseau.
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Eau potable

Coup de bélier

B Lors de |la fermeture rapide de robinets il peut arriver
gue se produise un coup de bélier

Il est alors probable que :
les chambres d’air soient pleines d’eau,

ou;
en quantité insuffisante
ou;

pas de chambre d'air.
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Eau potable

Coup de belier — Installation
]

B |’'installation des amortisseurs prevenant les coups
de bélier doit répondre a certaines conditions.

® Voici la facon de falre proposee par Ia RBQ et la
CMMTQ. /™ =

SRt

abos

W.-C.

Lav
SN e
HL’L@ TT |
j - 7 ,L___[’
: —
)

Chauffe-cau
~
] o

J =
%—ﬁ

‘ Q Amortisseur Antibelier 33




Dispositif antirefoulement

_

m L’article 2.6.2.1 exige gue les raccordements
d’appareils ou de systemes pouvant altérer la qualité
de I'eau du réseau d’eau potable soient isolés avec
un dispositif antirefoulement (DA).

B Le choix de ces dispositifs est basé sur le niveau de
risque associé aux substances pouvant étre
contenus dans les appareils ou systemes.

Les risques sont solt:
- faible

- modéreé

- éleve
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Dispositif antirefoulement

Réseau Raccordement présentant
d'alimentation un risque de
d'eau potable contamination de l'eau

%'f:. - - :;.+

Protection contre la contamination
Paragraphes 1), 2) et 4)
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Dispositif antirefoulement

-_—
B Dans le cas des DAr associés aux risques modere et

élevé, ils doivent étre verifiés par un vérificateur
agrée a l'installation.

B |Le propriétaire a par la suite, I'obligation de les faire
verifier une fois I'an.

B Les obligations visant la protection contre les
raccordements croisés se retrouvent dans la norme
CAN/CSA B64.10 et CAN/CSA B64.10.1

B Le niveau de risque relié aux appareils,
établissements et systemes est défini par la RBQ, on
le retrouve sur le site de la Régie.
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Chauffage hydronigue

(a eau chaude)

Les points a verifier :

B Soupape régulatrice de pression
m Dispositif antirefoulement

B Thermostat et controle

m Circulateur

B Reéservoir d’expansion

® Tuyauterie

® Brlleur et conduit d’évacuation
B Prise d’air de combustion
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Hydronique
Soupape regulatrice de la pression

B La soupape régulatrice de la pression est installee
entre le reseau d’eau potable et le réseau de
chauffage.

® Elle assure que le systeme fonctionne a la pression
desiree. En géneral, cette pression varie entre 18 et
25 Ib/poZ.

B Dans certains cas, elle est equipée d’'une soupape de
détente.

® Un manometre installé en aval du régulateur ou
directement sur I'appareil de chauffage nous permet
de lire la pression du réseau.
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Hydronique
Dispositif antirefoulement

® [’eau potable est reliée directement au réseau de chauffage: il s'agit
d’'un raccordement croiseé.

® Les raccordements croisés sont interdits, on doit donc s’assurer qu'il
est impossible que I'eau contenue dans le systeme de chauffage
refoule dans le systeme d’alimentation de I'’eau potable.

m  Un dispositif antirefoulement doit donc étre installé en amont de la
soupape régulatrice de pression.

® Le type de dispositif a installer est un « Dispositif a orifice de
décharge » (DArOD) lorsqu’aucun produit chimique n’est présent dans
le systéme de chauffage et que le systeme est pour une unifamiliale.

®m Sides produits chimiques sont presents, un « Dispositif & pression
réeduite » (DArPR) devrait étre installé. Dans les autres systemes, les
risques étant modérés, on y installera un « Dispositif a double clapet et
robinets» (DAr2CR).
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Hydronique
Thermostat et controles

]
®m La plupart des systemes hydronigues sont contrélés par un ou
des thermostats selon le nombre de zones.

B Dans les batiments plus anciens, on en retrouve généralement
un seul.

B Pour s'assurer de son fonctionnement, il suffit de mettre en
demande et le brilleur ou le circulateur devrait se mettre en
marche.

® En effet, tous les thermostats ne sont pas raccordés de la méme
facon; dans certains cas, ils alimentent le brdleur qui part des
gu’il y a une demande et, dans d’autres cas, c’est le circulateur
qui se mettra en fonction. Dans ce cas, on devra attendre un
peu avant de voir le braleur fonctionner.
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Hydronique
Circulateur

—
B |Le circulateur est un des éléments essentiels du

systeme hydronique.

m || peut étre installé sur le retour ou I'alimentation
du réseau. Dans les plus anciennes installations,
Il est en général sur le retour.

B Sj son état extérieur est dégradé ou s'il est
bruyant, son moteur ou I'ensemble devra
probablement étre remplacé.
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Hydronique
Réservoir d’expansion

® Conjugue avec la soupape de régulation de pression, le
réservoir d'expansion régule la pression dans le systeme de
chauffage.

m En effet, lors du changement de température de l'eau, la densite
de cette derniere diminue et donc, comme l'eau est
Incompressible, la pression dans le réseau augmentera.

B Le réservoir d’'expansion est un ballon. L'air contenu dans ce
dernier compense I'augmentation de pression en donnant de
I'espace pour I'eau en expansion.

® Dans le cas ou la pression du systeme est tres haute et que la
soupape de regulation fait son travail, il faudra sans doute
recharger en air le réservoir ou le remplacer.
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Hydronigue

Brlleur et conduit d’évacuation
.

®m Dans le cas ou I'on s’apercoit que le brileur et/ou
le conduit d’évacuation ont des traces de suie,
c’est que I'on se retrouve probablement devant
un probleme de combustion.

B Dans ce cas, il est fortement conseillé de faire
venir un expert en combustion/chauffage.
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Hydronigue
Prise d’air de combustion

B Lorsque l'appareil de chauffage a combustion
est installé dans une piece fermée, il est
Important qu’une ou des prises d’air soient en
place afin de faciliter la combustion et
I’évacuation des gaz.

B En genéral, 'ouverture doit avoir un rapport
de 1 po?/1000 Btu. Elle devrait étre située a
au moins 6 po et au plus a 18 po du plancher.
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Chauffage a air pulsé

Les points a verifier :

m Filtre

B Diametre des conduits

m VRC

® Brilleur et conduit d’évacuation
B Prise d’air de combustion
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Air pulsé

Filtre

m L’air circulé par le systeme de chauffage a air pulse
est en general filtré en amont du ventilateur.

m Ce filtre doit étre nettoyé ou remplace régulierement
pendant la saison de chauffage ou pendant toute
I'année si le systeme est couplé a une thermopompe.

B L’inspection de ce filtre est un bon moyen pour voir Si
I'entretien a été fait regulierement.
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Air pulsé

Diametre des conduits

B |’'air chaud est plus facile a transporter que l'air froid.

® On retrouve régulierement des conduits de 4 po de
diametre dans les installations plus anciennes.

B Lorsgu’une thermopompe est coupléee au systeme de
chauffage et que les conduits n'ont pas été
remplacés (lire agrandis), on se retrouve en général
en déficit de debit d'air lorsque la thermopompe
fonctionne en mode climatisation.

® On recommande alors de remplacer les conduits de
4 po de diametre par 5 ou 6 po.
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Air chaud

VRC

B De plus en plus d’habitations sont équipées d’'un
ventilateur a récupeération de chaleur (VRC) en raison
de 'économie que ce dernier peut amener.

m || est important que son entretien soit régulier car |l
peut facilement engendrer de la condensation ou
méme des champignons en raison de la difference
de température entre l'air sortant et I'air entrant.

B Le nettoyage du filtre est important et doit se faire de
facon reqguliere.
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Air chaud
Brlleur et conduit d’évacuation

® Dans le cas ou I'on s’apercoit que le brileur
et/ou le conduit d’évacuation ont des traces
de suie, c’est que I'on se retrouve
probablement devant un probleme de
combustion.

® Dans ce cas, il est conseillé de faire venir un
expert en combustion/chauffage.
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Air chaud
Prise d’air de combustion

B Lorsque l'appareil de chauffage a combustion
est installé dans une piece fermée, il est
Important qu’une ou des prises d’air soient en
place afin de faciliter la combustion et
I’évacuation des gaz.

B En genéral, 'ouverture doit avoir un rapport
de 1 po?/1000 Btu. Elle devrait étre située a
au moins 6 po et a au plus 18 po du plancher.
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Efficacité énergétigue

® Pour vérifier la performance nette d’un appareil de
chauffage, Il suffit d’appliquer une des formules
suivantes :

Hydronigue

Btu = GPM * 500 * At
B Btu = Puissance de l'apparell

B GPM = gallons US par minute (indiqué sur le
circulateur)

® 500 = constante de I'eau (8.33Ib * 60 secondes)

B At = différence de température entre I'alimentation et
le retour de I'eau de chauffage
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Efficacité énergétigue

Air chaud

Btu =CFM * 1.08 * At
B Btu = puissance de l'appareil
m CFM = puissance du ventilateur
m 1.08 = constante de l'air

B At = différence de température entre le conduit
d’alimentation et le conduit de retour
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Efficacité énergétigue

®m Apres avoir effectué ce calcul, on peut veérifier la
puissance de I'appareil sur la plague signalétique.

B Plus la différence est grande entre le calcul de la
puissance nette et la puissance brute de I'appareill,
moins I'appareil est efficace.
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Schemas explicatifs
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Site Internet

Une grande partie de notre site Internet est maintenant
disponible aux professionnels de la mecanique du
batiment.

Il y retrouvera notamment:

- fiches techniques;

- guestions/réponses parus dans I'lMB;
- bonnes pratiques.
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MCEE

Les 20 et 21 avril se tiendra a la Place
Bonaventure le Salon MCEE qui réunit les
specialistes de la mécanique du batiment, de
I'électricité et de I'éclairage.

e T L

ol
&, ! -
e I ™ i

www.mcee.Ca Le plus important salon professionnel de la mécanique
du batiment et de I'électricité de tout I'est du Canada.

M c E E Place Bonaventure - Montréal
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BSI/Module Projet

Ordre du jour

. Positionnement du module Projet (P.03)
. Processus de développement (p.04)

. Objectifs (p.05)

. Module « Projet »(p.os)

. Planification 2011 (p.21)

. Période de gquestions (p.24)

23¢ Collogue des gestionnaires techniques du logement social et communautaire

Page 2



BSI/Module Projet

1. Positionnement du module « Projet »

Les activités gravitant autour de la gestion d’'un projet :
*Bilan de santé des immeubles

» Inspection des batiments

» Saisie des constats
*Gestion des constats

» Demandes budgétaires

» Regroupement des constats en projet

» Reéalisation des projets

> Fermeture des constats

23¢ Collogue des gestionnaires techniques du logement social et communautaire Page 3



BSI/Module Projet

2. Processus de développement

Le processus que nous avons suivi pour le développement est le
suivant :

»Analyse des besoins aupres des CS

>Elaboration des écrans a partir de 'analyse des besoins
»Deéveloppement d’'une version “BETA” du module Projet
»Essais de la version “BETA” avec des CS pilotes
»Révision des écrans a la suite de cette période d’essais
»Deéeveloppement de la premiere version a livrer (en cours)
>Livraison de cette nouvelle version du BSI (a venir)

»Formation des utilisateurs (a venir)

23¢ Collogue des gestionnaires techniques du logement social et communautaire Page 4



BSI/Module Projet

3. Objectifs

Avoir les principales informations des projets dans un méme
endroit

Batir une mémoire corporative des projets

Faciliter pour chaque CS la gestion des projets de I'ensemble des
organismes sous sa responsabilité

Permettre de gérer les projets, peu importe leur nombre ou leur
ampleur

Avoir une version unigue pour tous les organismes et CS
Faire un meilleur suivi aupres des autorites (SHQ, SCHL)

Faciliter la gestion des constats

23¢ Collogue des gestionnaires techniques du logement social et communautaire Page 5



BSI/Module Projet

4. Module « Projet »
Le module “Projet” au sein du logiciel SIGLS.NET/BSI

SIGLS.NET/BSI

Module Module

Bilan de santé

\

Inspection

v

Constats €——————————— i

v v

Exportation Rapports et Exportation Rapports et
Excel listes Excel listes

Projet

23¢ Collogue des gestionnaires techniques du logement social et communautaire Page 6



BSI/Module Projet

4. Module « Projet »

Organigramme des onglets du module « Projet »

A

Ecran de
recherche

Général

~

[ Constat

Vs

Program mation

~

[ Honoraires prof./autres frais

~

[ Appel d’offres

Module

Projet

Contrat

(

Construction 1

—

Déboursé W

Vs

Sommaire W

-~

Garanties W

Vs

/\

Fichiers joints W

Fiche Formulaires
projet

23¢ Colloque des gestionnaires techniques du logement social et communautaire
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BSI/Module Projet
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BSI/Module Projet

23¢ Collogue des gestionnaires techniques du logement social et communautaire Page 9



BSI/Module Projet

23¢ Collogue des gestionnaires techniques du logement social et communautaire Page 10



BSI/Module Projet

23¢ Collogue des gestionnaires techniques du logement social et communautaire Page 11



BSI/Module Projet

23¢ Collogue des gestionnaires techniques du logement social et communautaire Page 12



BSI/Module Projet

23¢ Collogue des gestionnaires techniques du logement social et communautaire Page 13



BSI/Module Projet
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BSI/Module Projet
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BSI/Module Projet

General ICanstats IPrﬂgrammation I Honor. Pro./autres frais Inppel d'offres ICantrat I Construction I Debourses I Sommaire IGaranties I Fichiers joints ]_

Entrepreneur
Entreprises ABC

Intervenants de I'entrepreneur

Mom Prénom Rile Courriel Celullaire Bureau Télécopieur ,f_|
Massicotte Danny Chargé de projet danny.massicotte@ent.geca | 418-555-1111 | 418-555-1112 #522
Moizan Benoit Surintendant bEﬂDItI’ﬂDISEn@Eﬂtgcca 418-555-2222 418-555-2223 418-555-2224
Grondin Denis Contrem aire denis.grondin@ent.qcca 418-555-3333

x|
Avenants
Eriictine Anes BosE Wiontant Wiontant 3 igntant T AVENANE Snbicpes i BN om mande :J
Awenant Titre Crganisme I bl ere fnanckre | compbble (Cap.! estme | engager (% | engage (B} {A+B) /Bon Livalson | Conclilation :
A1 Architecturs, 1 |422-Org ABC 00 1-Des Peupliers 2011 HA, 2 000,00 125000 £00,00 1 750 00
A2 Architecturs, 1 |422-Org ABC 00 1-Des Peupliers 2011 HA, 500,00 000 £00,00 =00 00
-1 Memanique -1 |423-OrgABC  i003-Des Erables 2011 HA 1 50000 0,00 1 500,00 1 500 00
4000,00 1250,00 2500,00 3 750,00

23¢ Collogue des gestionnaires techniques du logement social et communautaire
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BSI/Module Projet

5. Planification 2011

Prochaine livraison du BSI v1.8 (Printemps 2011)

>

vV V V ¥V VYV V VY V

Ajout du module “Projet”

Ajout du module “Recherche avanceée”

Amélioration de I'aspect visuel de l'interface

Ameélioration des filtres et fonctions de recherche

Affichage du nombre de constats reliés a une inspection
Copier les constats a d’autres structures du parc immobilier
Enregistrement automatique des options des grilles

Totaux directement dans les grilles

Suppression du mode déconnecte

23¢ Collogue des gestionnaires techniques du logement social et communautaire Page 21



BSI/Module Projet

La rencontre des Centres de services

» Tournée de I'ensemble des CS d’ici la fin juillet 2011

Formation du module “Projet”
» Immédiatement apres la livraison au printemps 2011

» Lieux des formations : Québec et Montréal

Formation compléete du BSI
» En collaboration avec le ROHQ

> A la demande

23¢ Collogue des gestionnaires techniques du logement social et communautaire Page 22
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Développement pour I'année 2011
» Tour suivant d’inspection (2e tour)
» Dossier immeuble
» Indice de vetusté

» Simulation des budgets
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6. Période de questions
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OFFICE MUNICIPAL D’'HABITATION DE
MONTREAL (OMHM)

Faits salllants

ETUDE DE LA SATISFACTION
DECEMBRE 2010

=
de la vie aux idées




Contexte de I’étude

Le sondage sur la satisfaction des locataires a
I’égard des travaux majeurs réalisés en 2009 et
2010 nous donne un 1¢" portrait de I'appréciation
des locataires concernant les travaux.

Rappelons que 157,5 millions ont été investis dans
plus de 200 ensembles immobiliers.

CROP



Contexte et objectifs

L’Office municipal d’habitation de Montréal (OMHM) a mandaté
CROP pour évaluer la satisfaction des locataires a I’égard des
travaux réalisés dans leur immeuble.

Plus spécifiquement, I'étude vise a identifier les facteurs qui contribuent a la
satisfaction des locataires soit:

eLa pertinence et la qualité des travaux realisés;
sLa pertinence et la qualité de I'information regue par les locataires;

eLa pertinence des consultations réalisées et les résultats des
consultations;

eL’accompagnement offert par ’'OMHM durant les travaux;

eLes relations avec les entrepreneurs.

CROP



Méthodologie

Population a I’étude

La présente étude a été réalisée aupres des locataires de 'OMHM ayant
bénéficié des travaux de construction dans leur immeuble entre le 1°" janvier
2009 et le 30 septembre 2010 et capable de s’exprimer en francais ou en
anglais.

Les locataires ont été tiré aléatoirement a I'aide d’'une liste des membres
fournie par 'TOMHM (N= 4 221%).

| ocataires du secteur Nord-Ouest N=1 516
e[ ocataires du secteur Sud-Ouest N=1 786

| ocataires du secteur Est N=919

Questionnaire
Le questionnaire a été élaboré par 'OMHM en collaboration avec CROP.

Congu en frangais puis traduit vers I'anglais, les versions finales du
guestionnaire ont été soumises a I'approbation de 'TOMHM.

Un prétest a été effectué afin de s’assurer de la conformité du questionnaire
avec les objectifs du mandat et du niveau de compréhension des répondants.
A la suite de cette démarche, aucun probleme majeur n’a été soulevé.

*La population totale des ménages de 'OMHM ayant bénéficié de travaux de construction dans leur immeuble est de 11 494 résidents. De ce nombre, 4221 résidents ont
été contacté afin de constitué I'échantillon final de n=450. Un résidu d'échantillonnage de 7273 résidents n'a pas été touché.

CROP



Méthodologie

Collecte de données

La collecte des données a été effectuée par mode téléphonique, du 8 au 16
novembre 2010.

Au total, 450 entrevues ont été complétées aupres des locataires ayant
bénéficié des travaux de construction dans leur immeuble.

Le plan d’échantillonnage s’établit comme suit:
[ ocataires du secteur Nord-Ouest n=165
[ ocataires du secteur Sud-Ouest n=157

| ocataires du secteur Est n=128

\ord-Ouest 3ud-Ouest  :st lotal raux (%)
Total des entrevues complétées 165 157 128 450 -
Refus 135 121 65 321 7,6
N’a pas eu de travaux majeurs 158 159 94 411 9,7

La marge d’erreur maximale associée a un échantillon de cette taille (n=450)
est de 4,6 % (soit 19 fois sur 20).

Rappelons que la marge d’erreur augmente lorsque les résultats portent sur
des sous-groupes de I'échantillon.

CROP



Profil des répondants — Langue

-OCATAIRES

1=450
Francais 73 %
Francais et anglais 5%
Francais et une autre langue 5%
Anglais 7%
Anglais et une autre langue 1%
Espagnol 3%
Créole 2 %
Arabe 1%
Autres 9%

S6. Pouvez-vous me dire quelle est la langue que vous parlez le plus souvent a la maison?

CROP



Profil des répondants — Sexe

.OCATAIRES

1=450
Homme 27 %
Femme 73 %

Sexe. Etes-vous un homme ou une femme?

CROP



Profil des répondants — Age

-OCATAIRES
1=450
54 ans et moins 27 %
55-64 ans 24 %
65 ans et plus 49 %

S2. Auquel des groupes d’age suivants vous appartenez? Est-ce...

CROP



Profil des répondants — Scolarité

-OCATAIRES
1=450
Primaire (7 années ou moins) 24 %
Secondaire (8 & 12 années) 50 %
Ceg‘ep/colleg,e, ecole technique 16 %
(13 a 15 annees)
Université (16 années ou plus) 8 %
NSP 2 %

S3. Combien d’années d’études que vous avez complétées? Est-ce...

CROP



Profil des répondants — Emploi

-OCATAIRES

1=450
Travailleur(se) a temps plein (30hres

3%
et +/sem.)
Travailleur(se) a temps patrtiel 4%
Chom_eur(se), a la recherche d'un 6%
emploi
A la maison a temps plein (ménageére,

R 27 %

sécurité du revenu,etc.)
Retraité(e) 57 %
Etudiant(e) 3 %

S4. Laquelle des activités suivantes correspond le mieux & votre situation actuelle? Etes-vous...

CROP 10



Profil des répondants — Pays d’origine

-OCATAIRES
1=450
Canada 77 %
Haiti 6 %
Maroc 2%
Congo 1%
Grece 1%
Honduras 1%
Liban 1%

S1. Quel est votre pays d’origine?

CROP



Profil des répondants — Pays d’origine

-OCATAIRES
1=450
République Dominicaine 1%
Roumanie 1%
Russie 1%
Salvador 1%
Sri Lanka 1%
Autre 5%

S1. Quel est votre pays d’origine?

CROP



Profil des répondants — Type d’'immeuble

-OCATAIRES

1=450
Famillial 36 %
Personnes agées 64 %

Type d'immeuble : Famillial (60 ans et moins), Personnes agées (60 ans et plus)

CROP 13



Profil des répondants — Revenu

-OCATAIRES
1=450
Moins de 10 000$ 25 %
10 000% & 19 999% 46 %
20 000$ et plus 5 %
NSP/Refus 24 %

_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
S5. Dans laquelle des catégories suivantes se situe votre revenu personnel annuel total, avant imp6ts et déductions?
Est-ce...

CROP 14



Faits saillants- Satisfaction générale a I’egard de
la qualité des travaux réalisés

...sur le batiment
n=191

...sur le balcon 8,1
n=106

...dans les alres communes de
I'Immeuble n-274

...a l'Intérleur du logement
n=214

...sur le terrain
n=152

n wgnne de satisfactionsur 10
Moyenne des réponses obtenues aux questions Q2AA, Q2BA, Q2CA, Q2DA et Q2EA

En utilisant une échelle de 1 a 10, 1 étant trés insatisfait et 10 trés satisfait, dans quelle mesure étes-vous satisfait
de la qualité des travaux réalisés...

CROP
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Faits saillants- Satisfaction générale a I’égard de
la qualité des matériaux et équipements utilisés
lors des travaux

...sur le batiment
n=191

...dans les alres communes de
I'immeuble nr-274

...a l'Intérleur du logement
n=214

...sur le balcon
n= 106

...sur le terrain
n=152

n wgnne s satisfaction sur 10

Moyenne des réponses obtenues aux questions Q2AB, Q2BB, Q2CB, Q2DB et Q2EB

En utilisant une échelle de 1 a 10, 1 étant trés insatisfait et 10 trés satisfait, dans quelle mesure étes-vous satisfait
de la qualité des matériaux et équipements utilisés pour les travaux...

CROP 16



Satisfaction a I’égard de la qualité des matériaux
et equipements utilisés lors des travaux (Suite)

RES SATISFAIT ASSEZ NSATISFAIT WOYENNE SUR
9-10) SATISFAIT (7-8) 1-6) \SP 10

Sur le balcon (n=106) 48 % 14 % 24 % 14 % 8,0

A l'intérieur du logement (n=214) 48 % 25 % 6% 8,0

?ans les alres_communes de 47 % 24 % 14 % 14 % 8.4

'immeuble (n=274)

Sur le batiment (n=191) 46 % 21 % 10 % 23 % 8,5

Sur le terrain (n=152) 45 % 26 % 20 % 9 % 8,0

Insatisfait des travaux a
Pintérieur du logement: les
locataires des immeubles

« Famille » sont
significativement plus
insatisfaits (30 %) que ceux
des résidences pour
personnes ageées (14 %).

. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Q2AB a Q2EB. En utilisant une échelle de 1 a 10, 1 étant trés insatisfait et 10 trés satisfait, dans quelle mesure étes-vous satisfait de la qualité

de la qualité des matériaux et équipements utilisés pour les travaux...a)a l'intérieur de votre logement?; b)sur le balcon?; c)dans les aires
communes de I'immeuble?; d)sur le batiment (toit, briques, fenétres)?; e)sur le terrain (stationnement, trottoirs, rampe d'acces)?

Filtre: Les travaux ont eu lieu a) a I'intérieur du logement; b) sur le balcon; c) dans les aires communes de I'immeuble; d) sur le batiment (toit,
brigues, fenétres): e) sur le terrain (stationnement, trottoirs, rampe d'acces)
CROP 17




Faits sailants- Synthese globale des résultats

A intérieur du Dans les aires

Sur le batiment  3urle balcon S3urleterrain  ogement ;ommunes
n=191) n=106) n=152) n=214) n=274)
S,atl_sfgctlon - qualité des travaux 8.5 8.1 8.0 8.0 8.1
réalisés
$at|_sfact|on - q_u_allrte des matériaux et 1 8.0 8.0 8.0 8.4
equipements utilisés lors des travaux
Evaluation de I'urgence des travaux 8,0 7,0 8,1 7,5 7,5
Améliorations engendrées grace aux 8.4 77 8.1 76 8.1

travaux

CROP 18



Ameliorations engendrées grace aux travaux
(Suite)

>EU OU PAS DU
3EAUCOUP \SSEZ rouT
\MELIORES \MELIORES AMELIORES MIOYENNE SUR
9-10) 7-8) 1-6) \SP 10
Sur le batiment (n=191) 54 % 19 % 13 % 14 % 8,4
Sur le terrain (n=152) 51 % 24 % 8 % 8,1
Dans les aires communes de 0 0 5 0
limmeuble (n=274) s Rk B 8.1
A Tintérieur du logement (n=214) 47 % 23 % 27 % 3% 7,6
Sur le balcon (n=106) 43 % 25 % 23 % 8 % 7,7

Les travaux ont peu ou pas du tout améliorés le  Les travaux ont peu ou pas du tout améliorés
terrain: les locataires des immeubles « Famille » les aires communes : les locataires des

affirment de maniére plus significative (26 %) que ~ immeubles « Famille » affirment de maniére plus
ceux des résidences pour personnes agées (12 %)  significative (24 %) que ceux des résidences pour
que les travaux ont peu ou pas du tout améliorés le  personnes agées (14 %) que les travaux ont peu ou
terrain. pas du tout améliorés les aires communes.

Q3A a Q3E. En utilisant une échelle de 1 a 10, 1 étant pas du tout améliorés et 10 beaucoup améliorés, dans quelle mesure ces
travaux ont amélioré...a)l'intérieur de votre logement ?; b)le balcon?; c)les aires communes de I'immeuble?; d)le batiment (toit,
briques, fenétres)?; e)le terrain (stationnement, trottoirs, rampe d'acces)?

Filtre: Les travaux ont eu lieu a) a I'intérieur du logement; b) sur le balcon; c) dans les aires communes de I'immeuble; d) sur le
patiment (toit, briques, fenétres): e) sur le terrain (stationnement, trottoi ampe d'a

CROP 19




Faits saillants- Satisfaction générale a I’egard du
déroulement des travaux

Courtolsle du personnel 8,8

Sécurlté des locatalres

Propreté des lleux
Glualite des travaux reallses par
I'entrepreneur ’
Réduction des désagréments
Présence et disponlbllité de
'OMHM ’
Prise en compte de I'eplnlon des “
locatalres

shns de satisfaction sur 10

Moyenne des réponses obtenues aux questions Q8A, Q8B, Q8C, Q8D, Q8E, Q8F et Q8G

En utilisant une échelle de 1 a 10, 1 étant trés insatisfait et 10 trés satisfait, dans quelle mesures étes-vous
satisfait...

Base totale n=450
CROP 20




Faits sailants- Satisfaction de I'information
donnée

RES SATISFAIT ASSEZ NSATISFAIT

9-10) SATISFAIT (7-8) 1-6) \SP
Par un infochantier (n=177) 58 % 20 % 14 % 8 %
Pa_r une rencontre d’information 53 04 19 % 15 % 12 %
(n=193)
Par des affiches (n=345) 52 % 24 % 20 % 3%

WOYENNE SUR
10

9,0

8,3

8,1

Q7A a Q7C. En utilisant une échelle de 1 a 10, 1 étant trés insatisfait et 10 trés satisfait, dans quelle mesure étes-vous satisfait de
I'information donnée... a) a la rencontre d’'information? ; b) dans les avis affichés dans I'immeuble?; c) par I'ilnfochantier (bulletin

d’information sur les travaux majeurs)?

Filtre: A recu de l'information a)par une rencontre d'information; b) par des avis affichés dans I'immeuble; c) c) par I'iInfochantier

(bulletin d'information sur les travaux maieurs)

CROP
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Interprétation de la vulnérabilité

Interprétation de I’'analyse de vulnérabilité

oL 'utilisation de ce modeéle d’analyse scientifique produit une série d’'indices de
vulnérabilité qui, pour chacune des dimensions relatives a la satisfaction
globale, reflete I'insatisfaction manifestée (taux des répondants insatisfaits et
assez satisfaits) et son influence sur la satisfaction globale (impact sur la
satisfaction).

*Ce méme modele met ensuite en relation le caractére vulnérable de chacune
des dimensions étudiées de facon a les prioriser dans le cadre d’'un plan
d’action visant & hausser significativement le niveau de satisfaction globale
des locataires a I'égard des travaux majeurs effectués par I'Office municipal
d’habitation de Montréal.

TAUX D’'INSATISFACTION X IMPACT SUR LA MESURE DE LA SATISFACTION GLOBALE

INDICE DE VULNERABILITE

CROP
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Matrice de vulnérabilité

Quallté des travaux
44%

Déroulement des

La «qualité des travaux» est I'aspect qui contribue le plus a l'insatisfaction générale des résidents des habitations de
'OMHM ayant fait I'objet de travaux majeurs.

CROP
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Pourcentage de vulnérabilité sur la dimension
« Qualité des travaux réalises » (44 %)

La quallté des travaux
réallsés sur le terrain
(staionnement, trottolrs,

rampe d'accés) La quallté des travaux
14% réallsés & I'Intérleur de votre
legement
60%

La quallté des travaux
réallsés sur le batiment (tolt,
briques, fenétres)

1%

La quallté des travaux
réallsés dansles alres
communes de I'lmmeuble
10% La quallté des travaux
réallsés sur votre balcen
6%

La «qualité des travaux réalisés a I'intérieur des logements » est I'aspect de la qualité des travaux réalisés qui
contribue le plus a l'insatisfaction des résidents des batiments de TOMHM ayant fait I'objet de travaux majeurs.

CROP
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Pourcentage de vulnérabilité sur la dimension
« Déroulement des travaux» (24 %)

Présence et disponlbllité de
Prise en compte de l'opinion [Office (OMHM) pour les
Mesures prises par 'Offlce des locatalres locatalres pendant les
({OMHM) pour afténuer ou 3% travaux
rédulre autant que possible 17%
les désagréments causés
par les fravaux
15%

Mesures prises pour

La «courtoisie du personnel sur les chantiers » est I'aspect du déroulement des travaux qui contribue le plus a
I'insatisfaction des locataires des immeubles de TOMHM ayant fait I'objet de travaux majeurs.

CROP



Pourcentage de vulnérabilité sur la dimension
« Qualité des matériaux et equipements installés» (17 %)

La quallté des matérlaux et La quallté des matérlaux et
équipements Installés lors équipements Installés lors
des travaux & l'ntérleur de des fravaux sur voire

La quellté des matériaux et.._voire logement balcon
équipements Instellés lors 0% 30%
des travaux sur le terraln
(stationnement, trottolrs,

rampe d'accés)
0%

La quallté des matériaux et
équipements Installés lors
des fravaux dans les alres
communes de Ilmmeuble

La quallté des matériaux
25%

équlpements Installés lors
des travaux sur le batiment
(tolt, briques, fenétres)
45%

Les aspects relatifs a la qualité des matériaux et des équipements installés lors des travaux sur le « batiment » ainsi
que sur le « balcon » sont ceux qui contribuent le plus a l'insatisfaction des locataires des habitations de TOMHM

ayant fait I'objet de travaux majeurs.

CROP



Pourcentage de vulnérabilité sur la dimension
« Sources d’information» (15 %)

Infochantler {bulletin
d'Information sur les fravaux
majeurs)

2% '\

Rencontre d'Information
55%

Les avis afflchés dans
llmmeukle
43%

L’information donnée lors de la « rencontre d’information » et par les « avis affichés dans I'immeuble » sont les
aspects des sources d’'information utilisées qui contribue le plus a l'insatisfaction des locataires de TOMHM dont les

batiments ont fait I'objet de travaux majeurs.

CROP
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En conclusion

Ces résultats nous invitent a poursuivre la réalisation
des travaux a partir des nouvelles fagcons de faire
(information, consultation, etc.)

*En misant aussi sur la sensibilisation des
professionnels et entrepreneurs aux éléments
déterminants révélés par le sondage (courtoisie,
Securité, etc. )

*En poursuivant 'amélioration continue sur la qualité
des travaux realisés

CROP
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Objectif de la Loi sur le batiment

Remplacer toutes les lois et les

reglements par: - Une seule loi
* Deux codes




Code de construction et Code de sécurité

 Code de construction; devoirs des
entrepreneurs et concepteurs a respecter les
exigences du code de plomberie.

 Code de securité; devoirs du propriétaire d’un
batiment a maintenir son installation de
plomberie en bon état de fonctionnement, de
securité et de salubrité.



Mise en vigueur progressive

' 7 novembre 2000 1er octobre 2002
pardl Chapitre I, Batiment Chap!tre I, P[ombc?r!e,
Zon 1er octobre 2002 Chapitre II, Electricité

Chapitre III, Plomberie 2 décembre 2003
Chapitre V, Electricité Chapitre III, Gaz

2 décembre 2003 21 octobre 2004
Chapitre 11, Gaz Chapitre V, Remonteées

meécaniques

{ 21 octobre 2004
e e \ Chapitre IV, Ascenseurs 1er janvier 2006

ﬁ Chapitre VII, Remontées Chapitre IV, Ascenseurs
¢mie de
Z. ie \

meécaniques



Limites de la juridiction de la RBQ

Code de securité en plomberie;

La Régie du batiment n’a pas de juridiction
dans un batiment existant totalement
résidentiel de moins de 3 etages ou de
moins de 9 logements.



Chapitre | - Plomberie du Code de securite

e Article 2) Une installation de plomberie doit
étre maintenue en bon état de fonctionnement,
de sécurité et de salubrité.

Cet article est utilisé dans le cas d’'un manque
d’entretien d’un séparateur, I’'absence de
separateur, de tuyauterie fissurée ou obturée.



Chapitre | - Plomberie du Code de securite

e Article 3) Un appareil sanitaire non utilisé pour
une période indéterminée ou dont la garde
d’eau ne peut étre maintenue du siphon doit
étre debrancheé de ses tuyaux d’évacuation et

d’alimentation lesquels doivent étre obtureés
hermetiquement.



Chapitre | - Plomberie du Code de securite

o Article 4) L’accessibilité a tout robinet,
soupape, clapet, dispositif antirefoulement,
manchon de dilatation,avaloir de sol, puisard,
Separateur, soupape ou réservoir de chasse,
chauffe-eau, réservoir d’eau chaude, ou
regard de nettoyage doit étre maintenue. Une
trappe d’acces peut étre installer mais doit
permettre I’entretien ou la réparation de ces
éguipements.



Chapitre | - Plomberie du Code de securite

e Article 5) Toutes les parties d’'un réseau d’eau

non potable doivent demeurer distinctement
identifiees.

e Article 6) Un réseau public d’alimentation en
eau ne doit pas étre raccordé a une
Installation individuelle d’alimentation en eau.



Chapitre | - Plomberie du Code de securite

e Article 7) Tout raccordement a un réseau
d’alimentation en eau potable doit étre
protége contre les dangers de contamination

conformément aux nhormes CSA-B64.10 et
CSA-B64.10.1.



Protection de |’eau potable

 Raccordement croiseé : Tout raccordement
existant ou eventuel, installé en permanence
ou temporairement, reliant un réseau de
distribution d’eau potable a une source
potentiellement polluante



Coupure antiretour



Robinets d'arrosage

* Le boyau enleve la protection par coupure
antiretour.

e Un casse-vide doit étre installé au robinet.



Deux causes possibles de contamination



Contamination dans un hopital



Contamination dans un hopital



Contamination a Stratford, Ontario

Un raccordement croisé a occasionné la contamination du
réeseau d’eau potable de la ville de Stratford, avec du
2-butoxy-ethanol (couleur rose), le 7 mars 2005.

19 personnes se sont presentées a I’hopital pour des maux
de ventre associés a lI'ingestion de ce produit.

Des envois d’interdiction d’utiliser I’eau potable ont été émis
a plus de 10 000 maisons et I'installation de postes d’eau
potable a été organisée.

Fermeture d’écoles.

Condamnation d’une amende de 75 000 $ par le ministere de
I’Environnement de I’Ontario.

Couts de I'incident; 200 000 $ pour la ville. Une entente hors
cour de 100 000 $ a été acceptée entre les responsables et la
ville.



La vérification des dispositifs
antirefoulement

Les dispositifs suivants doivent étre vérifiés par un vérificateur
agree :

- C-VP

- DArPR

- DAr2Cr
La vérification de ces dispositifs doit se faire :

- Au terme de l'installation ou déplacement

- Annuellement (Code de sécurité)

- A 'occasion d’un nettoyage ou réparation



Robinet extérieur avec casse-vide integre



Exemple de DAr2CR



Dispositif a deux clapets de retenue
et robinets

Robinet

d'arrét no 1 Robinet zobinet
o ‘essai ‘arrét no 2
Robinet d‘essai no 4
1 d'essai no 3 \
Premier clapet Second clapet

de retenue de retenue

Robinet
d'essai no 2

4 .} ”
| Em ings —|

de retenue no 1 de retenue no 2
M

el d lmuuuummnuummum
il Uiy ”Imlmmmnmnnuumum il

Robinet

d'essai no 1 Disque Sieges Disque

Entrée Sortie



Juridiction et Codes

(1) - Chapitre Ill, Plomberie
du Code de construction
- Chapitre |, Plomberie ,

-f- | du Code de sécurité | TL’
. - Chapitre |, Batiment :
_Reseau ® du Code de construction E?nsriganudi s
d’incendie Article 3.2.5.9.7) .

@ - Chapitre Ill, Plomberie
[ du Code de construction ]

E g Dispositif
antirefoulement requis

Réseau d'eau

@E :é @ : potable
[y Aqueduc @
| e—] municipal —
I | . u &)
NI N I /-‘

™,
 Réseaudeau —
potable




Clapet alarme dans un batiment existant.
Info-RBQ décembre 2009



Limites de la juridiction de la RBQ

Code de construction; la RBQ n’exige pas de
protection d’établissement pour tout batiment
totalement résidentiel de moins de 3 étages ou de
moins de 9 logements.

Code de sécurite; la RBQ n’a pas de juridiction dans
les batiments existants totalement residentiel de
moins de 3 étages ou de moins de 9 logements.




La formation sur les dispositifs
antirefoulement

 Formation AWWA pour devenir verificateur de
dispositifs antirefoulement est offerte par la CMMTQ
(40 heures)

e Formation AWWA sur la sélection et I'installation des
DAr est offerte par la CMMTQ (8 heures)

e Consultation et inscription : www.cmmtg.org




Documents de références de la CMMTQ et

de la Régie du batiment du Québec
www.rbq.gouv.qc.ca

Octobre 2006 et Mai 2009



Recherches techniques de |la
%S}J_Hrésentations traitant de la qualite de l'air

Intérieur et des sous-sols

Présentation pour la Collogue des gestionnaires
techniques
par Wendy Pollard, architecte
Conseillere principale, Recherche et diffusion de
I'information
Sociéte canadienne d’hypotheques et de logement
Mars 2011
www.schl.ca



Efficacité des déshumidificateurs a
controler I'hnumidité dans les

maisons




Objectif de la recherche

= Evaluer I'efficacité et I'utilité
des déshumidificateurs a
contrbler 'lhumidité dans les

maisons
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= Chauffage requis en hiver.
Fermé en été

= Chaud et humide en éete.
Humidité élevée toute I'année
en C.-B. et dans les provinces
de I'Atlantique

= La plupart des maisons
n'utilisent pas un
déeshumidificateur
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= Durée de I'étude de deux ans —
1 année sans
déshumidificateur, 2¢ année
avec déshumidificateur

= 30 participants a travers le
Canada au début de I'étude

= 21 participants a la fin de
I'étude

= 18 études de cas avec
resultats vérifiables
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Méthode

= Deux enregistreurs de
température et d’humidite
relative ont été installés dans
chague maison dans le
sous-sol et au rez-de-
chaussée

= Donnees enregistrees
chaque heure
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Participation demandeée des propriétaires

= Retourner les enregistreurs
regulierement pour assurer la
saisie des données

= Mesurer la température de
surface et le niveau d’humidite
du bois dans le sous-sol (1 ou 2
fois par mois)

= Mesurer la quantité d'eau
captee par le déeshumidificateur

SOCIETE CANADIENNE D'HYPOTHEQUES ET DE LOGEMENT



Humidité absolue (g/m?3)

Comparaison de I'humidité absolue au sous-sol par
rapport a celle de I'extérieur au cours de la premiere et
deuxieme année (maison 22)

18 2¢ année — avec déshumidificateur
16 lre année — sans
—— deginndédiidataées climatiques

14 — 1lre année — données climatiques
12
10

8

6

4

2

0

nov. déec. janv. févr. mars avril mai juin juil.
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Teneur en eau du bois au sous-sol dans la maison 22

=
HAN

g Humidité absolue dans le
Humidité absolue a I'extérieur
Bl Teneur en eau du bois

[HEN
w

=
N

=
=

Teneur en eau du bois (%)
=
o

oct.
nov.
déc.
janv.
févr.

18
16

Humidité absolue (g/m?3)
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Plus de la moitié des maisons
ont affiché un taux de réduction
appréciable des niveaux
d’humidité

Trois quarts ont affiché un taux
de réduction allant de bas a
moyen

Deux tiers ont affiché une
teneur en eau reduite dans le
bois

Tous les participants ont trouve
leur sous-s8IPIUS EoRTOHTABIE™ ™



= Les donnees automatiques
de température et d’humidité
relative ont été les plus utiles

= La mesure de la teneur en
eau du bois a requis
‘'engagement des
propriétaires
= |Le facteur le plus convaincant
pour les propriéetaires a éete le
volume d’eau extrait par le
déeshumidificateur
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Durant l'eté,
elevés dans

Durant |'éte,

_es volumes d’eau extraits par
es déshumidificateurs ont été
es plus élevés dans I'Atlantique

es volumes ont été
es prairies
es volumes ont été

de bas a moyens en Ontario et

au Queébec

Toute 'année, les volumes ont
été de bas a moyens en C.-B.
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= Un déshumidificateur est
efficace pour réduire 'humidité
dans les sous-sols durant les
mois chauds (mai a
novembre)

= Les maisons de I'Atlantique et
de la C.-B. devront utiliser un
déshumidificateur toute
I'année (calibré pour 50 %
humidite relative)
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= Les auteurs de 'etude
recommandent gue chague maison
ayant un sous-sol soit dotée d’'un
déshumidificateur quand le
systeme de chauffage est arrété
durant la période estivale
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Réfection de maisons affichant une
teneur élevée en radon




= | ’'expose traitera des maisons existantes

= Les maisons qui affichent un taux élevé de
radon nécessitent I'application de mesures
de prévention

= || n'existe toutefois que tres peu de
données et de recherches canadiennes
sur lesquelles formuler des
recommandations en matiere de mesures
de prévention
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Publication SCHL de référence

http://www.cmhc-schl.gc.ca/odpub/pdf/61328.pdf
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Santé Canada a reduit le niveau acceptable de
radon de 800 becquerels a 200 becquerels

Poser comme hypothese gue toutes les régions
sont sujettes a des taux de radon > 200 Bg/m3

—aire un essal pendant au moins un mois durant
'hiver
e constructeur devra assainir les maisons dont

a teneur en radon est > 200 Bg/ms3 (a un prix
convenu)
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Mesures de réduction de la teneur en radon dans

les maisons existantes

= Elimination a la source — se débarrasser
du radon

= Solutions axees sur la ventilation
= Scellement des points d’entrée
= Dépressurisation active du sol

(Nota : Certaines de ces diapositives proviennent d’un exposeé
présenté a Cleveland par David Saum d’Infiltec, un fournisseur
d’équipement pour le radon)
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L’élimination a la_source peut s’avérer
une entreprise tres couteuse!
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L’élimination a la source peut s’aveérer

une entreprise tres colteuse!
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Méthodes de réduction de la teneur en radon

= Elimination a la source — se débarrasser
du radon

= Solutions axees sur la ventilation
= Scellement des points d’entrée
= Dépressurisation active du sol
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= || s’agit d’'une équation simple : si on double la
guantité d’air frais diffusé dans le sous-sol, par
exemple, la teneur en radon sera coupée de
moitie

= Codts évidents decoulant de 'augmentation du
taux de ventilation pour le chauffage et la
climatisation de l'air frais
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Méthodes de réduction de la teneur en radon

= Elimination a la source — se débarrasser
du radon

= Solutions axees sur la ventilation
= Scellement des points d’entrée
= Dépressurisation active du sol
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Scellement des points d’entrée

5ol ou roches a Fissures ou défauts  OQuvertures ou jeux autour des
découvert dans las dans les murs de poteaux télescopiques et des

vides sanitaires fondation points d'entrée des services

Ohbjets craux
comme |es
poteauy
telescopicgues

Fissures au
défauts dans la
dalle de planche

4

Jonction de la dalle de plancher Puisard ou avaloir de sol
et des murs de fondation
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= Toujours eliminer les principales voies d’'infiltration
(comme les puisards ouverts ou les planchers en
terre battue) : ce travail pourrait suffire dans
certains cas

= Colmatez les fissures, les joints et les points de
pénetration

= Tentez d’obturer les cavités au sommet des murs
en blocs et les fissures dans les joints de mortier

= Les travaux de colmatage peuvent étre colteux
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Méthodes de réduction de la teneur en radon

= Elimination a la source — se débarrasser
du radon

= Solutions axées sur la ventilation
= Scellement des points d’entrée
= Dépressurisation active du sol
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UuS souventg, on procede par
I'eSSUI'ISB.tIOn

= Aspiration au dessus des murs de blocs ou
dépressurisation

= Aspiration a I'endroit du puisard et de 'avaloir de
sol (drain de plancher)

= Aspiration sous la membrane
= Depressurisation sous la dalle
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Sortie de depressurisation sous la dalle qui se

prolonge au-dessus de la ligne de toit

= Disposition du devis de
'EPA

= Mérite un examen plus
approfondi, puisque
cela pourrait entrainer
la formation de glace
en hiver, au Canada

SOCIETE CANADIENNE D'HYPOTHEQUES ET DE LOGEMENT



Tuyau intérieur et jauge d’un systeme de

dépressurisation sous la dalle
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Etude de cas : Maison neuve a Kanata
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Le propriétaire s’est procuré un moniteur de
radon (temps réel) et a trouvé que sa nouvelle
maison présentait des niveaux élevés de radon

Niveaux mesurés : 1 000 a 2 000 Bg/m?
comparativement a la nouvelle norme de Santé
Canada de 200 Bg/m3

Le propriétaire a communiqué avec la SCHL
pour lui demander son aide

Nous avons décidé de lui venir en aide en
failsant de sa maison une maison de
démonstration
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Teneur en radon pour un mois

3500
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2500
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1000
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Date

Beaucoup de variations quotidiennes...
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Teneur en radon pour un mois
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Les endroits encercles indiqgi€ht ou un essai sur deux jours
donnerait des résultats fausses
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Voici comment on a procede .

= Les services d’'un expert en radon ont eté
retenus par Santé Canada et la SCHL pour
analyser la maison et diriger les travaux
d’atténuation effectués par un entrepreneur

= Les travaux ont été réealises
= La maison a été mise a l'essai de nouveau
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Trou percé au centre de la dalle
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Tuyau de collecte des gaz souterrains sur lit

de qgravier
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Raccordement du conduit et du ventilateur de

dépressurisation
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Evacuation a I'extérieur
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Evacuation a I'extérieur

SOCIETE CANADIENNE D'HYPOTHEQUES ET DE LOGEMENT



= Lorsque la dépressurisation sous la dalle a éte
lancee, les teneurs intérieures en radon ont
reculé sous la barre de la norme et y sont
demeurees
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Dépressurisation sous la dalle
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Questions liées aux sous-sols et a la
dépressurisation des appareils a combustion
(par ex. le cas d’Oka)

Cout de fonctionnement de ces dispositifs
Enjeux liés au code

Nous espérons que certaines de ces difficultés
seront résolues bientot par des travaux de
recherche
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Il est possible d’obtenir de faibles teneurs en
radon tant dans les maisons neuves que dans
les maisons existantes

Le colt et I'efficacité des differentes mesures ne
seront connus qu’apres avoir installé et mis a
I'essail davantage de systemes

Il faudrait privilegier les systemes passifs, si
toutefois ils sont efficaces

Il faut davantage de travaux de recherche et
d’élaboration des codes
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Création et évaluation de mesures de
remise en éetat des vides sanitaires




= Etude menée par Don Figley, Ph. D., de la
Saskatchewan, dans le cadre du Programme de
subventions de recherche (PSR)

= Les batiments éetaient des réesidences
institutionnelles (p. ex., des résidences pour
ainés) dont les vides sanitaires présentaient des
problemes :
= de moisissure et de pourriture

= d’Insectes et d’animaux nuisibles
= de dommages structuraux

= Huit batiments ont été étudies
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Projet de recherche de la SCHL (suite)

Par le passé, le M. Figley a remédie aux lacunes
de ces batiments

L’étude subventionnée par le PSR consistait a
revisiter les batiments étudiés, puis a prendre
des échantillons et a documenter le tout afin de
décider si la remise en état avait été reussie
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= Le code requiert essentiellement que le vide
sanitaire soit considére a l'extérieur du batiment
ou a l'intérieur du batiment

= Les deux méthodes donnent des résultats
satisfaisants

= Les intervenants qui essaient de méler les deux
choix sont confrontés a des problemes
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(extérieur)
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Vides sanitaires conditionnés (interieur)

FIGURE 3 : VIDE SANITAIRE CONDITIONNE

COUPURE DE
CAPILLARITE

REMBLAI EN PENTE i
PROTECTION CONTRE L'HUMIDITE AVALOIR DE SOL

AUTO-OBTURANT
ISOLANT ETANCHE

PLANCHER DE BETON COUPURE DE CAPILLARITE

REGARD FACULTATIF MUR SURELEVE POUR
SOUTENIR LA CLOISON

MEMBRANE HYDROFUGE
REMBLAI GRANULAIRE GROSSIER

- APPORT D’AIR EXTERIEUR NON REQUIS

- ESPACE CONDITIONNE PAR L’ INSTALLATION DE CHAUFFAGE ET DE
VENTILATION DE LA MAISON

- ISOLATION DES MURS PAR L’EXTERIEUR OU L’INTERIEUR



Vides sanitaires conditionnées
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Correctifs a apporter

= Enlever tout isolant intérieur pour exposer les
solives de rive et la poutre de fondation

= Enlever tous les débris (dechets, matériaux de
construction, etc.) sur le sol du vide sanitaire
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Correctifs apportes

= Enlever tout isolant intérieur pour exposer les
solives de rive et la poutre de fondation

= Enlever tous les débris (dechets, matériaux de
construction, etc.) sur le sol du vide sanitaire
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Correctifs a apporter

=  Perforer ou enlever la membrane d’étanchéité du
plancher (enlever tout le polyéthylene exposeé)
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Correctifs a apporter

= Enlever toute la moisissure superficielle par
poncage, grattage et brossage. Utiliser dans
certains cas un agent de blanchiment pour

désinfecter
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Correctifs a apporter

= Mettre en ceuvre des appuis mécanigues aux
extrémités de la poutre, des calages en bois
traité sous pression a I'endroit des solives de rive

pourries et assurer I'etanchéité des rives
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Correctifs a apporter

= Reéparer la structure
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Correctifs apportes

= Reéparer la structure
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Correctifs a effectuer

= Assurer un systeme de drainage au pourtour
extérieur de la poutre de fondation et raccorder le
conduit a un nouveau puisard couvert, équipé
d’une pompe étanche située a l'intérieur

SOCIETE CANADIENNE D'HYPOTHEQUES ET DE LOGEMENT



Correctifs a apporter

= Refaire le nivellement du sol du vide sanitaire.
Excaver afin d’établir les points bas vis-a-vis le
puisard
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Correctifs a effectuer

= Excaver I'extérieur et mettre en place de l'isolant
rigide de polystyrene, remblayer et refaire le
nivellement avec une couche d'argile bien
compactée, ajouter un couvre-sol en
polyethylene et un ballast en gravier lavée
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Correctifs apportes

= Excaver I'extérieur et mettre en place de l'isolant
rigide de polystyrene, remblayer et refaire le
nivellement avec une couche d'argile bien
compactée, ajouter un couvre-sol en
polyethylene et un ballast en gravier lavée
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Correctifs a effectuer

= Pourvoir la descente pluviale d’une rallonge
durable
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Correctif apporte

= Pourvoir la descente pluviale d’une rallonge
durable

SOCIETE CANADIENNE D'HYPOTHEQUES ET DE LOGEMENT



Correctifs a effectuer

= Mettre en place une nouvelle membrane couvre-
sol Permalon fixée au pourtour extérieur de la
poutre de fondation a I'aide de couvre-joints en
contreplagué traités sous pression et d’'attaches
mecaniques
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Correctif apporté

= Mettre en place une nouvelle membrane couvre-
sol Permalon fixée au pourtour extérieur de la
poutre de fondation a I'aide de couvre-joints en
contreplagué traités sous pression et d’'attaches
mecaniques
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Correctif a effectuer

= Poser de minces tapis en caoutchouc pour offrir
un parcours au personnel d’'inspection et
d’entretien
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Correctif apporté

= Poser de minces tapis de caoutchouc pour offrir
un parcours au personnel d’'inspection et
d’entretien
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Correctifs a apporter

= Procéder au nettoyage a fond des lieux a l'aide
d’'un aspirateur a filtre HEPA et passer un chiffon
humide sur toutes les surfaces intérieures
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Correctifs a apporter

= Installer un ventilateur d'extraction exclusif pour
assurer en tout temps la depressurisation et la
ventilation du vide sanitaire et fournir une cote
d’environ 0,3 renouvellement d'air a I'heure
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Les problemes majeurs liés aux vides sanitaires
ont genéralement été résolus

Un degre d'humidité relative suffisamment bas;
aucun dommage causé au bois ni moisissure

_es codts sont de I'ordre de 100 $ a 200 $ le m2

_es joints et les attaches résistent bien au temps
jusgu’a maintenant

_a membrane blanche permet de remarquer les

fuites de la plomberie ou 'incursion de rongeurs

Un calendrier d’entretien et d’'inspection est
essentiel
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L'air du vide sanitaire provenant en grande
partie de 'immeuble au-dessus est maintenant
conditionne

_e degrée d’humidite relative est suffisamment
pDas

_e systeme psychrométrique de surveillance
orevete vérifie la température et le degré
d’humidité relative

D’apres les releves, la teneur en eau du bois est
demeurée peu éleveée
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= Un vide sanitaire en mauvais état peut s’averer
un probleme pour la qualité de l'air et la
durabilité d’'un immeuble

= Des réparations appropriees resoudront ces
problemes

= Soyez prét a assumer les colits associés a un
travail de qualité

SOCIETE CANADIENNE D'HYPOTHEQUES ET DE LOGEMENT



Recherches techniques de |la
%rg}é_!)lrésentations traitant de la qualite de l'air

Intérieur et des sous-sols

www.schl.ca



ECOLOXIA & L'OMHM
PRESENTENT :

La nouvelle génération de conteneurs
pour les matieres résiduelles

LA VOIE VERS UN MONDE PLUS RESPONSABLE.........



NOTRE ENTREPRISE

LA VOIE VERS UN MONDE PLUS RESPONSABLE.........




LES CONTENEURS SEMI-ENTERRES

LA VOIE VERS UN MONDE PLUS RESPONSABLE.........




CONTENEURS A CHARGEMENT FRONTAL

LA VOIE VERS UN MONDE PLUS RESPONSABLE.........



CONTENEUR AVEC CAMION GRUE

LA VOIE VERS UN MONDE PLUS RESPONSABLE.........



RESUME CONTENEUR SEMI-ENTERRE

LA VOIE VERS UN MONDE PLUS RESPONSABLE.........




LA VOIE VERS UN MONDE PLUS RESPONSABLE.........




LA VOIE VERS UN MONDE PLUS RESPONSABLE

1426 J.B.-Michaud, Drummondville, Québec, J2C 1H9
Tél.: 819 / 475.1881 — Fax.: 819 / 475.5161 www.ecoloxia.ca



Association des maitres couvreurs du Québec

Sylvain Tremblay, T.P. Conseiller technique

Printemps 2on
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PROGRAMME

Le gestionnaire
La problématique
Les solutions

AW N F

. Criteres de sélection et
grilles comparatives

5. Présentation de TAMCQ




ROLE DU GESTIONNAIRE

» Entretenir les actifs

* Choix des outils, intervenants,
interventions...

* Maintenir les conditions de design
» Evaluation des mandats




| emmm——

ROLE DU GESTIONNAIRE

e Etablir des critéres de selection des
materiaux et systemes

» discuter des choix en fonction des
objectifs et parametres de réalisation des
projets

* Mettre en place des mesures de contréle

de la qualité aux diverses étapes de la
conception-construction des couvertures
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COMPETENCES REQUISES

» Connaissance de base des systemes et
matériaux+propriétés et fonctions des
éléments

e Connaissance de base du vocabulaire

* Réles et responsabilités des
intervenants

* Connaissance des regles de l'art
élémentaires




RESUME DES MOYENS

* Choix d'un concepteur compétent
e Mateériaux
e Concept
* Choix d'un entrepreneur compétent
e Pré-qualification
* Controle de la qualité lors de I'exécution des travaux

* Entretien
e Etablir un programme d’entretien et d’inspection
* Bonne planification financiére
e Bonnes garanties




POURQUOI L'ENTRETIEN ?

* Maintien des valeurs
* Réduction des cofits d’exploitation
* Confort et santé des occupants
* Diminution des interruptions de travail
* Diminution des dommages
* En accord avec les principes de développement durable
* Responsabilité du gestionnaire????
e Rien faire - suivi visuel et analyse technique
e Réparer - entretien localisé
e Restaurer - rafraichir solin, enduit resaturant

e Recouvrir - resurfacage de membrane
e Remplacer - réfection majeure







QUAND?

* Idéalement au moins deux par année, au printemps et a
'automne, et apres des évenements majeurs ( pluies, vents
violents...); plus souvent selon:

 Le type de I'édifice( sensibilité du milieu, conséquences des
infiltrations)

e [’état de la couverture

o Etablir un registre d’historique
- Date de réalisation
Professionnel-Couvreur
Systéme de toiture
Garanties
Intervention-qui?-pourquoi? Etendue des travaux etc...




PROBLEMATIQUE

* Odeurs et fumeée

® Securite
e Occupation de l'espace
e Sécurité-incendie

e Sécurité des occupants
® Bruit
® Poussiere




SOLUTION

* Systémes sans asphalte
e Adhésifs (procédure AMCQ)

e Systemes fixés mécaniquement

e Systemes sans fixation mécanique
(Réf.: travaux CNRC)

* Systemes sans flamme

(sécurité-incendie)




MATERIAUX ET

SYSTEMES
(OPTIONS POSSIBLES)




ventionnelle

d'étanchéité

Panneau support
de membrane

Pare-air/vapeur

Isolant
Support de pare-vapeur et

barriére thermique

Support structural
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TYPES DE MEMBRANES

® A base de bitume (voir définitions)

e Multicouches
e Bitume modifié
e Bitume caoutchouteé appligué a chaud

* A base de polymeére
e Thermodurcissables (EPDM)
e Thermoplastiques (PVC, TPO)




MEMBRANES BITUMINEUSES

Types de bitumes

e Oxydé

e Modifie

e "Caoutchoute™
e Goudron

e Ftc




MULTICOUCHE A CHAUD




SYSTEMES BI
A FROID




BITUME MODIFIE

(asphalte et/ou chalumeau)




BITUM
(adhésif a froid)




BITU
(autocollant)




BITUM
(autocollant)




BITUME CAO\
APPLIQUE A CHAUD




EPDM - Fleece back







EPDM

Méthodes de pose EPDM Firestone: Fixation mécanique de
membrane avec bande RMA

Ruban fixé mécaniquement avec deux parties autocollantes et
membrane déroulée par dessus




HERMOPLASTIQ




BARDEAUX D’ASPHALTE

CASMA - AFBAC

* Caracteristiques

e Durée de vie de 15 a 30 ans selon la qualité du
revétement et les conditions environnementales

e Composition:
» 30% a 35% de bitume
» 50% a 60% de granulats
» 1% a12% d’armature

- Fibres organiques( cellulose -fibre de bois)
- Fibres inorganiques ( fibre de verre )

e Installation avec pente de 1:3 (4/12)ou plus




BARDEAUX D’ASPHALTE

Organique ou fibre de verre

* Bardeaux organique (Ains.)
e Bon rendement sur de nombreuses décennies
e Bonne résistance au écart de température
e Plus d’asphalte-plus lourd
e Absorbent mieux les contraintes du toit
e Bonne stabilité
e Plus facile a installer par temps froid




I BARDEAUX D’ASPHALTE

Organique ou fibre de verre

* Bardeaux inorganique( fibre de verre) ( A23.5)

e Nouveau depuis environ 15 ans
e Plus résistant a la chaleur
e Moins d’asphalte lors de la fabrication-plus léger

e Demande une couche de pose (< 8/12: feutre saturé ou
synthétique )

e Meilleure stabilité du soulévement des pattes
e Résistance au feu classe A avec couche de pose
e Plus économique et écologique

e Domine le marché du sud
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BARDEAUX D’ASPHALTE
D’hier a aujourd’hui
e Hier
« Limité a 2 couleurs soit le charbon et le brun
» Style bardeau a 3 pattes




BARDEAUX D’ASPHALTE
D’hier a aujourd’hui
e Aujourd’hui
- Eventail de colories et de profils

- Emergence de bardeau architecturale
- Statifié multicouche - profondeur
- Style a 5 pattes - imitant 'ardoise

» Style aux bords inégaux ou ombragé - imitant le
cédre

- Style résistant au vent

- Garantie au vent a plus de 175 km/h(minimum 115km/h)




BARDEAUX D’ASP
Problématique

e Asséechement

« Le BITUME vient a rétrécir au fil des ans. En rétrécissant, les
différentes couches du bardeau peuvent se détacher. Les bardeaux
peuvent également onduler ou se gondoler, laissant ainsi une zone
exposée. Si les clous viennent a étre exposés, 1'eau peut s'infiltrer le
long de leur corps et causer divers bris.

« Une mauvaise ventilation
vient assécher les bardeaux
o Détails
« Noues et débord d’avant-toit
« Relevés et projections
« Recommandation du manufacturier
( méthode d’installation différente selon

le produit utilisé)




l BARDEAUX D’ASPHE!' !

Problématique

* Algues

e L'Association des fabricants de bardeau d'asphalte du
Canada (AFBAC), pour sa part, révéle que les cellules de
cette algue altérent la couleur claire ou pale du
revétement. Sans |'abimer, toutefois.

» Nettoyage avec une solution
comprenant % gallon d'eau javel
a %2 gallon d'eau et % tasse triphosphate
de sodium ( STP )

 Solution savonneuse écologique

* Bardeaux avec des particules de zinc




BARDEAUX D’ASP

Problématique
* Algues

» Lorsqu'on fait faire un toit neuf, il est possible de fixer une
bande de zinc ou d'autre métal galvanisé (c'est-a-dire
recouvert d'une couche de zinc fondu). A mesure que les ions
métalliques s'oxydent et s'érodent (avec la pluie), ils lavent le
toit et inhibent la croissance des algues», précise 'Association
des fabricants de bardeau d'asphalte du Canada (CASMA).




l BARDEAUX D’ASPHE! ||!

AMCQ

Les 6 éléments qui Le support

déterminent la qualité d'une =
couverture !/ 3. Utilisation d'une

% couche de pose
2 ,.‘, ' o

\,\%

La ventilation

Choix du bardeaux
Main d’ceuvre

La garantie

SRR

La garantie 5 +5 de
'TAMCQ




BARDEAUX
D’ASPHALTE




Quels sont les outils ?




TABLEAU COMP
Tableau comparatif des membranes




TABLEAU CO




TABLEAU COMPARATIF




Tableau "'développement durable'’

Utiliser des produits fabriqués & partir de matiéres premiéres dont I'extraction est le moins dommageable possible pour I'environnement.
Adopter des habitudes de travail et favoriser I'ufilisation de systémes d'étanchéité réduisant la production de déchets

Eviter les matériaux dont ['utilisation et la fabrication favorisent la production de déchets dangereux.
Reconnaitre |'|nc|dence des facteurs climatiques et géographiques régionaux. _

Lorsque logique, utiliser des produits recyclables ou réutiisables.

Réduction des

environnementaux

Promouvonr I utmsahon de 'tontures vegétahsees parhcuhérement en mlueux urbams

0pt|m|ser Ia performance thermnque réelle de la couvenure, en reconnalssance du falt que I |so|at|on therrmque peut grandement rédurre Ies
collts de chauffage et de climatisation durant toute la durée de vie utile de I'édifice.

Conserver les matériaux isolants secs, de fagon & permettre le maintien leurs propriétés thermiques et la durabilité de la couverture,
Utiliser de la main-d'ceuvre, des matériaux et des services locaux lorsque possible, de fagon a rédmre |a dépense énergétique liée au transport
Reconnaitre les valeurs d'énergie intrinséque en tant que masurepraliquepenneMnﬂa_M : dedlversgsophonsdaconstructnm

Prendre en compte la couleur et la texture de la surface de la couverture, en relation avec envuonnement climatique, les effets sur la
consommation énergétique de I'édifice, ainsi que sur la performance de la couverture.
'.'ent pcssédam les

Retenir les services de concepteurs, foumlsseurs, enl!epreneurs, onmmercants couweu:s ai mlsfonnés j,_ quate
" compétences appropriées. : : N g
Adopter une attitude responsable vss-a-ws du choix de matériaux et systénws d'étanchéné reconnaltre Ia valeur d un systéme d' étanchélté
robuste et durable.
Reconnaitre limportance dune structure supportée adéquatement.
Prévoir un drainage efficace afin de prévenir les accumulations d'eau.
’ Réduire au minimum les pénétrations au travers de la membrane d'étanchéité.

Faire en sorte que les éléments qui requiérent un entretien fréquent sont facilement accessbles en vue de Ieurs réparauons ou remplacements
éventuels.

Surveiller adéquatement I'exécution des travaux en cours, pmndne les mesures correctives au besoin. e ; :
Contrdler I'accés aux portions complétées des couvertures de fagon a réduire les risques de poingonnements et autres dommages prevmr des
trottoirs de circulation clairement identifiés et de la protection temporaire lorsque requis.

Adopter un programme d'entretien préventif avec inspections périodiques et réparations aux moments opportuns.

Source: Intemational Council for Research and Innovation in Building and Construction (CIB). Traduction non officielle (Guy Lalonde).

© oa‘-daa;m.a.;mm_.

Conservation de
I'énergie

Accroitre la durabilité




PANNEAUX DE SUPPORT

Recherche AMCQ:

Reésistance a la
n V4 ° ® 1
délamination
des matériaux

composites




Organigramme d’intégration des adhésifs au Programme
d’Assurance Qualité de PAMCQ

[ Demande d'acceptation d’adhésif ]

meﬁt testé chez FM {avecJ e i {Va.riaﬁon dans un systéme déja ]
la norme FM4470) laboratoire reconnu’ testé
{avec une nonme
reconnue]’
1 1
TForrEred \\ Féalizer un banc d’eszai chez Warnation de produit (nature Variation de produit dans la
S i * 4 ]
Fereairer AT aTs un laboratoire midependant différente) méme we ayant de=
vents est égale ou reconnu par PAMCQ camacténistiques ph:fgques
supérieure 3 semblables ou supéneures
90lbs/pi* (4.5kPa):
L’adhésif powra &tre
accepté dans le systéme
testé zeulement, zans délai i —
dansle PAQ de 'AMCQ . N Le détenteur du listing
sous réserve de la ) Si la résistance a devralfom_m_r les rm:l‘tats
kpmoédme habitue]le’_/ ! a.trachema(lt due aux d'essais mEemes Accepté sans autres essais ni
wents est égale ou accompagnés d'une autres formalités
supéneurs a garartie’ signée parle
90Ibs/pi* (4.3kPa): département technique de
L’adhésif powrra &tre ce demier seulement
accepté dans le systéme
testé seulement, sans delai
dans le PAQ de I"AMCOQ
sous réserve de la

kPm"é‘h”“* habituelle / s Y

traction est £gale ou
supéreurs a
1201bs/pi* (6kPa):

L’adhésif powra &tre

accepté dans le systéme
tezté zeulement, sans
délai dans le PAQ de

" AMCOQ zous rézerve de

\l.j procédure habitue]]ﬁ;/)




ATERIAUX COM







ADHESIFS ET ANCRAGES







de bitume modifié (exemple)




CRITERES DE SELECTION
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CRITETRES DE SELECTION

Produits/systémes
(et performance)

Garanties
Manufacturiers
. Mise en ceuvre










PRESENTATION




Qui est 'AMCQ?

Organisme sans but
lucratif créé en 1967,
I’Association compte
actuellement plus de 125
membres.




Qui est 'AMCQ?

® 86 entreprises en couverture

* 32 manufacturiers et distributeurs
* 28 firmes d’inspection

* 5 membres "affiliés”




Qui est 'AMCQ?

Ses membres exécutent plus
de 85% des travaux dans les
secteurs Industriel-
Commercial-Institutionnel.




Qui est 'AMCQ?

Certification 1SO

Premiére association de
I'industrie de la construction
au Canada, en 1999, a étre
certifiée ISO 9o02.
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Objectifs de I'AMCQ

* Soutenir la profession de maitre-couvreur et
promouvoir son expertise.

* Accroitre la qualité des travaux de couverture et
s'assurer du respect des normes de qualité éprouvées.

* Contribuer au développement du savoir-faire et a la
professionnalisation des membres.

» Offrir des services de qualité a ses membres
* Offrir une garantie la plus compléte de lI'industrie




Les moyens

* Programme d’Assurance Qualité

¢ Certificat de garantie 5 + 5
* Support technique

» Publications et site Internet
* Formation

* Implication dans l'industrie







Programme d’Assurance Qualité

Qualification des entrepreneurs

3 niveaux: Administratif
Technique
Légal




Programme d’Assurance Qualité

Qualification - administratif:

Bilan des 5 derniéres années
(vérifié par un organisme indépendant)

Cautionnement de 3 ans en faveur de 'AMCQ
Assurance responsabilité

Visite et interview de l'entreprise

Liste d'équipement et 5 fournisseurs




Programme d’Assurance Qualité

Qualification - technique:

Description de 2 projets d'importances, dans au moins 2
divisions du manuel de Devis de 'AMCQ

Visites de projets exécutés et en cours
2 lettres de références par des professionnels

Examens de 'AMCQ sur les exigences techniques du
Devis




Programme d’Assurance Qualité

Qualification - légal:

Copie licence RBQ

Attestations CSST et CCQ
Plumitif des poursuites judiciaires
Etc...




Programme d’Assurance Qualité

Qualification - vérification annuelle:

Bilans financiers
(par un organisme indépendant)

Confirmation du qualifiant technique




rogramme d’Assurance Qualite

PROCEDURE D’INTEGRATION DES PRODUITS ET SYSTEME DE COUVERTURE

Exigences:
Le manufacturier qui fait une demande d’intégration doit:

- Etre membre de TAMCQ.
- Fournir la fiche technique & signalétique du produit.
- Fournir une description de I'application prévue du produit.

- Fournir un rapport d’expertise complet prouvant que le produit
rencontre les normes canadiennes applicables.

- Fournir une liste de projets construits avec le produit qui fait 'objet d’'une
demande d’intégration.

- Des visites de projets en cours et/ou réalisés avec le produit faisant I'objet
d’'une demande doivent étre faites par 'TAMCQ.




rogramme d’Assu

Procédures:

Le comité technique de TAMCQ:

a) procéde a I'analyse des documents soumis.

b) mandate un ou des représentants du comité pour effectuer les visites
de projets.

c) Un des représentants du comité qui a effectué les visites des projets
fait un rapport écrit des observations.

d) Le comité technique procéde a 'analyse du rapport de visite de projets
et fait ses recommandations au conseil d’administration de TAMCQ

e) Le conseil d’administration fait ses recommandations aux membres
actifs lors de I'assemblée générale annuelle, qui se prononce sur
I'acceptation du produit.




Programme d’Assurance Qualité
Survelllance continue:

Effectuée par un bureau de contréle accrédité
par TAMCQ

Chaque inspecteur doit posséder sa carte de
compétence émise par 'AMCQ suite a un
examen

Mandaté directement par le propriétaire, ou
I'architecte qui a fait les plans et devis

Assure la conformité des travaux avec les
exigences de TAMCQ




Certificat de garantie 5+ 5

L’AMCQ offre un
certificat de garantie
portant sur la totalité du
contrat de couverture.




Certificat de garantie 5+ 5

Toute infiltration au travers des membranes,
causée par un défaut de main-d’ceuvre ou de
materiau, est couverte.

Durée de la garantie,
membrane: 10 ans, tolerie: 1 an.

Coftt: 3.5%




Certificat de garantie 5+ 5

Responsabilités 0-5 ans:
[’entrepreneur-couvreur

L’AMCQ si 'entrepreneur-couvreur ne peut
compléter ses travaux ou effectuer les correctifs
requis en vertu de la garantie

Responsabilités 5-10 ans:
1. L'AMCQ




Certificat de garantie 5+ 5

Fonds de réserve:

L'AMCQ s'est constitué un fonds de réserve lui
permettant de rencontrer ses obligations
financiéres liées aux garanties pour les dix
prochaines années.




Controle de la qualité

Inspections par 'AMCQ au cours de la
pleme gieme  gleme gappée apres la fin des
travaux

Rapport d'inspection et correctifs au
besoin

Service inclus sans frais additionnels avec
la garantie







QUESTIONS?
MERCI!




















































CHEMINEE E
NETTOVAGE

4' GENPVC
CVOR DETAL NO. )
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La mission du
Consell du

Batiment Durable
du Canada

Présentation par
Bruno Verge




Présentation du conférencier

" Bruno Verge, architecte senior, P.A. LEED et
technologue en architecture

" Associé principal chez

" Bénévole dans la Section du Québec du
Conseil du Batiment Durable du Canada

" membre du comité de développement
durable du Conseil de Quartier du Vieux-
Limoilou



Plan de la présentation

" Historique du CBDCa

" Mission et vision du CBDCa
" Les systemes de certification
" Education et formations

® Conférence et événements



Historigue du CBDCa

 dont Cascadia




Historique du CBDCa




Historique du CBDCa

" Oregon
" Colombie Britannique

" Alaska



Historique du CBDCa

" Initiatives

2000 : Premiéere version
LEED

Vancouver : Batiments
LEED Or

2003 : Formation du
CBDCa

2009 : Living Building
Challenge

Vancouver Cancer Research Center,
batiment LEED Or



Historique du CBDCa

" Initiatives

2000 : Premiéere version
LEED

Vancouver : Batiments
LEED Or

2003 : Formation du
CBDCa

2009 : Living Building

CNRC Vancouver, Challenge
batiment LEED Or



Historique du CBDCa

" Initiatives

2000 : Premiéere version
LEED

Vancouver : Batiments
LEED Or

2003 : Formation du
CBDCa

2009 : Living Building
Challenge

Convention Center, Vancouver,
batiment LEED Or



Historique du CBDCa

" Sections régionales
Alberta
Atlantic

Colombie Britannique
(Cascadia Chapter)

Manitoba
Ottawa

Québec
Saskatchewan
Greater Toronto



Historique du CBDCa

" Section du Québec
fondé en 2006



Mission du CBDCa

" Diriger et accelerer la transformation
vers des batiments, des habitations et
des collectivités durables, sains et a

haute performance, a la grandeur du
Canada



Mission du CBDCa

" Pourguoi cette mission?



Mission du CBDCa




Mission du CBDCa

1 O% du cout global

a la construction




Mission du CBDCa

RENn_.QoNL



Vision du CBDCa

" Un environnement bati transformeé
menant a un avenir durable.



Vision du CBDCa ?




Vision du CBDCa ?




Dockside Green, Victoria, CB

Projet d’ensemble de valorisation d'une friche industrielle
atteignant la certification LEED Platine



Systeme centralisé de traitement des eaux
noires



Systeme de marais filtrants



Transport durables

Pistes cyclables, partage de voiture, traversiers vers le centre ville et
transport en commun



Chauffage central a la biomasse

Chauffage central & la biomasse, panneaux photovoltaiques, solaire
thermique



Edifice Fondaction

Vise la certification LEED NC Or

Prix d’excellence CECOBOIS 2010
catégorie batiment commercial de plus de 600 m?



< WA B .

Structure de bois

Permettant un bilan de carbone positif pour la structure du batiment



Ameénagement intérieur



Puits de lumiere et mur vegétal



Matériaux recyclés



Bois récupere



outils

ll Education et
formation

Conférences et

evenements




LEED
CAP VERT
Croissance intelligente (Smartgrowth)

Living Building Challenge



= Systemes LEED

" LEED NC

" LEED CS

" LEED ClI

" LEED ND

" LEED pour les habitations

" LEED EBOM



am CAP VERT

" Programme de performance des batiments
du Canada

Le programme CAP VERT offre des
d’outils, des normes de performance et
des ressources qui vont aider les
propriétaires et les exploitants des
batiments a comprendre, a mesurer et a
comparer la performance continuelle de
leur parc immobilier pour réduire la
consommation d’énergie et d'eau et les
émissions de gaz a effet de serre




= Croissance intelligente

" Croissance intelligente ( ou Smartgrowth )

" Politiques et principes menant a des
collectivités durables .

" pour les concepteur les promoteur et les
communauteés engages dans des
déemarches de conception.

" Dix principes mis de I'avant.



= Croissance intelligente

Promouvoir la mixité des usages.

Amenager des quartiers compacts et bien
congus. soutiennent les entreprises locales.

Offrir une diversité de moyens de transport.
Créer diverses possibilités de logement.

Favoriser la croissance dans les collectivites
existantes.

Préserver les espaces verts, la beaute
naturelle et les aires écosensibles.

Protéger et renforcer les terres agricoles.

Utiliser des infrastructures plus intelligentes
et plus économiques et verdir les batiments.

Favoriser I'identité distinctive des quartiers.
Favoriser la participation des citoyens.



= Living Building Challenge

® Au dela de la certification LEED

" Base sur des objectifs devant absolument
étre atteints



= Living Building Challenge

01 — limiter I'étalement urbain

02 — intégrer I'agriculture urbaine

03 — Valorisation des écosystemes

04 — habitat sans voiture

05 — consommation d’eau Net Zéro



= Living Building Challenge

06 — Gestion sur le site des eaux pluviales
et des eaux noires et grises

07 — consommation d’eénergie Net Zero

08 — qualité de I'environnement interieur

09 — qualité de l'air intérieur

10 — Biomimétisme



Habitat 07



= Living Building Challenge

11 — Matériaux

12 — Empreinte écologique carboneutre

13 — Utilisation responsable des
ressources

14 — regionalité des materiaux

15 — Conservation et réutilisation des
matériaux



= Living Building Challenge

16 — projet a échelle humaine

17 — équité sociale et democratie

18 — protection et restauration de
I'environnement

19 — esthétisme

20 — Education et inspiration



= Formations

= Atelier de formation
® Webinars

" Formation en entreprise



Formations

® Prochaines formations

16 mars 2011 a Montréal et 17 mars 2011a Québec

30 mars 2011 a Montréal et 17 mars 2011a Québec

19 avril 2011 a Montréal et 21 avril 2011a Québec

Cours Green Associate

3 mai 2011 a Montréal et 11 mai 2011a Québec



B Evénements et
conférences

" 6 a 8 conférences par année



Conférence Hydro-Quebec

2010 : Bill Dunster, Zedfactory, UK




Conférence Hydro-Quebec

2011 : Bill Reed, Integrative Design Collaborative, US




l Evénements et
conférences

® Prochains événements

“ Jeudi 24 mars 2011a Québec
Soirée d’information P.A. LEED

“ Jeudi 5 mai 2011a Québec
Visite du centre de tri Véolia

“ Jeudi 2 juin 2011a Québec
LEED ND et la Cité Verte
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