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Classe 
générale 

Division 
1 

Division 
2 

Division 
3 

Subdivision Titre de la rubrique 

1000     ACTIVITÉS ADMINISTRATIVES 

 1100    GESTION ADMINISTRATIVE 

  1110   Constitution de la Commission des normes, de l’équité, de 
la santé et de la sécurité du travail (CNESST) 

   1111  Missions, valeurs, fonctions et vision 
   1112  Documents constitutifs 
   1113  Historique 
   1114  Conseil d’administration 
  1120   Planification administrative 
   1121  Planifications stratégique et opérationnelle 
   1122  Plans directeurs et plans d’action 
   1123  Orientations, objectifs et mandats organisationnels 
    1123-01 Modernisation 
    1123-02 Chantiers et défis 
   1124  Redditions de comptes 
   1125  Gestion des risques 
   1126  Développement et révision des programmes 
    1126-01 Normes du travail 
    1126-02 Équité salariale 
    1126-03 Santé et sécurité du travail  
    1126-04 CNESST 
    1126-05 Évaluation des programmes 
        1127  Développement de formations, de guides et d’outils de 

travail 
    1127-01 Formations destinées aux clientèles internes 
    1127-02 Formations destinées aux clientèles externes 
    1127-03 Développement d’outils pour les clientèles internes 
    1127-04 Développement d’outils pour les clientèles externes 
  1130   Organisation administrative 
   1131  Structure organisationnelle - Organigramme 
    1131-01 Études et analyses organisationnelles 
   1132  Organisation du travail et plans d’organisation  
   1133  Délégation de pouvoirs et autorisations de signatures  
   1134  Service conseil et support administratif 
   1135 

1136 
 Restructuration 

Masse salariale théorique (MST) 
  1140   Gestion administrative 
   1141  Coordination des demandes ministérielles 
    1141-01 Cabinet du ministre du Travail (avis au ministre) 
    1141-02 Bureau du sous-ministre du Travail 
    1141-03 Secrétariat du Ministère du Travail 
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1 

Division 
2 
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3 

Subdivision Titre de la rubrique 

    1141-04 Gestion de la correspondance 
   1142  Politiques et directives gouvernementales 
   1143  Politiques et directives administratives  
   1144  Normes, procédures, manuels et guides 
   1145  Conseils, comités et réunions administratives 
    1145-01 Conseil d’administration 
    1145-02 Comités de direction 
    1145-03 Comités de gestion 
    1145-04 Comités externes 
    1145-05 Comités de travail ou réunions 
    1145-06 Comités-conseils du Conseil d’administration 
    1145-07 Comité consultatif des partenaires de l’équité salariale 
    1145-08 Comité consultatif des normes du travail 
  1150   Suivis et contrôles administratifs 
   1151  Gestion de projet 
    1151-01 Gestion des bénéfices 
   1152  Rapports d’activités et rapports annuels de gestion 
   1153  Déclaration et prestation des services aux citoyens 
    1153-01 Évaluation et amélioration des services aux citoyens 
    1153-02 Plaintes, suggestions et commentaires de la clientèle 
    1153-03 Gestion des demandes de services, de renseignements et 

d'assistance spécialisée  
    1153-04 Accueil et orientation 
   1154  Vérification interne  
    1154-01 Mandats de conseils et de soutien 
    1154-02 Mandats de vérification  
    1154-03 Suivis des recommandations de la Direction générale de 

l’audit interne et des enquêtes 
    1154-04 Vérification administrative 
    1154-05 Enquêtes administratives 
   1155  Vérification externe 
    

 
1156 

1155-01 
 
 

1156-01 
1156-02 
1156-03 
1156-04 
1156-05 

Suivis des recommandations et soutien au Vérificateur 
générale du Québec 
Révision et optimisation des processus 
Relations clients et échanges d’information 
Prestation de services d’affaires 
Services d’affaires spécialisés 
Soutien aux services d’affaires 
Gestion des ressources 

   1157  
1157-01 

Allègements réglementaires et administratifs 
Allègements internes 

    1157-02 Allègements externes 
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    1157-03 Révision des communications 
  1160   Gestion du développement durable 
   1161  Application du développement durable  
    1161-01 Économie circulaire 
   1162  Promotion, sensibilisation et formation en développement 

durable 
  1170   Recherche et développement 
   1171  Évaluation, recherche et statistiques 
   1172  Sondages et collectes de données 
   1173  Veille stratégique 
    1173-01 Écoute opérationnelle 
   1174  Conventions avec les chercheurs 
   1175  Institut de recherche Robert-Sauvé en santé et en sécurité 

du travail (IRSST) 

 1200    LÉGISLATION ET AFFAIRES JURIDIQUES 
  1210   Législation et réglementation 
   1211  Législation internationale 
   1212  Législation fédérale 
   1213  Législation des autres provinces 
   1214  Législation et règlementation provinciale 
   1215  Décrets et décisions gouvernementales 
  1220   Lois et règlements administrés par la CNESST 
   1221  Commissions parlementaires 
    1221-01 Réunions préparatoires aux travaux parlementaires 
   1222  Projets de loi et règlements 
   1223  Application des lois et règlements 
    1223-01 Consultations externes 
    1223-02 Rapports sur la mise en œuvre des lois 
   1224  Problématiques en lien avec les lois et règlements 
   1225  Prévention et surveillance de l’application des lois 
    1225-01 Séances d’informations et séminaires 
    1225-02 Dénonciations 
    1225-03 Interventions préventives 
    1225-04 Interventions de conformité 
  1230   Études juridiques 
   1231  Opinions juridiques  
   1232  Interprétations juridiques 
   1233  Vérification et rédaction de contrats et d’ententes 
  1240   Activités juridiques 
   1241  Représentations de la CNESST devant les tribunaux 

administratifs 
   1242  Recours civils et réclamations devant les tribunaux 
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   1243  Dossiers juridiques de recouvrement 
   1244  Poursuites  
    1244-01 Poursuites civiles 
    1244-02 Poursuites pénales à la Cour du Québec  
    1244-03 Poursuites contre la CNESST 
   1245  Pourvois judiciaires en contrôle et en appel 
   1246  Révisions administratives 
  1250   Gestion des ententes 
   1251  Ententes au Québec 
    1251-01 Ministères ou organismes de l’administration publique  
    1251-02 Laboratoires d’imagerie médicale  
    1251-03 Associations ou ordres professionnels  
    1251-04 Partenariats en prévention ou inspection 
    1251-05 Services de réadaptation 
    1251-10 Autres 
   1252  Ententes hors Québec 
    1252-01 Ententes interprovinciales 
    1252-02 Ententes internationales 
  1270   Traitement des dossiers d’enquêtes 
   1271  Dossiers des plaintes 
   1272  Dossiers d’enquêtes à l’initiative de la CNESST 
   1273  Dossiers de demandes à caractère décisionnel 
   1274  Dossiers des différends 
    1274-01 Conformité 
    1274-02 Réalisation 
   1275  Dossiers de vérification 
   1276  Dossiers d’enquêtes en matière pénale 
   1277  Normes sectorielles 
  1280   Traitement des dossiers de médiation 
   1281  Dossiers des plaintes 
   1282  Dossiers des différends 
  1290   Propriété intellectuelle 

 1300    GESTION DES RESSOURCES HUMAINES 
  1310   Gestion des emplois et des effectifs 
   1311  Planification et contrôle des effectifs 
   1312  Classifications des emplois 
    1312-01 Détermination des profils de compétences 
    1312-02 Descriptions d’emploi 
   1313  Égalité en emploi 

  1320   Dotation et mouvement des ressources humaines 
   1321  Offres de service  
    1321-01 Banques de candidatures 
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    1321-02 Demandes de personnel 
   1322  Embauche de personnel 
    1322-01 Processus de qualification 
    1322-02 Dotation des postes permanents ou occasionnels 
    1322-03 Reclassement du personnel 
    1322-04 Rappels des employés 
    1322-05 Prêts de personnel 
    1322-06 Gestion du personnel en disponibilité 
    1322-07 Embauche des étudiants et des stagiaires 
  1330   Dossiers des employés 
   1331  Employés permanents 
   1332  Employés occasionnels 
   1333  Employés étudiants et stagiaires 
  1340   Relations de travail 
   1341  Éthique et déontologie 
   1342  Relations avec les syndicats et les associations 

professionnelles 
   1343  Conditions de travail des cadres et du personnel non 

syndiqué 
   1344  Conventions collectives 
   1345  Gestion des arrêts de travail 
   1346  Plaintes, griefs, appels et autres recours 
  1350   Conditions de travail 
   1351  Gestion des congés et du temps de travail 
    1351-01 Assiduité et absentéisme 
    1351-02 Heures supplémentaires 
    1351-03 Horaires variables et horaires particuliers 
    1351-04 Aménagement et réduction du temps de travail 
    1351-05 Libération pour activités syndicales 
    1351-06 Fermetures des bureaux 
    1351-07 Télétravail 
   1352  Gestion de la rémunération 
    1352-01 Échelles salariales 
    1352-02 Révision du traitement 
    1352-03 Primes et allocations 
    1352-04 Relevés d’impôts 
    1352-05 Transactions liées à la paie 
    1352-06 Rémunération variable des juristes 
    1352-07 Équité salariale 
    1352-08 Déductions ou acomptes sur le traitement 
    1352-09 Calcul de la masse salariale 
    1352-10 Suivi équivalent temps complet (ETC) et masse salariale 
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   1353  Avantages sociaux 
    1353-01 Congés (maladies, vacances ou autres) 
    1353-02 Droits parentaux 
    1353-03 Régimes de retraites 
    1353-04 Assurances collectives 
    1353-05 Assurance emploi 
   1354  Santé et sécurité du travail 
    1354-01 Prévention en milieu de travail 
    1354-02 Secourisme 
    1354-03 Lésions professionnelles 
    1354-04 Accidents de travail et maladies professionnelles 
    1354-05 Ergonomie 
  1360   Développement des ressources humaines 
   1361  Activités de formation et de perfectionnement 
    1361-01 Formation et perfectionnement des gestionnaires 
    1361-02 Formation et perfectionnement des employés 
    1361-03 Suivi des activités de développement 
    1361-04 Transfert d’expertise 
   1362  Gestion du rendement des employés 
    1362-01 Évaluations du rendement 
    1362-02 Attentes signifiées 
    1362-03 Périodes probatoires et permanences 
    1362-04 Avancements d’échelons 
    1362-05 Bonis au rendement 
   1363  Qualités de vie au travail 
    1363-01 Accueil et intégration 
    1363-02 Programme d’aide aux employés (PAE) 
    1363-03 Dossiers de harcèlement 
    1363-04 Conciliation travail-famille 
    1363-05 Promotion de la santé 
    1363-06 Retour au travail 
    1363-07 Reconnaissance des personnes 
    1363-08 Activités destinées aux employés 
    1363-09 Club social 
    1363-10 Mobilisation 
   1364  Gestion du changement 

 1400    GESTION DES RESSOURCES FINANCIÈRES 
  1410   Élaboration et répartition du budget 
   1411  Budgets annuels 
   1412  Plans annuels de gestion des dépenses 
   1413  États financiers 
   1414  Projections financières  
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   1415  Planifications des investissements en ressources 
informationnelles 

   1416  Crédits budgétaires 
    1416-01 Étude des crédits 
  1420   Contrôle et suivi budgétaires 
   1421  Plans d’immobilisations 
   1422  Prévisions budgétaires 
   1423  Revues de programmes 
  1430   Gestion actuarielle 
   1431  Analyses actuarielles 
   1432  Tarification 
   1433  Classification  
  1440   Comptabilités 
   1441  Dépenses et déboursés 
    1441-01 Frais de représentations, de réunions ou de fonctions 
    1441-02 Engagements financiers 
    1441-03 Demandes d’acquisition 
    1441-04 Cartes de crédit corporatives et cartes d’achats 
    1441-05 Gestion des fonds locaux 
    1441-06 Demandes de paiement 
    1441-07 Paiements des fournisseurs 
    1441-08 Paiements des employés 
    1441-09 Avances permanentes 
    1441-10 

1441-11 
1441-12 
1441-13 

Gestion des chèques 
Frais d’assignation 
Frais de déménagement 
Petites caisses 

    1441-14 Rétroactivité 
    1441-15 Cotisations aux ordres et aux associations professionnelles 
    1441-16 Contrôle des dépenses 
   1442  Revenus et recettes 
    1442-01 Revenus d’intérêts 
    1442-02 Autres revenus 
    1442-03 Comptes clients 
    1442-04 Recettes 
    1442-05 Créances 
   1443  Opérations bancaires 
    1443-01 Conciliations bancaires 
    1443-02 Dépôts 
    1443-03 Placements de la Caisse de dépôt et de placements du 

Québec  
    1443-04 Emprunts 
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    1443-05 Émissions de paiements 
    1443-06 Contrôles des chèques après encaissement 
   1444  Fiscalité et taxation 

 1500    GESTION DES RESSOURCES MATÉRIELLES 
  1510   Fournisseurs 
  1520   Acquisition de biens et services 
   1521  Planification annuelle des besoins 
   1522  Acquisitions de fournitures 
   1523  Modes d’acquisition de biens et services 
    1523-01 Demandes d’acquisition de biens et services 
    1523-02 Appels d’offres 
    1523-03 Contrats de gré à gré 
    1523-04 Ententes avec les ministères et organismes 
   1524  Comités de sélection 
   1525  Contrats d'acquisition de biens et de services 
    1525-01 Contrats d’approvisionnement 
    1525-02 Contrats de services professionnels et techniques 
    1525-03 Contrats pour travaux de construction 
   1526  Gestion contractuelle 
    1526-01 Évaluation de rendement des fournisseurs 
    1526-02 Résiliations de contrats 
    1526-03 Traitement des plaintes 
    1526-04 Habilitations sécuritaires 
    1526-05 Informations de gestion contractuelle 
   1527  Conformité et gestion des risques 
  1530   Gestion des biens matériels 
   1531  Inventaires des biens matériels 
   1532  Utilisation des biens matériels 
   1533  Entretien et réparation des biens mobiliers 
   1534  Disposition des biens mobiliers 
  1540   Exploitation du parc automobile 
   1541  Acquisitions et locations 
   1542  Utilisation 
   1543  Entretien et réparation 
   1544  Disposition 
  1550   Assurances et demandes d'indemnisation 
  1560   Gestion immobilière 
   1561  Baux et ententes d’occupation des biens immobiliers 
   1562  Acquisition de biens immobiliers 
   1563  Ventes ou échanges de biens immobiliers 
   1564  Entretien des biens immobiliers 
    1564-01 Entretien ménager 
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    1564-03 Entretien des systèmes mécaniques  
   1565  Gestion des locaux 
    1565-01 Aménagements  
    1565-02 Construction d’immeubles et travaux majeurs 
    1565-03 Plans 
    1565-04 Signalisation des locaux 
    1565-05 Utilisation des locaux 
   1566  Interventions, plaintes et demandes diverses 
  1570   Gestion des stationnements 
    1570-01 Covoiturage 
  1580   Sécurité des lieux 
   1581  Mesures d’urgence 
    1581-01 Plans de relève 
    1581-02 Plans des mesures d’urgences 
    1581-03 Mesures de santé publique 
    1581-04 Services essentiels 
   1582  Interventions de sécurité 
   1583  Accessibilité des locaux et des édifices 
   1584  Matériels et équipements de sécurité 
 1600    GESTION DES RESSOURCES INFORMATIONNELLES 
  1610   Gestion et création des formulaires et de gabarits 

    1610-01 
1610-02 
1610-03 

Formulaires 
Gabarits et documents types 
Étiquettes 

  1620   Gestion intégrée des documents 
   1621  Outils de gestion intégrée des documents 
    1621-01 Plan de classification des documents 
    1621-02 

1621-03 
Calendrier de conservation des documents 
Gestion électronique des documents 

   1622  Gestion du cycle de vie des documents 
    1622-01 Gestion des documents actifs 
    1622-02 Gestion des documents semi-actifs 
    1622-03 Gestion de la conservation et des versements 
    1622-04 Gestion de la destruction 
   1623  Gestion des documents essentiels 
  1630   Accès à l’information 
   1631  Gestion des demandes d’accès à l’information 
   1632  Protection des renseignements personnels 
   1633  Engagements de confidentialité ou de conflits d’intérêts 
  1640   Gestion du centre de documentation 
   1641  Développement de la collection 
   1642  Traitement de la collection 
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   1643  Diffusion et promotion de la collection 
   1644  Système informatisé de gestion de la bibliothèque 
   1645  Veille informationnelle 
  1650   Gestion des transferts de supports d’information 
   1651  Reprographie 
   1652  Numérisation 
   1653  Micrographie 
  1660   Gestion du courrier et de la messagerie 
   1661  Courrier ou messagerie interne 
   1662  Courrier ou messagerie externe 
  1670   Conception de l’architecture et déploiement de 

l’infrastructure technologique 
   1671  Intégration des technologies de l'information (TI) 
   1672  Architecture globale des systèmes 
   1673  Architecture de l’infrastructure technologique 
   1674  Évolution de l’infrastructure technologique 
   1675  Opérations de l’infrastructure technologique 
   1676  Gestion des systèmes d'information 
    1676-01 Développement et implantation des systèmes 
    1676-02 Configuration des systèmes 
    1676-03 Applications, logiciels et systèmes 
    1676-04 Veille technologique 
    1676-05 Demandes de changement 
    1676-06 Documentation des systèmes d’information 
    1676-07 Entretien de l’équipement et des systèmes informatiques 
    1676-08 Services en ligne 
    1676-09 Bases de données 
  1680   Pilotage des systèmes informatiques 
   1681  Soutien aux utilisateurs 
    1681-01 Problématiques et incidents concernant le pilotage 
   1682  Activités de pilotage 
  1690   Sécurité informatique 
   1691  Architecture de la sécurité de l’information numérique 
   1692  Sécurité de l’information 
   1693  Sécurité de la technologie 
   1694  Sécurité des systèmes applicatifs 
   1695  Catégorisation de l’information 
   1696  Gestion des incidents de sécurité 
   1697  Gestion des risques 
 1700    GESTION DES COMMUNICATIONS ET DES RELATIONS 

PUBLIQUES 
  1720   Communications et publicités 
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   1721  Plans de communication 
   1722  Publications 
    1722-01 Dépôt légal 
   1723  Campagnes de communication 
   1724  Promotion et publicité 
    1724-01 Campagnes publicitaires 
    1724-02 Placements publicitaires ad hoc 
    1724-03 Campagne de financement 
   1725  Identification visuelle de la CNESST 
  1730   Télécommunications 
   1731  Téléphonie 
    1731-01 Messages téléphoniques 
    1731-02 Répertoires et listes téléphoniques 
    1731-03 Télécopies 
    1731-04 Liens de télécommunication 
  1740   Relations internes corporatives 
   1741  Relations avec la Présidence 
   1742  Relations avec les Vice-présidences  
   1743  Relations avec le Secrétariat général  
   1744  Relations avec les directions et les services  
   1745  Notes d’information 
   1746  Mémoires 
  1750   Communications numériques 
   1751  Sites Internet 
   1752  Sites intranet 
   1753  Médias sociaux  
  1760   Relations publiques 
   1761  Allocutions, discours et présentations 
   1762  Colloques, conférences, galas et congrès 
   1763  Sommets et symposiums 
   1764  Expositions, kiosques et salons 
   1765  Cérémonies officielles et activités spéciales 
   1766  Visites protocolaires et représentations 
  1770   Relations avec les médias 
   1771  Communiqués de presse 
   1772  Évènements médiatiques 
   1773  Dossiers de presse 
   1774  Relations de presse 
   1775  Lignes de presse 
   1776  Revues de presse  
   1777  Veille informationnelle 
  1780   Relations extérieures et partenariat 
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        1781  Associations, ordres et forums 

    1781-01 Voyages hors Québec 

   1782  Compagnies et entreprises 
   1783  Organisations municipales 
   1784  Organismes parapublics québécois 
   1785  Ministères et organismes du gouvernement du Québec 
   1786  Ministères et organismes des autres provinces 
   1787  Ministères et organismes du gouvernement du Canada  
   1788  Organismes internationaux et gouvernements étrangers 
   1789  Organismes communautaires (inclus les OSBL) 

2000     ACTIVITÉS DES NORMES DU TRAVAIL (NT)  
  2110   Protection des travailleurs 
   2111  Licenciements collectifs 
   2112  Étalement des heures de travail 
   2113  Faillites 
  2120   Obligations des employeurs 

   2121  Déclaration d’embauche de travailleurs étrangers 
temporaires (TET) 

   2122  Permis d’agences de placement de personnel et d’agences 
de recrutement de TET 

3000     ACTIVITÉS DE L’ÉQUITÉ SALARIALE 

  3110   Gestion des opérations décisionnelles 

   3111  Déclaration de l’employeur en matière d’équité salariale 
(DEMES) 

  3120   Dossiers des séances 
   3121  Séances préliminaires 
   3122  Séances décisionnelles 
   3123  Séances de travail 

4000     ACTIVITÉS DE LA SANTÉ ET DE LA SÉCURITÉ 
DU TRAVAIL 

 4100    ACTIVITÉS EN FINANCEMENT 
  4110   Établissements et employeurs - Financement 
   4111  Dossiers des établissements 
   4112  Dossiers des employeurs 
    4112-01 Utilisation de l’expérience 
    4112-02 Couvertures d’assurances 
    4112-03 Recouvrements 
  4120   Cotisations des employeurs 
   4121  Versements 
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Division 
1 

Division 
2 

Division 
3 
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   4122  Opérations bancaires 
    4122-01 Encaissements 
    4122-02 PERAP 
    4122-03 Comptes en difficultés financières 
   4123  Catégories des employeurs 
    4123-01 Employeurs tenus personnellement 
    4123-02 Employeurs Hors Québec 
    4123-03 Employeurs de juridiction fédérale 
   4124  Relations avec Revenu Québec 
    4124-01 Jumelages 
    4124-02 Liaisons 
   4125  Structure de cotisation parallèle 
   4126  Dossiers avec traitements particuliers 
   4127  Détermination du statut d’une personne physique 
  4130   Conformité et vérification des employeurs 
   4131  Conformité des employeurs 
   4132  Vérification des employeurs 
  4140   Expertise en financement 
   4141  Sujets d’expertise 
   4142  Projets 
 4200    PRÉVENTION ET INSPECTION 

  4210   Programmes en prévention et inspection 

   4211  Maternité sans danger (PMSD) 
   4212  Premiers soins - premiers secours (PSPS) 
   4213  SIMDUT/SGH 
   4214  Programmes de santé  
    4214-01 Programmes de santé sectoriels 
    4214-02 Programmes intégrés d’intervention 
   4215  Prises en charge 
    4215-01 Mécanismes de prévention 
   4216  Agents de sécurité- Chantiers de construction 
   4217  Mesures différentes 
   4218  Dossiers des attestations des agents de sécurité 
  4220   Subventions 

  4230   Risques en santé et sécurité du travail 

   4231  Risques à la sécurité 
    4231-01 Sécurité électrique 
    4231-02 Sécurité des machines 
    4231-03 Sécurité routière 
    4231-04 Équipements de protection collectifs 
    4231-05 Équipements de protection individuels 
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1 

Division 
2 
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3 
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   4232  Risques à la santé 
    4232-01 Risques chimiques 
    4232-02 Risques physiques 
    4232-03 Risques biologiques 
    4232-04 Risques ergonomiques 
    4232-05 Risques psychosociaux 
   4233  Risques par industries ou secteurs économiques 
    4233-01 Agriculture 
    4233-02 Forêts, scieries 
    4233-03 Mines, carrières 
    4233-04 Bâtiments et travaux publics 
    4233-05 Arboriculture 
   4234  Risques par clientèles spécifiques 
    4234-01 Jeunes travailleurs 
    4234-02 Travailleurs immigrants 
    4234-03 Travailleurs expérimentés 
    4234-04 Travailleuses 
  4240   Soutiens et outils en prévention et inspection (PI) 
   4241  Soutien et conseils en PI 
   4242  Soutien aux enquêtes d’accidents 
   4243  Réseaux d’expertises en PI 
   4244  Soutien en hygiène du travail 
    4244-01 Répertoire toxicologique 
  4250   Opérations en prévention-inspection 
     (Cette section contient les données qui sont déjà dans le 

système informatique de la prévention-inspection. Ce sont 
les directions régionales qui en sont les propriétaires.) 

   4251  Inspection des établissement 
   4252  Inspection des établissements après un accident 
 4300    INDEMNISATION ET RÉADAPTATION 

  4310   Réadaptation 
   4311  Évaluation et assistance médicale 
   4312  Barèmes DAP  
   4313  Physiothérapie et ergothérapie 
  4320   Services aux accidentés 
   4321 

4322 
 Dossiers des bénéficiaires (accidentés du travail) 

Dossiers des bénéficiaires de l’Indemnisation des victimes 
d’actes criminels (IVAC) 

  4330   Services médicaux - administration 
   4331 

4332 
 Assurance qualité dans le traitement des dossiers 

Bureau d’évaluation médical (BEM) 
   4333  Banque de connaissances 



 

 

Classe 
générale 

Division 
1 

Division 
2 

Division 
3 

Subdivision Titre de la rubrique 

4334 Traitement des dossiers de différends 
   4335  Vérification des fournisseurs en assistance médicale 
  4340   Expertise médicale 
   4341  Agents infectieux  
   4342  Agents physiques  
   4343  Maladies pulmonaires  
   4344 

4345 
 Produits toxiques 

Investigation des soins et traitements  
   4346   Autres maladies 
  4360   Indemnisation 
   4361  Décès 
      

 


