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par Serge Bisaillon, directeur général et Pierre Arcand, adjoint à la direction générale

Nouvelles
UNE TOURNÉE RICHE EN CONTENU

Après deux mois de consultation et de rencontres auprès du personnel, des différentes
instances de l’organisation de même que des
partenaires tels que les CSSS (centres de
santé et de services sociaux), les
établissements à vocation régionale, les
commissions scolaires et les députés, nous
sommes très satisfaits du contenu qui a été
partagé. 

Voici en rafale les premières informations
ressorties par le personnel des différents
secteurs :

 Le maintien de l’intensité de services est
préoccupant dans la plupart des endroits visités. Il ressort de façon tout aussi importante, le
contenu clinique à associer à cette démarche.

 Le recrutement et la rétention du personnel sont des préoccupations importantes partagées,
tant par les employés que les membres de la direction. Le mentorat, formule de travail en
dyade, équipe volante et d’autres moyens ont été abordés avec le directeur général et son
équipe. 

 Une préoccupation partagée et importante sur la localisation des centres de services en lien
avec la prestation de services auprès de la clientèle, la présence des chefs de services, le
sentiment d’appartenance au sein de l’équipe. Les espaces, les espaces sécuritaires, bureaux
de travail sont également mentionnés comme souci important des employés. 

 Pour plusieurs, l'offre de service du CJMCQ doit être qualifiée et les intervenants soutenus
dans leurs fonctions et les mises à niveau en regard des nouvelles pratiques. Certes intervenir
avec intensité mais avec des contenus plus précis. 

 Le personnel a également manifesté leurs attentes en lien avec le chantier ressource et les
impacts sur le personnel et la clientèle.

 De plus, sont abordés le partenariat interne-externe, l’accès à l’hébergement, les
collaborations inter-directions, les problématiques rencontrées sur les différents territoires et
pour lesquelles notre expertise pourrait être mise à contribution.

Dès l’automne prochain, nous reviendrons rencontrer vos équipes de travail afin de valider
avec vous l’ensemble du contenu que nous avons recueilli et vous présenter les grandes
orientations à court, moyen et long terme pour notre établissement.

Finalement, nous tenons à remercier toutes les personnes tant de l’interne que de l’externe qui
se sont rendus disponibles et qui ont échangés leurs perceptions, partagés leurs réflexions et
qui nous ont permis de mieux apprécier la grande valeur des personnes de notre organisation
et de la région. 
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par Geneviève Jauron, agente d'information

Nouvelles
LES ÉCHOS DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

Le conseil d’administration a tenu sa séance régulière le mardi 12 mai 2009 à Trois-Rivières. 

Adoption du budget final 2009-2010
Johanne Giguère, directrice des services administratifs, a présenté le budget final 2009-2010
du Centre jeunesse de la Mauricie et du Centre-du-Québec. Considérant la confirmation de ce
 budget et la consolidation de notre base budgétaire par l’Agence de la santé et des services
sociaux en regard de notre financement, la Direction des services administratifs a été en
mesure de présenter un budget de fonctionnement, à la suite de la recommandation du comité
de vérification, pour l’exercice budgétaire 2009-2010. Les orientations cliniques et budgétaires
ont été partagés et adoptés.

Bail avec le Centre de services en déficience intellectuelle - Édifice Père Frédéric 
À la suite d’une entente survenue en 2002, il a été convenu de regrouper dans l’Édifice Père-
Frédéric, les activités de notre centre de services de Trois-Rivières et du CSDI. Chacun des
établissements en occupe environ la moitié des espaces et paie la part des frais d’exploitation
qui correspond à son taux réel d’occupation. Le Centre jeunesse est en démarche d’acquisition
de la bâtisse et il a reçu en 2003, l’autorisation du propriétaire de la bâtisse d’en prendre
possession, de procéder aux travaux d’aménagement et de gérer l’immeuble comme s’il en
était propriétaire. Les parties agissent alors en tant que locataires- partenaires de la bâtisse
depuis le 1er septembre 2003 et désirent poursuivre de la même façon en ayant une
convention de bail officiel afin de couvrir la période du 1er décembre 2008 au 31 mars 2018. 

Utilisation de la contention des usagers en centre de réadaptation et lors de transport
sécuritaire et utilisation de l’isolement en centre de réadaptation
Les deux règlements en lien avec le recours à la contention et à l’isolement prévoient qu’une
évaluation annuelle de leur application soit faite et présentée au conseil d’administration.
Claude Lévesque, directeur de l’hébergement et des services en centre de réadaptation, a mis
en contexte ces interventions spécialisées et le nombre de mesures de contention et
d’isolement qui ont été réalisées au cours de la dernière année. Le constat est que les
adolescents qui ont fait l’objet de mesures de contention et d’isolement présentaient un haut
niveau de désorganisation, ne leur permettant pas d’exercer un contrôle sur leurs
comportements, compromettant ainsi leur sécurité. L’isolement et la contention ont été
appliqués, au cours de la dernière année, conformément à nos règles. Il n’y a pas eu la
présence d’automatismes dans l’actualisation de ces mesures. 

Recours à l’hébergement en unité d’encadrement intensif 
Le règlement sur les conditions du recours à l’hébergement en unité d’encadrement intensif est
en vigueur depuis le 8 novembre 2007. M. Lévesque, directeur de l’hébergement et des
services en centres de réadaptation a présenté les données relevées au cours de la dernière
année. Les statistiques démontrent que la clientèle hébergée en centre de réadaptation
nécessite de plus en plus un recours à l’hébergement en encadrement intensif. En terminant, il
faut considérer que la clientèle semble s’alourdir de plus en plus, si on tient compte que pour
l’année 2009-2010, qui vient à peine de débuter, nous avons déjà admis 7 filles et 4 garçons
dans les unités de vie offrant un programme en encadrement intensif. 

Règlement concernant les orientations et les activités de l’établissement
Le conseil d’administration a adopté un règlement concernant les orientations et les activités de
l’établissement. Cette obligation de conformité nous a été soumise lors de la démarche
d’agrément réalisée en 2006 et fut intégrée dans notre plan d’amélioration. 
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Règlement sur les rapports à produire au conseil d’administration sur la nature, la
quantité et la qualité des services fournis aux usagers
Le conseil d’administration a adopté un règlement concernant les rapports à produire au
conseil d’administration sur la nature, la quantité et la qualité des services fournis aux
bénéficiaires. Également, cette obligation de conformité de conformité nous a été soumise lors
de la démarche d’agrément réalisée en 2006 et fut intégrée dans notre plan d’amélioration. 

Prochaine rencontre
La prochaine assemblée régulière du conseil d’administration de même que l'assemblée
générale annuelle auront lieu le 16 juin 2009. 

DÉTAIL

NOUVELLES
Rendez-vous annuel de
PQJ
Pour la 2ème année, se
tenait à Québec, du 28 au 30
octobre 2008, le Rendez-
vous annuel PQJ.

VOIR D'AUTRES TÉMOIGNAGES

TÉMOIGNAGES
Pourquoi travailler auprès des jeunes en difficulté, c’est la
grande question à laquelle je n’ai pas encore trouvé de
réponse. C’est un travail qui fait du bien, et ce, autant à moi
qu’aux personnes que j’aide. 

DESIGN WEB = EGZAKT

RETOUR À LA LISTE NOUVELLE PRÉCÉDENTE NOUVELLE SUIVANTE

Imprimer

http://www.egzakt.com/
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2009/05/
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2009/05/


Accueil
Journal organisationnel
Emplois et stages
Questions fréquentes
Liens utiles
Plan du site
Nous joindre

Édition du mois

Abonnement

Date de parution :
29 Mai 2009

Prochaine parution :
18 Juin 2009

Date de tombée :
12 Juin 2009

Équipe du journal :
Pierre Arcand
Sylvie Boissonneault
Geneviève Jauron
Marie-Josée Masse

Avec la collaboration de :
Maude Argouin
Serge Bisaillon
Francine Brochu
Evelyne Beaudoin
Véronique Chamberland
Richard Dufresne
Claude Laforest
Judtih Laurier
Claudia Legault
Annie Milot
Marie-Andrée Robert

Archives 2009

Mai
Mars
Février
Janvier

Archives 2008

par Richard Dufresne, directeur des ressources humaines

Nouvelles
ON PREND VOTRE POULS

Mise en contexte 

Un mandat a été confié par la Table régionale de planification de main-d’œuvre (PMO) à une
firme spécialisée en marketing afin de réaliser un sondage auprès de tous les employés du
réseau de la santé et des services sociaux qui visait 2 objectifs :

1er objectif : de définir le profil  et les réalités propres du réseau. 
2e objectif : d’identifier leur perception et leurs attentes relatives à leur travail. 

Le sondage a été réalisé au cours du mois de mai 2008. 2 239 employés du réseau de la santé
et des services sociaux y ont répondu soit 15.8% du nombre total d’employés de 14 213 que
compte notre réseau de 13 établissements dans la région. 

Au Centre jeunesse, nous avons été 239 employés à répondre à ce sondage qui permet de
brosser un portrait représentatif du personnel des établissements du réseau de la santé et des
services sociaux.

Même si nous n’avons pas de résultats par établissement, il est quand même intéressant
d’avoir une lecture globale de ce qui se passe dans notre réseau régional en regard des
objectifs du sondage. 

Les résultats d’analyse obtenus font ressortir douze principaux faits saillants que je
résumerais ainsi.

Éléments de satisfaction :

L’enquête réalisée démontre un intérêt certain de la part des répondants à demeurer au sein
de notre réseau régional. Leur satisfaction au travail est de sources diverses soit un horaire de
travail qui leur convient, un fort sentiment de fierté à l’égard de leur profession qui découle
notamment de l’impression d’accomplir un travail important et utile. Le niveau d’autonomie qui
leur est accordé est apprécié et ils vivent des relations harmonieuses avec leurs collègues de
même qu’un contact fort satisfaisant avec les usagers.

Éléments d’insatisfaction : 

En regard de l’enquête réalisée, il émane une insatisfaction marquée en ce qui a trait à la
surcharge de travail qui est particulièrement perceptible sur le personnel soignant. Les
commentaires font fréquemment référence au manque criant de main-d’œuvre au sein des
établissements et la surcharge de travail qui en résulte, conjuguée à des relations tendues
avec la direction de leur établissement, semble avoir créé une certaine tension entre cette
dernière et le personnel. Les répondants ne se sentent pas reconnus notamment en ce qui
concerne l’incontournable conciliation travail-famille. De plus, ceux-ci souhaiteraient un
traitement à leur endroit qui soit plus juste et équitable. 

Autres éléments : 

Si les répondants voient d’un bon œil l’accueil des stagiaires, ils critiquent toutefois la
surcharge de travail qui en résulte pour ceux qui ont à former la relève. Ils déplorent que la
relève ne soit pas davantage qualifiée et préparée à exécuter les tâches qui leur sont confiées.
Il n’en demeure pas moins qu’ils souhaitent leur venue au sein des établissements. 
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Les générations antérieures n’apprécient pas toujours le détachement à l’endroit de leur travail
dont font preuve les « Y ». On peut y voir un choc des générations assez important et
comportant un certain potentiel conflictuel. 

Au niveau du personnel en général, c’est le travail à temps complet qui est le plus prisé. Pour
le personnel soignant, près de la moitié d’entre eux seraient prêts à effectuer un quart de travail
de douze heures afin de bénéficier davantage de congés. 

Je vous remercie pour votre participation et votre contribution à ce sondage qui, pour notre
établissement, se poursuivra vers un plan de gestion prévisionnel de main d’œuvre basé sur la
réalité organisationnelle des cinq dernières années et qui visera à planifier nos besoins de
main-d'œuvre au cours des cinq prochaines années à venir. De plus, nous réaliserons un plan
d’action en matière d’attraction, de recrutement et de rétention de la main d’œuvre.
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par Francine Brochu, chef du service de psychologie

Nouvelles
HOMMAGE À TOI MARIE-« L’ANGE »

Après 25 belles années de dévouement et de réalisations au sein de notre établissement,
le   20 mars dernier, Marie-Ange Dufour
nous quittait pour débuter une autre vie
bien méritée, la retraite. La veille de son
départ, ses collègues du centre de
services de Shawinigan tenaient en son
honneur une fête grandiose plus que
réussie pour célébrer avec elle ce
passage à une autre étape de vie. Ils
n’ont rien ménagé pour lui rendre
l’amour et l’appréciation qu’ils ont
développés avec elle au fil des années
passées à collaborer ensemble.

« Surprise party », canapés autant
délicieux qu’originaux, diaporama,
collègues transformés pour l’occasion en un surprenant « Band » de musique, entonnant de
façon quasi professionnelle des chansons inédites, composées en son honneur sur des airs
connus, mouvement spontané de toute l’assistance l’entourant et faisant la vague entonnant un
de leurs textes sur l’air de « Adieu monsieur le professeur », ont su ravir et émouvoir tous les
invités et venir à bout des efforts déployés par Marie-Ange tout au long de cette merveilleuse
soirée, pour ne pas pleurer. 

L’hommage chanté qui lui a été rendu a eu
aussi un écho en paroles. D’autres
collègues, ceux du service de psychologie
ont voulu lui faire connaître combien cette
« psychologue », dans tous les sens du
terme, est venue enrichir autant leur vie
professionnelle que leur vie personnelle. 

Afin de graver dans la mémoire collective
de notre établissement l’exceptionnelle
contribution de cette professionnelle, je
crois qu’il vaut vraiment la peine de vous
partager des extraits de leurs témoignages
:

« Que de belles années passées en ta compagnie, au service de psychologie de Ville-Joie St-
Dominique et par la suite au Centre jeunesse! T’es-tu déjà demandé le nombre de jeunes que
tu as reçus, écoutés, compris, conseillés et aidés? Combien de rencontres as-tu réalisées
pendant ces 25 ans auprès des jeunes? Combien de fois as-tu ressenti la satisfaction du
travail accompli? Pour le plaisir et pour t’aider à goûter le moment présent, je vais risquer
quelques réponses. Sur une base de 4 rencontres par jour durant 25 ans en tenant compte des
congés, on arrive facilement à 20,000 rencontres réalisées pour un nombre approximatif de
1,000 dossiers touchés. 

Quel bon coup nous avons fait en 1983-84 de te choisir comme stagiaire au service de
psychologie de Ville-Joie St-Dominique! (... ) quelques mois plus tard, en octobre 1984 (…), tu
faisais tes débuts comme psychologue au service de psychologie…
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Marie-Ange, tu demeureras pour moi la grande psychologue (…) qui a su s’adapter à
l’ensemble des changements que peut nous apporter une carrière de plus de 25 années de
travail. À mes yeux et aux yeux de la majorité de ceux qui t’ont côtoyée, tu seras toujours
considérée comme celle qui ne ménageait pas ses énergies et qui réalisait son travail avec un
engagement hors pair, c'est-à-dire avec cœur. 

En plus, tu as su écouter et ce, avec une grande discrétion, outre tes clients, plusieurs de tes
collègues qui traversaient des périodes de vie difficiles. C’est facile de comprendre pourquoi ils
allaient se confier à toi. Tu as aussi développé des amitiés qui se sont étendues en dehors du
contexte du travail et qui perdurent encore aujourd’hui. »

« Il ne m’a pas fallu beaucoup de temps avant de te faire confiance et de prendre plaisir à te
découvrir. Tu es devenue rapidement à mes yeux une référence, un modèle, et ce, tant pour
tes qualités personnelles que professionnelles. Tes qualités exceptionnelles, tels ton respect,
ton acceptation de l’autre, ton sens clinique raffiné, ton écoute et ton grand professionnalisme
m’ont donc amené à me référer souvent à toi au cours de ces 8 années. Je te vois partir avec
déjà, beaucoup de nostalgie, mais aussi avec beaucoup de reconnaissance et d’amitié. »

« Outre ton professionnalisme, ta capacité d'écoute, ton intuition et ton doigté pour venir en
aide à ceux qui en ont besoin, j'ai découvert chez toi Marie-Ange, un éventail d'autres talents et
qualités en des domaines aussi divers que le jardinage, le dessin, la décoration, la
gastronomie et l'art d'être la meilleure des jeunes grands-mères, pour ne citer que ceux-là. »

« Tu es une excellente psychologue, avec un cœur débordant de compassion et d’amour pour
tes protégés. Tu as le talent d’établir rapidement un lien de confiance de par ton accueil
chaleureux et ta gentillesse. Les jeunes ont été chanceux que tu aies été de passage dans leur
vie pour les aider et pour qu’ils profitent de ton grand “SAVOIR”. 

« Marie-Ange, ta générosité, ta disponibilité, ta sensibilité et ton sens aiguisé de l’analyse et de
la synthèse auront teinté l’année travaillée à tes côtés. Merci pour les discussions auxquelles
tu as participé. Même si tu jugeais que celles-ci semblaient parfois exagérées (poussées), elles
m’ont permis de m'arrêter, d’apporter un éclairage différent et d’approfondir mes réflexions.
Marie-Ange, je te dis tout simplement MERCI.»

« Bien qu’étant une nouvelle venue parmi vous, je retiens de toi un calme qui s’apparente à de
la sagesse ainsi qu’un sens critique qui nous remet sur la bonne piste. Je suis certaine que tu
as fait beaucoup de bien aux jeunes, à leur famille ainsi qu’aux intervenants (es) avec qui tu as
travaillé.»

« Marie-Ange, tu (…) évoques chez moi la sécurité, la protection, de la force, un guide et une
référence, de la grâce et enfin de la sagesse. Tu vas nous manquer (…) ».

« J'aurai au moins eu le plaisir de te connaître et d'apprécier ton professionnalisme et la
chaleur de l'accueil que tu m'as réservé lors de mon arrivée dans l'équipe. Je trouve que tu es
une personne resplendissante et j'aurais aimé te connaître davantage.»

« De toi, je garde en mémoire la justesse de tes observations et la finesse de tes propos lors
des échanges cliniques. Tu portes un grand respect pour la clientèle du Centre jeunesse et
j'apprécie particulièrement ton sens de la justice et ton éthique professionnelle.»

Je vais terminer par un témoignage non moins éloquent et combien parlant, de ce que Marie-
Ange a su insuffler aux jeunes qu’elle a aidés. À sa dernière rencontre de thérapie avec elle,
un jeune client de 6 ans, très farouche au début de son suivi, lui a remis un bibelot. Pouvez-
vous imaginer ce qu’il représentait?... Un petit enfant qui tenait la main d’un « Ange »…

Marie-Ange, nous aussi par les bons souvenirs que tu nous laisses, en les évoquant, nous
sentirons ton « Ange » nous accompagner.
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réponse. C’est un travail qui fait du bien, et ce, autant à moi
qu’aux personnes que j’aide. 
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par Genevève Jauron, agente d'information et Alain Perron, coordonnateur du programme

Nouvelles
UN GROUPE DE BESANÇON AU CENTRE JEUNESSE

Le groupe d’intervention PETAS (Programme d'évaluation de traitement des abus
sexuels)accueillait, la semaine dernière, un groupe de Besançon, en France afin de partager
les résultats de l’implantation du programme PETAS, dans leur pays. En effet, en 1989,
monsieur Bourg, pédopsychiatre à Besançon et son équipe ont découvert nos méthodes lors
d’un colloque. En 2005, ils sont venus au Québec pour prendre des informations auprès d’Alain
Perron, coordonateur du programme au Centre jeunesse de la Mauricie et du Centre-du-
Québec et son équipe. 

Comme l’expliquait Alain Perron, le principe de thérapie de groupe instauré par ce programme
constitue une petite révolution pour les français. Ils fonctionnaient davantage avec une
approche individuelle dans le traitement des jeunes délinquants sexuels. Notre programme a
vraiment fait ses preuves. Par exemple, le taux de récidive des jeunes délinquants que nous
avons traités en matière de crimes sexuels est moins de 2 %. 

« Quand on est rendu à influencer ce qui se fait ailleurs dans le monde, quand on est rendu a
être cité en exemple, nos intervenants ont de quoi être fiers » a-t-il précisé. 
Lors de leur visite, le groupe de Besançon a profité d’une visite au Québec pour vanter le
programme. " Votre approche nous a amenés à se mobiliser pour mettre en place une nouvelle
prise en charge des auteurs de violence sexuelle. Pour nous, cette collaboration était
essentielle".

Les interventions de PETAS ont lieu auprès des victimes, des adolescents agresseurs, des
parents non-agresseurs et des parents agresseurs. Le couple et la famille se voient offrir une
aide concrète en vue de favoriser l’élimination de séquelle psychologique et de permettre la
reprise d’un développement sain de la famille et de ses individus. 
Depuis 21 ans, les intervenants de PETAS ont été impliqués dans plus de 12 000 heures de
thérapies de groupes qui ont rejoint 2000 personnes impliquées.

Félicitations à tous les membres de l’équipe PETAS.
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par Véronique Chamberland, agente d'information

Nouvelles
LE RÉSEAU SE MOBILISE ET EST PRÊT À FAIRE FACE À TOUTE
SITUATION

L’Agence de la santé et des services sociaux, la Direction de santé publique et tous les
établissements du réseau de la Mauricie et du Centre-du-Québec étaient sur un pied d’alerte
depuis l’éclosion de cas d’influenza A (H1N1) au Mexique, au Canada et dans d’autres pays.
Tous les comités de planification et d’intervention des mesures d’urgence (COPIN) ont travaillé
à déployer les plans déjà produits en prévision d’une éventuelle pandémie d’influenza. Le
ministère possède son Plan national contre une pandémie d’influenza depuis 2006, tout
comme la région (Plan régional contre une pandémie d’influenza). L’Agence était en contact
chaque jour avec le ministère, ainsi qu’avec tous les établissements du réseau de la santé et
des services sociaux de la région, notamment le Centre jeunesse.

Lorsque l’Organisation mondiale de la santé (OMS) a fait passer le niveau d’alerte de la phase
4 à la phase 5, le ministère a demandé à son réseau d’ouvrir les centres de coordination
régionaux et locaux de sécurité civile. C’est pourquoi les centres de santé et de services
sociaux et les établissements spécialisés à vocation régionale (Centre jeunesse) avaient mis en
place des centres de coordination ouverts chaque jour de 7h à 20h. Rappelons que les
mécanismes de coordination touchent les secteurs suivants : la santé physique, la santé
publique, l’hébergement, les services psychosociaux, le maintien des activités (ressources
humaines et matérielles) et la gestion des communications. 

Dre Linda Milette, directrice intérimaire de santé publique et M. Serge Beauchamp, directeur
général adjoint de l’Agence, sont les porte-parole régionaux dans ce dossier. Deux points de
presse ont été tenus avec les médias régionaux pour faire le point sur les aspects prévention et
protection et sur les mesures du plan d’action régional en contexte d’influenza A (H1N1). Vous
pouvez visionner tous les points de presse à l’adresse suivante :
http://www.msss.gouv.qc.ca/sujets/prob_sante/influenza/index.php?aid=83#points

Les autorités de santé prennent la situation au sérieux puisqu’il s’agit d’un tout nouveau virus
et qu’aucun vaccin n’est actuellement disponible. Le réseau de la santé et des services sociaux
est maintenant prêt à intervenir dans l’éventualité d’une pandémie.

Pour plus d’informations

Diverses sources d’information peuvent répondre aux interrogations concernant, entre autres,
les personnes qui doivent séjourner au Mexique, les voyageurs et les travailleurs en
provenance des zones affectées ou les personnes qui ont eu des contacts avec ces individus :

• Une ligne téléphonique d’information destinée à la population est maintenant disponible. Pour
tout renseignement général concernant l’influenza A (H1N1), les citoyens peuvent
communiquer avec Services Québec sept jours sur sept, de 8 h à 20 h, au 1 877 644-4545.

• Le site web gouvernemental Pandémie Québec est maintenant en ligne au
www.pandemiequebec.gouv.qc.ca. Ce site regroupe la totalité de l’information utile à la
population et aux travailleuses et travailleurs du réseau de la santé et des services sociaux.

• Pour toute question concernant la santé physique des personnes, les citoyens sont invités à
contacter la ligne Info-Santé au 8-1-1.

Le Centre jeunesse prêt à toute éventualité
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Comme il l’a été mentionné dans les médias, le nombre de personnes atteintes du virus H1N1,
de façon bénigne, a augmenté dans plus de trente pays. Cependant, en Mauricie et au Centre-
du-Québec, les autorités de santé confirment qu’aucune personne n’est atteinte de ce virus à
l’heure actuelle. 

Depuis le début de cette démarche, le Centre jeunesse, comme tous les établissements du
réseau, respecte les recommandations de l’Agence de la santé et des services sociaux. Nous
considérons qu’il est important de bien se préparer même si la région n’est pas touchée
présentement. Les préparatifs sont davantage en mode communication afin de rappeler les
mesures d’hygiène habituelles de même que préventives, en vue d’une éventuelle pandémie.
Un comité de gestion de crise se rencontrait quotidiennement le matin afin de faire le point sur
la situation et ainsi, valider tous les aspects préparatifs à la situation. Un comité de planification
et d’intervention des mesures d’urgence (COPIN), formé de membres de chaque direction,
travaillait à la mise en place du plan de mesure d’urgence. 

Depuis le début de la situation, nous avons été soucieux de vous informer régulièrement et
nous avons fait de même pour l’ensemble des familles d’accueil. 

À venir
 Un dépliant vous sera envoyé afin de vous informer davantage des mesures d’hygiène à

préconiser en période pré pandémique. 
 Des affichettes seront également envoyées aux ressources d’hébergements du réseau de la

santé et des services sociaux. 

En guise de rappel ou pour toutes informations supplémentaires sur le sujet, nous vous
suggérons de consulter le site du Ministère : 
www.pandemiequebec.gouv.qc.ca. 

Foire aux questions 

Qu’est-ce que l’influenza?
L’influenza (grippe) est une infection causée par un virus. Cette infection se manifeste
habituellement par l’apparition soudaine de fièvre, de courbatures et de toux. Le risque de
complications est plus élevé chez les personnes âgées, les jeunes enfants et les personnes
malades.

En cas de maladie, que faire?
Les personnes atteintes de grippe A (H1N1) devraient, dans la mesure du possible, rester chez
elles durant la période de contagiosité (sept jours), se tenir loin des membres de leur famille et
de leur entourage pour éviter de les contaminer et appliquer les pratiques d’hygiène et
d’étiquette respiratoire.

La grippe actuelle est-elle une pandémie?
Une pandémie de grippe se produit lorsqu’un nouveau virus de la grippe se transmet facilement
d’une personne à une autre et touche plusieurs régions dans le monde. Les experts de
l’Organisation mondiale de la Santé (OMS) maintiennent le niveau d’alerte à 5 sur une échelle
de 6 et continuent de surveiller l’évolution de la situation mondiale actuelle.

Le virus de la grippe A (H1N1) dont on parle actuellement est-il le même que le virus A(H1N1)
qui circule habituellement?
Non. Le virus de la grippe A(H1N1) qui a fait son apparition fin avril  est très différent, sur le
plan antigénique, des virus A(H1N1) qui circulent chaque année au cours de la saison grippale.
Par conséquent, les vaccins antigrippaux saisonniers ne pourraient probablement pas nous
protéger contre ce nouveau virus.

Quelle est l’origine de la grippe A (H1N1)?
L’origine de ce nouveau virus de la grippe est encore incertaine, et des recherches à ce sujet
sont en cours.

Doit-on éviter d’entrer en contact avec des porcs?
Les porcs peuvent transmettre les virus de la grippe aux humains et les humains peuvent
également transmettre la maladie aux porcs. Par conséquent, les personnes qui éprouvent les
symptômes de la grippe doivent éviter d'entrer en contact avec des porcs afin de réduire la
possibilité de transmission de la maladie aux porcs domestiques. Toutefois, pour ce qui est du
virus A (H1N1), peu de cas de transmission humain-porc ou porc-humain ont été recensés à ce
jour. Des études sont en cours afin de mieux connaître les modes de transmission de cette
souche particulière de grippe.

Est-il possible de contracter le virus de la grippe A (H1N1) en mangeant de la viande de porc?
Non, car le virus ne survit pas à la cuisson. Par conséquent, la consommation de viande de
porc et de produits du porc manipulés et cuits de manière adéquate est tout à fait sécuritaire.
Quels sont les symptômes du virus de la grippe A (H1N1)?
Ces symptômes sont similaires à ceux de la grippe saisonnière : fièvre, toux, fatigue, diminution
de l’appétit, maux de tête et douleurs musculaires. Certaines personnes infectées par le virus
A (H1N1) présenteront également de l’écoulement nasal, des maux de gorge, des nausées,
des vomissements et de la diarrhée. Les symptômes peuvent varier d’une personne à une
autre. Par ailleurs, il ne faut pas confondre la grippe avec le rhume.

Comment la grippe A (H1N1) se transmet-elle?
La transmission de personne à personne de la grippe se fait par voie respiratoire. En effet, la

http://www.pandemiequebec.gouv.qc.ca./


toux et les éternuements relâchent dans l’air des particules virales qui peuvent ensuite être
inhalées par d’autres personnes. Ces particules peuvent également se déposer sur des
surfaces inertes, comme les comptoirs et les poignées de porte, d’où elles se transfèrent
ensuite sur les mains, puis sont transmises au système respiratoire lorsque la personne touche
son nez ou sa bouche.

Pendant combien de temps le virus peut-il vivre à l’extérieur du corps?
Le virus peut vivre durant une certaine période sur les surfaces dures. Toutefois, il est détruit
facilement grâce au lavage des mains avec de l’eau tiède et du savon ou à l’utilisation de
désinfectant pour les mains. Les désinfectants ménagers détruisent le virus présent sur les
surfaces.

La grippe : différence entre une grippe et un rhume
Beaucoup de gens confondent le rhume avec la grippe. L’un et l’autre résultent d’une infection
virale et leurs symptômes peuvent, à première vue, se ressembler. Par contre, comme en
témoigne le tableau suivant, l’intensité de certains symptômes se manifeste plus fortement lors
d’une grippe que d’un rhume.

Symptômes
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Nouvelles
5E ÉDITION D'UNE ROUTE SANS FIN!

L’année 2009 marque la cinquième édition de l’importante activité cycliste « Une route sans fin
». Regroupant les seize centres jeunesse du Québec, le projet
se présente comme une longue randonnée à vélo qui se
déroule entre L’Abitibi-Témiscamingue et le Saguenay-Lac-
Saint-Jean du 29 mai au 6 juin prochain. Une cinquantaine de
membres du personnel des centres jeunesse du Québec
parcourront les 1000 km entre ces deux régions, en passant par
Amos, Val-d'Or, Montréal, Laval, Chambly, Granby, Sherbrooke,
Drummondville, Joliette, Trois-Rivières, Québec, Lévis, Rivière-
du-Loup, Trois-Pistoles, Baie-Comeau, Roberval et Chicoutimi.

Voilà comment Jonathan, participant au projet l’an dernier, s’exprimait à son éducateur, de
même qu’à son père, qui l’accompagnait cette journée-là « Le temps d'une journée, être
capable de changer l'histoire...enfin une nouvelle histoire moins triste à raconter cette fin de
semaine à mes parents. J’ai fait 80 km hier en vélo sur un trajet de 110 km. Papa, voudrais-
tu terminer avec moi ? Merci à mon éducateur, mais je vais réussir et terminer avec mon
père... » 

CJMCQ
Ayant travaillé sur le projet toute l’année, le comité organisateur, formé de Marco Boisvert
Josée Frappier, Pascal Houle, Geneviève Jauron, André Lapointe, Geneviève Lessard et
Geneviève Roy, a mis la main à la pâte pour offrir une belle 5e édition aux jeunes et
intervenants. 

Plusieurs trajets ou implications possibles….
Au total, ce sera près de 125 jeunes et intervenants du Centre jeunesse de la Mauricie et du
Centre-du-Québec qui participeront lors du passage de la caravane dans la région le 1er et le
2 juin prochain. 
Nous vous invitons en grand nombre pour venir accueillir les jeunes à l’arrivée à
Drummondville vers 15 h 30 le 1er juin ou le 2 juin prochain, au centre de réadaptation
Bourgeois, à 16h00. 

Cette année, Marco Boisvert, de l’équipe de Drummond 0-10 et Geneviève Roy, de l'équipe de
Drummond 13-18, rouleront sur l’ensemble du parcours pour accompagner les jeunes des
différentes régions. Vous pourrez suivre l’évolution de leur périple en visitant
www.uneroutesansfin.org 

Les services professionnels de Geneviève Jauron, agente d'information sont  également prêtés
à  l’Association des centres jeunesse du Québec pour faire connaître le projet dans toutes les
régions de l’Est du Québec tandis que son homonyme du Centre jeunesse des Laurentides
fera de même de l’Abitibi-Témiscamingue au Centre-du-Québec. De plus, elles alimenteront le
site web que vous pourrez visiter durant toute la semaine. Vous pourrez également leur écrire
via l'adresse caravane@uneroutesansfin.org

La présidence d’honneur de l’événement provincial a été confiée, pour une deuxième année
consécutive, à madame Ann Payette, intervenante pour le Centre jeunesse des Laurentides. «
Pendant mon adolescence, j'ai été bénéficiaire des services des centres jeunesse et hébergée
en centre de réadaptation. À mon arrivée au centre jeunesse, j'étais complètement perdue,
méfiante et apeurée. À cette époque, sans même m'en rendre compte, les gens qui m'ont
accueillie et que l'on nommait les éducateurs m'ont sauvée de moi- même. Par leur écoute,

Journal à la hune
MAI 2009

Présentation de
l'établissement

Les jeunes au coeur
de nos actions

Aidez-nous de
plusieurs manières

Que devrais-je savoir?

http://www.cjmcq.qc.ca/
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel
http://www.cjmcq.qc.ca/questions-frequentes
http://www.cjmcq.qc.ca/liens-utiles
http://www.cjmcq.qc.ca/plan-du-site
http://www.cjmcq.qc.ca/nous-joindre
http://www.cjmcq.qc.ca/
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel
http://www.cjmcq.qc.ca/questions-frequentes
http://www.cjmcq.qc.ca/liens-utiles
http://www.cjmcq.qc.ca/plan-du-site
http://www.cjmcq.qc.ca/nous-joindre
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/abonnement
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/abonnement
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2009/03
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2009/02
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2009/01
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2009/05/\"http://www.uneroutesansfin.org
mailto:caravane@uneroutesansfin.org
http://www.cjmcq.qc.ca/
http://www.cjmcq.qc.ca/le-centrejeunesse
http://www.cjmcq.qc.ca/le-centrejeunesse
http://www.cjmcq.qc.ca/le-centrejeunesse
http://www.cjmcq.qc.ca/nos-interventions
http://www.cjmcq.qc.ca/nos-interventions
http://www.cjmcq.qc.ca/nos-interventions
http://www.cjmcq.qc.ca/nous-aider
http://www.cjmcq.qc.ca/nous-aider
http://www.cjmcq.qc.ca/nous-aider
http://www.cjmcq.qc.ca/la-clientele
http://www.cjmcq.qc.ca/la-clientele
http://www.cjmcq.qc.ca/adoptions-retrouvailles
http://www.cjmcq.qc.ca/adoptions-retrouvailles


leur empathie et parfois même leur intransigeance, ils m'ont redonné espoir. L'espoir
nécessaire pour reprendre ma route. C'est pour cette raison que je suis fière de m'associer, à
titre de porte-parole, au projet Une route sans fin, lequel a pour but de promouvoir le travail de
tous les centres jeunesse du Québec et surtout de souligner les efforts de ces jeunes qui
pédalent fort pour s'en sortir et rendre ainsi leur paysage plus beau. » 

La Route sans fin est possible grâce à l’implication des centres jeunesse du Québec, l’Ordre
professionnel des travailleurs sociaux du Québec, Costco Wholesale, Coca-Cola, Copie
Express, la Fondation Appui Enfance-Famille et Brunelle Sports.
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par Marie-Andrée Robert, stagiaire

Nouvelles
UNE BELLE RÉUSSITE!

Bonjour, voici le témoignage d'une étudiante qui a réalisé son stage avec Carole Messier à titre
d'agente administrative. 
Merci à toi Carole d'avoir contribué à l'attraction d'une agente administrative et merci aussi à
Sylvain d'avoir accepté que tu l'accompagnes !!

INTRODUCTION
Vendredi matin, le 17 avril  2009, je me suis rendue à mon stage d’observation
au Centre Jeunesse de la Mauricie et du Centre du Québec situé au 1455,
boulevard du Carmel à Trois-Rivières. J’étais tellement nerveuse que je suis
arrivée quarante-cinq (45) minutes à l’avance. Cela m’a laissé le temps de me
calmer. Finalement, à 8 h 30 le secrétariat a ouvert, et j’ai pu demander à
rencontrer Mme Carole Messier. Le Centre Jeunesse à Trois-Rivières est le
centre administratif de tous les autres centres. À cet endroit, il y a des agentes
administratives, des intervenants de jour et de nuit. Il y a le service du
contentieux (les avocats), les cadres et aussi le filtre téléphonique à la réception et traitement
des signalements, un poste particulier. Si j’ai oublié des gens, veuillez m’en excuser.

DESCRIPTION DE L’ACCUEIL
J’étais assise à la réception quand j’ai entendu un bonjour enjoué : c’était
Carole Messier. Elle m’a prise sous son aile et m’a conduite dans le coeur
de l’action de la D.P.J. Je me suis sentie à l’aise tout de suite. Elle m’a
présentée à tout le monde ou presque!

OBSERVATION DU CLIMAT DE TRAVAIL
J’ai été très bien accueillie. Malgré la surcharge de travail depuis quelques
mois, les employés demeurent souriants, calmes et taquins quand même!
Ils sont tous sympathiques.

AUTOÉVALUATION DU STAGE
J’ai adoré passer la journée au Centre Jeunesse. J’ai apprécié le temps que j’ai
passé avec chacune d’entre elles. J’ai découvert un intérêt pour le filtre
téléphonique et pour le poste d’agente administrative (2). Le patron m’a suggéré de
faire mon stage à cet endroit, et j’ai accepté. Pourquoi aimerais-je travailler au
Centre Jeunesse? Parce que j’ai aimé le côté humain du travail, le fait de pouvoir
aider les enfants autant que les adultes (même si parfois on est impuissant face à
certaines situations). C’est aussi un milieu qui ne manque pas d’action (j’adore!). Le
travail d’équipe est génial et tout le monde s’entraide. Je pense que je n’aurais pas
de difficulté à me plier à leurs exigences.

En conclusion, avec ma journée d’observation je suis en mesure de dire que
j’ai choisi le bon métier, que c’est le genre de tâches que j’ai envie d’effectuer
dans un environnement aussi énergique (si possible). Je choisis ce métier non
seulement pour les avantages sociaux et le bon salaire mais aussi pour le
sentiment d’être utile et d’accomplir quelque chose de bien pour les autres et
pour m’assurer un meilleur avenir.
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par Geneviève Jauron, agente d'information et Sylvie laflamme, intervenante ressource

Nouvelles
LES FAMILLES D’ACCUEIL : DES PARTENAIRES ESSENTIELS

Le Centre jeunesse de la Mauricie et du Centre-du-Québec souligne annuellement l’implication
et la grande générosité des
familles accueillant des jeunes
recevant de nos services. Pour les
régions de Trois-Rivières,
Louiseville, Nicolet et Bécancour,
une soirée reconnaissance a été
organisée  le 23 avril  dernier sous
une thématique western. Près
d’une centaine de familles
d’accueil profitent de cette
occasion pour échanger et
fraterniser entre elles. 

Comme nous le savons, la famille
est le premier lieu de
développement de l’enfant. Au
Centre jeunesse, cette valeur est
véhiculée dans chacune de nos
interventions. Cependant, nous
devons reconnaître également que des jeunes vivant certaines problématiques ont besoin de
se retrouver pendant un certain temps hors de leur milieu familial. Grâce aux familles d’accueil,
nous pouvons compter sur des gens engagés et disponibles qui mettent tous leurs efforts et
leurs énergies à répondre à leurs besoins. Grâce à elles, notre société a la possibilité de
prendre des mesures exceptionnelles afin de permettre aux familles éprouvant des difficultés
de retrouver l’équilibre. 

À Trois-Rivières, Louiseville, Nicolet et Bécancour, près de 300 familles d’accueil hébergent
approximativement enfants et adolescents. Au Québec, près de 8 000 jeunes sont hébergés
dans ce type de ressource, connu sous le nom de famille d’accueil ou ressource de type
familial. 

"L'équipe des Ressources dit un merci particulier à ceux et celles qui se sont joints à eux pour
souligner l'apport important de nos familles d'accueil dans la vie de nos jeunes.
Beaucoup d'efforts ont été déployés pour que cette soirée soit réussie et sans votre présence,
il y aurait eu un manque.  C'est un moment où l'on peut côtoyer nos familles d'accueil dans un
tout autre contexte et celui-ci est grandement apprécié. Je ne peux passer sous silence le
travail d'implication qui s'est fait au sein de l'équipe des Ressources afin de rendre cette soirée
encore une fois inoubliable pour nos familles d'accueil et de leur donner le goût d'y revenir l'an
prochain" explique Pauline Maranda, chef de services ressources. 

Jour après jour, les familles d’accueil conjuguent au présent les verbes aider, supporter,
soutenir, donner et aimer. Petit à petit, elles voient ces enfants et adolescents qu’elles
accueillent apprendre à leur tour à conjuguer les verbes grandir, s’épanouir, avoir confiance et
aimer, au futur. 
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par Claudia Legault, enseignante

En Bref
IL OBTIENT SON DIPLÔME!

Un jeune hébergé au centre de réadptation Bourgeois à l’Unité La Forge reçoit son diplômé
d’études secondaires à l’école du Moulin.

Effectivement, ce jeune homme, que je nommerai Patrick vient d’atteindre ses 18 ans et il est
nouvellement diplômé de l’école secondaire du Moulin. Cet élève a redoublé d’efforts et de
persévérance afin d’obtenir avec succès son secondaire 5. Il a relevé le défi de réussir son
D.E.S. afin de poursuivre au C.E.G.E.P … Bravo!!! 

Je tiens à donner un clin d’œil à tous les intervenants du centre de réadaptation qui ont travaillé
auprès de lui afin de le supporter dans ses efforts et spécialement aux enseignants qui se sont
investis auprès du jeune et qui ont cru en son potentiel .
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par Claude Laforest et Maude Argouin, chefs de services

En Bref
TOURNOI DE GOLF

TOURNOI DE GOLF 2009 CJMCQ

Quatre balles, meilleure balle…. Ça vous intéresse !
Un souper seulement….. Vous êtes les bienvenus !!!

Plaisir - Prix de présence - Activités

Trois choix s’offrent à vous : 

• Golf seulement (30 $)
• Golf et souper (50 $)
• Souper seulement (20 $)

Date limite d’inscription : Lundi 1er juin 2009

Date: 12 juin 2009 

Lieu: Club de golf le Crystal
St-Rosaire (banlieue de Victoriaville)

Heure: Départ à partir de 12 h 

Souper vers 18 h 

Au plaisir de vous y rencontrer………
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Ressources humaines
NOUVEAUX EMPLOYÉS

Bienvenue aux nouveaux employés embauchés durant les mois de mars, avril et mai :

Patricia Bergeron, Andrée-Ann Briand, Monette Bujold, Steeven Casaubon, Samantha Coutu,
Josée Delisle, Steven Demers, Frédéric Descôteaux, Johanne Desmarais, Joël Desruisseaux,
Cédric Dupuis, Andréanne Gagnon, Stéphanie Gagnon, Lynda Gélinas, Christine Houle-
Laporte, Caroline Lacoursière, Yannick Laliberté-Caron, René Lanneville, Francis Lavallée,
Alexandre Laquerre, Leica Leclerc, Daniel Lepage, Josée Morinville, David Nepveu, Andréanne
Paquin, Mylène Raymond, Annie-Gabrielle Samson, Suzie Tremblay
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Ressources humaines
ANNIVERSAIRE D'EMBAUCHE

En avril, ces employés ont fêté leur anniversaire d’embauche :

Odette Amyot, centre administratif, 30 ans

Lucie Charest, centre de réadaptation Bourgeois, 30 ans

Nathalie Gagné, centre de services – Bécancour, 20 ans

Suzanne Geoffroy, centre de réadaptation Laforest, 15 ans

Éric Lafrenière, centre de réadaptation Bourgeois, 10 ans

Joanie Laprise, centre de réadaptation Laforest, 5 ans

Stéphane Lefebvre, centre de réadaptation Bourgeois, 10 ans

Stéphane Massicotte ,centre de réadaptation Bourgeois, 5 ans

Carole Messier, centre administratif, 10 ans

Fernand Vallerand, centre de réadaptation Bourgeois, 10 ans

En mai, ces employés ont fêté leur anniversaire d’embauche :

Julie Dionne, centres de services - Victoriaville et Drummondville, 20 ans

Sylvie Ferland, centre de services Victoriaville, 20 ans

Martine Fugère, centre de services – Grand-Mère, 5 ans

Sophie Latour, centre de services Drummond 0-10, 5 ans

Hélène Montour, centre de réadaptation Laforest, 25 ans

Michel Morency, centre de services - Cap, 30 ans

Sylvie Plante, centre administratif, 5 ans

Yves Robitaille, centre administratif, 10 ans

Mylène Rousseau, centre de réadaptation Bourgeois, 5 ans

Patrick Roy, centre de réadaptation Bourgeois, 5 ans
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par Judtih Laurier, directrice-conseil

Nouvelles des partenaires
STRATÉGIE D'ACTION JEUNESSE

L’Association des centres jeunesse du Québec (ACJQ) est ravie de la nouvelle Stratégie
d’action jeunesse 2009-2014. Elle s’engage à la réaliser, à titre de partenaire. L’ACJQ se
réjouit particulièrement de quatre mesures proposées ayant retenu l’attention du gouvernement
: l’ajout de places pour le programme Qualification des jeunes, le plan de cheminement vers la
vie autonome pour les jeunes de 16 ans, les équipes de prévention en risque suicidaire et le
programme d’intervention en toxicomanie spécifique aux jeunes des centres jeunesse.

L’ACJQ a été entendue dans sa requête de prolonger le programme Qualification des jeunes
avec l’ajout de places pour des jeunes âgés entre 16 et 19 ans les plus vulnérables ainsi qu’un
programme intensif pour les jeunes entre 17 et 19 ans qui ont aussi besoin d’être
accompagnés dans leur passage à la vie adulte. 

Le plan de cheminement vers la vie autonome est un projet inspiré d’une initiative développée
au Royaume Uni. Les centres jeunesse désirent l’implanter en projet pilote au Québec. Il s’agit
d’un mécanisme faisant appel à un outil  commun utilisé par tous les organismes gravitant
autour des jeunes, dans une communauté locale, afin de dépister les problématiques
rencontrées par les jeunes à l’âge de 16 ans. Cet outil  permet d’analyser les carences et les
difficultés du jeune sur le plan social pouvant nuire à son passage à la vie adulte: difficultés
scolaires, consommation, manque d’encadrement parental, et autres. Ainsi, il est possible de
poser un diagnostic et d’assurer le suivi du jeune par une personne ou un organisme
responsable, si nécessaire. Chaque jeune reçoit l’attention et les services dont il a besoin pour
effectuer un passage réussi à la vie adulte.

Les équipes de prévention en risque suicidaire, déjà mises en place dans la Stratégie
précédente, pourront continuer à soutenir les équipes des centres jeunesse auprès des jeunes
les plus à risque de faire des tentatives de suicide. 

Une intervention spécifique pour les jeunes des centres jeunesse aux prises avec des
problèmes de toxicomanie est aussi une bonne nouvelle pour ces derniers qui en ont
grandement besoin.

L’ACJQ tient à souligner les efforts du gouvernement dans la volonté de mobiliser la
communauté autour de la persévérance scolaire. M. Jean-Pierre Hotte, directeur général de
l’ACJQ, est un des membres du groupe d’action sur la persévérance et la réussite scolaire au
Québec, dirigé par M. Jacques Ménard, portant sur les actions à entreprendre pour contrer le
décrochage scolaire. Les jeunes accusent une moyenne de retard scolaire de deux ans
lorsqu’ils sont pris en charge par les centres jeunesse. Leurs préoccupations et leurs difficultés
personnelles prennent une place majeure. Les intervenants des centres jeunesse doivent alors
redoubler d’efforts afin de les stimuler à poursuivre leurs études ou de se doter d’un métier.
Combattre le décrochage scolaire est donc un investissement et non une dépense.

L’Association des centres jeunesse du Québec regroupe les 16 centres jeunesse du Québec,
dont deux instituts universitaires. Ils sont responsables de l’application de la Loi sur la
protection de la jeunesse et de la Loi sur le système de justice pénale pour les adolescents.
Leur mission consiste à fournir des services psychosociaux ou de réadaptation à 100 000
enfants, jeunes en difficulté ainsi qu’à leurs familles.
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par Annie Milot, directrice de la Fondation

Fondation
PROJET AVEC CORBEIL ÉLECTROMÉNAGERS

À la suite d’une initiative du CJ Montréal-IU, l’Association des centres jeunesse du Québec
annonce qu’une entente a été conclue
entre les centres jeunesse et Corbeil
électroménagers. ce projet pourrait
s’étendra à l’ensemble des centres
jeunesse, 

Le projet consiste à la récupération des
appareils électroménagers afin de venir
en aide aux jeunes et familles soutenus
par les centres jeunesse. Les appareils
sont récupérés au domicile des
donateurs par Corbeil et entreposés à
Montréal. Ces appareils sont
gracieusement vérifiés et livrés par
Corbeil au domicile des jeunes et des
familles concernées. 

Pour le Centre jeunesse de la Mauricie
et du Centre-du-Québec, Annie Milot,
directrice générale de la Fondation, est
la personne-ressource pour toutes
demandes d’information. 

DÉTAIL

NOUVELLES
Rendez-vous annuel de
PQJ
Pour la 2ème année, se
tenait à Québec, du 28 au 30
octobre 2008, le Rendez-
vous annuel PQJ.

VOIR D'AUTRES TÉMOIGNAGES

TÉMOIGNAGES
Pourquoi travailler auprès des jeunes en difficulté, c’est la
grande question à laquelle je n’ai pas encore trouvé de
réponse. C’est un travail qui fait du bien, et ce, autant à moi
qu’aux personnes que j’aide. 

Journal à la hune
MAI 2009

RETOUR À LA LISTE NOUVELLE PRÉCÉDENTE NOUVELLE SUIVANTE

Imprimer

Présentation de
l'établissement

Les jeunes au coeur
de nos actions

Aidez-nous de
plusieurs manières

Que devrais-je savoir?

http://www.cjmcq.qc.ca/
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel
http://www.cjmcq.qc.ca/questions-frequentes
http://www.cjmcq.qc.ca/liens-utiles
http://www.cjmcq.qc.ca/plan-du-site
http://www.cjmcq.qc.ca/nous-joindre
http://www.cjmcq.qc.ca/
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel
http://www.cjmcq.qc.ca/questions-frequentes
http://www.cjmcq.qc.ca/liens-utiles
http://www.cjmcq.qc.ca/plan-du-site
http://www.cjmcq.qc.ca/nous-joindre
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/abonnement
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/abonnement
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2009/03
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2009/02
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2009/01
http://www.cjmcq.qc.ca/
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2009/05/
http://www.cjmcq.qc.ca/journal-organisationnel/edition/2009/05/
http://www.cjmcq.qc.ca/le-centrejeunesse
http://www.cjmcq.qc.ca/le-centrejeunesse
http://www.cjmcq.qc.ca/le-centrejeunesse
http://www.cjmcq.qc.ca/nos-interventions
http://www.cjmcq.qc.ca/nos-interventions
http://www.cjmcq.qc.ca/nos-interventions
http://www.cjmcq.qc.ca/nous-aider
http://www.cjmcq.qc.ca/nous-aider
http://www.cjmcq.qc.ca/nous-aider
http://www.cjmcq.qc.ca/la-clientele
http://www.cjmcq.qc.ca/la-clientele
http://www.cjmcq.qc.ca/adoptions-retrouvailles
http://www.cjmcq.qc.ca/adoptions-retrouvailles


Rendez-vous annuel de PQJ

Pour la 2ème année, se tenait à Québec, du 28 au 30 octobre 2008, le Rendez-vous annuel PQJ. Ce
rendez-vous est un lieu et un temps pour les éducateurs et le personnel d’encadrement du programme.

Tout au long de ces journées, il y a des ateliers, des conférences, présentations qui nous permettent de se
rencontrer, partager, se ressourcer et apprendre pour mieux aider par la suite. etc. Chaque région y installe
un kiosque et y présente ses outils utilisés dans le cadre des interventions du programme. Ce partage est
toujours intéressant de part et d’autre car il nous permet de se nourrir des expériences des autres dans le
but de transmettre les connaissances à nos jeunes par la suite. 

Cette année, il était suggéré qu’un jeune du programme présente son « PQJ en images », c’est-à-dire
qu’il raconte par des photos, textes, montage vidéo …, ce que le programme lui apporte et les pas qu’il
franchit mois après mois pour le conduire à l’autonomie. Un des jeunes du CJMCQ a accepté de relever le
défi. Son montage a été présenté sous forme de mobile; il comportait des photos de ce qu’il a accompli
(compte à la caisse, recherches d’emploi, plan d’action, etc.) et une chanson qu’il a composée. 

Le déploiement de PQJ

Ce qui n’était qu’un projet dans quatre centres jeunesse de 2002 à 2005, est devenu un programme
d’organisation dans quatre centres jeunesse dont chez nous, en Mauricie au Centre-du-Québec, depuis
novembre 2006. Aujourd’hui, PQJ est installé dans les seize centres jeunesses du Québec. Au Québec, 500
jeunes auront la possibilité de vivre ce programme pour leur permettre de passer à la vie autonome, à la
sortie du Centre jeunesse, de façon plus gagnante. 

Depuis novembre 2006, deux éducateurs sont en intervention avec 20 jeunes, et récemment, un nouvel
éducateur s’est joint à l’équipe pour Shawinigan et Grand-mère. Il suivra lui aussi 10 jeunes pour une
période intensive s’échelonnant sur 3 ans.

Chanson d’un jeune  
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