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AU SERVICE DES FAMILLES ENDEUILLEES DEPUIS 100 ANS

Atteindre I'age de 100 ans pour toute
personne, quelle quelle soit est un ex-
ploit en soi, bien que cette réalite soit de
plus en plus fréquente. Toutefois, rares
sont les entreprises qui peuvent se van-
ter d'atteindre également cet age véné-
rable. C'est pourtant le cas du Complexe
funéraire J.D. Garneau qui souligne avec
fierté cette année son 100° anniversaire.

Evidemment, étre en affaires et se
démarquer pendant prés d'un siécle peut
comporter son lot de succes, mais éga-
lement son lot de défis et dembiches.
Malgré tout, c'est une véritable institution
que la famille Garneau a réussi a créer a
Trois-Rivieres au fil des ans.

UN CERTAIN 8 DECEMBRE 1918...

A Iépoque ol les défunts étaient
encore exposés a la maison privée,
Joseph-Diogéne Garneau, jeune homme
débrouillard et visionnaire a pris la déci-
sion de suivre un cours de thanatopraxie
au «Dominion College of Embalming>»
3 Montréal. A ce moment, il devient offi-
ciellernent le premier embaurmneur de la
région de Trois-Rivieres et des environs.

J-Diogéne Garneau

Ainsi, si on connait bien lentreprise
funéraire pour son équipe attentionnée
et son accueil chaleureux, le Complexe
funéraire J.D. Garneau, c’est d'abord et
avant tout une aventure familiale qui
a pris naissance le 8 décembre 1919,
alors que son fondateur Joseph-Diogéne
Garneau qui caressait le désir de vouloir
servir sa communauté a fondé son tout

La maison familiale de M. Garneau,
premier siége social de l'entreprise

FzUNIFOFN\/IES

* Costume haute performance
* Reconnu antitache et résistant au froissement
* Incluant la technologie du pli permanent

et des bandes élastiques.

Blazer pour homme 385 $
Pantalon rayé pour homme 205 $
Blazer pour femme 240 $
Pantalon rayé pour femme 175 $
Jupe & rayures 145 $

Salle d'exposition. Appelez pour commander!
www.diesee.ca * Sans frais : 855 896-0074

J-Robert Garneau

premier établissement funéraire sur la
rue Notre-Dame, dans le secteur Cap-de-
la-Madeleine.

Trois générations de Garneau se sont
par la suite succédé a la téte de l'entre-
prise familiale, dont J-Robert Garneau,
le fils de J-Diogéne Garneau. Encore au-
jourd’hui, ils sont présents pour la popu-
lation, alors que le petit-fils du fondateur,

Un des premiers corbillards
de la Maison J.D. Garneau

2399, Cawthra Road, #25 * Mississauga, ON ¢ LSA 2W9 ¢ info@diesse.ca

Pierre Garneau

Pierre Garneau, travaille toujours au sein
de l'entreprise. Il s'occupe notamment de
diriger les funérailles dont la maison est
responsable.

Au fil du temps, la famille Garneau a
opéré lentreprise familiale dans cing

- succursales différentes. Depuis 2004, le

Complexe funéraire accueille désormais
sa clientéle dans une nouvelle construc-

tion q'ui a pignon sur rue a Trois-Riviéres,
sur la rue St-Laurent.

Ainsi, depuis maintenant plus de 100
ans, le Complexe funéraire J.D. Garneau
aide des familles de Trois-Riviéres et des
environs a commemorer la vie de leurs
proches dans le plus grand respect qui
soit.

FAMILLE ARBOR MEMORIAL

Il 'y a maintenant plus de 20 ans, le
Complexe funéraire J.D. Garneau a pris
la décision de s'associer a la compagnie
canadienne familiale- Arbor Memaorial.
Ainsi, en plus d'offrir le méme service de
qualité, l'entreprise trifluvienne qui fait
désormais partie de la famille Arbor Me-
morial peut partager avec sa fidéle clien-
tele une expérience collective, en plus de
fournir des installations et des services .
innovateurs qui répondent a I'évolution
des besoins des familles d'aujourd’hui.

Arbor Memorial

Ouverture officielle du Complexe funéraire
sur la rue St-Laurent en 2004
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DES PETITS DE'[AILS QUI FONT
TOUTE LA DIFFERENCE

Dans le domaine funéraire, on ne
devient une véritable institution comme
par magie. Bien au-dela des services de
base, les familles ont évidemment besoin
de ce petit je-ne-sais-quoi qui les rassure
afin de les mettre en confiance pour tra-
verser cette difficile épreuve de vie. Pour
ce faire, ce sont souvent les petits détails
qui font toute la différence. Léquipe du
Complexe funéraire J.D. Garneau I'a bien
compris et en fait d'ailleurs son cheval de
bataille depuis 100 ans.

En effet, depuis sa fondation, le Com-
plexe funéraire est a I'écoute de sa clien-
tele et s'occupe de leurs proches dans le
moment le plus difficile qui soit. Le nom
Garneau demeure encore aujourdhui
pour les familles de la région, un syno-
nyme d'accueil, d'écoute, de service
personnalisé et de grand professionna-
lisme. L'attention aux petits détails dans
le service offert aux clients est d'ailleurs
encore au cceur des préoccupations de
l'actuel directeur général Ronny Bour-
geois.

De plus, puisque la fagon de commémo-
rer une vie varie d'une personne a l'autre,
leur personnel courtois et bienveillant

propose des solutions personnalisées
qui conviennent aux go(ts, au budget,
mais également a la religion de chacun
de ses clients.

Tout est donc soigneusement pensé
afin que chaque famille puisse retrouver
une tranquillité d'esprit qui leur permet-

tra éventuellement de mieux se concen-
trer sur leur deuil. Pour le Complexe
funéraire J.D. Garneau, les petits détails
qui font toute la différence, c'est ce qui
compte réellement, et ce, depuis plus de
100 ans.
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trois-riviéres

100 ans a accompagner
les familles trifluviennes

Merci!

Sl

Jean Lamarche, maire de Trois-Riviéres

100 ANS DE
LOYAUX SERVICES,
FELICITATIONS A
J. D. GARNEAU

HERITAGE

URNES FUNERAIRES

ADRESSE
350, RUE DES GABARIEURS
LEVIS (QUEBEC) G6Y 9E9

TELEPHONE
418.835.0708
1.888.835.0708

Pendant des
décennies, vous
avez aidé amis,
familles et votre
communauté

a célébrer la vie
de leurs proches.

De la part de nous
tous a Assurant,
merci pour vos
100 ans de service!

@ ASSURANT®
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DES INSTALLATIONS MODERNES,

CHALEUREUSES ET DE QUALITE

Puisque la fagon de commémorer
une vie est différente d’'une personne
a l'autre, le Complexe funéraire J.0. Gar-
neau met a la disposition de ses clients
des installations modernes et chaleu-
reuses qui savent répondre aux besoins
et aux demandes spécifiques de chacun.

Ainsi, en plus doffrir de nombreux
services sous le méme toit, le Complexe
funéraire est en mesure d’accueillir sa
fidele clientéle dans des installations de
qualité. A cet effet, deux salons de visite,
une chapelle et une salle de réception
permettent d’accueillir les familles dans

une ambiance chaleureuse et familiale.

Parailleurs, lors de funérailles a I'église
en présence des cendres, un meuble
élégant en bois de cerisier qui fait office
d’'arche funéraire, permet désormais de
recevoir I'urne choisie. Ainsi, I'équipe du
Complexe funéraire J.D. Garneau s'assure
que le dernier transport de I'étre cher se
déroulera avec tout le décorum et la dou-
ceur nécessaire dans ces moments forts
en émotions.

SALONS PRIVES
Puisque le Complexe funéraire J.D. Gar-

neau aime que ses familles endeuillées
soient aussi confortables qu’a la maison
lors de ce dernier au revoir a I'étre cher,
on y propose des salons autant pour
les rassemblements publics que privés.
En effet, des salons plus intimes sont
disponibles pour les familles qui en res-
sentent le besoin. Et lorsquion dit que les
petits détails font toute la différence, le
Complexe funéraire offre le service de
boissons chaudes et de petites collations
dans tous ses salons.
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SALLE DE RECEPTION

Lumineuse, spacieuse et moderne, la
salle de réception du Complexe funéraire
J.D. Garneau comprend une cuisine com-
pléte pour la préparation de la nourriture.
Elle offre aux familles qui le désirent
l'espace nécessaire pour accueillir les
invités afin d'y partager un dernier repas
en I'honneur du défunt. Les tables sont
munies de nappes en tissu, de verreries
et de porcelaines. De plus, un service de
traiteur et un permis d’alcool sont dis-
ponibles, ainsi que I'accessibilité a une

superbe terrasse en période estivale.

CHAPELLE

Que l'inhumation ou la crémation soit le
choix de la famille, il est possible de pré-
voir une cérémonie au Complexe funé-
raire J.D. Garneau. Pour de nombreuses
personnes, ces derniers adieux font par-
tie intégrante du processus de deuil, leur
offrant une occasion de dire au revoir.
La chapelle et toutes les pieces du Com-
plexe funéraire possédent des écrans de
télévision ol les familles projettent des
montages vidéo et audio de la vie de I'étre
cher. Qu'elle soit de confession religieuse
ou laique, la cérémonie pourra ainsi étre

personnalisée.

COLUMBARIUM

Pour les familles qui optent pour la
crémation comme mode de disposition
finale, le Complexe funéraire J.D. Gar-
neau dispose d'un vaste columbarium
qui est l'endroit tout indiqué pour que
les cendres du défunt y reposent dans
la sérénité, A I'abri des intempéries et
accessible 7 jours/? pendant les heures
d'ouverture du Complexe funéraire, il est
I'endroit de recueillement par excellence
pour les familles endeuillées et leurs

proches.

VASTE STATIONNEMENT

Situé¢ dans le secteur Cap-de-la-Ma-
deleine, le Complexe funéraire J.D. Gar-
neau dispose également de trois vastes
stationnements afin d’accueillir tous les
proches du défunt. Un service de valet
est mis a la disposition des visiteurs afin
de se déplacer en toute sécurité entre les
stationnements et le Complexe funéraire.
Le tout facilite l'accessibilité aux familles

et aleursinvités.

Arbor

Memorial

Jerry E. Roberts, vice-président des services funéraires
Glen W.Talbot, directeur régional des services funéraires du Québec
Frank Kontos, directeur régional des ventes de I'est du Canada
ainsi que les membres de I'équipe de direction & le personnel des succursales du Québec

e

Jardins commémoratifs & Maison funéraire Rideau
Dollard-des-Ormeaux

514 683-6700

@

Maison funéraire Armstrong
Saint-Laurent

514 331-1104

Jardins com

Sincéres félicitations a Ronny Bourgeois & son équipe du Complexe funéraire |.D. Garneau pour
leur 100¢ anniversaire d’'implication profonde dans leur communauté!

tifs Lakeview
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PLUSIEURS SERVICES
SOUS LE MEME TOIT

Qu'on le veuille ou non, nous serons
inévitablement tous confrontés a la mort
d’'un proche & un moment ou un autre de
notre vie. Afin de faciliter cette épreuve,
le Complexe funéraire J.0. Garneau offre
tous les services relatifs aux funérailles,
et ce, sous le méme toit.

Qu'une famille désire organiser une
visite, un service funéraire, une récep-
tion avec service de traiteur ou tout autre
événement, le Complexe funéraire J.D.
Garneau veille ainsi a ce que tous les ar-
rangements soient superbement person-
nalisés pour rendre hommage 2 la vie du
défunt et réconforter ses proches.

FUNERAILLES

Les visites et les cérémonies funé-
raires sont plus que des occasions de
faire des adieux. Elles représentent un
hommage a la personnalité distinctive
d'un étre cher — une occasion de souli-
gner les expériences, les réalisations, les
passe-temps, le patrimoine et lhistoire
d'une personne unique et irremplacable.
Pour de nombreuses personnes, des
funérailles significatives font partie inté-
grante du processus de guérison.

Pour ce faire, le Complexe funéraire
J.D. Garneau offre des services person-
nalisés pour toutes les religions et les
cultures, des services de planification

préalable sur place, ainsi que des options
de paiement pour tous les budgets. Le
tout sans oublier qu'il offre gratuitement
des services de soutien au deuil en four
nissant des conseils pratiques, de la
documentation ou un soutien émotionnel
en cas de besoin, avec la précieuse colla-
boration de Suzie UHeureux.

INHUMATION

Les choix offerts aujourd’hui en ma-
tiere de commémoration représentent
de nouvelles occasions de mettre en
valeur le caractere unique du défunt. lls
permettent de rendre un hommage em-
preint d’amour qui refléte sa personnali-
té, réconforte ses proches et préserve le
patrimoine familial pour des générations
a venir. Que les familles optent pour une
option traditionnelle ou contemporaine,
les choix sont pratiqguement infinis quand
on parle d'inhumation et de crémation.
Les conseillers attentifs du Complexe fu-
néraire J.D. Garneau sont en mesure d'ai-
der les familles a faire le meilleur choix
qui soit parmi les possibilités offertes.

CREMATION ET MISE EN
COLUMBARIUM

De plus en plus de gens optent pour la
crémation chaque année, pour diverses
raisons. Pour certains, une approche

275, RUE DESSUREAULT

TROIS-RIVIERES

(SECTEUR CAP-DE-LA-MADELEINE)
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simple, comme la crémation, permet

d'exprimer de fagon significative les sou-
venirs qu'ils désirent laisser. Le Complexe
funéraire J.D. Garneau offre donc des ser-
vices de crémation a la fois pratiques et
flexibles. Par ailleurs, les urnes peuvent
étre enterrées, ou étre conservées dans
des niches de leur columbarium inté-
rieur. Chez J.D. Garneau, une visite et des
funérailles peuvent également avoir
lieu avant ou encore aprés la crémation,
lorsque cette option est choisie.

SE SOUVENIR

Un étre cher était une personne incom-
parable. La facon de célébrer son vécu
doit donc étre aussi spéciale que lui
ou elle. Clest pour cette raison que plu-
sieurs familles préférent organiser une
cérémonie d’adieu unique en son genre.
L'équipe du Complexe funéraire J.D. Gar-
neau le comprend trés bien. Aprés tout,
les funérailles traditionnelles ne sont
pas pour tout le monde. Cest pourquoi,
en collaboration avec Arbor Memorial, le
Complexe funéraire propose une vaste
gamme de choix de cérémonies d'adieux
personnalisées, pour rendre hommage
a un étre cher, tout en réconfortant les
parents et amis d'une facon empreinte
de signification.
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Bravo pour les 100 ans
de J. D. Garneau

NEAULT

EXCAVATION | FORFAITS | DENEIGEMENT

30 B34S 246641

2951, rue des Prairies, Trois-Riviéres

819 373-8998

100 ANS C’EST GRANDIOSE.
Félicitations a toute I'équipe de J.D. Garneau!

GROUPESOUCY

Une satisfaction nettement reconnue

PRODUITS AGENCE DE SECURITE
CHIMIQUES ET SANITAIRES ET INVESTIGATION

1060, boul. Thibeau, Trois-Riviéres (Québec) G8T 7B2
Téléphone: 819 376-3111 Sans frais: 1 800 563-2656  groupesoucy.com

| Felicitations a J.D. Gankeau
pour-100 aus de Loyaux sewvices!

Cetifery

Centre communautaire de loisirs

Jean-Noél Trudel

www.centrejnt.com
55, RUE MERCIER | TROIS-RIVIERES | 819 374-4220
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UNE CELEBRATION SPECIALE
POUR CELEBRER LES 100 ANS

Etre présent pour les familles de la
région depuis 100 ans, ce n'est pas rien!
A cet effet, afin de souligner ce chapitre
important de son histoire, le Complexe
funéraire J.D. Garneau organise une célé-
bration eucharistique toute spéciale, le 8
décembre prochain a 10 h, a la basilique

entre le mois d'octobre 2018 et le mois
d'octobre 2019 de se rassembler en mé-
moire de I'étre cher disparu et de parta-
ger de précieux souvenirs.

Pour l'occasion, le président de las-
semblée sera Mgr Luc Bouchard, évéque
de Trois-Riviéres. Il sera accompagné de

I'évéque auxiliaire et recteur du Sanc-
tuaire Notre-Dame-du-Cap, Mgr Pierre-
Qlivier Tremblay, o.m.i., et de Mgr Martin
Veillette, évéque émérite de Trois-Ri-
vieres. Les Petits Chanteurs de la Mai-
trise du Cap agrémenteront pour leur part
le tout en musigue.

Notre-Dame-du-Cap.

Toute la population, mais
également la fidele clien-
tele du Complexe funéraire
J.D. Garneau est invitée
a se joindre a eux afin de
souligner l'apport impor-
tant de la famille Garneau
et de tous ses employés
aupres de la communauté
depuis maintenant 100
ans.

Cette cérémonie sera
également I'occasion pour
toutes les familles servies

I'équipe de J.D. Garneau.

AVIS D’EXPERT

Les cérémonies entourant le décés d’un étre cher
permettent tout d’abord de prendre un temps d'arrét,
de reconnaitre qu'une vie a été vécue et d'en célé-
brer I'existence. Elles permettent aussi de confirmer
la réalité du déces, autant pour les proches parents
que pour les plus éloignés, en servant de lieu de ren-
contre.

Les services funéraires proposés au Complexe
funéraire J.D. Garneau, qu'ils soient de nature reli-
gieuse ou laique, permettent aux proches de vivre
leur peine en échangeant avec d'autres gens qui
étaient prés de la personne disparue et/ou de sa
famille et ot on peut exprimer réconfort, émotions
et soutien.

Enfin, les funérailles permettent d’aider les sur-
vivants a accepter leur deuil, bien en vivre les diffé-
rentes étapes et ainsi faciliter leur retour & une vie
quotidienne plus paisible. Informez-vous auprés de

Au terme de ce moment
de recueillement, toute
I'équipe du Complexe funé-
raire J.0. Garneau souhaite
offrir un rafraichissement
a tous les participants. Ce
dernier sera servi a lar-
riere de la basilique, afin
de permettre a tous de
fraterniser et d’échanger
ensemble sur les 100 ans
d'histoire de lentreprise

familiale.
Ce dimanche, c’est un
rendez-vous!
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THANATOLOGUE :
UN METIER QUI INTRIGUE

Souvent méconnu de la population, le
meétier de thanatologue intrigue évidem-
ment par sa nature qui sort de l'ordinaire.
Toutefois, ce métier mérite d’étre recon-
nu a sa juste valeur, en raison de son
importance au sein de la société.

Pour
consiste ce métier, la Corporation des
thanatologues du Québec y va de cette

mieux comprendre en quoi

définition : le technicien en thanatologie
exerce ses fonctions dans des entre-
prises de services funéraires et aupres
de familles en deuil appartenant a divers
milieux et a diverses cultures et reli-
gions. La planification, 'organisation et la
direction des rites funéraires font partie
de sa formation, tout comme les tech-
niques de manipulation, de conservation
et de présentation des défunts ainsi que
exécution de taches administratives
quotidiennes.

A titre informatif, au Québec, ce sont
3000 travailleurs qui exercent leur mé-
tier quotidiennement dans [lindustrie
funéraire.

Autrefois appelé croque-mort, le pro-
fessionnel en thanatologie assume
actuellement de plus larges fonctions.
Ainsi, selon ce que rapporte le site
monemploi.com, si I'on attendait du tha-
natologue d'hier, qu'il ait une présence
plutdt effacée, on s'attend, aujourd’hui,
a ce qu'il ait des aptitudes multidiscipli-
naires... Il devra avoir un bon équilibre
émotif et psychologique, ainsi que plu-
sieurs qualités interpersonnelles telles
que la capacité de travailler avec des
gens éprouvés et celle de manifester de
'empathie & leur endroit. Il devra aussi
étre attentif, a 'écoute, et posséder un
sens aigu de la vente, puisqu’il devra
pouvoir guider et conseiller une clientéle
de plus en plus exigeante.

A I'heure actuelle, encore peu de gens
endossent ce métier. A cet effet, au Col-
lege de Rosemont, a peine 15 éléves par
année obtiennent leur dipldme en thana-
tologie. D'ailleurs, depuis 1980, le Collége
de Rosemont est le seul établissement
public denseignement québécois auto-

risé a offrir ce dipléme d’études collé-
giales,

Malgré tout, pour la majorité de la
population, la mort reste intrigante et
mystérieuse et la cotoyer de si prés au
quotidien peut sembler effrayant. Ronny
Bourgeois, le directeur général actuel du
Complexe funéraire J.D. Garneau nest
pas du méme avis, lui qui est dans le do-
maine funéraire depuis de nombreuses
années. |l s'est donc prété au jeu et a
repondu a quelques questions relatives a
ce métier intrigant.

EN QUOI LE METIER DE
THANATOLOGUE N’EST PAS UN
METIER COMME LES AUTRES?

Ce sont surtout les horaires de travail
quirendent le métier différent. Vous vous
en doutez bien, la mort se produit a toute
heure du jour et de la nuit. Les profes-
sionnels funéraires sacrifient souvent
des rencontres familiales, des soupers
d’amis, afin de répondre a des familles
dans le besoin. Cela demande une grande
facilité d’adaptation.

QU’EST-CE QUI EST LE PLUS
SURPRENANT DU METIER DE
THANATOLOGUE?

La fausse image du public qui pense
que nous sommes des gens riches. lly a
une différence marquée entre le codt des
funérailles et le salaire des profession-
nels qui travaillent dans une maison fu-
néraire. Si on calcule le nombre d’heures
qu'un thanatologue fait dans une se-
maine, le fait qu'il doit étre disponible
24h/24, qu'il peut étre dérangé n'importe
quand dans ses activités personnelles
pour aider des gens dans le besoin, je
vous assure que ce n'est pas pour le coté
pécuniaire de la chose que nous nous
langons dans les affaires funéraires!

QUELLES QUALITES DOIT-ON AVOIR
POUR FAIRE CE METIER?

Il faut étre en mesure d'accompagner,
de conseiller et de soutenir les gens,

en plus de les assurer d'une présence

constante, mais discréte, d'abord et
avant tout... Puis,
artistique développé, afin de redonner a

il faut avoir le sens

I'gtre cher disparu, 'apparence naturelle
qu’il avait de son vivant.

EST-CE DIFFICILE DE COTOYER LA
MORT AU QUOTIDIEN?

Il faut apprendre a se faire une cara-
pace. Clest loin de toujours étre facile...
Je crois par contre que la mort, présente
dans nos vies au quotidien, fait de nous
des étres fondamentalement vivants et
enthousiastes.

EST-CE DIFFICILE DE RECRUTER
DE NOUVEAUX EMPLOYES DANS CE
DOMAINE D’EMPLOI?

Nous avons parfois, comme dans bien
des domaines de la difficulté a trouver
du personnel motivé. Toutefois, notre
entreprise a su au fil des ans, recruter
des jeunes dynamiques qui apportent un
vent de fraicheur.

QU’EST-CE QUI EST LE PLUS
STIMULANT DANS CE METIER?

Nous carburons tous a aider les familles
a passer a travers I'épreuve qu'ils vivent.
Comme nous sommes nous-mémes une
grande famille unie, nous souhaitons tou-
jours faire la différence dans la vie de nos
clients, en leur facilitant le plus possible
les premiéres étapes du deuil...

QU’EST-CE QUI EST LE PLUS
DIFFICILE DANS CE METIER?

Nous sommes toujours touchés par
certaines histoires ou certaines situa-
tions plus dramatiques que d’'autres. Les
années d'expérience ne nous apprennent
malheureusement pas a nous détacher
complétement des tragédies dont nous
sommes temoins. Nous demeurons hu-
mains, d’abord et avant tout.
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Je félicite le Complexe funéraire J.D. GARNEAU "
pour avoir su accompagner pendant 100 ans la YVO N W ;

plupart des familles de la région. - o
Notaire et conseiller juridique

Notaire depuis 43 ans, jai au moins fait la moitié
du chemin avec eux. J ai connu la famille Garneau,

tant le pere que les fils. Je connais bien le directeur NOTAIRE A DOMICILE
actuel Ronny BOURGEOIS qui, avec son équipe,

fait un travail professionnel d'exception. 8 'I 9 693 6682

Merci pour le respect des traditions et des croyances [RAUSISBIUTSIEIRIGIER AV
de chaque famille. Fax: 1-888-653-8518

Vous étes une équipe formidable.

www.yvondupuis.com
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UNE FAMILLE AU GRAND CCEUR

Le Complexe funéraire J.D. Garneau,
c’est une petite famille au grand cceur,
honorée du privilege de suivre une fa-

RONNY BOURGEOIS

Directeur général de la
maison depuis 2012, il est
né aux lles de la Madeleine
et est diplomé en thanato-
logie et en administration
des affaires. Grandement
impliqué dans la commu-
nauté trifluvienne, il occupe
le poste de président du
conseil d’administration de
la Fondation prévention du
suicide Accalmie et le poste
de président ex-officio du
conseil d’administration du
Club Rotary de Trois-Ri-
vieres. |l siége également
au conseil des gouverneurs
du Centre de loisirs Jean-
Noél Trudel et est membre
au 3¢ degré des Chevaliers
de Colomb du Conseil 2669
Notre-Dame-du-Cap.

SARA DUGAL

Dans son role de direc-
trice principale de la maison
depuis 2017, elle est adjointe
au directeur général. Elle
réside a Shawinigan et est
triplement diplémée comme
technicienne en mécanique
du batiment, comme ingé-
nieure, puis comme thana-
tologue. Elle a d'ailleurs dé-
buté au Complexe funéraire
J.0. Garneau dans un réle
de stagiaire en thanatologie
pendant sa formation sco-
laire. Ayant le désir profond
d’aider sa communauté,
elle est membre du comité
organisateur et bénévole
de la Féte des anges de la
Mauricie. Désireuse du bien-
étre des personnes seules
et démunies, particuliére-
ment les gens plus ages,
elle donne beaucoup de son
temps afin de lutter contre
ces fléaux de notre société.

mille en deuil, du début a la fin du proces-
sus. Grace a une équipe de profession-
nels diplomés en plusieurs domaines qui

LINDA BOURGEOIS
Directrice de funérailles
au sein de la maison, elle est
originaire du secteur Cap-
de-la-Madeleine. Elle a dé-
buté au Complexe funéraire
J.D. Garneau il y a plus de
trente ans, d’abord comme
teléphoniste, puis comme
hotesse d'accueil, avant
d’étre promue directrice de
funérailles. Trés impliquée
dans sa communauté, ses
temps  personnels  sont
comblés par de nombreux
engagements sociaux. Elle
fut administratrice sur plu-
sieurs conseils d’adminis-
tration, bénévole au sein
des Chevaliers de Colomb du
conseil 2669 Notre-Dame-
du-Cap, puis membre du
Cercle
des filles d’Isabelle pendant

plus de vingt ans. Encore

Notre-Dame-du-Cap

aujourd’hui, Linda s'implique
au sein des Chevaliers de
Colomb du conseil 1001 de
Trois-Riviéres et elle vient
d’accepter un mandat de
trois ans de Régente d’Etat
du Conseil d’administration
de la Mauricie des Filles
d’lsabelle.

est formée a occuper plusieurs positions
stratégiques, il est possible donner a
chaque famille I'excellence des services,

OLIVIER JACQUES
Originaire de Laguade-
loupe et résident de Trois-
Riviéres, il travaille au sein
de la maison depuis 2018. Il
est diplomé en thanatologie
et occupe un des postes
de directeur de funérailles.
Fils et petit-fils de thanato-
logue, sa passion d'aider les
endeuillés est innée. Il car-
bure a soutenir les familles-
clientes lors de la perte d'un
étre cher. Désirant égale-
ment étre présent pour les
gens de sa communauté, il a
tout récemment été nomme
vice-président au sein du
conseil d'administration des
Artisans bénévoles de la
Paix en Mauricie, organisme
bien connu appuyant les
moins favorisés de la région.
II's'y dévoue au mieux-étre
d'autrui, appuyé par ses
collégues
et I'équipe permanente en

administrateurs

place.

CATHY LACOMBE

Résidente de Shawinigan,
Cathy est adjointe adminis-
trative au sein de la maison
depuis 2005. De par son
role, elle accueille toutes
les familles qui font appel &
J. D. Garneau. Elle est la voix
et le visage de la maison.
Le service a la clientele est
une de ses passions et elle
trouve gratifiant d’aider ceux
qui sont dans le besoin. Pro-
fonde amoureuse des en-
fants et désirant étre davan-
tage présente pour soutenir
les gens de la communauté,
elle a longtemps été béné-
vole au sein des fétes du
secteur du bas du Cap orga-
nisées par le Centre commu-
nautaire de loisirs Jean-Nogl
Trudel. Afin d’étre davantage
présente pour sa famille, elle
a da malheureusement s'en
retirer, mais continuera son
implication communautaire
aussitdt que son agenda le
lui permettra.

ainsi que la promesse d'offrir un maxi-
mum de paix dans ces moments diffi-

ciles. Le Complexe funéraire J.D. Garneau

JOHANNE STE-MARIE
Directrice de funérailles
au sein de la maison, elle
est originaire de la grande
région de Montréal ol elle
a exercé sa profession de
thanatologue pendant plus
d'une quinzaine dannées
de déménager a
Trois-Rivieres en 2017 Au

avant

Complexe funéraire J.D. Gar-
neau, elle est plus particu-
lierement responsable des
opérations du laboratoire de
thanatopraxie, ou elle porte
un soin jaloux a toutes les
personnes décédées qui
lui sont confiées. Désirant
s'impliquer aupres des
ainés de sa communauté,
ses temps personnels sont
comblés entre autres par
son implication au sein du
Centre d'action bénévole du
Rivage du secteur Cap-de-la-
Madeleine, ou elle donne du
temps pour la popote rou-
lante chaque semaine.

A9

a I'nonneur de vous présenter certains
membres de son personnel.

SEBASTIEN DUMONT
Originaire de Pohénéga-

mook et résident de Trois-
Riviéres, il est directeur de
funérailles au sein du Com-
plexe funéraire J.D. Garneau
depuis 2018. Détenant une
premiére formation en tha-
natologie puis une seconde
en soins infirmiers, il exerga
ses deux professions tout
d'abord a Montréal ou il fit
ses classes, avant de retour-
ner pratiquer dans sa région
natale. Aprés s’étre dévoué
dans le domaine hospitalier,
il I'a délaissé définitivement
en 2018 pour se consacrer
uniguement a sa premiére
passion d'aider les familles
endeuillées. Désirant aider
davantage les gens de la
communauté trifluvienne, il
sest engagé comme admi-
nistrateur au sein du conseil
d’Ebyon,
organisme venant en aide

d’administration

aux gens les plus démunis
du secteur Cap-de-la-Made-
leine.

|

Cimetiere St-Louis-de-France
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Pour faire les

choses autrement

Cimetiere Sainte-Famille

Tmemonéqminesejm&moiaﬁndetrmeﬁrem
stncéves fétkétatiomd tous les membresdu Com{}{exe ﬁme’wu‘re
J- . Garnean pour lewrs 100 ans de présence auprés des
wammerﬁewde cadaﬁwevwmdesgmd Lécoute qui
aﬁ%ntdesmuicesdkﬁmfg’?efchdeweux, des gens de coeur.
Félicitations a chacun de vous, bonne continuite,

Dwe&rmedesapemuww
et du sevvice a la clientéle

cimetieresnotredameducap.com « 819 374-1864 ¢ Trois-Rivieres

Anwie Langlois,

Cimetiere Ste-Marie-Madeleine
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TOILE
SOUVENIR

Besoin d’une photo
pour les visites ?
Le Complexe funéraire J. D. Garneau

met a la disposition des familles une

magnifique reproduction sur toile avec encadrement !

< Félicitations
Qour les TOO ans

de J.D. Garneau
et Bon succes Qour les années & venir!

“ LES RECEPTIONS

PEPRIN
roichewr &-satisgacton!

263, rue Saint-Laurent, Trois-Rivieres QC G8T 6G8

Téléphone : 819 373-5567
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DES PRODUITS QUI FONT DU BIEN

La mort a beau étre un passage obligé
dans une vie, rien nN'empéche que le deuil
reste souvent douloureux, voire difficile
pour certaines personnes. Afin d’accom-
pagner les familles dans ce processus,
de nombreuses entreprises offrent des
produits qui permettent chacun a leur
fagon de se souvenir de I'étre cher.

Le Complexe funéraire J.D. Garneau
est bien conscient de cette réalité. Cest
pourquoi de tels produits sont dispo-
nibles dans I'enceinte de I'entreprise pour
les familles qui en ressentent le besoin.

ETERNITY’S TOUCH

Disponibles au Complexe funéraire J.D.
Garneau, les pendentifs Eternity’s Touch
sont fabriqués de métaux fins, pour créer
un souvenir pour les générations a venir.
Les options de personnalisation dispo-
nibles permettent notamment de conce-
Voir un souvenir unigue en son genre,
que ce soit avec 'empreinte de I'étre cher
ou encore avec ses cendres intégrées au
pendentif. Par ailleurs, puisqu'une image
vaut mille mots, il est possible avec les
produits Eternity’s Touch de créer un
souvenir unique en plagant des photo-
graphies dans un de leurs cadres photo
personnalisés.

VIP MEMORIAL

Le Complexe funéraire J.D. Garneau
est également le distributeur exclusif
en Mauricie de VIP Mémorial, une entre-
prise trifluvienne qui propose un concept
unique qui consiste a offrir aux généra-
tions futures une trace de son existence.
Ainsi, puisque le dernier geste que nous
accomplissons, le plus souvent, lorsque
NOUS accompagnons une personne en
fin de vie, est de lui tenir la main, c'est
ce symbole que VIP Mémorial offre aux
familles, par le biais d’'une représentation
de la main du défunt. La présentation de
la rmain dans un mini mausolée ou sur
un présentoir lors de la cérémonie per-
met d’adoucir le dernier au revoir fait au
défunt.

ATELIER COTIER

Egalement disponibles au Complexe
funéraire J.D. Garneau, les décorations
d'Atelier cétier sont de magnifiques pro-

duits en sable des lles de la Madeleine, la
région d'origine du directeur général de
I'endroit. Pour recueillir les cendres d'un
&tre cher, rien de mieux qu’une urne ciné-
raire ou un reliquaire rappelant la paix se-
reine des rivages de la mer. D'une grande
sobriété, ces produits sont d'une résis-
tance étonnante et peuvent étre scellés
au besoin. Un bel éloge a la nature!

FLEURS
De plus, le Complexe funéraire J.0. Gar-
neau propose aux familles endeuillées

divers arrangements de fleurs naturelles
ou artificielles. Aussi, des arrangements
divers de roses éternelles sont dispo-
nibles pour la vente sur place pour les
familles et les invités qui désireraient
'achat de derniére minute d'un arran-
gement en mémoire de I'étre cher. Ces
créations de l'entreprise trifluvienne I
était une fleur par le Centre des roses,
peuvent apporter en quelque sorte une
présence qui fait toujours du bien dans

ces moments d'émotions fortes.
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CENTENAIRE ET PARMI LES
PLUS DISTINCTIFS AU QUEBEC

Malgré ses 100 ans, malgré ses mul-
tiples développements, malgré sa mul-
titude de bouleversements, le Complexe
funéraire J.D. Garneau de Trois-Riviéres
est 'une des entreprises membres de la
Corporation des thanatologues certifiées
Distinction. Une marque de reconnais-
sance que peu dentreprises funéraires
parviennent a décrocher au Québec.

«Le Complexe funéraire J.D. Garneau
peut servir dexemple pour I'ensemble
du domaine funéraire au Québec. Il n'est
pas rare de cotoyer des entreprises
centenaires dans notre domaine, mais
des entreprises centenaires qui
se hissent parmi les certifications
Distinction, nous n'en comptons
trop peu», dit Mme Annie Saint-
Pierre, directrice générale de la
Corporation des thanatologues du
Québec, en décrivant le portrait de
lentreprise J.D. Garneau de Trois-
Riviéres.

La Corporation, principal interlo-
cuteur du domaine funéraire qué-
bécois qui dénombre plus de 500
membres travaillant dans autant
dentreprises au Québec, dont fait
partie J.D. Garneau, est fiere d'étre
impliquée dans les festivités du
100° anniversaire de cette der
niere.

Dailleurs, I'année de commémo-
ration de cette étape marquante
dans Thistoire de ce complexe
funéraire coincide avec I'obtention
de la certification de qualité Dis-
tinction, un programme qui vise
a mettre en place et a renforcer
les meilleures pratiques dans le
domaine funéraire.

«Avec la certification Distinction,
le Complexe funéraire est consi-
déré parmi les meilleurs au Que-
bec. Nous félicitons M.Ronny Bour-
geois, gestionnaire de l'entreprise

- ENTREPRISE DE SERVIGES FUNERAIRES -

RECONNUE

Corporation des thanalologues du Québec

et son équipe pour avoir franchi cette
démarche lors de notre dernier congrés
annuel>, ajoute M. Jonathan Goyer, pré-
sident de la Corporation des thanatolo-
gues du Québec.

Les étapes et l'examen qui meénent
a la certification visent a optimiser les

AVIS
D’EXPERT

Le coGt global des frais funé-
raires varie beaucoup, entre autres
dd au type de rituel choisi par les
proches de la personne décédée.

Un service funéraire en présence
d'un cercueil peut étre moins dis-
pendieux quen présence dune
urne, tout dépend des choix qui
sont faits. Chaque famille a son
propre budget. Discutez avec votre
conseiller, qui saura s'adapter a
votre budget.

Le Complexe funéraire J.0. Gar-
neau est la pour vous aider. Contac-
tez-les pour de plus amples rensei-
gnements.

opérations quotidiennes pour la presta-
tion de services funéraires aux familles
endeuillées. La certification Distinction
assure que lentreprise a mis en place
des procédures afin de s'assurer qu'a
chaque moment, les familles endeuillées
soient prises en charge de fagon profes-
sionnelle, conformément a leurs attentes
respectives.

Les entreprises funéraires qui ob-
tiennent la certification Distinction
figurent parmi celles qui rehaussent
leurs pratiques d’affaires et assurent
les meilleurs services professionnels,

comme le fait le Complexe funéraire
J.0. Garneau. «La Corporation des
thanatologues du Québec est fiére
et heureuse de compter parmi ses
membres des entreprises comme
J.D. Garneau. Nous savons que les
familles de la région de Trois-Ri-
vieres ont accés a un service profes-
sionnel et distinctif lorsque survient
le décés d’'un proche afin de faciliter
le processus du deuil. Félicitations
pour ce 100° anniversaire et longue
vie», conclut Mme Saint-Pierre.

Toute I'équipe du Complexe J.D. Garneau, épaulée par M. Ronny Bourgeors, fait partie
de la grande famille Distinction de la Corporation des thanatologues du Juébec.

ATl

Félicitations a I'équipe de
Ronny Bourgeois et
J.D. Garneau pour leurs

foomde

loyaux services!

artis
DE

700, rue Sainte-Cécile,
Trois-Rivieres QC GgA 1L2
819 371-3366

1850A, RUE JEROME HAMEL
TROIS-RIVIERES

Un cholx britlant ! A brilliant choice!

Felicitations a J. D. Garneau
pour leur centenaire!

AYA
A /]\ 4

TNichel CarrievBA, LLL, D.DN.
NOTAIRE ET CONSEILLER JURIDIQUE

GREFFES DES NOTAIRES
Robert Carrier
Jéréme Loranger

Paul Boucher
Tél.: 819 378-4844
Téléc. 819 378-0591

56, rue Fusey, Trois-Rivieres QC G8T 2T7
Courriel : mcarrier@notarius.net
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FIER PARTENAIRE DE LA CORPORATION
DES THANATOLOGUES DU QUEBEC

Alors que les activités de la Maison J.D.
Garneau vont bon train a Trois-Riviéres en
1956, une corporation qui souhaite veiller
au développement ainsi qu'a I'évolution
du domaine funéraire au Québec voit le
jour : il s’agit de la Corporation des thana-
tologues du Québec (CTH).

Supervisée par un conseil d’adminis-
tration formé de neuf personnes et d'une
direction générale établie dans la région
de Québec, la Corporation dispose depuis
d'un role qui consiste a représenter le
domaine funéraire et ses professionnels,
en plus de soutenir son évolution et de
promouvoir I'excellence de ses services.
De plus, elle est désormais une alliée
incontournable des thanatologues dans
une optique de développement d'affaires
et facilite toutes les étapes du deuil grace
a ses nombreuses ressources.

Des 1956, la Maison J.D. Garneau s'est
rapidement impliquée auprés de l'organi-
sation. Dailleurs, a la fondation de la Cor-
poration des thanatologues du Québec,
J-Robert Garneau a grandement contri-
bué a augmenter le professionnalisme
dans les activités funéraires au Québec.
A Pépoque, il enseignait la législation
aux futurs thanatologues tout en étant
gestionnaire des plaintes déposées a la
CTQ. Suivant les traces de son paternel,

Pierre a aussi été impliqué auprés de la
Corporation des thanatologues du Qué-
bec. Il a notamment été président de la
section Mauricie au début des années
90. Il a également occupé le poste de
Whip lorsqu'il a contribué a faire ajouter
un amendement a la loi afin d'interdire la
vente de préarrangements funéraires par
téléphone ou par du porte-a-porte.

Au fil des années, cette fidéle impli-
cation s'est poursuivie dans la bonne
entente entre le Complexe funéraire
J.0. Garneau et la Corporation. Encore
aujourd’hui, le directeur général de l'en-
treprise est trés impliqué et collabore
réguliérement avec la CTQ. Ronny Bour-
geois a entre autres ceuvré sur différents
comités notamment en ce qui concerne
les sessions de formation des thanato-
logues, ainsi qu'aux congrés annuels,
Il a dailleurs été président du congres
annuel 2013, qui sest tenu a I'hétel Delta
de Trois-Riviéres.

En septembre dernier, la Corporation
des thanatologues du Québec a annoncé
'adhésion du Complexe funéraire J.D.
Garneau a la certification de qualité Dis-
tinction, un programme qui vise a mettre
en place et a renforcer les meilleures pra-
tigues dans le domaine funéraire.

La Corporation des thanatologues
est fiere de compter parmi ses
membres I'entreprise funéraire

AVIS D’EXPERT

L'achat de préarrangements funéraires n'est évidemment pas un
achat comme les autres, il comporte une charge émotive importante.
Les gens viennent nous voir principalement pour éviter des soucis a
ceux qu'ils aiment, dans des moments déja trés difficiles. En signant
un contrat avec nous, vous étes assuré de recevoir la méme qualité
de biens et de services, et ce, sans cots additionnels au montant que
vous aurez déja payé.

Votre argent est protégé en étant déposé a votre nom auprés de
notre fiduciaire. |l vous permet de faire des choix éclairés, sans pres-
sion. Une bonne planification est importante: discutez-en avec vos
proches, car c’'est eux qui vivront avec la douleur, c'est eux qui savent
ce qu'ils ont besoin pour bien vivre leur deuil!

Méme si votre désir c’est de ne pas étre vu par votre famille, peut-
étre que vos enfants ou vos petits-enfants aimeraient vous dire un
dernier au revoir, vous toucher, vous murmurer un secret a l'oreille...

Pour recevoir votre trousse d'information tout a fait gratuitement et

J. D. Garneau.

sans obligation de votre part, n'hésitez pas a communiquer avec nos
experts du Complexe funéraire J.D. Garneau.

Félicitations
a toute lI'équipe!
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UN SIECLE DE SOUTIEN
A LA COM M U NAUTE C’est avec grand plaisir que

madame Charbonneau participe
a la célébration tres importante

d’'une maison centenaire des plus
réputées dans sa communaute.

Depuis sa fondation en 1919, le Com-
plexe funéraire J.D. Garneau s'occupe
des familles endeuillées de la région
de Trois-Rivieres et des environs, mais
surtout, est a leur écoute. Mais bien au-
dela de cette mission, ce qui est moins
connu, c'est que depuis plus d'un siecle,
I'entreprise se fait également un point

d’honneur de soutenir sa communauté.
Cette notion dentraide, on la doit, entre
autres a son fondateur M. J. Diogene Gar-

Loufe: CGlhelbonnesn
Députée du Bloc québécols

R . . , . de Trois-Riviéres
I'accueil, la chaleur humaine et I'attention ’

S

Edifice CECI (Entrée voisine du Delta) 819 371-5901
245, rue Saint-Georges, niveau 1, suite 3 louise.charbonneau@parl.gc.ca
Trois-Rivieres QC G9A 2K1

neau qui a su transmettre au fil des ans

ses valeurs fondamentales fondées sur

aux besoins des autres.
Commandites, partenariats, implica-
tions sociales, rien n'arréte la grande fa-

mille du Complexe funéraire J.D. Garneau
qui se fait un devoir au quotidien d’aider
son prochain. D'ailleurs, en plus de s'im-

pliquer dans de nombreuses causes et

de faire partie intégrante de plusieurs
organismes, le directeur général actuel,
M. Ronny Bourgeois est entre autres,
président de la Fondation prévention du
suicide Accalmie, président ex-officio du

o . _
S = | Bicies
Club Rotary de Trois-Rivieres et membre a Q
du conseil des gouverneurs du Centre - Salllillt-GabJI'llel
communautaire de loisirs Jean-Noél Tru- 4 | ;

del.
De plus, le personnel dévoué de l'entre-

prise s'attache passionnément a appuyer
les familles, les associations locales, les

organisations religieuses et les groupes o : -+ = - M e rCi a J * D ‘ G a r n ea u
culturels de la région, en plus de pré- | P i T ‘ pour ses serv ices.

senter des événements commeémoratifs : 1. GARNEAU
gratuits tout au long de l'année et de
louer gratuitement sa spacieuse salle de
réception pour la tenue de diverses réu-

e = _ e | - 1601 Est, boul. Gouin, Montréal QC H2C 1C2
TéL : 514 387-7337

Téléc. : 514 387-0735

nions,
Le tout sans oublier que tous a leur
fagon, les employés sont également

T ; fsgsecretaire@bellnet.ca
impliqués dans la communauté, et ce,

de maniére personnelle. Une grande

preuve que le don de soi est inné chez
les employés du Complexe funéraire J.D.
Garneau. ’ - S P .
" &n tant qu entheprise familiale de 4o génération,
hous sonumes heureux de participer au succés du

Complexe funéraine 9. D. Garneau

Comme on peut s’en douter, en 100 ans
d'existence, la liste des implications n'a
cessé de s'allonger. A Iheure actuelle,
l'entreprise familiale se donne corps et
ame a aider plus d’une vingtaine d'orga-

nismes dans la région et ce nest pas
terminé...

victoriaville &

e T 'hommage d'une vie

Iww,rotary779¢
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L'EQUIPE DE

COGECO MEDIA

TIENT A SOULIGNER
VOS 100 ANS
D'ACCOMPAGNEMENT!

Félicitations a des
gens de cceur!

MAURICIE

Le centre
de solidarité
Saint-Eugéne

160, rue Saint-Alphonse, Trois-Riviéres
QC G8T 7R7
819 944-9434

==

I =
—

P =

se relever. .. s'envoler...

(direction, alphabétisation, La Tablée)

(banque alimentaire La Récolte)
ebyon@videotron.ca

89, rue St-Irénée, Trois-Riviéres QC G8T 7C3

819 373-7828
819 909-7080

D3\

solution créative

.com
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LENVIRONNEMENT AU CCEUR
DES PREOCCUPATIONS

On dit souvent que les pratiques
écoresponsables sont l'affaire de la
jeune génération. On n'a qu'a penser
a la marche pour le climat qui s’est
déroulée un peu partout au Québec
en septembre dernier, a l'initiative des
jeunes. Pourtant, a l'aube de son 100°
anniversaire, le Complexe funéraire J.D.
Garneau est plus impliqué que jamais
pour cette cause et place lui aussi
I'environnement au cceur de ses préoc-
cupations, et ce, depuis de nombreuses
années.

En effet, depuis 100 ans, l'entreprise
se soucie des familles de la région. Il va
donc de soi pour la grande famille J.D.
Garneau de se soucier également des
prochaines générations par le biais de
petits gestes concrets. Ainsi, puisque le
Complexe funéraire bien implanté dans
la région se soucie de l'environnement
et de sa consommation au quatidien,
toutes les lumiéres intérieures et exté-
rieures du Complexe funéraire sont en

voie d'étre changées pour des lumiéres
DEL.

De plus, afin de diminuer son em-
preinte écologique, le Complexe funé-
raire utilise depuis de nombreuses an-
nées de la vaisselle lavable dans tous
ses salons de visite, chapelle et salle
de réception. Finalement, pour limiter
les restes de nourriture qui se retrou-
veraient aux poubelles, le Complexe
funéraire J.0. Garneau a créer des liens
avec plusieurs organismes de la région
dont les besoins en nourriture sont
grands. Aprés avoir recu I'approbation
des familles, ce qui reste de nourriture
apres les buffets funéraires sont ainsi
remis aux dits organisations, qui en
font bénéficier des gens dans le besoin
de notre communauté.

Pour toute I'équipe de J.D. Garneau,
chaque petit geste compte pour aider
la planéte. Joignez le mouvement avec

eux!

AVIS
D’EXPERT

Au Complexe funéraire J.D.
Garneau,
toujours le corps de la per-
sonne décedée avant la cré-

nous présentons

mation. Il 'y a pas de surplus
a payer pour la famille.

Le contact avec la dépouille
permet de débuter le proces-
sus de deuil et de s'assurer
en méme temps de la bonne
identification avant le début
du processus. N'hésitez pas
a nous contacter pour toute
information supplémentaire !
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LES ARRANGEMENTS PREALABLES, UNE
NOUVELLE FACON DE VOIR LES CHOSES

Comme toute honne histoire, lavie a un
début, un milieu... et une fin. Il est donc
important de choisir a quoi va ressembler
ce dernier chapitre de notre vie, puisque
les souvenirs que nous laissons sont
tout aussi importants que la vie que nous
Menons.

De plus en plus populaires depuis
quelques années, les arrangements pré-
alables de services funéraires [préar
rangements) sont en effet une nouvelle
fagcon de voir les choses. D'ailleurs, la pla-
nification préalable procure a la famille le
confort de savoir que tout a été prévu a
I'avance, conformément aux souhaits
du défunt. Il ne s'agit pas seulement de
s’'occuper des finances, mais également
de choisir les souvenirs que nous vou-
lons laisser.

Léquipe du Complexe funéraire J.D.
Garneau comprend qu'il est difficile de
prendre dimportantes décisions sans
conseils d'experts, surtout lorsqu'il s'agit
d'une décision aussi émotionnelle que le
choix entre I'inhumation ou la crémation,
ou le type de cérémonie funéraire. Clest
pourquoi leurs conseillers sont la pour
guider la clientéle dans le processus de
planification préalable, pour expliquer les
étapes a suivre et veiller a ce que le plan
soit adapté aux besoins spécifiques de la
personne.

DES AVANTAGES NON NEGLIGEABLES

Bien que les arrangements préalables
soient souvent repoussés a plus tard,
les avantages que procure ce choix sont
nombreux. Il n'est donc pas surprenant
de voir cette tendance prendre de plus en
plus d’ampleur depuis quelques années.

Ainsi, lorsqu'une personne décide de
s'occuper de ses derniers arrangements
bien a 'avance ou lorsqu’elle est confron-

tée a un besoin immédiat, la planification
préalable est sensée sur les plans finan-
ciers et émotionnels.

D'une part, elle allége le fardeau finan-
cier de ses proches a un moment difficile
et, d'autre part, elle veille a ce que les
souvenirs qu’elle laisse soient le véritable
reflet de sa personne et de son vécu. En
voici d'autres exemples.

* La planification préalable permet de
réaliser des économies pouvant re-
présenter plusieurs milliers de dollars
en évitant l'inflation des codts.

e Elle permet de mettre de I'ordre dans
ses affaires personnelles.

e Elle permet de faire connaitre ses
derniéres volontés et de s'assurer
gu'elles soient respectées.

e En agissant dés maintenant, il est
possible de discuter ouvertement des
différentes options avec sa famille, et
ce, dans une atmospheére décontrac-
tée et en toute clarté d'esprit.

e La planification préalable fait en sorte
de faire a ses proches le plus beau
cadeau qui soit en préparant le tout a
I'avance.

* La planification préalable propose de
nombreux choix adaptés a son budget
et a ses besoins.

* Elle permet de faire des choix réflé-
chis qui nous conviennent.

* Avoir l'esprit tranquille, sachant que
tout est prét. Le fait d'avoir pris toutes
les décisions et tous les arrange-
ments financiers peut souvent étre
une source de soulagement.

* Eviter lnflation des colts reliés aux
funérailles tout en profitant de moda-
lités de paiement souples.

ARRAN GE\I;\—D FUNERAIRES

PREALABLES

Pourquoi planifier?

Pour:
* Effectuer des choix réfléchis
LH-’C-.._ Cﬂl“\. NNEnt.

- Faire connaiire vos demniéres
volontés

» Etre 3 I'abri de Tinflation
- Modalités de paiement souples
- Sommes placés en fidéo
» Allégerle fardezn de Ia fammill
- Procurer une frangquilité desp

‘ \J e '.-if”""‘EC,?,__!

JOCELYN
REGIS

Originaire de Cap-de-la-Made-
leing, il est a lemploi de la mai-
son depuis 2019 comme direc-
teur des arrangements funé-
raires préalables. Il a une feuille
de route bien remplie, autant
dans la vente quen politique.
II'a été l'attaché politique de
I'ancien député de Champlain,
Pierre-Michel Auger. Sa passion
d'aider les gens est palpable, il
est attentif aux familles qui font
appel a lui. Désirant également
aller plus loin dans le support
a la communauté Madelinoise,
il agit a titre de président du
conseil d'administration du
Centre d'action bénévole du
Rivage, est administrateur
de lorganisme La Fenétre et
du syndic des Chevaliers de
Colomb du conseil 2669 Notre-
Dame-du-Cap.

A15

Mercerie de luxe

Le chianme de ( clégance

slicitalions a {o Maison J/) Garneau

[f’«‘ .ﬂ/{(‘i’c: nele ([(’,Du(d JO O and

dans le coeur des gens de

353 Des Forges ntre-Ville Stationnement GRATUIT pour

notre clientéele dans la cour

819-379-2744 arriere

Félicitations au Complexe funéraire
].D. Garneau pour vos 100 ans!

En tant que fournisseur et partenaire
d’affaires, nous sommes privilégiés de
vous cotbyer dans la vie de tous les
jours..Votre dynamisme et votre forte
implication dans la communauté tri-
fluvienne sont inspirants et se doivent

d’étre soulignés.

He @} ]

Umns & religuaries

‘A— ‘ FELICITATIONS

= f ' A J.D. GARNEAU!

Mauricie
Agence immobiliére 819 691.000

EQUIPE THIBOUTOT
ET BILODEAU

Courtiers immobiliers résidentiels

Stéphanie Bilodeau Pierre Thiboutot

Cell. : 819 818-4677 Cell. : 819 269-8899

stephanie.bilodeau jacapitale.com pierre_thibouto
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De notre tfamille a la votre

MERCI de la confiance et du privilege que vous
nous offrez depuis 100 ans...

MERCI a nos collaborateurs de nous aider a
donner le meilleur de nous-mémes...

Notre engagement demeure et notre histoire
continue...

s

Ronny Bourgeois et toute I'équipe

s AU serv iR
00 AN ERVIC
i DES FAMILLES S
- DEPUIS1919

Quand les petits détails
font toute la différence...
encore et toujours.

274 Rue Saint-Laurent
Trois-Rivieres
819.376.3731
maisongarneau.ca




