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DEVELOPPEMENT PME

EXPORTATION

SANTE ET SECURITE
MARKETING DIGITAL

TRANSFORMATION NUMERIQUE

CHAINE D'’APPROVISIONNEMENT

TRANSFORMATION ORGANISATIONNELLE

DEVELOPPEMENT DE NOUVEAUX PRODUITS
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années d’expérience
dans le domaine

LE SERVICE-CONSEIL

¥
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DPME des services pour la relance
et la croissance des entreprises de

G Chaudiere-Appalaches.

Partenaire des entreprises ici comme a l'inter-
national, DPME est un allié de choix pour la
relance et la croissance des entreprises de
Chaudiére-Appalaches.

Leader dans le service-conseil en
Chaudiéere-Appalaches.

a Sensibilise et accompagne dans I'implan-
tation de meilleures pratiques d’affaires
aupres des PME manufacturiéres.

Q Une expertise qui couvre 'ensemble de
la chaine de valeur.

¢ 1844 MON-DPME

& info@dpme.ca

ACCOMPAGNEMENT

Un service-conseil personnalisé a co(t acces-
sible et de I'expertise complémentaire a celle
des entreprises pour optimiser les pratiques
d’affaires dans un objectif de croissance.

CERCLE D'ECHANGES

Offrir des moments d’échanges entre pairs sur
les meilleures pratiques d’affaires, afin d’aug-
menter ses connaissances et son expertise et
développer son réseau.

SENSIBILISATION

Sensibiliser et former les dirigeants ou les
membres de leurs équipes sur des modeles
novateurs de gestion et sur les meilleures
pratiques d’affaires.

@ dpme.ca
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Mot des éditeurs

Par Erick et Steeve Drapeau

Le marathon

On dépeint souvent les gens d’affaires comme des personnes hyperactives qui courent dans tous les sens,
réglant un dossier a gauche et a droite, gérant des projets a toute vitesse et administrant leur entreprise a un rythme effréné,
tels des sprinters.

Ces temps-ci, il faut plutot les voir comme de véritables maratho-
niens, engagés dans une course a endurance - certains diraient
méme une course a obstacles - tant la pandémie qui s'éternise les
force a innover constamment et a envisager différemment le monde
dans lequel ils évoluent. Le long terme ? Difficile a prévoir, et c'est ce
qui rend toute planification ardue.

Il faut se rappeler toutefois qu'un marathon demeure une course
contre la montre ou le chronometre fait foi de tout et sépare les
vainqueurs des perdants. On pourrait ainsi dire que le temps presse
pour plusieurs secteurs de notre économie, fragilisés depuis mars
2020. Cet interminable suspense, qui nous tient en haleine depuis
plusieurs mois, tirerait-il a sa fin ?

VOUS COMME NOUS,
ESPERONS DE TOUT CCEUR

QUE LE FIL D’ARRIVEE SE POINTE
ENFIN A L'HORIZON.

RESPECTEZ-VOUS
LA NOUVELLE NORME* CNESST
POUR VOS TROUSSES DE PREMIERS SOINS?

® ® RMG PREVENTION VOUS FACILITE LA VIE!

/D/’él/gﬁﬁ/bﬁ COMMANDEZ MAINTENANT
A partir de 14, 95%

Plusieurs autres formats de trousses
disponibles pour répondre a vos besoins spécifiques.

* Les employeurs ont jusqu’au 17 mars 2021
pour se conformer a la norme CAN/CSA Z1220-17 * S

o ’—rmgprevention.com o Photo a titre indicatif seulement —

418 867-4578

Prix de volume disponible
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Bréves économiques

Marie-Claude Guillemette au CA de
Développement Economique Bellechasse

Le Groupe automobile Fréchette Thibaut fait

P’acquisition de Montmagny Mazda

En décembre dernier, le Groupe
automobile Fréchette Thibault a
fait fi de la pandémie en effectuant
I'acquisition de Montmagny Mazda.
Selon le président Francis Fréchette,
cet investissement permettra de
bonifier I'offre du groupe avec une
gamme de véhicules complémen-
taires a celles existantes (Ford,
Chevrolet, Buick, GMC et Cadillac) et
de consolider la présence du groupe

La femme d'affaires et présidente
de Plastiques Moore, Marie-Claude
Guillemette, succede a Stéphane
Coté (Groupe Coté Inox) au sein du
conseil d'administration de I'orga-
nisme Développement Economique
Bellechasse. A titre de mentor, Mme
Guillemette accompagne aussi
depuis 2006 les jeunes entrepre-
neurs du territoire via Mentorat
Chaudiere-Appalaches.

dans le marché automobile.

Solide mandat pour Construction Pelco a Québec

L'équipe de Construction Pelco de Lévis devrait livrer le nouveau centre de
distribution d’Emballages L. Boucher vers la fin juillet. Le nouvel entrepét de
85 000 pi? sera situé dans le parc Colbert a Québec. Ce chantier de 15 millions de
dollars a été confié a Construction Pelco avec la complicité de LaShop
Architecture, AXYS consultants et plusieurs autres sous-traitants de la Rive-Sud.

Préparez la croissance de votre entreprise

Plusieurs raisons peuvent vous inciter a faire croitre votre entreprise : satisfaire vos aspirations Faites appel a votre

professionnelles, augmenter la valeur de I'entreprise, suivre la dynamique du marché ou expert en entreprise

simplement atteindre une masse critique. En préparant adéquatement la croissance de

votre entreprise, vous vous assurez de mieux la contréler et d'atteindre vos objectifs. Au fur et & mesure que votre
entreprise croitra, les questions

Pour devenir le leader de votre industrie ou développer de nouveaux marchés, vous devrez
rédiger un plan maketing. Comme le plan d'affaires, le plan marketing aura pour but
d'énoncer succinctement vos objectifs ainsi que les moyens que vous entendez prendre
pour les atteindre.

Pour vous aider, Desjardins a créé pour vous un plan marketing interactif afin de bien
mesurer 'ampleur des défis qui attendent votre entreprise. Comme chaque entreprise est
unique, cet outil permet de produire un plan marketing personnalisé en plus d'élaborer
vos stratégies de marchéage (mix marketing) en toute simplicité.

Tout au long de votre démarche, vous pourrez alimenter votre réflexion, mieux comprendre
certaines notions grace aux capsules informatives, recevoir des astuces pratiques et enfin,

trouver différentes ressources complémentaires.

Rendez-vous au desjardins.com/entreprises pour débuter votre démarche!

auxquelles vous devrez répondre
augmenteront en nombre et en

complexité. Sachez reconnaitre
vos limites. En tout temps, votre
directeur de comptes Desjardins
sera en mesure de vous offrir un
appui solide et des conseils avisés
pour vous épauler. N'hésitez pas
a le contacter!

O Desjardins
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Actualité économique

Par Erick Drapeau

La SADC de Lotbiniere

devoile les finalistes de son concours
DD - Edition spéciale adaptabilité des entreprises

La 4° édition du concours DD, organisé par la Société d’aide au développement des collectivités (SADC) de Lotbiniére,
soulignera la capacité d’adaptation des entreprises. Déja, I’organisme a présenté au début de février
les huit entreprises finalistes.

Au total, 19 candidatures ont été recues. L'analyse des dossiers par
les jurés a permis de sélectionner cing finalistes dans la catégorie
«organisation de 30 employés et moins» et trois finalistes dans la
catégorie «organisation de plus de 30 employés ».

Les membres du jury ont rencontré de
facon virtuelle les entreprises finalistes afin
de poursuivre le processus de sélection des
lauréats. Les principaux éléments pris en
considération lors de I'évaluation sont une
planification active et une vision claire, la
flexibilité organisationnelle, l'ouverture, I'in-
novation et 'amélioration continue.

SADC

- Sociste
draide 3y developpement
‘delacollectivite

LOTBINIERE

Je suis heureux de saluer le dynamisme
des entrepreneurs et des gens d'affaires de Lévis.

Leurs initiatives et leurs idées innovatrices contribuent de fagon
significative a la vitalité économique de notre communauté.

R
statytytety

ASSEMBLEE NATIONALE
DU QUEBEC

FRANGCOIS PARADIS
Député de Lévis
Président de I’Assembiée nationale

5955, rue Saint-Laurent, bureau 210
Lévis (Québec) G6V 3P5

Q' 1418 833-5550

B Francois.Paradis.LEVI@assnat.qc.ca
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Le jury, composé de Josiane Fortin (Fonds Ecoleader - Organisme
développement environnement), Chantal Croteau (MRC de Lotbiniere -
Organisme développement économique) et Vincent Fouquet
(Bernard Breton inc. - Lauréat d'une précédente édition du concours),
a aussi tenu compte de la compétence, de l'autonomie et de la
responsabilisation, sans oublier la communication et la transparence.

«Dans un monde en perpétuel mouvement, le succes des entreprises
dépend de leur capacité a gérer les changements et a fonctionner
dans un contexte ou elles ne peuvent pas tout prévoir et tout controler.
Elles doivent continuellement évoluer, changer, s'ajuster et se remettre
en question. Le concours DD - Edition spéciale adaptabilité des
entreprises vise a reconnaitre ces qualités au sein des entreprises
d'ici», précise Karine Marcoux, conseillére en développement local et
communication a la SADC de Lotbiniéere.

Rappelons que le concours en développement durable a été ins-
tauré en 2014 par la SADC de Lotbiniere. Il vise, tous les deux ans, a
encourager et reconnaitre les efforts et les actions responsables des
entreprises situées sur le territoire de la MRC de Lotbiniere.

LES FINALISTES « ENTREPRISE DE 30 EMPLOYES
ET MOINS » SONT:
Domaine du Radar, Saint-Sylvestre
Duclos Mode Féminine, Saint-Agapit
Ferme pédagogique Marichel, Sainte-Agathe-de-Lotbiniere
La Bouche Bée, La Table Champétre, Saint-Sylvestre
» Le Cube, Sainte-Croix

LES FINALISTES « ENTREPRISE DE PLUS
DE 30 EMPLOYES » SONT:

Fonderie Bibby Ste-Croix, Sainte-Croix

Les Bois de plancher PG, Saint-Edouard
» Les Peintures Caméléons inc., Saint-Apollinaire

Lidentité des lauréats sera rendue publique plus tard cette année.
Pour le moment, en raison des restrictions imposées par la pandémie
de la COVID-19, les modalités du dévoilement n'ont pas encore été
déterminées.

Ville de Lévis | MRC de Lotbiniere-Bellechasse-Montmagny-L'slet
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Gestion de Placements
patrimoine

Quelle année en temps d’incertitude.

L’année 2020 en aura été une unique en son genre et chacun de nous va s’en rappeler,
un peu comme l'attaque du 11 sept 2001. Un vieux sage disait toujours, on meurt et on
paie des impots. Nous voila déja dans cette période. Un sondage de la Chambre de la
Sécurité Financiere démontrait que les entrepreneurs avaient besoin de conseils et
d’accompagnement de facon soutenue. On a juste a penser a la subvention salariale, qui
nécessitait de l'aide.

Nos gouvernements ont pondu de nouveaux programmes qui vont vous amener a ne pas
étre seul dans cette période fiscale. Pour les particuliers, vous devrez jongler avec la
PCU, du chomage, peut-étre des retraits de REER/FERR en surplus. Certaines
personnes ont consommeé plus de médicaments. Comme vous étes des entrepreneurs,
j'ose espérer que vous avez une bonne équipe de gens autour de vous, car I'année 2020
nous a prouvé que seul on marche, en équipe on court.

Il se peut que 'année 2020 vous ait amené a revoir vos assurances et vos stratégies de
placements. Dans certains cas on va méme devancer la retraite. Ce que je vous dis
actuellement, ne soyez pas seul dans ces temps houleux.

Nous sommes la pour vous, laissez-nous vous accompagner.

Je vous souhaite un bon printemps, du succes et de la qualité de vie.

Francois Faucher, Economiste, Pl. Fin.
Conseiller en sécurité financiére

Conseiller en assurance et rentes collectives
Représentant en épargne collective®

Planification financiére Francois Faucher Inc. Cabinet de services financiers

825, boul. Lebourgneuf, bureau 500, Québec (Québec) G2J 0Bg
T : 418 627-4447, poste 256 | F : 418 627-3327

Partenaire de Desjardins
1

iisses Desjarding

écurité



PLANIFIER VOS FINANCES
PERSONNELLES POUR
VOTRE RETRAITE,

DU TEMPS BIEN INVESTI

Une bonne planification de vos finances personnelles se veut flexible
et a votre image. L'objectif de votre planificateur financier n’est donc
pas de créer un carcan, mais plutét d’évaluer et de proposer les
meilleures options en fonction de votre situation personnelle et
professionnelle.

Analysez I'impact a long terme de vos choix actuels

Une attention particuliere doit étre apportée a I'optimisation de la
fiscalité de vos sources de revenus, telles que le salaire ou les
dividendes, ainsi qu’a la maximisation des déductions fiscales
disponibles, comme la cotisation a un REER.

Il est également important de mesurer les impacts des décisions
pour votre société afin de se donner une vision d’ensemble. En
effet, au-dela d’une analyse annuelle, il est pertinent de projeter
vos décisions sur une plus longue période. Cela vous permettra
de vérifier les impacts de vos choix actuels dans le futur et de
vous assurer que le scénario retenu aujourd’hui ne vous réserve
pas de surprise a long terme. Et si, par exemple, les cotisations
REER effectuées aujourd’hui entrainaient un retrait obligatoire trop
important ultérieurement?

Il est parfois plus avantageux d’épargner davantage dans vos
placements non enregistrés, ou dans votre société de gestion et
ainsi, diversifier vos épargnes. Vous pourriez aussi envisager
d’autres véhicules, tels que le régime de retraite individuel (RRI).

Evaluez divers scénarios pour maximiser
votre stratégie financiére

Il est tres intéressant de simuler ce qu’il adviendrait de la vente de
votre entreprise afin d’en mesurer les impacts sur votre situation
financiere personnelle et I'atteinte de vos objectifs. Cette analyse
présente également 'avantage de vérifier si la structure corporative
actuelle est optimale en vue d’une vente ou d’un transfert, et qu’une
reléeve est en mesure d’assurer la continuité des activités de votre
entreprise qui vous tient a coeur.

Optimisez vos décaissements en fonction
de vos objectifs actuels et futurs

Chaque situation étant unique, la stratégie de décaissement doit
étre adaptée en conséquence.

Par exemple, au moment de décaisser les actifs, il pourrait étre
envisagé d'utiliser d’abord les placements non enregistrés et
de reporter les sorties des REER / FERR afin de payer le moins
possible d’impbt aujourd’hui.

Mais attention : il pourrait étre plus profitable a long terme de
provoquer de I'impdt chaque année. Par exemple, le retrait de vos
FERR (fonds enregistré de revenu de retraite) a 65 ans permettrait
de faire du fractionnement de revenu avec votre douce moitié.
En plus de diminuer les retraits obligatoires a 72 ans, cela vous
donnerait une meilleure flexibilité. Par ailleurs, le versement de
dividendes permet de récupérer une partie des impdts payés par la
société sur les revenus de placements.

Bref, a chacun sa réalité et sa recette.

Retenons que les stratégies toutes faites s’avérent rarement
optimales puisqu’elles ne permettent pas de répondre a des
objectifs et des situations personnelles différentes. Aprés
avoir consacré plusieurs années d’efforts a accumuler votre
patrimoine, il est important de prendre un moment pour
identifier la meilleure facon de gérer vos sorties de fonds.

La prochaine étape consistera a vous assurer de bien protéger
votre patrimoine. Plus de détails a venir dans notre prochain
article.

Maude Vigneault
LL.B., M.Fisc., PI.Fin.
Associée

MALLE TTE



Actualité économique

Par Steeve Drapeau

Francois Beaudoin et William Audet lancent

I’Hydromellerie Cru d’Abeille

Deux milléniaux, anciens colocs du cégep et brasseurs professionnels, veulent démocratiser I’hydromel avec
leur nouvelle entreprise située dans le parc industriel Lauzon. L’objectif des jeunes promoteurs Francois Beaudoin et
William Audet : rendre accessibles les nouvelles boissons fabriquées par I’Hydromellerie Cru d’Abeille de Lévis.

Soutenus et accompagnés par I'équipe de
Développement économique Lévis, Frangois
Beaudoin et William Audet veulent pénétrer
le marché avec quatre produits en cannettes,
pour une production totale estimée a 52 000
litres en 2021. Le projet d'affaires des deux aco-
lytes a débuté tout bonnement en 2014 avec l'achat par hasard d'un
livre sur la fabrication d'hydromel. C'est apres quelques tests que les
deux amis ont littéralement eu la pigdre et on enclenché le processus
d'affaires. Et hop, les deux brasseurs de 29 ans décident de débuter le
programme de lancement d'une entreprise pour concrétiser leur projet.

<7
CRU D'ABEI[ £

BRASSEURS D'HYDROMEL

« Depuis lacommande de ce livre par William, nous avons fait cheminer
nos recettes afin d'étre fins préts pour notre démarrage officiel cette
année, explique au Magazine Frangois Beaudoin. Nous avons multiplié
nos efforts et méme suivi des cours en apiculture en 2018-2019 afin
de produire notre propre miel.» D'ailleurs, plus de 200 ruches seront
mises a profit pour le développement de I'entreprise. Elles seront ins-
tallées sur des terres agricoles en Chaudiere-Appalaches, au bénéfice
également des agriculteurs.

SUR LES TABLETTES EN MAI

Francois et William s'attendent a démarrer officiellement leur produc-
tion en avril dans un local de 1100 pieds carrés, grace a un investisse-
ment de plus de 250 000 dollars. Les équipements installés, a savoir

un systéme de brassage, des cuves de fermentation et de conditionne-
ment ainsi qu'une canneuse, sont préts a faire feu!

L'hydromellerie Cru d'Abeille, producteur artisanal, proposera quatre
produits d'hydromel Iégerement alcoolisés. « Nous voulons vraiment
changer d'approche avec des hydromels gazéifiés contenant moins
d'alcool », explique Frangois Beaudoin.

L'objectif est évidemment d'élargir la clientéle potentielle de la nou-
velle hydromellerie, qui sera essentiellement composée d'épiceries,
dépanneurs et de boutiques spécialisées en biere comme Le Fridge
a Lévis. La nouvelle PME proposera ainsi ces quatre saveurs aux
consommateurs dés ce printemps: framboises/hibiscus, nature,
concombre et houblonnée.

=)

cRU DABE,

85 O HYDRGNE
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QUE VOUS SOYEZ UN ENTREPRENEUR
AGUERRI OU UN JEUNE ASPIRANT,

La connaissance de nos milieux, notre savoir-faire et notre acceés a de I'information sur les
activités économiques font de nous votre partenaire stratégique dans la concrétisation de
projets de développement.

Nous procurons des conseils d’affaires et des préts adaptés aux besoins des entreprises
pour des projets de démarrage, de croissance et de transfert d’entreprise.

~« Préts aux entreprises: prét entre 5 000 $ et 150 000 $ avec modalités flexibles et conditions
établies par chacune des SADC et CAE.

“ Préts aux entrepreneurs (18 a 39 ans): prét personnel d’'un maximum de 25 000 $ par
entrepreneur et congé d’intérét de 24 mois.

Trois SADC et CAE couvrent le territoire desservi par Vitalité économique Lévis :
Bellechasse-Etchemins, Lotbiniére, Montmagny-L’Islet

MONTMAGNY
L'ISLET

BELLECHASSE- LOTBINIERE
ETCHEMINS

11
Carlad Développement économique Canada pour les régions du Québec appuie financierement la SADC



sroupe LG Cloutier

o Sébastien Rancourt-Grenier, vice-président des opérations, Valérie Rancourt Grenier, vice-présidente des ressources humaines et

marketing et Martin Grenier, président. (Absent de la photo : Maxim Rancourt Grenier)

Ul
Q418 247-5071

303, boul. Nilus-Leclerc
L'lslet

Igcloutier.com



Le Groupe LG Cloutier

Sur une lancée

Apres avoir enregistré une croissance constante depuis sa fondation
par la famille Cloutier en 1979, I'entreprise est aujourd’hui un leader
dans le domaine de la réalisation de composantes métalliques sur
mesure adaptées aux besoins de ses clients. Son équipe de profession-
nels spécialisés offre un service clé en main au chapitre de la concep-
tion, du design, de l'ingénierie, de la fabrication et de I'assemblage des
composantes.

UNE EXPERTISE RARE

« L'expertise de nos employés est une expertise rare sur le marché.
Nous n'avons pas le droit a I'erreur, car nous devons répondre a des
normes strictes autant dans le domaine médical que dans celui des
transports aériens », insiste Valérie Rancourt-Grenier, vice-présidente
des ressources humaines et marketing.

des RH pour votre monde
e @

Les employés formés au sein de l'entreprise ont acquis des compé-
tences techniques impressionnantes. Ils regoivent la formation appro-
priée a chaque nouveau projet de maniere a toujours répondre aux
criteres d'excellence exigés par les clients.

« Notre équipe posséde les certifications requises et la maitrise des
équipements a la fine pointe de la technologie pour amener vos projets
au plus haut niveau », poursuit madame Rancourt-Grenier.

SIX GRANDS SECTEURS D'ACTIVITE

Le Groupe LG Cloutier dispose de plus de 100000 pieds carrés de
superficie de travail répartie en deux usines: une a Llslet et l'autre a
Neuville. A travers ses deux divisions, ils évoluent dans quatre grands
secteurs d'activités. On les retrouve dans l'aéronautique, I'industriel,
le domaine médical et le transport, souligne Valérie Rancourt-Grenier.

Profil des employés

Accueil et intégration
Absences et vacances
Indicateurs de performance
Gestion des candidatures

12 vitalité économique Secteur Nord de Chaudiére-Appalaches
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Les 110 employés, hautement qualifiés, se répartissent entre les
départements d'usinage, de soudure, d'étirement a froid, de tolerie,
d'ingénierie et d'outillage. Chacun de ces départements répond aux
standards de qualité les plus élevés dans l'industrie.

Selon les contrats obtenus, I'entreprise pourra fabriquer autant des
pieces d'avions ou d'éoliennes que des composantes métalliques ser-
vant a la confection des structures de wagons de métro ou d'autobus de
ville. Le Groupe LG Cloutier compte parmi ses clients des entreprises
de renommée internationale telles que Bombardier, Steris, Alstom et
MHI Canada qui n'ont pas hésité a lui renouveler leur confiance au fil
des ans.

ZIRH

©]

Recrutement  Accompagnement RH

oldo
L)

Coaching d'affaires

Le Groupe LG Cloutier

Selon madame Rancourt-Grenier, le carnet de commandes actuel
permet d'assurer du travail aux employés pour les cing prochaines
années. Les opportunités d'emplois a long terme sont donc excel-
lentes tant pour les travailleurs de Montmagny-L'slet que pour ceux
de Québec et de Montréal désireux d'offrir a leur famille une qualité de
vie supérieure en région.

En somme, Le Groupe LG Cloutier peut compter sur I'expérience de son
président Martin Grenier, actionnaire depuis 2007. Quant a la releve,
elle est assurée par une équipe jeune et dynamique qui ne manque pas
de projets et dont le souhait est de mener I'entreprise encore plus loin
tout en reconnaissant I'importance de sa main-d'ceuvre.

FIER PARTENAIRE D'AFFAIRES RH

DU GROUPE LG CLOUTIER

v ®

Marque employeur  Et bien plus!

Québec * Estrie * Montréal *» Saguenay-Lac-Saint-Jean * info@gorh.co * 418 907-9568
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Le Groupe LG Cloutie

Sufne lancés
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MARIER CROISSANCE ET VALEURS FAMILIALES
Depuis deux ans, Le Groupe LG Cloutier fait une place de plus en plus
grande a la reléve. Trois trentenaires dynamiques, Valérie, Maxim et
Sébastien Rancourt-Grenier souhaitent poursuivre la croissance de
I'entreprise, dans la continuité du travail réalisé depuis quatorze ans
par leur pere Martin, tout en lui redonnant I'esprit familial quelle avait
lors de sa création en 1979 par la famille Cloutier.

Spécialisé dans la conception de composantes métalliques sur mesure,
Le Groupe LG Cloutier a connu différentes phases de développement
au cours des quarante dernieres années. Jusqu'en 2007, il se spéciali-
sait essentiellement dans la fabrication de gabarits et de moules. Lors
de son acquisition cette année-la par Martin Grenier, Richard Daneault
et Eric Lord, I'entreprise a amorcé un virage majeur. Les trois action-
naires sont allés chercher des clients importants tels que Alstom et
Bombardier, en plus de développer les secteurs de l'aéronautique et
des énergies éoliennes. En 2012, Richard Daneault quitte I'entreprise
et les deux actionnaires restants, Martin et Eric, achétent une nou-
velle usine a Neuville, devenue LG Cloutier médical, spécialisée dans
la fabrication de paniers de stérilisation pour les salles de chirurgie.

PERIODE DE CROISSANCE

Au fil des décennies, I'entreprise enregistre une importante croissance.
En 10 ans, le chiffre d'affaires passera de 7 millions a 17 millions de
dollars. « Pendant cette période, elle est en mode développement »,
comme le souligne Valérie Rancourt-Grenier, vice-présidente des

ressources humaines et marketing. De plus, on implante une structure
hiérarchique et on procede a I'acquisition d'équipements de méme qu'a
différents travaux d'agrandissement des installations. En octobre 2019,
ce sera au tour d'Eric Lord de quitter I'entreprise. Ce départ permet-
tra aux trois enfants de Martin Grenier de devenir actionnaires en vue
d'assurer la reléve. Le Groupe LG Cloutier redevient alors une entre-
prise familiale, comme a ses débuts. « Nous voulons vraiment que nos
employés, qui sont notre richesse la plus importante, appartiennent a
cette famille », insiste Valérie.

DES RETOMBEES IMPORTANTES

Générateur de retombées importantes pour la MRC de Llslet, Le
Groupe LG Cloutier injecte une masse salariale de cing millions de
dollars annuellement dans I'économie locale. L'entreprise compte
quelque 110 employés, comparativement a une soixantaine en 2007.
Comme elle a souvent besoin d'une main-d'ceuvre spécialisée, I'entre-
prise recrute méme dans les régions de Québec et de Montréal.

Profitez de services
réellement personnalisés en SST.

MARIELLE BLAIS
Conseillere + Développement des affaires
418 929-8639
marielle.blais@novosst.com

NOVOSST.COM

GP DIX

GROUPE PUISSANCE DIX IN gpdix.ca

Cabinet en
planification financiere

418 933-0212

« Planifier
o Optimiser
o Accompagner

Spécialiste en plan de reléve,
achat-vente, financement

REJEAN APRIL

B.A., Adm. A., Pl. Fin.,
Planificateur financier
Administrateur agréé
Conseiller en sécurité financiére

X rapril@gpdix.ca

@ linkedin.com/in/rejeanapril
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Au fil des ans, plusieurs employés provenant
de l'extérieur a la recherche d'une meilleure
qualité de vie ont choisi de s'installer avec
leurs familles dans la région. Pour Valérie,
Maxim et Sébastien, il est important que I'en-
treprise demeure a Llslet et qu'elle garde son
nom en reconnaissance a la famille Cloutier.
«On veut que LG Cloutier soit un nom qu'on
entende partout», ajoute la vice-présidente
des ressources humaines et marketing.

La nouvelle équipe souhaite également pous-
ser l'entreprise encore plus loin en matiére
de croissance. Une croissance qui passera
par l'optimisation des ressources humaines
avec des partenaires comme Folks, Go RH et
Valéo, par I'automatisation du travail, par le
développement technologique informatique
et par l'acquisition d'autres sociétés. A court
terme, en partenariat avec Coffea, Le Groupe
LG Cloutier fabriquera une machine a café
commerciale et résidentielle dont le procédé
d'infusion écologique, sans I'utilisation de
filtres, permettant de dégager toute la saveur
et les effluves du café. C'est donc toute une
premiere pour le sous-traitant d'acquérir la
fabrication d'un produit a l'interne.

MEME SI LE GROUPE

LG CLOUTIER AMORCE

UN VIRAGE, LE SOUCI

DE L'EXCELLENCE EST
TOUJOURS BIEN PRESENT.

CENTRE DE FORMATION PROFESSION
PAVILLON-DE-L'AVENIR
RIVIERE-DULOUP

Le Groupe LG Cloutier

A
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NUCLEOMTE

INNDVATION-INTEGRATION

ALl J 0 E L E. jpourgault@nucleom.ca
Notre metler’ Bqu RGAU LT T 478.291.3115?
c’est de préparer soudage |

Service d'inspection
par essais non
destructifs

'avenir.

Spécialiste en
ingénierie de
soudage, de la
fabrication au
développement des
procédures de
soudage
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L’homme d’affaires Louis Lessard détient depuis plus de 25 ans de vastes terrains dans le secteur

de Saint-Jean-Chrysostome. En plus de développements résidentiels implantés depuis trois décennies
dont le Quartier Horizon, le secteur accueille depuis septembre dernier Entrepots Modulo,

entreprise familiale qu’il dirige avec ses trois enfants, Loik, Michéle et Sarah.

Projet de la Société Immobiliére Lessard, le vaste batiment a été érigé
en collaboration avec Construction Dinamo. «Ce projet nous rend
tous tres fiers. Nous avons travaillé en collaboration avec la Ville de
Lévis pour le peaufiner et proposer des mini-entrepdts nouveau genre,
qui viennent avec une foule d'avantages sans comparables dans la
région », explique Michéle Lessard.

Ainsi, Entrep6ts Modulo propose au total plus de 300 unités d'en-
treposage de 50 a plus de 300 pieds carrés destinées aux secteurs
résidentiel et commercial. Les mini-entrep6ts sont répartis sur trois
niveaux et deux ascenseurs commerciaux permettent a la clientéle de
s'y rendre sans attendre. « Ce qui les rend uniques, c'est notre capacité

a en modifier les dimensions, par exemple en retirant ou déplagant des
murs, afin d'accommoder la clientele selon ses besoins spécifiques.
Nous disposons également d'unités avec portes de garage a accés
extérieur.»

SIMPLIFIER L'EXPERIENCE CLIENT AU MAXIMUM

La famille Lessard a longuement réfléchi a son projet afin que la clien-
tele profite de plusieurs améliorations et caractéristiques uniques. Le
but était d'offrir une expérience client simplifiée, flexible, fluide et sans
accroc. Quais de chargement, plateaux roulants, ajout d'une mezza-
nine et de prises de courant et |'utilisation gratuite du camion-cube
Modulo figurent parmi les éléments clés.

——ENTREPOTS

MODULO

MINI-ENTREPOTS LEVIS

418 663-8561

920, avenue Taniata, Lévis

ENTREPOTSMODULO.COM




«Nos services sont 100 % sans contact. La réservation de votre espace
d'entreposage peut se faire en ligne ou par téléphone, l'accés aux
installations se contrdle via une application mobile et les portes et
lumieres sont a ouverture automatique, bref le processus en entier est
optimisé dans les moindres détails.» Et question sécurité, rien n'a été
laissé au hasard: plus de 80 caméras extérieures balaient le stationne-
ment, les corridors et les installations, et la guérite est accessible pour
les clients seulement.

Vous possédez une moto, un VTT, une motoneige ou motomarine
et désirez l'entreposer une fois la saison terminée ? L'entreprise dis-
pose d'un vaste entrepdt dans lequel les petits véhicules motorisés
sont entreposés avec ceux d'autres clients pour la saison hivernale ou
estivale.

Suivez-nous @ €@

: 2643-0108-40

RBQ

Q4188716226
7 = info@dinamo.ca |

DINAMO

CONSTRUCTION

icetecconfort.com

RESIDENTIEL « COMMERCIAL * INDUSTRIEL

VENEZ DECOUVRIR NOTRE SALLE DE MONTRE & A

Publireportage

Entrep6ts Modulo

D'AUTRES SOLUTIONS S’OFFRENT A VOUS

Entrepots Modulo, c’est aussi des solutions bien pensées pour le com-
merce de détail en ligne. «Les commergants qui le désirent ont a leur
disposition un entrep6t sécurisé a acces routier pour I'expédition de
leurs produits. Une fois les colis déposés dans cet entrep06t, ils avisent
leur transporteur autorisé pour qu'il les récupére de maniére efficace
et organisée. La formule allie la simplicité a I'efficacité », révéle Michéle
Lessard.

Il est aussi possible de procéder a la location des bureaux et de la salle
de conférence d'Entrepdts Modulo. « Nos bureaux neufs et modernes
sont meublés et disponibles a la location journaliere, hebdomadaire
ou mensuelle. Les rencontres ponctuelles peuvent étre tenues dans
notre salle de réunion entiérement équipée, 100% clé en main avec
mobiliers neufs, wifi, ligne téléphonique, acces a la cuisine, accueil des
invités et plus.»

i _' e
i - 418-MoDyLE;
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# CLIMATISATION 4 THERMOPOMPE ~ #& GEOTHERMIE =* VENTILATION & REFRIGERATION “°™

JCICET=C

CLIMATISATION

Fier d'avoir
participé a ce projet!
FELICITATIONS

357, avenue Taniata

418 839-7993  Lsuis
SERVICE ‘ﬁ“ﬂ
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Entrep6ts Modulo
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SOCIETE IMMOBILIERE «

LESSARD MATERIAUXQ Y, 418 831-4848

Développement résidentiel Q 418 650-9070
dans le Quartier Horizon Q 920, avenue Taniata
alLévis.

Lévis 1212, chemin Industriel, Lévis
LE CHOIX DES PROFESSIONNELS (Québec) G7A 1B1
DEPUIS 1978
Visite virtuell
P FIER DE FAIRE
sur rendez-vous PARTIE DE VOS REALISATIONS!

B Suivez-nous
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Entrep6ts Modulo

Finalement, Entrep6ts Modulo offre plusieurs
produits et services de déménagement sous
un méme toit avec un trés vaste choix de four-
nitures d'emballage tels boites, rubans, har-
nais, et bien plus.

EN RESUME, ENTREPOTS
MODULO, C'EST:
Dimensions de I'unité sur mesure
Aménagement personnalisé de 'unité avec
mezzanine et prises de courant
« Systeme de sécurité de pointe sans com-
parable sur la rive sud
Processus de location sans contact idéal
en temps de COVID
Ascenseurs commerciaux
« Utilisation gratuite du camion cube Modulo
« Le seul service d'entreposage a Québec
dans un édifice completement neuf.

VITRERIE W

Réalisons ensemble
de belles choses!

418 248-4872

www.vitrerielc.c

322, rue des Entrepreneurs, Montmagny

418 561-8700 | info@evolutionpaysagiste.ca | www.evolutionpaysagiste.ca
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Actualité économique

Par Erick Drapeau

Transit

met la main sur Unitool

Au début du mois de février, I’entreprise lévisienne Transit a annoncé I’acquisition de la montréalaise Unitool,
spécialisée dans la distribution d’outils a main, de coffres d’outils et d’équipement pour les secteurs automobile, industriel
et de la construction.

En opération depuis 1971, Transit fabrique des piéces de qualité supé-
rieure et avancées technologiquement et est devenue le plus important
entrep6t de distribution en gros de piéces automobiles dans I'est du
Canada.

Avec cette acquisition, I'entreprise de Lévis bonifie son portefeuille de
produits avec une marque déja reconnue pour sa qualité. Unitool des-
sert le marché local depuis 1970 et offre plus de 4 000 produits.

« Je pense que cette acquisition sera gagnant-gagnant pour nos
clients et pour ceux de Unitool, car tout le monde aura accés a un plus
large éventail de pieces et d'accessoires automobiles. Lintégration de
I'entreprise se fera progressivement au cours de I'année 2021 afin de
continuer a offrir le meilleur service a tous nos clients », a déclaré
Stéphan Guay, président de Transit.

L'acquisition de Unitool s'inscrit dans la stratégie d'expansion que
Transit a entamée I'année derniére, avec des travaux d'agrandissement

qui ont vu leur centre de distribution principal du 1100, rue Jean-
Marchand a Lévis tripler de superficie. L'automatisation de certaines
opérations est également prévue en phase Il.

Montmagny souligne son

375° anniversaire en 2021

En 2021, la ville de Montmagny célébre 375 années d’existence. En 1646, Charles-Huault-de-Montmagny
recevait en concession la Seigneurie de la Riviére-du-Sud, qui regroupait a ’époque Montmagny, L’Isle-aux-Grues et
Saint-Pierre-de-la-Riviére-du-Sud. Le comité organisateur formé par la Ville pour souligner cet important moment de
son histoire promet des célébrations a I’image de ses citoyens et dont ils se souviendront longtemps.
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Le comité organisateur a adopté de
nouvelles orientations, notamment en
raison des régles de la Santé publique
régissant les rassemblements, et a
misé davantage sur la réalisation d'une
série de legs concrets plutdt que sur
I'organisation de grands événements.

= o P G
MONTMAGNY
1646-2021

Ainsi, un nouvel espace commémoratif sera aménagé sur la rue Saint-
Louis, en bordure de la riviere du Sud, et face a l'ancien batiment du

20 Vitalité économique Secteur Nord de Chaudiére-Appalaches

centre sportif pour mettre en valeur et interpréter ce glorieux pan de
I'histoire magnymontoise: la promenade Le Blicheron.

Il s'inscrira dans la seconde phase de développement du Circuit
des trois ponts, une boucle de deux kilométres enjambant les ponts
Boulanger, Rivard et Prévost déja bien connue des marcheurs.

Ce nouvel espace commémoratif rappellera I'importance du role joué

par la riviere dans le développement industriel et civique de la région
ainsi que l'influence sociale qu'a eue le centre sportif Le Blicheron.
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Michel Gamache & Freres,
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Depuis plus de 40 ans, la passion pour I’excavation vibre dans cette PME de L’Islet qui a su se batir une solide réputation
dans son domaine. Le président fondateur Michel Gamache a également transmis cette passion a deux de ses enfants,

Valérie et Pascal, qui assurent une reléve efficace et motivée.

Laventure débute au tout début des années 80 lorsque Michel
Gamache se lance dans la location de machinerie pour les secteurs
agricole et résidentiel. Au départ, I'entreprise compte une rétroca-
veuse, un bouteur et un camion, tout en employant deux a trois travail-
leurs saisonniers. Pour le seconder dans la gestion de son entreprise,
Michel confie a sa conjointe Christine Gamache, qui est également
actionnaire, le volet administratif.

«Mon pére a commencé modestement, en construisant notamment
un garage sur le terrain de notre résidence familiale a Cap-Saint-
Ignace. Il a toujours été animé a offrir un service de qualité, une
mission qui résonne encore et toujours dans l'entreprise », révéle
Valérie Gamache, directrice administrative.

Dans les années 2000, Pascal Gamache, fils des propriétaires, devient
coactionnaire de l'entreprise, ce qui marque un tournant important
pour les activités de la PME familiale.

o Valérie Gamache, directrice administrative - Christine Gamache, administration - Michel Gamache, président - Pascal Gamache,

vice-président, directeur des opérations.

4

1 833 920-3131
michelgamache.com

14, rue des Industries, L'lslet

info@michelgamache.com




. Miche_l Gamac!e & Freres inc.

toromontcat.com
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PATRICK MCNEIL LAVOIE

Gestionnaire de Compte Rive Sud

X pmlavoie@toromont.com

@ B. 418 878-3000
C. 418 536-7260

@ 100, Rue de Rotterdam ToROMONT [\

Saint-Augustin-de-Desmaures
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Vous
voyez grand!

Nous sommes privilégiés de pouvoir
accompagner Plomberie-Chauffage C.I.F.

dans ses projets d’affaires.

Ensemble, réalisons votre plein potentiel
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Michel Gamache & Fréres inc.

Histoire a succes

Michel Gamache & Freres (MGF) diversifie
alors ses opérations, ce qui lui permet de réa-
liser des travaux de plus grande envergure
en génie civil, égout/aqueduc, démolition de
ponts et construction de routes.

En 2009, Valérie Gamache, la sceur de
Pascal, se joint a I'équipe de direction au
niveau administratif. La releve de l'entreprise
est bien ancrée et en garantit la pérennité,
ce qui permet de poursuivre la croissance
pour encore plusieurs décennies tout en
conservant les mémes valeurs de qualité et
d'efficacité.

EN CONSTANTE EVOLUTION

POUR TOUJOURS MIEUX
DESSERVIR LA CLIENTELE

Chez MGF, développement et diversification
ont toujours figuré en téte de liste. « Nous
investissons constamment, que ce soitdansla
formation de nos employés et dans nos équi-
pements afin d'aller toujours plus loin et d'en
offrir encore plus », révéle Valérie Gamache.

Au fil du temps, MGF a poursuivi son dévelop-
pement, profitant d'une solide notoriété dans
les régions de Chaudiére-Appalaches et de
Québec et procédant périodiqguement a des
acquisitions stratégiques.

Par exemple, en 2012, I'entreprise a inauguré
son nouveau siége social situé dans le parc
industriel a Llslet, permettant de soutenir sa
croissance.

_/7,0 ETROLE
I /ONTMAGN Y i

Vente et aistribution ok proauiis pelrolers

Lubrifiants © Mazout
Livraison automatique ® Huile a poéle
Diesel coloré e Huile a chauffage e Diesel

Q 418 248-1116
Q 247, boul. Taché Ouest, Montmagny
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Michel Gamache & Fréres inc. ‘

Histoire 3 succes

Parallelement, des services connexes de forage et de dynamitage
viennent s'ajouter a l'offre d'excavation et de réalisation de projets
de génie civil, institutionnels, commerciaux, industriels, agricoles et
résidentiels.

En 2019, toujours dans un souci d'en offrir davantage a une clien-
tele grandissante, Michel Gamache & Freres se porte acquéreur des
Entreprises Florent Chouinard de Sainte-Perpétue-de-Llslet. « Cette
entreprise, qui jouissait d'une excellente réputation dans la région,
était spécialisée dans l'excavation, mais possédait aussi deux gra-
vieres-sabliéres. Nous avons donc acquis ces installations, y compris
le garage de Sainte-Perpétue. Il faut aussi noter que M. Chouinard est

maintenant a notre emploi, ajoutant un employé d'expérience a I'équipe
MGF », de préciser Pascal Gamache.

Plus récemment, au début de I'année 2020, la PME de L'Islet annoncait
gu'elle investissait deux millions et demi de dollars pour I'achat d'une
usine mobile de concassage et d'autres équipements connexes. « Cette
nouvelle division nous a permis de devenir encore plus autonomes et
d'offrir un service local dans notre région ou il y avait un manque de
service. Nous avons donc comblé une lacune importante avec cet
important ajout. Notre nouveau service de concassage nous permet
aussi d'intervenir plus rapidement sur nos chantiers et méme de pro-
poser de la sous-traitance a des entreprises de Chaudiére-Appalaches
et du Bas-Saint-Laurent. »

PAVAGE SCELLANT

)

mmw Excavation ~ RESIDENTIEL

Aménagement 7 COMMERCIAL
paysager

Pavage info@jirico.com
Déneigement 1844 234-7524

Couture
Rochette

et Associés inc.

Cabinet en assurance de dommages
Cabinet de services financiers

www.couturerochette.ca

Léquipe de Couture,

Rochette & Associés est fiére
d’étre partenaire dans le succés
de I'entreprise MG&F.

Félicitations a toute
I'équipe de MG&F!
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L'entreprise renouvelle réguliérement sa flotte d'équipement pour étre
a la fine de la technologie, ce qui permet d'offrir des services efficaces
et compétitifs. « Par exemple, il y a quelques années, nous avons
acquis des équipements a guidage GPS qui permettent une précision
sans pareille.»

EXCAVATION, DEMOLITION, DYNAMITAGE,
CONCASSAGE ET TRANSPORT: FIEZ-VOUS AU
SAVOIR-FAIRE DE MICHEL GAMACHE & FRERES

De Québec a Riviere-du-Loup, nombreux sont les clients a faire appel
a l'un ou 'autre des services offerts par MGF. L'entreprise est reconnue
pour son efficacité et pour I'étendue de son offre, tant aux particuliers
qu'aux entreprises des domaines commercial, du génie civil, institu-
tionnel, industriel et agricole.

ALIMENTATION
P.H. NORMAND & FILS INC.

461, boul. Nilus-Leclerc, L’Islet
418 247-3120

phnscomp@videotron.ca

- = |
'RVI "G Station service I :Ej
i Remplissage de propane
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Michel Gamache & Fréres inc.

Histoire a succes

MGF, c'est avant tout une équipe multidisciplinaire qui permet d'offrir
un service clé en main. La PME met a votre service son expertise pour
vous aider, de la conception du projet jusqu'a la gestion et I'exécution
de celui-ci. Sa vaste offre de service permet d'offrir des solutions a la
fois innovantes et économiques et de privilégier un accompagnement
de tous les instants, tout en proposant des solutions que les autres
n'offrent pas.

« 'EXPERTISE QUE NOUS AVONS
ACQUISE AU FIL DES ANNEES SUR DES
CHANTIERS MAJEURS EST APPLIQUEE AVEC
LA MEME RIGUEUR A DES PROJETS

o DE MOINDRE ENVERGURE.

EN BOUT DE LIGNE, NOUS SOMMES
DEVENUS PLUS PERFORMANTS,

PEU IMPORTE L'AMPLEUR DU DEFI,

.~ CE QUI PERMET D’EN FAIRE BENEFICIER A

MONTMAGNY

67, rue Saint-Jean-Baptiste Est
Montmagny (Québec) G5V 1J9

LEVIS

785, rue J.-Ambroise-Craig, local 106
Lévis (Québec) G7A 2N2

mdmpublicite.com | 1877 352.4055
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Loffre de service de MGF s'articule autour de sa gamme
¢ compléte d'excavation dans divers secteurs, mais aussi dans
':‘_:.'.-,' le domaine de la démolition (batiments ou de ponts), l'arpen-
tage de construction et le transport d'agrégats et hors norme.
A cela s'ajoutent bien siir le forage et le dynamitage ainsi que
le concassage.

.; =Assurance et rentes collectives

MJEAN LECLERC =
EXBAUA'"ON INC. Assurance individuelle et

gestion de patrimoine
L ¢quipe de Marice Pier Despres

435, RUE FICHET Q STRATEGH
BEAUPORT S

JLE@JLE-ING.COM I"¢licitations a toute
[cquipe de Michel
Gamache & Fréres!

N olre avenir, maintenant

;"""":

Bureau 418 248-2225

o TR R
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«Nous maitrisons parfaitement toutes les étapes des projets ol nous
intervenons. Notre offre de services est impressionnante et a gran-
dement évolué, ces derniéres années. Par exemple, nos excavatrices
sont a I'huile biodégradable depuis longtemps, ce qui nous apporte
une solide expérience et nous amene a étre appelés a l'extérieur de
la région pour travailler en zone écologiquement sensible », déclare
Pascal Gamache. Pour assurer un tel niveau de service, MGF n'a pas
d'équipement compte plus de 100 unités dont des excavatrices, char-
geurs, bouteurs, camions 10 roues, 12 roues, semi-remorques, etc.
Nous avons la vision d‘aller toujours plus loin et prenons les moyens
pour y parvenir!»

Au nombre des réalisations dignes de mention, la démolition d'une
partie de I'Hopital de L'Enfant-Jésus a Québec, la réfection du chemin
Vincelotte a Cap-Saint-Ignace (un projet de 5 M $), des travaux de creu-
sage et de décontamination chez Amisco de Llslet incluant le transport
de 18 000 tonnes de sol destiné a étre décontaminé en Mauricie, ainsi
que plusieurs projets environnementaux. « En ce début de 2021, notre
agenda se remplit trés bien et nous avons soumissionné sur beau-
coup de projets, notamment en concassage et en excavation. Lannée
promet d'étre emballante chez nous!», précise Pascal Gamache qui
ajoute que plus que jamais, I'équipe a soif d'aller plus loin, d'en offrir
plus et d'étre a I'avant-garde dans son domaine.

LE SUCCES REPOSE EN GRANDE PARTIE

SUR LE CAPITAL HUMAIN

Valérie et Pascal ne s'en cachent pas, la réussite de Michel Gamache
& Freres est principalement due aux ressources humaines. « L'équipe
en place est un heureux mélange d'expérience et de jeunesse. Notre
taux de roulement est a proprement parler quasi inexistant et la grande
majorité de nos employés travaillent ailleurs pendant la saison morte
et n'hésitent pas a revenir parmi nous au printemps venu», explique
Valérie Gamache.

Lentreprise peut compter sur des atouts précieux, de véritables piliers
pour mener a bien les projets et se donner une longueur d'avance.
«Notre équipe comporte aussi des ressources comme un technicien et
un ingénieur qui rendent d'excellents services a notre clientéle.

Michel Gamache & Freres inc.

Histoire a succes

Faits saillants

FONDATION
1980

ACTIONNAIRES

Michel, Christine,
Pascal et Valérie
Gamache

SIEGE SOCIAL
L'lslet

EFFECTIFS
45 employés

Cytech Corbin

SPECIALISTES EN MECANIQUE DU BATIMENT

UNE EQUIPE PROCHE DE VOUS

CAPABLE DE REALISER TOUS VOS PROJETS

418 248-2396

210, avenue des Ateliers, Montmagny

WWW.CYTECHCORBIN.COM

GROUPE BOSSE

275, avenue Bossé, Montmagny
(Québec) G5V 2P4 | 418 248-0955

- 235, rue Principale, Saint-Damase
(Québec) JOH1JO | 450 344-0111

- 86, Rotterdam, Saint-Augustin-de-Desmaures
(Québec) G3A 1S9 | 418 878-2241

SERVICE

Link-Belt

EXCAVATORS

LLRAAS
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Michel Gamache & Fréres inc.

Histoire a succes

Leur présence nous permet d'offrir une expérience optimale dans la
planification et la gestion de tout projet. Il faut aussi mentionner que
chez nous, l'arpentage et les dessins 3D se font a I'interne. Nous avons
les ressources pour étre plus efficaces ! »

En plus des avantages sociaux et des excellentes conditions de
travail proposés par la direction, les 45 employés (durant la saison
forte) profitent d'un environnement convivial ol régnent le respect et
la bonne humeur. Présentement, en raison de sa croissance, la PME
a quelques postes a combler: contremaitre de chantier, camionneurs,
chargé de projets ainsi qu'opérateur d'excavatrice et de machineries

uTU RCOTTE.-

PRODUITS DE BETON

Trois-Pistoles

Siege social & bureau administratif

Route 132, Ouest, Trois-Pistoles

418 851-3612 JMTURCOTTE.CC

28 Vitalité économique Secteur Nord de Chaudiére-Appalaches

Montmagny

O Desjardins

Vous accompagner,
notre priorité!

Des solutions et tout 'appui nécessaire pour nos entrepreneurs
Desjardins Entreprises Coéte-du-Sud

182, avenue de la Fabrique

lourdes. Evidemment, les emplois sont ouverts tant aux femmes qu‘aux
hommes.

«Des employés heureux, c'est la clé de notre succes et de notre
pérennité. Nos ressources humaines sont primordiales et nous y
portons beaucoup d'attention.» Ajoutons a cela une volonté ferme de
diversification, un service a la clientéle efficace, des investissements
massifs dans la machinerie et I'€quipement technologique ainsi que la
recherche constante de I'excellence et nous obtenons une PME vouée
a un fort bel avenir!

desjardins.com

418 856-5225
1866 995-5225

205, avenue Industrielle

418 248-7084
bureau 100, La Pocatiére

1877 248-7084

Ville de Lévis | MRC de Lotbiniere-Bellechasse-Montmagny-L'lslet




Michel Gamache & Fréres inc.

Histoire a succes

«ON NE POURRAIT PAS

CONCLURE SANS

i REMERCIER NOTRE PERE
MICHEL ET NOTRE MERE CHRISTINE
QUI ONT SU NOUS TRANSMETTRE
LEUR PASSION ET QUI SONT ENCORE
DES NOTRES AFIN DE POURSUIVRE
LA MISSION D'EXCELLENCE DE MGF!»,
CONCLUENT VALERIE ET

P PASCAL GAMACHE.

USINAGE - SOUDURE ETIREMENTAFROID
TOLERIE < OUTILLAGE - INGENIERIE

418 247-5071

303, boul. Nilus-Leclerc, L'Islet
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§.dans le VieuX

Souhaitant répondre a un besoin certain dans ce secteur névralgique de la Rive-Sud, la société funéraire alternative
de pré arrangements et d’accompagnement au décés Harmonia ouvre en mars une nouvelle salle de rituels

dans le Vieux-Lévis.

La salle de 3 000 pieds carrés, qui pourra accueillir ultimement (apres
la pandémie) plus d'une centaine personnes, se veut une salle hom-
mage et de rencontres fraternelles, pour souligner le Grand départ d'un
étre cher. L'endroit sera ainsi accessible des ce printemps, que ce soit
pour un rassemblement apres la célébration de funérailles a I'église ou
pour y tenir une cérémonie hommage en elle-méme. Elle sera équipée
de tous les supports audio visuels de derniére technologie. On pourra
également y partager des repas conviviaux.

«On constate définitivement qu'il y a un vide dans ce marché; le besoin
d'une alternative simple, a prix juste. C'était la une belle occasion d'of-
frir aux gens de la région l'accés a une salle pour se réunir, fraterniser et
partager une rencontre en toute humanité », d'indiquer Carole Paquet,

directrice funéraire.

Harmonia se démarque de l'entreprise funéraire traditionnelle en pri-
vilégiant par ailleurs les événements hommages a I'image du défunt
dans des milieux de vie signifiants. L'espace Harmonia demeure en ce
sens une belle alternative pour accomplir le rite du dernier passage.

Aujourd’hui, méme si les croyances sur la mort varient d'un groupe,
d'une famille, d'un individu a l'autre, le besoin demeure, pour les vivants,
d'un événement apaisant pour eux et commémoratif de la personne
défunte. Chez Harmonia, le rassemblement avant le Grand départ est
toujours l'occasion de recevoir des condoléances, des marques de
solidarité, des mots de sympathie et d'exprimer de la reconnaissance
envers le défunt, d'honorer sa mémoire et de lui dire adieu.

e Ouest
Juébec

QUEBEC

320, rue Laurier
Saint-Apollinaire

LOTBINIEre

39, rue Guénette, Lévis

LEVIS



Harmonia est une société de planification funéraire et d'accompa-
gnement au déces qui s'adresse a toute personne, sans discrimi-
nation de croyances, de confessions religieuses ou de conditions
socioéconomiques.

Depuis ses débuts - soit en 2006 - Harmonia offre des services
de crémation, une alternative funéraire jugée plus écologique et
environnementale que I'inhumation traditionnelle, se rapprochant
davantage des philosophies universelles. On remarquera que ce
choix est en croissance constante depuis les années 80 et rejoint
méme jusqu’a 8 personnes sur 10 dans la région de la Capitale-
Nationale. Harmonia se fait un point d’honneur d'offrir ses ser-
vices de crémation et de rituels de rencontres a prix justifiés, sans
imposer de forfaits qui ne répondent pas toujours aux volontés du
défunt ou aux souhaits des familles.

«Le mot d'ordre: des prix justes en phase avec des services funé-
raires d'aujourd’hui. Nous sommes pour le libre choix, surtout dans
la fagon dont les rituels se célebrent», ajoute madame Carole
Paquet, chef de bureau chez Harmonia.

Aprés la crémation, Harmonia privilégie un rassemblement en
présence des cendres, dans un lieu de culte, comme I'église
paroissiale, ou dans un lieu de culture, comme un musée ou un
lieu historique ou méme dans une propriété privée. Quel que soit
le choix formulé d'une cérémonie religieuse ou laique, Harmonia
trouvera l'endroit, le décor, les paroles, les couleurs ainsi que les
symboles adaptés a votre vision du Dernier passage.

L'équipe d'Harmonia joue son rble d'accompagnant dans ces
moments marquants du deuil. Elle offre des services funéraires
en toute compassion et empreints d’humanité pour les survivants,
élogieux de la personne qui nous a quittés tout en économisant les
frais importants liés a I'embaumement, a I'achat d'un cercueil et a
I'exposition dans un salon funéraire.

EVENEMENTS FUNERAIRES

Harmonia

o Dave Boivin, conseiller aux familles et Carole Paquet,
directrice funéraire.
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Une gamme complete &=
e Sel‘ViceS pour les ent

Depuis vingt ans, le Centre d’aide et de recherche d’emploi (C.A.R.E.) de Montmagny-L’Islet
offre aux chercheurs d’emplois de la région une vaste gamme de services professionnels financés

par Services Québec.

Fondé en juin 2000 par Mme Mireille Thibault, le C.A.R.E. a évolué avec
les besoins de sa clientéle. « Nous avons été en contact avec 12000
chercheurs d’emplois au fil des ans et nous avons accompagné plus
de 7200 personnes dans leur démarche pour intégrer le marché du
travail », explique la directrice générale, Mme Suzanne Frigon.

Selon Mme Frigon, 80 % des clients qui contactent le centre le font
pour obtenir de l'aide dans la rédaction de leur curriculum vitee. « On
doit étre rendu a sept mille CV en 20 ans », estime la directrice géné-
rale. Difficile de savoir combien de clients ont pu trouver un emploi par
la suite, mais on peut facilement croire, compte tenu de la pénurie de

o Suzanne Frigon, directrice générale

MRC DE MONTMAGNY :

C.d.R.€.

Centre d'aide et de recherche d'emploi
Montmagny-L'Islet

main-d'ceuvre observée au sein des entreprises de Montmagny-Lislet,
que ce sont la majorité d'entre eux.

Le C.A.R.E. peut aussi aider le chercheur d'emploi de 18 ans et plus a
préparer une entrevue d'embauche et a trouver des pistes d'emplois
pour lesquels il pourrait postuler. Des ateliers de groupe, un centre
de documentation, un babillard d’emploi et une salle multiservices
font aussi partie des services disponibles. « Nos services peuvent étre
ponctuels ou de longue durée », souligne Mme Frigon. Le centre pourra
alors accompagner le client du début de sa démarche jusqu'a son inté-
gration a I'emploi et méme continuer a le suivre une fois qu'il sera au
service de l'entreprise.

MRC DE L'ISLET :

Saint-Jean-Port-Joli
Point de services

5 ute de I'Eglise
Saint-Jean-Port-Joli

Saint-Fabien-de-Panet
Point de services

195, rue Bilodeau
Saint-Fabien-de-Panet

Saint-Pamphile
Point de services
21, rue Principale
Saint-Pamphile




ORIENTATION PROFESSIONNELLE

L'évolution du marché de I'emploi fait en sorte que certaines personnes
doivent a un moment charniére de leur vie se diriger vers un nou-
veau secteur d'activités. Pour les aider dans leur cheminement, elles
peuvent avoir recours a l'assistance de conseilleres en orientation.
Aprés avoir réalisé une évaluation psychométrique et un bilan profes-
sionnel, celles-ci pourront les aider a faire un choix de carriére ou un
retour aux études.

Bien s(r, il peut arriver aussi que des travailleurs soient animés par
le désir de changer de secteur d'activités ou qu'ils soient forcés de
le faire aprés 50 ans. D'autres peuvent simplement avoir le go(t de
mener une retraite active en intégrant un nouvel emploi ou en concré-
tisant un réve professionnel qu'ils caressaient depuis des années. Le
programme Génération Pro leur permettra de faire le bilan de leurs
compétences en vue d'une transition de carriére ou de la réalisation de
leur projet. « On aidera ces personnes a déterminer ce qu'elles veulent

Jusqu’a
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faire, pendant combien de temps elles désirent continuer a travailler,
si elles souhaitent s'y consacrer a temps plein ou a temps partiel »,
explique Suzanne Frigon.

NOUVELLES REALITES

La pandémie de la COVID-19 a modifié les régles du jeu. Plusieurs
postes deviennent en télétravail tout en conservant un lien avec l'en-
treprise. Le C.A.R.E. pourra aider les travailleurs concernés de méme
que les entreprises a s'y retrouver.

«La clientele que nous voyions il y a vingt ans n'a pas le méme profil
que celle que nous desservons maintenant, ce qui nous a obligés a
nous ajuster de fagon a lui offrir les meilleurs services possibles », sou-
ligne Mme Frigon. L'objectif du C.A.R.E. sera toujours de favoriser I'em-
ployabilité des travailleurs et leur maintien a I'emploi en premier lieu,
bien sir, auprés des employeurs de Montmagny-L'lslet.

21,25%"

Prime de Quart 0,90$/h a 1,10%/h

TON EQUIPE T'ATTEND !

POITRAS

Transmission
de la puissance

carrieres@fonderiepoitras.com
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DES SERVICES DESTINES AUX ENTREPRISES

Depuis 2007, le C.A.R.E. offre une série de services disponibles pour
les entreprises de Montmagny-L'slet. « Lorganisme desservait bien les
chercheurs d'emploi, mais on avait du mal a expliquer pourquoi cer-
taines personnes n'étaient pas recrutées par les entreprises. Il fallait
donc apprendre a connaitre davantage les besoins et les exigences
des entrepreneurs de fagon a mieux outiller les chercheurs d'emplois
et a développer leurs compétences pour leur permettre d'intégrer
ces postes», explique la directrice générale du centre, Mme Suzanne
Frigon. Un diagnostic de la situation a été posé en 2006 et une série
de mesures ont été élaborées et mises en application quelques mois
plus tard.

RECRUTEMENT ET SELECTION

Une gamme de services ont été développés au fil des quinze dernieres
années pour soutenir les entreprises du milieu dans leur recrutement
et la sélection de leur personnel. Le service de recrutement permet-
tra, entre autres, de faire une analyse des besoins de main-d'ceuvre,
de rédiger des offres d’emploi attractives et de recruter les meilleurs
candidats.

Le centre pourra contribuer au repérage continu de candidats, effec-
tuer une présélection des demandeurs d'emploi, proposer des ques-
tionnaires d'entrevues sur mesure ou encore Vérifier les références et
antécédents judiciaires des postulants. « On peut accompagner les
employeurs pour dénouer les problémes », ajoute Mme Frigon.

Le centre aidera un employé souhaitant obtenir une promotion a déve-
lopper les meilleures compétences en lien avec les besoins de I'entre-
prise, explique aussi la directrice générale. Un autre volet touche les
services-conseils en ressources humaines.

Le personnel spécialisé du C.A.R.E. aidera I'entreprise a améliorer l'ac-
cueil et I'intégration en I'emploi des nouveaux employés. Il I'accompa-
gnera en outre pour mettre en place des méthodes d'appréciation de
rendement, de développement de compétences et de gestion d'em-
ployés difficiles. Ces services sont trés variés et adaptés aux besoins
des entrepreneurs.

COORDINATION ET ORGANISATION

Par son expertise, le C.A.R.E. est I'organisme tout désigné pour coor-
donner la Table en ressources humaines (RH). Depuis 10 ans, il coor-
donne et anime chaque mois les rencontres de la Table RH offrant aux
responsables en ressources humaines un lieu d'échange et d'enrichis-
sement de leur pratique professionnelle. Occasionnellement, des for-
mations et des conférences sont organisées.

Le C.A.R.E. coordonne aussi la Table P.M.E. en partenariat avec
Services Québec et la Société de développement économique (SDE)
de Montmagny. Cette table d'échanges créée par I'organisme s'adresse
aux dirigeants et responsables en entreprise des activités liées a la

Co,,\/
e par o O

MONTMAGNY

22« administration@mrclislet.com
© 34A, rue Fortin, Saint-Jean-Port-Joli

gestion des ressources humaines.
MRC d
¢ USINAGE
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Votre partenaire en usinage et en automatisation depuis 25 ans!

418 247-7931

Une carriére t'attend
ala Ville de Montmagny!

Un allié dans la recherche
de solutions aux problématiques
de main-d’ceuvre sur son territoire!

USINAGELISLET.COM

ville.montmagny.qc.ca/emploi

34 Vvitalité économique Secteur Nord de Chaudiére-Appalaches

www.mrclislet.com

135, boul. Nilus-Leclerc, L'lslet

0 Suivez-nous!

Ville de Lévis | MRC de Lotbiniere-Bellechasse-Montmagny-L'slet



EVENEMENTS ET ACTIVITES

L'organisation d’événements et d'activités de formation fait aussi partie
du mandat de l'organisme. Avec ses partenaires, il organise le Salon de
I'emploi Montmagny-L'slet, le Bistro emploi Cote-Sud, la Semaine de
la reconnaissance, les Journées « En route vers I'emploi!» ol les cher-
cheurs d’emplois ont la chance de partager un repas dans un restau-
rant sous la formule de rencontres express avec différents employeurs.

Le C.A.R.E. organise aussi des activités de formation et des conférences
sur différents sujets en lien avec la gestion des ressources humaines.

Depuis environ 15 ans, le C.A.R.E. a exécuté 465 mandats de sélection
ou d'embauche auprés de 222 entreprises de Montmagny-L'lslet. « On
a traité 1240 offres d'emplois et réalisé 526 placements. Quarante pour
cent des offres d'emplois qu'on a traitées ont permis a la personne de
trouver une place au sein d'une entreprise », conclut Suzanne Frigon.
Cette derniere ajoute que le centre travaille aussi de plus en plus pour
faire venir des travailleurs spécialisés dans la région.

Publireportage
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POUR UN ACCOMPAGNEMENT SPECIALISE

Il arrive que des clients aient un peu plus de difficulté a intégrer ou a
demeurer sur le marché de I'emploi. Le C.A.R.E. a réuni pour eux une
gamme de services dans son volet psychosocial.

L'accompagnement spécialisé permet donc de répondre de fagon plus
spécifique aux besoins des personnes présentant certaines difficultés
d'insertion professionnelle.

« Certaines personnes qui ont perdu leur emploi a maintes reprises ne
savent pas pourquoi. Nous allons les accompagner pendant un certain
temps de fagon a voir s'il s'agit, par exemple, d'une difficulté a travail-
ler en équipe ou encore d'un probléme personnel qui a un impact sur
le travail », résume la directrice générale du C.A.R.E.,, Mme Suzanne
Frigon.

MONTEL

TOUT LE POTENTIEL DE VOTRE ESPACE ™
Nous embauchons!

!

225, 4° Avenue, Montmagny

WWW.MONTEL.COM

MRC de
Montmagny

CLD EIErey

FIER PARTENAIRE DU C.A.R.E.

www.cldmontmagny.com
418 248-5985
cld@montmagny.com

SCIERIE

ZARBOTEK_

NG

418 244-3691

46, route des Moulins
Saint-Just-de-Bretenieres
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ACCOMPAGNEMENT EN EMPLOI

Un service d'accompagnement en entreprise est également disponible
pour aider une personne a conserver son emploi. Ce service permettra
d'analyser l'attitude et le comportement, le rythme de travail, la gestion
du stress, le travail déquipe, les difficultés d'apprentissage ou toute
autre préoccupation nuisant au travail.

Un accompagnement peut étre utile également apres une fin d’emploi.
Ce service offre a la personne qui a perdu son emploi d'étre soutenue
dans sa transition de carriere. On lui fournira par exemple des outils
pour rebondir ou pour gérer ses émotions.

GESTION DE CARRIERE

Notons aussi la gestion de carriere. Il s'agit d'un service de counse-
ling pour la personne souhaitant améliorer sa situation professionnelle
en regard de difficultés et de questionnements vécus. Parmi ces diffi-
cultés, on peut retrouver le stress, I'environnement de travail ou les
compétences.

Que ce soit pour des services de recherche d'emploi généraux ou plus
spécialisés, le C.A.R.E. met ses ressources et son expérience profes-
sionnelle au service des individus.

Selon Mme Frigon, les clients du centre proviennent de tous les sec-
teurs d'activités. Le profil de la clientéle est vraiment représentatif du
profil démographique du territoire. Les journaliers composent un fort
pourcentage de la clientele et obtiennent un trés bon taux de place-
ment pour des postes en usines.

La clientéle ayant réalisé des études postsecondaires recherche sur-
tout des postes administratifs, de gestion, de direction, en ingénierie
ou autres. En légere hausse, la moyenne d'age de la clientele est de
44 ans.

UNE EQUIPE DYNAMIQUE ET BIEN FORMEE
Le succes d'un organisme comme le Centre d'aide et de recherche
d'emploi Montmagny-Lilslet repose essentiellement sur le dynamisme

<’ PARAXION

La plus grande famille préhospitaliére en région.

Prét a agir. Prés de vous!

38 équipes réparties dans
9 régions administratives du Québec.
550 paramédics bienveillants en service.

Siege social a Montmagny
Chaudiere-Appalaches

36 Vitalité économique Secteur Nord de Chaudiére-Appalaches
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PACKAGING

25, Rue de I'Etang
Saint-Frangois-de-la-Riviére-du-Sud

C 418 259-7710

Im-packaging.com | emballagesim.com

rh@teknion.com

Laurier-Station | Saint-Romuald | Lévis | Saint-Vallier | Montmagny

Ville de Lévis | MRC de Lotbiniere-Bellechasse-Montmagny-L'slet



et les compétences de son équipe. Le C.A.R.E. peut compter sur les
services professionnels de neuf femmes possédant toutes une forma-
tion universitaire dans leur domaine d'activités respectif.

A leur téte, on retrouve la directrice générale, Suzanne Frigon, en poste
depuis 17 ans, ce qui témoigne de la grande stabilité de ce centre dont
le mandat est d'aider les chercheurs d'emplois a intégrer le marché du
travail et les entreprises a dénicher des personnes talentueuses pour
combler leurs besoins de main-d'ceuvre tout en faisant une meilleure
gestion de leurs ressources humaines.

Plus précisément, le C.A.R.E. compte trois conseilleres a I'emploi,
Fanny Bourbeau, présente dans I'équipe depuis ses débuts, il y a 20
ans, Stéphanie Morin et Catherine Boulanger. On retrouve également
deux conseilléres d'orientation, Mélanie Boily et Corrine Lizotte.

Suzanne Gagné et Myriam Caron occupent des postes de conseillere
en ressources humaines. Emilie Goulet est adjointe administrative.
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«Nos expériences de travail combinées représentent 160 ans d'exper-
tise », illustre la directrice générale. De plus, Mme Frigon n'hésite pas
a accorder entre 40 et 45 heures de formation continue par année a
chacune des employées du C.A.R.E.

Le conseil d'administration s'implique efficacement dans l'organisa-
tion. Au fil des ans, il s'assure de toujours faire évoluer I'organisme
en fonction des besoins de la communauté. Celui-ci est composé de
sept membres. On retrouve a la présidence, Katy DeBlois, de Fonderie
Poitras, Isabelle St-Pierre d'Usinage Llslet a titre de vice-présidente
et Genevieve Mercier d'Excavation Martin Mercier agit a titre de
secrétaire-trésoriere de I'organisme. Pour compléter I'équipe d'admi-
nistrateurs, on retrouve Richard Pierre du Centre Yvon Mercier, Josée
Gagnon du Cégep de La Pocatiére et aprés avoir occupé les fonc-
tions de directrice et ayant toujours a cceur la mission de l'organisme,
Mireille Thibault s'est jointe au conseil d'administration au cours de la
derniere année. Un poste est actuellement vacant.

MONTMAGNY
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PARTENAIRES

Le succes du C.A.R.E. repose aussi sur la
présence de nombreux partenaires. Ce
sont: Services Québec, le Centre de ser-
vices scolaire de la Coéte-du-Sud, le Centre
d'études collégiales de Montmagny, la MRC
de Montmagny, la MRC de L'lslet, le Carrefour
jeunesse emploi de la MRC de Montmagny,
le Carrefour jeunesse emploi de la MRC de
L'lslet, la Chambre de commerce et industrie
de Montmagny ainsi que la Société de déve-
loppement économique de Montmagny.

DES SERVICES POUR LES
INDIVIDUS ET LES ENTREPRISES
Grace a l'expertise de ses employées et a la
participation de ses fideles partenaires, le
C.A.R.E. Montmagny-L'lslet est en mesure
d'offrir une gamme importante de services
aux individus tant en matiére de recherche
d'emploi que d'orientation professionnelle, et
ce, quel que soit I'dge des candidats et can-
didates. L'organisme est |la pour les aider a
réaliser leurs projets et méme a préparer leur
retraite. Les entreprises peuvent également
bénéficier de précieux conseils en matiere de
gestion des ressources humaines et obtenir
de I'aide dans la recherche et la sélection de
leur main-d'ceuvre.

UNE RESSOURCE IMPORTANTE
POUR LE MILIEU

Tant par ses services aupres des individus et
des entrepreneurs que par les nombreuses
activités liées a I'emploi qu'il organise chaque
année, le Centre d'aide et de recherche d'em-
ploi Montmagny-L'slet est une ressource pré-
cieuse pour le milieu socio-économique des
deux MRC qu'il dessert.

En gardant les gens a I'emploi, il contribue au maintien de la population active de son territoire.
Grace au recrutement d'une main-d'ceuvre spécialisée dans divers domaines de pointe, il est un
acteur de développement régional en faisant venir des travailleurs et des familles de I'extérieur
qui choisissent de s'installer dans les deux MRC.

DES TEMOIGNAGES QUI EN DISENT LONG
Quelques personnes qui ont bénéficié des services du C.A.R.E. ont accepté de témoigner de
leur expérience. Pour ces personnes, les services du centre ont fait toute la différence.

Quelques années apres avoir eu un poste qui marquait un tournant important dans ma
carriére, mon employeur m‘a dit que c'est grace a la conseillére du C.A.R.E. si j'avais eu
I'emploi. Il n‘aurait pas retenu ma candidature a la lecture de mon curriculum vitee puisqu'il
ne correspondait pas parfaitement au profil recherché. Elle lui a dit: «rencontre-la, elle
pourrait te surprendre ! » Décidément, la conseillere m’a donné ma chance ! Cette démarche
fait partie des moments marquants de mon cheminement professionnel. Grace a elle,
j'exerce aujourd’hui un métier qui me rend heureuse au quotidien !

Maryse Fleury, Agente de développement SAKADO, Centre de services scolaire de
la Coéte-du-Sud
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Le C.A.R.E., c’est une organisation dynamique qui fait réellement équipe
avec nos besoins comme entreprise. Mme Caron (la conseillere en
ressources humaines) est réellement dévouée et engagée pour aider
a trouver les personnes idéales. Trés belle expérience avec le C.A.R.E.
Service rapide et personnalisé.

Marie-Pier Després, Conseillére en sécurité financiére, Conseillere
en assurance et rentes collectives, Représentante en épargne
collective, Groupe Financier Stratege

Derniérement, j'ai eu I'occasion de combler un poste clé au sein de
I'équipe Amisco grace aux services du C.A.R.E. A la suite de ma demande,
Jj'ai eu un retour rapide, une écoute efficace pour bien comprendre mon
besoin et la rigueur dans les suivis était au rendez-vous. Le C.A.R.E. a
grandement facilité mon travail dans le cadre de cette embauche!

Claudia Paradis, Conseillére en ressources humaines, Amisco
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le C.A.R.E. m'a permis de rencontrer des gens dévoués et efficaces, qui
ont su installer un dialogue franc. Grace a leur soutien, j'ai trouvé un

emploi surpassant mes attentes en peu de temps.

Nils Parus

Nous sommes heureux de travailler conjointement avec le CARE. Nous
apprécions le professionnalisme déployé dans le traitement de nos
dossiers. Vous étes, vous et votre équipe, a I'€coute de nos besoins. La
gamme des services offerts répond aux diverses situations vécues en
entreprise. Bravo pour votre beau travail.

Danielle Létourneau, Responsable des ressources humaines,
Transport Gilmyr inc.

A la suite d’une réorientation de carriére, des amies m’'avaient parlé du
C.A.R.E. Grace a leur expérience positive, je me suis tournée vers eux.
On m'a prise en charge, on a revu mon curriculum vitae pour le mettre au
godt du jour et on m’a initiée a des rencontres de groupe pour maximiser
mes démarches dans ma recherche d’emploi. J'y ai trouvé des gens sym-
pathiques, humains et professionnels. Si le changement d’emploi vous
fait peur, je vous invite & consulter les gens du C.A.R.E. s sauront vous
donner les outils pour vous éclairer dans vos décisions.

Cindy Doyon

Arrivé dans la région il y a 3 ans, aprés une réorientation professionnelle,
j'ai décidé d'effectuer un retour aux études afin de mieux m‘adapter aux
demandes d'emploi de la région. J'ai fait appel au C.A.R.E. pour m'aider
dans ma recherche d’emploi. Ma conseillere m‘a beaucoup aidé a inté-
grer les normes et valeurs de mon nouveau domaine professionnel, @ me
préparer pour mes entretiens d'embauche et m'apporter de nouveaux
outils. L'acces aux offres d'emplois et leurs relations serrées avec les
entreprises de la région sont de précieux atouts. Mon expérience avec

J'ai eu la chance de rencontrer, il y a 4 ans, Mme Fanny Bourbeau, qui
m‘a permis de croire qu'il était encore possible d’avoir un emploi dans
le domaine dans lequel j'avais étudi€, il y a plus de 20 ans. Ses paroles
encourageantes, son positivisme et les outils qu'elle m'a transmis m'ont
donné le courage, malgré mes doutes et ma timidité, d'aller de I'avant et
de chercher un emploi dans ce domaine. Grace au service de placement
du C.A.R.E, j'ai rapidement été recommandée a une entreprise de la
région. La préparation et la simulation d’entrevue auxquelles j'ai participé
m’ont assurément aidée a obtenir le poste. J'ai donc évité |'étape ardue
de la recherche d'emploi! Ce travail m'a permis d'acquérir de nouvelles
connaissances, de développer mes aptitudes, mais surtout, d'assister
a plusieurs formations qui m‘ont permis de découvrir un autre domaine
qui correspond en tout point a ma personnalité et qui me passionne
tout autant: les ressources humaines. J'effectue maintenant en grande
partie la gestion de 65 employés, provenant de deux entreprises, qui tra-
vaillent dans différentes régions du Québec et du Nouveau-Brunswick.
Alors que je n‘aurais jamais cru cela possible, le C.A.R.E. m'a permis
d‘aller au-dela de mon souhait initial. Je tiens donc a les remercier pour
I'impact positif