
POST-TEST 
CAMPAGNE VHR 2012

MINISTÈRE DES TRANSPORTS DU QUÉBEC



POST-TEST 
CAMPAGNE 
VHR 2012

2

MARS 2012

TABLE DES MATIÈRES
Méthodologie 3

Échantillon 5

Faits saillants et conclusions 8

Résultats détaillés 11

Annexe : Questionnaire du sondage                 22

Coordonnées Impact Recherche 32



MÉTHODOLOGIE
SONDAGE EN LIGNE



POST-TEST 
CAMPAGNE 
VHR 2012

4

MARS 2012

MÉTHODOLOGIE

Objectifs Évaluer la notoriété et l’appréciation de la campagne VHR 2012 du ministère des 
Transports du Québec (publicités télé, publicités sites annonces classées, radio, 
concours, consignes de sécurité en VHR) auprès des adeptes de véhicules hors route 
(VHR). 

Population cible Personnes ayant utilisé un VHR au cours des 12 derniers mois à titre de conducteur 
ou de passager (province de Québec, 16 ans et plus, francophone).

Échantillonnage Panel Web d’Impact Recherche (Québécois, adultes, francophones) + internautes ayant 
répondu au sondage sur les sites de la Fédération des clubs de motoneigistes du Québec 
et de la Fédération québécoise des clubs quads.

Collecte de données Sondage en ligne
Collecte : Du 7 au 22 février 2012 

Échantillon analysé Échantillon analysé : 1000 répondants (400 du panel Web + 600 internautes externes).
Nous ne pouvons attribuer de marge d’erreur à ce sondage, car l’échantillon ne peut être 
qualifié de probabiliste (sondage web accessible uniquement via le panel d’Impact 
Recherche et sur certains sites Internet). 

Traitement statistique Le traitement statistique des résultats a été réalisé avec les programmes SPSS Wincross 
PC. Ce logiciel a l’avantage de dégager les résultats statistiquement significatifs selon les          
sous-groupes de répondants.
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PROFIL DES RÉPONDANTS
Total
2012 

(n=1000)

%

1%

5%

16%

50%

21%

7%

74%

26%

1%

45%

32%

18%

4%

16-17 ans 1 %

Primaire 1 %

Université 21 %

35-54 ans 54 %

65 ans et plus 5 %

Collégial 36 %

NRP 2 %

Homme 75 %

Femme 25 %

Scolarité

Secondaire 40 %

Total
2011 

(n=1059)

Âge %

18-24 ans 5 %

25-34 ans 16 %

55-64 ans 19 %

Sexe

Total
2012 

(n=1000)

Occupation principale %

68%

4%

4%

3%

19%

3%

5%

15%

22%

16%

12%

12%

19%

Travail 70 %

%

Retraité 16 %

Entre 80 000 et 99 999 $ 11 %

100 000 $ et plus 14 %

Études 5 %

Sans emploi / recherche 3 %

Au foyer 2 %

Autre / NRP 4 %

Revenu familial

Moins de 20 000 $ 6 %

Entre 60 000 et 79 999 $ 18 %

Entre 20 000 et 39 999 $ 14 %

Entre 40 000 et 59 999 $ 23 %

NRP 15 %

Total
2011

(n=1059)
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PROFIL DES RÉPONDANTS
Total
2012

(n=1000)

%

82%

30%

17%

28%

54%

91%

24%

70%

25%

5%

49%

16%

6%

Conducteur 82 %

3 à 9 ans 22 %

Sentiers balisés 70 %

Propriétés privées 22 %

Autres 8 %

Fédération québécoise des clubs 
quads

30 %

Membres de fédérations

Fédération des clubs de 
motoneigistes du Québec

43 %

Loisirs 95 %

Lieux de circulation

Moins de 3 ans 14 %

10 ans et plus 64 %

Contexte de conduite d’un VHR

Utilitaire 19 %

Association des motoneigistes du 
Québec

17 %

Total
2011

(n=1059)

Utilisation VHR %

Passager 29 %

Années d’expérience de 
conduite en VHR

Une plus grande proportion d’hommes et de personnes 
âgées de 35 ans et plus sont des conducteurs de VHR
(95 % des hommes contre 45 % pour les femmes ; 
84 % des 35 ans et plus contre 72 % des 16-34 ans).

Une plus grande proportion de femmes et de personnes 
âgées de 16 à 34 ans possèdent moins de 3 années 
d’expérience en conduite de VHR (29 % des femmes 
contre 15 % des hommes ; 33 % des 16-34 ans contre 
13 % des 35 ans et plus). 

Une plus grande proportion de femmes et de 
16 à 34 ans circulent en VHR sur des propriétés privées
(44 % de femmes contre 18 % des hommes). 

59 % des adeptes de VHR sondés font partie d’au 
moins une fédération ou association québécoise de 
VHR. 

Une plus grande proportion d’hommes, de 
personnes cumulant au moins 3 années 
d’expérience en conduite et de 35 ans et plus
sont membres d’associations de VHR. 
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FAITS SAILLANTS ET CONCLUSIONS
LA CAMPAGNE VHR 2012 : UNE BONNE PERFORMANCE EN MATIÈRE DE VISIBILITÉ ET D’APPRÉCIATION 

> Les deux tiers des adeptes québécois de VHR sondés (67 %) ont vu au moins une des publicités 
de la campagne publicitaire VHR 2012, qu’il s’agisse de publicités télé (RDS) ou de bannières Web 
(RDS.ca), de la publicité sur les sites d’annonces classées, de messages radiophoniques, ou d’affiches 
publicitaires. Ce résultat est identique à l’année dernière. 

67%

36%

36%

23%

11%

16%

12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Atteinte RDS.ca

Atteinte sites annonces
classées

Atteinte Facebook

Atteinte affichage

Atteinte radio

Attteinte Télé

ATTEINTE TOTALE
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FAITS SAILLANTS ET CONCLUSIONS
LA CAMPAGNE VHR 2012 : UNE BONNE PERFORMANCE EN MATIÈRE DE VISIBILITÉ ET D’APPRÉCIATION 

> 62 % des adeptes de VHR sondés et ayant dernièrement écouté RDS ont vu la publicité télé, ce qui 
est un résultat supérieur aux normes observées en matière de visibilité télé (environ 55 %). 

>Près de la moitié des répondants ayant vu la publicité sur les ondes de RDS ont mentionné que la 
publicité les avait incités à participer au concours en ligne. 

>La majorité des gens (88%) ayant participé au concours trouvent que les cinq questions sur la 
sécurité en VHR sont un moyen efficace pour informer les usagers des règles de sécurité pour 
circuler en VHR.

> Environ le tiers des adeptes de VHR (31 %) ont vu l’une des publicités de la campagne VHR sur le 
Web (RDS.ca, Facebook, annonces classées), ce qui est dans les normes d’Impact Recherche en 
matière de visibilité Web (normes de 31 %). 

> 87% des adeptes de VHR ayant vu la publicité dans les sites d’annonces classées ont affirmé l’avoir 
appréciée, ce qui est nettement supérieur aux normes d’appréciation web d’Impact Recherche (49%).  

> Un peu plus de la moitié des répondants (55 %) trouvent que la campagne publicitaire VHR est un moyen 
efficace pour les amener à adopter une conduite sécuritaire en VHR. 

> Les moyens les plus efficaces pour joindre les adeptes de VHR sont, selon eux, la télévision (65%), 
l’affichage dans les clubs / établissements fréquentés par les adeptes de VHR (34%), aux abords des 
sentiers de VHR (33%) et Internet (33%). 



RÉSULTATS DÉTAILLÉS



POST-TEST 
CAMPAGNE 
VHR 2012

12

MARS 2012

La majorité des répondants (62 %) affirment avoir vu sur les ondes de RDS la publicité télé présentant le concours en 
ligne et les différentes consignes de sécurité en VHR, ce qui est un résultat supérieur aux normes de l’industrie en 
matière de visibilité télé (normes 55 %), mais inférieur à l’année dernière (69%). Environ le tiers (31%) se souviennent 
d’avoir vu le bandeau publicitaire au bas de l’écran de la télévision. 

Base : Les répondants ayant écouté le Réseau des sports (RDS) au cours des dernières semaines (n = 582)

Oui 62%

Non 30%

Ne sait 
pas 8%

> Les personnes les plus nombreuses à se souvenir avoir vu 
la publicité sont :

Les hommes (68 % contre 45 % des femmes) ;

Les 35 ans et plus (65% contre 54% pour les 16-34 
ans) ;

Les gens moins scolarisés (65% contre 49% pour 
les gens plus scolarisés)

Les conducteurs de VHR (66 % contre 48 % des 
passagers) ;

Les membres d’associations de VHR (70% contre 
50% pour les non-membres). 

VOLET TÉLÉ (PUBLICITÉ RDS)

Au cours des dernières semaines, vous souvenez-
vous avoir vu la publicité TV présentant différentes 

consignes de sécurité en VHR et vous invitant à
participer à un concours pour gagner un séjour en 

VHR?
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Plus de la moitié (58%) des répondants ayant visité le site web RDS.ca se souviennent avoir vu l’un des vidéos ou 
messages publicitaires de la campagne VHR, ce qui est dans les normes de visibilité web d’Impact Recherche (55%).

Base : Les répondants ayant visité le site rds.ca au cours des dernières semaines (n = 190)

Oui 58%
Non 33%

Ne sait 
pas 10%

> Les répondants membres d’une association québécoise de VHR sont plus nombreux à avoir vu l’un des 
messages publicitaires sur le site RDS.ca (64% contre 48% pour les non-membres). 

VOLET WEB (RDS.CA)

Vous souvenez-vous avoir vu l’un des vidéos ou messages publicitaires 
suivants sur le site RDS.ca ?
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On remarque que les répondants ayant uniquement vu les publicités TV de la campagne sont plus nombreux à
trouver que les publicités ont attiré leur attention, leur ont plu et les ont incités à participer au concours offert. 

Base : Les répondants ayant vu les publicités à la télévision et/ou sur le site web de RDS (n=604). 

ÉVALUATION DES PUBLICITÉS RDS + 
RDS.CA 

48%

84%

90%

43%

69%

67%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Cette(ces) publicité(s)
m'a(ont) incité à participer au

concours

Cette(ces) publicité(s)
m'a(ont) beaucoup plu

Cette(ces) publicité(s) a(ont)
attiré mon attention

TV + RDS.ca Juste TV
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La grande majorité (88%) des répondants affirment que les cinq questions d’éligibilité au concours sont un moyen 
efficace pour informer les usagers des règles de sécurité pour circuler en VHR. 

Base : Les répondants ayant participé au concours web (n=260). 

QUESTIONS D’ÉLIGIBILITÉ AU CONCOURS / 
RÈGLES DE SÉCURITÉ EN VHR

29%

59%

10%
1%
1%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Très efficace Assez efficace Peu efficace Pas du tout efficace Ne sait pas

Selon vous, est-ce que les 5 questions d’éligibilité au concours sur la sécurité en VHR (Vrai ou Faux) 
sont un moyen très, assez, peu ou pas du tout efficace pour informer les usagers des règles pour 

circuler en sécurité en VHR? 
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Environ une personne sur six (17%) ayant navigué et consulté des sites Internet d’annonces classées affirment avoir 
vu la publicité de la motoneige endommagée. La majorité (87%) des personnes ayant vu la publicité affirment l’avoir 
appréciée, ce qui est grandement supérieur aux normes d’appréciation web d’Impact Recherche (49%). 

Base : Les répondants ayant navigué et consulté des sites Internet d’annonces classées (n = 703)

Oui 
17%

Ne sait 
pas 
5%

Non 
78%

> Les personnes ayant été plus nombreuses à avoir vu cette 
publicité sont : 

> Les hommes (18% contre 12% pour les femmes) ; 

> Les 35 ans et plus (18% contre 11% pour les 
16 à 34 ans) ; 

> Les conducteurs de VHR expérimentés (21% pour 
les plus de 10 ans d’expérience contre 12% pour les 
10 ans et moins). 

Au cours des dernières semaines, avez-

PUBLICITÉ ANNONCES CLASSÉES

vous vu la publicité suivante sur les sites 
Internet d’annonces classées ? 
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Au total, près du quart des répondants (23%) affirment avoir une et/ou l’autre des affiches de la campagne VHR dans 
les haltes commerciales, les clubs, relais, refuges, postes d’essence et établissements d’hébergement. La majorité
des répondants (60%) affirment avoir apprécié ces affiches. 

Base : Tous les répondants (n = 1000)

> Les personnes les plus nombreuses à se 
souvenir avoir vu les publicités sont :

Les passagers de VHR (24 % contre 16 % 
des conducteurs).  

Les conducteurs plus expérimentés (20% 
pour les plus de 10 ans d’expérience contre 
13% pour les 10 ans et moins). 

Au cours des dernières semaines, avez-vous vu 

VOLET AFFICHAGE

ces publicités affichées dans les haltes 
commerciales, clubs, relais, refuges, postes 
d’essence, établissements d’hébergement ?

23%

18%
15%

0%

20%

40%

Total Pub motoneige Pub quad

> Les femmes (71%), les 16-34 ans (66%) et les passagers de VHR (70%) sont plus nombreux à avoir 
apprécié les publicités en affichage. 
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Le quart (25%) des répondants ayant un compte Facebook affirment avoir vu la publicité de la campagne VHR sur 
Facebook. Cette proportion est de 28% pour les utilisateurs réguliers de Facebook. 

Base : Les répondants ayant un compte Facebook (n=651). 

Oui 
25%

Non 
75%

Au cours des dernières semaines, avez-vous vu cette publicité sur Facebook ?

> Les répondants membres d’associations québécoises de VHR sont plus nombreux à avoir vu cette publicité
(29% contre 19% pour les non-membres). 

PUBLICITÉ FACEBOOK
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Plus du tiers (36%) des répondants affirment avoir entendu la publicité de la campagne VHR à la radio au cours des 
dernières semaines. La grande majorité d’entre eux (83%) ont apprécié cette publicité, ce qui est supérieur aux 
normes d’appréciation d’Impact Recherche.

Base : Tous les répondants (n=1000). 

Oui 
36%

Ne sait 
pas 
7%

Non 
57%

> Les répondants membres d’associations québécoises de VHR sont plus nombreux à avoir entendu cette 
publicité (39% contre 32% pour les non-membres). 

PUBLICITÉ RADIO

Au cours des dernières semaines, vous souvenez-vous avoir entendu la publicité suivante ou une autre 
version de cette publicité à la radio présentant différentes consignes de sécurité en VHR ?
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Plus de la moitié (56%) des répondants trouvent que la diffusion d’une telle campagne publicitaire est un moyen 
efficace pour les amener personnellement à adopter une conduite sécuritaire. Cette proportion monte à 63% pour les 
répondants ayant vu une ou plusieurs publicités de la campagne. 

Base : Tous les répondants (n=1000). 

EFFICACITÉ DE LA CAMPAGNE

Selon vous, est-ce que la diffusion d’une telle campagne publicitaire (publicités télévisées, publicités sur 
Internet, affichage, radio) est un moyen très, assez, peu ou pas du tout efficace pour vous amener 

personnellement à adopter une conduite sécuritaire en VHR ?

11%

45%

31%

7%
6%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Très efficace Assez efficace Peu efficace Pas du tout efficace Ne sait pas

> Les femmes (64%) et les passagers de VHR (68%) ont été plus nombreux à trouver que cette campagne était 
efficace pour atteindre ses objectifs. 
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Les moyens les plus efficaces pour joindre les adeptes de VHR sont, selon eux, la télévision (65%), 
l’affichage dans les clubs / établissements fréquentés par les adeptes de VHR (34%) et aux abords des 
sentiers de VHR (33%).

Base : Tous les répondants (n=1000)

MOYENS POUR COMMUNIQUER AUX     
ADEPTES DE VHR

65%

34%

33%

23%

22%

18%

18%

16%

9%

10%

9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Envoi postal

Magazines

Publi sac

Réseaux sociaux

Napperons restos

Journaux 

Radio 

Internet

Affiches sentiers VHR

Affiches clubs / établissements VHR

Télévision

Quels seraient le ou les moyens les plus efficaces pour vous communiquer des informations au 
sujet de la sécurité en VHR et de la Loi sur les VHR ?
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QUESTIONNAIRE DU SONDAGE
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QUESTIONNAIRE DU SONDAGE
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QUESTIONNAIRE DU SONDAGE
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QUESTIONNAIRE DU SONDAGE
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QUESTIONNAIRE DU SONDAGE
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