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OU ETIEZ'VOUS Gilles PARADIS

LES 12, 13 ET 14 MAT AU MOMENT DE LA Développement des collection
88 ASSEMBLEE GENERALE DE LA CORPORATION? ko e

\u milieu de mai, plus de 165 bibliothécaires se sont rencontre de 1'aprés-midi 3 par une allocution
réunis 3 Montréal a 1'occasion du conqrés de la Corpo- du sous-ministre aux Affaires culturelles, monsieur Guy
ration qui avait pour théme "La responsabilité sociale )cher. S'appuyant sur des donn&es contenues dans un

fu bibliothécaire professionnel”. Pendant plus de deux rapport récent, monsieur Rocher signala que les Quéhé-
jours, les bibliothécaire ont examinéd un certain nom- o1 consacrent moins de temps 3 la lecture que les Ca-
e & sujess | entant un intérét actuel pour la pro- nadiens des autres provinces. Conjug a une fréquen-
s pas superflu de résumer le contenu tation moindre du thédtre, du cinéma et des arts en qgé-
de discuss avant de commenter quelques points par- néral, cette carence au niveau de la lecture révdle un

ticuliers 5 € développement culturel au Québec. En sa qualité
d'agent de développement culturel, le bibliothécaire

Le premier atelier portait sur les documents audio ne peut ignorer cette situation non plus que le pro-

uels. De facor nérale, nous a-t-on souligné, les chain Livre blanc sur la politiaque culturelle au Qué-

instruments de repérage (médiagraphie courante . biag

trospective, catalogues collectifs, ¢

développés dans le domaine de 1'audic Entre 1'allocution de monsieur Rocher et ]'atelier qui

le secteur de 1'imprimé. Par ailleurs, le jevait suivre sur 1a politique de la lecture il n'y a-

phone produit dix fois plus de documents audio-visuels vait qu'un pas. e pas fut franchi par trois conféren-

ue le monde francophone. Paralldlement les Etats-Unis ciers qui nous présentérent un véritable plaidoyver en

mt un meilleur contrdle médiaqr:
le Québec et 1a France. Pour corriger les lacune:
1

yhique que le Cana faveur de la biblioth&que publique. Dans un
temp: une lectrice de Sainte-Thérdse nous a
notre situation locale, il faudrait exiger

© aepot ombat quasi épique mené par des citoyens de

1al toutes les formes de documents audio-visuels lo'6h v de: dfstokap dline B3 o |
es po ir compter sur une collaboration plus étroi te Aprés dix ans d'effort tition, dans le
alistes de 1'audio-visuel. La présentation irmaux, com té de pression...), les citovens obt
jue terminde, les participants eurent 1'occasion rént qain de cause et un service de bibliothédque devint
iiner divers appareils servant 3 1'usage de docu- le débat au niveau provir
nents audio-visuels ou encore purent discuter de 1'un ial, un autre nploya d'abord 3 déagaaer 1
; 1'autre aspect relatif 38 ce domaine. s1tuation d'indi laquelle se trouvent n ‘




bliothdques publiques, spécialement en province, puis
i1 proposa plusieurs correctifs, par exemple la régio-
nalisation des biblioth&ques publiques ou encore un fi-
nancement des bibliothéques entidrement repensé. En-
fin une troisidme participante de 1'atelier enjoignit
la Corporation de s'occuper davantage du dossier des
bibliothéques publiques et scolaires, alléguant qu'il
ftait grand temos de se soucier de la base.

La journée des discussions organisées s'est terminée
par un atelier sur la formation professionnelle. Tour
a tour, le directeur de 1'Ecole de hibliothéconomie de
1'Université de Montréal et son homologue de 1'Univer-
sité McGill nous ont fait part de la révision substan-
tielle des programmes de cours, de leur souci concer-
nant la formation permanente, de leur préoccupation
d'int&grer 1a biblioth&conomie au milieu québécois et
de Teur intérét pour 1'informatique appliquée 3 la bi-
bliothéconomie notamment en ce qui a trait 3 la téle-
référence.

La seconde journée du congrds a démarré par un atelier
destiné 3 étudier le plan annuel de travail de la Cor-
poration. Les congressistes, répartis en groupes de
travail, se sont penchés sur les thémes suivants: la
politique culturelle du Québec, 1'Office des profes-
sions, l1a revue Argus, 1'organisation du congrés de
1'an prochain, les biblioth&ques scolaires et la for-
mation professionneile.

Aprés ces délibérations les participants ont accueilli
monsieur Jean-Marie Dionne, vice-président de 1'0Office
des professions. Dans un langage simple et direct,
monsieur Dionne a retracé 1'évolution historique de
1'0ffice des professions pour ensuite considérer le

cas particulier des bibliothécaires. Essentiellement,
a rappelé monsieur Dionne, 1'0ffice des professions a
pour objectif la protection du public. Elle laisse
donc aux syndicats ou autres associations le soin de
s'occuper des intéréts des professionnels. Monsieur
Dionne admet néanmoins que 1'inclusion au sein de 1'0Of-
fice des professions apporte des avantages indirects
(contrfle des individus inefficaces, prestige, etc.).
En ce qui a trait aux bibliothécaires, leur formation
est relativement suffisante, mais le caractdre dange-
reux de leurs actes apparaft d'une maniére beaucoup
moins décisive. Monsieur Dionne recommande finalement
aux bibliothécaires de continuer 3 projeter la nouvelle
image qu'ils ont d'eux-mémes, image qui déborde ample-
ment le distributeur de livres

Enfin, arrétons-nous un moment 3 la 88 assemblée géné-
rale proprement dite. La premidre partie de cette as-
semblée, tenue le mercredi soir, a passé comme un coup
de vent et ceux qui sont arrivés un peu trop en retard
1'ont simplement manquée: notons seulement 1'annonce
de 1a réélection de monsieur Claude-André Bonin au pos-
te de président de 1a Corporation. La seconde partie
de 1'assemblée termina le congrés samedi aprés-midi
Les réglements et résolutions présentés portaient sur
quelques problames spécifiques:
a) le réqlement relatif 3 la connaissance d'usage de
la lanque frangaise;
b) le protocole de collaboration Asted-Corporation;
c) le principe d'indexation au colt de la vie appli-
qué au montant de la cotisation annuelle;

44

d) 1la formation d'un comité sur les bibliothéques sco-
laires, comité visant notamment 3 désamorcer le
conflit professeurs/bibliothécaires;

les biblioth2ques publiques;

le Livre blanc sur la politique culturelle;

1a publication du Répertoire des producteurs dis-

0 ™

tributeurs de documents audio-visuels produit par

1'Université de Montréal.

Voila, évoquée par auelques traits marguants, une vue
des délibérations du congrds. Ces discussions ont tra-
duit nombre d'opinions qu'il serait intéressant d'exa-
miner de plus prés. Je me bornerai toutefois & consi-
dérer seulement quelques aspects particuliers.

*

Commengons d'abord, si vous le voulez, par le débat con-
cernant le professionnalisme et les bibliothécaires.
Pareille question peut &tre abordée sous deux angles
différents. Le premier consiste 3 assurer le statut
juridique le plus adéquat possible. Le second aspect,
moins formel, traduit l1a volonté d'exercer une activi-
té professionnelle indépendamment de 1'inclusion au
Code des professions. Disons-le d&s maintenant, ces
démarches peuvent &tre poursuivies simultanément et

il est évident que 1'une n'exclut pas 1'autre. Cepen-
dant, i1 me semble que le plus urgent, en ce qui nous
concerne, n'est pas tant d'obtenir une pratique exclu-
sive ou méme un titre réservé, mais de poser des actes
qui soient franchement professionnels, tant & nos yeux
qu'aux yeux de la population que nous desservons. Ce
comportement professionnel implique un certain &lagage
dans les tdches du bibliothécaire, mais surtout une
détermination 3 occuper des champs plus nouveaux d'ac-
tivités. Au niveau universitaire, pour donner un exem-
ple, les bibliothécaires ont tout & gagner 3 prendre
en charge la formation documentaire ou encore 3 servir
de conseillers auprés des étudiants qui préparent un
mémoire ou une thdse et qui veulent utiliser la télé-
référence.

Par ailleurs, il semblerait que le caractdre inoffen-
sif ou moins dangereux de notre profession constitue
un obstacle pour notre intégration a 1'Office des pro-
fessions. Et pourtant, si nous situons rnotre activité
dans le processus de la communication et de la trans-
mission de 1'information documentaire, nous devenons
dans une certaine mesure "dangereux" pour le public.
En effet, 1'information documentaire touche de nrés
les libertés individuelles et collectives. En nous
abstenant d'agir ou en agissant mal, nous pouvons pri-
ver Te public d'un service auquel i1 a droit. L'ab-
sence de documentation cu la documentation mal trans-
mise engendre 1'ignorance, les préjugés ou encore 1'er-
reur scientifique ou technique. L'ignorance 3 elle
seule vaut bien une carie dentaire. Seulement ce gen-
re de dommage est plus subtil A percevoir et surtout
la part de responsabilité de chacun plus malaisée 3
mesurer.

Quant aux intéréts des bibliothé&caires eux-mémes, ils
seront d'autant mieux protégés que la Corporation




veillera 3 la compétence réelle de ses membres. A ce
propos, le "Modéle int&gré d'évaluation des compé&tences
en psychologie", qui est présentement rendu au stage
d'élaboration, constitue une opération fort instruc-
tive. Certes un tel outil assurera au public une qua-
1ité des services psychologiques, mais, en méme temps
et par ricochet, il protégera les psychologues eux-
mémes. Dans le méme sens, 1a formation profession-
nelle - 1a formation permanente entre autres - est
susceptible de faire d'une pierre deux coups.

Passons maintenant 3 un autre point qui fut évoqué

dans le cadre de la formation des bibliothécaires. Un
des participants souligna que le nombre de bibliothé-
caires qui exercent des fonctions administratives dé-
passe celui des bibliothécaires qui s'occupent de sé-
lection, de référence, d'indexation ou de toute autre
fonction. Inutile de mettre en doute ces données qui
correspondent, j'imagine, 3 la réalité. Mais cette
réalité n'est-elle pas en elle-méme intriguante? Sup-
posez qu'un bon matin, en lisant votre journal, vous
appreniez que la majorité des psychologues ou des den-
tistes consacrent une large part de leur temps 3 des
tiches administratives. I1 y aurait 13, avouons-le,

de quoi surprendre. Bien sOr i1 faut que quelques per-
sonnes assument un r6le administratif, mais on s'é&tonne
de constater 1a proportion des bibliothécaires qui sont
amenés 3 jouer ce r6le. Cela ne revient-il pas a dire
que la majorité des bibliothécaires passent leur temps
3 exercer une autre profession que la leur? Si la ten-
dance que traduisent ces données statistiques se main-
tient, et surtout si elle s'accentue, i1 faudrait sans
doute songer 3 une coalition de 1'Ecole de bibliothé-
conomie avec le département d'administration. Quant au
probléme du changement de nom de la Corporation, i1 se-
rait simplifié d'autant: on pourrait parler de la Cor-
poration des administrateurs de bibliothéques. 11 est
impossible, dans le cadre restreint de cet article,
d'étudier les causes historiques qui ont conduit 3 un
pareil &tat de fait ni méme d'envisager les perspec-
tives d'avenir. Je veux simplement soulever la ques-
tion qui est reliée 3 un autre probléme d'ailleurs,
celui de la territorialité, si 1'on peut parler ainsi,
des bibliothécaires.

I1 est indéniable que les bibliothécaires s'interro-
gent sur leur identité et leur place réelle dans le
monde du travail. Au méme moment 1a notion que recou-
vre le terme professionnel est en train de connaftre
des mutations profondes. De 13 cette image mouvante
sinon un peu embrouillée qui se dégage lorsque 1'on
tente de cemer 1'identité professionnelle du biblio-
thécaire.

I1 devient de plus en plus clair néanmoins que le bi-
bliothécaire doit définir son r8le & 1'intérieur du
processus de 1'information documentaire, générale ou
spécialisée, sans se limiter & un ou deux supports de
la documentation. La maftrise de la documentation sup-
pose une préparation de base solide et une mise & jour
régulidre de nos connaissances. I1 suffit pour s'en
convaincre d'examiner les nouveaux instruments, manuels
ou automatisés, qui sont mis chaque année 3 notre dis-
position. D'un autre c6té, i1 faudra orienter notre
activité vers 1'intervention et le service auprés des
différents types d'usager. Cette préoccupation déborde

largement le travail des bibliothécaires de référence

et concerne tous les bibliothécaires. 11 est inutile

de rechercher un statut professionnel si 1'on ne ré-
pond pas aux besoins réels des gens. Les scientifiques,
les avocats et plusieurs autres professionnels doivent
aujourd'hui, 3 1'occasion souvent d'un problé&me concret,
Justifier leur activité et leur intervention. Les bi-
bliothécaires ne pourront se soustraire 3 ces nouvel-
les régles du jeu.

Dans un autre ordre d'idées, plusieurs congressistes

ont souligné 1'importance des années préscolaires dans
le développement de 1'individu, indiquant du méme coup
le secteur prioritaire pour une réforme éventuelle de

la politique de 1a lecture ou d'autres formes de sti-
mulation intel lectuelle. C'est qu'en effet i1 faut com-
mencer par le commencement et 1'on s'étonne toujours de
constater le peu de ressources humaines et financidres
investies par 1'Etat & ce niveau quand ce n'est pas un
intérét mitigé de la population pour ce probléme. Ceci
nous améne a réaliser que 1'efficacité du travail du
bibliothécaire, spécialement auprds des enfants, dépend
souvent de conditions plus générales de développement

et d'apprentissage des enfants. L'absence de stimula-
tion faisant appel a 1'imagination ou 1'intelligence
est sans doute moins manifeste que la malnutrition, mais
elle peut engendrer 3 long terme une carence non moins
déplorable.

Enfin, d'aucuns ont souligné que le lien entre le thé-
me du congréds et les différents ateliers n'apparaissait
pas toujours de fagon manifeste. S'il en a &té ainsi,
i1 faut admettre néanmoins que les ateliers ont susci-
té 1'intérét et 1a participation des membres de la Cor-
poration et c'est 1a peut-6tre ce qui importait le
plus. En ce sens, les organisateurs du congrds ont
accompli une besogne remarquable.




PROCES VERBAL

DE LA 8¢ ASSEMBLEE GENERALE

e jeudi 1 al ¥,
1977 a 14t
HOte lerke y {18re
8 on { '7‘ na ’-O 1¢
Mont 31
r N1 B
LR
irtie eudi
jverture de 1'As
Constataticn du quor
Adoption de 1'or
tion du proces-v
rale annu e ct Ar
a0 1976
if fu réq
tione
Rar rt du Président
Rac rte admir trat
- Vice- 1dent
- f rétaire
- req traire
- 11 recteur-qénéra
véerit eur
- trésorier
Choix du vérificateu
Prévisions budgétaire
)1 \‘,'

réglement

ndi

al de
Jus, Vv
+ ¢
M
tatuta
11
1le

ANNUELLE

eau

ar
y ad

hoc ou de

nie

ad

ho
10 ¢

bliothé&cono

18nérale annuelle

inistratif

3issance d'usage de la

ORPORATION

i & 1 By
ie samed 14 1 | jec du Buyr
tniidini)
- Arqus-Journal
t HOtel Le jatre - emploi
- formation professionnelle
- organisation du congrés
- publications
- rédaction d'Araus
- statut et traitement
- tableau
12- pports des comi tés mixtes
- iodiques québ&cois
- rédaction d'un mémoire
stre des Affaires
= rec 1'ASTEI
- étude des diplomes en bi
78 Assemblée qéné-
, no 3-4, mai- - Autre ports
- syndi
11 pour les élec- - déléqué 3 la FIA
14- Rapport du té d'électio
-Andre¢ nir
5- urnement
r 3 o { 3
euxidme partie |
16- Reprise de Assemb ] ée
- au auorum
- élections d
17- Réglement relatif 3 la conn
18- Proto de 11aboratior
1 [ . e
J- Résolution
pline 20- Affaires nouvel les
1= scours bref du nouveau

solution de 1'Assemblée




PROCES - VE RBAL

(premidre partie)

1- Quverture de 1'Assemblée

Le Président, Claude-André Bonin agit comme président
de 1'Assemblée et ouvre celle-ci 3 20h15. Désignée
d'office par le Président, Mne Monique Lecavalier-Thé-
riault agit comme secrétaire de 1'Assemblée.

2- Constatation du guorum

Le Président demande au comité du quorum si celui-ci
est vérifié., La réponse est affirmative.
3- Adoption de 1'ordre du jour

M. Jean-Yves Gendreau appuy® par M. Michel Thériault
propose 1'adoption de 1'ordre du jour. La proposition
est adoptée sans que le vote soit demandé.

4- Adoption du procds-verbal de 1a 78 Assemblée gé-

nérale annuelTe

M. Bernard Bédard fait remarquer que le point 4 du
procés-verbal de la 78 Assemblée générale annuelle
n'apparait pas dans le texte reproduit dans Argus,
vol. 5, no 3-4. Le point 4, tel que rédigé au procés-
verbal original déposé aux archives de la Corporation,
devait se lire comme suit:

4. Adoption du procds-verbal de 1a 68 Assemblée

générale annuelle

Camille COté&, appuyée par Gilbert Rondeau,
propose que le procds-verbal soit adopté.
La proposition est adoptée sans que le vote
soit demandé.

M. Paul-Emile Filion appuyé par M. Michel Thériault
propose ensuite 1'adoption du procés-verbal de la 7@

Assemblée qgénérale annuelle. La proposition est adop-
tée sans que le vote soit demandé.

5- Ratification du réglement spécial pour les &lec-

tions de 1977

Le Bureau appuyé par M. Michel Thériault propose la
ratification du réglement spécial pour les é&lections
de 1977. Le Président explique l1a raison de ce régle-
ment valable pour 1977 seulement: il n'y a que six
siéges vacants au lieu de sept. Le résultat du vote
est le suivant:

En faveur: 50
Contre: 0
Abstentions: 3

La proposition est adoptée.

6- Rapport du Président
M. Claude-André Bonin présente son rapport des acti-
vités de 1'année. (Annexe no 1)

7- Rapports administratifs

Mlle Louise Lefebvre appuy®e par M. Michel Thériault
propose la réception en bloc des rapports administra-
tifs:

- vice-président

- secrétaire

- registraire

- directeur-général
- vérificateur

- trésorier

Ces rapports sont regus sans que le vote soit demandé.
8- Choix du vérificateur

M. Jean-Yves Gendreau appuyé par M. Onil Dupuis pro-
pose M. Gérard Caron, c.a. comme vérificateur pour
]'année. Cette proposition est adoptée sans que le
vote soit demandé.

9- Prévisions budgétaires

M. Jean-Yves Gendreau appuyé par M. Hubert Baril pro-
pose 1'adoption des prévisions budgétaires pour 1'an-
née. Cette proposition est adoptée sans que le vote
501t demandé.

10- Rapports des_comités statutaires

M. Michel Thériault appuyé par Mme Anne-Marie Riedl
propose 1a réception en bloc des rapports des comités
statutaires:

- admissions

A une question de M. Henri Bernard Boivin con-
cernant les 2 demandes d'admission, Mne Lise
Dépatie-Bourassa en explique la raison: Les dos
siers n'étajent pas acceptables en vertu de

0

1'article 8 de notre Loi.

a7




conduite professionnelle (discipline)

M. Pierre Guilmette répondant 3 une question
de M. Henri Bermard Boivin concernant les
plaintes déposées au comité de conduite pro-
fessionnelle déclare qu'il ne peut rien divul-

quer étant 1ié par

mse en candidature

reglements

Le direct

teur-qénéral e

1reux

w'il sera en mesure de le faire dés qu'ils
ront approuvés par le Lieutenant-gouverneur en
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l"i"] [ ‘!' ] ivr ‘l“.
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SO~

- liaison avec 1'ASTED

- 6tude des dipl6mes en bibliothéconomie (ad hoc)

Ces rapports sont regus sans que le vote soit demandé.

13-

Autres rapports

M1le Nancy C.

H.-Dupuis

Leclerc
propose

appuyée par Mme Marie-Thérése
que ces rapports soient regus:
- syndic

- déléqués 3 la FIAB

de M. Henri Bernard Boivin de-
mandant d'éviter d'envoyer un représentant de
la Corporation en méme temps que celui de

1"AS , le déléqué, M. Jean-Yves Gendreau

A une question

répond qu'il n'y voit aucun inconvénient quand
1'employeur défraie les colts du voyage. M.

Inil Dupuis répond aussi qu'il y a avantage 3
ce que plusieurs associations se fassent con-
naftre sur le plan intermational. M Michel
Thériault nous avise que cette fédération n'u-
tilise plus le sigle frangais, mais seulement

le sigle IFLA.

anglai

sont le vote demandé.

o1t

Les rapports regus sans que

14- Rapport té d'élection

par M. Jean-Yves
Florian Dubois

se Jobin-Brilé appuyée

propose la réception. M.

Mme Frangoi
Gendreau en

donne les résultat: Sur 371 votes regus, 83 votes

ont &6t8 rejetés. Quarante-quatre membres associés ont
té étant donné ils n'ont pas encore le droit
de vote. 11 restait 39 votes qui ont &té rejetés 3 la
suite d'erreurs: signature du bulletin de vote, utili-

que 1'enveloppe officielle,
approuvés pour cocher, etc.

d'enveloppes

anes

autres

utilisation de si non

A au | de président M. Claude-André
Bonin

Sont &lus aux po d'adminis-

trateurs Mrs Vivian Siemon

Sessions
Kathleen Mennie-
e Varennes

M. Roger B. Bernier
M. Onil Dupuis

M. Réjean Savard

M. Victor Coulombe

Ce rapport est sans que le vote soit demandé.
15- Ajourmemen

M. Michel Thériault appuyé par Mne Anna Rovira propo-

- 21 [~
se 1'ajournement de 1'Assemblée a 21h15.




Le réglement est adopté.
18- Protocole de collaboration ASTED-CORPORATION

M. Alain Perrier donne aux membres quelques renseigne-
ments sur le dossier. Un seul article avait &té adop-
té 1'an dermier. Entre temps, la Corporation est de-
venue membre institutionnel de 1'ASTED ce qui sera f&-
cond comme collaboration.

M. Onil Dupuis appuyé par Michel Thériault propose

que le protocole soit adopté Le résultat du vote est

le suivant

En faveur:
Contre
Abs tentions

La proposition est adoptée.
(deuxidme partie)
Résolutions

16- Reprise de la 88 Assemblée générale annuelle solution no 1

yTution soumise par Alain Perrie:
par: Philippe Houyoux et

Gilbert Lefebvre

Le Président, Claude-André Bonin, constate le quorum
et déclare 1'Assemblée ouverte 3 14h15. 11 donne en- Appuyée
suite le résultat des &lections du Comité administra-

tif

bjet de 1a résolution:

Jean-Yves Gendreau, vice-président

Onil Dupuis, secrétaire Augmentation de la cotisation

Kathleen Mennie-De Varennes, trésorier
Philippe Houyoux, cinquidme membre exte des "attendu"

R&glement relatif 3 1a connai ATTENDU QUE 1a qualité des services offerts par la

lanque frangaise

/
CBPQ est en fonction de ses ressources financidres;

Le Bureau appuyé par Guy Beaumont propose 1'adoption ATTENDU QUE le colt de 1a vie augmente autant pour les

du rdglement relatif & la connaissance d'usage de la personnes morales que pour les individus;

lanque frangaise.

En amendement, M. Mich Thériault appuyé par Mme

el
Anne-Marie Lachance-Ried]l propose que

le contra service au sujet de 1'évaluation de
a connaissance sage de 1a langue frangaise
soit passé plutSt entre la Corporation et 1a Ré-
gie de 1a lanque frangaise qu'avec un département
d'université;

le comité des réalements soit chargé de la rédac-
tion du texte final du réglement.

Le résultat du vote est le suivant

En faveur
Contre:
Abstentions:

L'amendement est adopté.

La discussion porte sur le réglement tel qu'amendé. , ) X .
Le résultat du vote est le suivant: Texte de la résolution:
En fave 2 LES MEMBRES DE LA CBPQ/CPLQ REUNIS EN ASSEMBLEE GENE-
En jeur: ) 2 R )

Cont : . RALE, émettent le voeu que le principe de 1'indexation
ontre: l : ; : 5 .
Abstention: au colt de la vie soit appliqué au montant de la coti-
RN sation annuelle et qu'en conséquence le Bureau étudie

49




les mesures A prendre pour appliquer ce principe le
1 tSt po ible
e ju vote est Te suivant
En faveur
ontre [
Abs tentions 5
i est adontée
).2- R ion ne
lution soumise par
Ar jyee par:
lubart i
1uper 3y 1y
enise epel teau et
bijet de 1a ré: ition
Former un comité des biblioth&gues scolaire
Textes ie attendu
A\TTENI E e ve e 1'Educatior emblé écon-
naftr e B¢ i¢ ihl théaq ue A émentaire et que
0 nstitutior nt en v [ je di irition, e qu
st une nette réare n;
ATTEN R -1 4 ¢ 11
ENI ne or ' col portante el
je S5ain roix, qroupant le . 5 de Ville Saint-
aurent -Royal, remont 3 décidé de fermer pe
bibliothdques laire img intées au niveau élémen-
taire depuis plus de vingt ans, ce geste &tant rétre
ra pa Y ort a ce 1T existait auparavant,
It r ort Sark sé
o i6fa Y X
I Y fe la t
lect 1 t avolrr
o 1 Y t par
1Y 1 ’ "‘.
exte A résolut r
ME MR 1 A rRDN /( N DI N ACCEMRI EF Ar
t MEMB RE E LA CBf LQ, REUNI N ASSEMBLEE GE-
NERALE, prient leur Bureau de former un comité des bi-
blioth@ques olaire hargé d'Atudier 1a ¢ n
p1le, de réfuter, lorsau'il vy lieu, S
isant "expert: »t de formuler une politique
1 de la lecture er lieu scolaire
e 1a lecture considérée comme instrument pédago-
gique
3) jes rdles re ctifs de enseignant et du bibl
thécaire ionnel dans 1'utilisation des res-
sources othéque par l¢ éldves
En débutant la d is n, on demande a Mlle Louise
Lefebvre si elle accepte le changement suivant: former
n c té de bibliothécaires colaires e qu'elle fait.

50

ier amendement, M. Gilbert Lefebvre appuyé par
Dupuis propose la formation d'un sous-comité
iothécaires scolaires du comité statut et trai-

est le suivant:

En faveur: 64
Contre:
Abstentions:

L'amendement est adopté.

Un deuxidme amendement vient s'ajouter: M. Alain
Perrier appuyé par Onil Dupuis propose la suppre:
sion du enseiagnant. Ainsi la 38 partie de 1a pro-
ju réle du biblio-

position s'écrirait comme sul

thécaire professionnel jans. ..
JTtat du est le suivant
r faveur ";

r » vote est pri ur la résolution telle
u
n faveur 54
Contre ‘
Abs tentions )
dop tée.
19.3- Résol
ion soumise par France Latreille-Huvelin
ar Anne-Marie Lachance-Ried]

nformation de s collectivité aquébécoise
Texte des "attendu'
ATTENDU QUE les membres de la Corporation des biblio-

professionnels du Québec sont conscients de

le d'éveilleur iTturels auprés de la collec-
tivité québé ise;
Texte de la 01

GE-

mette

et de sensibilisation

ion québ&coise sur son droit 3 bénéficier
bien organisé de bibliothéques publique:

| on sur 1’ gissement de la proposi-
t Serge Poulin appuyé par M. Hubert Baril

amendement 1a suppression du mot “"publique

Le résultat du vote est le suivant:




En faveur 1 b i ie 1a résolution
ontre: 60 2 n

Ahe . 1 1 - t4 4
Abs tention: I Publication du répertoire des producteurs distributeurs
je document audio-visuels p fuit par 1'Université
1t est rejeté. Montréal
3 132 prooosi on or le. | -
da la proposition originale. | exte des "attendu
suivant
ATTENDI E les centr le documentation (scolaires,
[ £a\ ~ 1
En aveur: [ ics, universitaires ] autres) doivent connaftre
ontre et ani je plus en plus la documentation en audio
A . 1
Abs tention | visuel:
Ad t Se N 1 9
aoptee ‘.‘L" I IN€ or i able de 1a production en
iudio-visuel vi 1'ent ise privée;
TENDU QUE nous manauor | strument de référence et
in jue s'impose un répertoire de vducteurs d1 uteur
de documents audio-visuels facilement accessibles;
Texte de 3 résolutior
Livre blanc sur une politique culturelle LES MEMBRES Df . REUNI N ASSEMBLEE Gf
» proposent que la
it tendu
- Se prononce Y e be n indispensable d'un tel r
U'un L blan sur une politique de déve- trument
culturel pour le Québec paraftra t pro-
hainement: fa orise la 11 ffusior iu re de producteurs
Nnstributeur e document audio-visuels produit par
ion des bibliothé&caires pro- 1'Audiovidéothéque de niversité de Montréal
e 1 TI¢ onsa-
15 +11 1 o
e 1a « ecti- - appuie les demandes dé rise ar M.
Hince ai jes communications
tenir un contrat de ice et d'assurer une diffu-
sion gratuite de cet instrument indispensable auprés
les organi
PLO, REUNIS EN ASSEMBLEE Gf
0it constitué un comité reprs- a discussion t la
charaé de définir le rdle en ravorm Qe T
théques publiques dans les a- entionne le | 1 ier par exemple t
1itique le et de fai- en soulignant a la pu
ppropriées x membre iu co- blication de
e résultat du vote est le suivant
1'6largissement de
ier appuyé par M. S n faveur |
a suppression du mot "publique" ntre 1
-Huvelin &tant d'accord, il n'y a \bstentions '
L r n est reljetée
Le résultat du vote de la résolution modifiée est le
Jivant 0- Aff
tn vaveur b¢ M ni M. Claude-André ro-
ontre { pose un t en faveur de Mme Rachéle

Jreau pen

M. Ini1 Dupuis appuyé r laude-Andr¢ nir
ose un vote de félicitat n au yni té rqgan 3t r
ju congrés pour excellent travail qu'il a accompl

Le e a 16 heures.
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En terme de recrutement, le comité du tableau a &té
particulidrement actif et efficace. J'ai déja men-
tionné le dépliant d'information envoyé aux employ-
eurs et aux finissants des dernidres promotions des
deux Ecoles de bibliothéconomie. De plus, 1a publi-
cation de la liste intégrale nos membres dans Le
Devoir a constitué une V“']tdh]ﬁ "oremidre" dans Tes
annales des corporations professionnelles. A cette
occasion, le public a pu se rendre compte de la di-
versité des fonctions exercées par les bibliothécai-
res professionnels dans leurs différents milieux de
1. La réaction des professionnels eux-mémes,
membres et non-membres de la Corporation, a également
6té tréds positive.

tra

A toutes ces réalisation, i1 faut ajouter la partici-
de 1a Corporation au Mémoire soumis conjointe-
par 1'ABQ/QLA et 1'ASTED au Ministre des Affai-
res culturelles. Ce mémoire revét, dans la perspec-
tive du théme de ce congrés "LA RESPONSABILITE SOCIALE

BLIOTHECAIRE" une importance particuliére.

n
U

a responsabilité sociale ou le rdle social du bi-
bliothécaire est essentiellement reliée 3 1'é&ducation,

d la culture et au perfectionnement des individus.

L
"

La mise en application de notre Code de déontologie,
51 1'on songe au chapftre 2, intitulé: "Devoirs et
obligations envers la société”, nous incite & un en-
mumpn véritable et nous trace déja tout un program-

A e Dropos ermettez-moi de vous citer

e en ce sens. A ce N
2 3

comme particulidrement significatifs les articles 2.3
et 2.5 de notre Code:

3 4 1t h -
3 1041 contribue
S 4n #iLh

-E4e cuiwrels,
jue ae ta ymmu

ngormation acces

’.’((\"l..'\{( e
8 mesures visant
M ' ’ J ,

o VUg i une

rateonnelle des

s tai e
facnes

De plus, nous devons prendre nos responsabilités dans
1'élaboration de moyens permettant de mieux faire con-
naftre au public québécois la diversité des services
que nous rendons @ la collectivité

CONCLUSTON

C'est dans cette optique et en tenant compte des
vités déja réalisées ou en voie de réalisation qu'i
me semble particulidrement important xf‘-’th-)nim‘ same-

di 1'étude de notre plan de travail pour 1977-1978.
D'ailleurs, si je puis me permettre une xnmr;w.! ion
d'orientation 3 définir ou de priorités A établir pour
1'année qui vient, i1 me semble que ce plan de travail
pourrait se polariser autour d'activités qui vont con-
tinuer 3 améliorer 1'image de notre profession auprés
du public en agénéral, des employeurs et des autres pro-
fessions en ce qui concerne non seulement notre compé -

tence professionnelle, mais «’nmlﬂ nent notre dynamisme

et notre implication sociale C dans ce sens, ije
pense, que les activités de ?-‘v"vvx'h‘n et de perfection-
nement professionnel devront &tre privilégiées parce
que c'est 3 ce niveau que nous pouvons peut-&tre jouer

notre r6le le plus important, aussi bien auprés
membres qu'auprés du public, et assurer une hat
11té de services. Entre parenthéses, je me permets
de dévoiler les grandes lignes d'un projet particu
iérement intéressant du comité de formation profes-
sionnelle. 1] s'agit de la possibilité d'organiser,
conjointement avec une faculté universitaire, un cours
intensif de formation et de perfectionnement qui se-
rait éventuel lement créditable. Je n'en dis pas da-
vantage et laisse a ce comité le soin de vous dévoi-

ler lui-méme ses projets.

Je termine en faisant encore une fois appel a votre
implication et & votre participation. C'est 13 que
réside la force et la vitalité de votre Corporation.
Je tiens & remercier chacun de vous, et plus spécia-
Tement ceux qui ont participé aux différents comités,
de méme que les membres du Bureau, le personnel du
secrétariat, le directeur-général, aussi bien que les
institutions qui, elles aussi, m'ont offert leur ap-
pui constant tout au long de 1'année qui se termine

i quelqu'un mérite des applaudissements, ce sont
tous les membres présents dans stte salle et tous
ceux qui ont participé au succds de cette année.

Le Président,

o I NARY =

Claude-André Bonin, bibl. prof

Montréal, le 12 mai 1977
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Corporation, et que nous commengons a en 8tre vrai-

iers. En quise ¢ preuve, je trouve extréme-

significatif que des membres nous offrent spon-

oration & des comités ou 3 des
ie notre Corporation pour la prochaine an-

te

arlé aussi de continuité dans nos actions. Je

poursuite des activités du
1le, du comité du ta-

a 1'intensification os liens avec les éco-

entre autres

formation, enfin, 3 notre demande d'admission

au Code des professions et a nos liens avec le Conseil
interprofessionnel.

compte

annue |l

blanc

e plus, nous é&laborerons des activités qui tiennent

des demandes formulées ce matin lors du plan
de travail. n comité "ad hoc ur le Livre
la politique culturelle sera formé tréds pro-
et le comité Statut et traitement devr

examiner en profondeur le statut actuel des biblio-
Te

thécaires scolaires et
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es perspectives d'avenir.

voudrais membres de langue an-
jlaise pour le articipation. ) 2 voudrais pas me

rochaines

embre &quipe

5

ande de garder onsabilités et

particip: année avec

ia

VOUS tes s fai
vez trouvé intéressant... eh bien!
membres du comité d'organisation,
du secrétariat, du comité du aquorum,
solutions et aussi de votre assesseur.

vos applaudissements.

Le 1 : Claude-André
Président




POUR UNE POLITIOUE DE LECTURE QUI DONNE ) RGEOQIS
- "W “an - f centrale de préts du
'4"“ ‘AI'A I"."‘I I‘A -Saint-Jear
S LES QUEBECOIS
cat nt te 1 nqre 1¢ rpora n de bit
thi A1 re rofe nne iu . e i 37 .
ar Je JIrae , ad 1teur délégué de
d Iquenay-Lac-Saint-Jear
RE AMBUL - : ; Ll
3 té& d'un r 31y 1' ur téme d'éduca
litique d 1ivre t, a ce titre, elle devr t trai- t ] it | 11 fr 3tas trophe ;
t, bien entendu, N de 1€ 1 rairie et I f le v J% jar [ bibliothéque publi-
jes bibliothdaues: oS Dour 6. ; hakitant
11 bibliothdque ibvent nné 2 K1 théaus
® Ur,; lontairement nous ne tvy teror i e de - T 2 )¢ A b 1 thécair rofi nne
bliothéques publiques, sous 1'angle de leur développe ledans:
ent, et en tant qu' trument privilé 6 d'acce 3 Iy i +8 e {'efficacité reconnus. ja ont .y
1ture et aux bier 1turel [ " . neti te orniay 2 b t. ir Te 1 rovinces:
nicipalité ju Québe 20.69 d bvention per capita en regard de &
iU inad
MIERE TI g ¢ ntributior yales en regard de $5.26:
une recetts ] 1ot ¢ t r r'an de i el le 1€
il u.' tique 1¢ 5ve lo ement de ' 11io0thé 1U# bli- 1 ntar .
i€ joit partir de ) Y [ donc, un retard irré érahle A moir e prendre ¢
Ichée 1out
- LA REALITE Gf YAPH I OLIF
L AL { Y TEM ARTT
in pays vaste comme le monde (600, il
s o1 que Y iBrat Y ] énoncé i¢ rincipe irtiy
entre Montréal et Blan ablon; fesquel n peut faire de r tions de développement
eulement 14 ville je 50,000 habitant et plus;
50 municipalités de abitant 31 * on matidre de
la région de M ture: LA CHANCE
nunicipalité abitants; 1'a fait en édu
1500 municipalités tre termes. re
. une super-concentra tions, <4 ar
2/3 du Québec organi les populatior
- LA REALITE OCIOL( ‘&"'J' ET CULTURE [ * une politique d ]
ne peut se dissocier d'une politique culturelle glo-
les ressources culturelles fortement mncentrées dan bale qui, e, doit viser a 1'accessibilité pour
les grands centres (Montréal, Ouébec) et dans les le monde, le ovens culturel le livre,
~hefs-1ieux de comtés thédtre, l¢ , les arts
des administrations municipales encore peu sensibili-
sées au développement culturel et qui se sont peu im- * 1a t dans son concept moderne (cf -
pliquées jusqu'ad maintenant; feste de 1'Unesco) ne peut se dissocier de son rdle
un minimum de "formules" congues spécifiquement pour de diffusion et d'animation culturelle qlobale; ain-
jéconcentrer 1'activité culturelle en province (BRAC, si on it 1a concevoir:
BCP, les conseils régionaux de la culture); - comme centre de diffusion de biens culturels multi-

S
des populations de petites villes
identité, 3 leur existence et qui

des services culturels chez eux. re: rencontres, conférences, ateliers, projections;

livres, disaues, films, oeuvres d'art;
centre de 1'activité culturelle communaut




3 la théorie s bibliothéques autonomes, on doit B. . reconnue comme 1'axe de développement du sys-
substituer et favoriser la notion de réseau de biblio- téme régional des bibliothéques publiques, voire méme
théques: réssau métropolitain, au régional, ré- comme la structure de développement culturel global
seau municipal avec succursales de quartier; pour les municipalités de moins de 10,000 habitants;

a 1a place de la bibliothéque conventionnelle (biblio- * le mandat donné aux B.C.P. de desservir au besoin tou-
théque-monument), il v a lieu de préférer la biblio- t les municipalités d'une région
14

théque éclatée, A lover, de structure 18qgér que 1'on - globalement et obligatoirement dans le cas des muni-

aménage 13 ol i1 faut, dans un quartier de ville, dans cipalités de moins de 10,000 habitants;
in centre d'achat, voire méme 3 1'usine, s les foy- - facultativement ou "par contrat” dans le cas des mu-
1'dge d'or; nicipalités de plus de 10,000 habitants: contrat de
services techniques, contrat de service de quartier;
A chté du personnel professionnel et technique, on de-
vra apprendre 3 faire place au "bénévolat" comme une 1'incitation, par un financement adéquat, 3 des expé-
réalité indispensable dans la dynamique culturelle qué- riences de reqroupement de services techniques sur des
bécoise; en effet, un millier de municipalités ne pour- bases cales ou régionale
ama N iothécaire, ni bibliotechni-
cien 3 m aur seule alternative sera le bé- * la constitution de collections régionales de biens cul-
volat 3 ~t soit dit en passant, turels (documents audio-visuels, films, oeuvres d'art)
"cheap labor"; 1 S 3 la disposition de 1'ensemble des municipali-
de déplts rotatifs, de services de

es ou d'expositions itinérantes;

par le biais
s0lutions & mettre de 1'avant, dans domaine demandes spécial
i1turel comme dans le domaine é&conomique, ce sont

jes form 3 type coopératif" qui i t1 donné 3 la culture populaire et 3 1'anir

juent .
nilieux 3 iestion des 2rvices qul visent ti urelle: priorit#

donnée 3 1'é&dition cour

des fonds collectif appartenant et acce >t 3 1'édition québécoise;

1 communauté,
* une utilisation plus audacieuse du bénévolat avec
mentalités étant ce qu'elles sont > culturel souci plus grand d'impliquer les milieux dans la
souvent une des derniéres préocc ations des tion des fiﬁr”ﬁ‘{hﬁ(:uf‘s.
municipales, il faut p r les bi-
sur une base évolutive, en isant por- ET COMME SUPPORT A CETTE OPTIC( E DEVELOPPEMENT:
sur 1'implication progressive des muni-
* un financement des bibliothéques entidrement repensé,
onsidérablement augmenté et incitateur d

tvype centra- 1" e implication des m alitécs

eque qui va tout faire ou

une

logaqe coopératif & la portée de * une structure provinci lec liothéay

mais commencer a réaliser en p calement culée, plus représen : milieux, plus diver-
périences de regroupement de "\ S sifiée, plus impliquée beaucoup plus de moyens
du ¢6té de 1'animation, de la recherche, du perfec-
faire en sorte que le scolaire e nunicipal tionnement;
stituant S ré je bibl
*

Jtre leur un gouvernement enfin, ui, de par son idéolo

form i 3 1a lecture e ; 'identifie carrément au culturel,
citovens jeunes et L . iiscours, et décide une foi pour toute._ ,
réseau provincial de bibliothéques publiques,
méme maniére que le gouvermement précédent a
de batir de but anc un systéme scolaire & point
Jne option ment des bibliothéques collée 3 et un réseau d'écoles adéauat.

réalité « s principaux &l1éments sont

bibliothéaques publiques,
base ¢ ¥-1s sdministratives (ou d oS inatlls

relles) et non plus une politique

bliothdques publiques;

in développement des bibliothéques terme de réseau
intéqré
- réseau métropolitain dans | de Montréal et Nué-
bec;
réseau régional dans le cas des municipalités de
moins de 10,000 habitants;
sous-réseau municipal pour les agglomérations ur-
baines désignées avec succursales de quartier;




ROLE SOCIAL ET
INFORMATION
COMMUNAUTAIRE

Suzanne LEDOUX
Bibliothéque nationale du Ouébec

Francine BOURBEAU
Ville de Montréal

I1 avait &té prévu, au congrés de la Corporation des
bliothé&caires professionnels du Québec, un atelier
plémentaire qui n'a malheurel ent pas eu lieu.

1ui sont des lecteurs attenti d'Arqus se seront
dés, en effet, ce qu'il t advenu de 1'atelier sur
centres d'information communautaires.

Ce projet d'atelier concordait bien avec le théme du
congrés de cette année. C('était une fagon de démontrer
a 1'0ffice des professions que les biblioth&ques et Tes

3

bibliothécaires ont un réle social 3 jouer.

Des centres d'information communautaires dans les bibli
othdques publiques existent depuis quelques années déja
aux Etats-Unis; n'était-il pas temps d'y penser au Qu
bec? En tant que bon bibliothécaire, i1 fallait d'abo
commencer par une recherche bibliographique. Résultat?
Beaucoup d'articles dans les revues de bibliothé&conomie
américaine, quelques-uns dans les revues du Canada an-
y1ais; au Québec, rien!

Bien sOr, il ne s'agissait pas de faire un compte-rendu
de lecture. Alors, pourquoi ne pas se mettre tous en-
semble (aujourd'hui, on appelle cela un "brain-storming")
pour &tablir hypoth&tiquement 3 Montré&al un centre d'in-
formation communautaire qui serait une extension de la
bibliothéque publique de Montréal? Des experts seraient
venus nous aider 3 décider (si nous le voulions) d'un
CIC centralisé ou décentralisé 3 travers les différen-
tes succursales, auel genre de personnel devrait en fai-
re partie, d'od viendraient les budgets, de quelle au-
tonomie i1 jouirait, de ses relations avec les autres

services de l1a bibliothéque, etc.

Cet atelier aurait aussi remis sur le tapis le rapport
de 1'étude des bibliothdques publiques de 1a région de
Montréal par Claude Aubry et Laurent G. Denis qui re-
commandait "aue toutes les biblioth&ques publiques, si
petites soient-elles, dtudient 1a possibilité de créer
un service d'information communautaire." (1)

Donc, une fois les lectures faites, le théme choisi, il
restait 3 trouver les conférenciers: c'est 13 que tout

s'est gdché! Nous avons rencontré la responsable de la
documentation du Centre de référence du Grand Montréal,
mademoiselle L. Lebeau, bibliotechnicienne, et nous nous
sommes apercues qu'un centre d'information communautaire

centre

de référence
du grand
montreéal

existait dans 1a région métropolitaine depuis prés de
vingt ans. 11 ne restait plus qu'3d annuler 1'atelier,
et 3 vous avertir que 1'information communautaire se

diffuse 3 Montréal hors du circuit bibliothéconomique.

Le Centre de référence du Grand Montréal est un "orga-
nisme de service social spécialisé dans la référence et
1'information". (2) 11 dessert 1'fle de Montréal, La
val et le sud de 1a province; cet organisme est subven-
tionné par Centraide. Pratiquement, une personne de la
région desservie peut téléphoner au Centre pour toutes
sortes de r ons: autant pour s'informer de ses droits
en tant que lo ataire, en tant que propriétaire, en
tant que consommateur que pour s'informer du réseau de
garderies disponibles, que pour obtenir de 1'aide en
tant que personne dgée, etc.... L'information leur est
dispensée directement, ou bien on les référe 3 une au-
torité compétente, en s'assurant que la personne rece-
vra vraiment une réponse.

Si vous voulez avoir recours au service du Centre de ré-
férence du Grand Montréal, consultez votre bottin télé-

phonique 3 la premidre paqge!

wur 1'année 1975-1976, le Centre a répondu a 23,675 de-
nandes d'information et 3 25,560 demandes de services.
Afin de répondre 3 ces demandes, les té&léphonistes ont
a leur disposition deux sources d'information:

le Répertoire des services communautaires du Grand

Montréal (L'avez-vous? 11 a 6t tiré 3 4,000 exen-

plaires en 1976!) aqui recense plus d'un millier d'or-

janismes communautaires,

un fichier de données sur les ressources communautai-

res qui permet des regroupements par catégories de be-

soins (garderies, cours, fovers de vieillards, etc.)

et par aires géoqraphiques.

Ce Centre, compte tenu de ses ressources, fonctionne
avec une efficacité peu commune. Le seul danger qui
le quette, c'est la précarité de ses subventions. Sou-
haitons pour les citoyens que les subventions durent...

Mais nous, les bibliothécaires, que nous est-il arrive?
Ouelqu'un a d&ja pris notre place! Sommes-nous trop
tard? Nous ne le croyons pas. Sommes-nous en retard?
Oui, et de beaucoup!...

Notre implication sociale en tant que bibliothécaire en
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est 3 ses premiers balbutiement Maintenant, e
reusement. il n'est pas voir, dans les |
théques publiques, les b aires se soucie

plus seulement leurs clients réels, mais aussi de
leurs clients potentiels. On cherche des movens pour
le at tirer.

n va meme plu 1T J1SqQu or e prec ipe au 3¢
lients qui nt dans 1'impossibilité de venir 3 1a bi-
bliothdque (les malades, le gens aqgés, les handicapé
Présentement, ces person ne jouissent pas beaucous

jes bienfaits de la bibliothéque, mais ce n'est qu'une
question de temps. Les bibliothécaires sont gagnés 2a
1'idée qu'il faut sortir de 1a bibliothdque pour y ame
ner des lients; bientdt, ce seront les livres ul sor-
tiront de 1a bibliothéaque

Juelques-uns donnent déja le pas. ertaines bibliothé-
1wes offrent ur vice ar la sy nou pensons a la

Bibliothéque de We: exemp le. D'autres, comme

la Biblioth&que de Pointe-(

tmount D

aire, font des visites 3 dc

T le
Mais i1 faut peut-&tre fran ine autre Atape elle
de ne plus penser en termes de livres, mais plutdt en
rmes d'informations Les bibliothéques contiennent
1'information, mais, nrésentement, i1 faut avoir le

temps de lire et avoir sa d'abonné pour y avoir

acces.

out le monde admet, les bibliothé&caires les premiers,
que longtemps Tes bibliothéques n'ont exis

que pour
les privilégiés. Cette époque est carrément révolue

’
croft-on. En apparence, monsieur Tout-le-monde a 3 sa
disposition une bibliothéque. Mais lui, il est obligé

d'v aller, contrairement 3 1'6lite intellectuelle qui
recoit une information adaptée 3 sa question. On a dé-
veloppé pour cette &lite de nombreux outils de recher-
che (bibliographie...): i1 a & sa disposition des ban-
ques de données informatisées; on 1it méme les textes
pour lui; on Tui sort les mots-clés; on rés etc.

C'est vrai que le lecteur moven n'a pas besoin de tels
services, mais, contrairement 3 ce que 1'on croft, il

a besoin d'un peu plus que ce qu'on Tui donne.
plosion documentaire existe aussi pour lui. De plus,

il a souvent besoin d'un autre genre d'information né-
cessitant lan sur pied d'un systéme de fiches qu'il
faut constamment remettre 3 Jjour.
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LES DIPLOMES DE LECOLE DE BIBLIOTHECONOMIE

Diane ROCHON-DESCHENES Cegep Ahuntsic
Andrée BELLEFEUILLE
La bibliothéconomie offre-t-elle encore des débouchés
nombreux et intéressants aux ftudiants qui terminent
leur maTtrise et qui se cherchent un emploi aprés 19
ans de scolarité? Comment la formation acquise 3 1'E-
cole de bibliothéconomie est-elle pergue par les finis-
sants une fois inté&qrés au marché du travail? Dans
quelle mesure 1'Ecole s'efforce-t-elle d'aider ses di-
pldmés 3 se trouver un emploi? Voilad autant de ques-
tions qu'

quelles i
|

| importe de soulever périodiquement et aux-

serait méme préférable de répondre 3 chaaue
année. 3ond?gp avait 6té effectué auprds des finis-
sants de 1975 " et 1'expérience a &té& poursuivie 3

1'automne dernier pour connaftre la situation des fi-
nissants de 1976. Nous vous présentons ici les résul-
tats de ces enquétes et une analyse sommaire des fait

i
1
In
1

Ul en ressortent.

POPULATION
les 57 finissants qui ont regu le questionnaire
femmes et 20 hommes), 48 1'ont retourné - soit
2% - , ce aqui représente un taux de réponse fort
valable. En 1975, 64.4% des personnes contactées a-
vaient répondu: 33 finissants sur 51 (24 femmes et 27
wes). L'dge des répondants varie de la facon sui-
vante: 10 ont moins de 25 ans, 33 ont entre 25 et 34

5 ont plus de 35 ans.

Comme 3 chaque année, la majorité (77%) des étudiants
ont une formation de ler cycle en sciences humaines
lettres (13 répondants), histoire (10), art (4), phi-
losophie (2), traduction (2), &ducation (2), musique
(1), théoloaie (1), baccalauréat s arts (1), audio-
visuel (1). Les autres finissants viennent de scien-
ces sociales (10.4%), de bibliothéconomie (6.2%) et de

s
sciences pures (6.2%).

Au moment de 1'enquéte, c'est-a-dire six meds aprés
avoir terminé leur cours, 44 étudiants avaient un em-
ploi régulier, dont un 3 temps partiel et deux tempo-
raires. Des 4 personnes en chSmage, 1'une n'était
pas disponible pour travailler 3 cette époque et les
3 autres ont invoqué les raisons suivantes: aucune
réponse positive 3 leurs demandes et manque d'inté-
rét pour les offres proposées. Les 33 répondants de
1975 occupaient un poste lors du sondage, soit la to-
talité du groupe contacté.

Une forte proportion des finissants ayant un emploi,
et ceci dans les deux enquétes, se sont trouvé du tra-
vail dans 1a région de Montréal: 25 en 1976 (57%) et
23 en 1975 (70%). Les autres dipl8més répondants se
répartissent comme suit: & Québec, 7 étudiants en 1976
et 5 en 1975; dans 1a réqgion de Hull-Ottawa, 5 et 2
respectivement; en Mauricie, 1 et 3; au Saquenay-Lac-
Saint-Jean, 2; dans le Bas-Saint-Laurent, 3, et A Win-
nipeg 1.

La plupart des finissants des deux gqroupes (60% en moy-

Ecole sec. Pierre-Dupuy

ET LE MONDE DU TRAAIL

enne) se sont cherché un emploi au cours de la dernié-
re session. A 1a fin d'avril 1976, 18 &tudiants (4n%)
6taient d6jia assurés d'un poste, soit & 1a suite d'en-
trevues avec les représentants de la Fonction Publique
(fédérale et provinciale) et de 1a Conmission du Ser-
vice Civil de Montréal, soit parce qu'ils avaient dé-
id occup® ou occupaient durant 1'année le poste en
juestion. 26 dipldmés se sont placés durant 1'sté
1975

(mai & septembre). Pour les finissants de 5, 1a

situation a &té un peu plus favorable et 50% des étu-
diants (17 sur 33) s'étaient déjd trouvé un emploi a-
vant la fin des cours. Cette méme année 1975, 75
d'entre eux avaient eu a choisir entre 2 postes ou
plus, alors que 1a proportion est de

Les répartitions des types de postes occupés
ainsi que celle 5 salaires s'établit comme

Nombre Biblio théque Fonction
publique référence-classifi- (temps par-
cation-choix tiel)
$8,999, et
moins

entre $9,000
et $11,499

publique ré férence

entre $11,500
et $13,999

publique responsable

(enfants)
adjoint a 1'adm. $14,000 et
déléqué plus

directeur, resp., entre $11,500
secondai res coourdonnateur et $13,999
école responsable de $14,000 et
secondaire 1'audio-visuel plus

école conseiller en £14,000
secondaire movens d'ens. plus
$14,000 et
plus

ceqgep référence
cegep resp. des serv. $14,000
techniques plus

cegep enseignement $14,000 et
(bibliotechnique) plus

entre $11,500
et $13,999

universiteé choix, référence

direction, admi- $14,000 et
nistration plus

université

université resp. des pério- $14,000 et
diques plus
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~N

5 université
3 B.N.C
1 B.N.C
1 B.N.C
hdpital
1 compagnie
privée

1 qouv. prov.
1 qouv. prov.
1 qouy. prov.
1 gouv. prov.
2 université
] université
En 1975:
8

versitaire
7
7

plique
3

1égiale
2
2

université

université

chef des serv.
techniques

catalogage et
classification

catalogage et
classification

catalogage et
classification

rédacteur de
recherches

référence et

rech. bibliogr.

responsable
documentaliste
choix, adminis-
tration
référence

catalogage

diffusion de
bulletins de
périodiques

documentaliste

documentalist

$14,000 et
plus

$14,000 et
plus

entre $11,500
et $13,999

entre $11,500
et $13,999

$14,000 et
plus

entre $11,500
et $13,999

entre $11,500
et $13,999

entre $11,500
et $13,999

entre $9,000
et $11,499%*

entre $9,000
et $11,499**

entre $9,000
et $11,499**

entre $11,500
et $13,999
entre $11,500
et S’ 3 ‘909

pas de rép.

** Echelle de salaire d'avant la signature de la
convention collective

finissants travaillaient dans

une bibliothdque uni-

finissants travaillaient & la B.N.Q. (aucun en 1976.)

finissants travaillaient dans

finissants travaillaient dans

une biblioth&que pu-

une bibliothdque col-

finissants travaillaient dans un centre de documen-

tation (société para-gouvernementale)

finissants travaillaient dans un centre de documen-
tation universitaire
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1 finissant travaillait a 1a B.N.C.
28 finissants gagnaient entre $9,000 et $12,000

3 finissants gagnaient $12,000 et plus

1 finissant était 3 contrat

FORMATION

D'aprés le sondage de 1976, 45% affirment &tre trés
satisfaits de leur emploi. Quant au degré de satis-
faction des finissants vis-3-vis la formation acquise
3 1'Ecole de biblioth&conomie, 1'on note que 27% (12
personnes) estiment avoir &té "bien" préparés, 431
(19) "assez bien" préparés et 22% (10) "mal" préparés.
Les pourcentages de 1975 étaient 3 peu prés identiques,
soient respectivement 27% (9 étudiants), 51% (17) et
15% (5). Plusieurs répondants (70% en 1976 et 76% en
1975) ont fait part de leurs commentaires concernant
la formation offerte 3 1'Ecole et 1a recherche d'un
emploi comme bibliothécaire. Les principales remar-
ques sont les suivantes:

*Formation trop théorique
Plusieurs répondants soulignent que la formation re-
gue & 1'Ecole est trds éloignée de la réalité du mar-
ché du travail: i1 y a un fossé entre la théorie et
la pratique. Puisque la maftrise en bibliothéconomie
se définit comme une maTtrise professionnelle, les
cours offerts auraient avantage & étre plus concrets.

Dans la méme ligne de pensée, on souhaite 1'organisa-
tion de stages pratiques qui mettraient les étudiants
véritablement en contact avec le milieu du travail,
tout comme cela se fait en bibliotechnique.

*Evaluation des cours

On dépTore Ta faibTesse du programme en ce qui concer-
ne les cours d'administration, d'audio-visuel et de
référence; i1 y a également un manque de formation au
niveau du contact avec 1'usager, de 1'animation, du
r6le d'agent culturel du bibliothécaire. Certains ré-
pondants estiment que les cours "techniques” ne sont
vraiment pas adéquats et devraient &tre remis & jour.

*Evaluation des professeurs

"Trés peu de bons prnfesseurs, donc peu de bons cours.
"A part certaines exceptions, les professeurs ne nous
préparent aucunement au milieu du travail et ne sont
pas de calibre a enseigner 3 1a maftrise.”

ANALYSE DES RESULTATS

Les principaux points qui ressortent de 1'analyse des
résul tats nous apparaissent &tre les suivants:

*Le marché du travail (2)
Dans le dernier Argus Journal paru lors du congrés
de la Corporation, c'est presqu'un appel de détresse
qu'a lancé la présidente du Comité d'emploi, madame
Kathleen Mennie-De Varennes. Elle signale en effet

la situaticn inquiétante qui prévaut par les temps qui
courent: & la fin d'avril, "un poste et demi &tait dis-




ponible pour 22 bibliothé&caires professionnels chd-
meurs connus et 26 nouveaux gradués membres." Or tous
les bibliothécaires chémeurs ne sont pas connus et tous
les nouveaux gradués ne sont pas membres. I1 y aurait
donc présentement nas mal de monde & 1a recherche d'un
emploi dans le domaine de la bibliothéconomie.

La comparaison des sondages de 1975 et 1976 foumit
déja des indices de cette baisse de débouchés. En
£ 15 finissants ont eu le choix entre 3 postes
plus (soit 45%) et 6 seulement n'ont pas eu de
g faire (18%). En 1976, 14 étudiants sur
pu choisir entre 3 postes et plus (soit 32%)
'ont eu aucun choix (prés de 30%). D'autre part,
des répondants de 1976 &taient encore en chfmage
“forcé" au mois d'octobre, alors qu'd 1a méme époque
1'année précédente, tout le monde avait un emploi.
Qu'en sera-t-il 3 1'automne des finissants de 19
I1 serait trés intéressant que le sondage se répéte
cette année et que les résultats soient connus. Car
31 1a courbe continue sa progression vers le bas et
si les conditions économiques ne s'améliorent pas,
1'Ecole aurait sans doute avantage d repenser sa for-
mule de contingentement. On accepte encore 70 étu-
diants cette année. Mais le marché du travail est-
il toujours prét 2 absorber autant de bibliothécaires?

1 tier, ex-directeur de 1'Ecole de bi-
iothéconomie, le soulignait lors de son intervention
au dernier congrés de la Corporation, il existe cer-
taines lacunes au niveau du programme de cours offert
1'Ecole. Le Comité du programme, mis sur pied il vy

=

déjd quelques années, a procédé a une "analyse des
besoins" afin de mieux déterminer "quelles capacité
le bibliothécaire devrait avoir 3 sa sortie de 1'Eco-
le." A partir de cette analvse, le Comité du program-
me verra prochainement 3 &tablir les objectifs péda-
gogiques de 1'Ecole, puis 2 reviser le contenu du pro-
qramme et les moyens d'apprentissage 3 1'intérieur des
cours. A ce propos, monsieur Cartier souligne qu'or
envisage 1'instauration de stages ou autres moyens de
formation pratique.

‘aprés les deux sondages que nous venons d'étudier,
Tt que l1a plupart des finissants de 1'Ecole

il appara
sont plus ou moins satisfaits de la formation regue
que plusieurs considérent trop théorique et qu'ils ré-
clament justement 1'organisation de stages. I1 nous
semble important que 1'Ecole tienne compte d'ur dés
aussi généralisé pami ses finissants, désir basé, i
va sans dire, sur 1'expérience nouvelle et concréte du
milieu de travail: les frustrations ressenties

manque de connaissances pratiques sont & la base
revendications exprimées dans ondage.

*Formation de ler cycle

Comme on s'y attendait, 1'enquéte a révélé qu'une gran-
de partie des diplémés ont une formation en sciences
humaines (lettres et histoire surtout). Monsieur Car-
tier, toujours lors du congrés, a affirmé que 1'Ecole
verrait d'ici peu & recruter plus de candidats des sec-
teurs scientifiques. 11 serait peut-étre temps en ef-
fet que le marketing de 1a bibliothéconomie s'intensi-
fie davantage & 1'intérieur de tous les départements
qui offrent un baccalauréat en sciences. Les centres
de documentation et les biblioth2ques spécialisées ont

tendance 3 se développer de plus en plus, et 1'on doit
voir & former des gens qualifiés pour y travailler.

Et ceci nous raméne encore au fameux probléme: la for-
mation en bibliothéconomie doit-elle se faire au niveau
de la maitrise ou du baccalauréat? 11 ne nous revient
pas ici de débattre la question. Nous tenons simple-

ment & signaler qu'il serait peut-&tre bon de faire un
sondage pour savoir combien de bibliothécaires travail-
lent vraiment dans leur champ de spécialisation.

*Employeurs et types de fonction

Nous avons constaté avec surprise que le plus gros em-
ployeur, en 1975 et 1976, au niveau des finissants, a
6té le secteur universitaire: 367 des finissants de
1976 (16 sur 44) y travaillent. Les employeurs qui
viennent ensuite sont 1'Acole secondaire avec_16% des
postes (7) et 1a bibliothéque publique avec 13% (6).

En 1975, les proportions &taient de 30% & 1'université
(10 finissants), 21% 3 1a BNQ (7) et 21% dans les bi-
bliothéques publiques (7). auestion que nous nous
posons, & 1a vue de ce s ats, est la suivante
comment se fait-il que ce so les universités, bien
ju'elles ne desservent qu'une minorité de la population,
qui engagent le plus grand nombre de bibliothécaires
professionnels? Les écoles secondaires et les biblio-
thdques publiques sont plus nombreuses et par consé-
quent touchent (ou devraient toucher) davantage de per-
sonnes, et pourtant... Que dire &galement des &coles

élémentaires?

Chez les finissants de 1976, 20 répondants sur 44,
soient 45%, détiennent des postes de responsabilité:
direction de 1a bibliothéque ou du centre de documen-
tation, respon )i1ité d'un service ou d'une succur-
sale. En 1975, la proportion était de 51%. A 1'in-
térieur des services, on retrouve, au dernier sondage,
487 des dip1dmés (11 3 la classification et au catalo-
gage et 8 &3 1a référence) comparativement & 39% en
1975. Etant donné le nombre quand méme assez impor-
tant d'étudiants qui occupent des postes de respon-
sabilité dés leur sortie de 1'Ecole, il serait sans
fjoute bon que les lacunes concernant les cours d'ad-
ministration (lacunes soulignées lors du sondage)
soient comblées Au niveau de la référence, les ré-
pondants déplorent &galement un manque de formation
dans le domaine de 1'animation et des relations avec
le public. Monsieur Cartier a déclaré 3 la Corpora-
tion que des éléments nouveaux seraient insérés au
proaramme dans ce sens: cours en analyse des besoins,
psychologie de la clientdle, relations interpersonnel-
1es.
Espérons que ce ne sont pas 13 que des voeux pieux et
que le rapport du Comité du programme sera véritable-
ment suivi de réalisations concrdtes d'ici peu. Tel
semble vraiment &tre le souhait des dipl6més de ces
1

fjeux derniéres années A 1'Fcole de bibliothéconomie.

NOTES

] . VACTET
Sondage publié dans Nouvelles de 1'ASTED 105
(ao0t 1976)

)
“Consulter Argus Journal 18 (mai 1977).
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eptation du qroupe, &changes dans le qroupe, réali- ju SPSS. (5)
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DES CINQ (5) VARIABLES PERSONNELLES

1: Acceptation de soi (1

2_questions )

211e mesure l1a perception de 1'intérét d'une personne envers elle-méme et envers les autres. La variable
1a confiance en soi, 1'am de soi, 1a confiance aux autres, 1'amour pour les autres et

des autres.

la perceptior
ceptation de soi

e.q. J'accepte mes faible

)i (13 questions)

e révélation aux autres de sa réalité intérieure telle que pergue 3 travers sa spon-
esprit, sa tolérance, sa sérénité et son besoin d'Stre intime

re le deqré
éité, sa considération des autres, son ouverture d

avec les autres.

e.g. Lorsque je crois faire ce que je dois, je peux alors m'affirmer.

Variable 3: Réalisation de soi (

11 questions)

Cette échelle mesure le degré d'accomplissement entialités personnelles telles que pergues a travers la dé-

termination d'objectifs personnels, 1'élan au travail, le sens d'aller quelque part, 1'intégration des buts person-

nels, 1'auto-direction, 1'auto-évaluation et 1'actualisation de soi.

e.g. Je suis dévoué a mon travail.

Variable 4: Pouvoir (10 questions)

.
’L

Cette 6chelle mesure 1a perception d'un senti
1'intérét que 1'on porte aux autres, la liberté personnelle, les réactions

nalement 1'interdépendance.

went de pouvoir personnel 3 travers les contrfles que 1'on s
des autres face a ses opinions

e.q. Je n'ai pas peur d'é&tre moi-méme.

variabl nnelle (9 questions)

Perception de 1'efficacité

pers

Cette échelle mesure la perception de 1'efficacité d'une personne en rapport avec les objectifs dans son travail,
la satisfaction au travail, les défis sccomplissements au travail, 1'utilisation de ses compétences et les
portunités de croissance personnelle.

e.g. Mon trave

il exige 1a meilleure utilisation de mes comp&tences et habiletés.




e "Prét" a subi une baisse importante durant

IEMA 3 Le groupe "P
cette période sur toutes les variables de groupe et sur
deux variables personnelles: dévoilement de soi et per-
ception de 1'efficacité personnelle. Pour mieux com-

prendre les résultats obtenus, nous pouvons nous réfé-
rer aux schémas 1 et 2 qui décrivent le contenu de cha-

ETES PAR SERVICE OU GROUPE

Premier Sec : D e 8
sk ‘l‘. . ."'] 0!;«_1 . cune des variables. Ainsi, pour le groupe "Prét", le:
Ques tionnaire nn o 5 A
- OnnaIve | SMESLIONRIIIC membres ont diminué leur confiance en leurs colldgues

a 1 et leur appartenance au groupe. Les &changes au niveau
Administration ) 8 4

des idées et des sentiments ont diminué. Le aqroupe

. . S 1 - s'est pergu comme n'ayant pas pleinement réalisé ses

- B 1 | buts et ses objectifs. La participation et 1'inter-
Acquisition | 7 6 dépendance des membres ont connu une baisse. La per-
| ception de la réalisation des objectifs organisation-
Traitement (cataloque) " 7 nels a aussi subi une baisse. Finalement, les membres
o P - . | o de ce groupe ont pergu leur rendement personnel, leur
EE T 1 — satisfaction au travail, 1'utilisation de leurs co -

tences et les opportunités de ¢ ,ance personnelle

Services techniques

\ comme étant inférieurs 3 ce qu'

(Acquisition et traitement)

|
4 auparavant.
R | Le groupe "Trait a connu une hausse sur les varia-
Prét ‘ 12 11 bles suivants: acceptation du groupe, réalisations dans
‘ le groupe et perception de 1'efficacité organisationnel-
R&férence 1 12 13 le. Par contre, ce jroupe a subl une baisse au niveau
; | du dévoilement des idées et des sentiments personnels.
R T ¥ - — x -
: X Administration” a subi une baisse importante
‘pr:n.io‘»a su;’quw,y ) ) jeux variables de perception: perception de
Prét et référence) 24 4 ité organisationnelle (-8.2%) et perception
- — + de 1'efficacité personnelle (-5.3%). Par contre, ce
g ] | 1 T groupe a connu une amélioration de la variable "&chan-
Total 51 4r ges dans le groupe" de 3.4
- - - T > = Le groupe "Acquisition" se pergoit comme ayant une plus
efficacité organisationnelle. Par contre, ce
méme groupe voit son pouvoir personnel diminué de 4
ANALYSE [ RESULTATS
———— - e iances LP, qroupe \.(}ﬂ‘ percoit une baisse, durant cette
Les schémas 4 et 5 révélent les différences importantes période de 5, dans les é&changes d'idées et de
contenues dans les dix variables du questionnaire sur le sentiments

climat organisationnel. Ces deux schémas nous donnent

seulement les différences entre les résultats du premier
questionnaire (mi-mai 1976) et ceux du second question-
naire (mi

i-novembre 1976).




SCHEMA 4

DIFFERENCES TMPORTANTES DANS LES VARIABLES DE GROUPE ET LA VARIABLE ORGANISATIONNELLE DURANT LA PERIODE DE SIX MOIS
ENTRE LE PREMIER ET LE SECOND QUESTIONNAIRE*

Service/Groupe Acceptation Echanges Réalisations Interdépendance Perception de
du_groupe dans le dans le 1'efficacité
groupe groupe organisationnelle

Acquisition 4.0
Traitement 5.3 8.9 4.3
Services techniques 3.4 4.2 4.2
Préat -7.2 -6.7 -6.0 -4.5 -7.1
Référence -4.0

Services au public -3.5 -5.5 -3.6 -3.8

Les différences inférieures a 3.0% ont &6té &liminées de ce tableau




DIFFERENCES TMPORTANTES DANS LES V A > _ES DURANT LA PERIODE DE SIX MOIS ENTRE LE PREMIER ET LE SECOND

\D
JUESTIONNAIRE*

Service/Groupe [ Dévoilement Réalisation Pouvoir Perception de 1'efficacité
de soi de soi personnel mnelle

Acquisitior

Traitement

différences inférieures




jénéral, les schémas 4 et 5 révélent que, durant - Le qroupe "Traitement" a connu 1'automatisation complé-
te période de six mois, les changements pertinents te de ses activités. Cependant, il y avait eu antérieu-
6té surtout dans les riables de groupe et dans la rement & 1a distribution du premier questionnaire, une
riable organisationnelle. iln'y a que 5 période de préparation {'entrafnement 3 1'automati-

et
ation. Le leadership 6tait fortement axé sur la pro-
effica

s variabl person-
ement 3 12 au niveau des variables de duction, ce qui a eu pour effet une plus granc

changemen ts rtinents au

nelles com

Jjroupe et de variable organisationnelle. Tous les cité organisationnelle bien percue par les employés.
changements dans les variables personnelles furent 3 la L'automatisation a probablement eu pour effet de rap-
baisse ) part, au niveau aqroupe et au niveau or- procher les membres en tant que groupe. Les résultat
janisation, il y a eu 7 chanagements a la bai et 5 2 iémontrent une plus grande perception de 1'acceptation
1a hausse. du qroupe et s réalisations 1roupe. Le dévoile-
ment de so1 a cependant subl une t Cela est peut-
RESULTATS Btre di 3 la dévoiler ses et ses senti-
S nents face 3 atisation...
1'interpréter ob tive-
le ché 4 et pour Iroupe tratior 3 prot lement 6té affecté
ompréhension des terr par le fait Jusieurs gestionnaires avaient termi-
et concept oyés dans le questionnaire a probable- né leur Université du Québec 3 Trois-Rivién
ment &té s eure lors du second questionnaire et, le nouveau était construit, le déménagement des
b) i1 exi 1t peut-étre au sein des groupes des condi- ervices de yibliothéque était te , et 1'automa-
tions particuliéres pendant 1a semaine ou 1'un ou 1'au- tisation de ieurs activités fort avancée., Par con-
tre des questionnaires fut complété, ce qui aurait pour séquent, le &tant terminé pour plusieurs de ces
effet de biaiser les résultats dans feux cas. gestionnaires, leur motivation personnelle a inué.
De plus, les résultats démontrent une baisse dans la
Les interprétations fournies nt, en somme, 1 pOS te- perception de 1'efficacité personnelle et organisation-
riori" Cependant, i1 est quand méme important de ten- nelle.
ter d pliquer les différences notoires ou le

a connu un leader
fv',‘

gements tels que pergus par les employés de

théque aux niveaux personnel, yossible une ¢

tionnel durant cette | pendant, ce les

fiminuer le pouvoir personnel des membres

a une plus gran-

jue les changements

ne pas croire C L n pourrait plutdt c
durant cette période sont permanents. I1 est fort pos- je endance de certains membres 1'8quipe étant don-
ble onditions ou les facteur ayant contribué né qu'il y a eu trois nouvelles nnes insérées au
aux changements soient ¢ différents. jroupe durant ces six mois. Ces nouvelles personnes ont
certainement vécu le lusion dans un nou-
Le Prét" a Bclaté durant cette période ITya Jroupe s DOSS 6té plus dépendantes
"?71 X changements struct 1s et organisation- hef de V1 CE
nels qui auraient contribué & cet éclatement: rotation
ju personnel, changement des heures de travail, nomina- Le groupe " fut com tor
S non-acceptées par le groupe et une plus grande groupe original comptant une dizaine
rarchisation. Certaims incidents de gqroupe ont eu petites équipes autonomes furent fc¢
pour conséquence des 5 sur les dévoilement membres du groupe étaient &parpillés =

et de sentiments ont forcément diminué.

sonnels et sur la ytion d'une efficacité pe

nelle.




La tentative d'interprétation que les auteurs ont fa variables. I1 semblerait, selon notre interprétation,
3 partir des résultats obtenus est fonction de leur "per que ces personnes, comparées aux plus de 30 ans, s'ac-
ception" des réalités de la bibliothéque. Si d'autres ceptent moins en tant que personnes et, par conséquent,
chercheurs ¢ 1t tenté cette méme recherct ur le s'intégrent moins au groupe et 3 1'organisation. Avant
me qroupe, d'autres interprétations auraient pu apparaf de conclure et d'utiliser cette constatation dans 1'em-
bauche, 1la formation du personnel ou ailleurs, les au-
Irs suggérent d'autres recherches empiriques in de
rifier 1a fiabilité de cette "découverte". Si ces
D'AUTRES TYPES D'ORGANI- recherches concordaient avec nos constatations, nous
) . o proposerions aux administrateurs de bibliothdque d'or-
janiser des sessions intensives de croissance personnel-
Ce questionnaire, nous 1'avons dit précédemment, a @ le et de formation de 1'esprit d'équipe ("tean

tre. Ceci es 'une s limites de ce genre de recher-

concu pour les gestionnaires (cadres) de 1'indu . spécifiquement pour les moins de 30 ans. (9)
[1 avait dé&ja été utilisé dans quatre industr )
bec. 11 est apparu intéressant aux auteurs
les résul tats obtenus antérieurement avec ce 1a 'hypothése suivante: "Plus les employés sont scolari-
présente recherche. Pour ce faire, il a falli : 5 us grandes seront leurs réalisations en groupe,
s résultats du gro 'Administration” dan: A P t plus grande sera leur perception de 1'efficacité or-
Dans le schéma 6, on trouvera une ganisationnelle, indépendamment de leurs perception

re deuxiéme "découverte" pourrait s'énoncer comme

raison résul tats obtenus sur les dix variables personnelles”. Cette deuxidme "dé srte” tend A dé-
tre les gestionnaires de bibliot ue, le personnel ca- montrer q | faudrait, pour les personnes les moins
fans 1'industrie et les directeurs/assistant-direc- colarisées ccentuer 13 encore la formation ¢ 1'es -

de banque.

démontre que 1'on n'a pu constater d'écar En bref, nous recommandons aux administ

rateurs de biblio-
entre un gestionnaire de bibliothéque ¢ théque d'apporter une attention particuliére 3 la crois-
1 “

les autres ypes de gestionnaires, du moins en ce qui ce personnelle et 8 1a formation de 'esprit d'équipe

icerne leur perception des variables personnelles, d 1 moins » 30 ans et chez le oins scolarisés,
et la variable organisationnelle 1 sera n n vue d'obtenir un meilleur climat organisationnel,

té de conclure qu'il n'y a pas de différence significa quel permettra une plus grande efficacité.

tive entre administrer une bibli banque

une industrie quant 3 l1a | ( L organisa-

tionnel.

ETUDE DE DEUX FACTEURS DEMOGR

1'on revient 3 1a recherche
iothéque 3 1'Université du Québec 0is viéres,
a semblé intéressant d'approfo ~ les facteurs

et scolarité des répondants (N=96). Dans S

on retrouvera les résultats trois groupes d'dge

de quatre groupes de scolarité.
Ce schéma 7 dévoile, aprés &tude, deux "découvertes"
importantes pour le gestionnaire de bibliothéque. En
premier lieu, i1 est &vident que les moins de 30 ans
se percoivent nettement inférieurs au niveau des d1 x




COMPARAISONS DES

JLTATS DU O RE
LE PERSONNEL CADRE DANS L'INDU S

Nombre de questionnaires comg 1“-{"“,
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- Réalisations dans le groupe

- Interdépendance

- Perception de 1'efficacité
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- Acceptation de soi
- D&voilement de soi
- Réalisation de soi
- Pouvoir personnel

- Perception de l'efficacité

personnelle
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SCHEMA 7

)ARAISON DES DI AL VEC LES EAC -“"’;f-ﬂy'wl

KAl

Secondaire Ceqgep 5 Maftrise
et I';""\
jues tionnaires pa (15)

jroupe et
variable organisationnelle
ptation du qroupe
1

- Echanges dans le groupe

- Réalisations dans le groupe

- Interdépendance

- Perception de 1'efficacits
organisationnel le

Variables personnelles

- Acceptation de soi
- Dévoilement de

- Réalisation de soi
- Pouvoir personnel

- Perception de 1'efficacité
organisationnelle

i i

Les pourcentages soulignés indiquent la perception la p
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publiée, septembre 1977). TORI est une abréviation
représentant les quatre premidres lettres des mots
"Trust, Openness, Realization, Interdependency

'1, favenida @ + i 13Aa1a e

La formule statistique expliquant la mesure de
entée dans Nunnally, Jum, Psychor
York, McGraw-Hill, 1967), p. 193.

>
Les résultats des deux questionnaires pour le
groupe "Adninistration" sont présentés séparément.

79(-sultar' d'aprés 1'étude de la thése doctorale
de Robert G. Sheitoyan. Des auatre industries étudifes,
une Atait dans le secteur minier, une autre dans le sec-
teur des produits chimiques, et les deux demiéres dans
le secteur de 1'alimentation.

o

“D'aprés une étude non-publiée préparée par Ro-
bert G. Sheitoyan et Jacques Charest, "Une analyse des
facteurs personnels et organisationnels des membres du
personnel de banque", (décembre 1975).

9
Lire & ce sujet 1'article Beckhard, Richard,

'Optimiz Team-Building Efforts"”, Joumal of C
orary Business (Summer 1972): 23-32.° =




Note aux auteurs:

Le comité de rédaction invite les membres a soumettre des ar-
ticles, tant en anglais qu'en frangais. Tous les articies seront
publiés dans la langue d'origine.

La rédaction accepte les articles tant informatifs qu'éducatifs
portant sur I'aspect professionnel de la bibliothéconomie. A
l'occasion, on publie des articles de collaborateurs étrangers et
des traductions d'articles d'importance dans le domaine de la
bibliothéconomie

Chaque auteur recevra 3 exemplaires du numéro auquel il
aura contribué

Protocole de rédaction:
1. Les textes doivent étre soumis sous forme définitive

2. Les mémoires peuvent étre rédigés en francgais ou en an-
glais. lis doivent étre soumis dactylographiés a interligne
double sur papier 8'2 x 11 pouces

. Les auteurs sont priés de conserver un double de leur arti-
cle. Aucun manuscrit ne sera retourné a son auteur

. L'auteur indiquera son nom, titre académique et/ou son
statut professionnel et son lieu de travail

Notes infrapaginales: les notes doivent étre dactylographiées
a interligne double, a la fin du texte. La numérotation en
sera continue

ex. 'Roger Fourny, Manuel de reliure (Paris, Librairie
Polytechnique Béranger, 1965), p. 8

6. Bibliographie: les références ou notices bibliographiques
doivent étre présentées par ordre alphabétique dans une
liste continue et distincte.

ex. Fourny, Roger. Manuel de reliure. Paris, Librarie
Polytechnique Béranger, 1965

Pour les notes infrapaginales et la bibliographie se baser
sur Turabian, Kate L. A Manual for Writers of Terms
Papers, Theses, and Dissertations. Chicago, University
of Chicago Press, 1969.

Note to Contributors:

The Editorial Committee invites members to submit articles in
English or in French. Articles will be published in the language
in which they are submitted

The editorial staff welcomes articles of informative and profes-
sional interest as well as articles from foreign contributors and
articles in translation which are of interest and not readily
accessible

The authors will be sent 3 copies of the issue in which their ar-
ticle has appeared

Style Guidelines:
1. Texts must be submitted in their final form

2. Manuscripts may be written in English or French. Double-
spaced typewritten copies must be submitted on paper 812 x
11 inches
The author should always retain a second copy for himself
The editorial staff does not undertake to return any
manuscript

The author should indicate his full name, his academic
and/or professional status and his place of employment

Notes and footnotes (as well as the bibliography) should be
typed, double-spaced, at the end of the text. They should
also be numbered and listed in the order in which they are
cited

ex. 'Guy R. Lyle, The Administration of the College Library
(New York, Wilson, 1974), p. 59

6. Bibliography: References to other works should also be in-
corporated in a separate list of references in alphabetical
order by author’'s surname

ex. Lyle, Guy R. The Administration of the College Library.

New York, Wilson, 1974

The copy editing reference book for both footnotes and bib-
liography is Turabian, Kate L. A Manual for Writers of Terms
Papers, Theses, and Dissertations. Chicago, University of
Chicago Press, 1969.
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