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CHARTE

pour des technologies inclusives

Plusieurs documents législatifs, dont la politique A part entiére : pour
un véritable exercice du droit a I'égalité (OPHQ, 2009), insistent sur
le fait que I'un des grands défis actuels consiste a assurer une société
orientée vers une réponse optimale aux besoins essentiels des personnes présentant des déficiences et des
incapacités. En quéte de solutions novatrices a ces nouveaux défis, la derniére décennie fut teintée d’'un intérét
particulier envers les technologies de soutien. Pour les personnes présentant une déficience intellectuelle (DI) ou
un trouble du spectre de 'autisme (TSA), ceci pose le défi d’assurer leur inclusion numérique a tous les niveaux
tout en s’assurant de prévenir les abus et agressions dont elles pourraient étre victimes en raison de leurs
vulnérabilités. Dans ce contexte, il nous apparait essentiel de poursuivre et consolider nos efforts collectifs de la
maniére la plus efficiente possible. Pour atteindre cet objectif, il nous faut une vision partagée, des engagements
communs et des actions concertées si bien qu’en cette journée du 16 juin 2016, a Trois-Riviéres,

la Charte sur I'inclusion numérique #CTI12016 propose les 10 recommandations suivantes :

] A tous les acteurs de la société

Faire de l'autodétermination un principe central de linclusion numérique. S’assurer que les technologies
développées et déployées soutiennent le développement de comportements autodéterminés chez les personnes
présentant une DI ou un TSA en leur permettant d’accroitre leurs capacités a exercer davantage de contrdle sur
leur vie et d’en améliorer la qualité.

2 A tous les acteurs de la société

Assurer une participation active des personnes présentant une DI ou un TSA dans les initiatives visant leur
inclusion numérique. Ceci doit se concrétiser par le développement et I'accés : a) des produits technologiques
abordables, adaptés aux capacités de ces personnes et disponibles dans leurs divers milieux de vie et b) des
programmes d’intervention spécifiques et personnalisés. Pour y parvenir, il est recommandé d’enrichir les
politiques et cadres Iégaux actuels, notamment en matieére de technologies.

3 Aux développeurs de produits informatiques, d’applications et de sites Internet

Sensibiliser les développeurs sur 'importance d’uniformiser, simplifier et assurer la constance des parametres
des systemes technologiques en collaborant systématiquement avec les personnes concernées. Respecter
assidiment les critéres d’accessibilité universelle pour le développement de ressources numeériques.

4 Aux milieux d’intervention spécialisés en DI et en TSA

Reconnaitre I'importance du clinicien dans le développement de l'offre de service technoclinique : (a) en
assurant une évaluation systématique, rigoureuse et concertée des besoins technologiques des personnes
présentant une DI ou un TSA, (b) en mettant en place les conditions matérielles, techniques, humaines et
financieres nécessaires afin de déployer, de maniere optimale, les outils technocliniques et (c) en assurant
I'accompagnement des intervenants, professionnels, gestionnaires et autres acteurs concernés voulant intégrer
cette pratique professionnelle.



Aux milieux de larecherche

Réaliser des travaux de recherche interdisciplinaires et intersectoriels impliquant toutes les parties prenantes sur
le développement, l'utilisation et les enjeux éthiques liés a l'utilisation des technologies qui assurent la
participation numérique des personnes présentant une DI ou un TSA.

Aux milieux de formation

Utiliser les programmes de formation aux niveaux collégial et universitaire afin d’intégrer les connaissances sur
les besoins technologiques des personnes présentant une DI ou un TSA.

A P’Institut national d’excellence en santé et services sociaux (INESSS)

Identifier les meilleures pratiques d’utilisation des technologies de méme que les composantes a mettre en place
pour soutenir une intervention technoclinique efficiente et de qualité.

Aux ministéres concernés

Que les ministéres concernés, notamment ceux de la Santé et des Services sociaux, de 'Education et de
I'Enseignement supérieur, de I'Economie, de la Science et de I'lnnovation, des Transports, de la Mobilité durable
et de I'Electrification des transports ainsi que celui du Travail, de 'Emploi et de la Solidarit¢ sociale,
reconnaissent I'amélioration de la qualité de vie offerte par I'acceés aux technologies et mettent en place des
programmes et des mesures adaptées.

A tous les acteurs de la société et aux médias

Sensibiliser la société au virage numérique, notamment par la diffusion aux plans régional, provincial, national et
international, des connaissances, des expériences et des initiatives d’inclusion numérique des personnes
présentant une DI ou un TSA.

A tous les acteurs de la société

Reconnaissez notre besoin d’avoir accés a la technologie par la mise en place de programmes de soutien
couvrant les colts liés a I'achat et a I'entretien des ressources numériques ainsi que la formation et les
ressources nécessaires pour une utilisation optimale de la technologie soutenant notre autonomie.

Centre de

partage d'expertise #CTI2016 Québec

en intervention technoclinique



L’Institut universitaire en déficience intellectuelle et en trouble

du spectre de l'autisme, rattaché au Centre intégré universitaire
de santé et de services sociaux de la Mauricie-et-du-Centre-du-
Québec, et le Centre de partage d’expertise en intervention
technoclinique tiennent & remercier tous les participants aux pré-
événement et a la Journée technoclinique, les membres du
comité d’experts ainsi que le groupe VIP d’'usagers de la 3°
Journée technoclinique pour leur contribution essentielle a
I'élaboration de la Charte pour des technologies inclusives.
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