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Statistiques sur les individus participant aux interventions des Services Clientele : Personnes handicapées
Tableau 1.1 - Sommaire - Ensemble de la clientéle
Données cumulatives officielles pour la période du 1 avril 2018 au 31 mars 2019 (2018-2019)

Ensemble du Québec

Ensemble de la clientéle

Participants (adultes distincts) 2 Participations
Nouveaux Actifs Nouvelles Actives
Nombre Proportion Nombre Proportion Nombre Proportion Nombre Proportion

01 - Bas-Saint-Laurent 1020 3,9% 1607 4,4% 1713 3,9% 2761 4,1%
02 - Saguenay - Lac-St-Jean 1103 4,2% 1483 4,0% 2107 4,8% 3216 4,8%
03 - Capitale-Nationale 2355 8,9% 3378 9,2% 3968 9,1% 5932 8,9%
04 - Mauricie 1192 4,5% 1659 4,5% 2061 4,7% 3213 4,8%
05 - Estrie 1222 4,6% 1710 4,7% 2009 4,6% 3185 4,8%
06 - lle-de-Montréal 5415 20,4% 7 882 21,5% 8482 19,4% 13 695 20,5%
07 - Outaouais 1668 6,3% 2252 6,1% 2635 6,0% 3930 5,9%
08 - Abitibi-Témiscamingue 670 2,5% 1031 2,8% 1103 2,5% 1827 2,7%
09 - Cote-Nord 507 1,9% 690 1,9% 961 2,2% 1318 2,0%
10 - Nord-du-Québec 68 0,3% 82 0,2% 140 0,3% 213 0,3%
11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine 705 2,7% 860 2,3% 1397 3,2% 2022 3,0%
12 - Chaudiére-Appalaches 1486 5,6% 2321 6,3% 2326 5,3% 3910 5,8%
13 - Laval 1175 4,4% 1561 4,3% 1860 4,3% 2712 4,1%
14 - Lanaudiére 1457 5,5% 1911 5,2% 2289 5,2% 3527 5,3%
15 - Laurentides 1844 7,0% 2313 6,3% 3182 7,3% 4301 6,4%
16 - Montérégie 3825 14,4% 5106 13,9% 5769 13,2% 8621 12,9%
17 - Centre-du-Québec 972 3,7% 1278 3,5% 1705 3,9% 2529 3,8%
Femme 10 661 40,2% 14 674 40,0% 17 526 40,1% 26 835 40,1%
Homme 15 827 59,8% 22020 60,0% 26 181 59,9% 40077 59,9%
Moins de 20 ans 2274 8,6% 3025 8,2% 3383 7,7% 4619 6,9%
De 20 &4 24 ans 3911 14,8% 5642 15,4% 6458 14,8% 9949 14,9%
De 25429 ans 3411 12,9% 4925 13,4% 5717 13,1% 8 844 13,2%
De 30 & 34 ans 2719 10,3% 4051 11,0% 4451 10,2% 7073 10,6%
De 35a39 ans 2699 10,2% 4075 11,1% 4514 10,3% 7067 10,6%
De 40 a2 44 ans 2449 9,2% 3768 10,3% 3988 9,1% 6379 9,5%
De 45 a49 ans 2249 8,5% 3630 9,9% 3706 8,5% 6 085 9,1%
De 50 & 54 ans 2692 10,2% 4086 11,1% 4357 10,0% 6828 10,2%
55 ans et plus 4513 17,0% 5777 15,7% 7133 16,3% 10 068 15,0%
35 ans et moins 12 607 47,6% 17 342 47,3% 20871 47,8% 31838 47,6%
36 ans et plus 13939 52,6% 19 648 53,5% 22 836 52,2% 35074 52,4%
Oui 1888 7,1% 2515 6,9% 3032 6,9% 4427 6,6%
Non 24635 93,0% 34 241 93,3% 40 675 93,1% 62 485 93,4%
| Scolaritt |

Primaire 2667 10,1% 3944 10,7% 4462 10,2% 7 394 11,1%
Secondaire 1 a IV 10 374 39,2% 14 259 38,9% 17 051 39,0% 26 009 38,9%
Secondaire V 7 454 28,1% 10 285 28,0% 12 262 28,1% 18 381 27,5%
Collégial 3100 11,7% 4134 11,3% 5137 11,8% 7577 11,3%
Universitaire 2433 9,2% 3175 8,7% 4008 9,2% 5963 8,9%
Inconnue 606 2,3% 1256 3,4% 787 1,8% 1588 2,4%
Aucun diplbme 15 206 57,4% 21121 57,6% 24 829 56,8% 38 359 57,3%
Secondaire - DES 3669 13,9% 5164 14,1% 6 065 13,9% 9287 13,9%
Secondaire - DEP 2407 9,1% 3265 8,9% 4181 9,6% 6 095 9,1%
Secondaire - ASP 216 0,8% 288 0,8% 384 0,9% 558 0,8%
Collégial - AEC 512 1,9% 675 1,8% 859 2,0% 1238 1,9%
Collégial - DEC général 731 2,8% 1025 2,8% 1231 2,8% 1860 2,8%
Collégial - DEC professionnel 964 3,6% 1316 3,6% 1737 4,0% 2584 3,9%
Universitaire - Certificat 156 0,6% 205 0,6% 278 0,6% 409 0,6%
Universitaire - Baccalauréat 407 1,5% 531 1,4% 673 1,5% 1036 1,5%
Universitaire - Maitrise ou doctorat 98 0,4% 129 0,4% 160 0,4% 236 0,4%
Inconnu 2303 8,7% 3404 9,3% 3310 7,6% 5250 7,8%
Oui 26 488 100,0% 36 694 100,0% 43707 100,0% 66 912 100,0%
Oui 230 0,9% 301 0,8% 367 0,8% 528 0,8%
Non 23 527 88,8% 33034 90,0% 39121 89,5% 60 376 90,2%
Inconnu 2731 10,3% 3359 9,2% 4219 9,7% 6 008 9,0%
Né au Canada 23404 88,4% 32555 88,7% 38 786 88,7% 59 568 89,0%
Né hors Canada : arrivé depuis moins de 5 ans 253 1,0% 342 0,9% 410 0,9% 595 0,9%
Né hors Canada : arrivé depuis 5 ans et plus 2087 7,9% 2877 7,8% 3376 7,7% 5096 7,6%
Inconnu 749 2,8% 942 2,6% 1135 2,6% 1653 2,5%
Clientéle de I'assistance sociale 13434 50,7% 19 556 53,3% 21527 49,3% 33 096 49,5%
Clientéle de I"assurance-emploi 14 226 53,7% 18 981 51,7% 24 486 56,0% 37 032 55,3%
Clientéle sans soutien public du revenu 4098 15,5% 5992 16,3% 5939 13,6% 8 989 13,4%

26 488 100,0%) 36 694 100,0%) 43 707 100,0%) 66 912 100,0%

1. La somme des différents types de clientéle peut étre supérieure au Sommaire, puisqu'une méme personne peut étre a la fois un participant de I'assistance sociale et un participant de
I"assurance-emploi (double statut). A cet effet, ces participants double statut sont comptabilisés a la fois dans la clientéle de I'assistance sociale et dans celle de I"assurance-emploi.

2. Il se peut que la somme des éléments d'un regroupement (ex: Région) soit supérieure au Sommaire puisqu’une méme personne peut avoir participé dans deux régions au cours de la
période.

Ministére du Travail, de ’Emploi et de la Solidarité sociale
Direction de I'analyse et de I'information de gestion, juillet 2019 1



Statistiques sur les individus participant aux interventions des Services Clientele : Personnes handicapées
Tableau 1.2 - Sommaire - Clientéle de I'assistance sociale
Données cumulatives officielles pour la période du 1 avril 2018 au 31 mars 2019 (2018-2019)

Ensemble du Québec

Clientéle de I'assistance sociale

Participants (adultes distincts) 2 Participations
Nouveaux Actifs Nouvelles Actives
Nombre Proportion Nombre Proportion Nombre Proportion Nombre Proportion

01 - Bas-Saint-Laurent 424 3,2% 674 3,4% 703 3,3% 1134 3,4%
02 - Saguenay - Lac-St-Jean 608 4,5% 862 4,4% 1157 5,4% 1712 5,2%
03 - Capitale-Nationale 1253 9,3% 1784 9,1% 2026 9,4% 2949 8,9%
04 - Mauricie 641 4,8% 874 4,5% 1072 5,0% 1617 4,9%
05 - Estrie 628 4,7% 916 4,7% 976 4,5% 1569 4,7%
06 - lle-de-Montréal 2 868 21,3% 4609 23,6% 4307 20,0% 7109 21,5%
07 - Outaouais 1017 7,6% 1427 7,3% 1598 7,4% 2390 7,2%
08 - Abitibi-Témiscamingue 320 2,4% 530 2,7% 496 2,3% 889 2,7%
09 - Cote-Nord 187 1,4% 269 1,4% 339 1,6% 487 1,5%
10 - Nord-du-Québec 40 0,3% 53 0,3% 77 0,4% 124 0,4%
11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine 243 1,8% 324 1,7% 441 2,0% 636 1,9%
12 - Chaudiére-Appalaches 685 5,1% 1056 5,4% 1028 4,8% 1669 5,0%
13 - Laval 562 4,2% 799 4,1% 872 4,1% 1302 3,9%
14 - Lanaudiére 819 6,1% 1107 5,7% 1255 5,8% 1946 5,9%
15 - Laurentides 842 6,3% 1174 6,0% 1540 7,2% 2163 6,5%
16 - Montérégie 1935 14,4% 2706 13,8% 2836 13,2% 4290 13,0%
17 - Centre-du-Québec 475 3,5% 634 3,2% 804 3,7% 1110 3,4%
Femme 5294 39,4% 7 669 39,2% 8398 39,0% 12963 39,2%
Homme 8 140 60,6% 11 887 60,8% 13129 61,0% 20133 60,8%
Moins de 20 ans 988 7,4% 1374 7,0% 1502 7,0% 2110 6,4%
De 20 a 24 ans 2305 17,2% 3500 17,9% 3779 17,6% 6 052 18,3%
De 25 a 29 ans 1978 14,7% 2997 15,3% 3278 15,2% 5094 15,4%
De 30 a 34 ans 1558 11,6% 2416 12,4% 2494 11,6% 3970 12,0%
De 35 a 39 ans 1503 11,2% 2341 12,0% 2394 11,1% 3717 11,2%
De 40 2 44 ans 1319 9,8% 2021 10,3% 1995 9,3% 3105 9,4%
De 45 a49 ans 1118 8,3% 1814 9,3% 1714 8,0% 2721 8,2%
De 50 a 54 ans 1289 9,6% 1962 10,0% 1996 9,3% 3022 9,1%
55 ans et plus 1611 12,0% 2189 11,2% 2375 11,0% 3305 10,0%
35 ans et moins 6 980 52,0% 10 150 51,9% 11 500 53,4% 17 945 54,2%
36 ans et plus 6484 48,3% 9550 48,8% 10 027 46,6% 15151 45,8%
Oui 1049 7,8% 1479 7,6% 1664 7,7% 2480 7,5%
Non 12 402 92,3% 18 107 92,6% 19 863 92,3% 30616 92,5%
| Scolaritt |

Primaire 1533 11,4% 2224 11,4% 2444 11,4% 3892 11,8%
Secondaire | a IV 5 666 42,2% 8135 41,6% 9070 42,1% 13 842 41,8%
Secondaire V 3495 26,0% 5170 26,4% 5638 26,2% 8578 25,9%
Collégial 1332 9,9% 1953 10,0% 2121 9,9% 3270 9,9%
Universitaire 1014 7,5% 1473 7,5% 1642 7,6% 2484 7,5%
Inconnue 474 3,5% 809 4,1% 612 2,8% 1030 3,1%
Aucun dipléme 7871 58,6% 11 344 58,0% 12 590 58,5% 19 390 58,6%
Secondaire - DES 2096 15,6% 3116 15,9% 3286 15,3% 5098 15,4%
Secondaire - DEP 1198 8,9% 1737 8,9% 2020 9,4% 2976 9,0%
Secondaire - ASP 112 0,8% 157 0,8% 186 0,9% 272 0,8%
Collégial - AEC 259 1,9% 359 1,8% 414 1,9% 601 1,8%
Collégial - DEC général 419 3,1% 635 3,2% 666 3,1% 1032 3,1%
Collégial - DEC professionnel 450 3,3% 666 3,4% 753 3,5% 1151 3,5%
Universitaire - Certificat 74 0,6% 108 0,6% 132 0,6% 195 0,6%
Universitaire - Baccalauréat 182 1,4% 266 1,4% 291 1,4% 447 1,4%
Universitaire - Maitrise ou doctorat 36 0,3% 52 0,3% 57 0,3% 86 0,3%
Inconnu 826 6,1% 1335 6,8% 1132 5,3% 1848 5,6%
Oui 13434 100,0% 19 556 100,0% 21527 100,0% 33 096 100,0%
Oui 140 1,0% 185 0,9% 221 1,0% 328 1,0%
Non 13 051 97,1% 19 035 97,3% 20904 97,1% 32159 97,2%
Inconnu 243 1,8% 336 1,7% 402 1,9% 609 1,8%
Né au Canada 12071 89,9% 17 561 89,8% 19 386 90,1% 29 845 90,2%
Né hors Canada : arrivé depuis moins de 5 ans 156 1,2% 220 1,1% 233 1,1% 347 1,0%
Né hors Canada : arrivé depuis 5 ans et plus 1210 9,0% 1783 9,1% 1908 8,9% 2904 8,8%

Statut au début de la participation '

Actif assistance sociale et assurance-emploi 921 6,9% 1422 7,3% 1339 6,2% 2118 6,4%
Actif assistance sociale et admis.

assurance-emploi 4171 31,0% 5796 29,6% 6 906 32,1% 10 087 30,5%
Actif assistance sociale seulement 8722 64,9% 13 147 67,2% 13 282 61,7% 20 891 63,1%

13434 100,0%  19556] 100,0%| 21527 100,0%  33096] 100,0%.

1. La somme des différents types de clientéle peut étre supérieure au Sommaire, puisqu'une méme personne peut étre a la fois un participant de I'assistance sociale et un participant de
I"assurance-emploi (double statut). A cet effet, ces participants double statut sont comptabilisés a la fois dans la clientéle de I'assistance sociale et dans celle de I"assurance-emploi.

2. Il se peut que la somme des éléments d'un regroupement (ex: Région) soit supérieure au Sommaire puisqu’une méme personne peut avoir participé dans deux régions au cours de la
période.

Ministére du Travail, de ’Emploi et de la Solidarité sociale
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Statistiques sur les individus participant aux interventions des Services Clientele : Personnes handicapées
Tableau 1.3 - Sommaire - Clientéle de I'assurance-emploi
Données cumulatives officielles pour la période du 1 avril 2018 au 31 mars 2019 (2018-2019)

Ensemble du Québec

Clientéle de I'assurance-emploi

Participants (adultes distincts) 2 Participations
Nouveaux Actifs Nouvelles Actives
Nombre Proportion Nombre Proportion Nombre Proportion Nombre Proportion

01 - Bas-Saint-Laurent 670 4,7% 1050 5,5% 1157 4,7% 1833 4,9%
02 - Saguenay - Lac-St-Jean 655 4,6% 850 4,5% 1281 5,2% 1971 5,3%
03 - Capitale-Nationale 1248 8,8% 1745 9,2% 2275 9,3% 3340 9,0%
04 - Mauricie 678 4,8% 959 5,1% 1214 5,0% 1921 5,2%
05 - Estrie 621 4,4% 882 4,6% 1086 4,4% 1740 4,7%
06 - lle-de-Montréal 2675 18,8% 3567 18,8% 4 356 17,8% 6 859 18,5%
07 - Outaouais 747 5,3% 952 5,0% 1210 4,9% 1763 4,8%
08 - Abitibi-Témiscamingue 379 2,7% 550 2,9% 637 2,6% 982 2,7%
09 - Cote-Nord 314 2,2% 415 2,2% 649 2,7% 869 2,3%
10 - Nord-du-Québec 38 0,3% 46 0,2% 80 0,3% 118 0,3%
11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine 522 3,7% 613 3,2% 1067 4,4% 1535 4,1%
12 - Chaudiére-Appalaches 883 6,2% 1359 7,2% 1444 5,9% 2406 6,5%
13 - Laval 557 3,9% 701 3,7% 880 3,6% 1245 3,4%
14 - Lanaudiére 839 5,9% 1062 5,6% 1395 5,7% 2147 5,8%
15 - Laurentides 994 7,0% 1187 6,3% 1731 7,1% 2301 6,2%
16 - Montérégie 1918 13,5% 2489 13,1% 2983 12,2% 4418 11,9%
17 - Centre-du-Québec 574 4,0% 737 3,9% 1041 4,3% 1584 4,3%
Femme 5715 40,2% 7 547 39,8% 9801 40,0% 14 792 39,9%
Homme 8511 59,8% 11434 60,2% 14 685 60,0% 22 240 60,1%
Moins de 20 ans 142 1,0% 233 1,2% 226 0,9% 355 1,0%
De 20 &4 24 ans 1278 9,0% 1841 9,7% 2176 8,9% 3311 8,9%
De 25429 ans 1958 13,8% 2657 14,0% 3363 13,7% 5059 13,7%
De 30 & 34 ans 1681 11,8% 2 356 12,4% 2845 11,6% 4 361 11,8%
De 35a39 ans 1611 11,3% 2309 12,2% 2809 11,5% 4304 11,6%
De 40 a2 44 ans 1491 10,5% 2179 11,5% 2573 10,5% 3994 10,8%
De 45 a49 ans 1420 10,0% 2171 11,4% 2441 10,0% 3921 10,6%
De 50 & 54 ans 1672 11,8% 2472 13,0% 2831 11,6% 4373 11,8%
55 ans et plus 3194 22,5% 3999 21,1% 5222 21,3% 7 354 19,9%
35 ans et moins 5277 37,1% 7078 37,3% 9146 37,4% 13 904 37,5%
36 ans et plus 8982 63,1% 12073 63,6% 15 340 62,6% 23128 62,5%
Oui 1084 7,6% 1389 7,3% 1778 7,3% 2557 6,9%
Non 13 163 92,5% 17 627 92,9% 22708 92,7% 34 475 93,1%
| Scolaritt |

Primaire 1166 8,2% 1726 9,1% 2109 8,6% 3639 9,8%
Secondaire 1 a IV 4899 34,4% 6 662 351% 8473 34,6% 13 082 35,3%
Secondaire V 4557 32,0% 6021 31,7% 7707 31,5% 11318 30,6%
Collégial 1987 14,0% 2526 13,3% 3411 13,9% 4854 13,1%
Universitaire 1509 10,6% 1858 9,8% 2572 10,5% 3707 10,0%
Inconnue 163 1,1% 310 1,6% 214 0,9% 432 1,2%
Aucun diplbme 7244 50,9% 9909 52,2% 12427 50,8% 19432 52,5%
Secondaire - DES 2091 14,7% 2803 14,8% 3523 14,4% 5291 14,3%
Secondaire - DEP 1734 12,2% 2279 12,0% 3075 12,6% 4380 11,8%
Secondaire - ASP 159 1,1% 207 1,1% 288 1,2% 399 1,1%
Collégial - AEC 341 2,4% 441 2,3% 586 2,4% 829 2,2%
Collégial - DEC général 454 3,2% 612 3,2% 808 3,3% 1179 3,2%
Collégial - DEC professionnel 674 4,7% 858 4,5% 1242 5,1% 1763 4,8%
Universitaire - Certificat 108 0,8% 129 0,7% 200 0,8% 273 0,7%
Universitaire - Baccalauréat 242 1,7% 304 1,6% 422 1,7% 650 1,8%
Universitaire - Maitrise ou doctorat 59 0,4% 79 0,4% 99 0,4% 143 0,4%
Inconnu 1209 8,5% 1551 8,2% 1816 7,4% 2693 7,3%
Oui 14 226 100,0% 18 981 100,0% 24 486 100,0% 37 032 100,0%
Oui 107 0,8% 137 0,7% 177 0,7% 257 0,7%
Non 12 682 89,1% 17 136 90,3% 21964 89,7% 33432 90,3%
Inconnu 1437 10,1% 1708 9,0% 2345 9,6% 3343 9,0%
Né au Canada 12 584 88,5% 16 887 89,0% 21818 89,1% 33114 89,4%
Né hors Canada : arrivé depuis moins de 5 ans 41 0,3% 65 0,3% 74 0,3% 122 0,3%
Né hors Canada : arrivé depuis 5 ans et plus 1034 7,3% 1343 7,1% 1716 7,0% 2544 6,9%
Inconnu 569 4,0% 695 3,7% 878 3,6% 1252 3,4%
Actif assistance sociale et assurance-emploi 921 6,5% 1422 7,5% 1339 5,5% 2118 5,7%
Actif assistance sociale et admis.

assurance-emploi 4171 29,3% 5796 30,5% 6 906 28,2% 10 087 27,2%
Actif assurance-emploi seulement 3968 27,9% 5501 29,0% 5938 24,3% 8725 23,6%
Admis. assurance-emploi seulement 6107 42,9% 8138 42,9% 10 303 42,1% 16 102 43,5%

| 14226] 100,0%| 18 981 100,0%| 24 486 100,0%| 37032 100,0%.

1. La somme des différents types de clientéle peut étre supérieure au Sommaire, puisqu'une méme personne peut étre a la fois un participant de I'assistance sociale et un participant de
I"assurance-emploi (double statut). A cet effet, ces participants double statut sont comptabilisés a la fois dans la clientéle de I'assistance sociale et dans celle de I"assurance-emploi.

2. Il se peut que la somme des éléments d'un regroupement (ex: Région) soit supérieure au Sommaire puisqu’une méme personne peut avoir participé dans deux régions au cours de la
période.

Ministére du Travail, de ’Emploi et de la Solidarité sociale
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Statistiques sur les individus participant aux interventions des Services Clientele : Personnes handicapées
Tableau 1.4 - Sommaire - Clientéle sans soutien public du revenu
Données cumulatives officielles pour la période du 1 avril 2018 au 31 mars 2019 (2018-2019)

Ensemble du Québec

Clientéle sans soutien public du revenu

Participants (adultes distincts) 2 Participations
Nouveaux Actifs Nouvelles Actives
Nombre Proportion Nombre Proportion Nombre Proportion Nombre Proportion

01 - Bas-Saint-Laurent 120 2,9% 221 3,7% 185 3,1% 310 3,4%
02 - Saguenay - Lac-St-Jean 101 2,5% 140 2,3% 170 2,9% 243 2,7%
03 - Capitale-Nationale 325 7,9% 560 9,3% 451 7,6% 746 8,3%
04 - Mauricie 153 3,7% 222 3,7% 235 4,0% 344 3,8%
05 - Estrie 205 5,0% 277 4,6% 302 5,1% 427 4,8%
06 - lle-de-Montréal 861 21,0% 1256 21,0% 1239 20,9% 1916 21,3%
07 - Outaouais 262 6,4% 372 6,2% 364 6,1% 549 6,1%
08 - Abitibi-Témiscamingue 111 2,7% 184 3,1% 177 3,0% 305 3,4%
09 - Cote-Nord 105 2,6% 141 2,4% 142 2,4% 193 2,1%
10 - Nord-du-Québec 9 0,2% 11 0,2% 17 0,3% 22 0,2%
11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine 65 1,6% 90 1,5% 107 1,8% 159 1,8%
12 - Chaudiére-Appalaches 212 5,2% 393 6,6% 281 4,7% 538 6,0%
13 - Laval 277 6,8% 370 6,2% 410 6,9% 596 6,6%
14 - Lanaudiére 165 4,0% 227 3,8% 215 3,6% 315 3,5%
15 - Laurentides 357 8,7% 445 7,4% 529 8,9% 686 7,6%
16 - Montérégie 667 16,3% 940 15,7% 912 15,4% 1335 14,9%
17 - Centre-du-Québec 128 3,1% 191 3,2% 203 3,4% 305 3,4%
Femme 1678 40,9% 2437 40,7% 2430 40,9% 3640 40,5%
Homme 2420 59,1% 3 555 59,3% 3509 59,1% 5349 59,5%
Moins de 20 ans 1262 30,8% 1611 26,9% 1724 29,0% 2259 251%
De 20 &4 24 ans 963 23,5% 1307 21,8% 1412 23,8% 2020 22,5%
De 25429 ans 364 8,9% 568 9,5% 510 8,6% 803 8,9%
De 30 & 34 ans 186 4,5% 334 5,6% 270 4,5% 471 5,2%
De 35a39 ans 218 5,3% 392 6,5% 340 5,7% 590 6,6%
De 40 a2 44 ans 208 5,1% 406 6,8% 301 5,1% 573 6,4%
De 45 a49 ans 208 5,1% 419 7,0% 316 5,3% 605 6,7%
De 50 & 54 ans 265 6,5% 476 7,9% 405 6,8% 709 7,9%
55 ans et plus 475 11,6% 658 11,0% 661 11,1% 959 10,7%
35 ans et moins 2782 67,9% 3778 63,1% 3983 67,1% 5671 63,1%
36 ans et plus 1321 32,2% 2227 37,2% 1956 32,9% 3318 36,9%
Oui 188 4,6% 277 4,6% 269 4,5% 403 4,5%
Non 3914 95,5% 5720 95,5% 5670 95,5% 8 586 95,5%
| Scolaritt |

Primaire 393 9,6% 643 10,7% 603 10,2% 1001 11,1%
Secondaire 1 a IV 1788 43,6% 2450 40,9% 2536 42,7% 3644 40,5%
Secondaire V 1017 24,8% 1445 24,1% 1467 24,7% 2172 24,2%
Collégial 470 11,5% 661 11,0% 668 11,2% 974 10,8%
Universitaire 403 9,8% 569 9,5% 607 10,2% 927 10,3%
Inconnue 43 1,0% 251 4,2% 58 1,0% 271 3,0%
Aucun diplbme 2716 66,3% 3 866 64,5% 3841 64,7% 5706 63,5%
Secondaire - DES 403 9,8% 557 9,3% 651 11,0% 929 10,3%
Secondaire - DEP 180 4,4% 260 4,3% 273 4,6% 408 4,5%
Secondaire - ASP 13 0,3% 23 0,4% 17 0,3% 31 0,3%
Collégial - AEC 44 1,1% 64 1,1% 71 1,2% 104 1,2%
Collégial - DEC général 68 1,7% 95 1,6% 102 1,7% 156 1,7%
Collégial - DEC professionnel 88 2,1% 140 2,3% 152 2,6% 243 2,7%
Universitaire - Certificat 17 0,4% 25 0,4% 26 0,4% 39 0,4%
Universitaire - Baccalauréat 63 1,5% 88 1,5% 94 1,6% 143 1,6%
Universitaire - Maitrise ou doctorat 18 0,4% 20 0,3% 29 0,5% 42 0,5%
Inconnu 507 12,4% 894 14,9% 683 11,5% 1188 13,2%
Oui 4098 100,0% 5992 100,0% 5939 100,0% 8989 100,0%
Oui 41 1,0% 52 0,9% 57 1,0% 71 0,8%
Non 2 865 69,9% 4393 73,3% 4231 71,2% 6613 73,6%
Inconnu 1192 29,1% 1547 25,8% 1651 27,8% 2305 25,6%
Né au Canada 3558 86,8% 5245 87,5% 5146 86,6% 7815 86,9%
Né hors Canada : arrivé depuis moins de 5 ans 75 1,8% 97 1,6% 125 2,1% 167 1,9%
Né hors Canada : arrivé depuis 5 ans et plus 277 6,8% 382 6,4% 411 6,9% 606 6,7%
Inconnu 188 4,6% 271 4,5% 257 4,3% 401 4,5%
Sans soutien public du revenu 4098 100,0% 5992 100,0% 5939 100,0% 8 989 100,0%

4098 1000%| 5992 1000%| 5939/ 100,0% 8 989 100,0%

1. La somme des différents types de clientéle peut étre supérieure au Sommaire, puisqu'une méme personne peut étre a la fois un participant de I'assistance sociale et un participant de
I"assurance-emploi (double statut). A cet effet, ces participants double statut sont comptabilisés a la fois dans la clientéle de I'assistance sociale et dans celle de I"assurance-emploi.

2. Il se peut que la somme des éléments d'un regroupement (ex: Région) soit supérieure au Sommaire puisqu’une méme personne peut avoir participé dans deux régions au cours de la
période.
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Statistiques sur les individus participant aux interventions des Services Clientele : Personnes handicapées
Tableau 2.1 - Regroupement par mesures - Ensemble de la clientéle - Nouveaux participants
Données cumulatives officielles pour la période du 1 avril 2018 au 31 mars 2019 (2018-2019)

Ensemble du Québec
Ensemble de la clientéle

Projets de Mesure de
préparation pour formation de la
I'emploi main d’oeuvre
Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop.

Soutien au travail Subvention
autonome salariale

Activités d’aidea  Services d’aide a
Iemploi emploi

01 - Bas-Saint-Laurent 384 3,3% 666 4,0% 52 5,0% 58 3,3% 1 1,5% 22 3,7%
02 - Saguenay - Lac-St-Jean 566 4,8% 663 4,0% 20 1,9% 108 6,2% 2 3,0% 47 8,0%
03 - Capitale-Nationale 1364 11,6% 1152 6,9% 75 7,2% 163 9,4% 1 1,5% 59 10,1%
04 - Mauricie 581 4,9% 718 4,3% 83 8,0% 75 4,3% 3 4,5% 41 7,0%
05 - Estrie 662 5,6% 754 4,5% 20 1,9% 108 6,2% 5 7,5% 24 4,1%
06 - lle-de-Montréal 2102 17,9% 3496 21,0% 320 30,9% 369 21,2% 17 25,4% 57 9,7%
07 - Outaouais 1037 8,8% 812 4,9% 37 3,6% 90 5,2% 7 10,4% 36 6,1%
08 - Abitibi-Témiscamingue 318 2,7% 363 2,2% 15 1,4% 70 4,0% 20 3,4%
09 - Cote-Nord 178 1,5% 366 2,2% 1 0,1% 26 1,5% 3 4,5% 4 0,7%
10 - Nord-du-Québec 34 0,3% 41 0,2% 2 0,2% 2 0,1% 10 1,7%
11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine 210 1,8% 553 3,3% 7 0,7% 31 1,8% 2 3,0% 11 1,9%
12 - Chaudiére-Appalaches 608 5,2% 844 5,1% 16 1,5% 85 4,9% 7 10,4% 24 4,1%
13 - Laval 378 3,2% 872 5,2% 30 2,9% 67 3,9% 21 3,6%
14 - Lanaudiére 660 5,6% 946 5,7% 61 5,9% 113 6,5% 5 7,5% 38 6,5%
15 - Laurentides 658 5,6% 1338 8,0% 43 4,2% 117 6,7% 4 6,0% 28 4,8%
16 - Montérégie 1498 12,7% 2552 15,3% 240 23,2% 204 11,7% 8 11,9% 113 19,3%
17 - Centre-du-Québec 555 4,7% 580 3,5% 14 1,4% 59 3,4% 2 3,0% 32 5,5%
Femme 4820 41,0% 6 567 39,5% 477 46,1% 775 44,5% 26 38,8% 233 39,7%
Homme 6 944 59,0% 10074 60,5% 558 53,9% 965 55,5% 41 61,2% 354 60,3%
Moins de 20 ans 1048 8,9% 1446 8,7% 65 6,3% 90 5,2% 20 3,4%
De 20 &4 24 ans 1696 14,4% 2477 14,9% 217 21,0% 346 19,9% 3 4,5% 67 11,4%
De 252429 ans 1464 12,4% 2176 13,1% 151 14,6% 285 16,4% 7 10,4% 71 12,1%
De 30 & 34 ans 1192 10,1% 1673 10,1% 104 10,0% 211 12,1% 13 19,4% 69 11,8%
De 352439 ans 1256 10,7% 1630 9,8% 120 11,6% 202 11,6% 10 14,9% 86 14,7%
De 40 2 44 ans 1153 9,8% 1433 8,6% 97 9,4% 167 9,6% 9 13,4% 67 11,4%
De 45 a49 ans 1008 8,6% 1396 8,4% 82 7,9% 151 8,7% 6 9,0% 44 7,5%
De 50 & 54 ans 1209 10,3% 1620 9,7% 82 7,9% 159 9,1% 7 10,4% 72 12,3%
55 ans et plus 1796 15,3% 2911 17,5% 121 11,7% 137 7,9% 12 17,9% 92 15,7%
35 ans et moins 5609 47,7% 8026 48,2% 555 53,6% 961 55,2% 23 34,3% 244 41,6%
36 ans et plus 6163 52,4% 8635 51,9% 480 46,4% 782 44,9% 44 65,7% 343 58,4%
Oui 970 8,2% 1050 6,3% 89 8,6% 180 10,3% 8 11,9% 61 10,4%
Non 10 802 91,8% 15597 93,7% 946 91,4% 1560 89,7% 59 88,1% 526 89,6%
l_____ Scolarite |

Primaire 981 8,3% 1771 10,6% 75 7,2% 127 7,3% 34 5,8%
Secondaire 1 a IV 4645 39,5% 6 445 38,7% 435 42,0% 749 43,0% 10 14,9% 204 34,8%
Secondaire V 3364 28,6% 4629 27,8% 283 27,3% 508 29,2% 30 44,8% 181 30,8%
Collégial 1375 11,7% 1995 12,0% 138 13,3% 202 11,6% 11 16,4% 100 17,0%
Universitaire 1011 8,6% 1638 9,8% 92 8,9% 132 7,6% 16 23,9% 63 10,7%
Inconnue 411 3,5% 184 1,1% 12 1,2% 22 1,3% 5 0,9%
Aucun diplbme 6 164 52,4% 9946 59,8% 584 56,4% 941 54,1% 14 20,9% 268 45,7%
Secondaire - DES 1986 16,9% 1975 11,9% 165 15,9% 289 16,6% 14 20,9% 83 14,1%
Secondaire - DEP 1297 11,0% 1356 8,1% 87 8,4% 222 12,8% 13 19,4% 89 15,2%
Secondaire - ASP 109 0,9% 126 0,8% 8 0,8% 26 1,5% 2 3,0% 7 1,2%
Collégial - AEC 281 2,4% 285 1,7% 21 2,0% 43 2,5% 5 7,5% 22 3,7%
Collégial - DEC général 405 3,4% 397 2,4% 35 3,4% 45 2,6% 3 4,5% 32 5,5%
Collégial - DEC professionnel 506 4,3% 574 3,4% 44 4,3% 64 3,7% 6 9,0% 43 7,3%
Universitaire - Certificat 82 0,7% 93 0,6% 10 1,0% 12 0,7% 2 3,0% 6 1,0%
Universitaire - Baccalauréat 192 1,6% 239 1,4% 14 1,4% 29 1,7% 3 4,5% 10 1,7%
Universitaire - Maitrise ou doctorat 48 0,4% 61 0,4% 2 0,2% 8 0,5% 3 4,5% 2 0,3%
Inconnu 722 6,1% 1623 9,8% 65 6,3% 62 3,6% 2 3,0% 25 4,3%
Oui 11764 100,0% 16641  100,0% 1035 100,0% 1740 100,0% 67 100,0% 587  100,0%
Oui 132 1,1% 115 0,7% 13 1,3% 17 1,0% 5 0,9%
Non 11 160 94,9% 14182 85,2% 966 93,3% 1651 94,9% 63 94,0% 551 93,9%
Inconnu 472 4,0% 2344 14,1% 56 5,4% 72 4,1% 4 6,0% 31 5,3%
Né au Canada 10 448 88,8% 14639 88,0% 905 87,4% 1512 86,9% 58 86,6% 545 92,8%
Né hors Canada : arrivé depuis moins de 5 ans 160 1,4% 120 0,7% 9 0,9% 37 2,1% 1 1,5% 6 1,0%
Né hors Canada : arrivé depuis 5 ans et plus 1020 8,7% 1246 7,5% 109 10,5% 164 9,4% 5 7,5% 32 5,5%
Inconnu 136 1,2% 639 3,8% 12 1,2% 27 1,6% 3 4,5% 4 0,7%
Clientéle de I'assistance sociale 8019 68,2% 6 598 39,6% 754 72,9% 1115 64,1% 32 47,8% 336 57,2%
Clientéle de I'assurance-emploi 5397 45,9% 9764 58,7% 405 39,1% 1023 58,8% 55 82,1% 343 58,4%
Clientéle sans soutien public du revenu 1147 9,8% 2973 17,9% 130 12,6% 69 4,0% 7 12,1%

1
| 11764] 100.0%| 166411 100,0%| _1035] 100,0% 1740 100.0%| 67| 100.0%| __587[ 100,0%]

1. La somme des différents types de clientéle peut étre supérieure au Sommaire, puisqu'une méme personne peut étre a la fois un participant de I'assistance sociale et un participant de
I"assurance-emploi (double statut). A cet effet, ces participants double statut sont comptabilisés a la fois dans la clientéle de I'assistance sociale et dans celle de I"assurance-emploi.

2. Il se peut que la somme des éléments d'un regroupement (ex: Région) soit supérieure au Sommaire puisqu’une méme personne peut avoir participé dans deux régions au cours de la
période.

Ministére du Travail, de ’Emploi et de la Solidarité sociale
Direction de I'analyse et de I'information de gestion, juillet 2019 5



Statistiques sur les individus participant aux interventions des Services Clientele : Personnes handicapées
Tableau 2.1 - Regroupement par mesures - Ensemble de la clientéle - Nouveaux participants
Données cumulatives officielles pour la période du 1 avril 2018 au 31 mars 2019 (2018-2019)

Ensemble du Québec
Ensemble de la clientéle

Programme de

Contrat subventions aux Recherche et Intégration Boni au maintien
d’intégration au e e Tyt PRIIME personne ordre nerT Total
travail i dagtées professionnel P o1

Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop.

01 - Bas-Saint-Laurent 249 5,3% 82 7,7% 14 9,3% 1020
02 - Saguenay - Lac-St-Jean 220 4,7% 26 2,5% 14 9,3% 1103
03 - Capitale-Nationale 251 5,4% 162 15,3% 6 4,0% 4 19,0% 2355
04 - Mauricie 224 4,8% 48 4,5% 12 7,9% 1192
05 - Estrie 223 4,8% 37 3,5% 4 2,6% 3 14,3% 1222
06 - lle-de-Montréal 937 20,1% 163 15,4% 26 17,2% 8 72,7% 4 19,0% 5415
07 - Outaouais 196 4,2% 39 3,7% 2 1,3% 1 4,8% 1668
08 - Abitibi-Témiscamingue 169 3,6% 38 3,6% 6 4,0% 670
09 - Cote-Nord 144 3,1% 38 3,6% 14 9,3% 2 9,5% 507
10 - Nord-du-Québec 18 0,4% 68
11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine 300 6,4% 9 0,8% 6 4,0% 705
12 - Chaudiére-Appalaches 284 6,1% 219 20,6% 24 15,9% 2 9,5% 1486
13 - Laval 249 5,3% 38 3,6% 1 4,8% 1175
14 - Lanaudiére 228 4,9% 20 1,9% 1 9,1% 1 4,8% 1457
15 - Laurentides 335 7,2% 17 1,6% 4 2,6% 1 4,8% 1844
16 - Montérégie 461 9,9% 87 8,2% 14 9,3% 2 18,2% 2 9,5% 3825
17 - Centre-du-Québec 185 4,0% 39 3,7% 5 3,3% 972
Femme 1787 38,3% 376 35,4% 62 41,1% 3 27,3% 9 42,9% 10661

Homme 2884 61,7% 685 64,6% 89 58,9% 8 72,7% 12 571% 15827
Moins de 20 ans 190 4,1% 49 4,6% 4 2,6% 1 9,1% 2274
De 20 &4 24 ans 591 12,7% 150 14,1% 9 6,0% 4 19,0% 3911

De 25429 ans 674 14,4% 102 9,6% 6 4,0% 2 9,5% 3411

De 30 & 34 ans 522 11,2% 98 9,2% 3 2,0% 2 18,2% 4 19,0% 2719
De 352439 ans 503 10,8% 98 9,2% 6 4,0% 3 27,3% 4 19,0% 2699
De 40 a2 44 ans 450 9,6% 94 8,9% 7 4,6% 2 9,5% 2449
De 45 249 ans 435 9,3% 87 8,2% 8 5,3% 3 27,3% 3 14,3% 2249
De 50 & 54 ans 479 10,3% 148 13,9% 25 16,6% 2 18,2% 1 4,8% 2692
55 ans et plus 872 18,7% 242 22,8% 83 55,0% 1 4,8% 4513
35 ans et moins 2034 43,5% 414 39,0% 22 14,6% 3 27,3% 12 571% 12607
36 ans et plus 2643 56,6% 647 61,0% 129 85,4% 8 72,7% 9 42,9% 13939
Oui 184 3,9% 54 5,1% 9 6,0% 5 23,8% 1888
Non 4487 96,1% 1007 94,9% 142 94,0% 11 100,0% 16 76,2% 24635
| Scolarité |

Primaire 797 17,1% 138 13,0% 6 4,0% 1 9,1% 2667
Secondaire 1 a IV 1774 38,0% 395 37,2% 52 34,4% 1 9,1% 10 47,6% 10374
Secondaire V 1123 24,0% 376 35,4% 51 33,8% 1 9,1% 6 28,6% 7454
Collégial 492 10,5% 88 8,3% 20 13,2% 1 9,1% 3 14,3% 3100
Universitaire 426 9,1% 54 5,1% 20 13,2% 7 63,6% 2 9,5% 2433
Inconnue 59 1,3% 10 0,9% 2 1,3% 606
Aucun diplbme 2936 62,9% 660 62,2% 67 44,4% 3 27,3% 11 52,4% 15206
Secondaire - DES 511 10,9% 156 14,7% 19 12,6% 2 9,5% 3 669
Secondaire - DEP 331 7,1% 119 11,2% 29 19,2% 3 14,3% 2407
Secondaire - ASP 28 0,6% 7 0,7% 1 0,7% 1 4,8% 216
Collégial - AEC 71 1,5% 7 0,7% 3 2,0% 1 9,1% 1 4,8% 512
Collégial - DEC général 97 2,1% 27 2,5% 5 3,3% 731
Collégial - DEC professionnel 181 3,9% 31 2,9% 10 6,6% 2 9,5% 964
Universitaire - Certificat 22 0,5% 3 0,3% 3 2,0% 156
Universitaire - Baccalauréat 81 1,7% 11 1,0% 4 2,6% 5 45,5% 1 4,8% 407
Universitaire - Maitrise ou doctorat 14 0,3% 2 0,2% 1 0,7% 1 9,1% 98
Inconnu 401 8,6% 39 3,7% 9 6,0% 1 9,1% 2303
Oui 4671  100,0% 1061  100,0% 151 100,0% 11 100,0% 21 100,0% 26 488
Oui 16 0,3% 2 0,2% 230
Non 4030 86,3% 945 89,1% 146 96,7% 9 81,8% 21 100,0% 23527
Inconnu 625 13,4% 114 10,7% 5 3,3% 2 18,2% 2731

Né au Canada 4215 90,2% 960 90,5% 134 88,7% 1 9,1% 17 81,0% 23404
Né hors Canada : arrivé depuis moins de 5 ans 8 0,2% 5 0,5% 6 4,0% 5 45,5% 1 4,8% 253
Né hors Canada : arrivé depuis 5 ans et plus 281 6,0% 69 6,5% 8 5,3% 5 45,5% 3 14,3% 2087
Inconnu 167 3,6% 27 2,5% 3 2,0% 749
Clientéle de I'assistance sociale 1105 23,7% 456 43,0% 53 351% 3 27,3% 8 381% 13434
Clientéle de I"assurance-emploi 3470 74,3% 602 56,7% 106 70,2% 4 36,4% 8 381% 14226
Clientéle sans soutien public du revenu 671 14,4% 211 19,9% 21 13,9% 6 54,5% 8 38,1% 4098

L a671] 100.0%[ 10611 100,0%| 1511 1000%l 11| 100.0%l | [ 21| 100.0%| 26483}

1. La somme des différents types de clientéle peut étre supérieure au Sommaire, puisqu'une méme personne peut étre a la fois un participant de I'assistance sociale et un participant de
I"assurance-emploi (double statut). A cet effet, ces participants double statut sont comptabilisés a la fois dans la clientéle de I'assistance sociale et dans celle de I"assurance-emploi.

2. Il se peut que la somme des éléments d'un regroupement (ex: Région) soit supérieure au Sommaire puisqu’une méme personne peut avoir participé dans deux régions au cours de la
période.
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Statistiques sur les individus participant aux interventions des Services Clientele : Personnes handicapées
Tableau 2.2 - Regroupement par mesures - Ensemble de la clientéle - Participants actifs
Données cumulatives officielles pour la période du 1 avril 2018 au 31 mars 2019 (2018-2019)

Ensemble du Québec
Ensemble de la clientéle
Participants actifs 2

Projets de Mesure de
préparation pour formation de la
I'emploi main d’oeuvre

Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop.

Soutien au travail Subvention
autonome salariale

Activités d’aidea  Services d’aide a
Iemploi emploi

01 - Bas-Saint-Laurent 581 3,1% 779 3,9% 68 5,1% 89 3,4% 2 1,9% 24 3,3%
02 - Saguenay - Lac-St-Jean 900 4,8% 782 3,9% 30 2,2% 153 5,9% 2 1,9% 54 7,4%
03 - Capitale-Nationale 1954 10,4% 1445 7,3% 94 7,0% 247 9,5% 2 1,9% 68 9,4%
04 - Mauricie 894 4,7% 860 4,3% 103 7,7% 120 4,6% 8 7,7% 44 6,1%
05 - Estrie 1001 5,3% 958 4,8% 24 1,8% 156 6,0% 8 7,7% 33 4,5%
06 - lle-de-Montréal 3938 20,9% 4189 21,1% 409 30,6% 550 21,2% 21 20,2% 75 10,3%
07 - Outaouais 1532 8,1% 1015 5,1% 50 3,7% 135 5,2% 12 11,5% 46 6,3%
08 - Abitibi-Témiscamingue 544 2,9% 445 2,2% 17 1,3% 96 3,7% 1 1,0% 23 3,2%
09 - Cote-Nord 217 1,2% 430 2,2% 1 0,1% 36 1,4% 3 2,9% 6 0,8%
10 - Nord-du-Québec 54 0,3% 47 0,2% 7 0,5% 5 0,2% 11 1,5%
11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine 289 1,5% 644 3,2% 8 0,6% 39 1,5% 3 2,9% 13 1,8%
12 - Chaudiére-Appalaches 924 4,9% 1005 5,1% 18 1,3% 120 4,6% 8 7,7% 34 4,7%
13 - Laval 665 3,5% 1016 5,1% 34 2,5% 93 3,6% 1 1,0% 28 3,9%
14 - Lanaudiére 1045 5,6% 1131 5,7% 75 5,6% 165 6,4% 8 7,7% 46 6,3%
15 - Laurentides 1078 5,7% 1544 7,8% 63 4,7% 182 7,0% 9 8,7% 37 5,1%
16 - Montérégie 2531 13,4% 2974 15,0% 319 23,9% 340 13,1% 14 13,5% 149 20,5%
17 - Centre-du-Québec 754 4,0% 703 3,5% 17 1,3% 79 3,0% 2 1,9% 36 5,0%
Femme 7833 41,6% 7 889 39,8% 616 46,1% 1176 45,3% 41 39,4% 301 41,4%
Homme 10 994 58,4% 11942 60,2% 719 53,9% 1422 54,7% 63 60,6% 426 58,6%
Moins de 20 ans 1519 8,1% 1812 9,1% 92 6,9% 138 5,3% 24 3,3%
De 20 &4 24 ans 2981 15,8% 3078 15,5% 279 20,9% 555 21,4% 5 4,8% 89 12,2%
De 252429 ans 2447 13,0% 2690 13,6% 195 14,6% 460 17,7% 11 10,6% 86 11,8%
De 30 & 34 ans 2074 11,0% 2069 10,4% 137 10,3% 353 13,6% 19 18,3% 90 12,4%
De 352439 ans 2088 11,1% 2002 10,1% 153 11,5% 295 11,4% 17 16,3% 100 13,8%
De 40 2 44 ans 1884 10,0% 1756 8,9% 122 9,1% 240 9,2% 16 15,4% 80 11,0%
De 45 a49 ans 1709 9,1% 1726 8,7% 104 7,8% 220 8,5% 8 7,7% 58 8,0%
De 50 & 54 ans 1900 10,1% 1998 10,1% 106 7,9% 210 8,1% 13 12,5% 91 12,5%
55 ans et plus 2441 13,0% 3345 16,9% 154 11,5% 175 6,7% 15 14,4% 112 15,4%
35 ans et moins 9311 49,5% 9744 49,1% 726 54,4% 1526 58,7% 36 34,6% 308 42,4%
36 ans et plus 9545 50,7% 10170 51,3% 609 45,6% 1079 41,5% 68 65,4% 419 57,6%
Oui 1503 8,0% 1246 6,3% 114 8,5% 271 10,4% 13 12,5% 82 11,3%
Non 17 337 921% 18598 93,8% 1221 91,5% 2327 89,6% 91 87,5% 645 88,7%
l_____ Scolarite |

Primaire 1641 8,7% 2076 10,5% 107 8,0% 193 7,4% 1 1,0% 46 6,3%
Secondaire 1 a IV 7314 38,8% 7 706 38,9% 557 41,7% 1136 43,7% 17 16,3% 248 34,1%
Secondaire V 5361 28,5% 5531 27,9% 358 26,8% 769 29,6% 46 44,2% 225 30,9%
Collégial 2192 11,6% 2381 12,0% 172 12,9% 280 10,8% 18 17,3% 122 16,8%
Universitaire 1653 8,8% 1969 9,9% 125 9,4% 186 7,2% 22 21,2% 80 11,0%
Inconnue 720 3,8% 219 1,1% 17 1,3% 37 1,4% 6 0,8%
Aucun diplbme 9823 52,2% 11858 59,8% 760 56,9% 1425 54,8% 23 22,1% 337 46,4%
Secondaire - DES 3268 17,4% 2373 12,0% 211 15,8% 453 17,4% 24 23,1% 98 13,5%
Secondaire - DEP 1951 10,4% 1614 8,1% 106 7,9% 317 12,2% 20 19,2% 108 14,9%
Secondaire - ASP 162 0,9% 152 0,8% 8 0,6% 32 1,2% 3 2,9% 8 1,1%
Collégial - AEC 429 2,3% 338 1,7% 25 1,9% 60 2,3% 5 4,8% 28 3,9%
Collégial - DEC général 663 3,5% 485 2,4% 48 3,6% 62 2,4% 5 4,8% 36 5,0%
Collégial - DEC professionnel 812 4,3% 689 3,5% 64 4,8% 81 3,1% 10 9,6% 55 7,6%
Universitaire - Certificat 142 0,8% 110 0,6% 14 1,0% 17 0,7% 3 2,9% 8 1,1%
Universitaire - Baccalauréat 313 1,7% 283 1,4% 19 1,4% 44 1,7% 6 5,8% 12 1,7%
Universitaire - Maitrise ou doctorat 80 0,4% 71 0,4% 3 0,2% 10 0,4% 3 2,9% 2 0,3%
Inconnu 1235 6,6% 1940 9,8% 78 5,8% 100 3,8% 2 1,9% 35 4,8%
Oui 18827 100,0% 19831  100,0% 1335 100,0% 2598  100,0% 104  100,0% 727  100,0%
Oui 194 1,0% 137 0,7% 16 1,2% 25 1,0% 2 1,9% 6 0,8%
Non 17 958 954% 16929 85,4% 1249 93,6% 2461 94,7% 97 93,3% 682 93,8%
Inconnu 675 3,6% 2765 13,9% 70 5,2% 112 4,3% 5 4,8% 39 5,4%
Né au Canada 16 753 89,0% 17 461 88,0% 1176 88,1% 2275 87,6% 92 88,5% 671 92,3%
Né hors Canada : arrivé depuis moins de 5 ans 235 1,2% 153 0,8% 10 0,7% 54 2,1% 2 1,9% 6 0,8%
Né hors Canada : arrivé depuis 5 ans et plus 1658 8,8% 1500 7,6% 135 10,1% 232 8,9% 6 5,8% 44 6,1%
Inconnu 182 1,0% 726 3,7% 14 1,0% 37 1,4% 4 3,8% 6 0,8%
Clientéle de I'assistance sociale 13 697 72,8% 8334 42,0% 976 73,1% 1644 63,3% 47 45,2% 423 58,2%
Clientéle de I'assurance-emploi 7755 41,2% 11166 56,3% 526 39,4% 1542 59,4% 83 79,8% 425 58,5%
Clientéle sans soutien public du revenu 1648 8,8% 3834 19,3% 161 12,1% 100 3,8% 1 1,0% 86 11,8%

|__18827[ 100.0%| 198311 100,0%| _1335] 100,0% _2598] 100.0%| 104 100.0%| __727[ 100,0%]

1. La somme des différents types de clientéle peut étre supérieure au Sommaire, puisqu'une méme personne peut étre a la fois un participant de I'assistance sociale et un participant de
I"assurance-emploi (double statut). A cet effet, ces participants double statut sont comptabilisés a la fois dans la clientéle de I'assistance sociale et dans celle de I"assurance-emploi.

2. Il se peut que la somme des éléments d'un regroupement (ex: Région) soit supérieure au Sommaire puisqu’une méme personne peut avoir participé dans deux régions au cours de la
période.
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Statistiques sur les individus participant aux interventions des Services Clientele : Personnes handicapées
Tableau 2.2 - Regroupement par mesures - Ensemble de la clientéle - Participants actifs
Données cumulatives officielles pour la période du 1 avril 2018 au 31 mars 2019 (2018-2019)

Ensemble du Québec
Ensemble de la clientéle
Participants actifs 2

Programme de

Contrat subventions aux Recherche et Intégration Boni au maintien
d’intégration au e e Tyt PRIIME personne ordre nerT Total
travail i dagtées professionnel P o1

Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop.

01 - Bas-Saint-Laurent 264 5,3% 510 10,1% 18 10,8% 1607
02 - Saguenay - Lac-St-Jean 237 4,8% 147 2,9% 15 9,0% 1483
03 - Capitale-Nationale 271 5,4% 615 12,2% 6 3,6% 1 5,9% 4 19,0% 3378
04 - Mauricie 234 4,7% 289 5,7% 12 7,2% 1659
05 - Estrie 234 4,7% 194 3,8% 12 7,2% 3 14,3% 1710
06 - lle-de-Montréal 1012 20,3% 857 17,0% 27 16,2% 12 70,6% 4 19,0% 7 882
07 - Outaouais 206 4,1% 203 4,0% 4 2,4% 1 4,8% 2252
08 - Abitibi-Témiscamingue 190 3,8% 224 4,4% 6 3,6% 1031
09 - Cote-Nord 160 3,2% 171 3,4% 14 8,4% 2 9,5% 690
10 - Nord-du-Québec 19 0,4% 82
11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine 310 6,2% 61 1,2% 6 3,6% 860
12 - Chaudiére-Appalaches 316 6,4% 787 15,6% 24 14,4% 2 9,5% 2321
13 - Laval 267 5,4% 136 2,7% 1 5,9% 1 4,8% 1561
14 - Lanaudiére 257 5,2% 110 2,2% 1 5,9% 1 4,8% 1911
15 - Laurentides 344 6,9% 52 1,0% 4 2,4% 1 4,8% 2313
16 - Montérégie 475 9,5% 519 10,3% 14 8,4% 2 11,8% 2 9,5% 5106
17 - Centre-du-Québec 192 3,9% 180 3,6% 5 3,0% 1278
Femme 1909 38,4% 1736 34,4% 68 40,7% 5 29,4% 9 429% 14674
Homme 3 066 61,6% 3311 65,6% 99 59,3% 12 70,6% 12 571% 22020
Moins de 20 ans 225 4,5% 159 3,2% 7 4,2% 1 5,9% 3025
De 20 &4 24 ans 718 14,4% 561 11,1% 9 5,4% 1 5,9% 4 19,0% 5642
De 25429 ans 791 15,9% 513 10,2% 6 3,6% 1 5,9% 2 9,5% 4925
De 30 & 34 ans 613 12,3% 498 9,9% 3 1,8% 2 11,8% 4 19,0% 4051
De 352439 ans 603 12,1% 547 10,8% 8 4,8% 3 17,6% 4 19,0% 4075
De 40 a2 44 ans 539 10,8% 637 12,6% 8 4,8% 2 9,5% 3768
De 45 249 ans 526 10,6% 665 13,2% 10 6,0% 5 29,4% 3 14,3% 3630
De 50 & 54 ans 572 11,5% 746 14,8% 29 17,4% 4 23,5% 1 4,8% 4086
55 ans et plus 950 19,1% 784 15,5% 87 52,1% 1 4,8% 5777
35 ans et moins 2215 44,5% 1807 35,8% 25 15,0% 5 29,4% 12 571% 17 342
36 ans et plus 2830 56,9% 3244 64,3% 142 85,0% 12 70,6% 9 42,9% 19 648
Oui 200 4,0% 210 4,2% 11 6,6% 5 23,8% 2515
Non 4775 96,0% 4837 95,8% 156 93,4% 17 100,0% 16 76,2% 34241
| Scolarité |

Primaire 841 16,9% 832 16,5% 8 4,8% 1 5,9% 3944
Secondaire 1 a IV 1883 37,8% 1928 38,2% 60 35,9% 1 5,9% 10 47,6% 14259
Secondaire V 1212 24,4% 1370 27,1% 55 32,9% 1 5,9% 6 28,6% 10285
Collégial 524 10,5% 368 7,3% 20 12,0% 2 11,8% 3 14,3% 4134
Universitaire 457 9,2% 196 3,9% 22 13,2% 11 64,7% 2 9,5% 3175
Inconnue 63 1,3% 357 7,1% 2 1,2% 1 5,9% 1256
Aucun diplbme 3116 62,6% 3214 63,7% 75 44,9% 3 17,6% 11 524% 21121
Secondaire - DES 550 11,1% 572 11,3% 21 12,6% 1 5,9% 2 9,5% 5164
Secondaire - DEP 361 7,3% 422 8,4% 34 20,4% 3 14,3% 3 265
Secondaire - ASP 30 0,6% 43 0,9% 1 0,6% 1 4,8% 288
Collégial - AEC 77 1,5% 40 0,8% 3 1,8% 1 5,9% 1 4,8% 675
Collégial - DEC général 104 2,1% 108 2,1% 6 3,6% 1025
Collégial - DEC professionnel 192 3,9% 121 2,4% 10 6,0% 1 5,9% 2 9,5% 1316
Universitaire - Certificat 23 0,5% 7 0,1% 3 1,8% 1 5,9% 205
Universitaire - Baccalauréat 84 1,7% 35 0,7% 4 2,4% 7 41,2% 1 4,8% 531
Universitaire - Maitrise ou doctorat 14 0,3% 8 0,2% 1 0,6% 1 5,9% 129
Inconnu 430 8,6% 482 9,6% 9 5,4% 2 11,8% 3404
Oui 4975 100,0% 5047 100,0% 167  100,0% 17 100,0% 21 100,0% 36 694
Oui 20 0,4% 17 0,3% 301
Non 4297 86,4% 4695 93,0% 161 96,4% 14 82,4% 21 100,0% 33034
Inconnu 658 13,2% 335 6,6% 6 3,6% 3 17,6% 3359
Né au Canada 4485 90,2% 4599 91,1% 150 89,8% 3 17,6% 17 81,0% 32555
Né hors Canada : arrivé depuis moins de 5 ans 12 0,2% 21 0,4% 6 3,6% 7 41,2% 1 4,8% 342
Né hors Canada : arrivé depuis 5 ans et plus 301 6,1% 294 5,8% 8 4,8% 7 41,2% 3 14,3% 2877
Inconnu 180 3,6% 133 2,6% 3 1,8% 942
Clientéle de I'assistance sociale 1260 25,3% 1603 31,8% 61 36,5% 7 41,2% 8 381% 19556
Clientéle de I"assurance-emploi 3686 74,1% 3304 65,5% 114 68,3% 7 41,2% 8 381% 18981
Clientéle sans soutien public du revenu 790 15,9% 985 19,5% 2 13,8% 7 41,2% 8 38,1% 5992

3
L4975 _100.0%| __5047] 100.0%| ___167] 1000%| 17| 100.0%l | [ 21| 100.0%| 36694}

1. La somme des différents types de clientéle peut étre supérieure au Sommaire, puisqu'une méme personne peut étre a la fois un participant de I'assistance sociale et un participant de
I"assurance-emploi (double statut). A cet effet, ces participants double statut sont comptabilisés a la fois dans la clientéle de I'assistance sociale et dans celle de I"assurance-emploi.

2. Il se peut que la somme des éléments d'un regroupement (ex: Région) soit supérieure au Sommaire puisqu’une méme personne peut avoir participé dans deux régions au cours de la
période.
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Statistiques sur les individus participant aux interventions des Services Clientele : Personnes handicapées
Tableau 2.3 - Regroupement par mesures - Ensemble de la clientéle - Nouvelles participations
Données cumulatives officielles pour la période du 1 avril 2018 au 31 mars 2019 (2018-2019)

Ensemble du Québec
Ensemble de la clientéle
Nouvelles participations

Projets de Mesure de
préparation pour formation de la
I'emploi main d’oeuvre

Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop.

Soutien au travail Subvention
autonome salariale

Activités d’aidea  Services d’aide a
Iemploi emploi

01 - Bas-Saint-Laurent 426 3,0% 771 4,0% 54 5,0% 62 3,3% 1 1,5% 23 3,8%
02 - Saguenay - Lac-St-Jean 854 5,9% 786 4,1% 21 1,9% 113 6,0% 2 2,9% 49 8,1%
03 - Capitale-Nationale 1900 13,2% 1275 6,7% 78 7,2% 175 9,4% 1 1,5% 61 10,1%
04 - Mauricie 738 5,1% 800 4,2% 89 8,2% 82 4,4% 3 4,4% 42 7,0%
05 - Estrie 726 5,0% 836 4,4% 20 1,8% 117 6,3% 5 7,4% 24 4,0%
06 - lle-de-Montréal 2384 16,6% 3996 20,9% 335 31,0% 390 20,9% 17 25,0% 59 9,8%
07 - Outaouais 1234 8,6% 940 4,9% 40 3,7% 97 5,2% 7 10,3% 37 6,1%
08 - Abitibi-Témiscamingue 368 2,6% 390 2,0% 15 1,4% 77 4,1% 21 3,5%
09 - Cote-Nord 231 1,6% 455 2,4% 1 0,1% 28 1,5% 3 4,4% 4 0,7%
10 - Nord-du-Québec 54 0,4% 51 0,3% 2 0,2% 2 0,1% 10 1,7%
11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine 298 2,1% 700 3,7% 7 0,6% 39 2,1% 2 2,9% 11 1,8%
12 - Chaudiére-Appalaches 672 4,7% 944 4,9% 16 1,5% 89 4,8% 7 10,3% 26 4,3%
13 - Laval 449 3,1% 975 5,1% 31 2,9% 71 3,8% 21 3,5%
14 - Lanaudiére 729 5,1% 1049 5,5% 62 5,7% 123 6,6% 5 7,4% 40 6,6%
15 - Laurentides 999 6,9% 1598 8,4% 43 4,0% 128 6,8% 4 5,9% 28 4,6%
16 - Montérégie 1637 11,4% 2904 15,2% 253 23,4% 210 11,2% 9 13,2% 115 19,0%
17 - Centre-du-Québec 684 4,8% 648 3,4% 15 1,4% 67 3,6% 2 2,9% 33 5,5%
Femme 5889 40,9% 7538 39,4% 503 46,5% 823 44,0% 26 38,2% 237 39,2%
Homme 8494 59,1% 11580 60,6% 579 53,5% 1047 56,0% 42 61,8% 367 60,8%
Moins de 20 ans 1285 8,9% 1628 8,5% 68 6,3% 99 5,3% 22 3,6%
De 20 &4 24 ans 2064 14,4% 2875 15,0% 226 20,9% 371 19,8% 3 4,4% 67 11,1%
De 252429 ans 1819 12,6% 2499 13,1% 157 14,5% 299 16,0% 7 10,3% 72 11,9%
De 30 & 34 ans 1464 10,2% 1880 9,8% 108 10,0% 229 12,2% 13 19,1% 71 11,8%
De 352439 ans 1550 10,8% 1846 9,7% 124 11,5% 216 11,6% 10 14,7% 88 14,6%
De 40 2 44 ans 1397 9,7% 1633 8,5% 101 9,3% 181 9,7% 9 13,2% 68 11,3%
De 45 a49 ans 1210 8,4% 1585 8,3% 87 8,0% 161 8,6% 7 10,3% 46 7,6%
De 50 & 54 ans 1458 10,1% 1852 9,7% 84 7,8% 169 9,0% 7 10,3% 76 12,6%
55 ans et plus 2136 14,9% 3320 17,4% 127 11,7% 145 7,8% 12 17,6% 94 15,6%
35 ans et moins 6933 48,2% 9252 48,4% 581 53,7% 1036 55,4% 23 33,8% 250 41,4%
36 ans et plus 7 450 51,8% 9 866 51,6% 501 46,3% 834 44,6% 45 66,2% 354 58,6%
Oui 1205 8,4% 1195 6,3% 91 8,4% 191 10,2% 8 11,8% 64 10,6%
Non 13178 91,6% 17923 93,7% 991 91,6% 1679 89,8% 60 88,2% 540 89,4%
l_____ Scolarite |

Primaire 1170 8,1% 2012 10,5% 79 7,3% 135 7,2% 35 5,8%
Secondaire 1 a IV 5646 39,3% 7408 38,7% 455 42,1% 827 44,2% 10 14,7% 209 34,6%
Secondaire V 4156 28,9% 5318 27,8% 294 27,2% 537 28,7% 31 45,6% 189 31,3%
Collégial 1704 11,8% 2289 12,0% 143 13,2% 211 11,3% 11 16,2% 101 16,7%
Universitaire 1229 8,5% 1894 9,9% 98 9,1% 137 7,3% 16 23,5% 65 10,8%
Inconnue 478 3,3% 197 1,0% 13 1,2% 23 1,2% 5 0,8%
Aucun diplbme 7 445 51,8% 11368 59,5% 610 56,4% 1032 55,2% 14 20,6% 278 46,0%
Secondaire - DES 2434 16,9% 2288 12,0% 172 15,9% 305 16,3% 15 221% 83 13,7%
Secondaire - DEP 1650 11,5% 1566 8,2% 90 8,3% 233 12,5% 13 19,1% 92 15,2%
Secondaire - ASP 150 1,0% 149 0,8% 9 0,8% 26 1,4% 2 2,9% 8 1,3%
Collégial - AEC 338 2,3% 332 1,7% 23 2,1% 46 2,5% 5 7,4% 23 3,8%
Collégial - DEC général 505 3,5% 462 2,4% 38 3,5% 47 2,5% 3 4,4% 34 5,6%
Collégial - DEC professionnel 633 4,4% 694 3,6% 46 4,3% 66 3,5% 6 8,8% 43 7,1%
Universitaire - Certificat 99 0,7% 116 0,6% 11 1,0% 12 0,6% 2 2,9% 6 1,0%
Universitaire - Baccalauréat 234 1,6% 263 1,4% 15 1,4% 30 1,6% 3 4,4% 10 1,7%
Universitaire - Maitrise ou doctorat 56 0,4% 70 0,4% 2 0,2% 8 0,4% 3 4,4% 2 0,3%
Inconnu 839 5,8% 1810 9,5% 66 6,1% 65 3,5% 2 2,9% 25 4,1%
Oui 14383 100,0% 19118  100,0% 1082 100,0% 1870 100,0% 68  100,0% 604  100,0%
Oui 170 1,2% 140 0,7% 14 1,3% 18 1,0% 5 0,8%
Non 13 660 95,0% 16325 85,4% 1009 93,3% 1772 94,8% 64 94,1% 566 93,7%
Inconnu 553 3,8% 2653 13,9% 59 5,5% 80 4,3% 4 5,9% 33 5,5%
Né au Canada 12 851 89,3% 16812 87,9% 950 87,8% 1629 87,1% 59 86,8% 560 92,7%
Né hors Canada : arrivé depuis moins de 5 ans 185 1,3% 139 0,7% 9 0,8% 40 2,1% 1 1,5% 8 1,3%
Né hors Canada : arrivé depuis 5 ans et plus 1189 8,3% 1449 7,6% 111 10,3% 172 9,2% 5 7,4% 32 5,3%
Inconnu 158 1,1% 718 3,8% 12 1,1% 29 1,6% 3 4,4% 4 0,7%
Clientéle de I'assistance sociale 9724 67,6% 7630 39,9% 787 72,7% 1200 64,2% 32 47,1% 345 57,1%
Clientéle de I'assurance-emploi 6701 46,6% 11227 58,7% 426 39,4% 1099 58,8% 56 82,4% 356 58,9%
Clientéle sans soutien public du revenu 1354 9,4% 3288 17,2% 136 12,6% 72 3,9% 72 11,9%

|_14383] 100.0%| _19118] 100,0%| 1082 100,0% _1870] 100.0%| 68| 100.0%| 604 100,0%]

1. La somme des différents types de clientéle peut étre supérieure au Sommaire, puisqu'une méme personne peut étre a la fois un participant de I'assistance sociale et un participant de
I"assurance-emploi (double statut). A cet effet, ces participants double statut sont comptabilisés a la fois dans la clientéle de I'assistance sociale et dans celle de I'assurance-emploi.
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Statistiques sur les individus participant aux interventions des Services Clientele : Personnes handicapées
Tableau 2.3 - Regroupement par mesures - Ensemble de la clientéle - Nouvelles participations
Données cumulatives officielles pour la période du 1 avril 2018 au 31 mars 2019 (2018-2019)

Ensemble du Québec
Ensemble de la clientéle
Nouvelles participations

Programme de

Contrat subventions aux Recherche et Intégration Boni au maintien
d’intégration au e e Tyt PRIIME personne ordre nerT Total
travail i dagtées professionnel P o1

Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop.

01 - Bas-Saint-Laurent 276 5,2% 86 7,7% 14 9,0% 1713
02 - Saguenay - Lac-St-Jean 239 4,5% 29 2,6% 14 9,0% 2107
03 - Capitale-Nationale 295 5,6% 172 15,5% 7 4,5% 4 19,0% 3968
04 - Mauricie 243 4,6% 52 4,7% 12 7,7% 2061

05 - Estrie 237 4,5% 37 3,3% 4 2,6% 3 14,3% 2009
06 - lle-de-Montréal 1092 20,7% 170 15,3% 27 17,4% 8 72,7% 4 19,0% 8 482
07 - Outaouais 237 4,5% 40 3,6% 2 1,3% 1 4,8% 2635
08 - Abitibi-Témiscamingue 186 3,5% 40 3,6% 6 3,9% 1103
09 - Cote-Nord 183 3,5% 39 3,5% 15 9,7% 2 9,5% 961
10 - Nord-du-Québec 21 0,4% 140
11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine 325 6,2% 9 0,8% 6 3,9% 1397
12 - Chaudiére-Appalaches 313 5,9% 232 20,9% 25 16,1% 2 9,5% 2326
13 - Laval 273 5,2% 39 3,5% 1 4,8% 1860
14 - Lanaudiére 259 4,9% 20 1,8% 1 9,1% 1 4,8% 2289
15 - Laurentides 360 6,8% 17 1,5% 4 2,6% 1 4,8% 3182
16 - Montérégie 534 10,1% 89 8,0% 14 9,0% 2 18,2% 2 9,5% 5769
17 - Centre-du-Québec 210 4,0% 41 3,7% 5 3,2% 1705
Femme 2043 38,7% 391 35,2% 64 41,3% 3 27,3% 9 429% 17 526
Homme 3240 61,3% 721 64,8% 91 58,7% 8 72,7% 12 571% 26181

Moins de 20 ans 226 4,3% 50 4,5% 4 2,6% 1 9,1% 3383
De 20 &4 24 ans 684 12,9% 155 13,9% 9 5,8% 4 19,0% 6 458
De 25429 ans 751 14,2% 105 9,4% 6 3,9% 2 9,5% 5717
De 30 & 34 ans 573 10,8% 103 9,3% 4 2,6% 2 18,2% 4 19,0% 4451

De 352439 ans 565 10,7% 102 9,2% 6 3,9% 3 27,3% 4 19,0% 4514
De 40 a2 44 ans 496 9,4% 94 8,5% 7 4,5% 2 9,5% 3988
De 45 249 ans 504 9,5% 92 8,3% 8 5,2% 3 27,3% 3 14,3% 3706
De 50 & 54 ans 528 10,0% 154 13,8% 26 16,8% 2 18,2% 1 4,8% 4357
55 ans et plus 956 18,1% 257 23,1% 85 54,8% 1 4,8% 7133
35 ans et moins 2325 44,0% 433 38,9% 23 14,8% 3 27,3% 12 571% 20871

36 ans et plus 2958 56,0% 679 61,1% 132 85,2% 8 72,7% 9 42,9% 22836
Oui 209 4,0% 55 4,9% 9 5,8% 5 23,8% 3032
Non 5074 96,0% 1057 95,1% 146 94,2% 11 100,0% 16 76,2% 40675
| Scolarité |

Primaire 880 16,7% 144 12,9% 6 3,9% 1 9,1% 4462
Secondaire 1 a IV 2017 38,2% 415 37,3% 53 34,2% 1 9,1% 10 47,6% 17 051

Secondaire V 1283 24,3% 395 35,5% 52 33,5% 1 9,1% 6 28,6% 12262
Collégial 560 10,6% 93 8,4% 21 13,5% 1 9,1% 3 14,3% 5137
Universitaire 484 9,2% 55 4,9% 21 13,5% 7 63,6% 2 9,5% 4008
Inconnue 59 1,1% 10 0,9% 2 1,3% 787
Aucun diplbme 3306 62,6% 693 62,3% 69 44,5% 3 27,3% 11 52,4% 24829
Secondaire - DES 584 11,1% 163 14,7% 19 12,3% 2 9,5% 6 065
Secondaire - DEP 382 7,2% 123 11,1% 29 18,7% 3 14,3% 4181

Secondaire - ASP 30 0,6% 8 0,7% 1 0,6% 1 4,8% 384
Collégial - AEC 80 1,5% 7 0,6% 3 1,9% 1 9,1% 1 4,8% 859
Collégial - DEC général 108 2,0% 29 2,6% 5 3,2% 1231

Collégial - DEC professionnel 204 3,9% 32 2,9% 11 7,1% 2 9,5% 1737
Universitaire - Certificat 25 0,5% 4 0,4% 3 1,9% 278
Universitaire - Baccalauréat 96 1,8% 11 1,0% 5 3,2% 5 45,5% 1 4,8% 673
Universitaire - Maitrise ou doctorat 15 0,3% 2 0,2% 1 0,6% 1 9,1% 160
Inconnu 453 8,6% 40 3,6% 9 5,8% 1 9,1% 3310
Oui 5283 100,0% 1112 100,0% 155 100,0% 11 100,0% 21 100,0% 43707
Oui 18 0,3% 2 0,2% 367
Non 4551 86,1% 994 89,4% 150 96,8% 9 81,8% 21 100,0% 39121

Inconnu 714 13,5% 116 10,4% 5 3,2% 2 18,2% 4219
Né au Canada 4767 90,2% 1003 90,2% 137 88,4% 1 9,1% 17 81,0% 38786
Né hors Canada : arrivé depuis moins de 5 ans 10 0,2% 5 0,4% 7 4,5% 5 45,5% 1 4,8% 410
Né hors Canada : arrivé depuis 5 ans et plus 327 6,2% 75 6,7% 8 5,2% 5 45,5% 3 14,3% 3376
Inconnu 179 3,4% 29 2,6% 3 1,9% 1135
Clientéle de I'assistance sociale 1266 24,0% 477 42,9% 55 35,5% 3 27,3% 8 381% 21527
Clientéle de I"assurance-emploi 3863 73,1% 636 57,2% 110 71,0% 4 36,4% 8 381% 24486
Clientéle sans soutien public du revenu 767 14,5% 215 19,3% 21 13,5% 6 54,5% 8 38,1% 5939

| 5283] 100.0%[ __1112] 100,0%| ___155] 100,0%l 11| 100.0%l | [ 21| 100.0%| 43707

1. La somme des différents types de clientéle peut étre supérieure au Sommaire, puisqu'une méme personne peut étre a la fois un participant de I'assistance sociale et un participant de
I"assurance-emploi (double statut). A cet effet, ces participants double statut sont comptabilisés a la fois dans la clientéle de I'assistance sociale et dans celle de I'assurance-emploi.
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Statistiques sur les individus participant aux interventions des Services Clientele : Personnes handicapées
Tableau 2.4 - Regroupement par mesures - Ensemble de la clientéle - Participations actives
Données cumulatives officielles pour la période du 1 avril 2018 au 31 mars 2019 (2018-2019)

Ensemble du Québec
Ensemble de la clientéle
Participations actives

Projets de Mesure de
préparation pour formation de la
I'emploi main d’oeuvre

Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop.

Soutien au travail Subvention
autonome salariale

Activités d’aidea  Services d’aide a
Iemploi emploi

01 - Bas-Saint-Laurent 638 2,9% 922 3,6% 76 5,4% 98 3,4% 2 1,9% 26 3,5%
02 - Saguenay - Lac-St-Jean 1237 5,6% 1121 4,4% 31 2,2% 171 5,9% 2 1,9% 56 7,5%
03 - Capitale-Nationale 2 564 11,6% 1789 7,0% 99 7,0% 267 9,2% 2 1,9% 70 9,4%
04 - Mauricie 1090 4,9% 1122 4,4% 110 7,8% 134 4,6% 8 7,6% 45 6,0%
05 - Estrie 1095 5,0% 1247 4,9% 24 1,7% 176 6,1% 8 7,6% 34 4,5%
06 - lle-de-Montréal 4310 19,5% 5524 21,7% 430 30,6% 608 21,0% 21 20,0% 77 10,3%
07 - Outaouais 1786 8,1% 1298 5,1% 56 4,0% 150 5,2% 12 11,4% 47 6,3%
08 - Abitibi-Témiscamingue 607 2,8% 500 2,0% 18 1,3% 125 4,3% 1 1,0% 24 3,2%
09 - Cote-Nord 274 1,2% 560 2,2% 1 0,1% 43 1,5% 3 2,9% 6 0,8%
10 - Nord-du-Québec 81 0,4% 74 0,3% 7 0,5% 5 0,2% 11 1,5%
11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine 393 1,8% 995 3,9% 8 0,6% 49 1,7% 3 2,9% 13 1,7%
12 - Chaudiére-Appalaches 1006 4,6% 1319 5,2% 18 1,3% 131 4,5% 8 7,6% 37 4,9%
13 - Laval 749 3,4% 1190 4,7% 35 2,5% 100 3,5% 1 1,0% 28 3,7%
14 - Lanaudiére 1139 5,2% 1472 5,8% 76 5,4% 187 6,5% 8 7,6% 49 6,6%
15 - Laurentides 1462 6,6% 1880 7,4% 63 4,5% 202 7,0% 9 8,6% 37 4,9%
16 - Montérégie 2730 12,4% 3 559 14,0% 337 24,0% 362 12,5% 15 14,3% 151 20,2%
17 - Centre-du-Québec 906 4,1% 925 3,6% 18 1,3% 90 3,1% 2 1,9% 37 4,9%
Femme 9158 41,5% 10112 39,7% 656 46,6% 1314 45,3% 41 39,0% 307 41,0%
Homme 12909 58,5% 15385 60,3% 751 53,4% 1584 54,7% 64 61,0% 441 59,0%
Moins de 20 ans 1786 8,1% 2103 8,2% 95 6,8% 148 5,1% 26 3,5%
De 20 &4 24 ans 3431 15,5% 3824 15,0% 295 21,0% 614 21,2% 5 4,8% 89 11,9%
De 252429 ans 2878 13,0% 3380 13,3% 209 14,9% 496 17,1% 11 10,5% 87 11,6%
De 30 & 34 ans 2391 10,8% 2551 10,0% 142 10,1% 385 13,3% 19 18,1% 92 12,3%
De 352439 ans 2429 11,0% 2495 9,8% 157 11,2% 325 11,2% 17 16,2% 103 13,8%
De 40 2 44 ans 2179 9,9% 2208 8,7% 128 9,1% 272 9,4% 16 15,2% 81 10,8%
De 45 a49 ans 1937 8,8% 2167 8,5% 110 7,8% 238 8,2% 9 8,6% 60 8,0%
De 50 & 54 ans 2199 10,0% 2497 9,8% 109 7,7% 231 8,0% 13 12,4% 95 12,7%
55 ans et plus 2837 12,9% 4272 16,8% 162 11,5% 189 6,5% 15 14,3% 115 15,4%
35 ans et moins 10970 49,7% 12353 48,4% 771 54,8% 1702 58,7% 36 34,3% 314 42,0%
36 ans et plus 11097 50,3% 13144 51,6% 636 45,2% 1196 41,3% 69 65,7% 434 58,0%
Oui 1780 8,1% 1545 6,1% 117 8,3% 307 10,6% 13 12,4% 85 11,4%
Non 20 287 91,9% 23952 93,9% 1290 91,7% 2591 89,4% 92 87,6% 663 88,6%
l_____ Scolarite |

Primaire 1875 8,5% 2767 10,9% 111 7,9% 226 7,8% 1 1,0% 47 6,3%
Secondaire 1 a IV 8 582 38,9% 9890 38,8% 589 41,9% 1303 45,0% 17 16,2% 256 34,2%
Secondaire V 6301 28,6% 6976 27,4% 375 26,7% 829 28,6% 47 44,8% 233 31,1%
Collégial 2597 11,8% 3032 11,9% 182 12,9% 297 10,2% 18 17,1% 124 16,6%
Universitaire 1920 8,7% 2574 10,1% 132 9,4% 201 6,9% 22 21,0% 82 11,0%
Inconnue 792 3,6% 258 1,0% 18 1,3% 42 1,4% 6 0,8%
Aucun diplbme 11441 51,8% 15213 59,7% 799 56,8% 1633 56,3% 23 21,9% 350 46,8%
Secondaire - DES 3805 17,2% 3039 11,9% 222 15,8% 487 16,8% 25 23,8% 98 13,1%
Secondaire - DEP 2378 10,8% 2044 8,0% 111 7,9% 341 11,8% 20 19,0% 111 14,8%
Secondaire - ASP 211 1,0% 191 0,7% 9 0,6% 36 1,2% 3 2,9% 9 1,2%
Collégial - AEC 499 2,3% 437 1,7% 27 1,9% 64 2,2% 5 4,8% 29 3,9%
Collégial - DEC général 787 3,6% 623 2,4% 51 3,6% 65 2,2% 5 4,8% 39 5,2%
Collégial - DEC professionnel 968 4,4% 927 3,6% 69 4,9% 84 2,9% 10 9,5% 55 7,4%
Universitaire - Certificat 160 0,7% 154 0,6% 15 1,1% 18 0,6% 3 2,9% 8 1,1%
Universitaire - Baccalauréat 363 1,6% 373 1,5% 20 1,4% 50 1,7% 6 5,7% 12 1,6%
Universitaire - Maitrise ou doctorat 89 0,4% 94 0,4% 3 0,2% 10 0,3% 3 2,9% 2 0,3%
Inconnu 1366 6,2% 2402 9,4% 81 5,8% 110 3,8% 2 1,9% 35 4,7%
Oui 22067 100,0% 25497 100,0% 1407  100,0% 2898 100,0% 105  100,0% 748  100,0%
Oui 246 1,1% 179 0,7% 17 1,2% 32 1,1% 2 1,9% 6 0,8%
Non 21053 954% 21834 85,6% 1316 93,5% 2740 94,5% 98 93,3% 701 93,7%
Inconnu 768 3,5% 3484 13,7% 74 5,3% 126 4,3% 5 4,8% 41 5,5%
Né au Canada 19722 89,4% 22455 88,1% 1244 88,4% 2535 87,5% 93 88,6% 690 92,2%
Né hors Canada : arrivé depuis moins de 5 ans 268 1,2% 189 0,7% 10 0,7% 63 2,2% 2 1,9% 8 1,1%
Né hors Canada : arrivé depuis 5 ans et plus 1870 8,5% 1931 7,6% 139 9,9% 257 8,9% 6 5,7% 44 5,9%
Inconnu 207 0,9% 922 3,6% 14 1,0% 43 1,5% 4 3,8% 6 0,8%
Clientéle de I'assistance sociale 15815 71,7% 10234 40,1% 1022 72,6% 1832 63,2% 47 44,8% 433 57,9%
Clientéle de I'assurance-emploi 9299 421% 14782 58,0% 560 39,8% 1713 59,1% 84 80,0% 440 58,8%
Clientéle sans soutien public du revenu 1876 8,5% 4492 17,6% 1 12,1% 1 3,6% 1 1,0% 87 11,6%

70 05
| 22067[ _100.0%| 25497 100,0%| _1407] 100,0%] _2898] 100.0%| ___105] 100.0%| ___748[ 100,0%]

1. La somme des différents types de clientéle peut étre supérieure au Sommaire, puisqu'une méme personne peut étre a la fois un participant de I'assistance sociale et un participant de
I"assurance-emploi (double statut). A cet effet, ces participants double statut sont comptabilisés a la fois dans la clientéle de I'assistance sociale et dans celle de I'assurance-emploi.
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Statistiques sur les individus participant aux interventions des Services Clientele : Personnes handicapées
Tableau 2.4 - Regroupement par mesures - Ensemble de la clientéle - Participations actives
Données cumulatives officielles pour la période du 1 avril 2018 au 31 mars 2019 (2018-2019)

Ensemble du Québec
Ensemble de la clientéle
Participations actives

Programme de

Contrat subventions aux Recherche et Intégration Boni au maintien
d’intégration au e e Tyt PRIIME personne ordre nerT Total
travail i dagtées professionnel P o1

Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop. Nombre Prop.

01 - Bas-Saint-Laurent 449 5,1% 532 10,2% 18 10,5% 2761
02 - Saguenay - Lac-St-Jean 427 4,9% 156 3,0% 15 8,7% 3216
03 - Capitale-Nationale 496 5,6% 633 12,2% 7 4,1% 1 5,9% 4 19,0% 5932
04 - Mauricie 393 4,5% 299 5,8% 12 7,0% 3213
05 - Estrie 392 4,5% 194 3,7% 12 7,0% 3 14,3% 3185
06 - lle-de-Montréal 1808 20,6% 873 16,8% 28 16,3% 12 70,6% 4 19,0% 13 695
07 - Outaouais 372 4,2% 204 3,9% 4 2,3% 1 4,8% 3930
08 - Abitibi-Témiscamingue 318 3,6% 228 4,4% 6 3,5% 1827
09 - Cote-Nord 241 2,7% 173 3,3% 15 8,7% 2 9,5% 1318
10 - Nord-du-Québec 35 0,4% 213
11 - Gaspésie - lles-de-la-Madeleine 494 5,6% 61 1,2% 6 3,5% 2022
12 - Chaudiére-Appalaches 537 6,1% 827 15,9% 25 14,5% 2 9,5% 3910
13 - Laval 470 5,4% 137 2,6% 1 5,9% 1 4,8% 2712
14 - Lanaudiére 483 5,5% 111 2,1% 1 5,9% 1 4,8% 3527
15 - Laurentides 589 6,7% 53 1,0% 5 2,9% 1 4,8% 4301
16 - Montérégie 922 10,5% 527 10,1% 14 8,1% 2 11,8% 2 9,5% 8 621
17 - Centre-du-Québec 358 4,1% 188 3,6% 5 2,9% 2529
Femme 3368 38,3% 1795 34,5% 70 40,7% 5 29,4% 9 42,9% 26 835
Homme 5416 61,7% 3401 65,5% 102 59,3% 12 70,6% 12 571% 40077
Moins de 20 ans 293 3,3% 160 3,1% 7 4,1% 1 5,9% 4619
De 20 &4 24 ans 1104 12,6% 573 11,0% 9 5,2% 1 5,9% 4 19,0% 9949
De 25429 ans 1251 14,2% 523 10,1% 6 3,5% 1 5,9% 2 9,5% 8844
De 30 & 34 ans 975 11,1% 508 9,8% 4 2,3% 2 11,8% 4 19,0% 7073
De 352439 ans 975 11,1% 551 10,6% 8 4,7% 3 17,6% 4 19,0% 7067
De 40 a2 44 ans 847 9,6% 638 12,3% 8 4,7% 2 9,5% 6379
De 45 249 ans 867 9,9% 679 13,1% 10 5,8% 5 29,4% 3 14,3% 6 085
De 50 & 54 ans 893 10,2% 756 14,5% 30 17,4% 4 23,5% 1 4,8% 6 828
55 ans et plus 1579 18,0% 808 15,6% 90 52,3% 1 4,8% 10068
35 ans et moins 3786 43,1% 1863 35,9% 26 15,1% 5 29,4% 12 571% 31838
36 ans et plus 4998 56,9% 3333 64,1% 146 84,9% 12 70,6% 9 429% 35074
Oui 349 4,0% 215 4,1% 11 6,4% 5 23,8% 4427
Non 8435 96,0% 4981 95,9% 161 93,6% 17 100,0% 16 76,2% 62485
| Scolarité |

Primaire 1509 17,2% 849 16,3% 8 4,7% 1 5,9% 7394
Secondaire 1 a IV 3310 37,7% 1989 38,3% 62 36,0% 1 5,9% 10 47,6% 26 009
Secondaire V 2134 24,3% 1423 27,4% 56 32,6% 1 5,9% 6 28,6% 18381
Collégial 922 10,5% 379 7,3% 21 12,2% 2 11,8% 3 14,3% 7577
Universitaire 798 9,1% 198 3,8% 23 13,4% 11 64,7% 2 9,5% 5963
Inconnue 111 1,3% 358 6,9% 2 1,2% 1 5,9% 1588
Aucun diplbme 5493 62,5% 3315 63,8% 78 45,3% 3 17,6% 11 52,4% 38 359
Secondaire - DES 997 11,4% 590 11,4% 21 12,2% 1 5,9% 2 9,5% 9 287
Secondaire - DEP 617 7,0% 436 8,4% 34 19,8% 3 14,3% 6 095
Secondaire - ASP 52 0,6% 45 0,9% 1 0,6% 1 4,8% 558
Collégial - AEC 132 1,5% 40 0,8% 3 1,7% 1 5,9% 1 4,8% 1238
Collégial - DEC général 172 2,0% 112 2,2% 6 3,5% 1860
Collégial - DEC professionnel 334 3,8% 123 2,4% 11 6,4% 1 5,9% 2 9,5% 2584
Universitaire - Certificat 39 0,4% 8 0,2% 3 1,7% 1 5,9% 409
Universitaire - Baccalauréat 164 1,9% 35 0,7% 5 2,9% 7 41,2% 1 4,8% 1036
Universitaire - Maitrise ou doctorat 25 0,3% 8 0,2% 1 0,6% 1 5,9% 236
Inconnu 759 8,6% 484 9,3% 9 5,2% 2 11,8% 5250
Oui 8784  100,0% 5196  100,0% 172 100,0% 17 100,0% 21 100,0% 66912
Oui 29 0,3% 17 0,3% 528
Non 7 598 86,5% 4835 93,1% 166 96,5% 14 82,4% 21 100,0% 60376
Inconnu 1157 13,2% 344 6,6% 6 3,5% 3 17,6% 6 008
Né au Canada 7919 90,2% 4736 91,1% 154 89,5% 3 17,6% 17 81,0% 59 568
Né hors Canada : arrivé depuis moins de 5 ans 19 0,2% 21 0,4% 7 4,1% 7 41,2% 1 4,8% 595
Né hors Canada : arrivé depuis 5 ans et plus 529 6,0% 302 5,8% 8 4,7% 7 41,2% 3 14,3% 5096
Inconnu 317 3,6% 137 2,6% 3 1,7% 1653
Clientéle de I'assistance sociale 1999 22,8% 1636 31,5% 63 36,6% 7 41,2% 8 381% 33096
Clientéle de I"assurance-emploi 6 598 751% 3422 65,9% 119 69,2% 7 41,2% 8 381% 37032
Clientéle sans soutien public du revenu 1226 14,0% 994 19,1% 23 13,4% 7 41,2% 8 38,1% 8 989

| 8784] _100.0%| _5196] 100.0%| ___172] 1000%| 17| 100.0%l | [ 21| 100.0%| 66912}

1. La somme des différents types de clientéle peut étre supérieure au Sommaire, puisqu'une méme personne peut étre a la fois un participant de I'assistance sociale et un participant de
I"assurance-emploi (double statut). A cet effet, ces participants double statut sont comptabilisés a la fois dans la clientéle de I'assistance sociale et dans celle de I'assurance-emploi.

Ministére du Travail, de ’Emploi et de la Solidarité sociale
Direction de I'analyse et de I'information de gestion, juillet 2019 12



Définitions des termes utilisés dans le rapport

Autochtone

Indicateur qui permet de connaitre les personnes participantes qui,
a la date du début de la participation en cours, sont d'origine
autochtone.

Activités d’aide a I’emploi

Cette rubrique regroupe les évaluations d’employabilité avec plan
d'intervention, les sessions de groupe, les activités de suivi et
d'évaluation et d'autres activités effectuées par le personnel
d’Emploi-Québec auprés des personnes ayant besoin de ces
services. Ces activités ne donnent pas droit & une allocation d’aide
a I'emploi. Les activités saisies dans I'approche d'intervention ne
sont pas dénombrées.

Boni au maintien en emploi

Montant versé aux individus qui ont cessé de bénéficier des
programmes d'aide sociale ou de solidarité sociale, ou du
Programme objectif emploi en raison de leurs revenus de travail et
qui ont occupé un emploi a temps plein pendant 12 mois
consécultifs.

Contrat d’intégration au travail

Cette mesure vise a favoriser I'embauche et le maintien en emploi
des personnes handicapées. La mesure compense financiérement
I'employeur d'une personne handicapée pour les
accommodements requis. Un accommodement peut étre constitué
d'une portion du salaire de I'employé handicapé, payés a
I'employeur pour compenser un manque de productivité ou des
codts accrus. Certains besoins spéciaux (accessibilité des lieux,
adaptation du poste de travail, frais d'interprétariat, etc.)
constituent une autre forme d’accommodement que le programme
peut défrayer.

Dipléme maximum obtenu
Correspond au dipldme le plus élevé obtenu par la personne
participante.

Ensemble de la clientéle

Englobe I'ensemble des types de clientéles des personnes
participantes clientéle de l'assistance sociale, clientéle de
I'assurance-emploi ainsi que la clientéle sans soutien public du
revenu.

Evaluations d’employabilité

Service universel d’Emploi-Québec qui permet de statuer, par un
bilan de I'employabilité, sur I'autonomie du client a intégrer le
marché du travail et d’identifier, le cas échéant, ses difficultés et
ses besoins de services. L'état d’autonomie de lindividu est
évalué selon quatre domaines d’employabilité, soit: le choix
professionnel, I'acquisition de compétences, la recherche d’emploi,
I'insertion et le maintien en emploi.

Evaluations d’employabilité avec plan d’intervention
Evaluation d’employabilité pour laquelle la décision d'élaborer un
parcours individualisé vers I'emploi a été prise. Les besoins
identifiés permettent de définir les objectifs a atteindre, de
déterminer les mesures, services et activités a réaliser par
domaine d'employabilité et d'élaborer un plan d'intervention
(Parcours).

Famille monoparentale

Indicateur qui permet de connaitre les personnes participantes qui,
a la date du début de la participation en cours, sont chefs de
famille monoparentale.

Groupe d’age
L’age des personnes participantes est calculé & la date du début
de la participation en cours.

Interventions des Services publics d’emploi

Les mesures actives offertes par Emploi-Québec sont le résultat
d’'une démarche d’harmonisation et d'intégration des programmes
et mesures de développement de la main-d'ceuvre fédéraux et
provinciaux qui étaient disponibles avant la conclusion de I'Entente
Canada-Québec relative au marché du travail. La raison d’'étre des
mesures actives est d’'améliorer le fonctionnement du marché du
travail en agissant sur I'offre de travail (chercheurs d’emploi,
travailleurs en emploi) et sur la demande de travail (employeurs).

IPOP

Le projet d'intégration en emploi de personnes formées a
I'étranger référées par un ordre professionnel (IPOP) vise a :

- soutenir les personnes formées & I'étranger pour une profession
régie au Québec par un ordre professionnel pour leur intégration
dans un premier emploi dans cette profession;

- soutenir les employeurs au moyen d'une aide financiere pour
'embauche et I'intégration en emploi de ces personnes.

Lieu de naissance

Correspond & la derniére situation connue du participant en lien
avec son lieu de naissance. On retrouve les catégories suivantes :
Né au Canada qui regroupe les personnes dont le pays de
naissance est le Canada,;

Né hors Canada : arrivé depuis moins de 5 ans, regroupe les
personnes dont le pays de naissance est autre que le Canada et
ayant une date d'arrivée au Canada inférieure a moins de 5 ans
comparativement a leur date de début de participation;

Né hors Canada: arrivé depuis 5 ans et plus, regroupe les
personnes dont le pays de naissance est autre que le Canada et
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ayant une date d’arrivée au Canada supérieure ou égale a 5 ans
comparativement a leur date de début de participation.

Mesure de formation de la main-d’oeuvre

Elle vise a favoriser le développement des compétences
recherchées sur le marché du travail par toute combinaison
d’approches de formation en vue de linsertion et du maintien en
emploi.

Volet individu : la mesure vise & aider les personnes a intégrer le
marché du travail et a s’y maintenir par le biais de I'acquisition de
compétences en lien avec le marché du travail, contribuant ainsi a
la réduction du chdmage. Les activités de formation sont établies &
partir des besoins des personnes qui désirent s'intégrer en emploi
et s'y maintenir.

Nouvelle participation

Une participation est considérée nouvelle pourvu qu'elle ait
commencé durant la période donnée. Elle peut aussi se terminer
avant la fin de la période ou se poursuivre aprés celle-ci. Elle ne
sera toutefois dénombrée que dans la période ou elle a été initiée.

Participation

Les participations représentent I'ensemble des mesures et
services auxquels ont participé des individus inscrits a une ou a
plusieurs interventions des Services publics d’emploi. Ainsi, une
personne participant & deux mesures différentes au cours de la
période (elle peut, par exemple, terminer une mesure et en
débuter une autre) sera comptabilisée deux fois dans I'élément
“ Participations ” et une seule fois dans “ Participants adultes
distincts .

Participation active

Une participation est considérée active dans une période donnée
pourvu qu'elle ait connu au moins un jour d'activité au cours de la
période. Elle peut donc avoir été amorcée avant le début de la
période ou durant celle-ci. Elle peut aussi se terminer avant la fin
de la période ou se poursuivre aprés celle-ci. Les participations
actives durant la période incluent donc les nouvelles participations
de la période ainsi que les reports.

Participants (adultes distincts)

Comptabilisation des adultes ayant participé & une ou a plusieurs
interventions des Services publics d’emploi au cours de I'année
financiére. La notion de comptabilisation distincte s’applique a
chaque catégorie d'un élément descriptif et non a I'ensemble des
catégories de I'élément. Ainsi, si on additionne chaque catégorie,
on n'obtient pas nécessairement le méme total que celui se
référant a I'ensemble des adultes distincts (par exemple, les
catégories de I'élément Région).

Personne handicapée

Une personne est considérée handicapée si, au début de la
participation, la personne présente des contraintes sévéres a
I'emploi (reconnues au programme d'aide financiére de dernier
recours) ou gu'elle a un ou plusieurs des codes de limitation &
'emploi suivants : limitations auditive, manuelle, visuelle, de la
parole, limitation intellectuelle et difficulté d’apprentissage, mobilité
physique réduite, problémes respiratoires ou limitation en santé
mentale.

PRIIME

Le Programme d'aide a [lintégration des immigrants et des
minorités visibles en emploi (PRIIME) est une mesure incitative
auprés des employeurs afin de soutenir I'intégration en milieu de
travail des personnes immigrantes ou issues d’'une minorité visible
lors de leur premiére expérience de travail nord-américaine dans
leur domaine de compétence.

Projets de préparation pour I’emploi

Cette mesure a pour objectif de permettre a des personnes
défavorisées sur le plan de I'emploi d’acquérir ou de développer
des compétences personnelles et des compétences liées a
l'insertion & I'emploi en vue de leur intégration au marché du
travail.

Programme de subventions aux entreprises adaptées

Ce programme vise a créer des emplois de qualité adaptés aux
besoins des personnes handicapées, ainsi qu'a favoriser le
développement de I'employabilité afin, ultimement, d'amener
celles qui le peuvent et le veulent, & occuper un emploi dans une
entreprise réguliére. Le programme consiste en une contribution
globale au financement de frais salariaux et de dépenses
connexes des entreprises adaptées pour leur permettre d'assurer
les emplois des personnes handicapées et d’apporter les mesures
d’adaptation, tant sur le plan collectif qu’individuel, compte tenu
des limitations fonctionnelles de ces personnes en fonction de
leurs postes de travail.

Recherche et innovation

Mesure qui vise a effectuer des recherches et & mettre en ceuvre
des projets d'expérimentation qui ont pour but d’améliorer les
politiques, mesures et services reliés aux cing axes de la Politique
active du marché du travail. Cette mesure permettra
d’expérimenter de nouvelles approches pour aider les personnes a
devenir ou a rester aptes a occuper ou a reprendre un emploi et a
étre des membres productifs du marché du travail.
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Région
La répartition par région est faite a partir du code de secteur de
I'agent responsable de la participation au moment de sa création.

Scolarité
Correspond au niveau d'enseignement le plus élevé atteint. Cette
information ne nous renseigne pas sur le ou les dipldmes obtenus,
ni sur le nombre d'années de scolarité complétées a l'intérieur de
ce niveau.

Services d’aide a I’emploi

Cette mesure, de courte durée, vise a aider les chercheurs
d'emploi a préciser leurs besoins en matiére d'emploi et de
formation et a les outiller par des services périphériques au
placement ou d'aide-conseil dans leur recherche d’emploi. Les
activités admissibles, offertes par des intervenants externes, sont
les services d'orientation professionnelle, les activités d'aide a la
recherche d'emploi ou daide au placement, le counselling
d’emploi et gestion de cas, I'évaluation et I'achat de services de
diagnostic, ainsi que les clubs de recherche d’emploi. Cette

mesure ne donne pas droit & une allocation d’aide & I'emploi.

Sexe
Correspond au sexe de la personne participante.

Sommaire

Le sommaire présente le dénombrement de toutes les
participations et de tous les participants inscrits a une intervention
des Services publics d’'emploi au cours de l'année financiere.
L'inscription d'une date de début de participation permet de
déterminer la présence a une intervention.

Soutien au travail autonome

Cette mesure a pour objectif d'aider les travailleurs et les
travailleuses a devenir des travailleurs autonomes, ainsi qu'a créer
et a développer leur entreprise. Cette mesure est mise en place
en coordination avec les Centres locaux de développement (CLD)
qui gérent les ententes avec les organismes coordonnateurs.

Subvention salariale

Cette mesure a pour objectif de faciliter 'intégration dans des
emplois durables des clientéles & risque de chémage prolongé qui
sont prétes a intégrer le marché du travail et qui ne pourraient y
avoir accés sans aide financiére. La personne choisie pour
bénéficier de la mesure se verra normalement remettre un « bon
d’emploi » permettant de la responsabiliser dans sa recherche
d’emploi, et la subvention ne sera accordée gu'aprés I'évaluation
de la possibilité d'insertion durable ou de la transférabilité de
I'emploi offert.

Type de clientéle

Représente I'état simultané du dossier dans les systéemes de
I'assistance sociale et de I'assurance-emploi au moment du début
de la participation de la personne a chaque intervention. L'état du
dossier de la personne est :

- Clientéle de I'assistance sociale :

Un participant est considéré actif a I'assistance sociale lorsqu'il y a
eu versement d'une aide financiére ou accés a la carte
médicament au cours du mois précédent, du mois de début de la
participation ou d'un des deux mois suivant le début de la
participation OU lorsque la participation de la personne est incluse
entre le début ou la fin d’une participation a Alternative jeunesse;

- Clientéele de I'assurance-emploi :

- actif a 'assurance-emploi lorsqu’une période de prestation
d’'assurance-emploi a été établie et n'était pas terminée au
moment du début de I'approche d’intervention;

- admissible dans le cadre de I'assurance-emploi lorsque la
période de prestation d’assurance-emploi a pris fin au cours des
48 mois précédant le début de I'approche d’intervention ou encore
dans les 60 mois précédant le début de I'approche d'intervention,
dans le cas des personnes ayant bénéficié de prestations
parentales ou de maternité et qui ne sont pas retournée au travail
par la suite pour s'occuper d’'un enfant nouveau-né ou adopté et
qui tentent de réintégrer le marché du travail;

- Clientéle sans soutien public du revenu :

Un participant est considéré sans soutien public du revenu lorsqu'il
n'est ni un participant de I'assistance sociale, ni un prestataire
admissible ou actif de I'assurance-emploi au début de la
participation

Ministére du Travail, de I'Emploi et de la Solidarité sociale

Direction de I'analyse et de I'information de gestion, juillet 2019
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