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PLAN D’ACTION 2011-2015

1. LA POPULATION CIBLEE

Le plan d’action vise la population en général. Cependant, les jeunes et personnes agées sont ciblées
de facon prioritaire.

2. LES ENJEUX PRIORITAIRES

Axe 1: La sécurité routiere et la circulation

2 Objectif 1 : Améliorer la sécurité des piétons, des personnes agées, des enfants

Axe 2 : L’augmentation de la sécurité et du sentiment de sécurité

=
=

=
=

Objectif 2 :
Objectif 3 :

Objectif 4 :
Objectif 5 :

Développer une approche concertée en sécurité publique et civile

Contribuer a accroitre le sentiment de sécurité dans les espaces publics pour les personnes
agées, les jeunes et les personnes a mobilité réduite

Contribuer a la prévention et la démystification du phénoméne de gangs de rue

Appuyer les partenariats et les actions en faveur du développement social

Axe 3: Lacommunication

2 Obijectif 6 : Améliorer la communication entre les partenaires et les citoyens

w

00 00

LES RESULTATS ATTENDUS

L’augmentation et le maintien du sentiment de sécurité et de la sécurité des citoyens

La recherche et I'implantation de solutions locales durables aux divers problemes rattachés a la sécurité publique et civile
par le biais d'actions concertées

La sensibilisation et la formation des citoyens-nes quant a leur responsabilité en sécurité publique et civile

Le partage d’information et de ressources entre les différents partenaires



AXE 1 LA SECURITE ROUTIERE ET LA CIRCULATION

Objectif 1: Améliorer la sécurité des piétons, des personnes agées et des enfants

Actions proposées

Partenaires associés

Réalisations 2011

1.1 Poursuivre la mise en place de mesures d’apaisement de la circulation prévues au
plan de l'arrondissement (dos d’ane, balises de rétrécissement, marquage, etc.)

Arrondissement
Ville centre
Citoyens
PDQ 10 et 27

Plusieurs mesures d’apaisement de la circulation (nouvelles ou saisonnieres)
ont été mises en place par I'arrondissement en 2011 :

Dos d’ane saisonnier : 2

Dos d’ane en asphalte : 3

Passages écoliers sécurisés : 8

Réinstallation de balises de rétrécissement : 46
Passage piéton permanent : 1

Balises centrales passages piétons : 2
Signalisation de zone scolaire sur potence : 1
Achat afficheurs de vitesse (PDQ et arrondissement): 2
Achat analyseurs de trafic : 2

Avanceée de trottoir : 1

Marquages : 3

Intersection sécurisée : 1

1.2  Poursuivre la campagne de sensibilisation routiére visant la sécurité des piétons et
la diminution des comportements a risque (panneaux, écoles, abribus)

Arrondissement
CSDM
PDQ 10 et 27
Tandem

Actions des PDQ 10 et 27 :

59 opérations « piétons »;

70 opérations « rentrée scolaire »;

18 activités de prévention « piétons » avec les ainés;

25 activités de prévention avec les jeunes

(radar, piétons, sécurité a vélo).

9 conférences auprés de 275 jeunes nouveaux titulaires de permis
de conduire a raison de 13 heures;

Salon des ainés de Bordeaux-Cartierville : 150 personnes ont
participé a un atelier sur la sécurité des piétons donné par I'agente
sociocommunautaire.

1.3  Faire respecter le code de sécurité routiere par les conducteurs via des activités de
répression et de communication prioritairement a certaines intersections
problématiques identifiées et notamment, les abords des écoles et les grands axes
routiers

Arrondissement
PDQ 10 et 27

92 176 constats d’infraction émis dans I'arrondissement par le SPVM,
dont 9 765 émis par le PDQ 10 et 9 773 par le PDQ 27;
355 opérations radar (vitesse);

1.4  Actualiser et mettre a jour les actions découlant des diagnostics des priorités de
sécurité pour les corridors scolaires et les zones scolaires

Arrondissement
Comité de circulation
CSDM
Commission scolaire English de
Montréal et les écoles concernées

Actions des PDQ 10 et 27 :

Nombreuses rencontres avec les directions d’école pour connaitre et
trouver des solutions aux problémes de circulation;

Rédaction d’'une page sur le respect de la signalisation a I'attention
des parents dans I'agenda des enfants de 5 écoles primaires;
Rencontres avec 500 parents dans 5 écoles primaires et 2 écoles
secondaires sur I'importance de I'application du Code de sécurité
routiére aux abords des écoles.




AXE 1 LA SECURITE ROUTIERE ET LA CIRCULATION

Objectif 1: Améliorer la sécurité des piétons, des personnes agées et des enfants (suite)

Arrondissement

1.5 Mettre & contribution les inspecteurs et agents techniques en circulation de CSDM = Les abords des écoles sont vérifiés quotidiennement par les
I'arrondissement pour l'identification des correctifs requis aux abords des écoles Directions d'écoles inspecteurs et agents techniques en circulation de I'arrondissement.
PDQ 10 et 27
) = Les problématiques spécifiques de sécurité routiére impliquant des
1.6 Diagnostiquer et prendre en compte les besoins spécifiques des personnes agées Arrondissement personnes agées font toujours 'objet d’une attention particuliére.

au niveau de la sécurité routiére, principalement dans les zones a forte densité et
proposer des solutions aux problemes.

CSSSAM-N
CSSSBCS-L
OMHM
Résidences de personnes agées

Les constats du Portrait dynamique des ainés d’Ahuntsic et Montréal-
Nord seront pris en compte en 2012.




AXE 2
Objectif 2 :

L’AUGMENTATION DE LA SECURITE ET DU SENTIMENT DE SECURITE
Poursuivre I'animation de la Table municipale en sécurité publique et civile et du Réseau des partenaires

Objectif 3: Contribuer a accroitre le sentiment de sécurité dans les espaces publics pour les personnes agées, les jeunes et les personnes a mobilité réduite

Actions proposées

Partenaires associés

Réalisations 2011

2.1 Etablir le calendrier annuel d’activités de la Table municipale ainsi que du Calendrier annuel
Réseau des partenaires, tenir les rencontres et réaliser les activités et Arrondi ¢
travaux prévus. Membrggr(;elslzgrrgglr:e ot du 3 rencontres de la Table municipale
. . (26 janvier, 14 septembre, 30 novembre)
Réseau des partenaires o o -
1 réunion ad hoc sur la prostitution (7 juillet)
1 rencontre du Réseau des partenaires (15 mars)
3.1 Poursuivre le Programme montréalais de soutien a I'action citoyenne en . Maintien du programme de prévention de criminalité (Tandem)/ Mise
PR . Arrondissement , o
sécurité urbaine Ville centre en place d’'un plan de relance et de dynamisation de Tandem/182
activités de sensibilisation et d'implication sociale ont permis de
Tandem o
rejoindre 2 935 personnes.
Arrondissement
Ville Centre Lutte aux graffitis : les PDQ assurent un lien entre Tandem,
3.2 Participer au repérage et a la lutte aux graffitis en collaboration avec des Comité graffitis I'arrondissement et les autres sections a I'interne du SPVM,;
partenaires du milieu et le comité graffitis PDQ 10 et 27
ST™M 90 000 $ investis / enlevement global de 6 661 m2 de graffitis.
Tandem
3.3 Poursuivre le projet de gardiens de pavillons dans des parcs ciblés et . Projet Accueil et entretien des parcs :20 surveillants et préposés
: h Arrondissement
actualiser les besoins dans 10 parcs.
Arrondissement
Centre St-Sulpice . . . .
3.4 Poursuivre le soutien et promouvoir les projets d’animation dans les parcs en Ecoles de la CSDM 2‘:50(.);2 i’:rl:i(#lﬁtsio?]u()j(atznrsnfelzor;srgse Jeunes pour la poursuite des
complémentarité avec les autres interventions dans les parcs. Maisons des jeunes d’Ahuntsic et proj P ’
Bordeaux-Cartierville
MOE
Les patrouilleurs a vélo de Tandem ont effectué 3 010 heures de
35 Effectuer des patrouilles a vélo en période estivale dans les parcs et lors /-\;g)(gdllzs:tmggt patrouilles et compléte 2 800 rapports d'observations;
d’événements publics par des policiers, cadets policiers et étudiants pour Tandem 4 cadets policiers ont effectué 1 642 heures de patrouille 4 vélo dans
I'application des réglements et la distribution d’information aux citoyens P . ) S polict u u patrout v
Députée d’Ahuntsic I'arrondissement.
3.6 Effectuer des patrouilles a pied en période estivale dans les parcs par des Les policiers et cadets policiers des PDQ 10 et 27 ont effectué 1 585

cadets policiers

PDQ 10 et 27

heures de patrouille a pied.




AXE 2 L’AUGMENTATION DE LA SECURITE ET DU SENTIMENT DE SECURITE

Objectif 3: Contribuer a accroitre le sentiment de sécurité dans les espaces publics pour les personnes agées, les jeunes et les personnes a mobilité réduite

(suite)

3.7 Assurer la présence de travailleurs de rue et de proximité dans divers lieux de
rassemblement (écoles et périphérie, métros, parcs)

RAP Jeunesse

Trois travailleurs de rue interviennent dans les secteurs vulnérables
ainsi que dans les lieux de rassemblement des quartiers Ahuntsic et
Bordeaux-Cartierville. lls travaillent aussi en étroite collaboration
avec les partenaires jeunesse et les écoles secondaires. En 2011,
les travailleurs de rue ont rencontré plus de 1500 adolescents et
jeunes adultes. De ce nombre, environ 600 personnes ont des
contacts réguliers avec les travailleurs de rue et au moins 250
entretiennent des liens significatifs et soutenus.

3.8 Soutenir les représentations auprés du CSSS Ahuntsic-Montréal-Nord pour le
développement d’une Equipe Quartier sur le territoire d’Ahuntsic Assurer la
présence de travailleurs de rue et de proximité dans divers lieux de
rassemblement (écoles et périphérie, métros, parcs)

Arrondissement
PDQ 10 et
27 organismes

Poursuite des rencontres et des travaux visant a mettre en place une
équipe multisectorielle d’interventions de proximité sur le territoire
d’Ahuntsic.

3.9 Poursuivre un programme de prévention par des conférences dans les
écoles primaires et secondaires.

PDQ 10 et 27
Ecoles

Les PDQ ont présenté des conférences dans les écoles primaires et
au secondaire sur divers thémes : prévention contre les agressions,
initiation au Code criminel, toxicomanie et ses dangers, faire « les
bons choix », sécurité a pied et a vélo, cyber intimidation et taxage.

3.10 Assurer le bon état du mobilier urbain dans les parcs de I'arrondissement

Arrondissement

Mobilier urbain dans les parcs :

Entretien régulier / 6% du temps de menuiserie et peinture
consacrés a la réparation de bris dii au vandalisme (méme
statistique qu’en 2010).




AXE 2

L’AUGMENTATION DE LA SECURITE ET DU SENTIMENT DE SECURITE

Objectif 4. Contribuer a la prévention et la démystification du phénomeéne de gangs de rue

Actions proposées

Partenaires associés

Réalisations 2011

4.1  Soutenir des projets de prévention de I'adhésion aux gangs de rue

Arrondissement
Ville centre
Centre St-Sulpice
Maison des jeunes B-C
PDQ 10 et 27
Rap Jeunesse
Réseau des partenaires

Ministére de I'immigration et des

Communautés culturelles

Les 3 projets soutenus par la ville centre en 2010-2011 ont été reconduits en
2011-2012 a hauteur de 69 425 $ :

1) Centre des jeunes Saint-Sulpice : influence positive par les pairs;

2) Maison des jeunes Bordeaux-Cartierville : production d’'un CD audio (10
jeunes), rétention a I'école de 30 ados vulnérables (aide aux devoirs) et
réalisation d’'un web magazine (10 jeunes);

3) Rap jeunesse : travail de rue dans l'arrondissement.

4.2  Associer et mettre a contribution la Communauté d’intérét pour la
prévention de I'adhésion aux gangs de rue aux travaux de la

Table
Réseau des partenaires et

En 2011, aucun dossier n'a nécessité la contribution de la communauté
d'intérét toutefois, plusieurs membres de cette communauté participent et
collaborent aux comités et groupes de travail a thématiques de
problématiques socio-urbaines : prostitution, équipe multisectorielle.

Table. Communauté d’intérét
Devant I'évolution des problemes d'incivilités, d’itinérance, de santé
mentale, de prostitution, de taxage et de criminalité sur le territoire,
différentes actions ont été entreprises :
= Avec I'appui des acteurs communautaires et institutionnels, une
démarche a été entreprise pour mettre en place une équipe-quartier
du type de celle de Montréal-Nord (voir 3.8);
= Paralléelement a cette démarche, un comité de travail a évalué la
pertinence et les possibilités de mettre en place un projet-pilote de
Arrondissement médiation urbaine sur le territoire;
4.3 Evaluer la pertinence et les possibilités de mettre en place un projet- PDQ 10 et 27 =  Afin de camper la situation et fournir des balises envisageables pour
pilote de médiation urbaine Tandem développer une action complémentaire sur le terrain, le service de

CSDM Organismes

recherche du SPVM a produit le document Presentation de I'Equipe
multidisciplinaire Ahuntsic (EMA) : Pour une action complémentaire
sur le terrain;

= Le projet d’equipe-quartier est devenu I'Equipe multidisciplinaire
Ahuntsic (EMA) qui comporte un comité stratégique et un comité
terrain.

= Laprésence du CSSSAM-N est devenue tres significative au comité
EMA, notamment en ce qui a trait & un financement possible pour
I'embauche de ressources terrains. Objectif : 2012.




AXE 2 L’AUGMENTATION DE LA SECURITE ET DU SENTIMENT DE SECURITE
Objectif 4 : Contribuer ala prévention et la démystification du phénomeéne de gangs de rue (suite)
Objectif 5: Appuyer les partenariats et les actions en faveur du développement social

A) Recherche
Suivis en fonction du phénomeéne de gang de rue;
4.4 Maintenir les efforts dans la lutte aux gangs de rue dans les volets : B) Prévention
- Activités sportives de rapprochements policiers-jeunes;
A)  Recherche : suivi de I'évolution de la criminalité liée aux gangs de rue - 2 pieces de théatre sur le théme des gangs de rue; 500 jeunes de 11 a 14
ans rejoints;
B) Prévention : activités de prévention dans les zones prioritaires et conférences PDQ 10 et 27 C) Répression
dans les écoles primaires et secondaires - Intervention répressive du PDQ 27 dans le secteur Terrasse Fleury et
Mont-Cassin
C) Répression : activités dissuasives dans les lieux fréquentés par les gangs de D) Communication
rue - Un groupe de citoyens a été rencontré dans ce dossier. Les résultats ont
été publiés dans le journal local;
D) Communication - Conférences sur des sujets en lien avec les gangs de rue, 7 440 jeunes
rejoints.
5.1 Poursuivre le soutien aux organismes qui animent des projets concertés
dans les zones prioritaires d’intervention : les tables de concertation, les = La Ville de Montréal et I'arrondissement d’Ahuntsic-Cartierville
interventions dans les HLM, les activités de prévention jeunes/parents, la Arrondissement mettent en place 7 programmes qui soutiennent 21 projets
revitalisation urbaine intégrée Laurentien-Grenet Ville centre communautaires dans les zones prioritaires d’intervention et 3 projets
Réseau des partenaires arrondissement en lien avec la sécurité pour un montant de
1225 750 $. (Voir tableau en page 10).
Arrondissement
5.2 Faire les liens avec les diagnostics des tables de quartier et des comités CLIC
de quartier des écoles Solidarité Ahuntsic . s e .
. »= Les liens ont été faits et se poursuivent.
Tables sectorielles
Comités de quartier
des écoles




AXE 3 L’AUGMENTATION DE LA SECURITE ET DU SENTIMENT DE SECURITE
Objectif 6: Optimiser lacommunication entre les membres de la Table municipale, le Réseau des partenaires et les citoyens

Actions proposées

Partenaires associés

Réalisations 2011

6.1 Assurer l'efficacité des protocoles de communications intégrées aux

, ; . Arrondissement 2015
mesures d’'urgence de l'arrondissement
6.2  Promouvoir le service d'inscription des personnes a mobilité réduite a la Arrondissement
. L . ) ; " 2015
liste colligée par le Service des incendies de Montréal SIM
Arrondissement
. I ' . I CSDM
6.3  Former un sous-comité de communication afin de faire connaitre a la .
. . . . : , . CSSS Ahuntsic
population les résultats des actions concertées mises de I'avant qui CSSS B-C-St-L 2015
contribuent a améliorer le sentiment de sécurité ainsi que les succes PDQ 10 et 27

importants

Réseau des partenaires

6.4  Mettre en ligne le bilan 2010 et le plan d’action 2011-2015 ; établir des
hyperliens vers les plans d’action des partenaires

Arrondissement
Réseau des partenaires

Le bilan 2010 et le plan d’action 2011-2015 sont en ligne.

6.5 Réaliser des capsules d'information, volets « éducation » et
« responsabilisation » sur les themes de la sécurité auprés des citoyens.

Arrondissement

Bulletin de I'arrondissement :

=  Printemps 2011 : 5 pages concernant la sécurité et participation des
PDQ 10 et 27;

= Automne 2011 : 2 pages concernant les mesures d’apaisement de la
circulation, 1 page sur la brigade anti-graffiti de 'organisme Tandem
et 1 page sur les patrouilleurs a vélo et la patrouille éducative de
Tandem.

Diffusion d’'un communiqué le 12 avril intitulé :
La sécurité publique et civile : une priorité dans Ahuntsic-Cartierville

6.6  Utiliser les médias sociaux de type Facebook aprés autorisation de la ville
centre

Arrondissement
Ville centre

Cette option a été rejetée. Solution envisagée : une infolettre citoyenne
accessible sur le site de I'arrondissement.

6.7  Développer et/ou utiliser des canaux de communication pour transmettre
aux écoles privées et aux CPE du territoire des informations en lien avec la
sécurité aux abords des écoles

A[rondissement
A développer

A développer.




RESSOURCES FINANCIERES ALLOUEES PAR L’ARRONDISSEMENT AHUNTSIC-CARTIERVILLE

ET LA VILLE DE MONTREAL POUR LE MAINTIEN DE LA SECURITE EN 2011

c Lutte a la Initiative Revitalisation Soutien a Prévention
) Ahuntsic-Cartierville pauvreté et | montr. de | Programme ) I'action - .
— A . . Programme urbaine . adhésion Divers
r a soutien au | Intervention i L citoyenne Total
. . . - jeunesse intégrée ; L, aux gangs arron.
MO ntreal I'exclusion dév. social de milieu en sécurité
. (RUI) . de rue
= sociale local urbaine
1 ARAC
Dans un parc prés de chez vous
2 ﬁiiﬂoc. familiale Meunier-Tolhurst - act. sportives et prévention ados 35458 3545 %
Centre d'action bénévole Bordeaux-Cartierville
3 | Un quartier pour tous les ages 28300 $ 25000 $ 53300 $
Bordeaux-Cartierville en féte (Rui)
Centre des jeunes Saint-Sulpice - sports ados, animation HLM,
4 développement d'influences positives 24853 % 24425% 49278 %
5 | CLIC - Places en mouv., table de quartier, projets Rui 18623 % 134100 $ 152723 $
6 glldat;zon des jeunes Ahuntsic Le Squatt - animation parcs, ICS, sports 95478 34141 % 43688 $
7 Maison des jeunes de_ Bordeaux-Carnerlee ar}_lma_lt[on parcs, ouverture 15960 $ 126543 $ 15000 $ 141543 $
weekend, sports et loisirs ados, projet Une gang d'invités
Prévention du crime Ahuntsic-Cartierville
8 Tandem et projet graffitis (domaines privés et publics) 179068 $ 90000% 269 068 $
Rap jeunesse
9 Tavail de rue et de milieu, Jeux de la rue 35000 % 30000 % 20003 67000 %
Solidarité Ahuntsic - Maison du monde, Maison Visite (dév. soc. dans
10 | Sault-au-Récollet, Concert-action HLM Meunier-Tolhurst, démarche 90 096 $ 15343 % 105439 $
intégrée de développement social de Saint-Benoit, table de quartier
1 Ta_\t_)le de concertatlo’n jeunesse B-C - animation milieu ados projet Un 9750 $ 9750'$
milieu ouvert sur ses écoles (Mo¢€)
12 | Actions de communication en lien avec la sécurité 900 $ 900 $
13 | Mesures d'apaisement de la circulation 49 756 $ 49756 $
14 | Projet gardiens de parc 2010 - Projet accueil et entretien des parcs 2011 263 800 $ 263800 $
Total 169 356 $ 33966 $ 19297 $ 189 082 $ 159 100 $ 179 068 $ 69425 % 406 456 $ 1225750 %

10




_L Ahuntsic-Cartierville
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Montréal &3

Membres de la table municipale de concertation en sécurité publique et civile en 2011

Roger Bélair Commandant, PDQ 10

Loic Boyer Citoyen

Etienne Brunet Conseiller, district du Sault-au-Récollet

Jocelyn Ann Campbell Conseillére, district de Saint-Sulpice

Harout Chitilian Conseiller, district de Bordeaux-Cartierville

Ronald Cyr Directeur de I'arrondissement d’Ahuntsic-Cartierville

Frangois Dubord Chef de division, prévention des incendies, Service de sécurité incendie de Montréal (SIM)
Leonardo Fioré Directeur par intérim, Tandem

Pierre Gagnier Maire de I'arrondissement d’Ahuntsic-Cartierville

Denis Gravel Citoyen

Poste & combler Citoyen / Citoyenne

Poste a combler Citoyen / Citoyenne

Carole Lalonde Commandant, PDQ 27

Laurent Legault Directeur, Culture, sports, loisirs et développement social de I'arrondissement
Emilie Thuillier Conseillere, district d’Ahuntsic

Réseau des partenaires
Association des gens d'affaires d’Ahuntsic-Cartierville
Centre des jeunes Saint-Sulpice
CLIC
CSDM, comité de parents Réseau Nord
CSDM, commissaire d’Ahuntsic
CSDM, commissaire de Bordeaux-Ahuntsic
CSDM, commissaire de Cartierville
CSSS de Bordeaux-Cartierville—Saint-Laurent
CSSSAM-N
Député de Saint-Laurent
Député fédéral de Saint-Laurent—Cartierville
Députée de Crémazie
Députée de I'Acadie
Députée fédérale d’Ahuntsic
Maison des jeunes Bordeaux-Cartierville
Manoir Bois-de-Boulogne
Office municipal d’habitation de Montréal
RAP Jeunesse
Solidarité Ahuntsic
Table de concertation jeunesse d’Ahuntsic
Un Milieu ouvert sur ses écoles
Ville en Vert, éco-quartier d'Ahuntsic-Cartierville
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