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Dominique From

National : le président tire sa révérence

ames Crossland a quitté le Cabinet de relations publiques
JNational a la mi-février. La nouvelle surprend compte tenu de la
nomination récente (juin 2001) de M. Crossland a la présidence de
cette firme de Montréal.

Luc Beauregard, président du conseil et chef de la direction,
explique que ce pere de deux jeunes enfants a quitté pour des raisons
personnelles. « Il préférait travailler aux affaires corporatives d’une
grande entreprise plut6t qu’en consultation », dit-il.

M. Crossland, agé de 39 ans, s’était joint a I'entreprise en septembre
2000 2 titre de vp exécutif. Avant d’entrer chez National, il était pré-
sident et chef de la direction de GPC Canada. Il n’a pas été rempla-
cé, nous dit M. Beauregard, et n’occupe pas d’autres fonctions
ailleurs. Nous n’avons pu joindre M. Crossland.

Au moment de sa nomination comme président, M. Beauregard
disait de M. Crossland qu'il jouerait un role majeur dans « I’'amélio-
ration continue de la qualité de nos services et de la qualité de notre
milieu de travail pour nos employés ». National est la plus grande fir-
me de relations publiques au Canada (265 employés), avec des bu-
reaux 4 Montréal, Toronto, Vancouver et New York. En 2001, I’entre-
prise a fété ses 25 ans et son fondateur, Luc Beauregard, ses 60 ans. I

Jerry Tomberlin a la téte de J.-Molson

erry Tomberlin vient d’étre nommé doyen de I'Ecole de gestion

John-Molson de I'Université Concordia.

Son mandat immédiat est de s’assurer que la construction du nou-
vel édifice de la faculté, au coin de Guy et Maisonneuve, débutera
d’ici 12 a 18 mois. Son but est de créer des classes a la fine pointe
des nouvelles technologies, qui favoriseront I'échange entre les étu-
diants. La valeur du projet est de 65 MS.

A plus long terme, M. Tomberlin continuera a hausser le profil de la
faculté. M. Tomberlin lancera prochainement un programme de MBA
pour les gens d’affaires a Paris et une nouvelle chaire de recherche en
gestion. M. Tomberlin, 4gé de 52 ans, était doyen intérimaire depuis
aolt 2001. Avant de se joindre a Concordia, il était professeur au
Baruch College, de la City University of New York. M. Tomberlin
posséde un doctorat en statistiques de Harvard University. I

Stephen Wood passe chez CDP Sofinov

tephen Wood, 30 ans, a récemment été nommé directeur de la
gestion de l'information de CDP Sofinov, filiale de la Caisse de
dépot. « Ma tiche consiste i organiser le traitement, |’analyse et
I"interprétation de I'information destinée au conseil d’administration,
a la direction et aux nouveaux investisseurs », dit M. Wood.
Auparavant, Stephen Wood avait passé huit mois comme vp exploi-
tation de Comer-Tech America, un vendeur d’équipement pour I'in-
dustrie des pétes et papiers situé 4 Dorval. Il a aussi travaillé aux Pla-
cements Elantis, et a été membre du Mouvement Desjardins. a
titre de directeur des services analytiques. M. Wood détient une
maitrise en sciences administratives de I'Université Concordia. I
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Negocier sans se faire rouler

Toute vérité n'est pas bonne a dire chez le concessionnaire

; Durassa
bourassam@transcontinental.ca

omme 2 chaque prin-
C temps, I’idée de changer

de véhicule vous déman-
ge, mais la simple pensée de
vous asseoir devant un repré-
sentant des ventes vous donne
des boutons ?

Pour ne pas vous faire faire
la lecon par le premier ven-
deur venu, il est primordial de
bien faire vos devoirs. Un pe-
tit cours de négociation 101
pourrait peut-étre vous faire
épargner quelques centaines
de dollars.

D’entrée de jeu, sachez
qu’il ne faut pas se
lancer dans une né-

Il y a de bons concessionnai-
res et des conseillers cons-
ciencieux, mais il y a malheu-
reusement des vendeux de
chars », ajoute le chroni-
queur automobile et collabo-
rateur de I’ Annuel de I’auto.

La négociation

Mieux I’acheteur sera prépa-
ré, plus il réussira 2 ramener
la négociation a I’essentiel,
évitant ainsi de se laisser en-
trainer dans toutes les direc-
tions par le vendeur de métier.

« Le vendeur est formé pour
poser des questions, alors
qu’il devrait d’abord y répon-
dre, dit M. Gagné. Un ache-
teur devrait en dire le moins
possible. Pas rester silencieux,
mais poser le plus de ques-
tions possible au vendeur
plut6t que de fournir toutes
les réponses 2 sa place. »

Les spécialistes s'entendent

pour dire que tout
est négociable lors

gociation sans pré- de I’achat d’une
paration. Un ac?;- Un acheteur ne \-'qi;ll_ire I: ledprix du
teur averti et fin P véhicule, des op-
négociateur doit devrait jamais tions et des acces-

d’abord cerner ses
besoins et connait-
re ses attentes et
ses moyens finan-
ciers.

« Les consomma-
teurs n’aiment pas
négocier parce
qu’ils sont mal ren-
seignés. Le facteur
de stress propre a
toute négociation
est toujours amoin-
dri par notre niveau
de connaissances », considére
Luc Gagné, rédacteur en
chef du mensuel Auto Jour-
nal. Consulter Internet, les
magazines spécialisés, les
guides de I’automobile ou les
associations d’automobilistes
est une étape & ne pas négli-
ger dans sa préparation.

« Un consommateur igno-
rant qui entre chez un con-
cessionnaire est une victime.

révéler le budget
dont il dispose
ou le paiement
mensuel maximal
qu'il est prét
a payer.

soires, la valeur ac-
cordée au véhicule
d’échange et méme
les modalités du
plan d’achat ou de
financement.

Le CAA-Québec
précise a juste titre
que tout se négocie
dans la mesure ou
les deux parties ac-
ceptent de s’enten-
dre. La régle d’or
est toujours de ne
pas abattre toutes ses cartes
des le départ.

A ne pas faire

Tout acheteur sérieux ne
devrait jamais révéler au ven-
deur le budget dont il dispose
ou le paiement mensuel maxi-
mal qu’il est prét a payer.

Il est aussi recommandé de
négocier le prix du véhicule,
indépendamment de la for-

L'ABC de la négociation

» |dentifier ses besoins et
établir son budget

e Lire, consulter, s'informer

* Questionner sans
trop en dire

* Ne jamais parler de
mensualités

* Négocier chaque élément
de la transaction

| » Se méfier des options
inutiles

* Magasiner avant
de signer

SOURCE : LES AFFAIRES

mule de financement. Au mo-
ment de choisir entre la loca-
tion et I’achat, il faudrait étre
en mesure de faire un choix
éclairé a partir des deux cal-
culs précis et détaillés sur
papier. Il faut se méfier des
vendeurs qui ne jurent que
par 1’achat ou par la location,
dit Luc Gagné.

«Il y a des vendeurs qui ont
tout intérét 2 promouvoir un
plan de financement plutdt
qu’un autre car ils touchent
parfois des primes en fonc-
tion du nombre de clients
qu’ils ont orienté vers I’'un ou
I’autre des plans. »

Savoir dire non

Un consommateur avisé ré-
sistera aussi a la tentation de
souscrire a des options ou a
des accessoires qui ne cor-
respondent pas a son profil, ni
a ses besoins. Et attention,
ces tentations ne viennent pas

SPECIALISTES pu RECRUTEMENT EN VENTE CORPORATIVE

Personnel

Recrutement de professionnels de la vente:
* Représentants corporatifs
 Directeurs des ventes

« Cadres exécutifs en vente et marketing

Contactez-nous au (514) 844-8449
www.siriuspersonnel.com

toujours d’une méme source.
Elles peuvent aussi venir du
directeur commercial.

Selon le chroniqueur automo-
bile Philippe Lagué, il ne
serait pas exagéré de dire que,
régle générale, on ne devrait
jamais rien acheter du directeur
commercial, sauf peut-étre
la garantie prolongée et encore.
Le prix du traitement anti-
rouille, de la protection contre
les taches, de I’antivol et des
autres gugusses du genre est
12 pour permettre au conces-
sionnaire d’augmenter sa mar-
ge de profit. D’autant plus que

I'utilité des options proposées
est souvent suspecte.

« Le prix des produits déri-
vés frole I'extorsion. C'est
avec ¢a que les concession-
naires font leur argent. »

Il y aussi des régles de base
a retenir. Comme celle vou-
lant qu’il soit préférable d’es-
sayer de vendre soi-méme
son ancien véhicule plutdt
que de le remettre en échange
au concessionnaire qui tente-
ra de |’obtenir a rabais.

La négociation autour du vé-
hicule d’occasion est une éta-
pe a ne pas sous-estimer dans

A
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le processus d’achat d’un
véhicule neuf. Ceux qui préfe-
rent tout de méme céder leur
ancien véhicule en échange
devraient a tout le moins
connaitre sa valeur de revente
sur le marché. Par ailleurs, une
voiture d’une marque donnée
a généralement plus de valeur
chez un concessionnaire de
cette marque.

Magasiner

Quand tout semble établi, il
n’est pas interdit d’aller voir
ailleurs. Visiter deux ou trois
autres concessionnaires d’une
méme marque est méme tout
indiqué avant de signer quoi
que ce soit. Avec un peu de
doigté, on peut reprendre
I’exercice et tenter d’obtenir
mieux ailleurs. En cas de
réussite, revenir au point de
départ est souvent rentable.

« La meilleure fagon d’a-
cheter une voiture, c’est enco-
re et toujours de magasiner »,
croit Philippe Lagué.

Mais comme le rappelle
Luc Gagné, une bonne négo-
ciation n’est pas celle qui
profite seulement a I’acheteur.
L’idée, c’est d’obtenir ce que
I’on veut au meilleur prix
possible en se disant qu’il est
normal que le vendeur et le
concessionnaire fassent un
profit. Le défi est d’arriver a
trouver le juste milieu. i
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VENTE AU DETAIL
(vente en magasin)
- Accueillir vos clients
- Qualifier vos clients
- Conclure la vente
- Répondre aux objections

- Eviter les «2 *™ entrevues»

Durée : 1 jour
Mtl. : 22 mai / 9 sept. 2002
Qué. : 21 mai / 10 sept. 2002

Instructeur:

Roger St-Hilaire

- Conclure la vente g
- Répondre aux objections - Prospecter avec succes
- Qualifier vos prospects - Argumenter avec aplomb

- Gérer votre clientéle - Développer une attitude gagnante

Nouvelle édition

{UGMENTEL VOS

GERANCE DE VENTE

- Recruter des gagnants

- Entrainer votre personnel
- Evaluer leur performance
- Motiver votre équipe

- Exercer votre leadership

- Eaire la vente commémentaire - Tenir des réunions stimulantes

- Organiser des concours
- Gérer vos priorités

‘Durée : 3 jours
Mtl. : 21-22-23 oct. 2002
Qué. : 18-19-20 nov. 2002

VENTE STRATEGIQUE™”

- Justifier vos prix

Durée : 2 jours

Mtl. : 15-16 avril 2002 / 13-14 mai 2002

Qué. : 18-19 avril / 16-17 mai 2002

Informez-vous sur nos conférences et nos séminaires privés
Inscrivez-vous dés maintenant
Tél.: Montréal : (514) 673-1124 / 1 800 463-7246
Québec: (418) 626-7498 - Tikc.: (418) 626-6264

internet: WWW.roger-st-hilaire.com

O Cours de vente
o] m Roger St-Hilaire § =]

Formatear ar Emplei Québec
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RELATION AVEC
LA CLIENTELE

- Traiter les plaintes avec tact
- Communiquer efficacement
- Fidéliser votre clientéle

- Maitriser le téléphone

- Améliorer votre image

- Maintenir votre motivation

Dureée : 1 jour
Mtl. : 10 avril / 15 mai 2002
Qué. : 14 mai 2002

Instructeur:
Simon St-Hilaire

Ensemble, ils ont formé plus de vendeurs au Québec que tous les autres formateurs réunis.
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Les courtiers automobiles peuvent aider

Mais il y a toujours un prix a payer pour faire affaire avec eux

Martin Bourassa

bourassam@®transcontinental.ca

Les gens qui ont horreur

de négocier ou qui n’ont
tout simplement pas le
temps de magasiner leur véhi-
cule peuvent toujours s’en
remettre aux courtiers. Ces
gens ne font pas I’'unanimité,
mais c’est quand méme bon
de savoir qu’ils existent. Il y a
les courtiers qui achétent des
véhicules de location pour les
revendre et il y a les autres.
Par I’entremise de sa firme
de consultant en sécurité auto-
mobile établie 3 Montréal,
Richard Léger se propose de
négocier a votre place votre
prochain véhicule d’occasion.
Il ne touche pas aux voitures
neuves. Quand 1'acheteur
éventuel ou lui-méme croient
avoir déniché la
perle rare, ils se
rendent sur place a

les commandes de la négocia-
tion. Quand il y a entente,
Michel Léger conseille a
’acheteur de verser un léger
acompte et d’inscrire sur le
contrat que 1’achat est condi-
tionnel a I'inspection réussie
du véhicule. Pour ses servi-
ces, Richard Léger demande
un cachet de 300 $. Le véhi-
cule doit donc avoir une
certaine valeur pour que le
recours a un courtier en vaille
la chandelle.

Un intermédiaire

Certains courtiers sont aussi
actifs dans le marché des vé-
hicules neufs. C’est le cas de
Dany Duchemin, de I’agence
Négoci-Auto, de Montréal.
Elle préfere toutefois le titre
de conseillere en automobile.
Cette ancienne conseillere de

I’ Association pour
la protection des
automobilistes

deux pour I'exami- |g chmﬂiqueur (APA) dit vouloir
ner de plus pres. aider les consom-
« Je ne m’identifie Ph|||ppe Lagué  mateurs A faire des
pas comme courtier, choix éclairés par-
mais plus souvent  copseille aux ~ mi tout I’éventail
comme le beau- de produits qui
frére ou un ami afin acheteurs s’offrent a eux.
de ne pas éveiller « Je n’ai pas d’in-
de soupgons inutiles  potentiels de ne  térét a ce que mon
chez le vendeur. client achete davan-
Une fois la transac- pas s'en remettre tage une marque
tion conclue, je sors qu’une autre, mon
de 'ombre », ex-  ypjquement  seul désir est qu’il
plique M. Léger. en ait pour son
Le courtier dit  gux courtiers.  argent. Le client

porter plus d’atten-

tion a la condition

générale, a la fagon

dont la voiture a été entrete-
nue et a la maniére de con-
duire du vendeur qu’au prix
et au kilométrage, deux as-
pects auxquels les consom-
mateurs accorderaient une
importance démesurée.

Apres 'examen visuel som-
maire, il revient au courtier
de conseiller ou non I’achat
du véhicule. Dans I'affirmative,
le courtier et 1’acheteur con-
viennent ensemble du prix a
offrir. Le courtier prend alors

doit étre capable de

prendre une déci-

sion par lui-méme,
sans pression inutile. »

Les gens ne consultent pas
uniquement M™ Duchemin
pour obtenir un meilleur prix,
mais aussi pour obtenir des
conseils. Au chapitre des prix,
ne pensez pas que les cour-
tiers font nécessairement le
tour de tous les concession-
naires d’'une méme marque
pour obtenir le meilleur prix
possible.

Dany Duchemin confirme
gu’elle fait affaire avec un

La capacité de combler I'ensemble de vos besoins a prix extremement concurrentiel

Traduction - Révision - Rédaction - Localisation - Gestion de projets

s compléte et la mieux intégrée du marché

§ Quelques adresses utiles

CompagnondeRouteca
. - http://www.roadcompanion.ca
~ (en anglais) i

. Autonet.qc.ca

™ https//www.autonet.gc.ca/

., Francité - Guide auto

b hitpy//auto francite.com/can_fr/

seul ou parfois deux conces-
sionnaires d’'une méme mar-
que et que les prix sont sou-
vent pré-négociés. Les services
de I'agence sont payés par le
concessionnaire et les écono-
mies découlent du rapport des
volumes, de I’élimination des
frais directs et du fait qu’un
courtier ne recoit pas de salaire
de base du concessionnaire.
« C’est moi qui choisis le con-
cessionnaire avec qui je fais
affaire. Ma sélection est basée
sur une série de critéres précis,
pas seulement sur le prix. Il est
souvent préférable de payer un
peu plus pour s’assurer d’un
bon service apres-vente. »

Des réserves

Le chroniqueur automobile
Philippe Lagué ne déborde

onnelles pour traiter rapidement tous les volumes dans toutes les langues

€'de solutions
ations multilingues

Consultez notre site Web

nous pour discuter
DS Desoins particuliers!

(514) 397-1950

Auto123.com

*le Guide de I'auto

http://www.lequidedelauto.com/

pas d’enthousiasme quand on
lui parle du travail des cour-
tiers automobiles. Sans étre
complétement inutiles, il ne
croit pas que les courtiers
soient d’une nécessité abso-
lue. Il ne conseille pas aux
acheteurs potentiels de re-
mettre leur sort uniquement
entre les mains des courtiers.
Magasiner et étre bien infor-
mé reste de mise.

«Il est de plus en plus facile
de se renseigner. On oublie
souvent qu’un simple coup
de fil 2 une association d’au-
tomobilistes permet de con-
naitre le prix de détail sug-
géré du fabricant (PDSF).
Une fois que 1’on posséde
cette information, pourquoi
donner une couple de 100 $ a
un courtier 7»

om.ca
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 Autant de promotions, du jamais vu !
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Epargnez environ 3000 S en financant votre véhicule auprés du concessionnaire

Martin Bourassa

bourassam@transcontinental.ca

' Emprunter a la banque cotte plus cher

morcée a |’automne,
Ala concurrence que se

livrent les grands manu-
facturiers automobiles conti-
nue de faire rage avec beau-
coup d’intensité. Les offres
alléchantes pleuvent sur la
téte des consommateurs.

Et ce déluge devrait se
poursuivre encore quelques
mois. « Les offres sont
extraordinaires, dit Georges
Iny, président de I’ Associa-
tion pour la protection des
automobilistes (APA). On a
atteint un niveau de promo-
tion historique. Presque tous
les constructeurs ont suivi
le mouvement amorcé par
General Motors. Autant de
promotions en méme temps,
c’est du jamais vu!»

La majorité des grands
constructeurs, qu’ils s’appel-
lent Chrysler, Ford, Mazda,
Toyota, Honda ou Nissan,
ont adopté sensiblement la
méme stratégie, 3 quelques
variantes prés : taux d’intérét
a 0%, aucun paiement a I'a-
chat et 90 jours de sursis
avant le premier versement.
Aux Fétes, certains manufac-
turiers ajoutaient méme.une
remise en argent de 5003.

Et si janvier a vu apparaitre
de légers ajustements aux
différentes promotions, les
aubaines sont toujours au ren-
dez-vous. Selon I'APA, les
bas taux d’intérét offerts au-
tant a I’achat qu’a la location
permettent une économie
moyenne de 3000 $ par véhi-
cule comparativement au taux
de financement du marché
(entre 7 et 10 %, selon le cas)
disponible aupres des grandes
banques. Ces économies
peuvent varier de 2000 a
6000 $, selon le terme choisi
et le modele du véhicule.

A titre d’exemple, un véhi-
cule de 28757 $ financé a un
taux de 1,9 % sur cinq ans
entraine des versements men-
suels de 485,303, Apres 60

Concessionnaire Banque
Prix incluant les taxes* 28 757 $ 28757 $
Taux al'achat60mois  19%  75%
Mensualités 485 556$%
| Intéréts v g S UBBYEN BB S
| Capital 28757 % 28007191 $
Coilt total 30118% 333715

| * Pour un véhicule de 25 000 $ moins une mise de fonds .
| de 1000 § et incluant le paiement de la premiére mensualité.

| SOURCE : APA
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mois, le véhicule aura coiité
un grand total de 30 118 $
a son propriétaire.

Le méme emprunt financé a
un taux de 7,5 % nécessite
pour sa part des paiements
mensuels de 556,19%. A
terme, le déboursé total s’éle-

vera 4 34 371,40%. On parle
ainsi d’'une économie nette de
4253,408.

Les acheteurs qui ont les
moyens de passer outre le
financement ou d’en assumer
une bonne partie peuvent
généralement profiter d’un

Les clients ont changé, les
vendeurs doivent s'adapter
* Agir en professionnel

* Etablir la confiance

* Résoudre des objections

* Conclusion de vente et suivi

* Prendre des rendez-vous

» Développer un argumentaire solide

Le développement des ventes
NOUVEAU COURS

FRQCHNNES S
B et avrl 2002

2 jours / 399 S

ESSIONS
MONTREAL:

4 et 5 juin 200
QUEBEC:
7 et 8 mai 2002

Le coaching d’'une équip
Vous gérez une équipe?
Ce cours est pour vous

* Comprendre et appliquer votre role
* Motiver vos employés

« Eviter ou gérer les conflits

* Coacher les cas probléemes

* Batir la confiance

* Etablir de saines communications

POUR INFORMATION ET INSCRIPTION

1-800-361-0666

Autres services
Suivi de formation

Cassettes audio, vidéo et CD _
Cours de service 3 la clientéle et de télémarketing
Cours et conférences adaptées a votre entreprise

www.guybourgeois.com

Du nouveau

e

COURS D'UNE
JOURNEE 199 §

Fax 1-450-774-2161

rabais du fabricant. Cette
réduction varie selon le
modele et le manufacturier. Il
est toutefois impossible de
combiner ce rabais et les bas
taux de financement.

Acheter ou louer

Les taux d’intérét dans
I’industrie ont rarement été
si avantageux pour les
consommateurs. Les manu-
facturiers nord-américains
sont trés agressifs. Les taux a
'achat sont particulierement
alléchants en regard des taux
offerts a la location qui leur
sont légerement supérieurs.

Dans les deux cas, les taux
demeurent intéressants, si
bien que cet écart ne devrait
pas inciter les consommateurs
a modifier leur comportement,

32 MAGASINS PARTOUT AU QUEBEC POUR MIEUX VOUS SERVIR !

La connectivite au bout de vos doigts !

Produits destinés aux entreprises :

» Services électroniques
e Services de données

1 800 567-3

www.sprintcanada.ca

croit M. Iny. Ceux qui préfe-
rent louer continueront a le
faire et ceux qui ne jurent que
par I’achat poursuivront dans
cette voie. Les deux options
restent intéressantes méme si
la location n’a plus la popula-
rité, ni I’attrait trop souvent
illusoire qu’elle pouvait avoir
il y a quelques années.

« Les promotions a I’achat
ont comblé une bonne partie
du fossé énorme qui a déja
existé entre 1'achat et la loca-
tion. Les concessionnaires ont
aussi ajusté la valeur résiduel-
le a la location de facon a
ce qu’elle reflete davantage
le marché. L'équilibre entre
ces deux plans de finance-
ment n’est pas si loin», souli-
gne le président de I'APA.

General Motors offrait, la se-

BLAINVILLE LAVAL 5-\-P ST-G. DE BEAUCE
BROSSARD LONGUEUIL ST-HYACINTHE
CHATEAUGUAY PIERREFONDS ST-JOVITE
CHICOUTIMI P-AUX-TREMBLES  ST-LUC
DRUMMONDVILLE  QUEBEC LEVIS TERREBONNE
GATINEAU QUEBEC VANIER TROIS-RIVIERES
GRANBY REPENTIGNY VAL D'OR
JOLIETTE RIMOUSKI VALLEYFIELD
ST-JEROME ROCK FOREST VAUDREUIL
LAVAL AUTEUIL SOREL VICTORIAVILLE
LAVAL (HOMEDEY ST-EUSTACHE )
= —— —

» Services de voix
» Services d'accés

Canada

maine derniére, sa Malibu et
sa Grand Am a des taux de
0% sur 36 mois, de 0,9% sur
48 mois et de 1,9 % sur 60
mois a [’achat. Le méme
modele a la location bénéfi-
ciait d'un taux de 1 % sur
12 et 24 mois, de 2,4 % sur 36
mois et de 3,4 % sur 48 mois.
Il y a deux ou trois ans, il fal-
lait ajouter 2 ou 3 %, parfois
plus, & ces taux pour le méme
véhicule. 11 faut d’ailleurs ap-
porter une attention particulié-
re au taux et au terme propo-
sés. Ne pas payer d’intéréts est
toujours intéressant, mais tous
n’ont pas les moyens de profi-
ter d'un taux a 0 % en payant
leur voiture sur 36 mois ou
moins comme |’offrent cer-
tains manufacturiers. Il faut
bien lire les petits caracteres. I

au Service de placement CMA !

Vous avez des postes en comptabilité
ou en management a combler ?

ORDRE

DES COMPTABLES EN MANAGEMENT
ACCREDITES DU QUEBEC

Choisissez

notre Service de placement CMA
et vous serez maintenant en lien
direct avec plusieurs milliers de
professionnels CMA et de candi-
dats a la profession. Postes publi-
cisés par courriel et tarif concur-
rentiel. Maintenant en ligne !

www.cma-q uebec.org (sous la rubrique Services aux entreprises)
(514) 849-1155 ou 1 800 263-5390, poste 256

Ou

Les Rendez-vous CMA, qui vous
font accéder en priorité a quelques
centaines de finissants universi-
taires se dirigeant vers la profes-
sion de CMA. Service gratuit.

En ligne dés le 1% mai !




Un message des

comptables agréés du Canada

| ’affaire Enron a suscité des questionnements sur les lacunes du systeme, leurs causes et, surtout,
sur la fagon d’éviter qu’une telle faillite ne se produise au Canada.

La réponse a ces questionnements fait intervenir un grand nombre d’acteurs clés, dqnt les
dirigeants d’entreprises, les membres des conseils d’administration et des comités de vérification,

les analystes financiers, les autorités de réglementation et, bien entendu, les comptables et
les vérificateurs.

Les 68 000 comptables agréés du Canada prennent ces questions trés au sérieux. L'éthique,
I'intégrité, I'indépendance et I'objectivité constituent les assises de notre profession et nous
sommes conscients de la responsabilité unique qui nous incombe de veiller a l'intégrité de
I'information financiere, qui est la pierre angulaire de nos marchés financiers.

Dans les semaines a venir, la profession de CA, par I'entremise de ses instituts et ordres
professionnels, formulera un certain nombre de propositions et de recommandations dans
les domaines suivants :

* ° Normalisation comptable - Le Conseil de surveillance de la normalisation comptable,
instance elle-méme indépendante, a formé un sous-comité chargé de déterminer quelles
normes auraient pu étre contournées dans |'affaire Enron, d’examiner la possibilité que
les normes canadiennes soient exposées a un risque semblable, et de recommander des

changements. De plus, de nouvelles indications sur le traitement des entités ad hoc sont en
cours d’élaboration.

¢ Indépendance du vérificateur - Les regles de déontologie qui traitent directement de la
question de I'indépendance du vérificateur sont en voie d’étre renforcées.

¢ Surveillance et discipline - Un examen indépendant des systémes de surveillance et de
discipline débouchera sur des ajouts aux processus d’enquéte et de décision, ainsi que

sur des sanctions additionnelles contre ceux qui enfreignent les regles de déontologie
de notre profession.

e Contréle de la qualité - En consultation avec les autorités de réglementation, la profession
aura bient6t terminé un examen approfondi des pratiques actuelles en matiere d'inspection
des cabinets de CA chargés de la vérification de sociétés ouvertes. On s’attend a un certain
nombre de recommandations portant notamment sur la rotation des associés responsables
et sur I'étendue appropriée des services, autrement dit sur la relation entre la vérification et
les autres services professionnels.

Conscients que I'affaire Enron a placé notre profession sur la sellette, nous accordons la plus
haute importance au réle unique et privilégié que nous jouons dans le maintien de la confiance
du public a I'’égard du systeme financier du Canada. En collaboration avec d’'autres, les
comptables agréés agiront pour renforcer la confiance du public envers notre profession et,
en fait, I'ensemble de notre systéme financier.

WWww.icca.ca
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Le concept Acces Toyofaa un prix

Les véhicules coltent entre 1et 5 % plus cher & Montréal qu'a Toronto, selon 'APA

André Dubuc

dubuca@transtontinental.ca

Toyota ! Le prix unique

Acces Toyota en vigueur
depuis janvier rend agréable
I’achat d’une voiture pour
une majorité de clients.
Cependant, les bons négocia-
teurs paieront sans doute leur
véhicule un peu plus cher.

C’est ce que semble indi-
quer une enquéte réalisée par
I’ Association pour la pro-
tection des automobilistes
(APA). Sous le couvert de
I’anonymat, les experts de
I’ APA ont acheté des véhicules
des concessionnaires Toyota
de Montréal et de Toronto,
une région ol le prix unique
n’est pas implanté. Il en ressort
que les clients montréalais
paient de 107 $2 2060 $ de
plus, selon les modeles.

Par exemple, la berline
intermédiaire Camry LE a
transmission automatique se
vendait 25 690 $ selon le prix
Acces Toyota (2 la date de
I’enquéte), comparativement
a 25 000 $ dans la Ville
reine. L'écart est de pres de
3 % ou 690 $. La différence
dépasse les 2 000 $ dans le
cas d’un véhicule 4 X 4 de
marque Highlander, soit 5 %
du prix torontois. A Toronto,
le véhicule utilitaire de taille
intermédiaire se vendait
44 000 $. Le prix Acces Toyota
a Montréal était de 46 060 $.

Le fabricant nippon reconnu
pour la fiabilité de ses voi-
tures n’est pas le premier

Fini les cachotteries chez

a adopter cette stratégie de
prix unique. Les concession-
naires Saturn, de General
Motors, I’avaient fait il y a
quelques années et la pratique
est toujours en vigueur.

Le programme Acceés Toyota
repose sur la transparence.
Toutes les informations sont
disponibles dans Internet
(www.acces.toyota.com), y
compris les caractéristiques
des modeles concurrents et
la valeur de revente des véhi-
cules d’occasion. Depuis jan-
vier 2002, 38 concessions
sur les 67 de la province ont
adhéré au programme, dont
les vendeurs de la région
de Montréal.

« En ne permettant pas aux
concessionnaires de négocier,
le manufacturier place ses
concessionnaires dans une
position de cartel », dit le
président de I'APA, Georges
Iny, qui reconnait, par ail-
leurs, I'apport positif du pro-
gramme au chapitre de la
transparence.

Dans le cas d’Acces Toyota,
le prix est fixé au début du
mois aux enchéres électro-
niques. Les concessionnaires
participants proposent un prix
pour chacun des modeles, en
fonction des ventes passées,
des stocks et de la concurren-
ce. Le prix moyen devient le
prix Acces Toyota en vigueur
pendant le mois. Toyota ga-
rantit que son prix unique
sera inférieur au prix de détail
suggéré du fabricant (PDSF).

Ce mécanisme est différent
de celui des concessions

La mode est au hayon

Saturn, ou le prix unique
équivaut au prix de détail
suggéré, explique Gilles Pel-
letier, directeur régional pour
le Québec de Toyota Canada.

Réplique de Toyota

Chez Toyota, on considére
que I’enquéte de I’APA donne

une image tronquée de la réali-
té. « Si on enléve les résultats
plus faibles d’un échantillon,
c’est siir que la moyenne sera
plus élevée. Mais si des clients
paient moins, d’autres paient
plus cher que la moyenne, ex-
plique M. Pelletier de Toyota
Canada. Avec un systéme de
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prix unique, pas un conces- -

sionnaire ne fait de la suren-
chére, méme sur les modeéles
en forte demande comme la
Corolla 2003 et la Matrix. »
Apres trois mois d’essai au
Québec, le test est concluant,
semble-t-il. « Nos parts de
marché sont restées stables et

la satisfaction du client a aug-
menté », affirme M. Pelletier.
Le programme Acceés Toyota
sera étendu a I’ensemble
des marchands de la province
d’ici septembre 2002, a ’ex-
ception de ceux de 1’Outa-
ouais, qui agiront comme les
concessionnaires d’Ottawa. I

Adeptes de petites voitures, les Québécois ont été parmi les
premiers automobilistes du continent a adopter la plus récente
génération de voitures a hayon. Tout porte a croire que les
conducteurs de 1’Amérique du Nord leur emboiteront le pas
cette fois-ci, croit le chroniqueur automobile Gabriel Gélinas.

Le Québec a fait de la Mazda Protegé la voiture la plus
vendue en 2001. Ailleurs au pays, les plus populaires ont été
la Honda Civic et la Chevrolet Cavalier, selon M. Gélinas.

Le succes du constructeur nippon a été nourri par la popularité
dont a fait I’objet la Protegé5, son modele a 5 portes. Environ
5 000 unités ont trouvé preneur I’an dernier au Québec.

« Les automobilistes apprécient la Protegé5 car elle est
pratique, son roulement est doux et la voiture est trés logeable,
explique Georges Iny président de I’ Association pour la pro-
tection des automobilistes (APA). Le conducteur québécois
apprécie sa tenue de route directe et précise. »

Les autres fabricants ont rappliqué cette année en proposant
leur propre version de cette voiture qui emprunte les attributs
de plusieurs types de véhicules. Les ventes sont au rendez-
vous. « Les modeles quatre portes hatchback sont en demande
ce printemps », note Jean-Paul Lalonde, président de la
Corporation des concessionnaires automobiles de
Montréal. Il nomme les Protegé5, Toyota Matrix et Pontiac
Vibe. Les Suzuki Aerio et Subaru Outback font aussi partie
de ce nouveau segment du marché.

La carrosserie a hayon a toujours été populaire au Québec,
ce qui n’était pas le cas ailleurs en Amérique, ob on I"associait
a un produit bon marché. « La popularité du VGI va connaitre
du succes ailleurs sur le continent », prédit Gabriel Gélinas.
Ses meilleurs atouts demeurent sa petite taille, la traction aux
quatre roues et son prix alléchant, explique-t-il. I

Un partenaire qui a de I'énergie.

Dés le début de vos projets d'agrandissement, de rénovation ou de construction,
Hydro-Québec est en mesure de vous conseiller dans le choix de solutions énergétiques
rentables. Nos équipes d'experts analysent les impacts économiques liés a I'optimisation
de vos systémes et vous assurent d’une étroite collaboration. N'hésitez pas a communiquer
avec |'un de nos représentants. :

Hydro
Québec

www.hydroquebec.com/affaires

Mantréal (514) 385-B888, poste 7780 + Laval, Laurentides et Lanaudiére 1 800 361-4119, poste 6299 - Outaouais et Abitibi-Témiscamingue 1800 465-1521,
poste 6661 * Montérégie, Estrie et Centre-du-Québec 1 800 361-3092 (indicatif régional 450) et 1 800 463-4462 (indicatif régional 819) « Québec, Mauricie
et Chaudiére-Appalaches 1 877 660-7403 - Bas-Saint-Laurent et Gaspésie 1 877 263-6623 - Saguenay-Lac-Saint-Jean et Cote-Nord 1 800 463-9900.
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Sports Experts

s’installe chez
» A

Sports Experts, chef de file de renommee

dans le secteur de la vente au detail d'articles
de sport, de chaussures et de vétements mode
et athlétiques, ouvre son tout nouveau magasin

a Place Dupurs, au 845, Sainte-Catherine Est!

Propriétaire de Place Dupuis, BUSAC a
amenageé 10000 pieds carrés d'espace de
vente, specialement concu pour les besoins

particuliers de Sports Experts et de sa clienteéle.

BUSAC — un important proprietaire immobilier

- commercial a Montréal et maitre d'ceuvre

de la conversion de la Tour de Montreal

en immeuble a bureaux — met tout en ceuvre
pour faire de son parc immobilier la réference
pour les entreprises de demain. Infrastructures
de type «branchez et travaillez », flexibilite
d'amenagement des espaces, equipe de
gestion sur place et experts-conseils font de
BUSAC un partenaire incontournable du succes

de ses clients

Pour de plus amples renseignements su
les avantages uniques qu offre BUSAC
contactez-nous au (514) 284-0014, ou par

courniel a info @busac.com

855, rue Sainte-Catherine Est
Bureau 222

Montréal (Québec)

H2L 4N4

www.busac.com
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Libre-échange a deux vitesses ?

Le probleme est lié a la nature du lobby américain

Francois Normand
normandf@transcontinental.ca

algré la guerre com-
M merciale sur le bois

d’oeuvre, le libre-
échange entre le Canada
et les Etats-Unis fonctionne
assez bien depuis son instau-
ration en 1989, croient les
observateurs.

« Le bois d’oeuvre est
un cas spécifique, affirme
Marcel Cété, associé de
la firme-conseil en stratégie
SECOR. C’est un cas poli-
tique. Les autres secteurs vont
relativement bien. »

Il n’en demeure pas moins
que la décision de Washing-
ton d’imposer des droits com-
pensateurs de 29,01 % sur les
importations de bois d’oeuvre
canadien laisse un goiit amer
dans la bouche des libre-
échangistes. En effet, comment
le président Bush peut-il
louanger les vertus du libre-
échange a 1'étranger et se
servir du bouclier du protec-
tionnisme 2 la maison ?

BOIS

D' OEUVRE

Cette attitude donne I'im-
pression d’un libre-échange
a deux vitesses, bien que la
majorité des échanges com-
merciaux s'élevant a environ
un milliard de dollars par jour
se déroulent généralement
sans probléeme.

Cas particulier

1l faut dire que la guerre du
bois d’oeuvre est particuliére,
autant par la nature du diffé-
rend que par les acteurs en
présence 2 Washington. Par
exemple, la répartition géogra-
phique du lobby américain
joue un role important dans
ce dossier, souligne Bernard
Colas, avocat spécialisé en
droit du commerce internatio-
nal et des douanes chez Gott-
lieb & Pearson. « Contraire-
ment aux autres groupes de
lobby, celui du bois est bien
réparti aux Etats-Unis, ce qui
lui permet d’avoir une plus
grande influence au niveau
national », explique M. Colas.

Le lobby du bois est repré-
senté par la puissante Coali-
tion for Fair Lumber Im-
ports, un groupe de produc-
teurs américains de bois
d’oeuvre. La Coalition comp-
te plus de 270 membres ayant
des activités principalement
dans le nord-ouest, le sud et
le sud-est des Etats-Unis. Les
principaux bailleurs de fonds
sont de grandes compagnies
forestiéres comme Sierra
Pacific Industries, Temple-
Inland, Potlatch ou Interna-
tional Paper.

PHOTO : JREUTERS

Le ministre Pierre Pettigrew
méne la bataille du coté
canadien.

« Georgia-Pacific a déja fait
partie de la Coalition, mais
elle I’a quittée il y a quelques
années », précise Carl Gre-
nier, directeur général du
Conseil du libre-échange
pour le bois d’oeuvre. La
Coalition est a 1'origine des
batailles successives sur le
commerce du bois d’oeuvre
depuis une vingtaine d’années,
explique M. Grenier. Celle qui
fait rage est la quatriéme. Un
rapide survol de ces batailles
laisse toutefois entrevoir une
fin éventuelle i cette guerre.

Les quatre batailles

La premiere bataille débute
durant la récession de 1982,
lorsque la Coalition for Fair
Lumber Imports dépose une
demande de droits compensa-
teurs contre le bois d’oeuvre
provenant du Canada. La
Coalition prétend que les gou-
vernements provinciaux du
Canada subventionnent |’in-
dustrie en vendant a des taux
artificiellement bas les droits
de coupe des arbres sur les ter-
res publiques. Le U.S. Depart-
ment of Commerce (DOC) et
la U.S. International Trade
Commission (ITC) menent
une enquéte. La cause prend
fin le 31 mai 1983. Le DOC
conclut que les droits de coupe
ne constituent pas une forme
de subvention. ;

Le 19 mai 1986, la Coalition
présente une deuxieéme deman-
de, alléguant de nouvelles
preuves et une modification
des lois américaines pour
prouver que les droits de coupe
canadiens sont une subvention.

Mais cette fois, le DOC don-
ne raison aux producteurs
américains. En octobre 1986, il
renverse sa premiere décision
en indiquant que les droits de
coupe se vendent a des taux
préférentiels et qu’ils favori-
sent une industrie spécifique.
Le DOC fixe une marge préli-
minaire de droits compensa-
teurs de 15 %, mais Ottawa et
Washington s’entendent avant
que le DOC ne rende sa déci-
sion finale. Elle impose un
tarif temporaire de 15 %.

Le 8 septembre 1991, Ottawa
indique a Washington son
intention de mettre fin au
protocole & partir du 4 octobre

1991, alléguant 1’élimination
des prétendues subventions et
la diminution de la part de
marché des producteurs cana-
diens aux Etats-Unis.

Fait exceptionnel, le DOC
ouvre de sa propre iniative une
enquéte en matiere de droits
compensateurs. S’amorce alors
une saga juridique, les Cana-
diens ayant méme recourt au
GATT (aujourd’hui I'OMC).

Le DOC donne finalement
raison au Canada en déclarant
que le bois d’oeuvre canadien
n’est pas subventionné. Un
comité spécial de I’Accord de
libre-échange canado-améri-
cain confirme cette décision.
Mais devant la menace d’une
quatrigme demande de droits,
le Canada achéte la paix et ac-
cepte de conclure avec les
Etats-Unis I’ Accord sur le bois
d’oeuvre résineux, le 26 mai
1996. Ce dernier a pris fin le
31 mars 2001.

Encore une fois

A la suite de ’échec des
négociations, les Américains
ont décidé d’imposer a nou-
veau des droits compensateurs
de 29 %. Ottawa s’est empres-
sé de porter la cause devant
I’organe des différends de
I’Accord de libre-échange
nord-américain (ALENA) et
I’OMC. Le gouvernement est
confiant de gagner cette ba-
taille puisqu’il avait eu gain de
cause avec la derniére.

Mais dans I'industrie cana-
dienne, on affiche moins d’op-
timisme que le ministre du
Commerce international,
Pierre Pettigrew. « Méme si
le Canada gagne cette cause,
rien ne garantit que ¢a ne va
pas recommencer un jour », dit
Jacques Robitaille, président
et directeur général de I'Asso-
ciation des manufacturiers
de bois de sciage du Québec.

M. Grenier est plus optimis-
te. I note que la Coalition perd
de son influence et que cer-
tains producteurs américains
commencent 2 critiquer la po-
litique de leur gouvernement.
Par exemple, la compagnie
américaine Weyerhaeuser est
propriétaire de MacMillan
Bloedel, un important produc-
teur de bois d’oeuvre de la
Colombie-Britannigue. Cela
signifie que les droits s’appli-
quent aux exportations de
MacMillan Bloedel aux Etats-
Unis... Encore plus paradoxal,
International Paper, le princi-
pal bailleur de fonds de la
Coalition, a maintenant des
activités au Canada depuis
I’achat de Weldwood, qui
a des activités en Colombie-
Britannique et en Alberta !

Ces deux exemples font
croire 2 M. Grenier que I'inté-
gration économique grandis-
sante entre les deux pays per-
mettra peut-étre aux batailles
du bois d’oeuvre de prendre
fin dans un proche avenir. I
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Les dessous de I'industrie forestiére

Francois Riverin

riverinf@transcontinental.ca

es Américains reprochent
aux divers gouvernements
canadiens d’exiger des

"droits de coupe trop bas aux

producteurs de bois d’oeuvre.
En revanche, I’industrie
forestiere américaine est cons-
tituée de plusieurs grands pro-
priétaires terriens qui exigent
depuis des années des prix éle-
vés pour leur bois afin de pro-
téger leurs propres intéréts.

BOIS

D OEUVRE

En plus d’aider des scieurs,
cette nouvelle bataille conti-
nuera d’avantager ces proprié-
taires — peu connus mais bien
puissants — en favorisant une
hausse du prix de leur bois.

Les droits compensatoires et
antidumping de 29,01 % qui
devraient entrer en vigueur
vers la mi-mai entraineront
une baisse des exportations de
bois canadien et une hausse
de son prix aux Etats-Unis, dit
Jacques Robitaille, président
et directeur général de 1’ Asso-
ciation des manufacturiers
de bois de sciage du Québec.
« Les propriétaires de boisés
américains pourront alors ven-
dre leur bois plus cher et ver-
ront en méme temps augmen-
ter la valeur de leurs terrains. »

boisés privés américains qui
est passée des mains des in-
dustriels forestiers a celles des
investisseurs institutionnels au
cours des 10 derniéres années,
selon Reid Carter, analyste 2
la Financiére Banque Natio-
nale. Les nouveaux propriétai-
res veulent maximiser leurs re-
venus, quitte & conserver leur
bois dans les périodes de mar-
ché difficiles plutdt que de
baisser leurs prix et maintenir
un flux monétaire plus régulier.
Selon le Hancock Timber
Resource Group, les investis-
seurs institutionnels possédent
pour 13 milliards de dollars
de foréts américaines. Les
six fonds d’investissements
de Hancock, qui valent présen-
tement 4 milliards, ont rappor-
té un rendement annuel moyen
de 14.85 % entre 1985 et 2001.
[roniquement, des scieurs
américains risquent aussi
d’étre pris dans la tourmente.
« Les scieurs qui n’ont pas de
boisés risquent d’étre coincés
entre des prix d’achat élevés
pour leur bois et des prix de
vente plus bas pour leurs pro-
duits », explique M. Carter.
L'issue de cette nouvelle ba-
taille est encore une fois capi-
tale. Si le prix du bois demeu-
rait au prix actuel de 300 $ US
le 1 000 pieds-planche, « la
moitié des usines canadiennes
de sciage produiraient alors
sous leurs coiits de production.
La question est de savoir com-
bien de temps elles voudront
produire a perte », dit Craig
Campbell, associé chez Price-
WaterhouseCoopers et spé-

C’est une partie notable des
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cialiste de I'industrie forestiere.

Environ 50 000 personnes
travaillent dans les scieries
canadiennes et 64 000 dans la
coupe et le transport du bois.
Au Québec, il s’agit de 17 000
employés de scieries et 6 000
pour la coupe et le transport.
Selon M. Campbell, en sous-
trayant des droits d’environ
90 $ US le | 000 pieds-plan-
che, le revenu net pour les usi-
nes moins performantes serait
inférieur au co(t de produc-
tion. Au Canada, le coit
moyen de production se situe
autour de 200 $ US.

Sources de conflit

Une grande partie du diffé-
rend provient de cette variante
dans la propriété de la forét.
Selon le rapport de la firme
Del Degan, Massé et Asso-
ciés (DDMA), de Québec,
70 % des terrains boisés aux
Etats-Unis appartiennent a des
intéréts privés, le reste allant
aux divers gouvernements et
institutions publigues.

Au Québec, 90 % des terrains
forestiers appartiennent &
I'Etat. Les tarifs que la provin-

ameéricaine aident a comprendre la crise

ce prélévent sur la récolte de
bois fluctuent en fonction du
prix de plusieurs produits fo-
restiers et du prix du bois ven-
du par les propriétaires privés.
Les tarifs de droits de coupe
peuvent méme di-
minuer lorsque le
marché des produits
forestiers faiblit, ce
qui n’est jamais le

Le conflit met

Pt
m
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le DOC a utilisé un taux de
4,8 metres cubes de bois
solide du Québec par 1 000
pieds-planche de bois sur
pied du Maine. Mais toujours
selon M. Robitaille, les spécia-
listes forestiers con-
viennent que le fac-
teur a utiliser est
d’au moins 6. Evi-
demment, plus le

cas aux Etats-Unis. aux prises facteur est bas, plus
La Coaliton for £ R les droits de coupe

Fair Lumber Im- deux industries du Québec parais-

ports (CFLI) sou- : sent bas.

tient que six provin- nationales Les Américains

ces canadiennmes, | rejettent aussi la

incluant le Québec, tres différentes. prétention du Qué-

subventionnent
I’industrie par des
droits de coupe trop
bas. Le CFLI a utilisé plu-
sieurs moyens pour convaincre
le U.S. Department of Com-
merce (DOC) des droits de
coupe québécois insuffisants.
A titre d’exemple, mention-
nons que le Québec mesure
son bois en metres cubes alors
que le Maine le mesure en
pieds-planche. Un ratio de
conversion devait donc étre
établi. M. Robitaille note que

sans vous déplacer,
grace

Séance d’information >

bec selon laquelle
les droits de coupe
de sa forét publique
respectent les lois du marché
puisqu’ils s’ajustent sur le prix
de vente du bois de la forét pri-
vée. Selon les Américains, le
poids de la forét publique qué-
bécoise est si important qu’il
fixe le prix de la forét privée.
Selon le rapport de DDMA,
la valeur marchande du
bois des foréts privées du
Bas-Saint-Laurent était de
19,74 $ le métre cube en 1999

Devenez spécialiste en finance d’entreprise...

a Internetw

par rapport a 33,68 $ pour le
Maine. Mais les spécialistes de
DDMA précisent que la com-
paraison entre le bois du Mai-
ne et celui du Québecc s’arréte
1a : la qualité du bois et les
revenus dégagés par I’un et
I"autre différent énormément.
Selon DDMA, le bois du
Maine est plus gros et I'épinette
blanche, I’'essence dominante,
a plus de valeur. C’est pour-
quoi ils croient justifiée la
prime de 92 % pour le bois du
Maine, laquelle reflete la diffé-
rence de qualité (75 %) et des
cofits d’approvisionnement
moins élevés (17 %). Avec
cette prime, DDMA conclut
que la valeur du bois sur pied
des foréts privées du Québec -
et par conséquent des droits de
coupe de la forét publique -
est comparable a la valeur du
bois des autres marchés régio-
naux, dont celui du Maine. I
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EDITORIAL

Les fautifs doivent restituer
les biens aux nouvelles villes

nicipales, André Boisclair,
a décidé d’intenter des
poursuites contre les anciennes
municipalités d’Estérel et de
L’lle-Dorval qui ont vendu 2
rabais des équipements munici-
paux juste avant que les fusions
municipales soient complétées.
Le ministre étudie également

L e ministre des Affaires mu-

2,4 M$ au prix de 55 600 §
payable avec une subvention
de 55 000 $ versée par la ville,
et qui leur loue tous les équipe-
ments municipaux pour la
somme de 101 § par année.

Les municipalités de West-
mount, Dollard-des-Ormeaux,
Sainte-Anne-de-Bellevue, Sain-
te-Genevieve, Ivry-sur-le-Lac

la possibilité de faire de méme
a I’égard de six autres municipa-
lités toujours sous enquéte. S’ajoutent A cette
liste Baie-d'Urfé, Senneville et Saint-Lambert
qui font déja I’ objet de procédures judiciaires.

Depuis que les fusions municipales ont été
consommées, il ne s’est pas passé une semaine
sans qu’on apprenne de nouveaux éléments
sur les « grandes manoeuvres » effectuées
par les dirigeants d’anciennes municipalités
pour soustraire des équipements et biens des
nouveaux traités municipaux.

Il est loin d’étre inutile de rappeler les cas
d’espece auxquels s’attaque le ministre.
A chaque fois, ces cas surprennent par leur
audace :

* Baie-d’Urfé qui ceéde son hétel de ville
a une association de citoyens pour 500 $;
souscrit 650 000 $ a la création d’une fiducie
pour aider des organismes sans but lucratif;
constitue une servitude de non-construction au
profit de ses résidants; et loue quatre camions
d’incendie a des pompiers volontaires qui les
sous-louent par la suite.

* L'Ile-Dorval qui vend pour 150 000 $ tous
les biens publics (rues, parcs, hétel de ville,
etc.) 4 75 propriétaires fonciers, dont 1’ex-maire
de Dorval, Peter Yeomans, |’un des lieute-
nants du maire Gérald Tremblay 2 Montréal.

* Senneville qui céde son hétel de ville et
donne une subvention de 1 M$ 2 une associa-
tion de citoyens pour des activités récréatives.

» Saint-Lambert qui fait de méme en louant
I’hotel de ville pour 1 $ par année a une asso-
ciation de citoyens-et en lui remettant du
méme coup un chéque de 700 000 $.

» L'Estérel qui vend a I’ensemble de ses
résidants 57 terrains publics d’une valeur de

Directeur de l'information

et Val-Bélair sont aussi dans la
mire du ministre.

On ne peut qu’applaudir a la décision de
Québec qui veut obliger ces anciennes munici-
palités a restituer ces biens qui devraient
appartenir aux nouvelles entités.

Ces opérations menées dans le ressentiment
antifusion qui régnaient en 2001 n’ont rien
pour redorer le blason des politiciens déja
malmenés par les temps qui courent. Qu’on se
rappelle seulement les résultats d’un sondage
de Léger Marketing qui nous apprenait
récemment que les politiciens ne jouissaient
que d'un taux d’appréciation populaire de
18 %, bien au bas du classement.

Les gens qui nous gouvernent sont élus pour
administrer les biens publics au meilleur de
leurs connaissances, et ce, en toute intégrité.

On ne peut pas dire que les policitiens impli-
qués dans les cas qui nous occupent ont
fait preuve d’un grand jugement en posant
les actions qui leur sont reprochées.

S'ils ont une once de logique, ils répondront
a I’appel du ministre Boisclair, qui se dit
prét a négocier la restitution volontaire des
biens acquis. De toute fagon, leurs anciens
concitoyens profiteront de ces équipements
puisque les arrondissements des grandes villes
ont le pouvoir de les administrer.

Cela mettrait un peu de baume sur les plaies
des contribuables, las d’entendre toutes
sortes d’histoires a parfum de scandale et de
favoritisme, qui transpirent depuis la création
des nouvelles villes. Et les intéréts écono-
miques des nouvelles villes n’en seraient
que mieux servis. Et c’est sans compter les
coliteux frais judiciaires qu’épargneraient
ainsi les contribuables. I
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L'économie de marché aide les pauvres

de convaincre la plupart des

lecteurs de ce journal que
I’entrepreneuriat, la recherche et
développement et la gestion,
bref, « les affaires » en général,
sont une source importante de
notre prospérité.

Toutefois, tout au long du
dernier siécle, et encore aujour-
d’hui, divers mouvements ont
contesté les bienfaits de 1'écono-
mie de marché. Le dernier en
date est celui de I’« antimondia-
lisation ». Pour ses partisans, les entreprises
multinationales et les mouvements de biens et
de capitaux a grande échelle sont au contraire
une cause d’appauvrissement. Quelques riches
capitalistes en profitent peut-&tre, mais la
masse des travailleurs, elle, en est victime.
C’est pourquoi il faudrait le plus possible
restreindre la liberté des échanges, taxer les flux
financiers, réglementer au maximum les activi-
tés des entreprises, et organiser le développe-
ment économique de telle fagon que les gouver-
nements en deviennent les maitres d’ceuvre,
pour « le bien-étre du plus grand nombre ».

I est certes difficile de défendre les princi-
pes de la théorie économique lorsqu’on nous
réplique que ces idées servent A défendre
les intéréts d’une petite élite et 2 justifier 1’ex-
ploitation des plus pauvres. Méme des gens
d’affaires concedent parfois que le capitalisme
profite d’abord et avant tout aux plus nantis,
et que I’Etat est justifié de redistribuer mas-
sivement cette richesse.

Toutefois, une économie de marché qui fonc-
tionne bien n’a pas seulement |’avantage d'étre
«efficace ». C’est aussi le systtme économique
le plus avantageux pour les plus pauvres.

L’émergence du capitalisme en Occident
et ailleurs coincide avec la fin des famines,

J e n'ai sans doute pas besoin

mkellygagnon@iedm.org

Directeur exécutif de I'Institut
économigue de Montréal

avec le développement d’une
classe moyenne et, pour la
premiére fois dans I’histoire
de I’humanité, avec |’atteinte
d’un niveau de vie inconnu
jusque-la pour les travailleurs
ordinaires. Ce systéme a permis
a des centaines de millions
d’individus de se sortir de la
misére et d’accéder & un con-
fort auquel seule une petite
élite avait acceés auparavant.
C’est d’abord la production de
masse et les grandes entreprises
qu’il faut remercier pour cela.

Ludwig von Mises, I'un des économistes
les plus importants du XX¢ siécle, explique
que « c'est grice aux grandes corporations
si les masses peuvent maintenant jouir d'un
niveau de vie sans précédent. (...) Le principe
fondamental du capitalisme est de produire
pour satisfaire les besoins du plus grand
nombre. (...) C'est la grande entreprise qui
rend toutes les réalisations de la technologie
moderne accessibles au citoyen ordinaire.
Tout le monde tire bénéfice de la trés haute
productivité qui “caractérise la production a
grande échelle. »

11 est crucial de mieux faire comprendre
I’économie de marché. Sinon, les démago-
gues auront le champ libre et les politiciens
risquent de manifester leur attitude mouton-
niere usuelle en suivant les idées a la mode,
que celles-ci soient rationnelles ou non.
Comme le dit Mises, ce sont les gains de
productivité engendrés par une production a
grande échelle qui permettent de baisser les
prix des biens et services (en dollars cons-
tants) et de les rendre accessibles a une
portion de plus en plus large de la population.
Je reviendrai sur cette tendance fondamentale
dans une prochaine chronique. I

e e b i
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Louise Ménard, originalité et force de caractere

La propriétaire de quatre IGA fait les choses & sa maniére

LUNCH
D' AFFAIRES

Suzanne Dansereau
dansereaus@transcontinental.ca

Ménard est une légende. Propriétaire

de quatre marchés IGA, elle suscite
’admiration de ses pairs et la crainte de ses
compétiteurs.

Elle est reconnue parce qu’elle ne fait rien
comme les autres. Ignorant les consignes du
propriétaire Sobeys, elle congoit elle-méme
la décoration de ses magasins, avec 1’aide
de sa propre designer. Dans le choix

D ans le monde de I’alimentation, Louise

des marchés IGA Pierre Croteau I’appelait
sa lionne.

Mais si on I’endure chez Sobeys, c’est parce
qu’elle tient ses promesses. Ses IGA font des
affaires d’or. Le nouveau qu'elle a ouvert au
Complexe Desjardins — quel endroit agréable
a visiter ! - a atteint en six mois le rendement
prévu pour I’an prochain.

Lorsque nous nous attablons devant une
succulente paillarde de veau a la Casa Da
Carlo, a Saint-Lambert, Louise Ménard me ra-
conte que rien ne la prédestindit au monde des
affaires. Benjamine d’une famille de 10, née
dans une modeste famille de Saint-Henri, elle
révait d’une belle maison et d’une famille.

Un jour, son époux, un comptable, acheta
un marché d’alimentation IGA dans un quar-

tier pauvre de Montréal. L’opéra-

de ses produits, ellf; rivalise d’auda- « Tant que tion s’avéra un désastre. Pour éviter
ze. llijl_le f;t la premiere a faire en{ljrer de pelrdre lsadlicec{lci, Pier:i*e l\lf[énard

u bio dans ses magasins, des ¢ i i eut alors I'idée de lui céder la pro-
huiles d’olive raffinées importées tas pas investi priété du magasin, dans le dessein
directement de Sicile, des fruits le fond de lui faire déclarer faillite peu de
exotiques... temps apres.

Louise Ménard se distingue aussi de ta DGChE Mais 4gée de 32 ans et débordante
p?r la faglon dont lelh:: traite ses em- : d’énergie, Louise Ménard se prit
o e e s e o ks
D e gl X comprdcy S0l conts da iz
massage. Elle les embauche non pas que c'est Qlllllﬂ ner un petit cachet appétissant. » Au
sur la base de leurs connaissances bout de quelques mois, son chiffre
techniques, mais d’apres leur person- d’affaires doublait. Deux ans plus
nalité, leurs bonnes maniéres et leurs EﬂtrEprEﬂEUL » tard, il quadruplait. Ce qui la distin-

valeurs. Son originalité se manifeste

également dans son implication communautaire.
On lui doit, entre autres, la sculpture d’enfants
dans le parc de Saint-Lambert et la création
d’une mascotte, un raton-laveur nommé Igar,
qui distribue des bourses de 500 $ aux éleves
les plus respecteux de leurs prochains.

11 arrive que les relations de M™ Ménard
soient tendues avec la haute direction de
Sobeys. D'abord, elle dépasse toujours ses bud-
gets. Les chiffres, cela I'ennuie. « On va arriver
aux chiffres si on fait les choses correctement,
si on est a I’écoute de la clientele », dit-elle.

Ensuite, elle a tout un caractére. Mesurant a
peine plus de 5 pieds et légere de 110 livres,
elle a déja menacé de ramener a 4 pieds 3 pou-
ces le vice-président finances de Sobeys qui
mesure 6 pieds 7 ! Ses coléres sont historiques.
Ce n’est pas pour rien que |’ancien président

guait de son comptable de mari,
c’est qu’elle voyait le magasin comme une
cliente, pas comme une propriétaire.

Voila donc comment a commencé la carriére
de Louise Ménard, maintenant a la téte d’un
petit empire de 75 MS.

Son parcours n’a pas été facile. Non seule-
ment elle était femme, mais en plus elle était
belle - et elle I'est encore, avec sa taille de
guépe, sa criniére rousse et ses yeux de fauve.
Au début, quand elle quittait le magasin
a midi pour aller manger avec son fils a
Saint-Lambert, des mauvaises langues 1’accu-
saient d’étre allée au motel.

Un de ses autres magasins a été acquis a
la suite d’un lock-out. Elle me confie aujour-
d’hui qu’elle a pleuré pendant cinq ans telle-
ment les employés lui donnaient du fil 4 retor-
dre. Mais lorsque le magasin a passé au feu,

PHOTO : JEAN-GUY PARADNS, LES AFFAIRES

La vie selon. ..

l'argent va rentrer a 10 heures. »

avec moi-méme. »

VALEUR PRINCIPALE : le respect d'autrui.

UNE DECEPTION : « Avec mon succes, je fais peur
aux hommes. »

LE PLAISIR, C'EST : la sensualité dans tout ce que I'on touche,
dans les choses les plus banales. Le soin que I'on apporte a
faire les choses, c'est une forme de respect envers les autres.
SON PIRE ENNEMI : les banquiers. « lIs t'appellent a 7 heures

du matin pour te dire que ta marge est dépensée, alors que

00 LA TROUVER : au Carmel, le dimanche matin pour la messe.
« J'aime le dépouillement, la simplicité des lieux, la petite
chapelle, le chant des carmélites. C'est 1a que je fais le point

SIGNE DISTINCTIF : elle boit une tasse d'eau chaude aprés diner.
Elle chante parfois devant ses employés, trace d'une breve
carriére de chanteuse a la salle Saint-Zotique & Saint-Hen

PRINCIPE DE GESTION : tu ne montes pas en pilant sur les auti

(._...»u-u.‘,

quelques années plus tard, ce sont les mémes
employés qui pleuraient.

Une autre dure épreuve fut le décés de son
époux, qui laissa un gros vide dans une vie
personnelle trop négligée.

Tragant le bilan de son succeés d’affaires
a I’age de 53 ans, Louise Ménard parle des va-
leurs les plus importantes : 1’amour pour ses
employés, la passion pour ses magasins, la
relation de confiance établie avec ses fournis-
seurs, ainsi que le respect d’autrui qui I’anime
depuis qu’elle est toute petite. Elle parle aussi

_ Citation de la semaine

« Tout ce qu'on entend pour le moment
est : C'est la faute du fédéral, c'est la faute
du fédéral. La vérité est que le gouverne-
ment provincial a une marge de manoeuvre
énorme. La loi canadienne sur la santé
n'empéche pas, demain matin, M. Landry,
Mme Marois ou M. Legault de sortir le
rapport Clair de la tablette. »

- Stéphane Dion, ministre des Affaires
intergouvernementales canadiennes,
en réponse au rapport de la Commission
Séguin sur le déséquilibre fiscal

et aux critiques sur le sous-financement
de la santé.

de I’étoffe dont sont faits les entrepreneurs.
« On est une race a part. Tant que t’as pas inves-
ti le fond de ta poche, tu ne peux pas compren-
dre ce que c’est qu’un entrepreneur », me dit-elle.

Mais elle met un bémol tout féminin a
son succes : « Il y a un prix a payer et il ne
faut pas le sous-estimer. Parfois, je regarde
Mme Ménard et je ne reconnais pas Louise.
Je ne me suis pas occupée de moi. Et avec
mon succes, je fais peur aux hommes ». il

AUBERGE & RESTAURANT QUILLIAMS

La 2
conjoncture
idéale

pour vos réunions !

* HEBERGEMENT B\\/‘
4 ETOILES FACE UBERGE ET RESTAURANT> //
AU LAC BROME
(38 CHAMBRES l [lm S
ET SUITES)

=3 SALLES DE LAC BROME
REUNIONS (10 A 100 PERS.) ok &

« CUISINE RAFFINEE
FRANCAISE ET DU TERROIR

* PISCINE INTERIEURE & SAUNAS

*SPORTS DE PLEIN AIR g ;

+AGKMDE

KNOWLTON

Investissez 2 la
Beurse
sans risquer

votre capital !

Liste des entreprises composant Iindice Québec-30* en date du 25 mars 2002:
(pour en savoirpslus sur I'lndice Québec-30*: www.iq30-iq150.0rg)

17 mai 2002

Les obligations
boursiéres : un
investissement
dont le rendement
dépend de la
performance
boursiére des

} 30 plus grandes
entreprises du .
Québec.

Appelez—nou

Terme de § ans :

rendement maximal de 50 %

LES

OBLIGATIONS

Terme de 1() ans:
sans limites de rendement

BOURSIERES

PLACEMENTS

3 du capital
Boni

fonds REER.

0 investi,
+ 0 applicable sur
REER les nouveaux

QUEBEC

« Achat minimum de 100 §.

«» Votre capital n'est pas a
risque : il est entigrement
garanti par le gouvernement
du Québec.

Placements

www.placementsqc.gouv.qc.ca

Québec mm

On prépare l'avenir

’

* Bombardier » Compagnie des chemins * Groupe CG/ + Quabecor * Cascades ) ) ¥ -
i Bangue de Maontréal + Alimente%on Couche-Tard * Tembec / — . .
: :I?en Aluminium . g:::;::;t:";::«i?ee: ';’at::ar : G:I;‘L?:O Jean Coutu (PJC) + Banque Laurentienne du * Groupa TVA ) ) ) ’) (_ Heures d ouverture -
« Banque Nationale du Canada  * Domtar = Industriglle Alliance Canada + Axcan Pharma ( ) j o 4 | net a B
. ghhgbi.r i Oueb world = Groupe Transcontinental + Saputo ’ * Cogeco Céble - 4 & Al deed | & i ¢ i !
« Powar Corporation du Canada = Mitro G.TC + Groupe SNC-Lavalin * BCE Emergis ot iaiasaon de s - ) ; o A

* Banque Royale du Canada * Molson * Les Industries Dorel 1)
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ACTUALITE pouls de |'économie

En janvier, le PIB a cril pour une 4¢ fois

sur le PIB canadien (pro-

duit intérieur brut) don-
nent a penser que I'économie
canadienne est sur la voie du
renforcement. En effet, le PIB
canadien a cr au rythme de
0,6% en janvier, soit sa qua-
trieme hausse consécutive.

La lecture des agrégats du
crédit indique qu’il n’y a pas
lieu de se réjouir trop vite. La
croissance des crédits accor-
dés aux entreprises canadien-
. nes demeure en effet trés len-
te. On peut en déduire que les
investissements des entrepri-
ses ne sont pas encore au
rendez-vous pour stimuler la
croissance économique.

Certes, la construction rési-
dentielle est un facteur qui
contrecarre le ralentissement
économique qui prévaut au
pays. C’est la un facteur nou-
veau dans pareille phase
du cycle économique, ce qui
en diminue I’amplitude.

Le crédit a la
consommation

La croissance du crédit a la
consommation dans les ban-
ques s’est réorientée a la haus-
se au début de 2002. En rythme
annuel, elle s’établissait a
5,3 % en février dernier par
rapport 3,9% a la fin de 2001.

Cependant, le total du crédit
a la consommation accordé
par I’ensemble des institutions
financiéres canadiennes a vu
sa croissance diminuer vers
la barre des 5 % en février
alors qu’elle s’approchait des

Les statistiques récentes

r
Coup d’oell sur le crédit
12
8 Crédit a la consommation
Ay W Crédit hypothécaire
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9 % au début de I’année 2001.
La raison est a chercher du
cOté des sociétés spécialisées
de titrisation dont la croissan-
ce est pratiquement nulle de-
puis janvier 2001. Ces sociétés
convertissent des instruments
illiquides, comme des préts
ou des comptes a recevoir, en
instruments négociables. Elles
émettent aux investisseurs
des créances liquides dont le
rendement dépend de la com-
position de leur actif, entre
autres des préts a la consom-
mation ou des hypotheques.
Ces sociétés se sont déve-
loppées a vive allure au cours
de la décennie 90. Leur part
dans le marché canadien du
crédit 2 la consommation se
situe présentement 4 quelque
17% selon des données pu-
bliées par la Banque du Ca-
nada. Or, comme leur actif
total n’a pratiquement par
bougé depuis un. an, cela ex-

AVIS DE NOMINATION

Groupe Orléans Express

Express Inc.

Mme Manon Piché

Sylvain Langis, président et chef de la direction du Groupe
Orléans Express est heureux d’annoncer la nomination de
madame Manon Piché au poste de vice-présidente
Marketing, ventes et communications du Groupe Orléans

Diplémée en administration avec spécialisation en marke-
ting de I'Université McGill, Mme Piché a occupé, au cours
de sa carriére, plusieurs postes en marketing et en ventes
auprés de différentes sociétés de biens de consommation
dont Cascades, Culinar, Coca-Cola et Microcell.

Mme Piché est une spécialiste de 1'élaboration et la mise en
place de stratégies marketing tout autant pour des produits
existants que pour de nouveaux produits. Au sein du
Groupe Orléans Express, elle contribuera notamment au
développement et a la mise en marché des produits et ser-
vices ainsi qu’au suivi du plan stratégique de I'entreprise.
Le Groupe Orléans Express gére un groupe d’entreprises se
spécialisant dans le transport interurbain, touristique et
nolisé de passagers ainsi que dans le transport de
messageries par autocars. Chef de file du transport interur-
bain de passagers au Québec et le deuxiéme joueur en
importance au Canada, le Groupe emploie 500 personnes au
Québec et se distingue, entre autres, par son souci de la
qualité des services offerts a ses usagers.

plique pourquoi I’ensemble
du crédit a la consommation
continue a reculer en dépit
de la plus grande vigueur de
cette forme de crédit octroyée
par les banques.

Pour sa part, la croissance
du crédit hypothécaire va
bon train. Elle avoisinait 10 %
en février dans les banques et
elle approchait les 7% pour
I’ensemble des institutions.

C’est que les mises en chan-
tier font montre d’une grande
vigueur au pays. Selon Statis-
tique Canada, en janvier
2001, les mises en chantier ont
dépassé le seuil des 200 000
pour la premiére fois depuis
mai 1990, soit au commence-
ment de la récession du début
de la décennie 90. On revient
donc aux beaux jours d’antan
de la construction résidentielle.
Du fait des taux d'innocupation
trés bas au pays, cette tendance
de fond se poursuivra, ce qui
gonflera davantage la demande
de crédit hypothécaire.

La campagne des REER
s’est traduite par une faible
augmentation des dépbts ban-
caires cette année. Les dépdts
a terme fixe qui sont classés
dans la catégorie des abris
fiscaux ont en effet diminué
de 80 175 a 79 989 millions
de dollars (M$) de décembre
2001 a février 2002, les taux

d’intérét n’étant guére at-
trayants. Par ailleurs, les dé-
pOts non transférables par
chéque ont augmenté de 8 476
a9 797 M§ dans le méme
temps, ce qui suggere que les
particuliers engrangent des
fonds liquides dans 1’espoir
de meilleurs placements pour
leurs fonds de retraite.

Du coté des entreprises

Les préts accordés aux entre-
prises par les banques ont re-
pris leur chute a partir d’octo-
bre 2001, imitant en cela I'en-
semble du crédit corporatif a
court terme. En rythme annuel,
la croissance de ce dernier
s'établissait 2 — 8,4 % en fé-
vrier. Il appert que les entrepri-
ses liquident encore une partie
de leurs stocks, alimentant de
la sorte le ralentissement.

Il reste que les entreprises
profitent également de la
faiblesse des taux d’intérét
pour allonger 1'échéance
moyenne de leurs dettes. Ain-
si, I’encours d’obligations et
de débentures émises par les
corporations affichait une
croissance annuelle de prés
de 20 % en février 2002.

Au total, la croissance de
I’ensemble du crédit corpora-
tif n’était plus que de 3,2%
en février dernier, alors qu’el-
le se situait & 5,6 % 2 pareille
date 1'an dernier. Les entre-
prises continueraient donc de
sabrer dans leurs investisse-
ments et le ralentissement
économique ne serait pas
chose du passé. I

Raymond Théorét
Professeur d'administration
a 'UQAM

\

- Cﬂ et d'industrie

de I'Est de [le
| de Montréal

Chambre de commerce

DEJEUNER-CONFERENCE

Le vendredi 12 avril 2002

Club de golf Métropolitain
9555, boulevard du Golf,
Anjou

Midi

Monsieur
L. Jacques Ménard
Président
Groupe de sociétés de la
Banque de Montréal

un placement siir»

Commanditaire
de la CCIEIM depuis 1993

11h30 Accueil et cocktail (bar payant)
Présentation de la table d'honneur
13h45 Fin du déjeuner-conférence

RESERVATIONS
Par télécopieur (514) 354-5340
Par courriel : elamarre@ccieim.qc.ca

INFORMATION par téléphone
(514) 354-5378 poste 224

Québec
« INVESTIR DANS gﬁ; é:.:sxes non-incluses) : =
NOS JEUNES : non membres 60 %

table membre (8 personnes)
table non membre (8 personnes) 440 §

MERCI
o= AT
Bell 2 eanquedeMonteal - desoldarite FTQ
ommanditairs pincipal La force du travail

320§

315
1998

1999

SOURCE : DATASTREAM

nufacturier est en expansion. il

2000

. BANQUE NATIONALE

L’ activité manufacturiére aux Etats-Unis

2001

2002

Le secteur manufacturier américain a poursuivi sa progression |
en mars. |l s'agit du deuxiéme mois consécutif d'expansion
apreés la période de 18 mois pendant laquelle il a été en contrac-
tion, confirmant ainsi son retour en force. Lorsque le |
niveau de I'indice ISM se trouve au-dessus de 50, le secteur ma- |

Indicateurs économiques
Croissance mensuelle en % Var. sur
| Mois | Dernier Mois | 12 mois
| de réf.| mois' | préc2 | en%?
Etats-Unis
Ventes au détail fév. 0,3 -0,3 29
Nouvelles commandes janv. 16 0.7 -34 |
Commandes en carnet janv. -14 -11 -90
Mises en chantier fév. 1769 1721 1623
Production industrielle fév. 04 0,2 -41
Balance commerciale (M$) janv. | -33210 | -29930 | - 37 742
Prix & la consommation fév. 0,2 0,2 11
Prix a la production fév. 0,2 0,1 -27
Taux de chdmage désaisonnalisé (%) | fév. 55 56 4,2
Revenu personnel janv. 0,4 0,3 25 |
| Indicateur avancé US fév. 00 08 31 |
Canada
Indicateur avancé (Stat. Canada) fév. 11 1,0 26
| Demande intérieure
| 1. Ventes au détail janv. 11 1.4 6,4 |
|  Ventes de voitures (000) janv. 11 31 13,7
2. Livraisons manufacturiéres janv. 31 -18 -67
Nouvelles commandes janv. 39 -24 -33
dont : biens durables janv. 54 -23 -11
3. Inventaires manuf. (M$) janv. -05 -07 -39
Ratio stocks/ expéditions janv. 1,49 1,54 1,45
| 4, Mises en chantier (000) fév. 179,8 205,1 1562 |
' Production
Produit intérieur réel déc. 0,2 0,4 | 07
| dont : manufacturiére déc. -08 -02| ~-60
| Construction déc. 07| 03] 38
| Services déc. 0,6 | 0,6 | 3,0
Secteur extérieur
| Exportations de marchandises janv. 31 -12| -138
| Importations de marchandises janv. | 16 -18 ' -73
| Balance commerciale (M$) janv. | 50975 | 45400 82021
Inflation
| Prix & la consommation fév. 0,6 0,3 1,55
Prix industriels janv, 09 -09 -12
Marché du travail Mols | Mols | Ilya
de réf. préc. | unan
Taux de chdmage désaisonnalisé (%)
| - Canada fév. 7.9 79 69
- Québec fév. 93 91 84 |
Rémunération hebdomadaire** * déc. 01 04 34 |
Statistiques trimestrielles Variation (base annuelle)
Trim. | Dernier | Trim.
de réf.| trim. préc. 2001
PIB CANADA * Iv-01 2,0 -0,6 1.5
Investissements * V01| -22,3 94 8,0
Revenu personnel disponible * Iv-01 57 2,0 2,3
Profits des entreprises ** Iv01|-205 | -424 -6,0
% d'utilisation capacités industri.* | IV01| 80,3 81,5 82,4
PIB ETATS-UNIS * V01 14 -13 1.2
! Variation entre le mois de référence et le mois précédent.
2 Variation entre le mois précédent et le mois antérieur,
* Taux annuel depuis le méme mois I'année précédente.
* Non désaisonnalisé.
t dollars constants.
+ dollars courants,
SOURCES : SERVICE DES ETUDES ECONOMIQUES, BANQUE NATIONALE DU CANADA
STATISTIQUE CANADA (POUR LE CANADA) ET DATASTREAM (POUR LES ETATS-UNIS)
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www.bell.ca/SAE

Un seul chauffeur pour
- condulre trois camions |

L’optoélectronidue, spécialité de Silonex, transformera I'industrie automobile

fromentd@transcontinental.ca

i un jour vous voyez
trois camions circuler
a la queue leu leu
avec un seul chauf-
feur dans le premier,
ne paniquez pas ! Les deux
derniers camions seront gui-
dés par un radar muni d’un
module optoélectronique
comme Silonex en développe.

Et que dire des colleux au
derriére dont les jours sont
comptés. Grice a |’optoélec-
tronique, une technologie qui
utilise la lumiére, le moteur
des voitures décélérera auto-
matiquement dés qu’elles
s’approcheront trop prés de
celles qui les précédent.

L’an prochain, la PME de
Montréal introduira sur le
marché un module intégré a
un capteur solaire installé
dans les véhicules automobi-
les pour calculer la charge
thermique sur le pare-brise.

L’information sera transmi-
se 4 'ordinateur de bord qui
ajustera l’air climatisé en
conséquence.

Ce module, testé en Afrique
depuis quatre mois, sera four-
ni & Casco Products, client et
actionnaire de Silonex, qui le
destine a certains modéles de
Volkswagen.

Sur une autoroute de Grande-
Bretagne, des ordinateurs
adaptent continuellement la
vitesse permise en fonction
de la densité de la circulation.

Lorsque la vitesse est abais-
sée, les conducteurs ont un
certain délai pour se confor-
mer. Ce délai expiré, des cap-
teurs enregistrent la vitesse
des véhicules et les conduc-
teurs délinquants regoivent
une contravention par la poste.

« Nous avons la technologie
pour nous démarquer dans ce
genre d’applications », affir-
me Martine Corriveau-
Gougeon, présidente et chef
de la direction de Silonex.

Qutre l'automobile, les
applications développées par
Silonex se retrouvent dans les
secteurs des télécommunica-
tions, médical, bancaire et des
controles industriels.

La PME exporte 98 % de sa
production, la moitié aux Etats-
Unis et I'autre en Europe. Silo-
nex, fondée en 1958 par des
transfuges de Marconi, a été
fusionnée & Cératel en 1999.
Leurs actionnaires communs,
des sociétés de capital de
risque, ont demandé 4 Mme

Corriveau-Gougeon, en juin
2001, de relancer Silonex, tou-
chée par la crise des technos.

En 2002, son chiffre d’affai-
res de 15 MS$ représentera
une hausse de 55 % par rap-
port a 2001.

Ingénieure en électricité,
Mme Corriveau-Gougeon a été
présidente de Télébec, filiale
de BCE (maintenant filiale de
Bell Canada), et premiére
vice-présidente exploitation
de Bell Canada.

Dépister Ia
fausse monnaie

Un changement de monnaie
constitue un véritable cadeau
aux faussaires, les consom-
mateurs et les commergants
mettant un certain temps 2 se
familiariser avec la nouvelle
monnaie.

La société britannique De
La Rue, spécialisée dans le
dépistage des faux billlets, a
donc vu dans I’introduction de
I’euro une occasion en or. Elle
a commandé 2 Silonex un mo-
dule optique pour compter et
valider les nouveaux billets.

Il y a aussi le gouvernement
américain qui a annoncé qu’il
changera ses billets de
banque pour compliquer la
vie aux faussaires. Il faudra
par conséquent modifier les
systemes de dépistage de faux
billets, ce qui créera un

Coup d’oeil
sur |'entreprise

NOM Silonex

ACTIVITE
Développement de solu-
tions optoélectroniques
et microélectroniques

SIEGE SOCIAL Montréal
EMPLOYES 100

CHIFFRE D'AFFAIRES
15 MS (98 % hors Canada)

MARCHE Mondial

ACTIONNAIRES

CDP Sofinov (23,8 %),
Innovatech Grand
Montréal (22,9 %),
Capimont (20,8 %),

la direction (17,4 %),
Casco Products (8 %),
autres (7,1 %)

ANNEE DE FONDATION
1958

SITE INTERNET
silonex.com

PHOTO : JEAN-GUY PARADIS, LES

marché trés intéressant pour
Silonex.

La PME travaille sur un mo-
dule de petite taille qui pour-
rait étre intégré aux machines
distributrices et vendu aux
commercants. Cette technolo-
gie pourrait aussi dépister les
faux passeports, un marché

Vous étes en affaires. Vous n’avez

qu’une chose a faire. Penser aux

affaires.

La présidente et chef de la direction de Silonex,
Martine Corriveau-Gougeon, prévoit une augmentation
annuelle de ses ventes de 30 a 50 % au cours

des trois ou quatre prochaines années.

ouvert aux nouvelles techno-
logies depuis le 11 septembre.

Applications médicales

Dans le domaine médical,
Silonex fabrique un minus-
cule bidule intégré a un glu-
cometre invasif (sous la peau)
qui analyse en continu le taux
de sucre dans le sang et trans-
met I'information a un petit
appareil porté au poignet.

Cet appareil attend 1'appro-
bation de la Food and Drug

Administration. La PME a

aussi développé une techno-
logie pour un oxymetre qui
calcule en continu le taux
d’oxygene dans le sang lors
des chirurgies.

Télécommunications

La PME est aussi engagée
dans les télécoms. Actuelle-
ment, 1’électronique au sol
des sociétés de téléphonie cel-

lulaire ne roule qu’a 1,9 giga-
hertz. Silonex, elle, est déja
préte pour 100 gigahertz.

Plus de gigahertz demande-
rait moins de puissance de
transmission, ce qui pourrait
étre plus sécuritaire pour les
utilisateurs (les scientifiques
s’interrogent sur 1’incidence
du téléphone cellulaire sur le
cancer du cerveau).

La PME, qui exploite une
unité de production (30 em-
ployés) au Mexique, fabrique
aussi un module qui contréle
la flamme des fournaises au
gaz et & I’huile pour optimiser
I’efficacité énergétique.

Silonex sera bientot a Iétroit
dans son local de 13 000 pi2.
Mme Corriveau-Gougeon pré-
voit investir plus de 10 M$ en
2003 pour construire un im-
meuble de 30 000 pi? et I’équi-
per d’une ligne de production
a plus gros volume. i

Nous offrons une gamme compléte de solutions qui

et vous concentrer sur vos affaires

fonctionnent a méeme le reseau de Bell et non le votre. Vous

pouvez ainsi oublier les casse-téte de gestion de systémes

allez-y

Appelez votre représentant ou
visitez le www.bell.ca/SAE

B
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Jean-Frangois Drouin

Jjean-francois.drouin@transcontinental.ca

N eptune Technologies

& Bioressources (NTB)
annonce la conclusion
d’un investissement de 2 M$
par la Société Innovatech
Sud du Québec.
La somme est répartie de la
maniére suivante : 1,5 M$ en
débentures convertibles et

500 000 $ pour I’acquisition
de 500 000 actions ordinaires
et 100 000 bons de souscrip-
tion permettant de souscrire
2 une action ordinaire de
Neptune pour 1 $.

Extraire les
huiles marines

L’entreprise compte utiliser
cet argent pour procéder a
’aménagement de son usine

d’extraction d’huiles marines,
située dans 1’ouest de Sher-
brooke. L’extraction résulte
en un concentré de protéines
et de phospholipides en pro-
venance du krill. Ce produit
est utilisé comme supplément
alimentaire. NTB se spéciali-
se dans l'exploitation de pro*
cédés d'extraction de biomas-
ses marines telles que le krill,
le loup marin et les résidus

ENTREPRENDRE investissements

2 M$ pour I'extraction d'huile de krill

de poissons, ainsi que de
plusieurs autres ressources
marines sous-exploitées.

Elle s'affaire donc & l'indus-
trialisation de ses procédés
d'extraction et a la production
de son huile marine, de son
concentré de protéines et de
ses phospholipides. Ses clients
oeuvrent dans les domaines
nutraceutique, biopharmaceu-
tique et cosméceutique.

VOLVO

19T 449§

/mois (48 mois)

VOLVO S40

LA S40: RIEN A DONNER SAUF VOTRE SIGNATURE.

BOITE DE VITESSES AUTOMATIQUE A 6 RAPPORTS + SIEGES AVEC SYSTEME DE PROTECTION
ANTICONTRECOUP + RIDEAUX GONFLABLES LATERAUX *
LATERAL + DEVERROUILLAGE DES PORTES TELECOMMANDE AVEC SYSTEME D'ALARME

PROTECTION CONTRE LIMPACT

* SYSTEME DE CLIMATISATION ELECTRONIQUE » CHAINE AUDIOPHONIGUE A 6 HAUT-PARLEURS
+ ROUES EN ALLIAGE + SYSTEME DE FREINAGE ABS

24 4993

/mois (48 mois)

VOLVO S60

LA S60: DE TAILLE MOYENNE, MAIS LOIN D'ETRE MOYENNE.

BOITE DE VITESSE MANUELLE A 5 RAPPORTS + REGULATEUR DE STABILTE ET DE TRACTION
+*ROUES EM ALLIAGE * RIDEAUX GONFLABLES LATERAUX + SIEGES AVEC SYSTEME DE PROTECTION
ANTICONTRECOUP « SIEGES CHAUFFANTS A DEUX REGLAGES + SYSTEME DE SECURITE AVEC
DEVERROUILLAGE DES PORTES TELECOMMANDE * FREINS A DISQUE ASSISTES SUR LES QUATRE
ROUES + LECTEUR CD ENCASTRE » SYSTEME DE CLIMATISATION ELECTRONIQUE

... $ 42500
... % o000
$ 40844
L% 92344
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/mois (48 mois)

VOLVO S80

EEe s

LA S80: LA VOITURE t)E LUXE QUI NE SE PREND PAS POUR UNE AUTRE.

SELLERIE EN CUIR +

CHAINE AUDIOPHONIQUE A 8 HAUT-PARLEURS AVEC LECTEUR CD

* RIDEAUX GONFLABLES LATERAUX » ROUES EN ALLIAGE » SYSTEME DE PROTECTION ANTH-
CONTRECOUP * REGULATEUR DE STABILITE ET DE TRACTION * PROTECTION CONTRE LIMPACT

LATERAL + SYSTEME DE SECURITE AVEC DEVERROUILLAGE DES PORTES TELECOMMANDE ET

SYSTEME D'ALARME * GARNITURES EN BOIS * SYSTEME DE CLIMATISATION ELECTRONIQUE
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a Sherbrooke

Inscrite au CDNX depuis le
11 juillet 2001, le titre de la
compagnie s’échange sous le
symbole NTB.

Québec
NANOX * 1,75 M$

Le Fonds de solidarité FTQ
et Hydro-Québec CapiTech
investissent respectivement 1
M$ et 750 000 $ dans la com-
pagnie Nanox. Ces investisse-
ments vont permettre a ’entre-
prise de finaliser I’adaptation
et le développement de ses
produits et de négocier un par-
tenariat de commercialisation.

Nanox a mis au point une
technologie novatrice et effi-
cace dans le domaine énergé-
tique qui permet de fabriquer
des poudres nanocristallines
a I’échelle industrielle. Ces
poudres sont destinées a la
fabrication de produits tels
que la catalyse et les mem-
branes céramiques. Dans
ces produits, elles peuvent se
substituer 4 une gamme de
métaux précieux, comme le
platine et le palladium.

L'entreprise fondée en 1999
prévoit créer une quinzaine
d’emplois a valeur ajoutée au
cours des 24 prochains mois.

Montréal
MEMBERWORKS * 1 M$

MemberWorks annonce un
investissement de 1 MS. De ce
montant, 350 000 $ provient

d’une contribution financiére
non remboursable du gouver-
nement du Québec. Le reste
du montant vient de la compa-
gnie. MemberWorks compte
agrandir son centre d’appels
a Montréal, créant du méme
coup 90 nouveaux emplois.
Fondée en 1999, Member-
Works Canada est une filiale
de MemberWorks Inc. qui
oeuvre dans la vente directe de
programmes 2 valeur ajoutée
destinés aux consommateurs.
Elle offre a ses clients des
solutions du type clés en main.

Montréal
LANCOM » 485 000 $

CDP Acces Capital investit
485 000 $ dans I’entreprise
montréalaise Lamcom. Cette
somme va permettre a la
compagnie d’acquérir de nou-
veaux équipements d’impres-
sion numérique, afin de
mieux répondre aux besoins
de ses clients. Elle prévoit
aussi déménager dans de
plus grands locaux afin de
poursuivre sa croissance.

Lamcom, qui existe depuis
1975, se spécialise dans I'im-
pression numérique et les
produits de laminage utilisés
par I'industrie des communi-
cations visuelles. I

Vous pouvez télécopier
vos projet d’investissement
a Jean-Frangois Drouin au
(514) 392-1586.

25,4 M$ pour les chaires
de recherche universitaire

Les universités québécoises recevront un montant de 25,4 M$
supplémentaire dans le cadre de la Stratégie d'innovation
du Canada instaurée par le gouvernement fédéral.

Ainsi, I'Université McGill, I'Ecole Polytechnique de Mon-
tréal, I'Université du Québec a Hull, I'Université du Québec
a Montréal, I'Ecole de technologie supérieure, I'Université
de Montréal, I'Université de Sherbrooke, I’Université
Laval, I'Institut national de la recherche scientifique, I’Uni-
versité du Québec a Chicoutimi et I'Université du Québec
a Trois-Rivieres se partageront 23, 5 M$ pour soutenir 20 nou-
velles chaires de recherche, ainsi que 1,9 M$ pour le finance-

ment de I'infrastructure.

Au total, le gouvernement canadien a annoncé un investisse-
ment de 94,6 M$ pour financer 88 nouvelles chaires de recher-

che a

I’échelle du pays. Cette annonce porte donc a 500

le nombre de chaires de recherche au Canada, soit le quart
de I’ objecfit visé de 2000 chaires d’ici ’an 2005. (JR) i
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~ Bombardier tente de relancer son avion

Le CL-415 depuis trois ans

la production de ses

avions amphibies CL-
415, dont le carnet de comman-
des est 2 sec et la production
interrompue depuis octobre.

Dérivé du CL-415, seul avion
congu expressément pour lutter
contre les feux de forét, le CL-
415 MP permettra I’exécution
de missions diverses, tels la
recherche, le sauvetage et la
patrouille maritime.

Cette nouvelle polyvalence
devrait permettre d’élargir le
bassin de clients de cet appa-
reil, jusqu’a présent limité aux
pays riches en ressources fores-
tieres. On pense a I’ Asie-Paci-
fique, ol Bombardier effectue
une tournée de démonstration
avec un de ces avions.

« C’est le genre de produit
qu’il faut prendre le temps de
montrer aux clients, dit Ray-
mond Mathieu, porte-parole
chez Bombardier Aéronau-
tique. Il faut que les sapeurs-
pompiers et représentants
d’Etat le voient, I’essaient et
constatent par eux-mémes son
utilité avant de s’engager dans
1’achat d’une telle flotte. »

Avec cet appareil, Bombar-
dier s’attaque a un marché po-
tentiel de 130 appareils dans le
monde en 10 ans. Du nombre,
elle compte parvenir a en ven-
dre une centaine, au rythme

B ombardier veut relancer

Année! Nombre de  Nouvelles Commandes
livraison commondes  totales
1999-2000 5 4 11
2000-2001 =0 Ov T B
20012002 2 g 0
2002-20032 3 i and nd

1: Années se terminant le 31 janvier;

2 : Prévisions de Bombardier.

SOURCE : BOMBARDIER

TABLEAU : LES AFFAIRES

moyen de 10 appareils par an.

Deux de ces avions ont déja
trouvé preneur en Europe,
mais Bombardier refuse de
nommer les acheteurs. Le
premier de deux exemplaires
doit étre livré en mai 2003, au
terme du programme de certi-
fication en cours.

Les Suédois intéressés

Dans sa version originale,
le CL-415 se détaille autour
de 23 M$ US. Dans sa ver-
sion « multimission », cepen-
dant, Bombardier se limite a
dire que son prix, « beaucoup
plus élevé », variera selon le
choix des équipements.

Outre son matériel normal
de lutte contre 1'incendie, le
CL-415 MP peut étre équipé
d’un détecteur infrarouge a
balayage frontal (FLIR) et
d’un radar aéroporté a balaya-
ge latéral (SLAR), particulie-
rement utiles pour le repérage
d’équipage en détresse, ou

Cet avion serait, de ce fait,
tout désigné pour exécuter des
missions de surveillance dans
les grandes régions cotieres
parsemées d’Tles comme la
Malaisie, les Philipines, la

amphibie

Thailande et I’Indonésie, « ol
les renversements de traver-
siers emplis de passagers sont
fréquents », dit M. Mathieu.
Autre particularité : le CL-
415 MP peut étre doté d’une
puissante embarcation & mo-
teur, lui permettant d’interve-
nir directement au besoin.
Cette option aurait attiré I’at-
tention des autorité suédoises,
notamment, intéressées a s’at-
taquer plus énergiquement

J N - - e T

Partenariat et

14 mai 2002 - 9h a 17h

Bombardier veut fabriguer et vendre une centaine de son nouveau modéle de CL-415 d’ici 10 ans.

aux problemes de fuites et de
déversements de pétrole et
autres matiéres polluantes au
large de leurs cotes.

En conférence de presse a
Paris le 26 mars, Pierre
Beaudoin, président de Bom-
bardier Aéronautique, a dé-
claré prévoir livrer 378 avions
d’ici le 31 janvier 2003, dont

impartition

des activites logistiques

3 avions-citernes. Comme
I’entreprise dispose de 6
CL-415 en stock, la produc-
tion en usine ne reprendra pas
tout de suite.

Au rythme de 10 avions par
an, Bombardier estime que le
programme de fabrication du
CL-415 pourrait occuper 750
travailleurs a ses usines de

Saint-Laurent et North Bay et
250 autres chez différents
fournisseurs du Québec.
Entre 1966 et 1990, 124
exemplaires du CL-2135, I’an-
cétre du CL-415, ont été
écoulés. Du nombre, 70 sont
toujours utilisés. Depuis
1994, Bombardier a vendu 56
appareils, version CL-415.

Centre de

perfectionnement

HHER

Animateur
Alain Halley

pour le contrdle de frontiéres.

AVIS DE NOMINATION

RON A. PERROTTA

Le président et chef de la direction de Cogeco Cable
inc., monsieur Louis Audet, est heureux d'annoncer la
nomination de monsieur Ron A. Perrotta, a titre de
vice-président, marketing et ventes, de Cogeco Cable.
A ce titre, M. Perrotta sera responsable de toutes les
activités de marketing et ventes pour les divisions de
I'Ontario et-du Québec.

Monsieur Perrotta connait une carriére diversifiée et
compte vingt ans d'expérience au sein de compagnies
de produits de consommation telles que : Johnson &
Johnson, Seagram, Tropicana, Pfizer et Publicité BCP. Il
possdéde des expériences variées a titre de directeur
marketing, vice-président/directeur de marque et
vice-président/directeur général.

Cogeco Cable est le deuxiéme céblodistributeur en
importance dans chacune des provinces de I'Ontario
et du Québec et le quatrigme au Canada selon le
nombre de clients du service de base. Cogeco Céble
fournit prés de 1 100 000 unités de services de
cablodistribution et de télécommunications & environ
1 3627000 foyers cablés situés dans les territoires
desservis. Les actions subalternes a droit de vote de
Cogeco Cable (CCA) sont inscrites a la Bourse de
Toronto. "

| @COGECO

Maitrisez les éléments et les enjeux liés aux décisions d'impartition
des activités manufacturiéres et logistiques. Ce programme présente
les ramifications multiples des concepts comme le partenariat et

l'impartition logistiques, la sous-traitance, etc.

http://www.hec.ca/cphec/programmes/pial. htm

M.Sc., UQTR;,
Ph.D.(logistique et
organisation),
Aix-Marseille II

M. Halley est professeur de gestion des opérations et
de logistique & V'Ecole des HEC de Montréal.

Les programmes Partenariat et impartition des activités logistiques et Mesures de la performance logistique
sont complémentaires. On peut s‘inscrire aux deux programmes ou a un seul de son choix.

Mesures de la performance
logistique

15 mai 2002 - 9h a 17h

Pour exploiter les opportunités qu’offre la fonction logistique, la
mesure de la performance est un incontournable. Brossez vous-méme
les grandes lignes d’un tableau de bord logistigue personnalisé pour

votre organisation.

http://www. hec.ca/cphec/programmes/mpl.htm

I i e S T R

Les pratiques du leadership
stratégique : des outils essentiels

15, 16 et 17 mai 2002 - 9h a 17h

Comprenez comment exercer votre leadership afin d’obtenir des résul-
tats concrets. Développez un plan de mise en pratique détaillé et
obtenez un coaching personnalisé sur les pratiques tu leadership que

vous désirez développer.

Aucune formation postsecondaire n'est exigée.

Le Centre de perfectionnement de [Ecole des Hautes Etudes Commerciales

Animatrice
Marie-Héléne Jobin
M.B.A.(opérations et
systémes de décision);
Ph.D.(administration
des affaires), Laval

Mme Jobin est professeure agrégée au Service de
Uenseignement des opérations et de la production &
I'Ecole des HEC de Montréal.

Animateurs

. Gladys Daoud
M.B.A., McGill
Eugéne Roditi
B.Eng., McGill

M. Roditi est président et Mme Daoud associée prin-
cipale chez MICA Ressources en gestion, 4 Montréal.

http://www.hec.ca/cphec/programmes/pls.htm

N (R CICT RIS WIS LI IAN M Ces programmes peuvent

étre adaptés et offerts dans votre entreprise. (514) 340-6001
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Le Quebec obtient les meilleurs résultats dans I'assurance

Frangois Normand

normandf@transcontinental.ca

es compagnies d’assu-

rances générales au Qué-

bec ont réalisé en 2001
les meilleurs résultats de
I'industrie canadienne.

« Plusieurs entreprises du
Québec ont des ratios combi-
nés en dessous de 100 % »,
fait remarquer Louis Guay,
vice-président adjoint du
Bureau - d’assurance du
Canada (BAC).

Ce ratio (la somme des ratios
des sinistres et des frais) me-
sure la rentabilité d’une com-
pagnie d’assurances, mais sans
ses revenus de placements.

Lorsque ce ratio est inférieur
a 100 %, cela signifie que I'en-
treprise réalise un bénéfice
technique. En revanche, elle
enregistre une perte technique
quand il est supérieur 2 100 %.

Lorsqu’une compagnie d’as-
surances enregistre un bénéfice
technique, cela signifie qu'elle
est trés efficace et qu’elle réali-
se souvent des taux de rende-
_ ment trés intéressants.

En 2001, le tiers des compa-
gnies canadiennes qui affi-
chent un bénéfice technique
avaient une place d’affaires
au Québec, révele le plus ré-
cent rapport hebdomadaire de

berline de luxe haut de gamme. Ses lignes
élancées et sa tenue de route hors pair
montrent incontestablement qu'il s’agit
la d'une berline sport européenne par

SCOR Canada, une compa-
gnie de réassurance.

Publiés en début d’année,
ces rapports présentent les ré-
sultats de 85 compagnies ca-
nadiennes représentant envi-
ron 90 % des primes pergues
sur le marché canadien. Le
dernier rapport présentait 75
de ces 85 compagnies.

Au Québec seulement, la
majorité des compagnies ayant
leur principale place d’affaires
dans la province ont réalisé un
bénéfice technique. Ces com-
pagnies sont Fabriques de
Montréal, Fonds RC Cham-
bre des notaires Québec,
Groupe Desjardins, SSQ Gé-
nérale, L’Union Canadienne,
L’Unique Générale, La Capi-
tale et Groupe Promutuel.

Fonds RC Chambre des no-
taires est la plus efficace avec
un ratio combiné de 87,49 %.
Elle a réalisé un bénéfice
technique de 800 000 $ et un
bénéfice net aprés impOt de
2,9 M$ (en incluant les reve-
nus de placements).

Avec un ratio de 98,97 %,
I’Union Canadienne ferme la
marche en réalisant néan-
moins un bénéfice technique
de 1,2 M$ et un bénéfice net
aprés imp6t de 4,4 M$.

Le Groupe Desjardins et le
Groupe Promutuel sont aussi

excellence. Cela saute encore plus aux
yeux lorsque vous remarquez certaines
de ses caractéristiques de série: puissant
V6, climatisation a deux zones, réseau
de communication a fibres optiques. De
quoi vous faire douter du prix indiqué.

P Et nous n'avons méme pas encore

Les compagnies d'assurances dont la principale place d'affaires est au Québec

Primesnettes | Ratio Ratio Ratio Résultats Bénéfice net

acquises (M$)! sinistres (%P | des frais (%) combiné (%) techniques (M$)* aprés impdt (M$)*
AXACanada | 867,2 67,24 37,15 105,00 -43.3 249
Fabriques de Montréal 2,0 (S f A = s i b 1y 98,30 0,03 0,05
Fonds RC Chambre Notaires
du Québec 6,2 71,98 15,51 87,49 0,8 29
Groupe Desjardins ~ 8829 7122 | 26,94 08,16 16,1 25,2
Groupe Estrie-Richelieu 189 72,13 35,24 107,37 -14 0,7
Guarantee Co.
of North America A TS 75,29 31,60 112,89 | SARIQUSITE [ Sopigia S
industrielle-Alliance Générale | 32,3 68,70 41,21 109,91 -32 e
ING Canada [ 2019,0 73,65 29,05 102,7 T G b
Optimum Général | 1045 75,93 R 7. S G 1 BT s o b o 1 A
SSQGénérale | 386 64,90 27,10 92,00 36 21
L'Union Canadienne N 67,60 31,37 98,97 L 1,2 4.4
Unigue Générale 42,7 60,97 30,16 | 91,13 38 38
LaCapitale [ E AR BT A8 S 250670 R sa [T AR 6
Groupe Promutuel 293,3 63,46 [ 33,60 97,06 [ 8,6 20,9

primes nettes acquises; 4: Excluant les revenus de placements. 5: Incluant les revenus de placements.

1: Primes souscrites moins la partie cédée en réassurance. 2: Le colt des réclamations sur les primes nettes acquises. 3: Les frais d'exploitation sur les

| SOURCE : SCOR CANADA

TABLEAU : LES AFFAIRES-

des compagnies efficaces et
rentables avec des ratios com-
binés respectifs de 98,16 % et
67,06 % en 2001. La premiére
a réalisé un bénéfice technique
de 16,1 M$ et un bénéfice net
apres impdt de 25,2 M§$; la se-
conde a enregistré un bénéfice
technique de 8,6 $ et un bénéfi-
ce net apres imp6t de 20,9 MS.

Mal en point

Comparativement au Québec,
I’industrie de |’assurance dans
le reste du Canada est plutot

et de stabilité. Et

mentionné toutes les caractéristiques de
sécurité dont est dotée la Classe C. Huit
coussins gonflables, dont des coussins-
rideaux pleine longueur de protection
pour la téte. Deux systémes de traction

donne accés a 50 fonctions-clés sans

mal en point. Depuis trois ans,
le ratio combiné moyen des
compagnies suivies par SCOR
Canada (incluant celles du
Québec) dépasse les 100 %.

Il s’élevait & 104,87 % en
1999 et a 107,39 % en 2000.
En 2001, il pourrait atteindre
les 110 %, estiment des sour-
ces de I'industrie. Cela signi-
fie que les compagnies d’as-
surances sont de moins en
moins efficaces et rentables.

Plusieurs facteurs expliquent
cette situation, selon M. Guay.

un volant qui vous

que vous ayez a le quitter des mains.

» Pour couronner le tout, la Classe C
est vraiment offerte a partir de 37 950 $,
en dépit de ce que suggérent vos sens.
Afin de stimuler ces derniers encore
davantage, faites un essai routier. Pour
connaitre I'adresse du concessionnaire

Ainsi, depuis cinq ans au Ca-
nada, les cofits des sinistres ont
progressé plus vite que 1’aug-
mentation des primes.

La tres forte concurrence a
fait en sorte que les compa-
gnies ont hésité a augmenter
trop rapidement les primes de
crainte de perdre des parts des
marchés. Les compagnies ont
alors tablé davantage sur les
revenus de placements. Mais
la dégringolade des marchés
en 2000-2001 les a ramenées a
la dure réalité.

L'allure et le comportement routier d'une voiture de 60000 $ pour 37 950 $.

> LA BERLINE DE CLASSEC 2002
Regardez-la bien. Vous verrez qu'il est
difficile de distinguer la Classe C d'une

le plus proche, appelez le 1 800 387-0100
ou rendez-vous & www.mercedes-benz.ca.

La rentabilité des compa-
gnies a aussi été minée par
I’augmentation des primes de
réassurance.

De leur coté, les compagnies
du Québec ont eu une meilleu-
re performance en 2001 « sur-
tout » a cause du secteur de
1’assurance automobile, ex-
plique M. Guay, qui a profité
de la diminution du nombre
d’accidents en 2001 en raison
de I’hiver doux et du ralentis-
sement, qui a réduit le nombre
de voitures sur les routes. I

>

Mercedes-Benz
L'avenir de I'automobile

Entrez dans l'univers Mercedes-Benz avec les articles griffés du catalogue La Collection en visitant www.mercedes-benz.ca

© Mercedes-Banz Canada Inc,, Toronto, Ontario, 2002, Mercedes-Benz - une marque de DaimlerChrysler. PDSF de la G240 Classique 2002 (C240 Sport moninée, n'inclut ni les taxes, ni les frais de

port, de préparation el

ion). Le i peut offrir un prix moindre.
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Transcontinental remporte le Grand Gutenberg 2002

Claude-Sylvie Lemery

lemerycs@transcontinental.ca

Montréal de Trans-
continental a raflé les
honneurs du Grand Guten-
berg 2002 lors de la 20 édi-
tion du gala Gutenberg.
Institué par les Artisans des
Arts Graphiques de Mont-
réal, I’événement vise a recon-
naitre I’excellence et le profes-
sionnalisme des imprimeurs.
Litho Acme Montréal a
remporté I’ ultime récompense
pour la réalisation de la bro-
chure d’Avid Technology
intitulée Unleash your other
side, une réalisation de I'agen-
ce Epoxy Communications.
Huit autres imprimeurs ont
obtenu un Grand prix dans
leurs catégories respectives.
Dans la catégorie Pochettes
d’entreprises et papeterie, les
honneurs sont allés a I’ Impri-
merie Quad qui a réalisé une
brochure pour la Banque Na-
tionale; dans la catégorie Im-
primés divers et spécialités,
le Gutenberg est attribué a
Quebecor World Graphica

L'IRDA octroie
de nouvelles

L ’Imprimerie Litho Acme

pour la série de cartes de hoc-
key Black Diamond de Upper
Deck; dans la catégorie
Livres — couvertures souples,
le Grand prix a été remis a
Imprimeries Transcontinen-
tal division Metrolitho pour
Uvattinnit, une réalisation des
Editions Internationales
Stanké; dans la catégorie Im-
pression numeérique, le prix

est allé a2 Quadriscan pour la
brochure sur les VIIc Jeux
Gais, une réalisation des
Internationaux de sport de
Montréal; finalement, le
Grand prix dans la catégorie
Livres — couvertures rigides
est allé a Richard Veilleux
Imprimeur pour Le Petit
Prince, une réalisation de
Henri Rivard.

Le Gala a également souli-
gné les performances de 40
artisans québécois du monde
de I'imprimerie qui ont accu-
mulé les récompenses lors
du prestigieux concours mon-
dial des plus belles pieces
imprimées, The International
Gallery of Superb Printing.
Imprimeries Transcontinen-
tal division Transmag a

notamment remporté neuf
prix dont une mention pour
un cahier spécial sur le Com-
merce €lectronique publié par
le journal LES AFFAIRES. 1

Litho Acme Montréal a remporté
I'uitime récompense pour

la réalisation de la brochure
d'Avid Technology intitulée
Unleash your other side.

@server IBM

COMPRIMEZ VOS DEPENSES

TT JUSQU’A 40 %.

Depuis 10 ans, le coat total de possession (CTP)
des infrastructures de serveurs ne cesse de
grimper. Et sans les solutions appropriées,
cette tendance n’est pas pres d’étre
renversée. Mais maintenant, voici

une bonne nouvelle! Compara-
tivement aux solutions de re-

de multiples environnements de charge de travail
sur un seul serveur. Ainsi, au lieu d’acheter

plus de serveurs, vous aurez un seul serveur
qui en fait plus. En fait, vous pourrez
prendre en charge jusqu’a 16 parti-

tions a la fois avec des centaines de
configurations possibles. Vous

bourses

Devant la pénurie imminen-
te de chercheurs au Québec,
|'Institut de recherche et de
développement en agroenvi-
ronnement (IRDA) a décidé
de créer un Programme de
bourses d’études qui vise a
soutenir des étudiants de
deuxiéme et troisieme cycle
universitaire.

Environ 78 000 $ par année
seront ainsi consacrés a la réa-
lisation de projets étudiants
qui cadrent avec la mission de
'IRDA, c’est-a-dire « fournir
a ses membres les connais-
sances et les technologies né-
cessaires a la protection de
’environnement et i la mise
en valeur des systémes agroa-
limentaires ».

Ce programme, qui sera
disponible pour la premiere
fois dés la fin avril, permettra
a deux nouveaux étudiants
chaque année de travailler
dans les installations de I'Ins-
titut sous la codirection d’un
professeur universitaire et
d'un chercheur de I'IRDA.

Le directeur scientifique de
I’'IRDA, Claude Bernard,
espere que le programme de
bourses « encouragera les fu-
turs scientifiques a se spécia-
liser dans un des secteurs de
I’agroenvironnement ».

L'IRDA, un organisme sans
but lucratif, a vu le jouril y a
quatre ans pour favoriser le
partenariat entre divers inter-
venants en R&D de I'indus-
trie, du gouvernement et des

aurez méme le choix d’uti-
liser UNIX"® dans certaines
partitions et Linux® dans
*d’autres pour faire tourner
une gamme d’applications
encore plus vaste.

CD gratuit : Insights on
Infrastructure. Vous
aimeriez en savoir plus?
Ce CD, créé par la firme
Gartner Inc., touche I'en-
semble des sujets liés aux

groupement de serveurs pro-
posées par Sun et Compag,
IBM peut réduire votre

CTP de 40 % sur cinq ans".
Comment? En augmen-

tant la capacité des ser-
veurs, en gérant leur
charge de travail plus
efficacement et en les

dotant d’une fiabilité a

toute épreuve. C’est en

partie grace a I'initiative
d’envergure @server IBM

que nous sommes en mesure

de développer constamment

de nouvelles fonctions innova-
trices d’autogestion qui rendent
les infrastructures TI plus perfor-

affaires électroniques - du

regroupement de serveurs

a la sécurité en passant par

le coit total de possession -

appuyés par les études de cas de

clients qui ont réalisé des écono-

mantes... et méme moins complexes.

Le @server pSeries™ 690 d’IBM.

A titre d’exemple, avec le p690, notre serveur

mies significatives et ont obtenu un
excellent rendement de leur investisse-

ment. Pour obtenir votre CD gratuit, appelez-

UNIX le plus évolué, vous pouvez regrouper nous ou rendez-vous a ibm.com/eserver/scon6

POUR OBTENIR VOTRE CD GRATUIT, BRANCHEZ-VOUS OU APPELLEZ 1BM.

(& ibm.com/eservef/sconé | (. 1800426-7777, code 102AF014

——
— —
- o
- —
- —
- -
P
——

*Comparaison basée sur [étude intitulée Value Proposition for e-Infrastructures: cost/benefit case for 1BM e-server, da Torganisme Intermational Technology Group, 2002,

IBM, le logo affaires électroniques el pSeries sont des marques déposées ou des marques de commerce dinternalional Business Machines Corporation, utilisées sous licence par IBM Canada Liée. UNIX est une marque déposée
de The Open Group Linw: est une marque déposée de Linus Tonvalds. © IBM Comp., 2002.© IBM Canada Liée, 2002. Tous droils réservés
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Cognicase, Bell et la Banque Nationale poursuivies pour 23 MS

Le président de Multipartn'r, Marc Allaire, leur reproche d'avoir manqué a leurs obligations de partenaires d'affaires

Martin Bourassa
bourassam@transcontinental.ca

services et de solutions en

La chute de la firme de
technologies de 1’infor-

mation Technologies Multi-
partn’r (TMI) se transporte
devant les tribunaux.

Son président déchu, Marc
Allaire, flanqué de diverses
sociétés de gestion qui se par-

tageaient une partie du capi-
tal-actions de 1’entreprise,
sont & 1’origine d’une pour-
suite de 22,7 M $ contre Bell
Canada, la Banque Natio-
nale, Cognicase et sa filiale

Cognicase solutions électro-
niques aux entreprises.

Ces entreprises ont toutes
été associées a TMI a un
moment ou un autre depuis
1990.

Bell, la Banque Nationale
et Cognicase ont contribué a
la descente aux enfers de
TMI, selon les prétentions
de la poursuite déposée le
28 mars au Palais de justice

-
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G'EST TOUT CE DONT VOUS AUREZ BESOIN!

de Montréal par M¢ Gratien
Boily, du cabinet Guy Ber-
trand & associés.

On reproche au trio une
série de manquements et
d’omissions tant dans 1’exer-
cice de leurs devoirs et obli-
gations d’actionnaires, de fi-
duciaires et d’administrateurs

. de compagnie que de partenai-

res d’affaires de Multipartn'.

Pertes chiffrées

De fagon plus précise, la
poursuite reproche a la Banque
Nationale d’avoir notamment
cédé sa filiale SIBN a Cogni-
case, d’avorr financé son acqui-
sition et de s’étre livrée a
la concurrence.

On reproche a SIBN, a Bell
et a Cognicase d’avoir par la
suite détourné des contrats
et des volumes d’affaires
contrairement au partenariat
convenu, d’avoir débauché des
employés et exercé leur droit
de veto a outrance.

Les anciens actionnaires
chiffrent leurs pertes a
22,7M S, dont une part de
5,7M 3§ reviendrait a Marc
Allaire personnellement.

La société Mavyga, dont
I’actionnaire majoritaire est
Gestion Marc Allaire, ré-
clame pour sa part 11,5 M§;
une société dont 1’actionnai-
re majoritaire est Gaston
Leblond chiffre ses pertes &
533 328 $; la société Ges-
tion Allaire demande envi-
ron 5 MS.

Une histoire
mouvementée

TMI a connu sa part de bou-
leversements au cours des
ans. Ils ont débuté en avril
1995 quand la firme compta-
ble Mallette Maheu a cédé
a Bell Sygma ses 30 % de
capital-actions de Mallette
Lamothe Leblond Allaire &
associés (MLLA), I’ancétre
de TMI. L’achat de Bell Syg-
ma par la firme CGI, un
concurrent direct de MLLA,
a des lors forcé Bell a repren-
dre en son nom propre cette
participation dans TMI.

Devenue Multihexa-MLLA
a la suite d’une acquisition,
la nouvelle entité a ensuite
conclu une entente d’action-
nariat et de partenariat avec
SIBN, la filiale informatique
de la Banque Nationale.

Les choses se seraient
gitées lorsque la Banque
Nationale s’est départie de
sa filiale, de ses actions et de
son droit de veto dans TMI
au profit de Cognicase, un
concurrent qui devenait du
méme coup actionnaire prin-
cipal de TMI.

Cette derniére, qui em-
ployait & un certain moment
quelque 600 salariés et
pigistes et déclarait des reve-
nus annuels de 50 M$, a
déclaré faillite le 2 octobre
dernier.
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“JIES ET LEURS-ELEMENTS SONT DES “AKQUES DE COMMERCE ET APPARTIENNENT A DC COMICS.

NOUS LES RETROUVONS

EN CAS DE VOL, CONTACTEZ LE CENTRE ONSTAR. NOTRE SATELLITE
TRAQUERA VOTRE VEHICULE ET GUIDERA LA POLICE JUSQU’AUX MALFAITEURS.

LA LOCALISATION DE VEHICULE VOLE FAIT PARTIE DU SERVICE DE PROTECTION,
DE SECURITE ET DE COMMUNICATION ONSTAR INTEGRE A VOTRE VEHICULE.
TOUT COMME LE TELEDEVERROUILLAGE DES PORTES, LES SERVICES D’URGENCE
ET L’ASSISTANCE EN CAS D’ACCIDENT.

@Star“

ON PEUT VOUS AIDER?

Disponible sur certains modeles Pour tout savoir sur OnStar 1 800 OnStar-7

CHEVROLET v @ @ @ .
@ PONTIAC Oldsmobile Buick GMC %’%C
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Jean Coutu pourrait laisser tomb

Le gestionnaire et la négociation
6et7mai 2002 - 9h a 17h

Pour le gestionnaire, la négociation est un mécanisme de prise de
décision ot il s'agit d’obtenir une entente dans des contextes variés.
Pour réussir, développez vos capacités d’analyse et de diagnostic de
ces situations et vos habiletés de négociation.

http://www.hec.ca/cphec/programmes/gn.htm

Devenez créatif sur demande :
la pensée latérale d’Edward de Bono
7 et 8 mai 2002 - 9h a 17h

La créativité s'apprend. Exploitez votre énergie créatrice. Apprenez a
élargir votre vision, a prendre vos problémes de front avec des idées
nouvelles, a obtenir rapidement des résultats concrets.

http://www.hec.ca/cphec/programmes/pl.htm

La santé mentale au travail :
défis, enjeux et pistes de solution

8, 9 et 10 mai 2002 - 9h a 17h

Vous trouverez dans ce programme des grilles d’analyse et de diagnos-
tic servant a reconnaitre les signes et les symptémes de problémes de
santé mentale au travail et a connaitre les approches d'intervention :
prévention, éducation, programmes d'aide aux employés.

http://www.hec.ca/cphec/programmes/po.htm

How to Project a Professional
Image with Your Business
Correspondence in English

9 et 10 mai 2002 - 9h a 17h

Projetez une image professionnelle par la qualité de vos communi-
cations d’affaires en anglais, la lettre, la note, le courrier électro-
nique. C'est aujourd’hui un atout essentiel a tous les niveaux des
organisations.

Aucune formation postsecondaire n'est exigée.
Le Centre de perfectionnement de Ecole des Hautes Etudes Commerciales

Centre de

perfectionnement

hHE

Animateur
Maurice Lemelin
L.Sc.(comm.),
HEC Montréal;
Ph.D.(Industrial
Relations), UCLA

M. Lemelin est professeur titulaire & !Ecole des HEC de
Montréal.

Animateurs

Gladys Daoud
M.B.A., McGill
Eugéne Roditi
B.Eng., McGill

M. Roditi est président et Mme Daoud associée prin-
cipale chez MICA Ressources en gestion, & Montréal.

Animateurs
Estelle M. Morin
M.Ps., Ph.D.(psy-
chologie), U. de M.

Angelo Soares
Ph.D.(sociologie),
Laval

Mme Morin est professeure titulaire a l’Ecole; des HEC
de Montréal. M. Soares est professeur a 'Ecole des
sciences de la gestion de UUQAM.

Animatrices
Sandra Thibaudeau
M.A.(Applied
Linguistics),
Concordia

Kerry Hatzipantos
M.Ed.(Second
Language
Acquisition), McGill

Mme Thibaudeau est coordonnatrice de l'évaluation
et de la formation en anglais des affaires i l'Ecole des
HEC de Montréal. Mme Hatzipantos est chargée de
cours a V'Ecole des HEC de Montréal.

http://www.hec.ca/cphec/programmes/hppi.htm

YL (I (LTI IS Y I Il Ces programmes peuvent étre adaptés et offerts dans votre entreprise. (514) 340-6001

Frangois Normand
normandf@transcontinental.ca

pourrait laisser tomber

le vérificateur Arthur
Andersen.

Francois-Jean Coutu a

indiqué aux AFFAIRES que

I'entreprise changerait de vé-

Le Groupe Jean Coutu

rificateur si Andersen n’était’

plus en mesure d’offrir une
comptabilité intégrée au Ca-
nada et aux Etats-Unis.

« Si cela se produit, c’est
stir qu'on va devoir regarder
pour une autre firme », a dé-
claré le président et chef
d’exploitation du Groupe
Jean Coutu, lors d’un entre-
tien téléphonique.

Selon M. Coutu, Arthur An-
dersen aurait demandé au
groupe « d’attendre quelques
semaines » avant de prendre
une décision (la société est le
vérificateur du groupe depuis
cinq ans).

Cela n’empéche pas les
principaux concurrents d’Ar-
thur Andersen, les Samson
Bélair/Deloitte & Touche,
PricewaterhouseCoopers et
Ernst & Young, de courtiser
Jean Coutu afin d’obtenir son
contrat de vérification.

Au 31 mai 2001, I'entrepri-
se québécoise avait un chiffre

COMMUNIQUE

SERVICE DE
MESSAGERIE EN
CIRCUIT DE PRESSE
REGULIER OU
MATINAL
RADIO-TELE
POUR DE L'ACTION EN
90 MINUTES SEULEMENT

, aussi
MEDIAS DU CANADA

FICHIER -PDF-
BASE DE DONNEES

BLITZ 24

(514) 593-7399

094

er Arthur Andersen

d’affaires total de 2 924
milliards de dollars, dont
1 363 milliards de dollars au
Canada (en excluant les ven-
tes au détail des franchisés).

Désertions

Il faut aussi dire que les
choses vont de mal en pis
pour la firme de Chicago
éclaboussée par le scandale
Enron, et qui a été inculpée
d’entrave a la justice aux
Etats-Unis.

En plus de perdre des clients,
Arthur Andersen a récemment
échoué dans sa tentative de fu-
sionner ses intéréts en dehors
des Etats-Unis avec ceux de
son concurrent KPMG.

Les discussions avaient dé-
buté il y a quelques semaines.
Mais entre-temps, de nomb-
reux cabinets associés partout
dans le monde ont joint les
rangs de firmes concurrentes.

Par exemple, Arthur Ander-
sen s’est unie a Deloitte &
Touche en Espagne.

Les associés de Singapour,
des Philippines, de Malaisie,
de Taiwan, de Russie, d’ Aus-
tralie et de Nouvelle-Zélande
se sont joints a Ernst &
Young, tandis que ceux de
Hongkong et de la Chine se
sont tournés vers Pricewater-
houseCoopers.

Malgré les désertions dans
plusieurs pays, un accord en-
tre Arthur Andersen et KPMG
semblait encore possible au
Canada, en Grande-Bretagne
et en Allemagne.

Au moment d aller sous
presse, le bureau montréalais
d’Arthur Andersen n’avail
toujours pas retourné nos
appels.

Quoique moins nombreux,
les cas d’entreprises laissant
tomber Andersen au Canada
s’accumulent.

Il s’agit pour la plupart
de filiales de sociétés améri-
caines comme FedEx ou
Ultramar.

Les deux se sont tournées
vers Ernst & Young. Selon
nos informations, le contrat
d’Ultramar procurerait 3 000
heures de travail par année
de plus aux employés des
bureaux de Emst & Young au
Québec.

marque de commerce de M
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Museo Guggenheim. BILBAO

" Des chefs-d’aeuvre dans un chef d’ceuvre.

Venez a Bilbao. Venez y decouvrir le Guggenheim, I'un des plus
impressionnants musées d'art contemporain dans le monde. Ce
trésor d’architecture abrite de nombreux chefs-d'auvre des artistes

de notre temps. Ne vous attendez pas a un simple musee. lci, 'esprit

f'“’oﬁ

novateur est partout présent, a l'intérieur comme a l'extérieur.

http://www.tourspain.es * http://www.tourspain.toronto.on.ca

OFICINA ESPANOLA DE TURISMO EN TORONTO TOURIST OFFICE OF SPAIN OFFICE DU TOURISME D'ESPAGNE

2 Bloor Street West, Suite 3402. Toronto, Ontario M4W 3E2 Tel.: I- 416 - 961 31 31 Fax.: |-416-961 19 92 e-mail: toronto@tourspain.es
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Pas d'aide gouvernementale pour les agents de voyage

Martin Jolicoeur
jolicoeurm@transcontinental.ca

uébec n’a pas un sou

a consacrer pour aider

les agences de voyages
qui traversent une crise.

« Cela fait des mois que
je cogne, sans succes, a toutes
les portes, dit Eve Blais,
directrice générale d’ACTA-

Québec, I’association provin-
ciale des agences de voyages.
Mais nulle part au gouverne-
ment du Québec, il est possi-
ble d’obtenir de I"aide. »

Mme Blais est a la recherche
de financement sous forme
de subvention, de prét ou de
garantie de prét pouvant aider
ses membres — quelque 500
agences — A traverser la crise

actuelle. Déja durement tou-
chées par la croissance du
commerce sur Internet et par
les événements du 11 septem-
bre, les agences doivent
maintenant apprendre a vivre
sans la commission des com-
pagnies aériennes. Selon les
analystes, cette décision per-
mettra a 'industrie de I'air
d’épargner prés d’un milliard

de dollars (G$) US par année,
en dépenses de distribution.
Ce manque a gagner force
les agences de voyages a res-
tructurer rapidement leur fonc-
tionnement et leurs sources de
financement. Mais comme les
agences éprouvent déja de
sérieux problémes de liquidité,
les moyens de réaction se font
rares. Si rien n’est fait, estime

la directrice d’ACTA-Québec,
une partie importante de ses
membres pourrait fermer bou-
tique avant la saison chaude.

« Tourisme-Québec, Inves-
tissement Québec et le MIC
(ministére de 1'Industrie et
du commerce) ne peuvent
rien pour nous, dit M™ Blais.
C’est comme si le gouverne-
ment était en mode réactif et

Le goit de la réussite.

Goater pleinement 3 la réussite - voila

ce qu'on cherche a faire en affaires. Pour
réussir, les décisions cruciales doivent étre
prises avec rapidité et reposer sur une solide
expertise en gestion stratégique et finan-
ciére. Une expertise basée sur un leadership
stratégique innovateur et des habiletés de
gestion poussées. Une expertise qui permet
d'avoir une vision intégrée de I'ensemble
des fonctions de I'organisation.

L'expertise d'un CMA.
Servez-vous en pour réussir.

Renseignements :

Ordre des comptables en management
accrédités du Québec

(514) 849-1155 ou 1 800 263-5390
www.cma-quebec.org

Comptable en
management
accrédité

GRANDISSEZ AVEC NOUS

n’avait rien pour ceux qui veu-
lent étre proactifs. Je le réalise
aujourd’hui plus que jamais. »

Campagne publicitaire

Francois Bédard, profes-
seur au département d’études
urbaines et touristiques &
I’école des sciences de la ges-
tion de I'Université du Qué-
bec 2 Montréal s'intéresse
de prés a la situation des
agences de voyage.

Dans le livre L'Agent de
voyage a l'ére du commerce
électronique : une profession

.a réinventer, il affirme qu’en

raison de la poussée du
commerce électronique, le
cinquieme des agences de
voyage devaient de toute
facon disparaitre entre 1998
et 2002. Maintenant que les
compagnies aériennes ont
tourné le dos aux agences, il
estime qu’au moins la moité
d’entre elles vivent de trés sé-
rieuses difficultés financieres.
Combien ont déja fermé
boutique depuis 1’automne ?
Personne ne le sait exacte-
ment. Les agences disposent
de sept mois apres la fin
de leur année financiére pour
renouveler leur permis d’ex-
ploitation a I'Office de pro-
tection du consommateur.
Si le gouvernement ne peut
intervenir directement pour
aider cette industrie, Frangois
Bédard estime qu’il pourrait
financer une campagne publi-
citaire visant a renseigner la
population sur la situation dé-
licate dans laquelle se retrou-
vent les agences de voyadges.
Par ‘crainte de réactions
négatives de la clientele,
plusieurs agences hésiteraient
encore a imposer des frais
de service pour compenser
leurs pertes de revenus
de commission. « Ce serait
une facon peu coiiteuse pour
le gouvernement d’accompa-
gner cette industrie dans la
transformation qui I'attend. »

Remplir le Québec

Appelé a réagir aux deman-
des a I'aide de I'ACTA, le mi-
nistre du Tourisme, Richard
Legendre, s’est dit sensible
aux difficultés des agences.

D’un méme souftle, cepen-
dant, ce dernier rappelle que
I"objectif du ministere consis-
te & accroitre le nombre de
touristes au Québec. Or, dit-
il, plus de 90 % des activités
des agences visent a faire
voyager les Québécois a
I’étranger.

« Ce n’est pas un crime en
$o0i, mais notre mission est
d’abord de remplir le Québec,
pas de le vider. »

Toute la difficulté, explique-
t-il, est de répondre aux de-
mandes a I’aide d’une indus-
trie sans en aider une autre.

« Si nous aidons les agences,
que dirons-nous aux hoteliers
et restaurateurs qui ont aussi
besoin d’aide ? Le gouverne-
ment ne pourrait se permettre
d’aider tout le monde. » I
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8 cylindref_s"'_,_"'
Amusez-vous

B
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La nouvelle PASSAT

Intégrer 8 cylindres dans un espace prévu pour 6, personne n'y croyait sauf Volkswagen.
Eh bien la voila, la toute puissante Passat avec moteur 8 cylindres en forme de W. Un joujou
de grande classe qui vous permet des performances époustouflantes et qui vous assure, A >
et i ; _ Etes-vous fait

grace au systéme de traction intégrale 4MOTION™, de toujours rester collé & la piste. pour Volkswagen?

Décidément, vos réves d’enfant sont exaucés. vW.com
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Dominique Froment
fromentd®transcontinental.ca

€me si son bénéfice a
M augmenté de 14,5 %

en 2001, le Groupe
Transcontinental ne prend
rien pour acquis. « Si on conti-
nue a faire les choses comme
aujourd’hui, notre rentabilité
aura baissé dans trois ans »,
affirme Luc Desjardins, pré-
sident et chef de I’exploitation
de 'imprimeur et éditeur.

C’est pour maintenir sa ren-
tabilité que le groupe a lancé
son programme Horizon 2005,
avec comme objectif une
croissance annuelle moyenne
de 15 %, soit 3 milliards de
dollars (G$) de revenus en
2005. En 2001, ses revenus ont
atteint 1,78 G$, pour un béné-
fice par action de 1,90 $ pour
les activités poursuivies.

Ce programme repose en
bonne partie sur I’implanta-
tion de la méthode d’amélio-
ration continue japonaise
Kaizen, inventée par Toyota.
Gréice i un processus bien
établi, chaque employé est
appelé a trouver des solutions
2 des problémes bien précis.

Luc Desjardins, président et chef de I'exploitation :

« D'importants clients nous demandent de réduire nos prix

de 1% par année pour les prochaines années pendant que les
salaires continuent d’augmenter. Nous devons donc trouver de
meilleures fagons de faire, et c'est 'objectif d'Horizon 2005, »

Au Québec, cette méthode a
permis 2 Domtar de passer
du 22¢rang (sur 23), en 1996,
au premier rang en 2000
des compagnies papetiéres en
Amérique du Nord, pour
ce qui est du rendement de
I’avoir des actionnaires.

Le processus commencera
par deux jours de sensibilisa-
tion a I’environnement écono-

mique dans lequel évolue
Transcontinental. Pour ce
faire, tous les employés parti-
ciperont & des sessions ani-
mées par la firme spécialisée
Praxim, et apprendront a
mieux connaitre les valeurs et
la culture qui animent 1’entre-
prise. Ils seront aussi initiés a
la philosophie Kaizen. Ensui-
te, les sessions de formation

ENTREPRENDRE

Transcontinental implantera la méthode Kaizen

C'est pour maintenir sa rentabilité que le groupe a lancé son programme Horizon 2005

pourront €tre entreprises.

La philosophie Kaizen veut
que ce soit les employés qui
effectuent le travail qui soient
le plus en mesure d’améliorer
les processus. Les innova-
tions viennent donc de la
base. « Selon moi, les em-
ployés n’utilisent en général
que 60 % de leurs
capacités intellec-
tuelles parce que la
culture de I’entre-
prise et 1’environ-
nement de travail
les limitent. Le but
du Kaizen est de ti-
rer un meilleur par-
ti de leur créativité,
ce qui, par ailleurs,
est trés valorisant
pour eux », affirme
M. Desjardins.

Les plus résis-
tants a I'implanta-
tion du Kaizen se
retrouvent généralement chez
les cadres au style directif tra-
ditionnel qui ont peur que cet-
te formule plus participative
leur fasse perdre du pouvoir.

La méthode a déja été testée
dans quatre imprimeries du
groupe. Elle sera aussi appli-

L'objectif est
une croissance
annuelle moyenne
de 15 %, soit
3 milliards de
dollars (GS) de
revenus en 2005.

quée a la division Médias
Transcontinental, dont font
partie LES AFFAIRES.

Cette nécessité d’améliorer
les processus, M. Desjardins
la fonde sur les constats sui-
vants : la taille des clients
augmente sans cesse, ils re-
groupent leurs achats, rédui-
sent le nombre de
leurs fournisseurs
et recherchent des
partenaires capa-
bles de leur simpli-
fier la vie. « Nous
servons nos clients
a travers plusieurs
entités autonomes
(imprimeries, mar-
keting interactif,
publications, etc.)
et cette structure
n’est pas optimale
pour leur vendre le
plus possible, affir-
me M. Desjardins.
Aussi notre programme vise-
t-il une plus grande intégra-
tion et standardisation de nos
services dans I’ensemble du
Groupe Transcontinental. »

Il existe une foule de Kaizen.
Chaque unité d’affaires,
chaque usine, chaque division

de Transcontinental choisira
elle-méme ceux qui lui sem-
blent les plus porteurs de résul-
tats. Aprés avoir identifié un
probléme, un facilitateur sera
formé pour guider un groupe
d’une quinzaine de personnes
chargées de trouver une solu-
tion. M. Desjardins donne ici
un exemple d’opportunité :
selon une étude, 60 % des ma-
gazines en kiosque en Amé-
rique du Nord ne sont jamais
vendus et sont retournés a 1’é-
diteur, avec les coiits impor-
tants que cela entraine. « Ima-
ginez les bénéfices que 1'on
pourrait tirer si on réussissait a
abaisser ce taux a 50 %. »

« D’importants clients nous
demandent de réduire nos
prix de 1% par année pour les
prochaines années pendant
que les salaires continuent
d’augmenter. Nous devons
donc trouver de meilleures
facons de faire, et c’est
I’objectif d’Horizon 2005 »,
ajoute M. Desjardins.

La volonté d’implanter les
Kaizen a été annoncée au
cours de Fassemblée annuelle
du Groupe Transcontinental,
le 27 mars.

Il suffit d’un seul élan pour atteindre ses réves.
Pour vous donner I'impulsion nécessaire, nos experts-comptables
et nos conseillers en administration vous accompagnent

et visent un seul objectif: votre réussite.

On peut vous aider a aller plus loin

Raymond Chabot
Grant Thornton
'

%

www.rcgt.com
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PHILIPPE A.: professionnel en ressources humaines

pour une entreprise de nouvelles technologies.

de formation continue pour améliorer le savoir

= EPSERNL

et la productivité des 150 employés.

Pour une entreprise, la formation continue de son personnel est directement liée
son succés et i sa rentabilité. Quand on considére que les investissements en formation
peuvent accroitre les revenus par employé jusqu’a 218%, on comprend pourquoi

autant d'entreprises confient la gestion de ces programmes a des professionnels

en ressources humaines.

Qu‘il s'agisse d'établir des programmes de formation, de politiques d’entreprise ou encore

de stratégies d’embauche et de rétention, faites confiance & un professionnel en ressources 3 :
Ordre des conseillers

en ressources humaines

et en relations industrielles

agréés du Québec

humaines et mettez a profit ses connaissances et son expertise.

bbedinc.com

L]
www.rhﬂ.org Notre mission, votre réussite
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Places de marche électroniques :
beaucoup d'essais mais peu de résultats

Une masse critique suffisante a cependant permis de rentabiliser certains portails

Jérdme Plantevin
plantevinj@transcontinental.ca

résentés comme la solu-
P tion incontournable pour

le commerce interentre-
prises, les portails B2B, ces
places d’affaires électro-
niques, ne font pas recette
au Canada.

TD Marketsite, le portail
B2B de la banque TD Canada
Trust, a fermé ses portes en
janvier dernier. Procuron, le
portail créé par BCE Emergis,
Bell Canada, CIBC, Mouve-
ment des caisses Desjardins
et Banque Scotia ne fait pas
encore de profits. Tout comme
d’ailleurs Quadrem, le cyber-
marché mondial des industries
miniére, minérale et métallur-
gique auquel participe Alcan.

« Depuis son lancement,
Quadrem a amassé prés de
180 M$ US aupres de ses
partenaires. Or, il y a encore
quelques mois, elle briilait
encore pres de 10 M$ US par
mois sans réaliser de profits.

A ce rythme-13, elle devra
amasser des fonds supplémen-
taires, une opération que cer-
tains de ses partenaires ne
semblent pas préts i suivre »,
fait remarquer Denis Gadbois,
le pdg de Technologies Inter-
actives Mediagriff, 1’entre-
prise de Longueuil qui posséde
11 portails B2B.

Mais il n'y a pas qu’'au
Canada que les portails B2B
connaissent des difficultés.
Aux Etats-Unis, un bon
nombre de places d’affaires
€lectroniques qui comptaient
amasser des fortunes avec
Internet ont fermé leurs portes
depuis neuf mois. L'exemple
le plus frappant de cette décon-
fiture est Verticalnet. Lancé
en grande pompe en 1995,
Verticalnet se voulait étre LE
portail des places de marché
électroniques. Or, il y a
quelques semaines, la compa-
gnie américaine a annoncé
un profond changement de
cap. Elle a mis en vente ses
activités « portails » et se

concentrera désormais dans le
développement de logiciels.

« Le modele d’affaires

“viable pour les portails B2B

reste encore a inventer, fait

remarquer Yves Richelle,

économiste senior au Centre
interuniversitaire de recher-

che en analyse des organisa-
tions (CIRANO).

Portails privés

Selon le cabinet américain
de consultants Booz Allen
. Hamilton, les portails B2B
qui ont le plus de chances de
survivre sont en fait les por-
tails dits de réseaux privés.
Ces portails sont développés
par une seule entreprise, afin
de faciliter les transactions
électroniques entre elle, ses
fournisseurs et ses clients
corporatifs. Les places de
marché électroniques tendent
a réduire les frais de traite-
ment des commandes et a
améliorer la gestion des stocks.
Elles visent méme a augmen-
ter le degré de collaboration

La Iace des

AFF@IRES INTERNET

EDITION INTERNET

*Avec ce coupon*
I 57 de rabais du prix régulier
° sur les livres et bd en librairie

marchedulivre.qc.ca

de Mailsonneuve Est, Mt] (angle St-Hubert)
Métro Berri, Sortie St-Hubert (514) 288-4350

http://domaine-internet.com
1-877-790-7932

GEOMATIQUE

SERVICES JURIDIQUES

Navigator
Touratech

(450) 439-8885 www.qvn-canada.com

IMMOBILIER
=

—_—
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T
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INFORMATIQUE

(@)VA VIl VASTE CHOIX de cartes géoréférencées
Topographiques, Bathymétriques

et Routigres sur CD-Rom. Aussi,
Logiciel de navigation via GPS...

www.hopem.com

www.avocat.qc.ca

Le Portail du droit
Solutions juridiques...
Testament, contrats, modéles.

www.hopem.ca

* Audit de sécurité

structure sécuritaire
¥ * Plan de reléve
* Détection d'intrusion

Services Professionnels en sécurité informatique

* Design d’architecture d'une

* Stratégie et enjeux de la sécurité
La sécurité, la face cachée de I'informatique
514-232-2833 cpu@sympatico.ca

_ Laissez parlervotre
site Internet pour vous grace ;

FOIRES INTERNI

La place des

Rejoignez 322 000 de nos lecteurs qui recommandent les produits

~ou les fournisseurs pour leur entreprise _
DANS NOTRE RUBRIQUE PLACE DES AFFAIRES INTERNET

Pour annoncer votre adresse : (514) 392-9000 poste 309 ou 1-800-361-5479

ou E-mail: julie.chretien@transcontinental ca

entre les fournisseurs et le
principal donneur d’ordre.

« Mais encore 13, les défis
sont nombreux, fait remar-
quer M. Rlchelle Les four-
nisseurs n’auront pas les
moyens d’investir dans toutes
les technologies développées
par leurs différents clients. »

Si les portails de réseaux
privés ont plus de chances de
survivre, ceux menés par des
consortiums battent en ce
moment de I’aile. Le plus céle-
bre, Covisint fondé par les
constructeurs automobiles
Ford, General Motors et
DaimlerChrysler rejoints
depuis lors par Renault et
Nissan, doit désormais subir la
fronde des équipementiers qui
n’ont pas voulu étre pris entre
le marteau et I’enclume et
subir la tyrannie des grands
donneurs d’ordre. En juillet
dernier, ils ont lancé Supply
One une plate-forme d’affaires
électrortique d’équipementiers
pour équipementiers. Le pre-
mier bureau de Supply One
vient d’ouvrir en Europe et un
autre devrait voir le jour pro-
chainement aux Etats-Unis.
Selon M. Gadbois, deux cau-
ses expliquent pourquoi ces
portails ne fonctionnent pas.

« Qutre le fait qu’ils ont été
congus au départ pour mettre
en compétition les différents
fournisseurs, chaque acteur
du consortium a souvent sa
propre mentalité et son propre
processus de production et

de décision. Uniformiser tout
cela au sein d’un seul et
méme projet reléve souvent
du domaine de I’impossi-
ble », dit M. Gadbois.

Gros volumes,
petits profits

Aujourd’hui, peu de places
de marché tant en Europe
qu’aux Etats-Unis ou au Cana-
da réalisent des profits. « Beau-
coup affichent d’importants
revenus, tout comme de grands
volumes de transactions, mais
ils sont encore loin d’étre ren-
tables », poursuit M. Richelle.

Freemarkets, le cybermar-
ché pour les fournitures indus-
trielles est I'un de ces portails.
L'année derniére, il a atteint
son équilibre financier. Au
Canada, ce sont les quatre por-
tails de Mediagriff, Virtual-
Chip Exchange, Powersource
Online, The BrokerForum et
Memory Network, qui arri-
vent a tirer leur épingle du jeu.
En effet, ces portails ont atteint
une masse critique suffisante
pour permettre 3 Mediagriff
de générer des bénéfices net.
L’année derniére, pour la
période de neuf mois se termi-
nant le 31 décembre 2001, le
bénéfice net de I’entreprise
de Longueuil s’est élevé a
457 000 $ alors qu'il était de
453 000 $ pour la méme pério-
de en 2000. Ses revenus ont
toutefois diminué fortement a
26,9 M$ par rapport 2 47 M$
en 2000.1 .

11 millions d’investissements réeents

- 15 salles de réunions
- équipements a la fine pointe de la technologie
- 18 pistes de ski alpin
- spa au concept unique au Canada
- programmes de motivation / animation sur mesure.

Le forfait A FAIRES

incluant :
* Hébergement pour 1 nuit
* 1 Souper 4 services
* 1 Petit déjeuner américain
* 1 Lunch buffet
* Salle de réunion
* Equipement

audiovisuel

de base ,
* 2 Pauses café |
* Les frais de

service

Laurentic

P
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Visitez notre site Internet

a partir de
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-~ Laureal des double
Grands Py 4y,

“www.montgabriel.com

. | ment, deviennent aussi rares

- tion va nuire au branchement

De notre site

.&@e
lesaffaires
com

suot’
Jean-Francois Barbe
barbejf@transcontinental.ca

Voir regarde
le payant

Les appartements du my-
thique « Plateau », qui
s’étend de plus en plus du
coté€ « sud » vers Hochelaga-
Maisonneuve et du coté
« nord » vers Villeray au
rythme de la crise du loge-

que neige en décembre et
I'hebdomadaire montréalais
gratuit Voir entend en profi-
ter en langant un site payant
de recherche de logements a
louer. Il en coiitera désormais
9,95 $ plus taxe par semaine
« pour découvrir le logement
de vos réves ». Ces annonces
seront accessibles aux inter- |
nautes payants a compter du |
mercredi a 17 h, le temps de

prendre un peu d’avance sur |
les lecteurs du journal papier, |
publié le jeudi. |

« C'est la premiere fois que
Jje vois un journal vendre ses
annonces sur Internet », in-
dique Jean-Paul Lafrance,
titulaire de la Chaire UNES- |
CO-Bell et professeur en|
communications a 1'Univer- |
sité du Québec a Montreal
« Je suis trés scchQue face a |
cette stratégie extrémement |
opportuniste. Les internautes |
ne voudront tout simplement
pas payer », dit-il.

La recherche de revenus
s’intensifie & mesure que
s’exacerbent les difficultés |
financiéres des edlteurs'
Internet. « Tout le monde |
cherche a vendre ce petit |
quelque chose qui évitera |
la fermeture du site », cons- i
tate Gil Tocco, conseiller en
technologies de I'informa-
tion et coauteur du livre Le
cybercommerce au Québec.

Peu d'intérét

La fréquentation du Web
patira-t-elle de la facturation
et du bombardement publici-
taire subi par les internautes ?
« Les recherches américaines
montrent que les contenus
payants ne suscitent a peu
prés pas d’intérét. La factura-

des 40 % de Québécois qui
n’ont pas acceés 2 Internet »,
note Daniel Giroux, secré-
taire général du Centre |
d’études sur les médias. |

Le courriel, plus utilisé que |
le Web chez les utilisateurs
d’Internet, risque de garder
sa premiére place encore
longtemps. « De plus en plus
de gens délaissent le Web et
se servent d’Internet pour
uniquement envoyer et rece-
voir des courriels », signale
le journaliste Jean-Sébas-
tien Marsan, observateur de |
longue date des technologies
de I'information. i

Pour en savoir plus :
www.lesaffaires.com
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Ottawa appelé a fixer des normes de détection des 0GM

L'industrie agroalimentaire craint de perdre des marchés si le fédéral ne réglemente pas I'industrie

Jean-Sébastien Trudel
trudeljs@transcontinental.ca

es représentants de 'in-

dustrie agroalimentaire

pressent le gouverne-
ment fédéral d’adopter une
réglementation sur la détec-
tion et la tracabilité des orga-
nismes genenquement modi-
fiés (OGM).

Voila la conclusion a laguelle
en sont venus une soixantaine
d’intervenants de tous les sec-
teurs agroalimentaires, dont
I'Union des producteurs
agricoles, la Coopérative
fédérée de Québec, le minis-
tere de I'Agriculture, des Pé-
cheries et de I’Alimentation
du Québec, I’Agence cana-
dienne d’inspection des ali-
ments, le Centre québécois
de valorisation des biotech-
nologies et plusieurs cher-
cheurs, dans le ¢adre d’un
atelier technologique appelé
Détection des OGM : dévelop-
pement d’outils de tracabilité.

Les grands absents étaient
les transformateurs et les épi-
ciers, qui représentent la part
du lion de I'industrie. A I'As-
sociation des manufacturiers
de produits alimentaires du

‘e ‘plique de lcation de 3 moks e Toyeta Créht Caadh Inc. sur sypecky k
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Québec, Jean-Francois Gau-
thier soutient que ses mem-
bres sont d’accord avec les
conclusions des participants.

Ces organismes réclament
une rencontre avec le gouver-
nement pour discuter de I’ab-
sence de réglementation et des
risques économiques qui en
découlent, et connaitre ses in-
tentions quant a la mise en pla-
ce d’une telle réglementation.

Ensuite, ils recommanderont
a Ottawa de faire une étude sur
les différentes technologies de
détection des OGM. L'étude
devrait servir, entre autres,
d’outil pour comparer les
coiits et les avantages de cha-
cune des technologies.

Un frein

Instauré par le Réseau de
recherche en production
végétale (RRPV), I'atelier a
permis  |'industrie de s’enten-
dre sur des normes de détec-
tion des OGM qui feraient
partie d’un systeme de tragabi-
lité essentiel pour continuer
de traiter avec les pays ol
I’étiquetage est obligatoire.

« Les producteurs canadiens
ne peuvent plus satisfaire leurs
clients européens et asia-

X 300 2002 reufs. Cete offre 8

tiques », dit Mare Fortin, di-
recteur du département des
sciences du végétal de 1'Uni-
versité McGill et instigateur
de I'atelier qui s’est déroulé le
22 février. L'identification des
produits contenant des OGM
est obligatoire ou en voie de
I’étre dans plus d’une trentaine
de pays dans le monde.

Déja, ces restrictions sont
responsables du ralentisse-
ment de la croissance d’utili-
sation des plantes génétique-
ment modifiées depuis trois
ans. Entre 1996 et 1999,
la production mondiale est
passée de 0 a 41,5 millions
d’hectares, pour grimper 2
52,6 millions d’hectares en
2001, soit une progression
annuelle deux fois moins ra-
pide depuis 1999 que durant
les trois premiéres années.

Outre les questions contro-
versées d’étiquetage, 1'indus-
trie réclame aussi une régle-
mentation sur les OGM de
deuxiéme génération qui
devraient faire leur apparition
sur le marché dans les pro-
chaines années.

Ces aliments transgéniques
seront bénéfiques pour le
consommateur, contrairement
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a ceux de la premiére généra-
tion qui profitent surtout aux
producteurs. Le Golden Rice,
par exemple, aura la particula-
rité de réduire le cholestérol
dans le sang. « Les aliments
génétiquement modifiés de
deuxieme génération coiiteront
plus cher. C’est pourquoi notre
technologie sera utile pour
certifier que le riz possede
les bons génes », explique
Mark Busgang, président
et chef de la direction de
Warnex, une entreprise bio-
technologique lavaloise spécia-
lisée dans la détection des
pathogénes et des OGM.

Toutefois, sans réglementa-
tion, il est impossible de se
servir des OGM dans la pro-
motion d’un produit. L'exem-
ple d’Unibroue, qui ne peut
afficher la mention sans OGM
sur ses bieres, illustre bien
la problématique en question.
La microbrasserie a pourtant
déboursé plus de 50 000 $
pour obtenir, en Europe, la
certification sans OGM.

Le Conseil canadien des
distributeurs en alimentation
(CCDA) refuse que les pro-
duits non transgéniques soient
affichés comme tels dans les
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épiceries. L'organisme, dont
Loeb, Metro, Loblaw, IGA,
Provigo et d’autres épiceries
sont membres, maintiendra sa
position tant que le gouverne-
ment n’aura pas adopté de
réglementation, afin, dit-il, de
ne pas faire de discrimination
envers les autres produits. Le
CCDA préconise, d’ici 1a,
un programme d’étiquetage
volontaire indiquant la pré-
sence d’OGM.

Une nécessité

Les risques de ne pas légifé-
rer sont aussi probants dans le
contexte de la mondialisation.

« On n’a plus le choix, affir-
me M. Fortin. Soit on partici-
pe au processus législatif a
I’échelle internationale, soit
on se le laisse imposer. »

La France a d’ailleurs adopté
un cadre législatif sur lequel
se fonde 1'Union Européenne
(UE) pour rédiger sa propre
réglementation. M. Fortin
admet étre inquiet du retard
canadien dans ce domaine.

. « La volonté du gouvernement

a réglementer est moins évi-
dente que celle de I’industrie,
qui s’entend déja sur les mé-
thodes de détection », dit-il.
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Par ailleurs, le marché inter-
national de la détection des
OGM demeure petit, mais il
est appelé€ a croitre rapidement
pour atteindre les 77 M$ en
2005 pour les tests, aux Etats-
Unis seulement. Le Québec
dispose d’une expertise de
pointe en la matiére, mais
encore faut-il la rentabiliser.

Warnex, par exemple, inves-
tit 1,3 M$ dans la construc-
tion d’un laboratoire 2 la fine
pointe de la technologie qui
servira a la détection des
pathogénes et & la tragabilité.

« Le marché restera petit tant
que la réglementation sera
inexistante », dit Christian
Archambault, vice-président
de Warnex. Le docteur en bio-
logie moléculaire affirme que
le nombre de tests exigé par le
gouvernement va continuer de
croitre parce que « la surtrans-
formation des aliments rend
notre nourriture plus suscepti-
ble 2 la contamination ». i
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Une décapitalisation temporaire
réduit le déficit de la CSST en 2001

La décapitalisation tempo-
raire de la Commission de la
santé et de la sécurité du
travail (CSST) a permis
a 'organisme d’enregistrer
un déficit plus petit que prévu
pour I’exercice 2001.

La CSST a réalisé un déficit
de 120,6 M$, mais n’eft
été cette décapitalisation
pour créer une provision pour
parer aux fluctuations des
marchés boursiers, la CSST
aurait dd en fait inscrire un
déficit de 365,2 M$.

Pour créer cette provision,
la CSST a puisé plusieurs
centaines de millions de dol-

lars dans ses placements de
8 milliards de dollars (G$),
gérés par la Caisse de dépot
et placement du Québec.
Cette opération a fait passer
le taux de capitalisation de la
CSST de 100 % 2 92,60 %.

Rendement négatif

La CSST s’est donc servie
de cette provision pour épon-
ger une partie de son déficit
attribuable aux rendements
négatifs de la Caisse de dépot
en 2001 (un rendement néga-
tif total de 5 %).

Selon la CSST, les rende-
ments de la Caisse ne sont donc

pas responsables de son déficit

de 120,6 M$ enregistré en
2001, son premier depuis 1993.

L’organisme explique plut6t.

ce déficit par une diminution
des cotisations, mais surtout,
par la baisse des impéts des
particuliers au fédéral et au
provincial.

Les indemnités versées aux
travailleurs représentent en
effet 90 % de leur salaire net.
Donc, quand leur revenu net
augmente, la CSST doit verser
de plus grandes indemnités.

Pour I’exercice 2000, la
CSST avait enregistré un
surplus de 181,4 MS$. (FN) i
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Des actifs de Caravanes 2000
et de Dumont 2000 vendus

Martin Bourassa
bourassam@transcontinental.ca

ermée depuis novembre
F2000, la bétisse ou lo-

geait le concessionnaire
de véhicules récréatifs Cara-
vanes 2000 a Saint-Nicolas,
pres de Québec, a été rache-
tée par Michel Coté, I’ancien
président de I’entreprise.

Ces actifs ont été mis en
vente a la suite de la faillite,
en décembre dernier, de
Dumont 2000, dont Michel
Coté était premier actionnai-
re. Par ’entremise de la So-

ciété Bugere, une société de
portefeuille de Saint-Hyacin-
the, M. C6té a racheté la pla-
ce d’affaires de Saint-Nicolas
des mains du syndic au cofit
de 369228 $. En ce qui
concerne d’autres actifs de
Dumont 2000, le commerce
et le terrain de Saint-Mathieu-
de-Beloeil ont été rachetés
par Pierre Saint-Cyr, qui
possédait un commerce Simi-
laire 4 Varenies. Il y a depuis
transféré toutes ses activités.

Avenir incertain

Joint par LES AFFAIRES,
Michel Cdté a dit ne pas avoir
de plans précis pour la batisse
de 20 000 pi? et le terrain de
300 000 pi? sis au 1170, che-
min Olivier & Saint-Nicolas. «Je
vais peut-étre les revendre ou

encore transformer la bétisse, il
est trop tot pour le dire. Mais
pas question de relance. Je
préfere me concentrer dans les
domaines de I'habitation et de
la construction. »

La société Bugere possede,
entre autres, des immeubles
et des terrains & Saint-Hya-
cinthe et & Drummondville.
Michel Co6té est aussi prési-
dent de 1'Hotel Classique de
Sainte-Foy et de Construc-
tion Bugere, de Saint-Hya-
cinthe, une entreprise spécia-
lisée dans la construction de
bitiments commerciaux, in-
dustriels et institutionnels. El-
le est associée avec Les La-
boratoires Giroux dans un
motel industriel privé situé au
coeur de la Cité des biotech-
nologies a Saint-Hyacinthe. I

i Eric
En formation continue
a Longueuil

Renseignements
Faculté d’'administration
Université de Sherbrooke
(819) 821-7333

1 800 267-UDES
Sherbrooke (Québec)
J1K 2R1
www.usherbrooke.ca/ADM

Faculté d'administration
UNIVERSITE DE

SHERBROOKE

MBA coopératif a temps complet

Chef de file depuis 30 ans, ce programme
renouvelé comporte une formation pratique et
une application integrée du travail en équipe
qui s'inscrivent dans une approche multidisci-
plinaire centrée sur les thémes suivants : gérer
l'entreprise, gérer le changement, gérer I'avenir.

Programme composé de trois sessions et d'un
stage rémunéré en entreprise.

Aussi, MBA a temps partiel offert & Sherbrooke
et a Longueuil.

M.Fisc. - Maitrise en fiscalité

Programme multidisciplinaire offert depuis plus
de 25 ans qui intégre le droit, la comptabilité et
I'économique et qui permet de former des
fiscalistes capables de saisir toutes les
dimensions |égales, adminisiratives, sociales et
politiques.

Le programme est offert & temps complet &
Sherbrooke et a temps partiel & Longueuil.

Une concentration en planification financiére
personnelle est aussi offerte. Elle s'adresse
aux personnes qui czuvrent dans les secteurs
de la comptabilité, du droit, des valeurs
mobiliéres, de la gestion du patrimoine et de
portefeuille, ainsi que de I'assurance.

Programmes de maitrise en administration MBA, M.Fisc., M.Sc.

M.Sc. - Maitrise en administration

Ce programme vise a former des spécialistes
de la gestion aptes & travailler au sein
d'équipes multidisciplinaires et reconnus pour
leur grande capacité a résoudre des problémes
spécifiques de gestion.

Programme d'une durée d'un an offrant la
possibilité de réaliser une intervention en
entreprise.

Concentrations : finance, gestion intemationale,
intervention et changement organisationnel,
marketing, sciences comptables, systémes
d'information et de gestion, gestion du
commerce électronique.

M.Sc. - Maitrise en gestion du
développement des coopératives
et des collectivités

Programme type cours ou recherche avec
choix de concentrations :

* Gestion des coopératives
* Gestion du développement local
* Gestion de la coopération et

du développement intemational

Maitrise offerte & temps complet & Sherbrooke.
Microprogramme offert & temps partiel &
Longueuil

Intervention-essai ou mémoire adapté a la
concentration.

www.usherb.ca/longueuil

Trois nouvelles chaires aux HEC

L'Ecole des Hautes Etudes Commerciales (HEC) a annon-
cé la création de trois nouvelles chaires de gestion.

La chaire de gestion stratégique des technologies de I'infor-
mation s’intéressera & la capacité des entreprises a choisir,
déployer et mettre en place des technologies de I'information
qui ont un impact sur la performance de |’organisation. Suzan-
ne Rivard, professeure aux HEC, en sera la titulaire.

La chaire de gouvernance et juricomptabilité va étudier les
enjeux auxquels doivent faire face les entreprises de la nouvel-
le économie. Sous la direction de Réal Labelle, professeur aux
HEC, elle servira entre autres & étudier les crimes économiques
et a voir quel est le réle des normes de gouvernance dans
les relations contractuelles.

Enfin, la chaire de management stratégique international
s’intéressera au positionnement stratégique et au fonctionne-
ment des entreprises a haut niveau de complexité, tout spécia-
lement dans le secteur de I’énergie. Le professeur Taieb Hafsi
en sera le titulaire. JFD) il

>] Desjardins

Caisse populaire Desjardins
des Mille-lles

Jocelyne Poulin

Monsieur Pierre L. Lambert, président de la Caisse populaire
Desjardins des Mille-iles est heureux d'annoncer la.nomi-
nation de Madame Jocelyne Poulin au poste de directrice
générale de la Caisse.

Au cours de ses vingt-trois années d'expérience dans le
domaine financier, Madame Poulin a développé une grande
expertise lui permettant de relever des défis d'importance.
Détentrice d'un Bac en Administration des Affaires, elle pour-
suit présentement sa Maitrise en Administration des Affaires.

Madame Poulin évolue au sein du Mouvement Desjardins
depuis seize ans et met a profit ses compétences dans la
fonction de directrice générale depuis plus de six ans; ses
connaissances approfondies du domaine financier ont
contribué a la progression et au développement des caisses
qu'elle a dirigées. Au moment de sa nomination, elle
assumait la direction générale de la Caisse populaire
Saint-Vincent-de-Paul.

Issue du regroupement des cinq caisses populaires de I'Est de
Laval le 1er janvier 2002, la Caisse populaire Desjardins des
Milles-lles détient un actif de plus de 300 millions $, compte
plus de 30,000 membres et prés de 100 employés. Force
financiére, elle simpose comme le plus important partenaire
de son milieu.
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La cooperative Profid'Or termine
'année avec des revenus records

Jean-Sébastien Trudel

trudeljs@transcontinental.ca

algré un été faible en
M précipitations, Profi-

d’Or, coopérative
agricole vient de déclarer des
revenus records de 88,8 M$
pour I’année 2001, soit une
hausse de 15,7 %. Le trop-
percu net s’éleve a 2,6 M$
comparativement a 2,1 M$
’année précédente.

Offre spéciale Elull3ee

numeéros

1

pour1 2$

wWww.revuecommerce.com

« C’est la meilleure perfor-
mance 2 vie de Profid’Or »,
écrit André Langlois, direc-
teur général, dans son rapport
de fin d’année. Il explique
la croissance du chiffre d’af-
faires par I’augmentation
des volumes et attribue la
bonne performance & la dimi-
nution des dépenses totales.

Il faut dire que la presque
totalité des secteurs qu’occupe
la coopérative de Lanaudiere

Services

sont en croissance. La moulée
compléte, la meunerie, le ser-
vice des grains et les semences
ont donc connu des excédents
d’exploitation allant jusqu’a
des hausses de 190 % par
rapport 4 I’année précédente.

Méme les quincailleries
ont vu leur ventes progresser
de 6 % en 2001 alors que les
magasins & grande surface
continuent 4 se disputer des
parts de marché.

D’ailleurs, M. Langlois
s’attend a une « augmen-
tation substantielle des
ventes » de ce secteur I’an
prochain puisque Profid’Or
a acheté, en décembre, la
quincaillerie de 13 000 pi?
Deslongchamps, de Saint-
Lin-des-Laurentides.

Seuls les fertilisants et le
pétrole ont terminé avec
une baisse de volume, sans
grands inconvénients pour
les résultats néanmoins. Les
deux secteurs montrent en

PROFESSIONNELS

effet un excédent d’exploita-
tion meilleur qu’en 2000.

Retour de I'autonomie

L’année 2001 est historique
puisque les membres de Profi-
d’Or ont retrouvé leur autono-
mie depuis le 2 décembre.
Avant cette date, la coopérati-
ve avait le statut temporaire
de centre agricole coop, ce qui
en faisait un établissement de
détail de la Coopérative fédé-
rée de Québec.

Toutes les décisions prises
par le conseil d’administra-
tion de Profid’Or devaient
alors étre entérinées par la
Coopérative fédérée et les ris-
tournes étaient destinées a un

fonds de relance. Aussi est-ce |

grace a ce fonds que le retour
a ’autonomie & été possible.
La Coopérative fédérée
avait instauré les centres agri-
coles coop pour venir en aide
aux coopératives régionales
financierement non viables.
Aujourd’hui, seuls deux cen-
tres agricoles n’ont pas enco-
re retrouvé leur autonomie. fl

Rouler en Mercedes tout en
aidant les pays pauvres.
Tel est le défi proposé par le
frere Robert Gonneville de
la communauté des Fréres de
I’instruction chrétienne de
La Prairie.

Terre sans frontiéres, un
organisme d’aide au tiers-
monde dirigé par le frére Gon-
neville, fera tirer un cabriolet
SLK 230 de Mercedes d’une
valeur de 65 000 §.

Seulement 3 000 billets

Seulement 3 000 billets au
colit de 100 $ sont en vente, ce
qui veut dire que les chances
de gagner 'a voiture sont de
une sur 3 090. S'il le préfere,
le gagnant pourra choisir de re-
cevoir une somme en argent de
50000 $. En réalité, les chan-
ces de gagner sont de une sur
1000 puisque Terre sans fron-
tieres fera aussi tirer un forfait
de réve a Tremblant d’une
valeur de 5 000 $ et un ensem-
ble de cinéma maison Toshiba
d’une valeur de 5 000 $.

Le tirage aura lieu le 18

avril 2002 a 16 heures sous
la présidence d’honneur de
1’abbé Roland Leclerc.

Terre sans frontieres, qui en
est  sa 21¢ année de coopéra-
tion internationale, oeuvre en
Afrique, en Haiti et au Hon-
duras. L'organisme intervient
surtout dans des projets d’irri-
gation, d’approvionnement en
eau, d’aide a la santé et d’ap-
pui 2 la gestion des organis-
mes partenaires dans les pays
en voie de développement.

L’'organisme finance aussi
Avions sans frontiéres, Den-
tistes sans frontiéres et Opto-
métristes sans frontiéres.
Actif 2 Goma, en République
du Congo, depuis 15 ans, Ter-
re sans frontiéres a récemment
mis sur pied un programme
d’aide aux victimes de I’érup- -
tion volcanique du Nyiragon-
€0, qui a détruit la moitié de la
ville et fait fuir sa population.

On se procure des billets en
appelant au (450) 659-7313 ou
au 1-877-873-2433. On peut
aussi s'adresser & www.terre
sansfrontieres.ca (JPG)1

Le Canada en téte

Contribuez a faire du secteur agricole et agroalimentaire

CADEAUX canadien le chef de file mondial.

FORMATION

FORMATIONS
LINGUISTIQUES
En entreprise ou 3 I'académie
(Agréée par Emploi Québec - loi 90)

4 Cours privés ou en groupes

Nous voulons avoir vos commentaires.

Cadeaux de Prestige
Monique Chaput .

Un service complet et personnalisé
pour vos cadeaux d’entreprise.
2

Pour prospérer au XXI€ siécle, I'agriculture canadienne doit
devenir le chef de file mondial en matiére de salubrité des

& Formations personnalisées aliments, d’innovation et de production

respectueuse de I'environnement.
www.alint.com e pm!ang@a.‘mt com e

HOTELS

CENTRE
DE REUNIONS

DRUMMONDVILLE

Centre du Québec
1-800-567-0995
tél.: (819) 478-4141
www.le-dauphin.com

600, boul. St-Joseph,
Drummondville (Qc) J2C 2C1

salle d’expositior

Demandez notre catalogue.

4243, rue Beaubien Est, suite 3 Tél.: (514) 729-9537
Montréal (Québec) H1T 1S5 Fax: (514) 729-0366
E-mail : infos@cadeaux-prestige.com
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15%

De concert avec les agriculteurs, le

secteur agroalimentaire dans son

ensemble et les consommateurs, les

gouvernements travaillent a I’élaboration

d’un plan d’action qui aidera I'agriculture

canadienne a relever les défis et a saisir

AR 8 BUBORT les occasions gu’offrira le nouveau siécle.
de rabais du prix regulier

i i g HOTEL & SUITES
sur les livres et bd en librairie

Ce plan fera en sorte que la mention

« produit du Canada » soit synonyme

d’excellence pour les

consommateurs partout
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dans le monde.

Evaluateurs Agréés

5 Cette nouvelle
Luc Delorme, E.A.
514-931-7999 poste 23
www.bdb-qc.com

orientation vous

concerne.

(514) 499-9414

OFFREZ VOS PRODUITS a nos 322 000 lecteurs dont 31% www.conseilpro.com

influencent les achats d'équipement de bureau, d'ameublement
et autres fournitures de bureau pour leur entreprise

DANS NOTRE RUBRIQUE SERVICES PROFESSIONNELS

e Réd

Pour en savoir davantage et nous faire part de vos commentaires,

visitez le site a I'adresse www.agr.gc.ca/canadaentete 6u composez le
1 800 O-Canada (1 800 622-6232) Téléscripteur/ATME 1 800 465-7735
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Sachez comment vous préparer pour préserver vos finances

"importe quelle en-

treprise peut un jour

faire face a une

situation critique.

La cause peut étre
un sinistre — un incendie ou
une inondation par exemple —
un bris de matériel ou |'utili-
sation de matiéres qui ont
entrainé la perte d'une partie
de la production.

Et voila que vous recevez
un avis de dénonciation de
contrat de la part d'un client
avec qui vous aviez une en-
tente de fourniture de services
pour encore plusieurs années.

Vous avez tenté de com-
prendre ce qui a motivé ce
revirement, mais vos efforts
pour amener votre client
a reconsidérer sa décision
ont été vains. Vous réalisez
donc que vous allez devoir
réduire votre production et
mettre & pied une partie de
votre personnel, subir des
pertes financieres, etc.

Voici comment s’assurer de
limiter les dégats quand un
événement facheux risque
d’avoir un impact important
sur les finances de votre
entreprises.

Bien préparer
son dossier

Une fois l'effet de surprise
passé, il faut prendre certai-
nes mesures pour procéder
a la quantification des dom-
mages subis et réduire au mi-
nimum les dommages, afin
d’établir les conséquences
financieres des événements

8
ENTREPRENEURS

en cause et d'analyser les
résultats de la période.

Le cas échéant, la quantifi-
cation de dommages pourra
également servir a soutenir
une demande de compensa-
tion financiére aux responsa-
bles. Ainsi, dans le cas évo-
qué plus tot, le client qui a
dénoncé le contrat pourrait
peut-étre devoir vous verser
une compensation dont le
montant serait détermin€ dans
le cadre d'une négociation a
I'amiable. Il se pourrait aussi
que les tribunaux soient saisis
du dossier et qu'ils soient
amenés 2 établir le montant
de la compensation a verser.

La préparation d'un dossier &
I'appui d'une telle réclamation
doit commencer dés que vous
pressentez qu'un probléme
est susceptible de causer des
dommages, peu importe leur
ampleur. Les dommages subis
sont constitués essentiellement
des colits additionnels engagés
(réparation de matériel, par
exemple) et de la perte de
bénéfices si les événements
ont causé une réduction des
activités. Il faudra donc que
les éléments figurant dans le
dossier permettent d'effectuer
la compilation des dommages.
Ces éléments ne doivent pas se
limiter & une simple accumula-

tion de factures. Ils doivent
contenir suffisamment de dé-
tails a l'appui des dommages
pour vous permettre d'expli-
quer par exemple pourquoi
vous avez retenu tel ou tel
élément de cofit.

Il est impératif de commen-
cer a constituer un dossier de
réclamation le plus tot possi-
ble, car lorsque surviennent
de tels événements, des déci-
sions doivent étre prises rapi-
dement : embauche de spécia-
listes, achat urgent
de matériel, vente

rapide d'éléments cas de sinistre).
d'actif afin de sou- Dans une * Les éléments de -
lager la trésorerie, : : colit et de revenu
etc. La plupart du reclamatlon, associés aui évé;
temps, ces coits a nements. ce
sont facilement VOUS devez etre égard, il peut
Db e = ton Je
s Sow ey oo
§ 3 ' i des d'i tati

B ot s e s dENplNEr OO e qui
peuvent étre diffi- : facilitera les analy-
1ci]e5 ’ c} justifier  POUTQUOIVOUS o glte’;réeurei. dn
orsqu s sont ana- convient 4 ce stade
lysés hors de“leur avez retenu de demar{ﬁer z(ljux
contexte. Y chacun des coiits, responsables des

a également un
risque d'omettre
des éléments de
coiit. Ceci est d'autant plus
probable qu'il s'écoule sou-
vent une période de temps
assez importante entre le
moment oll SOnt survenus
les événements et celui de
la quantification finale des
dommages.

Une personne devrait étre
nommée responsable de la
constitution du dossier de

OFFRE SPECIALE

ABONNEZ-VOUS POUR UN AN

www.journallesaffaires.com
(514) 392-2010 ou 1 800 361-7215

Ve @ <un des

réclamation. Ce dossier de-
vra comprendre les éléments
suivants.

* Une mise en situation qui
présente les intervenants dans

le dossier ainsi que la nature

du lien d'affaires qui est sujet
a une réclamation.
* Le détail des décisions
prises en relation avec les évé-
nements ainsi que le pourquoi
de ces décisions. Il faudra que
ces données soient recueillies
sur une base réguliére (ce peut
étre de fagon quoti-
dienne, surtout en

systemes d'infor-
mation d'établir ra-
pidement une pro-
cédure de saisie de l'informa-
tion et d'en expliquer le fonc-
tionnement dans les plus
brefs délais.

* Des éléments tels que :

— lettres de clients, fournis-
seurs, bailleurs de fonds mé-
contents;

— demande des autorités (ex :
ériger une cléture);

— demande des employés;

— toute autre correspondance
lie a I'événement.

La personne responsable
devra avoir un certain statut
hiérarchique pour pouvoir
obtenir ces détails qui, dans
certains cas, devront étre
fournis par la direction de
I'entreprise.

A partir du dossier consti-
tué, il sera possible d'effec-
tuer une quantification des
dommages en sachant que
rien ou presque n'a été oublié;
ainsi, on ne se limitera pas
a présenter une série de

données. On sera aussi en
mesure d'expliquer pourquoi
elles ont été retenues. il

Taurie chesne,

CGA, MBA, CBY
Associé directeur
RCGT Financement Corporatif inc.
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Votre choix de carriére ne doit
jamais &tre le fruit du hasard;
contactez-nous au 1-800 GO DRAKE

* CROIX BLEUE”

Croix Bleue, organisme a but non lucratif offrant des produits d'assurance
collective a une clientéle varide, a pour mission d'aller au-devant des besoins
des Québécois afin de les satisfaire entiérement.

La société s'avére un employeur de choix, qui attache une réelle importance au
perfectionnement et au bien-étre de ses employés. Elle offre non seulement des
postes permanents accompagnés d'un salaire concurrentiel, mais aussi des pro-
grammes de gestion de rendement et d'aide aux employés et une vaste gamme
d'avantages sociaux, le tout dans un milieu de travail agréable, entiérement
réamenage, a deux pas du métro et du train.

TARIFICATEUR SENIOR

Assurance collective

Au sein d’une équipe jeune et dynamique, vous réaliserez et mettrez en ceuvre les
objectifs de la Croix Bleue-Assurance collective. Vous assisterez le directeur, Actuariat
et tarification, dans I'organisation des opérations et la formation des tarificateurs
juniors et intermédiaires. De plus, vous établirez la tarification des soumissions, des

les rapports financiers de ces mémes groupes. Par ailleurs, vous négocierez les
ententes de renouvellement liées aux dossiers d'assurance collective, avec les
différents intervenants internes ou externes.

Bilingue et titulaire d’un baccalauréat en actuariat, en mathématiques ou en finance,
vous cumulez un minimum de 5 années d’expérience pertinente. Vous démontrez

Le meilleur
des deux

commissions. Nos bureaux du centre-ville offrent un milieu de travail moderne et lumineux au cceur
de l'activité montréalaise. Enfin, SODEMA vous ouvre la porte a une longue et prometteuse
carriére au sein du groupe Transcontinental.

cahiers des charges et des renouvellements des groupes majeurs, tout en produisant | | Faites parvenir votre curriculum vite a2 SODEMA INC., Ressources humaines,

1501, avenue McGill College, bureau 1000, Montréal (Québec) H3A 3M8, par télécopieur
au (514) 285-8005, ou par courriel a ejob@transcontinental.ca.

SODEMA INC., membre du groupe
Transcontinental, offre de I'assurance des
mon des particuliers pour le compte de BMO Assurance-
vie, la filiale de la Banque de Montréal spécialisée
dans le domaine de l'assurance vie qui distribue ses

produits par I'intermédiaire d’Internet.

Le potentiel est énorme puisque le marché de I'assurance vie est évalué
4 22 milliards de dollars au Canada. La BMO Assurance-vie met I'accent
sur des produits simples & comprendre et faciles 4 acheter.

Voild pourquoi vous aurez le meilleur des deux mondes : une
clientéle déja établie et un milieu structuré qui offre encadrement et
# moyens.

ranscontinental

& MARKETING INTERACTIF
SODEMA

BMO e Assurance-vie-

Conseillers en assurance de personnes

Titulaire d’'un permis d'agent d’assurance des particuliers, vous
avez de préférence une certaine expérience de [lindustrie.
Vous vous exprimez avec parfaite aisance en frangais et en anglais.

Nous vous proposons une formation rémunérée et un salaire de base plus

Postulez au http://sodema.cvmanager.com/fr

également une bonne connaissance de I'environnement Windows et d’excellentes
aptitudes pour la communication et I'organisation. De plus, vous étes autonome et doté

d'une forte capacité d’analyse, favorisant Iinitiative et le travail d'équipe.

Pour recruter des
Veuillez faire parvenir votre curriculum vite, avant le 17 avril 2002, au : Service candidats
des ressources humaines, Croix Bleue-Assurance collective, 550, rue hautement
Sherbrooke Ouest, bureau B9, Montréal (Québec) H3A 1B9 « Télécopieur : qualifiés
(514) 286-8475 * Courriel : resshumcoll@qc.croixbleue.ca partout au Canada
Nous remercions tous les candidats de leur intérét. appelez-nous

Toutefois, nous ne pourrons communiguer qu'avec les personnes donl la candidature sera retenue. au
La forme masculine est utilisée afin d'alléger le texte. (54) 392-9000

www.gc.croixbleue.ca

Publications Transcontinental, une division de Médias Transcontinental, est 6 la recherche d'un(e)

CHEF DE LA REVISION
ELLE QUEBEC

R elevant de lo rédactrice en chef, vos principales responsabilités sont de planifier et distribuer le travail au sein du département de
révision-correction en fenant compte des ressources disponibles et des besoins des autres départements ; de superviser le personnel et
prévair des effectifs suffisants en tout temps (remplacement des congés/vacances, recrutement des pigistes, etc.) ; de réviser les textes en
respectant les normes de qualité linguistiques ainsi que la facture de Elle Quabec (siructure, syntaxe, niveau de langue, ton, eic.) ef de
corriger les maquettes.

La personne recherchée doit posséder un boccolouréat dans une discipline pertinente et une expérience probante en presse écrite comme
réviseur-correcteur ; une expérience en supervision de personnel ; une honne connaissance du marché féminin ; une capacité d entreprendre
plusieurs tiiches de fagon simultanée. Débrouillard(e) et autonome, vous maitrisez QuarkXpress et avez de bonnes connaissances en
recherche internet. Excellent frangais écrit,

Toute combinaison de formation el/ou d'expérience jugée équivalente sera considérée.

Toute personne possédant ces qualifications et intéressée par ce poste peut soumetire sa candidature (en spécifiant le titre du poste) par
courrier électronique @ rh.pti@transcontinental.ca ou par télécopievr au (514) 392-2040 au plus tard le 11 awril 2002,
Les demandes seront traitées en toute confidentialité.

ranscontinental
(4

MEDIAS

EBENISTERIE ST-PATRICK
2037, Francis-Hughes, Laval (Québec) H7S 2G2

‘ Ebénisterie (ESP) spécialisée en ameublement commercial,

bien établie (depuis 1985) avec clients internationaux, située a
Laval, recherche :

Vice-Président des Opérations

Relevant du président de I'entreprise et membre du comité de direction de I'usine,
le vice-président des opérations a pour principal mandat de livrer aux clients de
I'entreprise des boutiques, des ameublements et des composantes rencontrant les
spécifications établies par le service d’estimation et d’optimiser ainsi le retour sur les
actifs utilisés par 'entreprise. De fagon spécifique, il a la responsabilité:

e D‘assurer la satisfaction des clients dans la fabrication des boutiques, des ameuble-
ments et des composantes requises;

* De fournir le leadership, I’encadrement et le support au personnel travaillant dans
le secteur des opérations;

e De voir a ce que la fabrication des boutiques, des ameublements et des com
posantes soit produite a temps, au meilleur coit et selon les normes de qualité les
plus.élevées;

e De créer et d’assurer pour le personnel d’opération un environnement propice et
durable & leur santé, leur sécurité, leur motivation, leur développement personnel
et leur productivité optimale.

~,

Menuiserie Architecturale

Connaissances requises :

- Dipléme universitaire en administration des affaires.et/ou ingénierie

- Minimum de 5 ans d’expérience de gestion en usine dans le secteur de la
fabrication, si possible en ébénisterie

- Connaissance du commerce de détail

- Bilinguisme anglais/francais

- Familiarité avec le programme d'assurance qualité 1SO-9002 ainsi que les systémes
manufacturiers modernes, les concepts de juste-a-temps, MRP, Kanban ainsi que
les principes d’amélioration continue. :

Le candidat recherché est un gestionnaire accompli, stratégique et bon communicateur.

Faire parvenir votre candidature
par courriel : ml.fo st-patrick.qc.ca
ou par télécopieur : (450) 669-3021
Information : Marie-Lise Forget (450) 669-3002 poste 231
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Un outil précioux tant pour les chercheurs d'emplei que pour les organisations aul recrutent.

Ne manquez pas

dans le journal LES AFFAIRES

du 27 avril 2002

Le cahier spécial : Ingénierie
Réservation avant le 10 avril 2002

0527

Consultants recherchés pour un projet
de promotion des investissements
et du secteur privé av Maroc

Les candidats recherchés sont :

projets sur le terrain.

Deloitte
Touche

i
Deloitte Touche Tohmatsu Emerging Markets, un leader en
développement international dans les pays émergents, recherche des
candidats pour des affectations a long terme (trois années) et a court
terme pour un projet au Maroc. Ce projet portera sur la mise en place et le
renforcement d’une structure régionale de promotion des investissements.

Un Directeur de projet détaché sur le terrain, ayant travaillé dans le
développement du secteur privé, la mise en place de programmes de
promotion des investissements et la direction/gestion d’équipes et de

Des Experts-consells pour des affectations a long terme et a court terme
spédialisés dans la promotion des investissements, le démanage d'entre-
prises, I'appui a la PME/PMI, le renforcement des associations profession-
nelles, le développement régional, la réforme du cadre légal et fiscal des
affaires, les systemes de gestion, les systémes d’information et la formation.

Qualifications requises : minimum de quinze ans d’expérience profession-
nelle, frangais et anglais parlés et écrits, habilité a ceuvrer en équipe,
formation universitaire graduée, connaissances des procédures de I'USAID,
expériences de travail en Afrique du Nord (de préférence).

Priére d’envoyer votre CV (version frangaise
et anglaise) en spécifiant « Projet Maghreb »
et indiquer la position postulée. E-mail :
emergmarkets@deloitte.com et alacaille@

Tohmatsu

deloitte.ca. Priére de visiter notre site web a
www.deloitte.com/emeraingmarkets/.

Visitez le site www.reperes-emplois.com.
Cliquez sur recherche avancée,
insérez votre numéro de référence
et le tour est joué !

Ce site est gratuit pour les chercheurs d’emplois.

Associations / syndicats

Directeur, région de Québec
Fondation québécoise du cancer
adjadm@fqc.qc.ca

Monsieur Daniel Cauchon
Directeur général

2075, rue de Champlain
Montréal, Qc, H2L 2T1

Réf:31722P

Assurances

Cons. assurance de personnes Réf:32007P
SODEMA INC.

ejob@transcontinental.ca

Ressources humaines

1501 av. McGill College

bur.1000

Montréal, Qc, H3A 3M8

Télec.:(514) 285-8005

Tarificateur senior Réf:32012P
Croix Bleue-Assurance coll
resshumcoll@qc.croixbleve.ca

Service des ressources humaines

550 Sherbrooke Ouest, bur.B9

Montréal, Qc, H3A 1B9

Télec.:(514) 286-8475

Oplimisation et ressources Réf:31858P
Meloche Monnex inc.
carrieres@melochemonnex.com

50 Place Crémazie

Montréal, Qc, H2P 1B6

Tel.:514-385-2222  Télec.:514-385-2215
Afi-02

Commerce / Distribution
Gérant de Laboratoire Ré(:31936
NewLook Lunetterie

ress.humaines@newlook.ca

Abonnez-rous
gratuitement d

Madame Caroline Rouleau « Inscrivez-rous
Ressources humaines gratuitement d noltre serrice
6:3;:3&0‘2}? le;m Vigilance Internet ¢ receres
- chague semaine la liste de lous

g%ﬁ“;?nlﬁ comptibiliné Ré£31976 les emplois offerts selon
ressi)urces,huma.ines@dinec.cam les critéres de votre choix. -
1273, St-Laurent Quest
Louiseville, QC, J5V 214 Prévost
Télec.:(819) 228-8586 marie.cliche@consultant.volvo.com

Att. Mme Marie Cliche, ress.hum.
Fralagiste Réf:31937 Prévost Car
Zone 35, blv. Gagnon
zone.inc@vidéotron.ca Sainte-Claire, QC, GOR 20
Télec.:(514) 845-0741 Télec.:(418) 883-5016
Conseiller salle de montre Ré:31951 Superviseur RéR31995
Lacroix Décor Prévost Car
Att. Mme Nathalie Guénette rjpa@perspectivetravail.com
1140, rue des Basses-Terres Att. Mme Gynet F. Hamel
Québec, QC, G2K 2K6 Perspective Travail Inc.

= 1135, ch. Saint-Louis

Secrélaire-comptable RéR:31952 bur. 300
Coté Fleury : Sillery, QC, G18 1E7
pierre.dussault@sympalico.ca Télec.: (418) 681-4190
Att. Mr. Pierre Dussault
810, biv. Charest Ouest Secrélaire-réceptionniste RéE31982 -
Québec, QC, GIN 2C8 SchlumbergerSema

Service des ress. humaines
Directeur de comptes Réf:31953 C.P. 624
Le Groupe Echo Trois-Rivieres, QC, G9A 5J3
astpierre@groupecho.com Télec.:(819) 373-5467
455, rue Marais, bur. 235
Ville de Vanier, QC, GIM 3A2 Pharmacien Réf:31986
Tel.:(418) 681-1545 Télec.:(418) 681-3989 Uniprix St-Raymond

248, rue St-Joseph
Agent marketing RéE:31978 St-Raymond, QC,
Dinec inc Tel..(418) 337-2238
ressources.humaines@dinec.com
1273, St-Laurent Ouest Rédacteur RéR:31990
Louiseville, QC, J5V 2L4 Magazine Aventure Chasse & Péche
Télec.:(819) 228-8586 gacp@globetrotter.qc.ca

Att. Mr. Denis Lapointe
Coordonnateur 2 I'ingénierie RéE:31994 Saint-Georges de Beauce, QC,

Pouwr annoncer : Hervé Jouffroy (514) 392-2085 on Hugo Lachance (51+4) 392-4120

Télec.:(418) 774-4444

Communications et médias

Dir. de CBJ-FM, radio

Société Radio-Canada
Ressources humaines

Mme Karine Chevalier

1400, boul. René-Lévesque Est
Montréal, QC, H2L 2M2
Télec.:(514) 597-4562

Offre J07-2002

Réf:31933

-

Directeur

SRC Chicoutimi

Ressources humaines

Att. Mme Karine Chevalier
1400, blv. René-Lévesque Est
Montréal, QC, H2L 2M2
Télec.:(514) 597-4562
J07-2002

RéE31966

CHEF DE LA REVISION-EIIE
Médias Transcontinental
rh.pti@transcontinental.ca
Service des ressources humaines
1100 René-Lévesque 0.,24e
Montréal, Qc, H3B 4X9
Télec.:(514) 392-2040

Comptabilité

Réf:32010P

Vérificateur, tech. comptable RéE31975
Gagnon Guérin Crook & Ass.
h.turgeon@gge.qe.ca

155 boul. Jacques-Cartier Sud

Sherbrooke, QC, J1J 274

Télec.:(819) 566-7515

Construction et matériaux

RéF:31967

Ingénieur en structure

Laplante Saucier
lapsau@videotron.ca

Laplante Saucier
Ingénieurs-conseils

964, rue Mainguy

bur. 101

Sainte-Foy, QC,

Tel:651-8984 Télec.:052-7974

CARRIERES
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Développement économique

Consultants au Maroc
Deloitte Touche Tohmatsu
emergmarkels@deloitte.com
Projet Maghreb

Droit

Réf:32005P

Conseiller juridique
Groupe Gilbert

Groupe Ruelland Inc.
1700, blv, Talbot, bur. 320
Chicoutimi, QC, G7H 774
235-02

Réf:32003

Education

Professeurs réguliers

UQAT

Pierre Lemay

Tel.:(819) 762-0971 poste 2232

Réf:31931

Professeurs

Université de Moncton
edgar@cus.ca

Doyen des études

M. Edgar Robichaud
218 boul. ].D. Gauthier
Shippagan , NB, E8S 1P6
Télec.:(500) 336-3478

Réf:31932

Professeurs de sc. pures
VS0 Canada
inquiry@vsocanada.org
151, rue Slater, bur. 806
Ottawa, ON, KIP 5H3
Tel.:(613) 234-1364 Télec.:(613) 234-1444
RS0318

Electronique

Spécialiste tech. marchandes
Nintendo
arletteb@aticanada.ca
Nintendo of Canada Lid.

Att. Mme Arlette Bernier
Télec.:(450) 677-8806

Directeur Marketing/ventes
Le groune Fox inc.
lovisemalboeuf@hotmail.com
DIR-MARK-FOXMTL-0203-1

Réf:32000

Ré£:31954

Réf:31939
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Spécialiste en dispositifs

Le groupe Fox inc.
lovisemalboeuf@hotmail.com
SPE-DISP-FOXMTL-0203-2

Réf:31940

Directeur Fabrication

Le groupe Fox inc.
louisemalboeuf@hotmail.com
FIR-FABR-FOXMTL-0203-3

Ingénieur de R&D

Frigon Electronique Inc.
frigonel@destination.ca

Aft, Mr. Jean-Frangois Bergeron

706, St-Cyrille

Normandin, QC, G8M 4H4

Tel.:(418) 274-2123 Télec.:(418) 274-2378

Ingénieur électrique

Frigon Electronique Inc.
frigonel@destination.ca

Aftt. Mr. Jean-Frangois Bergeron
7006, St-Cyrille

Normandin, QC, G8M 4H4
Tel.:(418) 274-2123 Télec.:(418) 274-2378

Réf:32008

Comptable ou technicien
Frigon Electronique Inc.
frigonel@destination.ca

Att. Mr. Jean-Frangois Bergeron
706, St-Cyrille

Normandin, QC, G8M 4H4
Tel.:(418) 274-2123 Télec.:(418) 274-2378

Rél:32009

DIRECTEUR(TRICE) GENERAL(E)
Triton Electronik
m.paquelte@triton-electronik.com
Service des Ressources Humaines
559, boul. Industriel

St-Eustache, Qc, J7R 6C3
Télec.:(450) 491-7415

Réf:31811P

Environnement

Ingénieur en environnement
Groupe Gilbert

Groupe Ruelland inc.

1700, blv. Talbot

bur. 320

Chicoutimi, QC, G7H 774
235-02

Fabrication

Réf:32002

Loffre de la semaine

Vice-Président des Opérations RéR:31914P
Ebénisterie St-Patrick
ml.forget@st-patrick.qc.ca

Marie-Lise Forgel

Tel.:(450)669-3002 p.231

Télec.:(450) 669-3021

Dir. assurance-qualité -
]. L. de Ball Canada inc.
c.barbeau@jldeball. com
Ressources humaines
835 boul. Industriel
Granby, QC, J2] 1A5
Télec.:(450) 378-7165

Ré[:31934

Ingénieur de produit

FRE Composites
mjrivard@fre.composites.com
Ressources humaines

75 rue Wales

St-André d'Argenteuil, QC, JOV 1X0
Télec.:(450) 537-1135

Réf:31972

Dir. Ingénierie/ass. qualité

FRE Composites

Ressources humaines

75 Rue Wales

St-André d'Argenteuil, QC, JOV 1X0
Télec.:(450) 537-1135

REL31973

Comptable

Papier Rouville inc.
rousseaum@rouville.com
Marie Rousseau

400 Henri-Bourassa
Marieville, QC, J3M 1R9

Réf:31979

Concepteur Dessinateur
Outils Concept inc.
daniel@outils-concept.com
Ressources humaines
Télec.:(450) 539-0922

Réf:31981

Tech. en transformation
Barrette - Chapais ltée
Dir. des ress. humaines
C.P. 248

Chapais, QC, GOW 1HO
Télec.:(418) 745-3079

Réf:31985

Chef estimateur

Plessi
progesco@ivic.qc.ca
Groupe Conseil Progesco
Bureau 200

1097, Notre-Dame Quest
Victoriaville, QC, G6P 7L1
Télec.:(819) 752-6022

Réf:31984

ieur d'entretien
MPA Recherche de cadres inc.
courrier@m-p-a.qc.ca
7900, boul. Taschereau O, A-204
Brossard, Qc, J4X 1C2
Telé:glé-B?S-S‘)% Télec.:450-465-9215
11

Réf:31814P

Directeur finances & admin.
Raymond Chabot Ressources Humain
recherchecadresqc@recrutement.ca
Ressources humaines

888, rue St-Jean

Québec, Qc, GIR 5H6
Tel.:418-647-3227 Télec.:418-647-3241
3200

Génie

Réf:31721P

Ingénieur/chargé de projet
Merkur inc.
gbegin@merkur.qc.ca
Bureau 203

150, rue Viny

Sherbrooke , QC, J1J 3M7
Télec.:(819) 823-0809

Réf:31980

Ingénieurs (2)
Genigroupe inc.
genilab@globetrotter.net
Télec.:(418) 724-7057

Réf:31945

Ingénieurs électricité

CEM Consultants
efillion@cem-consultants.com
Att. Mr. Errol Fillion

125, rue Racine Est
Chicoutimi, QC, G7H 1R5
Tel.:(418) 698-4488 Télec.:(418) 698-6677

Réf32013

Ingénieurs structure

CEM Consultants
efillion@cem-consultants.com
Att. Mr. Errol Fillion

125, rue Racine Est
Chicoutimi, QC, GTH 1R5
Tel.:(418) 698-4488 Télec.:(418) 698-6677

Gestion

Réf:32014

Directeur des finances

Gestion Rémabec inc.
maxime.marceau@remabec.com
Maxime Marceau

1053 boul. Ducharme

La Tuque, QC, G9X 3C3
Télec.:(819) 523-2727

Réf:31983

Gouvernement / Municipal

Surintendant-Travaux publics
Ville de Bois-des-Filion
Service des ress. humaines
060, 36e Avenue
Bois-Des-Filion, QC, J67 2G6
Concours 108-2002

Réf:31960

Dir. gén. et Sec.-trésorier
Municipalité St-Hippolyte
Ressources humaines
2253 ch. des Hauteurs
St-Hippolyte, QC, J8A 1Al

Rél:31942

Greffier(ére)

Municipalité d'Orford
beaupre@canto-orford.qc.ca
Ressources humaines

M. Jean-Marie Beaupré, dir. gén.
2530 ch. du Parc

Orford, QC, J1X 8R8

Tel.:(819) 843-2707

Réf:31946

Directeur opér. commerciales RéE31747P
PricewaterhouseCoopers
execsearch.quebec@ca.pwcglobal.com
Recherche de cadres

2480, ch. Sainte-Foy

bureau 200

Sainte-Foy, QC, G1V 1T6

Tel.:418-658-8700  Télec.:418-658-2961
FD203001

Informatique

Analyste en formation
Desjardins Sécurité financiére
rhlev@djsfc.com

Ressources humaines

200, avenue des Commandeurs
Lévis, QC, GOV 6R2
Télec.:(418) 833-5638
MAUB-0036

Réf:31992

Ré(31993

Concepteur-graphiste/dir.
Desjardins Sécurité financiére
rhlev@djsfc.com
Ressources humaines

200, avenue des Commandeurs
Lévis, QC, GOV 6R2 i
Télec.:(418) 833-5038
RR-5462

Conseillers en placement
BMO Nesbitt Burns

Att. Mr. Alain Bouchard, dir.
255, rue Racine Est

bur. 440

Chicoutimi, QC, G7H 7L2
Télec.:(418) 545-9950

RéE:32004

Juriste d'entreprise Réf:31996P
Venatus Conseil ltee

nathalief@venatus.com

Courtiers en talents

1001 boul de Maisonneuve O. #210

Montreal, PQ, H3A 3C8

Tel.:514-992-1713  Télec.:514-876 -0129

Machinerie et équipement

Technicien en bureautique
Qualtech équipement
nathalie@qualitech.ca

Att. Mr. Nicolas Giguére

465, 3e Avenue, #300
Saint-Romuald, QC, GOW 5M6
Télec.:(418) 839-3806

Réf:31968

Directeur du crédit

Morneau & Thibodeau
jbaron@momeau-tti.com

Att. Mr. Jean Baron

1720,blv. de la Rive-Sud
C.P2100

Saint-Romuald, QC, GO6W 5M3

Réf:31991

Analyste - Colit de Revient
RHI Management Resources
montreal@rhimr.com

1, Place Ville Marie

Bureau 283

Montréal, QC, H3B 4R4
Tel.:(514) 875-2928
502-005456

Meuble

Ré[:31871P

Santé

Coordonnateur de programmes Réf:31935
Centre montérégien de réadapt.

M. Stéphane Tétreault

Directeur des serv. adminisL.

5300, chemin Chambly

St-Hubert, QC, J3Y 3N7

Travailleur social Réf:31969
CLSC Kateri

Service des ress. humaines

90, boul. Marie-Victorin

Candiac, QC, J5R 1C1

Télec.:(450) 444-6260

Dir. Affaires Médicales

RRSSS Lanaudiére

concours) rr14@ssss.gouv.qe.ca
Direction générale

1000 boul. Sainte-Anne

Aile 5D

Saint-Charles-Borromée, QC, JOE 6J2
Télec.:(450) 759-1781

RéL31970

Ergothérapeute Réf:31971
CLSC Kateri

Service des ress. humaines

90, boul. Marie-Victorin

Candiac, QC, J5R 1C1

Télec.:(450) 444-6260

Chef serv. ress. humaines/SST
CHUS
mbisaillon.chus@ssss.gouv.qc.ca
Ressources humaines

580 rue Bowen Sud

Sherbrooke, QC, J1G 2E8

Pigce 3551-2

Ré[:31974

Coord. act. soins infirmiers
Hopital Pierre-Boucher

Dir. rapports et communications
1333 boul. Jacques-Cartier Est
Longueuil, QC, J4M 2A5
Télec.:(450) 468-8169

Réf:31956

Infimiers(&res)

Hopital Pierre-Boucher

Dir. rapports el communications
1333 boul. Jacques-Cartier Est
Longueuil, QC, J4M 2A5
Télec.:(450) 468-8169

Réf:31957

Cons. aux établissements
RRSSS Montréal-Centre

Serv. interne ressources hum.
Télec.:(514) 286-5692

Réf:31958

Directeur général

Centre Mackay
adeniverville@markaycenter.org
Comité de sélection

3500 boul. Décarie

Montréal, QC, H4A 35
Télec.:(514) 482-1052

Réf:31959

Contrdleur

Behna, Cormier, Audel etAssociés
mchapleau@bca.qc.ca

Manon Chapleau

50 Place Crémazie

Bureau 811

Montréal, QC, H2P 215
Tel.:514-388-3888 Télec.:514-389-3205

RéL31810P

Mines et métaux

Dir. plan. prog./org. service
RRSSS Lanaudiére
concours_rr14@ssss.gouv.qe.ca
Direction générale

1000 boul. Saint-Anne

Aile 5D

S$t-Charles-Borromée, QC, JOE 6)2
Télec.:(450) 759-1781

Services (Divers)

Réf:31961

Surintendant de production

Mines Seleine
drenaud@windsorsalt.com
Ressources humaines .

50, route Principale, Grosse-lle
fles-de-la-Madeleine, QC, GOB 1MO
Télec.:(418) 985-2125

Papiers et produits forestiers

Réf:31962

Agent de Protection
SOPFEU

M. Luc Dugas

Base principale de Val-d'Or
285 rue Concorde

G.P.608

val-d'Or, QC, J9P 4P6
20021-B40-V0-2002-01

Réf:31955

Gestionnaire de projets

Les Logiciels Dynagram inc.
emploi@dynagram.com
600, boul. Charest Est

4e élage

Québec, QC, G1K 3J4
Tel.:418-694-2080  Télec.:418-094-2048
DYN-001

Institutions financieres

Réf:31903P

Agents de produits financiers
Féd. des Caisses Desjardins
pascale.lamothe@desjardins.com
Centre AccésD

Montréal, Qc,

M-01-0206

Réf:31916P

Contremaitre mécanique
Industries Norbord inc.
rh@senneterre.norbord.com
Ressources humaines
Industries Norbord inc.
Division bois d'oeuvre
Senneterre, QC, JOY 2M0
Télec.:(819) 737-4249

Réf:32011

Directeur du crédit

La Compagnie Robert Bury

La Compagnie Robert Bury Canada
5300, Armand-Viau

Québec, QC, G2C 1Y7

Titre du poste

Réf:31989

Tech. de succursale

Serv. de séc. ADT Canada inc
croy@adt.ca

M. Christian Roy, techn. rég.
5050 Lévy

St-Laurent, QC, H4R 2N3

RéE31938

Coord. de projet
Alstom Canada inc.
melissa.b.baseden@power.alstom.com
Ressources humaines

Télec.:(613) 747-5870

Réf:31941

Délégué commercial One Stop
Le Centre Sheraton
Ressources humaines

1201 boul. René-Lévesque 0.
Montréal, QC, H3B 2L7
Télec.:(514) 878-2056

Réf:31944

Services aux entreprises

V-P finances et contréle
Drakkar Recherche de cadres
recherchedecadres@drakkar.ca
Drakkar Recherche de cadres
1200, av. McGill College

bureau Bureau 850

Montréal, QC, H3B 767
Tel.:514-398-9020

RC020307

Réf:31917P

Services communautaires

ginette leclerc@ssss.gouv.qc.ca

Att. Mme Ginette Leclerc

Agente en gestion ress. humaines

700, rue $t-Cyrille

Saint-Raymond, QC, G3L 1W1

Tel.:(418) 337-4611 poste 420 Télec.:(418)
337-2561

Infirmiers auxiliaires
CLSC-CHSLD Portneuf

ginette leclerc@ssss.gouv.qc.ca
Att. Mme Ginette Leclerc

Agente en gestion ress. humaines
700, rue Saint-Cyrille
Saint-Raymond, QC, G3L 1W1
Tel.:(418) 337-4611 poste 420 Télec.:(418)
337-2561

Réf:31949

Directeur des ress. humaines
RRSSS Québec

Direction générale

525, blv. Wilfrid-Hamel Est
Québec, QC, GIM 258
2002-09

Réf:31904

Resp. des communications
RRSSS Québec

Direction ress. humaines
525, blv. Wilfrid-Hame] Est
Québec, QC, G1M 258
2002-11

RéE31965

Ergothérapeute Ré:31950
CLSC-CHSLD Portneuf
ginette.leclerc@ssss.gouv.qc.ca

Att. Mme Ginette Leclerc

Agente en gestion ress. humaines

700, rue Saint-Cyrille

Saint-Raymond, QC, G3L 1W1

Tel.:(418) 337-4611 poste 420 Télec.:(418)
337-25061

Cons. clinique

RCPECE
repece@qc.aira.com
Comité de sélection

117 rue Wellington Nord
Sherbrooke, QC, JIH 5B9
Télec.:(819) 566-5930

Réf:31977

Organisateur communautaire Réf:31947
UTTAM

uttam@cam.org.

Comité de sélection

4533 Ave Delorimier

Montréal, QC, H2H 2B4

Télec.:(514) 527-1153

Infirmiers autorisés

CLSC/Ctre d’héberg. Manicouagan
Att. Mr. Henriot Tremblay

CLSC et Centre d’hébergement
600, rue Jalbert

Baie-Comeau, QC, G5C 1Z9
CR-2002-002-CSN-CHM

Réf:31997

Infirmiers auxiliaires

CLSC/Ctre d’héberg. Manicouagan
Att. Mr. Henriol Tremblay

CLSC et Centre d'hébergement
600, rue Jalbert

Baie-Comeau, QC, G5C 1Z9
CR-2002-003-CSN-CHM

Tourisme / botellerie /
restauration

Réf:31998

Avocat Réf:31987
Sépaq

rh@sepaq.com

Alt. Mr. Ghislain Bernard

Directeur des ress. humaines

801, ch. St-Louis

bur. 180

Québec, QC, G18 1C1

Télec.:(418) 643-8177

91-02-02

Directeur Réf:31988
Sépaq

rh@sepag.com

Att. Mr. Ghislain Bernard

Directeur des ress. humaines

801, ch. St-Louis

bur. 180

Québec, QC, G1S 1C1

Télec.:(418) 643-8177

02-02-01

Paie-maitre Réf:31906P
Intair Transit

comptabilité de la paie

1221 St-Hubert

ste 200

Montréal, Qc, H2L, 3Y8

Transports / logistique

Représentant bilingue
Messageries Beau-Par Transport
400, rue Nolin

Vanier, QC, GIM 1E7

Réf:32001

Infirmiers

Ré£:31948
CLSC -CHSLD Portneuf

Pouwr annoncer : Hervd Jou[froy (514) 392-2085 ou Hugo Lachance (514) 392-¢120
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a Montérégie fait

depuis le début de

I’année I’apprentis-

sage de la cohabita-

tion dans un nouveau
contexte régional marqué
par I’émergence d'une ville
nouvelle, Longueuil, et par sa
grande voisine, la Commu-
nauté métropolitaine de
Montréal (CMM).

Dans les villes des municipa-
lités régionales de comté limi-
trophes de la CMM, on resser-
re les rangs. Les centres locaux
de développement (CLD) des
villes de Saint-Jean-sur-Riche-
lieu, Salaberry-de-Valleyfield,
Sorel et Saint-Hyacinthe pré-
parent le projet d’un comité de
concertation auquel pourraient

SITES CLES

lesaffaires.com
o

Tapez- - - - - | ae )

le mot suivant =

{ Montérégie |

SUIVEZ LA SE

aussi se joindre des villes de la
couronne nord comme Saint-
Jérdme, Lachute et Joliette.

« Montréal est le moteur
économique du Québec, dit
Mario De Tilly, directeur du
CLD Les Maskoutains a
Saint-Hyacinthe. Etre proche
nous a été bénéfique et conti-
nuera de nous étre bénéfique
mais il ne faudrait pas se lais-
ser marcher sur les pieds. »

« Il faut redéfinir les regles
du développement écono-
mique dans les villes de la
couronne, ajoute M. De Tilly.
Nous devrons nous parler plus
souvent, nous consulter et pré-
parer une stratégie commune.
C’est une trés grosse machine
qui se crée dans la CMM. »

« Il y aura des affinités avec
Longueuil, convient le maire
de Verchéres, Jacques Mo-
reau, président du Centre
local de développement
(CLD) de Lajemmerais. Il est
clair que nous serons tantot
alliés, tantdt concurrents. Lon-
gueuil a été notre alliée dans
le dossier de 1’A-30, mais en
développement économique,
ce ne sera pas nécessairement
le cas. C’est pour cela que la
concertation régionale devient
si importante. »

Christian Perreault, direc-
teur du CLD du Haut-Riche-

r

LA SEMAINE PROCHAINE
Développement economique

Me":| a nos commanditaires

& appren

lieu, & Saint-Jean-sur-le-
Richelieu, a lui aussi des ré-
serves sur le role que pourrait
jouer la nouvelle Longueuil
dans les affaires économiques
de la région. « Si Longueuil
est préte i respecter ses cré-
neaux et ce qui se fait ailleurs
en Montérégie, alors il n’y
aura pas de probleme, au
contraire. Le fait que Lon-
gueuil se développe n’est pas
nécessairement mauvais pour
nous; s’il s’y développe un
pole fort et bien structuré
dans certains créneaux, il y
aura des retombées positives
pour toute la Montérégie. »

Commerce
international

Par ailleurs, la Montérégie
et la Métropole ont déja con-
venu du partage des roles en
matiére de commerce interna-
tional. Montérégie Interna-
tional, qui fait le démarchage
international avec le concours
des cing clubs exports de la
région, concentre ses efforts
dans le développement des
marchés d’exportation pen-
dant que Montréal Interna-
tional fait la promotion la
région métropolitaine dans
le monde pour y attirer des
investissements. « C’est clair
dans I’esprit de tout le monde,

regional

da vivre

La Monté?__
avec un visa
des nouvelles viiles de

dit Wayne Tessier, directeur
général de Montérégie Inter-
national. Nous avons des
roles complémentaires. C’est
une bonne entente qui fait
en sorte que les deux orga-
nismes auront des échanges et
se référeront des dossiers, le
cas échéant. »

Des agriculteurs
vigilants

Les agriculteurs, eux, pro-
mettent de rester vigilants.
Avec quelque 8 600 fermes et
300 entreprises dans la trans-
formation alimentaire, la
Montérégie est la premiére
région québécoise en agro-
alimentaire. Les 3,3 millions
d’habitants de la CMM for-
ment son premier et principal
marché de consommation.

Bien que le territoire de la
CMM soit 2 58 % en zone
verte, il y a suffisamment d’es-
pace a construire a I'intérieur
du périmetre urbain pour com-

RIE DE DOSSIERS SPECIAUX HEBDOMADAIRES

La Tournée des régions du Québec du 19 janvier au 11 mai 2002

BANQUE
NATIONALE

@ cop

Caisse de dépbt et placement

du Québec

. Emploi-Québec

Québec

Avec la participation de :
. Ministére des Régions

et de Longueuil.

bler les besoins pendant encore
un quart de siécle.

« Il y aura toujours des
pressions sur le territoire mais
il ne faudrait pas que la CMM
devienne une menace »,
dit Gaétan Bachand, vice-
président de la fédération
régionale de I’Union des
producteurs agricoles et jus-
qu’a tout récemment, prési-
dent du Conseil de dévelop-
pement du bioalimentaire
de la Montérégie. « La

PHOTO: JEAN-GUY PARADIS, LES AFFAIRES

CMM a encore des milliers
d’hectares a développer en
zone blanche avant d’aller en
zone verte. Mais cela ne veut
pas dire que nous n’exerce-
rons pas une certaine sur-
veillance ! »

Entre 1981 et 1997, la CMM
a perdu 26 781 hectares de
terres agricoles. Les municipa-
lités régionales de son terri-
toire ont demandé 4 000 hec-
tares supplémentaires a des
fins d’urbanisation. I

En croissance plus loin de Montréal

Le recensement de 2001 établit la population montérégienne a
1 276 397 habitants, une croissance de 1,6 % par rapport aux
données du recensement de 1996 et légérement supérieure a la
croissance démographique québécoise de 1,4 %.

Mais alors que la population diminue de 0,3 % dans la
premiére couronne urbaine qui constitue aujourd’hui la nouvelle
ville de Longueuil (371 934 habitants), elle bondit dans la
seconde couronne avec des taux de 7,1 % dans la MRC de
Vaudreuil-Soulanges (102 100 habitants) a I’ouest, 4,9 % dans
la MRC Lajemmerais (64 010 habitants) a I’est et 4,5 % dans la
MRC Roussillon (138 173 habitants) au sud. (AD) I
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Le territoire Investissements Taux de chomage

Superficle = . ilNcAs> 5784 410' 99% 8,4% 81%
11 114 km2 (0,7 % du Québec) 5365 371 -I ;

13¢ région administrative sur 17 | 6,6% 6.,71%
Municipalités P_c_:g_y[a_lt i_c_:_r_'[
Longueuil 385 690 3%-
St-Jean-sur-Richelieu 81 339 ' -

Granby 45 556 ;
Chéateauguay 42 097 %
Saint-Hyacinthe 39 428 1999 2000 2001 Montérégie Québec
Sorel-Tracy 34 835 ] BT % o i dh Ot b

Salaberry-de-Valleyfield 26 468 M, bl s :

Saint-Constant 23 270 Taux de croissance annuel composé 1999-2001

Chambly 20 938 ; T Montérégie 122%

10 Beloeil 19 655 — : : Ensemble du Québec 28%

veo~NoonhLWNERE

Population(2001) SOURCES : INSTITUT DE LA STATISTIQUE DU QUEBEC, STATISTIQUE CANADA

1 324 177 habitants (17,8 % du Québec)
2¢ région administrative sur 17

SOURCES : INSTITUT DE LA STATISTIQUE DU QUEBEC Répartition des emplois par secteur d activité
ET MINISTERE DES AFFAIRES MUNICIPALES :

Principaux employeurs manufacturiers

Nombre
Fabricants d'employés Produits fabriqués Tertiaire 68,7 %

Services publics 1,1 %

Pratt & Whitney Canada 5 500 Turbines a gaz e !

QIT - Fer et Titane 1900 Produits de fonderie de fer Primaire 2,9 %
Goodyear Canada 1675 Pneus

IBM Canada 1 500 Composants électroniques
Ispat Sidbec 1500 Acier d'armature

Cezinc (div. Noranda) 775 Acide sulfurique : - Manufacturier 22.5 %
Groupe Lacasse 770 Meubles 3

GE du Canada 666 Aubes de moteurs d'avions

Aciers inoxydables Atlas 600 Acier inoxydable

Camoplast 600 Piéces en plastique

SOURCES : LES AFFAIRES - LES 500 PLUS IMPORTANTES ENTREPRISES, CRIQ

Construction 4,8 %

SOURCE : MINISTERE DE L'INDUSTRIE ET DU COMMERCE
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1, 380 milliards de dollars en recettes 1,4 million de dollars pour la
monétaires pour les entreprises agricoles modernisation des équipements liés
r 3 a Uenseignement dans le domaine
S i Des secteurs d’activités distinctifs : de la technologie de la transformation
Plus de 70g00 emplois En production : grandes cultures, des aliments a UITA de Saint-Hyacinthe
@ horticulture ornementale, ceufs, lait, i

8 120 entreprises ‘en p '; (?ductr on volailles, porc, bovins et veau, fruits Des investissements gouvernementaux
et en tranSf?rmauon a lmentalre et légumes de 3 milh'ons de doltars pour

@ En transformation alimentaire : ~ soutenir le projet d’investissement
3, 150 milliards de dollars en fruits et légumes, confiseries, vins dans CINTECH Agroalimentaire,
et boissons artisanales, viandes, un laboratoire de produits

valeur de livraison pour les
entreprises de transformation produits laitiers alimentaires a des fins
Agrotourisme industrielles

de HCh@SS@S i Agriculture, Pécheries

et Alimentation

Québec ez
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pres plusieurs mois d’at-
Atente, Saint-Hyacinthe
a finalement obtenu la
reconnaissance de son statut
particulier par le gouverne-
ment du Québec. L'annonce en
a été faite par la ministre des
Finances, Pauline Marois,
dans son récent énoncé com-
plémentaire il y a quelques
jours. Il s’agissait d’une étape
essentielle a Iédification d’une
Cité de la biotechnologie
agroalimentaire, vétérinaire et
agroenvironnementale.
Reconnue comme technopo-
le depuis 1993, Saint-Hyacin-
the n’avait toujours pas de
parc technologique pouvant
accueillir des entreprises de
biotechnologie. « Cela nous
manquait cruellement, dit
Mario De Tilly, directeur gé-
néral et commissaire industriel
du Centre local de dévelop-
pement (CLD) Les Maskou-
tains. Il nous fallait disposer
d’une telle infrastructure adap-
tée aux besoins de I’industrie
pour poursuivre son dévelop-
pement dans la région. »

MONTEREGIE
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Les investisseurs qui s’établi-
ront dans la Cité de la biotech-
nologie pourront profiter d’im-
portantes incitations fiscales.

Retombées

Selon M. De Tilly, le déve-
loppement de la Cité de la bio-
technologie agroalimentaire,
vétérinaire et agroenvironne-
mentale nécessitera un inves-
tissement global de 16 M$ en-
viron dont 5 M$ pour le coup
d’envoi. La phase 1 du parc
scientifique et technologique
devrait couvrir une superficie
de 2,5 millions de pieds carrés
et elle sera située a proximité
du Carrefour de la nouvelle
économie de Saint-Hyacinthe.
Des négociations sont en cours
pour finaliser ’achat des
terrains concernés. Dans la
région, on souhaite que I'inau-
guration de la Cité ait lieu d’ici
a la fin de I’année 2002.

« Déja plusieurs entreprises
cognent a la porte, affirme
M. De Tilly. Celles qui se
sont montrées intéressées
ceuvrent principalement dans
les secteurs de I'alimentation
et de la médecine vétérinaire,
et en agroenvironnement. »

3
{ormation

Selon le plan d’affaires pré-
senté en octobre 2 Québec,
I'implantation des entreprises
devrait créer ou maintenir
2 250 emplois directs dans
10 ans et générer des dépenses
d’exploitation de 753 M$
annuellement. Durant la phase
de construction de la Cité,
dont les coiits sont évalués
a plus de 550 M$, quelque

7 300 emplois directs et indi-
rects devraient étre créés.

Au cours des derniers mois,
le dossier de la Cité de la bio-
technologie agroalimentaire,
vétérinaire et agroenvironne-
mentale a mobilisé plusieurs
intervenants de la région,
démontrant ainsi I’intérét du
milieu envers le projet, selon
M. De Tilly.

Au Comité des ambassa-
deurs qui pilotait le dossier,
on retrouvait des représen-
tants de la Chambre de com-
merce de Saint-Hyacinthe,
de Bioagral, de la Fédéra-
tion des caisses populaires
Richelieu-Yamaska, du Cen-
tre de recherche et de déve-
loppement sur les aliments,
de I'Institut de recherche et

‘Reconnaissance d'un nouveau statut a Saint-Hyacinthe

L'inauguration de la Cité de la biotechnologie agroalimentaire, vétérinaire et agroenvironnementale pourrait se faire en 2002

de développement en agro-
environnement, de 1'Institut
de technologie agroalimen-
taire, de I'UPA de Saint-
Hyacinthe, de Cintech agro-
alimentaire, de la Faculté
de médecine vétérinaire de
I’Université de Montréal, du
Cégep de Saint-Hyacinthe,
de méme que des différents
paliers gouvernementaux. Il

La ville accueillera le premier Sommet vétérinaire

Saint-Hyacinthe sera I’hdte, en mai
2004, du premier Sommet vétérinaire
international. Cet événement majeur est
I’'un des dossiers pilotés par Bioagral.

L’organisme, créé en 1997 pour favori-
ser le développement et la commerciali-
sation des produits et des services agroa-
limentaires issus des biotechnologies.

L'objectif du Sommet vétérinaire est
de réunir en un méme lieu pendant deux
jours des chercheurs réputés et des repré-
sentants de PME et de grandes entrepri-
ses ceuvrant dans le milieu vétérinaire,
dit Serge Hébert, directeur général.

Les participants invités pourront ainsi
faire la promotion de leurs activités.
Environ 200 personnes de partout dans le
monde sont attendues dans le cadre de ce

Ayez Affaires
en Monteéregie

Une région accessible reconnue pour ses produits du terroir,
ses paysages champétres, ses bonnes tables
et ses parcours de golf.

j Réunions

3/ Congres
j Formation

sommet dont le budget est de 260 000 $
environ. Bioagral s’est déja adjoint
quelques partenaires dont Développement
économique Canada (DEC) qui fournit
une aide financiére de 90 000 $.

Un nouveau réseau d'affaires

Par ailleurs, Bioagral travaille aussi
a la mise en place d’un réseau d’affaires
sur Internet pour les technopoles en
biotechnologies agroalimentaires. Avec
Agribionet, Bioagral veut favoriser la
création de partenariats et provoquer des
occasions d’affaires.

D’ici 2005, une vingtaine de technopoles
devraient adhérer a ce réseau. Déja,
Bioagral est en pourparlers avec une
demi-douzaine d’entre elles en France, en

Commandez notre dépliant sur les meilleures adresses
et assurez-vous de rencontres gagnantes

Belgique et au Brésil. A ces technopoles
s’ajouteront au-dela de 200 entreprises et
30 centres de recherche. Actuellement,
Agribionet compte une quinzaine de
membres officiels provenant surtout du
Québec. Au terme du projet, la Technopole
de Saint-Hyacinthe deviendrait le siége
social du Secrétariat international des
technopoles agroalimentaires associées.

D’ici le mois de mai, le site Internet
d’Agribionet devrait étre mis en ligne.
Le projet bénéficie d’un investissement
de prés de 600 000 $ dont plus de la
moitié provient de DEC.

La Fédération des caisses populaires
Richelieu-Yamaska et le CLD Les Mas-
koutains participent aussi au financement
des différents projets de Bioagral. (SL) I

(450) 469-0069 ° (514) 990-4600 °» 1-866-469-0069
www.tourisme-monteregie.qc.ca
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~ La Montérégie lorgne le tourisme d'affaires

Ce secteur fait des recettes annuelles de l'ordre de 86 MS et procure a I'hdtellerie 2 millions de nuitées

. Alain Duhamel
4 duhamela@transcontinental.ca

rés réputée aupres des
Texcursionnistes, des cy-
clistes et des campeurs,
la Montérégie veut ajouter

a sa clientele les touristes-

d’affaires en mettant en
valeur son offre de
salles de réunions,

350 personnes. Ils peuvent
aussi accueillir les réceptions
de mariage, un nouveau cré-
neau pour lequel Tourisme
Montérégie a lancé une
campagne de promotion de
I’offre sous le titre Se dire
oui en Montérégie.
Le tourisme d’affaires en
Montérégie, mesu-
ré par le nombre

ECLCH e iom b
ché mémopoiam, ERCUTSION ooy or T
eot 3 salementan estfloissant 56 5 Vhorions
Rote Alain Howde,  Gans larégion 2150 G6 e
drectow giadsl gy Lo e
somes plus pro. 08 52 PIOKIMItE  baree des 30 o

ches du centre-ville
de Montréal que ne
I’est Laval qui a,
pourtant, beaucoup
de réunions et congres. II
nous faut générer des nuitées
¥ dans nos hotels. »

Plusieurs établissements
peuvent recevoir des réunions
et des congres de 200 a

de la

métropolitaine.

atteignant 46,9 %,
en progrés de deux
points de poucen-
tage par rapport a
I’année 2000, mais le prix
quotidien moyen est demeuré
inchangé a 69,60 $.

L’été dernier, les quelque
80 gites de la région ont
maintenu un taux d’occupa-

Le réseau de parrainage

FONDATION DE

tion quotidien de 24,3 % au
prix moyen de 64,80 $.

Pour I’heure, cependant, la
majorité des hoteliers refu-
sent de percevoir une taxe
de 2 § la nuitée aux fins de
promotion et de développe-
ment de I’offre touristique
de la région comme le font
ceux des régions de Montréal,
Laval, Québec, Charlevoix,
Outaouais et Saguenay-Lac
Saint-Jean.

Les investissements privés
projetés dans le parc hotelier
et d’attraits sont de 1’ordre de
5 M$ dans la prochaine année.

Proche de la
métropole

Le tourisme d’excursion est
florissant dans la région et pro-
fite de sa proximité métropoli-
taine. Avec quelque 2,5 mil-
lions de visites, il a rapporté
116 M$ et compte pour prés
de 58 % des recettes de I'in-
dustrie touristique.

Le réseau cyclable, consti-
tué de quelque 500 km de
pistes, a accueilli plus de
250 000 cyclistes I'an der-
nier; et avec plus de 18 500

PHOTO: ALAIN DUHAMEL, LES AFFAIRES

I'entrepreneurship
www.entrepreneurship.qc.ca

et ses partenaires en Montérégie

MONTEREGIE

Alain Houde : « Nous sommes plus proches du centre-ville que
ne I'est Laval qui a beaucoup de réunions et congrés. »

places en camping, la Monté-
régie est en téte des régions
québécoises.

L'offre touristique montéré-
gienne s’appuie sur deux
ressources dont la région est
abondamment pourvue : le
patrimoine et le terroir.

Peu de régions québécoises
ont en si grand nombre des
témoins en dimensions réelles
de leur préhistoire et de leur

- Centre local de développement

histoire : du parc archéolo-
gique de la Pointe-du-Buis-
son, du moulin a vent a I'ile
Perrot aux forts et canaux
du Richelieu, du champ de
bataille de la Chiteauguay
au blockhaus de Lacolle, des
chemins de fer a Saint-Cons-
tant a la centrale de Beauhar-
nois, il y a des kilometres et
des kilomeétres de chemins
bordés de maisons anciennes,

VAUDREUIL-SOULANGES

X AFEAIRES

DOSSIER SPECIAL

propices aux promenades i
la recherche du temps perdu.
Au total, la Montérégie
compte 34 sites historiques,
musées et centres d’interpré-
tation. Parcs Canada, con-
servateur et animateur de
plusieurs d’entre eux, a fait
383 450 entrées en 2000.

Plusieurs circuits invitent
a la découverte des produits
du terroir montérégien. La
région est la premiére au
Québec pour la production
des pommes, des cidres, et la
premiére pour le nombre de
ses €rablieres touristiques.

La faillite, cet hiver, du
Parc Safari d’Hemmingford
vient changer la donne dans
I’offre d’attractions. Le parc
recevait plus de 300 000 per-
sonnes par saison et consti-
tuait une piéce de résistance
dans plusieurs forfaits d’ex-
cursions a partir de Montréal.
Alain Houde espére une
relance du parc zoologique.
« On voit mal comment une
infrastructure de cette impor-
tance resterait inopérante.
C’est un élément trop impor-
tant pour le laisser tomber. » I

L MENTORAT

Le Mentorat

un lien unique entre 'expertise
et la fougue entrepreneuriale.

La Montérégie compte
47 parrains et marraines ainsi
que 23 entreprises parrainées

Pour plus d’information sur le mentorat, contactez-nous :

B Située a I'ouest de Montéal a 30 minutes du centre-ville
B A peine 4 20 minutes de I'aéroport international de Montréal
B A la frontiére des Etats-Unis et de I'Ontario

B Locaux et terrains industriels disponibles a prix trés compétitifs
B Taux de taxes parmi les plus bas dans la région de Montréal

B Desservie par le Canadien National et le Canadien Pacifique

M Fonds de capital de risque (préts non garantis) et fonds local

Centre d’Aide

d’investissement disponibles aux entreprises.

i handlne de commence Foune
o dindustrie = 5250
b s Wi Snid

& Société d'aide
- au développement
% dela colloctivité
du Bas-Richelieu

(450) 746-5595

aux Entreprises
Haute Montérégie
(450) 357-9800

(450) 463-2121

mﬂs&nmuns

[ Cemtri o b g ot |
(450) 773-4232, poste 242

CRANAYBROMON
(450) 372-6100

CLD VAUDREUIL-SOULANGES
PARTENAIRE EFFICACE DE VOTRE SUCCES
Mario Besner, directeur général
450-424-2262

Courriel : mbesner@cldvs.com
www.cldvs.com




Emplois : recul en 2001, reprise accélérée en 2002

| MONTEREGIE

Cest Ia premiere fois en dix ans que le marché de I'emploi de la Montérégie évolue & contre-courant

Alain Duhamel
duhamela@transcontinental.ca

our la premiere fois de-
P puis cinq ans, I'emploi

en Montérégie a reculé
en 2001.

La moyenne annuelle de la
région s’est €tablie a 668 600
personnes en emploi, en baisse
de 1800 par rapport i I'année
précédente, alors que, dans
’ensemble du Québec, I'em-
ploi croissait de 36 800. La
Montérégie a contredit la ten-
dance québécoise, une situa-
tion inhabituelle puisque c’est
la premiere fois depuis 10 ans
que son marché de I’emploi
évolue a contre-courant.

Avec un taux d’emploi de
62,8 %, elle demeure encore

Le CFP des
Patriotes
s'agrandit

A peine entré dans son
nouvel immeuble depuis
Jjanvier, le Centre de forma-
tion professionnelle des
Patriotes s'agrandit afin
d’accueillir les éleves ins-
crits au diplome d’études
professionnelles en entretien
et réparation des caravanes
et production industrielle
des vétements.

Le CFP des Patriotes, insti-
tué a la suite de la fusion de
trois commissions scolaires
en 1998, est la seule institu-
tion québécoise & offrir la
formation professionnelle en
entretien et en réparation
des caravanes.

« II fallait répondre a la
demande de I'industrie qui
voulait des éleves formés
dans ce domaine », dit Yves
Trudeau, adjoint administra-
tif du CFP. « Autrefois, il
s’agissait d’emplois saison-
niers mais, de plus en plus, ce
sont des emplois a I'année. »

La formation d'un diplomé
dans cette spécialité touche &
plusieurs disciplines : soudage
et coupage, menuiserie et
plomberie, électricité et, sur-
tout entretien et réparation
des appareils et des conduites
de gaz propane.

Les principaux employeurs
de ces diplomés sont les
87 entreprises du réseau qué-
bécois de distribution des
véhicules récréatifs.

La construction de I'immeu-
ble du CFP a Saint-Julie a
colité 11,1 MS$; 1’agrandisse-
ment projeté coitera 3,1 M$
et portera la capacité d’ac-
cueil de I’institution a 460
éleves. (AD) I

bonne premiére; son taux
de chomage, estimé a 6,7 %,
est de deux points sous
la moyenne québécoise de
8.7 %, ce qui la place au
second rang des régions du
Québec, tout juste derriere la
région Chaudiere-Appalaches.

Hélene Fortin, économiste
d’Emploi-Québec en Monté-
régie, croit plus a I’accident
de parcours qu'a un renverse-
ment de tendance. La reprise
de I'emploi, bien amorcée
dans le dernier trimestre
de I'année avec un gain de
37 900 emplois, se maintient
a un rythme vigoureux depuis
le début de I'année. « Nous
nous attendions & une reprise
plus modeste, mais |"élan
s’est maintenu. La reprise
prévue au deuxi¢me trimestre
de 2002 pourrait se pointer un
peu plus tot. »

La région a subi au premier
semestre le contrecoup de la
décélération économique en

Amérique du Nord, perdant
prés de 61 000 emplois
qu’elle a récupérés en bonne
part au second semestre. Di-
versifiée — elle s’appuie sur
les petites et moyennes en-
treprises — et exportatrice,
I’économie montérégienne se
tire mieux d’affaire.

Les événements de septem-
bre aux Etats-Unis, qui ont
durement atteint I'emploi dans
le transport aérien, les services
financiers et le tourisme, ont
eu moins de résonance dans
la région, et n’ont pas eu
d’effet significatif sur I'expor-
tation des produits alimen-
taires, sa premiére industrie.

Progression

dans le manufacturier

L’emploi manufacturier
a progressé de 3.2 % et
I'emploi dans les services
de 0,5 %, mais il a reculé de
14 % dans la construction en
dépit d’une augmentation
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L'emploi en Montérégie

1999 2000 2001
Nombre 645 700 670 400 668 600
. Taux d’emploi .
montérégien 62,1 % 63,7 % 62,8 % |
Taux d'emploi
québécois 57,0% 57,9% 58,1% |
Emplois par secteurs d'activité
Secteur d'activité 2001 2000 variation  part de la
Montérégie
au Québec
Production
et transformation 193 000 197 000 -2,0% 21,3 %
Services 475600 473400 0,5% 18,5 %
Ensemble 668 600 670 400 0,3%

SOURCE : EMPLOI-QUEBEC

19,2 %
TABLEAU : LES AFFAIRES

des mises en chantier d"habi-
tations. Les secteurs de I'im-
primerie (gain de 3 600 em-
plois), de la fabrication de
machines (gain de 2 400 em-
plois) et du plastique (gain

de 2 000 emplois) ont pro-
pulsé la création d’emplois.
Cependant, les secteurs du
matériel informatique et
électronique (perte de 2 000
emplois), du meuble (perte de

I 300 emplois) et du bois
(perte de 1 000 emplois), de la
premiere transformation des
métaux (perte de 1 700 em-
plois) ont été touchés par le
ralentissement de I'économie
américaine et les conflits com-
merciaux dans les secteurs du
bois d’oeuvre et de I'acier.

L'emploi a augmenté de
4,7 % parmi les jeunes
de 15 a 29 ans, mais il a
diminué parmi les personnes
de 30 ans et plus. Ces mou-
vements étonnent d’autant
plus que I'emploi a temps
partiel, qui recrute habituel-
lement beaucoup de jeunes,
a chuté de 5,3 %.

« Malgré un marché du
travail qui a évolué de fagon
erratique, les jeunes ont obte-
nu leur plus faible taux de
chomage historique, avec
10.3 %. lls ont connu leur
meilleur taux d’emploi depuis
1990 avec 66,5 % », a conclu
Mme Fortin. I

LES PME DE LA BANQUE NATIONALE

MONTEREGIE

Reconnaitre l'excellence. Contribuer au

rayonnement des entreprises d"ici. Depuis
8 ans, c'est une question de priorité. Parce que nous
croyons que les succés des uns peuvent étre pour les
autres une grande source d‘inspiration.

Félicitations aux équipes gagnantes du Programme
de reconnaissance Les PME de la Banque Nationale,
région de la Montérégie.

President

VULCAIN INC.
Guy Gervais

Denis Couture
Directeur de comptes

P.E. FELX & FILS INC.

Daniel Felx
Président

Gilles Felx
Vice-président

Manon Auclair
Directrice de comptes
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Président

LES SERRES
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Gustave St-Martin
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Le Zoo de Granby s'oriente vers la recherche

Le Zoopdle pourrait devenir un centre de recherche appliquée dans le domaine des animaux non domestiques

Sylvie Lemieux
dossiers@transcontinental.ca

accroitre ses activités
dans le domaine de la
recherche.

Pour mieux structurer les
travaux qui sont menés entre
ses murs, le zoo entend se do-
ter d’un Zoopéle, un centre de
recherche appliquée dans le
domaine des animaux non do-
mestiques, exotiques et sau-
vages. L'institution accueille
déja plusieurs chercheurs
chaque année.

Ce projet de Zoopdle fait pré-
sentement I’objet d’une étude
de faisabilité menée par
KPMG qui doit évaluer s'il ya
un potentiel de commercialisa-
tion des résultats de recherche.

L e Zoo de Granby veut

« L'objectif, c’est que le
Zoopdle devienne un centre
de recherche et un incubateur
d’entreprises », explique Ber-
nard Ricard, directeur géné-
ral du Zoo de Granby.

L'organisme Bioagral et la
Faculté de médecine vétéri-
naire de I’Université de
Montréal sont partenaires
dans le projet. Selon M. Ri-
card, le centre se spécialise-
rait dans différents domaines
de recherche dont celui de la
reproduction animale.

Il est aussi question de me-
ner des projets de recherche
sur le contréle des popula-
tions animales de méme que
sur la fabrication de différen-
tes substances synthétiques
pouvant étre utilisées en rem-
placement de substances na-

Bernard Ricard

turelles prélevées sur des ani-
maux sauvages.

« 1l serait ainsi possible de
mieux protéger des espéces
menacées comme le rhinocé-
ros, qui est souvent abattu
pour sa corne », dit-il.

PHOTO : MICHEL LALOUX

L'étude de faisabilité devrait
étre terminée au début de I'é-
té. Un premier plan d’implan-
tation pourrait étre publié a
I’automne.

« 1l reste beaucoup d’élé-
ments a définir avant d’en ar-
river au projet final », dit M.
Ricard en précisant qu'un
centre de recherche de cette
envergure nécessiterait un in-
vestissement de 3 2 5 MS.

Projet de
modernisation

En attendant d’inaugurer
son Zoopéle, le zoo poursuit
son projet de modernisation
de ses installations. Au cours
des prochaines années, |'éta-
blissement devrait dépenser
plus de 40 M$ pour améliorer
ses infrastructures d’accueil.

L’an dernier, le zoo a ac-
cueilli au-dela de 560 000
personnes comparativement a
500 000 I’année précédente.

« Il nous faut agrandir les
espaces réservés a l'accueil, a
la restauration, de méme que
la boutique de souvenirs, pré-
cise M. Ricard. On veut aussi
améliorer nos aires d’exposi-
tion dont quelques-unes sont
utilisées depuis pres de 30 ans.
Au cours des derniéres an-
nées, de nouvelles tendances
dans I'aménagement des parcs
zoologiques sont apparues. El-
les favorisent un meilleur
contact avec les animaux. »

Il est aussi question de mo-
difier I'ordre de présentation
des animaux qui seront re-
groupés selon la région géo-
graphique d’ou ils provien-

nent. Cette disposition per-
mettrait de recréer des envi-
ronnements correspondant
davantage aux habitats natu-
rels des especes animales,

Une partie des travaux de
modernisation devraient étre
exécutés pour la saison 2003,
juste a temps pour les célé-
brations marquant les 50 ans
du Zoo de Granby.

Par ailleurs, le projet de
Delphinarium, qui a fait 'ob-
jet d’une opposition de la part
de groupes de défense des
animaux, a di étre reporté en
2005. « Ce projet a recu un
taux d’appui de la population
de 92 %. Chaque jour, des
gens nous demandent quand
ils pourront se baigner avec
les dauphins. L'intérét est
toujours la », dit M. Ricard. I

La MRC de Lajemmerais :

Réseau de transport efficace

DE LAJEMMERAIS

Desserte ferroviaire

Port en eau profonde

Au carrefour des autoroutes 20 et 30

Proximité de Montréal et des Etats-Unis

Main-d'oeuvre de qualité
Jeune et scolariséee
Population en croissance

Qualité de vie

Centres de recherches majeurs

une clientele de choix
pour votre developpement
commercial

VILLE DE

% DAINTE-JULIE

1580, chemin du Fer-a-Cheval
Sainte-Julie (Québec) J3E 2M1
(450) 922-7111

(450) 922-7108
developpement@ville.sainte-julie.qc.ca

Services offerts :

" (entre de formation professionnelle des Patriofes
Un acces direct a I'emploi

Cours a temps plein dans les secteurs suivants :
* Administration, commerce et informatique
Alimentation et tourissme
B&timents et travaux publics
Bois et matériaux connexes
Cuir, textile et habillement
Mécanigue d'entretien

"o Aide financiére

* Aide au placement
* Formation continue
* Formation sur mesure

2121, rue Bombdrdier
Sainte-Julie (Québec) J3E 2M8
(450) 649-3329 '
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- La crise de I'acier n'effraie pas la région de Sorel-Tracy

Alain Duhamel
duhamela@transcontinental.ca

a crise de l’acier en

Amérique du Nord n’a

pas détourné la région
der Sorel-Tracy de ses projets
de développement en métal-
lurgie.

« La dynamique régionale
n’échappe pas au contexte
mondial », convient Claude
Piché, directeur de la Corpo-
ration de développement
des parcs industriels et du
port de Sorel-Tracy. Mais
ces crises sont passageres et
ce n’est pas un contexte diffi-
cile qui nous fera renoncer. »

L’industrie métallurgique
montérégienne n’a pu échap-
per a I'effet combiné de la
décélération économique et
de la crise de la sidérurgie

américaine. Ainsi, I’an der-
nier, ’emploi dans la pre-
miere transformation des
métaux a reculé de 17,9 %,
passant de 9 500 a 7 800
personnes, La région compte
le quart de 1'emploi québé-
cois dans ce domaine. Avec
la ville de Contrecoeur,
Sorel-Tracy constitue le
coeur de la métallurgie
industrielle du Québec et la
quatriéme concentration en
importance au Canada dans
cette industrie.

Bien que son industrie ne
soit pas visée par les droits
supplémentaires de 30 % im-
posés par les Etats-Unis,
la région craint I’effet d’un
détournement des expéditions
européennes et asiatiques
d’acier sur le marché cana-
dien, premier et principal

marché des usines montéré-
giennes. Elle a fait bon ac-
cueil & I'enquéte du Tribunal
canadien du commerce exté-
rieur sur les importations de
produits d’acier, Le rapport
est attendu au cours de 1'été.

Filiere
environnementale

La région mise beaucoup
sur le développement de sa
filiere environnementale, en
particulier dans la récupéra-
tion et le recyclage du fer
et de 1’acier. Sorel-Tracy
compte 13 entreprises actives
dans ce domaine et elles em-
ploient quelque 1 500 person-
nes. Les aciéries de la région
traitent la ferraille d’acier et
envoient une partie de leurs
résidus (scories, laitiers,
poussiéres d’aciérage et cala-

mine) vers des entreprises
spécialisées qui les recyclent
i leur tour en d’autres pro-
duits. On estime que les recy-
cleurs de deuxiéme cycle
réutilisent ainsi prés de 2 mil-
lions de tonnes de déchets
industriels. Peu de régions ca-
nadiennes ont poussé aussi
loin le retraitement des rési-
dus industriels de telle sorte
que Sorel-Tracy a acquis un
savoir-faire remarquable en
recherche et développement,
en récupération des déchets et
en fabrication d’équipements
a vocation environnementale.
« Nous avons I'infrastructure,
nous avons la base indus-
trielle et nous avons le cré-
neau porteur. Nous misons
donc sur un marché en deve-
nir extrémement important et
prometteur », dit M. Piché.

La Corporation a acquis
I’an dernier, au cofit de 7 M$,
une partie des anciennes ins-
tallations de Marine Indus-
tries dans le port de Sorel-
Tracy pour constituer le site
Ludger-Simard, du nom de la
célebre famille d’industriels,
d’une superficie de 1,5 mil-
lion de pieds carrés.

La firme Fabspec, un ma-
nufacturier spécialiste de
'usinage de précision des
pieces lourdes, a investi
5 M$ pour ’expansion de
ses installations et 1’acquisi-
tion de deux bitiments in-
dustriels dans le site Ludger-
Simard. Tout a c6té, Alstom
Canada a investi 12 M$
dans la construction de son
centre administratif et I'ex-
pansion de ses ateliers de fa-
brication de pieces lourdes. I

Un haut niveau d'excellence

Quatre pdles d'excellence

Pole
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A 15 minutes de Montréal :

e Un Pare scientifique d’envergure international dédié a I'énergie, la chimie
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On choisit Varennes pour:

* la richesse de son patrimoine
la beauté de ses sites en bordure du fleuve Saint-Laurent
e ses.nombreux aménagements de loisirs pour la famille

e sa paisibilité campagnarde

Vous désirez un environnement industriel synergique, des avantages
indéniables et un cadre d’affaires unique? L’avenir de votre entreprise
se trouve au sein des pares industriels de Varennes.

39, rue de la Fabrique

Varennes (Québec) Canada J3X 1R1
Tél. : (450) 652-7887 » Téléc. : (450) 652-7378
Site internet : www.govarennes.com : &

R

IASP R
INTERMATIONAL ASSYOCIATION OF 5 AR
ASSOCIATION INTERMATROMALE m_ s

ikmmnn: Anngraphick inc.

| ——— ‘“—|

PHOTO : JEAN-GUY PARADIS, LES AFFAIRES

Claude Piché : « Nous avons
I'infrastructure et la base
industrielle et nous avons
le créneau porteur. »
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609, Marie-Victorin, Verchéres (Québec) JOL 2R0
Tél.: (450) 583-3303 Ligne Mtl: (514) 336-1961
Télécopieur: (450) 583-3592

Courriel : info@cldlajemmerais.qc.ca
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1%
d’'investissement
fait toute

la différence.

Vous voulez donner a votre entreprise un réel
avantage concurrentiel ? Obtenez une plus grande
efficacité et un meilleur rendement par la formation
de votre personnel!

En tant qu'employeur, si votre masse salariale
excede 250 000 $, tirez profit de la Loi favorisant le
développement de la formation de la main-d'oeuvre
en investissant I'equivalent d’au moins 1% de cette
masse salariale en formation.

Communiquez avec votre centre local d’emploi (CLE)
ou consultez le guide général de la Loi.

1888 EMPLOIS  emploiquebec.net

Emploi )
Québec

Montérégie
On prépare |'avenir
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Succes du premier salon
de la sous-traitance industrielle

Alain Duhamel
duhamela@transcontinental.ca

u lendemain du salon trés
Aréussi de la sous-traitan-

ce industrielle de la
Montérégie, les milieux d’af-
faires s’interrogent sur la suite
qu’ils donneront a cet événe-
ment, lieu de plusieurs rencon-
tres d’affaires fructueuses.

L’événement, qui s’est tenu
les 20 et 21 mars, a accueilli
1 600 visiteurs venus rencon-
trer 91 exposants. Une dou-
zaine d’acheteurs et agents
manufacturiers américains
ont été invités a I’initiative de
Montérégie International, le
démarcheur des clubs exports
de la région.

Les visiteurs américains ont
eu 100 rencontres d’affaires
avec des entrepreneurs mon-
térégiens et, dans au moins
deux cas, ont conclu des
affaires sur place.

« La formule sera reprise,
elle est rentable ! » dit Way-
ne Tessier, directeur général
de Montrérégie International.

« Nous voulions favoriser les
partenariats et faire compren-
dre aux exposants que les
entrepreneurs a coté d’eux

Les milieux d'affaires
s'interrogent sur la suite
qu'ils donneront au Salon.

étaient aussi importants que
les visiteurs », dit Mario
Boisvert, directeur vente et
marketing, Electromoteur Ri-
chelieu et président du salon.
L’idée d’instituer un service
capable de réunir plusieurs
entreprises complémentaires
les unes des autres en consor-
tium pour répondre a des ap-
pels des grands donneurs
d’ordre émerge a nouveau
dans le milieu entrepreneurial.
« I1 faut qu’il y ait continui-
té; c’est trop prometteur et on
ne peut pas juste se contenter

d’attendre a I’an prochain. »

M. Boisvert souhaite que les
agents du développement et de
la concertation économiques
montérégiens prennent le re-
lais du salon et poussent plus
loin cette idée.

Ce premier salon de la sous-
traitance industrielle a confir-
mé la pertinence de ses nouvel-
les orientations aprés deux pré-
sentations sous le théme trés
général du salon des affaires.

La Chambre de commerce
de Sorel-Tracy métropolitain,
qui en est la propriétaire, I'a
transformé en un événement
régional, ouvert aux entreprises
de la Montérégie, et I'a dédié a
la sous-traitance industrielle
dans les secteurs de la métal-
lurgie, du plastique et du caout-
chouc, et de I'électronique et
de I’automatisation.

L’événement dans sa formule
actuelle devrait étre présenté
a nouveau I’an prochain.

« Maintenant que la notoriété
du salon est établie, il serait
bien dommage de sauter une
année », dit Rachel Doyon,
directrice générale de la Cham-
bre de commerce et d’industrie
Sorel-Tracy métropolitain.
«Lamagieestla!»ll

DEMAIN, PROPULSE PAR PRATT & WHITNEY CANADA

Pour répondre aux besoins de demain, il faut pouvoir atteindre
nos objectifs aujourd'hui, faire preuve d’avant-gardisme et
anticiper les solutions. C'est pourquoi Pratt & Whitney Canada
est U'un des plus importants investisseurs en recherche et

développement axés sur l'aviation. Allouer les ressources nécessaires a la
création de moteurs qui dépassent nos critéres inégalés de fiabilité...
propulser l'efficacité de notre réseau international vers de nouveaux
sommets... et par-dessus tout, investir dans notre personnel : telles
sont les véritables énergies motrices de notre avenir.

Pratt & Whitney Canada

Una société de United Technologies

Bienvenue sur notre site Web : WWW.pwe.ca
Permanence téléphonique 24 h : E.U. et Canada - 1-800-268-8000
International - préfixe international + 8000-268-8000 ou 1-450-647-8000
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Autoroute 30, quelques mois encore...

Les fonctionnaires seraient sur le point de conclure une entente de financement

Alain Duhamel
duhamela@transcontinental.ca

ous n’avons jamais
((N été aussi optimistes »,

clame Jean-Noél Coté,
président du Comité d’action
régional pour 1’autoroute 30,
qui milite activement en
faveur de la construction du
dernier trongon de I’autoroute
30 au sud-est de Montréal.

« Depuis deux ans, ce dos-
sier a bien évolué et nous ne
sommes plus seuls & pousser
dessus. Ce projet est devenu
une priorité métropolitaine et
québécoise. Ce n’était pas le
cas il y a trois ans & peine. »

Le Comité interrégional
pour le transport des mar-
chandises, qui réunissait les
conseils régionaux de déve-
loppement de la région mé-
tropolitaine, I’avait déja re-
commandé comme priorité
dans son rapport de 1999.

Transports Québec I'a rete-
nu dans son plan de gestion
des déplacements pour la ré-
gion métropolitaine 2000/2010
comme 1’un des projets 4 réali-
ser avec le secteur privé.

« A Ottawa, le projet est
percu comme structurant et

a ce que Paul Martin, minis-
tre des Finances, confirme
I’engagement financier du fé-
déral en puisant dans le sur-
plus budgétaire qui devrait
étre annoncé bientot.

M. Coté milite depuis 10
ans en faveur du parachéve-
ment de 1’ A-30. :

Il est d’autant plus confiant
que les gouvernements du Ca-
nada et du Québec, délaissant
le terrain des querelles, ont

~mis leurs fonctionnaires au
travail dans le but de conclure
une entente sur le financement
et la réalisation de cette in-
frastructure d’ici I’automne.

Plus gros
investissement public

Le projet consiste a complé-
ter I’autoroute de ceinture de
Montréal en construisant sur

la rive sud un trongon de 35
kilometres entre 1'échangeur
des autoroutes 20 et 540 a
Vaudreuil-Dorion et la route
138 i Chiteauguay, puis 2
construire dans I’axe de la
route 132 un autre trongon de
7 kilometres entre Sainte-Ca-
therine et Candiac. Ce prin-
temps, cette seconde portion
de 1’A-30 fait I’objet d’un
examen public du Bureau
des audiences publiques sur
I’environnement (BAPE).

Avec la construction annon-
cée d’une centrale thermique
au gaz naturel en bordure du
canal de Beauharnois, 2 Me-
locheville, évaluée & 500 MS,
I’A-30, évaluée a 730 MS$,
constitue le plus important
projet d’investissement public
dans la région.

Il est d’ores et déja entendu
entre les gouvernements que le

projet se réalisera avec la parti-
cipation du privé et se finance-
ra en partie grice a un péage.

Québec vient d’ailleurs de
confier 4 une firme américai-
ne, Parsons-Brinkerhoss, le
mandat de revoir les hypothe-
ses d’achalandage sur les-
quelles les partenaires privés
appuieront leurs projections
de revenus.

En 1999, selon une étude de
la société Hambros, la
concession en partenariat pu-
blic-privé de 1’A-30 demeu-
rait I’hypothése la moins oné-
reuse pour les finances pu-
bliques. En postulant un coiit
de réalisation de 632 M$ dans
le cadre d’une concession de
30 ans accordée a une entre-
prise privée pour la concep-
tion, la construction, le finan-
cement et 1'exploitation,
Hambros estimait que le péa-
ge couvrirait 44 % des coits,
le solde étant financé par une
créance garantie au codt
d’emprunt de I’Etat.

« Pourvu que les audiences
du BAPE ne viennent pas
contrecarrer 1’avancement de
ce dossier maintenant que tout
le monde est d’accord ! »
lance M. Coté. I

’Université de Sherbrooke

VISE LE PLUS HAUT CALIBRE

NATIONAL ET

INTERNATIONAL
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LE SavOIR
A VALORISER

50 millions $ par an en activités de recherche
embauche de 600 personnes, dont plus de 250 professeurs

40 millions $ en construction et nouveaux aménagements académiques
12 millions $ de plus par an pour soutenir la recherche et I'enseignement
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Stairframe veut

décupler sa

production d'escaliers

Alain Duhamel
duhamela@transcontinental.ca

es jours-ci, Claude Ran-
c ger déborde d’optimis-

me. La demande pour
les escaliers modulaires en
acier de Systémes Stairfra-
me, propulsée par la vitalité
de la construction résidentiel-
le au Canada et aux Etats-
Unis, devrait exploser d’ici a
un an.

« 11 faut décupler la produc-
tion et songer a se relocaliser
dans un local plus grand »,
affirme M. Ranger en préci-
sant que I’entreprise demeu-
rera en Montérégie.

Elle emploie une douzaine
de personnes dans son atelier
de La Prairie ou elle congoit,
fabrique et expédie entre 300
et 400 escaliers par mois au
Canada et en Nouvelle-
Angleterre.

Le manufacturier vient de
conclure un accord commer-
cial avec un agent manufactu-
rier américain et lorgne
I’Europe ou il a des pourpar-
lers qui devraient aboutir a un
accord de fabrication sous
licence.

L'apport du Fonds FTQ

L’été dernier, le Fonds de
solidarité FTQ a investi
1,3 million de dollars dans
I’entreprise pour accroitre sa
capacité de production et lan-
cer la commercialisation &
grande échelle.

Les perspectives commer-
ciales n’ont jamais été aussi
bonnes. Mais ce ne fut pas
toujours ainsi. L'entreprise,
fondée en 1993, a di vaincre
des résistances dans les mi-
lieux de la construction.

« La pénétration du marché
québécois a été difficile a
cause de I'économie et des
conventions, raconte Claude
Ranger. Nous avons persévé-

ré. Nous avons fait des salons
et nous nous sommes apercus
que le public s’intéressait a
notre produit. Les comman-
des ont commencé a entrer
une a une. »

Depuis trois ans environ,
des constructeurs d’habita-
tions en série 1'adoptent a
leur tour.

Etape complexe

en construction

La construction et I'installa-
tion d’un escalier demeurent
I'une des étapes les plus com-
plexes de la construction
d’une maison.

La simplifier pour la rendre
abordable et accessible méme
aux bricoleurs moyens consti-
tuait un défi considérable.

Le processus de fabrication,
articulé par un logiciel qui
dessine |'escalier, trace les
plans de coupe des piéces,
prépare le bon de commande
et établit la facture.

Avec une ossature préfabri-
quée sur laquelle il suffit de
poser marches, contremar-
ches et limons découpés aux
dimensions exactes, le mon-
tage et I'installation d’un es-
calier se font en moins de
deux heures, la moitié moins
de temps qu’il en fallait aupa-
ravant aux ouvriers de la
construction.

« L'escalier était un archais-
me. C’était la derniére compo-
sante a industrialiser dans la
construction », explique Ray-
mond Couture, actionnaire et
concepteur du Stairframe.

L’entreprise a fait breveter
sa technologie de fabrication.

« Nous sommes des pion-
niers, dit M. Couture. Notre
produit est neuf et solide, il
vaut la peine de le protéger.
Nous avons notre marque de
commerce et nous sommes en
affaires, ce qui devrait décou-
rager la copie. » I

Le choix des
regl
c'est viser juste!

Bravo aux CLD de la Montérégie! e

En Montérégie, comme partout au Québec, c’est sur le terrain,
avec les gens du milieu, que se batit I'économie. C'est pourquoi
le gouvernement du Québec et les municipalités ont choisi de
miser sur les CENTRES LOCAUX DE DEVELOPPEMENT,

Et ca donne des résultats

Dans la région, en trois ans seulement:

* 10 800 projets d'entreprise ont bénéficié de
I'aide technigue et financiére des CLD o

¢ 3 680 emplois ont été créés ou maintenus
dans des projets soutenus financiérement
par les CLD

* 9,9 millions de dollars ont été injectés par
les CLD dans des projets totalisant des
investissements de 130 millions de dollars

Voila ce que ¢a donne lorsque les
partenaires du milieu décident de travailler
ensemble au développement de I'économie

locale et de |'er‘nploi‘ CLD de la région d'Acton » CLD Beauhamois-Salaberry

CLD de Brome-Missisquoi ® CLD de Charnplain
CLD au Ceeur de la Montérégie » CLD Haute-Yamaska
CLD de la Valée-du-Richelieu » CLD de Lajemmerais

‘ CLD du Bas-Richelieu * Conseil économique du
Haut-Richelieu (CLD) » CLD du Haut-Saint-Laurent
CLD Les Jardins-de-Napierville ® CLD de la MRC
Les Maskoutais » CLD de Roussilion » CLD de
Vaudreuil-Soulanges

La mobilisation du milieu,
ca donne des résultats

Régions

Québec mm

On prépare l'avenir

Union
des municipalités 1 1 1 L]
du Québec FEDERATION QUEBECOISE DES MUNICIPALITES
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Longueuil : 228,9 M$ en permis de construction

Dans la nouvelle ville, le développement économique sera imparti a une société unique, distincte de I'appareil municipal

Alain Duhamel
duhamela@transcontinental.ca

nsemble, les huit villes
E qui forment aujourd’hui

la ville de Longueuil ont
émis |'an dernier des permis
de construction d’une valeur
de 228,9 M$ dans les secteurs
résidentiel, commercial et
industriel.

Il s’agit d’une hausse de
27,3 % par rapport au bilan
cumulatif de chacune I’année
précédente, mais qui n’a pas
été suffisante pour rejoindre la
ville de Laval qui, bien que
moins populeuse avec 352 402
habitants, a tout de méme

émis des permis de construc-
tion d'une valeur de 318,2 M$
1’an dernier.

La fusion des villes de Lon-
gueuil, Lemoyne,
Saint-Lambert,
Saint-Hubert,
Brossard, Green-

« Nous ne ferons

de promouvoir le développe-
ment économique et se fai-
saient parfois concurrence.
Dans la nouvelle ville, la
promotion du dé-
veloppement éco-
nomique sera im-
partie & une société

field Park, Bou- [as table rase de unique, distincte
cherville et Saint- . s.,. . delappareil muni-
Bruno-de-Montar- (@ qul aete fa]t cipal, avec mission

ville crée une
nouvelle ville de
385 690 habitants,
la troisieme par
I'importance de sa population
au Québec.

Cinq d’entre elles avaient
institué un organisme chargé

auparavant. »

Permis de construire dans
la nouvelle ville de Longueuil

Nombre de permis/valeur en millions de dollars

1999

2000 2001 |
résidentiel 1513/142 M$  1137/121 M$ 1412/147,3M$
commercial 16/19,3M$  18/21,1M$  43/389 M$
industriel ~ 26/253M$  33/37,6M$  25/42,7M$
total 1555/186,6 M$ 1188/179,8 M$ 1480,/228,9 M$

] SOURCE : VILLE DE LONGUEUIL

TABLEAU : LES AFFAIRES ‘

de réussir la con-
certation de la mul-
titude d’organis-
mes intervenant
dans ce domaine. Un comité
de travail est a pied d’oeuvre
et devrait rendre son rapport
au début de I'été.

« Nous ne ferons pas table
rase de ce qui a été fait
auparavant, bien au con-
traire », dit Gilles Coté,
conseiller aux affaires éco-
nomiques pour le maire
Jacques Olivier.

« Il faut bien analyser
les enjeux et se donner une
structure qui correspondra
a ce que nous voulons ac-
Complir. »

La nouvelle ville de Lon-
gueuil a un territoire de

S8 "{;} o) %} %} §§@ 6}

 MARQUEZ VOTRE
a®

“ " TERRITOIRE

=" aecCHAAFM 103,3 %
00, LA RADIO DU
LN NOUVEAU LONGUEUIL

999

NOS AUDITEURS

-0 sONT VOS CLIENTS!!! <,
°
Op Communiquez &
2,__@\0 avec nos conseillers : v

450-646-6800

é"@(‘ marketing@chaamf.qc.ca

9°9  CHAA1033FM ¢,
D\ La Griffe sud GA MARQUE! ¢

g@e p :?

e < ) : \© L ®
fé«?’h © - i < 3 © i &7 © L

?;,efi X %ﬁ e ¢ & & ¢

273,9 kilometres carrés dont
le tiers se trouve en zone
agricole.

Le territoire disponible &
I’expansion industrielle est
considérable et est détenu
en majorité par des entrepri-
ses privées.

La ville de Longueuil a en

Deux fois plus de parrains

stock 2 478 108 metres car-
rés de terrains industriels
dont 58 % n’ont aucun servi-
ce, tandis que le secteur pri-
vé détient 5 938 633 métres
carrés dont les trois quarts
ne sont pas servis.

La mise en valeur a des

fins industrielles de I’an-

cienne base militaire de
Saint-Hubert, une propriété
fédérale, ajoute un bloc de
quelque 1,3 million de pieds
carrés.

« Ce territoire représente
un actif intéressant qu’il
faudra mettre dans le plan de
match », dit M. Coté. I

que de parrainés entrepreneurs

La Fondation de I'entrepreneurship a recu 47 candidats

La Montérégie ne souffre
d’aucune pénurie de gens
d’affaires expérimentés tout a
fait disposés @ accompagner
bénévolement des entrepre-
neurs débutants dans leurs
projets.

Au contraire, ce printemps,
les cing cellules locales du ré-
seau de parrainage de la Fon-
dation de ’entrepreneur-
ship avaient recruté 47 candi-
dats a la fonction de mentor,
deux fois plus que le nombre
des parrainés. Mais personne
ne s’en étonnera. ..

« C’est normal et c’est notre
facon de faire » , dit Alain
Gervais, du Centre local de
développement Les Mas-
koutains(CLD). « Nous re-
crutons des mentors, nous les
formons et nous préparons
notre offre a d’éventuels par-
rainés en ayant des cartes
en main, des mentors aux
expériences différentes. Je ne
suis pas inquiet, nous allons
combler rapidement I'écart
avec des mentors qui font
déja partie de notre équipe. »

En vérité, le grand nombre
de personnes désireuses d’en
aider d’autres a réaliser leur
projet témoigne d’une certaine
vitalité de la culture entrepre-
neuriale montérégienne.

« Nos gens sont ravis
d’aider des entrepreneurs a
éviter des écueils qui pour-
raient leur étre fatals », dit
Nicole Laverriére, de la
Chambre de commerce du
district Granby-Bromont.

Difficile a trouver

Le parrainage d’affaires
consiste a établir puis a entre-
tenir une relation d’aide et
d’apprentissage afin de mettre
a la portée d'un nouvel entre-
preneur, propriétaire de son
entreprise depuis moins de
cinq ans, le savoir-faire de per-
sonnes plus expérimentées.

« C'est le paradoxe et le
défi de notre projet», dit
pour sa part Luc Caron,
conseiller au service de par-
rainage de la Fondation de
I’entrepreneurship. « Nous
interpellons des gens d’affaires
expérimentés qui ont eu du
succeés pour leur demander
de donner bénévolement de
leur temps et leur écoute a
des personnes moins expéri-
mentées. Or, ces qualités
d’écoute, de disponibilité et
d’empathie ne sont pas tou-
jours le lot des entrepre-
neurs. Nous sommes placés
devant le défi de recruter des
gens de qualité. »

La formule du mentorat est
efficace. Selon une étude
américaine, 87 % des entre-
prises parrainées étaient tou-
jours bien actives aprés cing
ans d’existence; selon une
autre étude canadienne, le
taux de survie des entreprises,
sans le secours d’un parrai-
nage, est de seulement 32 %
apres cing ans.

« Le mentorat fait une dif-
férence », affirme aussi Lise
Gauthier, conseillére a la
stratégie jeunesse pour la
Société d’aide au dévelop-
pement de la collectivité
Bas-Richelieu (SADC) qui
vient de lancer son program-
me de parrainage d’affaires.
« La relation privilégiée
entre le parrainé et son men-
tor lui procure un soutien au-
tant administratif qu'humain.
Le parrainage contribue a
assurer la viabilité et le suc-
ces des jeunes entreprises. »

Lancé en juillet 2000, le
réseau de parrainage regroupe
une quarantaine de cellules
locales encadrées par des
organismes agréés par la
Fondation de l'entrepre-
neurship tels les CLD, les
SADC, les chambres de com-
merce et les centres d’aide
aux entreprises. (AD)

DR

Coopérative de
développement régional
MONTEREGIE

Dans la Montéregie

vous pouvez compter sur des spécialistes
qui vous accompagneront dans votre

projet de demarrage d’'une coopeérative.

Pourquoi choisir la formule coopérative ?

* Regrouper des employés de |'entreprise en coopérative s’avére une alternative des plus

intéressante pour assurer la reléve des entreprises. '
* Gérer une entreprise supportée par ses travailleurs et par son milieu.
* Réaliser des économies d'échelle.
» Bénéficier d'avantages économiques propres aux coopératives.

La coopération,

un outil de développement socio-économique durable !

49, rue Saint-Charles

Saint-Jean-sur-Richelieu (Québec) J3B 2B7

Téléphone : (450) 346-4426
Télécopieur : (450) 346-2350
Sans frais : 1 866 433-COOP

Courriel : cdrmonteregie@qc.aira.com
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Pratt & Whitney Canada devient conseil en savoir-faire industriel

P&WC Solutions d'outillage offre ses services a une quinzaine d'entreprises de la Montérégie et de Montréal

Alain Duhamel

duhamela@transcontinental.ca

ratt & Whitney Cana-
Pda (P&WC) confirme

son entrée dans le sec-
teur du conseil en savoir-faire
industriel avec le lancement,
tout récemment, de P&WC
Solutions d’outilllage.

L’an dernier, |'entreprise lon-
gueuilloise, — le plus important
employeur montérégien avec
un effectif de quelque 4 500
personnes — avait mis sur pied
un secteur appelé Améliora-
tion continue pour I’excellen-
ce (ACE), soit la synthese ac-
tualisée de ses propres expé-
riences dans la recherche de
I'efficacité des processus par
des programmes tels Contréle
de la valeur, Qualité +, Fabri-
cation synchronisée et Kaizen.

« Il est clair que dans ces
deux entités, nous avons appor-
té du travail dans notre entre-
prise et nous avons pu conti-
nuer a développer nos em-

Benoit Brossoit :

« Cela nous permet

de conserver a l'intérieur
une expertise critique. »

ployés », dit Benoit Brossoit,
vice-président exploitation.
« Ce sont deux domaines d’ex-
pertise critique pour nous et ces
initiatives nous permettent de
conserver notre savoir-faire. »

« Notre approche en est une
d’affaires, ajoute M. Brossoit,
et nous pouvons garantir que
les résultats seront plus avanta-
geux que les colits afférents. »

L'offre de service du moto-
riste vaut pour tout le secteur
manufacturier, que les entre-
prises appartiennent ou non
au secteur de 1’aérospatiale,
qu’elles soient grandes ou
petites.

Formateur

L'équipe d’une demi-douzai-
ne d’employés de P&WC
Solutions d’outillage est a
pied d’ceuvre dans cinq entre-
prises montérégiennes et une
dizaine d’autres entreprises de
la région métropolitaine. Au
besoin, elle peut faire appel
a ’ensemble du secteur ou-
tillage de P&WC qui compte
quelque 235 personnes.

Les membres de cette équipe
s'inspirent des méthodes qui
ont permis 8 PW&C de réduire
le temps de démarrage d’un
programme moteur de trois
ans a un an ou moins; i’initia-

tive couvre la conception et
la fabrication, le contrdle et la
gestion de I’outillage, la mé-
trologie et I’assurance-qualité.

« L'outillage est souvent ce
qui entrave une entreprise.
Nous essayons de réduire les
colits, d’accroitre la vitesse

&

d’exécution et de procurer a

nos entreprises des avantages
compétitifs par rapport a leurs
concurrents, »

D’autre part, I’équipe ACE
se compose de 25 personnes
spécialistes en génie indus-
triel et en fabrication méca-
nique. Avec le concours du
Centre d’adaptation de la

Derriere leréve
d’Alain Bouchard,
il y a CDP Capital.

Alain Bouchard,

président, Couche-Tard

«Ily a 20 ans, j'ouvrais mon
premier dépanneur. Aujourd’hui,
le réseau de Couche-Tard

en compte 1630 au pays.

Le partenariat avec la Caisse

de dépét et placement du Québec
(CDP Capital) a été un levier

de développement efficace pour
notre entreprise. »

main-d’oeuvre aérospatiale
du Québec, elle s’est enga-
gée a mettre en place les pro-
grammes d’amélioration con-
tinue dans 90 entreprises en
Montérégie et dans la région
métropolitaine.

P&WC, qui doit s’adapter
aux cycles changeants de la

Derriére Couche-Tard, comme derriére plus

de 400 autres entreprises d’ici, il y a CDP
Capital qui investit temps, argent et expertise.
Pour des montages financiers souples,
novateurs et adaptés aux différents projets.

En bout de liste, I'argent des Québécois

fabrication en aérospatiale,
trouve ainsi le moyen de pré-
server ses compétences clés
dans des domaines ol la hau-
te qualité de son savoir-faire
est indubitable. En les mettant
en contact avec d’autres réali-
tés, P&WC estime que ses
employés y gagnent beaucoup.

rapporte a tous les Québécois.

Chez CDP Capital, on fait plus
qu’investir, on s’investit.
Depuis maintenant 35 ans.

CDP Capital

Caisse de dépot et placement

du Québec

« C’est formateur pour nos
employés, affirme M. Brossoit.
Ce n’était pas le premier but
visé, mais c’est trés motivateur
pour nos employés qui ont
participé a ces initiatives que
de savoir que ce qu’ils ont
développé ici peut étre utile
a d’autres entreprises. » I

ON S’INVESTIT

cdpcapital.com
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Des entreprises obtiennent de bonnes
candidatures grace a un portail commun

Alain Duhamel
duhamela@transcontinental.ca

ix entreprises de haute
S technologie en Montéré-

gie regroupées au sein de
TechnoRivesud continuent
d’engranger les curriculum
vitae g¥dce a un portail com-
mun qui leur assure un flux
continu de candidatures.

Lancé le printemps dernier,
le portail www.technorive
sud.com a regu 5 672 visites
entre mai 2001 et mars 2002.
Pour le seul mois de mars, le
portail a recu 422 visites bien
que ses propriétaires aient
cessé toute promotion depuis
plusieurs mois.

« C’est un site visité régulie-
rement », constate Francois
Desrochers, conseil en déve-
loppement stratégique, cor-
donnateur de cette initiative.
« Pour des entreprises de
haute technologie qui ont
des difficultés a combler des
postes, un seul bon CV ren-
tabilise leur investissement
si on compare 2 ce que leur
coiterait, par exemple, un
chasseur de tétes. »

Le secteur manufacturier en Montérégie
(intensité technologique)

Nombre d'établissements

Nombre d'emplois |

Haute technologie

79(3,4%) 10312 (11,2 %)

Moyenne-haute technologie 435 (18,7 %)

15 857 (17,2 %)

Moyenne-faible technologie 848 (36,5 %)

959 (41,3 %)

Faible technologie
Total

33 862 (36,7 %)

2321 92 266

32235(349%)

A R

SOURCE : CONSEIL DE LA SCIENCE ET DE LA TECHNOLOGIE, RAPPORT DE CONJONCTURE 2001 POUR LES REGIONS INNOVANTES  TABLEAU : LES AFFAIRES

TechnoRivesud regroupe
six entreprises en informa-
tique, télécommunications,
géomatique et électricité :
Adacel, Clarent Corpora-
tion, Cognicase sécurité,
Cycomm Solutions mobiles,
Géomax International et
Technologies M4 Inc.

« Toutes les entreprises ont
recu des CV », dit Monique
Legault, du service des res-
sources humaines d’ Adacel.
Nous en avons regu de bonne
qualité qui ont mené 2 des
entrevues. »

Outre le recrutement, 1'ini-
tiative de TechnoRivesud
poursuit un autre but : réhabi-
liter la région dans le marché

métropolitain de la haute
technologie. « Nous avons
constaté que nos entreprises
avaient de la difficulté 2
recruter des gens qualifiés
parce qu’elles étaient peu
connues dans la région », ex-
plique Frangois Desrochers.

« La Rive-Sud n’a pas la
notoriété de Laval, de I'arron-
dissement Saint-Laurent a
Montréal ou de la Cité Multi-
media comme terre d’accueil
en haute technologie. »

Economie du savoir

Dans 1'économie du savoir
au Québec, la Montérégie
vient au quatriéme rang des
régions pour ce qui est de

Pour ceux qui
veulent accroitre
leur productivité

De nombreuses entreprises réagissent a I'intensification de la
concurrence mondiale en se dotant de technologies modernes et en
augmentant leur productivité.

La BDC offre maintenant un mode de financement innovateur et
d'une grande souplesse, congu pour aider les entreprises de fabrication
bien établies a acquérir I'équipement de pointe dont elles ont besoin

pour accroitre leur compétitivité et s'assurer une croissance soutenue :

le prét Productivité Plus.

.

Pour en savoir plus sur le prét Productivité Plus et sur nos autres
produits financiers non conventionnels, communiquez avec la BDC des

aujourd’hui!

1 888 INFO BDC / www.bdc.ca

Canadia

BDC

La Banque de développement du Canada
EXCLUSIVEMENT AU SERVICE DES PME

I’emploi requérant un haut
savoir. En proportion, 15,1 %
des emplois montérégiens
ont un niveau de savoir élevé
et 16,7 % au Québec. lls se
concentrent dans les secteurs
de I’aérospatiale, de I’agroali-
mentaire et des sciences de
I’énergie.

Mais en recherche et déve-
loppement, la Montérégie
se classe au second rang pour
le nombre d’établissements
actifs (498), pour les dépenses
des entreprises (462,4 M$ en
1995), pour le personnel en
recherche et développement
(4 018) et pour le nombre de
brevets canadiens obtenus
(95) entre 1997 et 2000. 1

MONTEREGIE

Les CNE deébordent et

DOSSIER SPECIAL

pourraient se multiplier

En Montégérie, de nombreux
Carrefours de la nouvelle
économie ne suffisent plus a
la demande. Dans la municipa-
lité régionale Lajemmerais,
I'unique Carrefour de la nou-
velle économie (CNE) se
trouve a Varennes mais, si le
Centre local de développe-
ment (CLD) y était autorisé, il
I’agrandirait et en construirait
un autre dans la municipalité
de Sainte-Julie.

« Nous avons des lettres
d’intention d’entreprises
prétes 4 venir a Sainte-Julie »,
dit Sylvain Berthiaume,
directeur général du CLD.
Le nouveau CNE aurait une
vocation différente de celui de
Varennes, et se concentrerait
dans les entreprises du domai-
ne des communications.

« La demande explose »,
dit Mario De Tilly, directeur
général du CLD Les Mas-
koutains a Saint-Hyacinthe.
« Les industriels ont pris
la pleine mesure de cet
instrument. »

A la fin de I’année, le CNE
de Saint-Hyacinthe devrait
loger une douzaine d’entre-
prises.-dont 1’effectif sera
de I'ordre de 150 personnes.

L'Université
de Montréal
en Montérégie.

Informez-vous sur les cours offerts
par six facultés et couvrant les domaines
suivants : la communication,
les cours de langues, la gestion,
I'informatique, l'intervention, la santé

| et la théologie.

Complexe Saint-Charles

1111, rue Saint-Charles Ouest
Tour Ouest, 6° étage, porte 604

450651m4777
1 877 651m4777
www.campusregionaux.umontreal.ca

Le CNE de Saint-Jean-sur-
Richelieu en est a sa seconde
expansion. Il abrite huit entre-
prises locataires et trois autres
doivent s’y joindre aussitot que
I’espace sera disponible.

Créer une
masse critique

La Montérégie compte neuf
CNE situés dans les villes de
Bromont, de Longueuil, de
Saint-Hyacinthe, de Saint-Jean-
sur-Richelieu, de Salaberry-de-
Valleyfield, de Varennes, de
Saint-Hilaire, de Saint-Joseph-
de-Sorel et d’ Acton Vale.

Les entreprises de la nou-
velle économie qui s’installent
dans un CNE ont droit pendant
10 ans a un crédit d’impot
équivalant a 40 % du salaire
des employés admissibles jus-
qu'a concurrence de 15 000 $
par année, par employé.

« Il est certain que ce
programme est porteur », dit
M. Berthiaume. « Il permet
de créer une masse critique
d’entreprises. Il y a peut-étre
déplacement de main-d’oeu-
vre, mais, globalement, il
y a surtout création nette
d’emplois dans des activités
novatrices. » (AD) Il

Université I'H‘I

de Montréal

o

PHOAE D

oE S

e

e

=R AENTE

i

i A e

B st e




| MONTEREGIE _

Bromont, une ville de plus en plus branchée

Les grandes
cooperatives,
un outil de levier

La Coopérative de déve-
loppement régional de la
Montérégie compte sur ’ap-
pui des grandes coopératives
pour propager le modéle
coopératif dans la région.

La région a une solide tradi-
tion coopérative, en particu-
lier dans le domaine agricole,
et est au premier rang des ré-
gions québécoises.

Selon le ministere de 1'In-
dustrie et du Commerce, les
entreprises coopératives
montérégiennes employaient
4 030 personnes et avaient un
chiffre d’affaires de plus de
1,7 milliard (G$) en 1999.

La Montérégie doit sa pre-
miére place au milieu agricole.
Les 24 coopératives de produc-
teurs et leurs 8 495 membres
avaient réalisé un chiffre d’af-
faires de 1,6 G$ et employaient
3 195 personnes. Ces chiffres
ne tiennent pas compte du
bilan des Caisses Desjardins.

Claire L’Heureux, directrice
générale de la Coopérative de
développement régional, y voit
une force de développement.

« Le fait que nous ayons de
grandes coopératives agrico-
les dans notre région nous
donne un bon exemple. Les

gens voient ce que le modele |

coopératif apporte. »

Le mouvement coopératif
montérégien s appuie sur 234
coopératives auxquelles il faut
ajouter 81 caisses Desjardins
et leurs 17 centres financiers.

« Le potentiel coopératif |

est sous-exploité en Montéré-
gie. Notre stratégie s’appuie
sur la force d’un réseau
coopératif dont font partie les
grandes coopératives agrico-
les. Notre mission est d’aller
les chercher pour leur faire
jouer un role de levier. »

coopératives de consomma-
teurs dont 136 en habitation
et 13 en milieu scolaire.

Depuis un an, la Coopérati-
ve de développement a lancé
une dizaine de coopératives.
(AD)1
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Sylvie Lemieux

dossiers@transcontinental.ca

branchée va bon train.

Selon le directeur, Jean-
Yves Beaudoin, d’ici le mois
de juin, plus de 90 % des
foyers de la municipalité
profiteront d’une connexion a
haute vitesse.

A peu pres 2 la méme date,
on devrait procéder a la mise
en ligne d’un portail qui four-
nira de I'information sur les
services municipaux et des
nouvelles sur les activités tou-
ristiques et communautaires.

Au cours des prochains
mois, Bromont, qui procéde a
la réingénierie de ses procé-
dés, prévoit offrir plusieurs
services en ligne qui permet-
tront aux citoyens de commu-
niquer en interactivité avec
les élus et les fonctionnaires
municipaux.

Ils auront la possibilité de
régler leur facture de taxes
municipales par I’entremise
du portail, d’accéder 2 la
bibliothéque en ligne.

A 'automne, les citoyens
devraient assister a leur pre-
mier conseil de ville branché.
Les élus auront alors acces &
I'information concernant les
dossiers traités lors de la

Le projet Bromont, ville

| séance sur un ordinateur por-

table plutdt que sur papier.

Un récent sondage mené au-
pres de la population démon-
tre que plus de 67 % des
foyers sont branchés a Inter-
net, ce qui est supérieur a la

| moyenne québécoise évaluée
4 50 %, indique M. Beaudoin.

Par ailleurs, 72,7 % des ré-
pondants ont utilisé Internet
au moins une fois par semai-
ne. La aussi, I'écart est im-
portant, si on compare avec

| les résultats de I'enquéte NE-
Qutre les coopératives agri- |
coles, la Montérégie a 167 |

Tendances du Centre franco-
phone d’informatisation des
organisations (CEFRIO)
disant qu’en février 2002,
56,4 % des internautes québé-
cois naviguent sur le Web de
fagon hebdomadaire.

Le sondage réveéle aussi que
30 % des répondants utilisent

Internet 4 la maison 4 des fins
professionnelles. Au Québec,
la moyenne dépasse & peine
21 % selon le CEFRIO.

« Bromont compte beau-
coup de travailleurs autono-
mes dont plusieurs se sont ré-
cemment établis dans la ré-
gion », dit M. Beaudoin.

L'arrivée de plusieurs PME
a incité le CEFRIO 4 choisir
Bromont pour mener un im-

portant projet de recherche
sur le Développement des
collectivités locales et régio-
nales par les technologies de
[’ Information.

Des chercheurs provenant
de différentes universités qué-
bécoises sont en train d’ana-
lyser comment les TI peuvent
avoir une incidence sur le
développement économique
régional, explique Norman

Roy, directeur de projet.

Plus d’un million de dollars
sera investi dans cette recher-
che qui est aussi menée a
Rimouski et dans la Vallée du
Saint-Maurice.

En attendant les résultats
qui devraient étre connus a
"automne 2003, 1’équipe du
projet Bromont, ville branchée
poursuit son travail avec 1’aide
de ses différents partenaires,

dont Vidéotron Communica-
tions, IBM, le Mouvement
des caisses Desjardins, le
Cégep de Granby Haute-
Yamaska qui ont accordé un
appui financier de plus de un
million de dollars & la Corpo-
ration Bromont collectivité
ingénieuse qui gére le projet.

Québec participe aussi
au financement a hauteur de
1,6 M$. 1

]

e

Chef de file dans1a production de

bioxyde de titane, QiT-Fer et Titane est aussi
réputée mondialement pour sa fonte et son
acier de qualité exceptionnelle. Un gisement
imposant et surtout, un judicieux alliage de
compétences et de force créatrice lui permettent
d’étre a l’avant-garde et de développer un
savoir-faire unique en métallurgie.

une force | mondiale

M

QIT-Fer et Titane

101, boulevard Roland-Therrien
Longueuil (Québec) J4H 4B9

Dans la région de la Montérégie,
nos bureaux sont situés a 'adresse suivante:

Direction régionale

de la Montérégie

TELEPHONE

(450) 928-5000

Place Montérégie
Bureau 300

AILLEURS AU QUEBEC, SANS FRAIS
1 800 265-1414

INTERNET

www.cnt.gouv.qc.ca

La Commission des normes du travail, votre partenalre prnnlegié

Afin de vous aider a appliquer adéquatement les conditions de
travail prévues par la loi, la Commission des normes du travail vous
offre des services d’aide conseil, des séminaires de formation ainsi
qu’un service de renseignements téléphoniques. Contactez-nous
ou visitez notre site Internet.
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Sursis pour la Faculté de médecine véterinaire

L'American Veterinary Medical Association renouvelle en partie I'accréditation de I'établissement jusqu'en décembre 2003

Sylvie Lemieux
dossiers@transcontinental.ca

vétérinaire de I'Univer-

sité de Montréal, a Saint-
Hyacinthe, a accueilli avec
soulagement le renouvellement
partiel de son accréditation par
I’American Veterinary Medi-
cal Association (AVMA) jus-
qu’en décembre 2003.

11 reste toutefois beaucoup a
faire pour que I’institution
retrouve son agrément com-
plet perdu en 1999.

Au cours des derniers mois,
la Faculté a entrepris d’impor-
tants travaux de modernisation
qui ont nécessité des investis-
sements de 40 MS$ par le gou-
vernement québécois.

Cet argent a également per-
mis ’embauche d’une dizaine
de professeurs, 1’élaboration
de plans d’agrandissement et
’achat d’équipements.

Ces efforts ont convaincu
I’AVMA, I'organisme respon-
sable de la reconnaissance
des facultés vétérinaires en
Amérique du Nord, d’accor-
der un nouveau délai a I'insti-
tution de Saint-Hyacinthe.

D’autres travaux, dont le

L a Faculté de médecine

coiit est évalué a 60 MS$, sont
toutefois nécessaires pour
compléter la cure de rajeunis-
sement, dit Youssef ElAzhary,
vice-doyen a la recherche et au
développement. Des pourpar-
lers sont en cours avec le gou-
vernement fédéral pour 1I’ob-
tention de ce financement. -

Pas la seule dans
cette situation

La Faculté¢ de médecine vé-
térinaire de Saint-Hyacinthe
n’est pas la seule a vivre cette
situation puisque les trois
autres facultés canadiennes
situées & Guelph, & Saskatoon
et 4 I’lle-du-Prince-Edouard
ont des infrastructures jugées
déficientes par I’AVMA. En-
semble, elles réclament un
appui financier du fédéral qui
se: fait toujours attendre.

L'enjeu est majeur puisque
I’accréditation est essentielle
pour la reconnaissance des
diplomés de la Faculté de
médecine vétérinaire.

Selon M. ElAzhary, une
décote ne nuirait pas seule-
ment au fonctionnement de
[institution, mais aurait aussi
un impact sur toute 1’industrie
agroalimentaire et, consé-

Le clonage du taureau Starbuck a été réalisé par des chercheurs
de I'Université de Montréal. Starbuck est mort en 1998, mais il

a un clone qui va poursuivre son travail de reproducteur. Pendant
sa carriére, Starbuck a produit 685 000 doses de sperme pour
insémination artificielle. Il serait le pére de 200 000 vaches. La
génétique de cet animal améliorait la quantité et la qualité du lait.

quemment, sur la population
en général si les vétérinaires ne
sont plus reconnus pour déli-
vrer les certificats d’importation
et d’exportation des viandes.

La phase II des travaux de
modernisation vise plus parti-
culierement 1’amélioration
des salles d’autopsie qui da-
tent de plus de 20 ans et du
laboratoire de diagnostic.

« On n’a pas le niveau sani-
taire requis pour faire I’analy-

M. René Beaulieu, ing.
directeur général

En MONTEREGIE L'INGENIOSITE NOUS EMBALLE

Concevoir, transformer, usiner. En investissant dans les entreprises de
la Montérégie qui donnent une valeur ajoutée a 'économie québécoise,
nous engageons des capitaux, élargissons leurs marchés et fagonnons
leur croissance. Ensemble, nous créons de nouvelles richesses. Et l'dée
nous emballe.

Fonds régional de solidarité FTQ@
Montérégie

Bureau 109

923, boul. du Séminaire Nord
Saint-Jean-sur-Richelieu [Québec)
J3A 1B6

(450) 358-3776

www. mon. fondsreg.com
info@mon.fondsreg.com

F- ronps

régional de solidarité FTQ
Montérégie

se d’échantillons de tissus
animaux soupgonnés de mala-
dies bactériennes ou de virus
exotiques », dit M. ElAzhary.

Une belle lancée

Ces difficultés surviennent
au moment ol la Faculté de
médecine vétérinaire connait
une hausse des inscriptions.
Elle accueille actuellement
plus de 650 étudiants aux
trois cycles d’études.

Ses budgets de recherche
sont aussi a la hausse, attei-

nant 5 M$. En quatre ans, la
%acu]té a doublé les montants
a la recherche. L’expertise des
chercheurs de la Faculté est de
plus en plus reconnue dans les
domaines de la reproduction
animale, des maladies infec-
tieuses du porc et en salubrité
des viandes, entre autres.

L’institution universitaire
joue un role majeur dans plu-
sieurs projets de développe-
ment économique de la région
de Saint-Hyacinthe.

Elle est un des partenaires
dans I’implantation de la nou-
velle Cité de la biotechnolo-
gie agroalimentaire, vétéri-
naire et agroenvironnementa-
le. Elle participe aussi a I or-
ganisation du premier Som-
met vétérinaire international
qui devrait avoir lieu a Saint-
Hyacinthe en mai 2004.

« L'événement pourrait de-
venir un rendez-vous tous les
deux ans pour les chercheurs
et les représentants de |’in-
dustrie », dit M. ElAzhary.

La premiére édition du som-
met devrait coincider avec
I’inauguration des nouveaux
locaux de I'Institut de bio-

technologie vétérinaire et
alimentaire (IBVA). Créé en
1997 grace a un partenariat
avec le Centre de recherche
et de développement sur les
aliments, I'IBVA encourage
les partenariats avec 1'indus-
trie et le transfert des techno-
logies vers les entreprises.

« L'IBVA vise a développer
des produits qui ne font pas
I’objet de recherche dans le
réseau universitaire, dit M.
ElAzhary. On veut offrir une
plus-value dans des domaines
de recherche comme I’inno-
cuité et la salubrité des ali-
ments qui étaient jusqu’a pré-
sent la chasse gardée des mul-
tinationales. L'argent recueilli
va servir au financement d’au-
tres projets de recherche. »

Par ailleurs, en septembre
2004, la Faculté devrait offrir
un nouveau baccalauréat en
biotechnologie qui pourrait
accueillir une quarantaine d’é-
tudiants par année. L’objectif
du programme est de former
des spécialistes pour 1’indus-
trie agroalimentaire et des
biotechnologies. On veut €ga-
lement favoriser la poursuite
vers des études supérieures,
précise M. ElAzhary. i

-

Par sa politique santé sécurité environnement
programme d'investissement commu au
sur le développement durable, I'éducati

automobile . composites . profilés . transport . produits laminés . cables . canettes .
emballage de produits alimentaires, pharmaceutiques,
soins personnels, cosmétiques et de spécialités .

principalement le marché de 'automobile. Elle
distingue par ses lingots de haute qualité, ajt
selon les spécifications particuliéres de ses

communautés ¢

i

5

T
uf ¥

L ey

i L A



p ik et

N2t G S e el

SRS

g PO e b

| | DOSSIER SPECIAL |

AUTOMOB

Gabriel Gélinas

dossiers@transcontinental.ca

es vehlcules utilitai-

res sport (VUS) s’im-

posent comme |’un

des créneaux plus
lucratifs de I"heure.

Pas étonnant que les manu-

facturiers multiplient les

nouvelles versions; quant aux

rares qui étaient absents de cet

alléchant marché, ils n’hési-

tent pas a entrer dans la ronde.

Réputé pour ses berlines et

ses familiales, Volvo était de

Kia reprend

ey Kla Sorenta‘

ceux-la. Cette époque est
révolue car dés I’automne, le
XC 90 sera disponible chez
les concessionnaires cana-
diens, sous le millésime 2003.

Pour cette premiere incur-
sion dans ce créneau, la firme
suédoise a préféré y aller avec
un hybride plutdt qu'un utili-
taire au sens propre.

Chez Volvo, on définit le
XC 90 non pas comme un
VUS, mais comme un VLT,
soit un véhicule loisir travail.
A ce titre, le XC 90 se pose
en rival des Subaru Forester,
Toyota Highlander et Lexus
RX 300, qui se rapprochent
davantage d'une automobile
que d'une camionnette.

Comme ces modeles, le XC
90 repose d'ailleurs sur le
chéssis d'une berline, Sa plate-
forme est celle de la 5§80, qui

Pour une premiére
incursion dans les
utilitaires sport,
Volvo a préféré y-aff
avec un hybride plutfits
qu'un utilitaire™®

a sens propre,

tréne au sommet de la gamme
Volvo, et qui préte également
son V6 de 2,9 litres muni de
deux turbocompresseurs, qui

du 0|| de'laéte |

Apres des débuts difficiles, la firme coréenne Kia ne cesse

de reprendre du poil de la béte. Son intégration a la grande
famille Hyundai y est pour beaucoup : la berline Magentis est
une copie conforme de la Sonata, tandis que e moteur de

la minifourgonnette Sedona vient de la Hyundai XG 350.

Or, tant la Magentis que la Sedona ont obtenu de trés bons

commentaires de la part des chronigueurs spécialisés.

Jamais deux sans trois, dit l'adage; le nouveau véhicule

utilitaire sport (VUS) de Kia, le Sorento, semble promis lui

aussu a un brlllant aven:r. C-:Jmme la Sedona, il a recours aux servlces du V6 de 3 5 litres de
Hyundai, qui délivre 195 chevaux :
Pour sa prem:ére incursion dans le créneau des VUS mtermédia;res, Kia a choisi de
proposer deux modes de rouage intégral. La version de base (LX) est munie d'un
] comrnutateur au: tableau de bord qui permet de passer de deuxa quatre roues motrices
a Ia vp!ée. Un 'cran plus haut Ies versions EXet EX Luxury ont droit au rouage intéqral

font grimper la puissance a
268 chevaux.

La version de base recoit
elle aussi une mécanique tur-
bocompressée, soit un cing
cylindres de 2,5 litres (208
chevaux). Un systeme de
rouage intégral & commande
électronique est également de
la partie.

Et qui dit Volvo, dit sécuri-
té; le XC 90 regorge de
dispositifs a la fine pointe
dans ce domaine, qu'il s'agis-
se des rideaux gonflables
pour les occupants des trois
rangées de siéges, ou des sié-
ges a systéme de protection
anti-contrecoups (WHIPS).
Sur le plan de la sécurité acti-
ve, mentionnons le nouveau
systeme de contrdle de stabi-
lisation en roulis, qui vise &
réduire le risque de tonneau.

Honda Pilot

Ce n'était également qu'une
question de temps avant que
Honda ne tente une premiere

LES AFFAIRES * 6 AVRIL 2002 ¥5]
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incursion dans le segment des
VUS intermédiaires. Oh ! il y
avait bien le Passport, mais il
s'agissait d'un Isuzu Rodeo
réétiqueté Honda, réservé
exclusivement au marché
américain.

Le nouveau Pilot, qui fera
ses débuts cet été comme mo-
dele 2003, est un pur produit
Honda, puisqu'il reprend la
plate-forme et les organes
mécaniques de la minifour-
gonnette Odyssey, tout com-
me le MDX, jumeau du Pilot
vendu sous la banniere
Acura.

Comme ces derniers, le
nouveau VUS de Honda
fait appel & une carrosserie
monocoque, dont la liaison
au sol est assurée par une
suspension d quatre roues
indépendantes.

Ces trois véhicules se parta-
gent également un V6 de 3,5
litres & calage variable des
soupapes (VTEC), qui géneére
240 chevaux. Le rouage inté-

XC 90 de Volvo

gral est assuré par le systéme
VTM-4, qui surveille conti-
nuellement 1'état dynamique
du véhicule et répartit le cou-
ple moteur entre les roues
avant et arriére afin d'assurer
une adhérence optimale en
toute situation.

Finalement, les écologistes,
qui ne prisent guére ce genre
de véhicule, seront heureux
d'apprendre que le Pilot sera
un véhicule a faibles émis-
sions (LEV) et que ses com-
posants seront recyclables
290 %. 1

LA SUITE SUR
LES UTILITAIRES SPORT
EN PAGE 54
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Le Mercedes 6500 marie
I'opulence et la virilité

On pourrait définir le Mercedes G500
comme un croisement entre un Range Rover
et un Hummer. Cet utilitaire germanique
possede l'opulence du premier et l'allure
virile du deuxiéme. Pas étonnant, du reste,
puisque tant le Hummer que le G500 ont des
origines militaires. Autre point en commun,
et non le moindre : ces trois véhicules tout-
terrains exigent un déboursé qui dépasse la
barre des 100 000 $. ;

Méme s’il semble tout droit sorti du
surplus de I"armée, le G500 n’en propose
pas moins le raffinement auquel on est en
droitwle s'attendre d’un véhicule de ce prix,
tant sur les plans de I’aménagement intérieur
que de la mécanique. Le V8 de 5 litres est le
méme qu’on retrouve sous le capot des
luxueuses berlines et des sportives de Merce-
des, tandis que la fiche technique s’enrichit
d’une pléthore de dispositifs de sécurité
active et passive.

Qui plus est, le G500 est entiérement
fabriqué a la main.

Mais s’il est a I’aise sur les grands boule-
vards, c’est aussi, et surtout, un redoutable
tout-terrain, avec sa bofte de vitesses a cing
rapports, ses trois boitiers. de transfert
verrouillables et ses deux différentiels auto-
bloquants, que le conducteur peut activer a
son gré. (GG) I

Range Rover :
a tradition est sauve

Résumons : le nouveau Range Rover est un
véhicule utilitaire britannique, dont la marque
appartient au géant Ford et dont la mécanique
est d'origine allemande. « Ah ! la mondialisa-
tion ! » direz-vous. Parlons plut6t d’une saga,
qui a commencé avec ’acquisition du groupe
Rover par la firme bavaroise BMW, en 1994,
pour se terminer par le démantélement du
groupe et la reprise de la division Land Rover
par Ford.

Malgré tout, la tradition est sauve. Le Range
Rover de troisieme génération épouse des for-
mes qui évoquent celles de ses prédécesseurs, de
sorte qu'on le reconnait au premier coup d’oeil.

A l'intérieur, les boiseries (cerisier ou ronce
de noyer) se marient & une sellerie de cuir Blen-
heim ou Oxford. Mais tradition n’égale pas
conservatisme : la direction a billes, les suspen-
sions a essieux rigides et le chassis en échelle
font place a des solutions plus modernes.

Sous le capot, le vénérable V8 de 4,6 litres a
tiré sa révérence au profit d'un autre V8, d'ori-
gine BMW cette fois. Malgré une réduction de
la cylindrée (4,4 litres), la puissance grimpe de
60 chevaux, pour un total de 282. Ce qui n’est
pas un luxe, compte tenu de la masse & mou-
voir (plus de 2 500 kg). Des dimensions
accrues a tous les chapitres sont a l'origine de

cet embonpoint.

Le prix est, lui aussi, titanesque, avec une

facture qui dépasse 105 000 $. Cela
fait également partie de la
tradition... (GG) 1l

Mercedes G500

voLvo V40

VOLVO S40

449’ ..

$ Dépot de
sécurité

0% comptant + 0% 1* versement
Location 48 mois

20,000 km/année

Transport et préparation

1050 § + taxes a la livraison

Dites adieu

au chiro !

Ce n’est un secret pour per-
sonne : le Hummer tradition-
nel, le H1, est un véhicule
militaire transformé a la
hite en utilitaire de luxe.
Son petit frére, le H2, a
cependant été congu pour la
grande série.

Autrement dit, vous ne serez
pas obligé de passer chez le chiro
apres une randonnée a bord de ce véhicule...

Malgré son allure imposante, le H2 est plus
compact gue le H1. Mais ce n’est pas un uti-
litaire de poche pour autant, puisqu’il repose
sur la plate-forme des Chevrolet Tahoe et
GMC Yukon. Le V8 Vortec de 6 litres (325
chevaux) est le méme qu'on retrouve sous le
capot de I'Escalade, 'utilitaire de la famille
Cadillac. Ces emprunts a General Motors

Hummer H2

(GM) n’ont rien du hasard car le géant améri-
cain a acquis il y a deux ans AM General,
qui assemble les Hummer H1. Comme son
ainé, le H2 sera construit en Indiana et GM
prévoit des ventes annuelles de 40 000 exem-
plaires. Toute une commande pour un véhi-
cule dont le prix devrait dépasser la barre des
750008 ! (GG) 1

La meilleure Mercedes $

Dire que la nouvelle Mer-
cedes SL 500 s'est attiré des
éloges est un euphémisme :
depuis ses premiers tours de
roue, les chroniqueurs spé-
cialisés de partout dans le
monde I'ont portée aux nues,
plusieurs affirmant qu’il
s’agit de la meilleure SL de
I'histoire.

Ce qui n’est pas peu dire,
quand on sait ce que ces
deux lettres symbolisent
chez Mercedes. Introduite en
1954, la SL incarne depuis la
quintessence de cette presti-
gieuse marque. La cuvée
2003 suit les traces de ses
glorieuses ancétres, avec un
style qui fera époque et une
fiche technique on ne peut
plus étoffée. Ce qui n’a rien
d'étonnant de la part d'un
constructeur a qui on doit
déja I'invention de 1’ABS, de
la traction asservie (ou antipa-
tinage) et du correcteur d'as-
siette €lectronique (ESP), qui
neutralise le roulis en virage.

Tout ¢a figure évidemment
au menu de la SL de cin-
quiéme génération, ainsi
qu'une autre trouvaille tech-
nologique : le systéme de
freinage électronique. En
gros, il s’agit d'un ordina-
teur relié a la pédale par des
capteurs, qui répartit le frei-
nage a chaque roue. Les
dispositifs de sécurité passi-
ve sont aussi légion.

Le gros V8 de 5 litres a
double arbre & cames en téte
et trois soupapes par cylin-
dre fait pardonner sa gour-
mandise par sa propreté; en
effet, il correspond aux nor-

L de I'histoire

Wﬂw

mes ULEV (Ultra Low
Emission Vehicle). Ce qui
ne nuit en rien a ses perfor-
mances, avec 302 chevaux
qui ne demandent qu’a étre
sollicités.

Mais la grande particularité
de la SL 500, c’est son toit
rigide qui, une fois en place,
transforme le cabriolet en
coupé. Le toit ne met que 16
secondes a se rétracter ou se
remettre en place et ’opéra-
tion est, bien siir, entiérement
automatisée. Pour acquérir ce
futur classique, il faut dé-
bourser la modique somme
de 124900 $. (GG)

BATIMENTS D'ACIER

PLUS... QUE DE L'ACIER

BATIMENTS INDUSTRIELS ET COMMERCIAUX
DESIGN BUILD

Notre équipe d'ingénieurs réalise pour vous
la conception et le design de vos projets

S—C{%ATI:T—I 4315, Métropolitain Est, Saint-Léonard
VoLvo  Téh:(514)725-9304

5/5 QuébecTéléphone: (418) 836-6411
www.finarcom finarqc@finar.com
PRESENT AU QUEBEC, EN ONTARIO
DANS LES MARITIMES ET AUX ETATS-UNIS,

SANS FRAIS 1-(800) 267-2411
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Gabriel Gélinas
dossiers@transcontinental.ca

prés la trés puissante

STS et la décevante Ca-

tera, la CTS vient don-
ner un souffle nouveau a la
plus prestigieuse des marques
de General Motors.

Congue afin d’attirer chez
Cadillac une clientele plus
jeune, la CTS joue avec
aplomb la carte de 1'audace
en présentant une carro
rie ciselée au scalpel, inspi-
rée des voitures concepts

te d’attirer I’attention.

En prenant place au volant,
vous remarquerez immédiate-
ment que les sieges sont beau-
coup plus moulants que ceux
des autres modeles de la
marque, ce qui laisse entrevoir
un dynamisme plus relevé.

De plus, les traditionnelles
moulures de bois ne se
retrouvent que sur une partie
du volant, sur le pommeau
du levier de vitesse et sur
les portiéres: elles ont cédé
le pas a un océan de plas-
tique gris sur la planche de
bord ce qui fait nettement
plus Pontiac que Cadillac.

Coté performance

Sur la route, on constate
rapidement que la tenue
dans les virages est a des
années-lumiére des rutilan-
tes Cadillac d’autrefois. En
effet, le chassis de la CTS
est extrémement rigide et les
suspensions calibrées en
fonction d’une conduite
sportive.

La CTS est animée par un
V-6 de 3,2 litres qui déve-
loppe 220 chevaux. Ce mo-
teur peut étre jumelé a une
transmission manuelle a
cinq vitesses ou a une auto-
matique a cinq rapports, les
deux ayant été développées
par la firme allemande
Getrag.

Malgré ce beau pedigree
sur papier, les performances
en accélération sont quelque
peu décevantes puisque la
puissance du moteur est un
peu juste et que le poids de
I"auto (plus de 1 600 kilos)
est relativement élevé.

Mon essai de la CTS a été
fait au Québec vers la fin du
mois de mars, el j'ai pu
alors constater que cette voi-
ture était sensible aux
conditions d'hiver. La por-
tiere coté conducteur a gelé
a trois reprises par une tem-
pérature de moins 15 degrés
Celsius, et le ventilateur du
systeme de chauffage est
particulierement bruyant a
certaines occasions.

De plus, la monte pneuma-
tique de série (Goodyear
Eagle RS-A) s’est avérée to-
talement inadaptée a la
conduite sur neige, provo-
quant |'intervention conti-
nue de la traction asservie et

empéchant la voiture de gra-
vir les pentes enneigées des
rues de |’arrondissement
Notre-Dame-de-Grice. Il a
d’ailleurs fallu chercher
longtemps le bouton servant
a désactiver la traction as-
servie puisqu'il a été logé a
Iintérieur du coffre a gants,
plutdt que sur la console
centrale ou pres du levier de

La CTS donne un nouvel élan a Cadillac

vitesse comme c’est mainte-
nant la norme.

Malgré ces réserves formu-
lées au sujet de la conduite en
hiver, et dont certaines peu-
vent étre corrigées simple-
ment en équipant la voiture
de pneus d’hiver adéquats, la
CTS étonne par son compor-
tement routier inspiré et son
confort remarquable. I

La Cadillac CTS
présente une
carrosserie ciselée
au scalpel, inspirée
des voitures
concept.
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Nissan joue la carte de la nostalgie

Gabriel Gélinas
dossiers@transcontinental.ca
I'instar de ]a nouvelle
MINI, de la Thunderbird
et de la New Beetle,
la Nissan 350 Z joue la carte
de la nostalgie. Voyant que le
rétro fait recette dans I'indus-
trie automobile, le construc-
teur nippon a décidé de res-
susciter un classique datant
€poque ol ses voitures

V40 449§

/mols (48 mois)

VOLVO

V70 499§

/mois (48 mois)

voLvo

étaient vendues sous le nom
Datsun : la Z.

La premiére du nom, la
240 Z, appartient en effet au
club trés sélect des voitures
cultes, une rareté dans la pro-
duction automobile japonaise.
Lancée en octobre 1969 (sous
le millésime 1970), la 240 Z
fut la premiere sportive nip-
pone qui parvint & percer le
marché américain. Voila pour
la petite histoire.

Rebaptisée 350 Z - le chiffre
désignant la cylindrée du mo-
teur — la sportive de la famille
Nissan reprend I'architecture
de son aieule, avec son moteur
avant et ses roues motrices
arriére, ainsi que ses grandes
lignes, avec un long capot et
une partie arriére tronquée.
Sous le capot niche un super-
be V6 de 3,5 litres, bon pour
280 chevaux, qui pourra étre
jumelé, au choix, a une boite

LA V40: QUAND EST-CE QU'ON PART?

BOITE DE VITESSES AUTOMATIQUE A 5 RAPPORTS + ANTIBROUILLARD ARRIERE - 335 PIEDS
CUBES D'ESPACE UTILITAIRE + ROUES EN ALLIAGE DE SERIE + SIEGES AVEC SYSTEME DE
PROTECTION ANTICONTRECOUP » RIDEAUX GONFLABLES LATERAUX » PROTECTION CONTRE
LIMPACT LATERAL AVEC SACS GONFLABLES LATERAUX + CHAINE AUDIOPHONIQUE A 7 HAUT

PARLEURS « DEVERROUILLAGE DES PORTES TELECOMMANDE AVEC SYSTEME D'ALARME

LA V70: PLEINE A CRAGUER DE CARACTERISTIQUES.

BOITE DE VITESSES MANUELLE A 5 RAPPORTS + LECTEUR CD ENCASTRE DANS LE TABLEAU DE
BORD + 375 PIEDS CUBES D'ESPACE UTIUTAIRE + ROUES EN ALLIAGE DE SERIE + SIEGES AVEC
SYSTEME DE PROTECTION ANTICONTRECOUP + RIDEAUX GONFLABLES LATERAUX + DEVER-

ROUILLAGE DES PORTES TELECOMMANDE AVEC SYSTEME D'ALARME » PROTECTION CONTRE

LIMPACT LATERAL - SYSTEME DE CLIMATISATION ELECTRONIQUE A DEUX ZONES

V70 XC 599§

/mois (48 mois)

VOoLvo

div. de: Boulevard St-Martn Auto
1430, boul St-Martin Ovest
{450) 667-4060 *

VOLVO

mhvmzanhvmx{mmm umwmamuwum1w_mpumm

VOLVO DE BROSSARD
406, boul. Taschereau

| ZANVTO XC 2002 neurves en ivertaie achetdes

LA V70 XC: TOUT CE QU'IL FAUT, OU QUE VOUS ALLIEZ.

BOITE DE VITESSES AUTOMATIQUE GEARTRONIC A 6 RAPPORTS AVEC MODE HIVER
+ ROUES EN ALLIAGE DE SERIE » SYSTEME ANTIVOL AVEC IMMOBILISATEUR + 37,5 PIEDS
CUBES D'ESPACE UTILITAIRE + SIEGES AVEC SYSTEME DE PROTECTION ANT-CONTRECOUP »
CHAINE AUDIOPHONIQUE AM/FM DE QUALITE SUPERIEURE AVEG CHANGEUR CD ENGASTRE

DANS LE TABLEAU DE BORD - SELLERIE EN CUIR

Brossand

4600, e Paré

(450) 659-6668 - (514) 737-6666

. Frala de transport it e lmaison de 1 060 §, tames,

Pointe-Claire
UP’!WHWI.W VOLVO POINTE-CLAIRE mnmmuﬂ AUTOMOBILES CHICOINE INC.  FRANKE VOLVO
15, Aurto Plaza
{614) 630-3666

4315, boul Metropotitain Est
(814) 7250394

ates sas Volvo n -

manuelle a six
rapports ou auto-
matique a cing
rapports.

Millésimée
2003, la Z sera
offerte en trois ver-
sions, dont les prix se situe-
ront sous la barre des 50 000 $,
soit un peu moins de 45 000 $
pour les versions Performance
et Tourisme, et 46 500 $ pour
la version Pulsion.

VOLVO
pour la vie

... $2875.00
..% 000.00
.$ 40662
...$ 337362

Fram de iransport, beison ot prépasaion, tams,
inmatricudstion e aEssance on B

Saint-Hyacinthe Sainte-Agathe

B85, rue Johnson
(460) 771-2306

180, rwe Principaie
(B19) 326-4775

du Cenadla s

i anammmmassmnmcnnmmmmafwmm
2 w,anmmmm 780,08 $. Priz d'achat & Michdance du bai de 14 m‘fﬂmﬂw 080,860 $. La prix peul varier on fonction de l'équipament sjouth. La pramier paiemant mersusl

Canads. Dipiit de garantie non requis jesqu'au 30 v,

A richies fo prix de vents ou dé location, Vehicules
‘ou louses chez ke concessionnaires Yoko mmm‘lrmmm
du Canada Lide. mwhhﬂmmhmtmmﬁmm

2002. Kdométrage kmith & 20 000 km par
WG roues

dapplaquent. Tous les déisls cher voire

1oujours votre ceinture de sdourith, Vielter  ww

Nissan 350Z 2003

La Tiburon passe
en 6° vitesse

deuxi eme qeneratlon

Avec la Tiburon, Hyundai a réussi sa premiére incursion
dans le segment des coupés sport. Fidele au credo de la firme
coréenne, Ta Tiburon se démarquait par son rapport qualm. prix
alléchant, tout en proposant un agrément de conduite étonnant.
Mais il lui manquait de la puissance pour pouvoir inquiéter sé-
rieusement ses rivales.

Les Acura RSX, Mercury Cougar et autres Toyota Celica
n’ont qu’a bien se tenir puisque la Tiburon de deuxieme géné-
ration propose désormais une motorisation a six cylindres. Le
quatre cylindres de 2,0 litres (140 chevaux) est toujours de la
partie, mais les versions GT et GS-R peuvent recevoir un V6 de
2,7 litres, celui-la méme qu’on retrouve sous le capot de la
berline Sonata et de l'utilitaire Santa Fe.

Ses 181 chevaux, son couple généreux, ainsi qu'une boite
manuelle a six rapports devraient contenter les amateurs de
performance. Les esprits plus pratiques se réjouiront pour leur
part des roues motrices a l'avant et de la présence d'un hayon &
Iarriere. Le prix demeure concurrentiel : il s’échelonne de
19995%$2287958%.(GG)1

Infiniti perce la
muraille allemande

Les Japonais semblent avoir enfin trouvé la recette pour
percer la muraille allemande dans le créneau des berlines
compactes de luxe.

Apres Lexus, avec sa IS 300, ¢’est Infiniti qui vient d’accou-
cher d’une berline sport digne de ce nom. La G35 s’appréte a
prendre le relais de la défunte G20 qui, malgré d'indéniables
qualités routiéres, n'a jamais réussi a s'imposer. Il faut dire que
cette fois, la division de prestige de Nissan n’a pas commis
I'erreur d'aller & la guerre avec un tire-pois.

La nouvelle G35 (2003) repose sur le chéssis d’une réputée
sportive japonaise, la Skyline, qu’elle partage par ailleurs avec
la future Nissan Z. Elle reprend également le moteur de
celle-ci, soit un V6 de 3,5 litres, qui délivre 260 chevaux sous
le capot de la G35.

Et comme ses rivales de chez BMW, Mercedes et Lexus,
ses roues motrices sont désormais a I"arriére, ce qui réjouira les
puristes. Une panoplie d’accessoires électroniques est aussi au
menu : ABS, EBD, TCS, VDC...

Tout ¢a pour un prix inférieur
a50000%:de38900$a

46 600 $ plus précisé-

ment. (GG) I

Infiniti 635




Passez en b6e vitesse !

» La nouvelle CL TypeS 2003 a 6 vitesses

Envie folle d’une conduite véritablement excitante ? La nouvelle CL Type S dotée d’une
boite manuelle & 6 vitesses a rapports rapprochés vous comblera. Et ce n’est pas tout, avec son puissant moteur VTEG
de 260 chevaux, ses pneus & profil bas et sa suspension sportive, votre expérience de conduite atteindra un tout
nouveau sommet. Venez en faire ’essai chez votre concessionnaire Acura le plus prés, vous verrez, la CL Type S est

équipée pour les personnalités de Type S. Pour plus de détails, visitez le www.acura.ca ou composez le 1 888 9-ACURA-9.

®

Equipée pour les personnalités de Type S ACURA
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La Mercedes Classe E prend du muscle

Gabriel Gélinas

dossiers@transcontinental.ca

la fin des années 1980, la
Mercedes Classe E de
premiére génération était
considérée comme 1'une des
meilleures voitures au monde.

La deuxieme génération, qui
prit le relais en 1995, dut
COmPpOSer avec une concur-
repee plus relevée, notamment
du c6té de BMW, dont les
berlines de Série 5 semblent
avoir détroné la Classe E dans
legcoeur des spécialistes.

Mais au chapitre des ventes,
la Mercedes I’emporte haut la
main : plus de 200 000 exem-
plaires trouvent preneur

L orsqu’elle fut introduite a

chaque année, ce qui consti-
tue le quart des ventes totales
de la marque.

La Classe E de troisieme
génération, qui portera le
millésime 2003, est attendue &
l'automne. Deux versions se-
ront proposées : E320 et E500,
les chiffres désignant la cylin-
drée du moteur. La premiére
fait appel 4 un V6 de 3,2 litres,
dont la puissance se chiffre 2
221 chevaux; la deuxiéme a
recours au V8 de 5 litres, utili-
s€ a plusieurs sauces chez
Mercedes. La puissance grim-
pe alors a 302 chevaux, ce qui
devrait assurer des performan-
ces musclées.

Comme si cela ne suffisait
pas, une version gonflée par

Mercedes
E320

les sorciers de la division
AMG, la E55, devrait com-
pléter la gamme a la fin de
l'année prochaine. Puis-
sance annoncée : 463

chevaux. Vous
avez dit déli-
rant 7 C’est le
mot. il

PR

La berline de I'anneée.

Garantie 4 ans pare<hoc & parechoc.
Moteur turbo 170 chevaux. Climatiseur. ABS. Alarme. Vitres électriques

La nouvelle Passat

GLS 2002

7% A pc:rﬁr- de 3 ; 5 par mois*

Location 48 mois

Aussi taux de financement disponible & partir de 3.9 %

*Exclusif : CENTRE-VILLE VOLKSWAGEN
- service central avec navette pour vous reconduire au centre-ville
- support de base offert gratuit avec achat ou location d'une Passat

Etes-vous fait @
pour Volkswagen?”

* L'offre s’applique & une nouvelle Passat GLS 2001 de base, 5 vitesses, neuve. Photo 4 titre indicatif
seulement. Versement initial de 2 770 $ ou échange équivalent. Dépét de garantie de 450 $ requis
a la transaction. Transport et préparation inclus. Taxe d'accise de 100 $ sur climatiseur.
Immatriculation, assurances et faxes en sus. Frois de 0,12 $ du km odditionnel oprés 80 000 km.
Sujet & l'opprobation de crédit de Volkswagen Finance. Offre valide jusqu’au 30 avril 2002.

CENTREI[E .

324 Peel, Montréal (1 rue au sud de Notre-Dame)
L4 Téléphone : (514) 846-1717

www.centrevillevw.com

—

Ferrari riposte aux Anglais

Chez Ferrari, on a toujours traité la marque
rivale, Lamborghini, avec la plus grande
condescendance, au point de faire comme
si elle n'existait pas.

La concurrence entre italiennes, passe
encore; mais il a suffi qu’une anglaise viennent
tutoyer la plus puissante des Ferrari pour que ce
soit le branle-bas de combat & Maranello !

A l'arrivée de 1’ Aston-Martin Vanquish et de
son V12 de 460 chevaux, Ferrari réplique avec
une cure de rajeunissement et une séance de
musculation pour la 550 Maranello, qui devient
575 M Maranello.

Le chiffre change en raison d’une augmenta-

_tion de la cylindrée de son V12, qui passe de

5,5 a 5,7 litres, ce qui se traduit par une puis-
sance qui passe de 485 a 515 chevaux.

Ca ne s'arréte pas 1a : pour la premiére fois,
la célebre boite robotisée F1 peut étre accou-
plée au V12. On a aussi retravaillé les freins,
les réglages de suspension. Et il y a le tableau
de bord, complétement redessiné, dominé par
un compte-tours surdimensionné placé droit
devant les yeux. Tous ces changements sont
invisibles de l'extérieur. Ou presque : les pha-
res sont désormais au xénon et le becquet ar-
riére a été redessiné. Mais ne vous fiez surtout
pas aux apparences : il s'agit bel et bien d'une
évolution marquante de la Maranello.
Par ailleurs, on chuchote que les An-
glais préparent déja leur ré-
plique, avec une version
Vantage de la Van-
quish, dont le V12
cracherait 550
chevaux. Bref,
c'est la guerre ! I

Ferrari 575
Maranello

Audi lance une A4 cabriolet

En découvrant sa cabriolet A4, Audi a dans
sa mire les Mercedes CLK 320 et BMW
Série 3 cabriolets. Comme ses rivales, elle
propose une motorisation a six cylindres et
peut accueillir quatre personnes 2 bord.

La capote est entitrement automatisée et se
rétracte en seulement 24 secondes. On a aussi
pris soin de I'isoler et de la munir d’une glace
arriere en vitre, avec dégivreur.

Par ailleurs, la cabriolet A4 dispose
d’une présentation intérieure exclusive, avec
un tableau de bord redessiné et des

buses d’aération rondes, qui évoquent celles
delaTT.

Contrairement a ses rivales de chez Merce-
des et BMW, c'est une traction, et non une
propulsion. Audi nous promet le rouage inté-
gral Quattro pour I'an prochain.

De plus, I’arrivée des premieres A4 déca-
potables est prévue pour septembre.

Sous le capot, on aura droit au V6 de 3,0
litres, d’une puissance de 220 chevaux. Le
V6 sera jumelé a la nouvelle boite automa-
tique a variation continue Multitronic. I

Audi A4 cabriolet

e B o R A A B e e
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INDUSTRIE
ENVIRONNEMENTALE

une

dossiers@transcontinental.ca

e nouveau réglement
québécois sur la qua-
lité de I’eau potable
devrait entrainer des
retombées de plu-
sieurs centaines de millions
pour I'industrie environne-
mentale : 660 M$ selon le
gouvernement, un chiffre qui
gonfle a 800 MS$ selon les
porte-parole de I'industrie.

Entré en vigueur le 30 juin
2001, le nouveau réglement
force les municipalités a in-
vestir dans leurs infrastructu-
res de traitement d’eau.

« Nous pensons que le mi-
nistere de I'Environnement
sous-estime les travaux. Plu-
sieurs municipalités ne dispo-
sent que d’équipement em-
bryonnaire pour le traitement
de I’eau. Dans certains cas, ces
installations sont inexistan-
tes », dit Sylvain Laramée, di-
recteur général de Réseau en-
vironnement, le principal re-
groupement de I'industrie au
Québec.

Retombées

Les dépenses que feront les
municipalités profiteront &
une foule d’intervenants, par-
ticulierement les bureaux
d’ingénieurs, les fabricants
d’équipements, les consul-
tants et les constructeurs de
batiments industriels.

Le financement des cofits
devrait étre en trés grande
partie pris en charge par les
municipalités. Le programme
Infrastructures Québec assure-
ra un financement de 160 M$
assumé 4 parts égales par Qué-
bec et les municipalités.

Quant au programme
Travaux d’infrastructure Ca-
nada-Québec, il prendra a
son compte 300 M$ financés

[eau potable
manne de 660 MS

par le fédéral (25 %), par le
provincial (25 %) et par les
municipalités (50 %).

Les municipalités ont par
ailleurs recu [’assurance des
ministéres de 1I'Environne-
ment et des Affaires munici-
pales et de la Métropole que
le gouvernement provincial
fera les démarches nécessai-
res pour trouver la somme qui
manque pour compléter le
financement des colits.

Des normes élevées

Selon Québec, ses normes
concernant la qualité de I'eau
potable sont les plus élevées
en Amérique du Nord.

De plus, aux cinq ans, le
ministére de I'Environnement
devra soumettre un rapport au
gouvernement concernant la
mise en oeuvre du reglement.

Ce document pourrait en-
trainer des modifications de

normes, compte tenu du dé- .

veloppement constant des
connaissances scientifiques et
techniques.

« J’ignore si nous sommes
en téte du peloton a ce chapi-
tre en Amérique du Nord,
mais on s’en approche », dit
Benoit Barbeau, associé de
recherche de la chaire indug-
trielle en eau potable de I'E-
cole Polytechnique.

M. Barbeau souligne que le
ministére a délibérément choi-
si d’adopter pour son regle-
ment une vision américaine
plutdt qu’européenne en privi-
légiant les objectifs de moyens
au lieu des résultats.

« Plutdt que d’imposer des
fréquences excessives de

contréle sur une foule de
micro-organismes et de subs-
tances chimiques présents
dans I’eau — et pour le traite-
ment desquels il n’existe sou-
vent pas d’informations
scientifiques fiables — le
réglement québécois donne la
priorité a une évaluation des
capacités des installations
municipales 2 traiter efficace-
ment ’eau potable. »

En clair, c’est donc le syste-
me de traitement de la muni-
cipalité qui sera sur la sellette.
Par exemple, le ministére de
I’Environnement vérifiera si,
en cas de déficience soudaine
du systeme, d’autres procédu-
res temporaires peuvent étre
mises en place le plus rapide-
ment possible, en attendant la
réparation du syst¢me.

Le réglement précise aussi la
méthode pour prélever les
échantillons d’eau et leur fré-
quence, qui varie selon le
nombre d'individus servis par
le réseau.

Dans les cas ol le préleve-
ment révélerait des traces de
contamination, la fréquence
sera accrue. Ainsi, pour un ré-
seau alimentant plus de
20 000 personnes, la fréquen-
ce d'échantillonnage devrait
s'établir a 20 prélévements
quotidiens pendant deux jours
consécutifs.

L'eau devient de plus

en plus précieuse

Des normes aussi strictes
n’assurent toutefois pas totale-
ment pour les générations i ve-
nir I'accés quasi illimité a une
eau de qualité. M. Barbeau

en environnement

Tél. : 514.987.6683

. COMITE SECTORIEL DE MAIN-D'(EUVRE
é?%j DE LENVIRONNEMENT

Depuis cinq ans, partenaire incontournable
dans le développement concerté de la main-d'ceuvre

e

Courrier électronique : info@csmoe.org

Téléc. : 514.987.3063
Site web : www.csmoe.org

pense que dans le futur nos ha-
bitudes de consommation de-
vront grandement changer.

« Si, hypothétiquement,
I’eau venait & manquer, nous
pourrions alors nous inspirer
des technologies mises en
place dans plusieurs Etats du
Sud-Ouest américain, dit-il.
On pourrait aussi envisager le
traitement de 1’eau de mer, la

Le Salon des technologies environnementales représente une occasion |
privilégiée pour développer des réseaux d'affaires entre les divers
acteurs du domaine environnemental. Il permet également d'aborder
les grands défis de I’heure en environnement notamment la gestion
de |'eau potable, des matiéres résiduelles et des sols contaminés,

la prévention de la pollution de I'air et les changements climatiques.

Le gouvernement du Québec est fier de s'associer, a titre de partenaire
officiel, au Salon des technologies environnementales.

En collaboration avec: ministére de I'Industrie et du Commerce,
ministére de I'Environnement, ministére des Affaires municipales et
de la Métropole et RECYC-QUEBEC. '

puisable. Un jour, | a
considérerons précieuse. Elle
sera alors bien plus cofiteuse
qu’aujourd’hui. » i

SITES CLES

lesaffaires.com

Tapez- - - - - =0
le mot suivant \”
[ o

Environnement

technologie par osmose inver-
sée permet actuellement de Ia
rendre buvable. »

Ce qui, en revanche, parait
inévitable aux yeux de M.
Barbeau, c’est que les Québé-
cois adopteront progressive-
ment une attitude différente
face 4 |’eau.

« Elle nous est toujours appa- |
Tue comme une ressource iné-  \.

Un prépare l'avenir
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La petitesse du marché condamne I'industrie a exporter

dossiers@transcontinental.ca condamne les entreprises  estime le Comité sectoriel de  ché intérieur nous pousse a
québécoises de I'industrie  main-d’ceuvre de I’environne-  franchir nos frontiéres, ce qui

Pierre Vallée La faiblesse du marché environnementale a exporter, ment. « La faiblesse du mar-

Pour réduire, réutiliser et recycler,
consultez le

Votre centre de référence
sur la gestion des matiéres résiduelles

RECYC-QUEBEC :
(TUébec mm

On prépare'_l‘avenlr

www.isovision.com

est bien, mais par contre, elle
constitue aussi un frein a notre
capacité de développement »,
dit Dominique Ferrand,
coprésident du Comité secto-
riel de main-d’ceuvre et prési-
dent d’Eco-Plus, une entrepri-
se de services-conseils.

Vitrines technologiques

C’est qu'un marché intérieur
fort permet la réalisation de
projets qui servent ensuite de
vitrines technologiques pour
les biens et produits dévelop-
pés ici. Sans ces vitrines, I’ex-
portation devient plus difficile.
Et le Comité sectoriel n’entre-
voit pas d’améliorations, loin
de 1a : il prévoit une baisse
de 7 % du chiffre d’affaires
en provenance du marché inté-
rieur. « C’est surtout chez
les PME que le décollage ne
se fait pas. Les grandes entre-
prises arrivent 4 s’en tirer »,
dit M. Ferrand.

Dans le secteur manufactu-
rier, on estime que 24 %
du chiffre d’affaires provient
de I’étranger et on prévoit que
cette proportion grimpera a
33 % d’ici trois ans, selon les
récentes enquétes du Comité.

Dans le secteur des servi-
ces-conseils, plus du tiers des
entreprises font des affaires a
I’extérieur du pays.

Le capital de risque
se fait rare

Par ailleurs, M. Ferrand
déplore le fait que les PME
en environnement éprouvent
des difficultés a accéder au
capital de risque, malgré 1'a-
bondance de fonds au Qué-
bec. « Les investisseurs sont
aujourd’hui familiers avec les
biotechnologies, par exemple,
mais ce n’est pas le cas en ce
qui concerne les technologies
environnementales. Il y a & ce

T e e s T T A —

sujet encore beaucoup d’édu-
cation 2 faire. »

L’acces difficile au capital
de risque freine I'industrie et
peut méme parfois conduire a
I'exode du savoir-faire. « Cer-
taines entreprises québécoises
trouvent leur financement
tout simplement ailleurs,
comme en Californie. C’est
alors a cet endroit qu’elles
développent leurs projets et
qu’elles créent leurs vitrines
technologiques. Cela devient

-un cas de savoir-faire québé-

cois qui malheureusement ne
se réalise pas ici. »

Main-d'oeuvre
demandée

La pénurie de personnel
spécialisé représente aussi un
probleme. D’une part, la rele-
ve tarde a se pointer et d’autre
part, certains des acteurs les
plus chevronnés ont monnayé
leur expertise a I’ étranger.

Malgré toutes ces contrain-
tes, Dominique Ferrand de-
meure optimiste quant a |’ave-
nir de cette industrie et sa ca-
pacité de se tailler une place a
I’étranger. « La crise qui a tou-
ché notre industrie depuis deux
ou trois ans est bel et bien fi-
nie. Depuis quelques mois, on
sent la reprise », affirme-t-il.

Les marchés extérieurs qui
sont les plus ouverts aux biens
et produits des entreprises
québécoises sont les Etats-
Unis, I'Europe, notamment la
France, le Japon, le Mexique
et le Brésil. Ce sont aussi les
marchés ol la demande pour
des biens et produits environ-
nementaux est plus forte. Il
donne en exemple la région
du nord de la France ol jadis
se trouvaient les mines de
charbon et qui aujourd’hui
doit consentir & un sérieux
effort de dépollution. I

ronnement 1SO 14001

Qualité 1SO 9001
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Michel De Smet
dossiers@transcontinental.ca

uébec rendra publique

d'ici la fin du printemps

prochain sa Politique
nationale de la gestion de
l'eau, a confirmé au journal
LES AFFAIRES Jean-Louis
Laplante, attaché de presse
du ministre de |'Environne-
ment, André Boisclair.

« Nous avons choisi une
approche globale. Notre poli-
tique englobera autant la pro-
blématique du captage des
eaux, sa gestion a l'échelle
des bassins hydrographiques,
que la pollution d'origine ani-
male », précise M. Laplante.

La publication de cette poli-
tique sera l'aboutissement
d'un long processus. C'est
en effet en aolit 1997 que le
premier ministre Lucien Bou-
chard annongait que le Qué-
bec entreprenait une démarche
devant conduire a l'adoption
d'une politique de gestion de
I'eau qui engloberait l'ensem-
ble des intervenants impliqués
dans ce dossier.

Un symposium d'experts a
été organisé en décembre

~ Une politique nationale de
4 gestion de I'eau pour bientdt

1997. 11 a permis de recueillir
des informations sur les choix
que la société québécoise de-
vra faire dans les années 2 ve-
nir afin d'avoir un acces de
qualité a cette ressource.

Consulter la population

Par la suite, le gouverne-
ment a mandaté le Bureau
d'audiences publiques sur
I'environnement (BAPE)
pour tenir une vaste consulta-
tion dans toutes les régions
du Québec. C'est ainsi que la
Commission sur la gestion de
l'eau a vu le jour.

La consultation s'est déroulée
en deux temps. Au printemps
1999, elle s'est fixé pour ob-
jectif d'informer la population.
Pas moins de huit ministéres,

4¢ édition du Salon des' '

technologies environnementales

Le Salon des technologies
environnementales 2002 se dé-
roulera du 9 au 12 avril au
Centre des Congrés de Qué-
bec. La quatrieme édition de
I'événement regroupera plus
de 150 exposants et 2 500
intervenants du monde québé-
cois de I’environnement.

Durant trois jours, les parti-
cipants auront la possibilité
d’assister a 80 conférences,
ateliers et pléniéres sur les
problématiques spécifiques a
cing secteurs : 1’air et les
changements climatiques;
I'eau potable; les eaux usées;
les matieres résiduelles; les
sols et les eaux souterraines.

Réseau environnement,
I’organisateur du Salon, ho-
norera ses anciens présidents
au cours d’un gala le 11 avril
a I’hotel Hilton, de Québec.

« Nous n’avions pas tenu le
Salon dans la Vieille Capitale
depuis quatre ans. Nous fai-
sons un retour en force : de-
puis plus de deux mois tous

nos stands ont trouvé preneur.
J’ai méme une liste d’attente
en cas de désistement », dit
Johanne Clément, du Ré-
seau environnement.

Le premier jour du Salon
sera en partie consacré a une
pléniére baptisée Forum Ré-
seau réunissant une quinzaine
d’organisations environne-
mentales sur le theéme Plus de
gestion environnementale,
moins de réglementation :
Quel choix ?

« C’est une sorte de table
ronde a laquelle pourra parti-
ciper le public. Ce qui est
particulier & Forum Réseau,
c’est que les participants ap-
partiennent tant & de grandes
sociétés comme Hydro-Qué-
bec, Merck Frosst et Noran-
da qu’a des PME telles que
Eka Chimie, Laboratoires
AEterna et Recyc RPM. »

Le ministére de 1'Indus-
trie et du Commerce du
Québec sera présent au
Salon. (MDS) I

2525, rue Jamy Est, édifice A
Montréal (Québec)
CANADA H1Z 2C2
Téléphone: (514) 728-3999
Télécopieur: (514) 728-5147

Www.cemr.ca

Centre d'expertise sur les
matiéres résiduelles

aphebert@ville.montreal.qc.ca  André P. Hébert, ing., m. ing.
Directeur général
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tous concernés directement ou
indirectement par la gestion de
I'eau, ont été alors impliqués
dans cette démarche.

Ensuite, a l'automne de cette
méme année, la Commission
s’est appliquée a recueillir I'o-
pinion de la population. Elle a
recu prés de 400 mémoires.
Ils ont servi a rédiger une part
importante du rapport final
qui a été remis au ministre de
I’Environnement au début de
mai 2000 par le BAPE

Depuis, rien de significatif
n’a été entrepris. Il aura donc
fallu que deux années s'écou-
lent entre le rapport final et la
naissance de la Politique na-
tionale de la gestion de l'eau.

M. Laplante explique ce trés
long délai par la complexité
du dossier, des secteurs a ré-
glementer, ainsi que le grand
nombre d'intervenants qui
sera visé par cette politique.

La politique devra chapeau-
ter le nouveau réglement sur
la qualité de I'eau. En vigueur
depuis juin 2001, celui-ci
constitue en quelque sorte la
premiére composante achevée
de la future Politique nationa-
le de la gestion de l'eau.

*Lab_Be“ inc.

Dédiée au développement de tests de
dépistage moléculaires polyvalents,
sensibles, rapides et peu coditeux.

BioC:

Micro-sphéres servant a
concentrer des molécules
bioactives d'un liquide
physiologique, incluant I'eau.
Cing types de BioC sont
disponibles. lls capturent
des antibiotiques, des
pesticides, des hormones,
des toxines et des virus.

Lumino-Tox :

Biocapteur portatif permettant
d'évaluer la toxicité des eaux
industrielles, municipales,
agricoles et autres effluents.

Luminos :

Appareil portatif permettant
des lectures pour toutes
vos analyses courantes en
colorimétrie, fluorescence
et chimie-luminescence.

POUR INFORMATIONS : Frangois Bellemare, Ph.D / Président & dir. scientifique

819-539-8508, poste 107 / info@lab-bell.com / www. lab-bell.com

TOUS ENSEMBLE.

DES CENTAINES DE PRODUITS.
TROIS SECTEURS D'ACTIVITE.

UN SEUL GROUPE ET UNE SEULE
VISION : CHEZ CASCADES,

ON MET LA MAIN A LA PATE.

s5es

Q |
Cascades

www.cascades.com

trois

vec la péate de papier qu'il produit grdce & ses
recylage éprouvées,
plusieurs
produits de haute qualité qui
quotidienne.
devenue un leader du développement durable, et ce, dans
d'activité :
d'emballage, les papiers fins et les papiers tissu.

méthodes de
Cascades fabrique

votre vie

grands secteurs

le Groupe
centaines de
font partie de
Ainsi, Cascades est

les produits

OUI, CASCADES EST UNE ENTREPRISE DYNAMIQUE.
ET PAS SEULEMENT SUR PAPIER.
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Imbroglio autour de la formation des opérateurs d'usines d'eau

Michel De Smet

dossiers@transcontinental.ca

gramme de formation
pour les opérateurs d’ins-
tallations municipales d’eau
potable a donné lieu a un
imbroglio qui pourrait mettre
en jeu le travail déje fait.
En effet, le programme
€élaboré par le regroupement

L a mise sur pied d'un pro-

Réseau environnement 2 la
demande de deux ministeres
pourrait étre mis au rancart
puisque Emploi-Québec a
aussi regu par la suite le man-
dat de préparer un program-
me de formation.

Le point de départ est la tra-
gédie de I’eau contaminée a
Walkerton, qui a mis en évi-
dence le manque de forma-
tion du personnel chargé des

installations d'eau municipa-
les. C'est pourquoi Québec,
en rendant effective en juin
2001 sa nouvelle réglementa-
tion sur l'eau potable, n'a pas
manqué d'introduire un volet
formation - l'article 55 — pour
les opérateurs municipaux de
I'eau potable.

Quelques mois avant la date
d'entrée en vigueur de la régle-
mentation, soit au printemps
2000, le regroupement de

'industrie québécoise Réseau
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Pour une formation mul-
tidisciplinaire qui tient
compte des besoins du
marché ainsi
recommandations des
employeurs et des spécia-

que des

environnemental.

Maitrise en environnement

Deux cheminements son disponibles : type « cours » et type « recherche »,
Dipléme de gestion de I’environnement
Pour acquérir les outils pour diagnostiquer el résoudre un probléme

listes du domaine, optez
pour |'Université de
Sherbrooke!

Les programmes peuvent
étre suivis a LONGUEUIL,
QUEBEC, JONQUIERE,
HULL et SHERBROOKE.

Microprogramme de 2* cyde en vérification environnementale

Pour mailriser, entre autres, 150 14 000 ef I'évaluation environne-
mentale d'un site. Reconnu por |'Association québécoise de
vérification environnementale.

Microprogramme de 2' cyde en santé-sécurité-
environnement
Microprogramme de 2' cyde en gestion des risques :
sécurité civile et environnement (HOUVEAU)
Pour répondre aux exigences de la nouvelle Loi sur la sécurité
civile : I'identification du risque, son évaluation et sa gestion.

INSCRIPTION D’AUTOMNE ET
D’HIVER. ;INFORMEZ-VOUS
SANS TMI*RI

Doctorat interdisciplinaire en environnement
i Formation sur mesure
G UNIVERSITE DE : ;
; < Cours offerts selon les besoins des entreprises et des
] B sHERBROOKE i
_ 819 821-7933 )
1 866 821-7933 (sans frais) SOIREES D'INFORMATION
wwwetgherb.ca /environnement A Québec, le 22 avril
envirompmeni@courrier.usherb.ca A Longueuil, co printemps

d'une formation initiale dans
le traitement de l'eau.

« Nous avons donc élaboré
un programme de formation
conjointement avec le Cégep
de Saint-Laurent et la Com-
mission scolaire des Trois-
Lacs, deux établissements
d'enseignement qui offrent des

" cours de formation en assai-

nissement de 1'eau. Durant
l'automne dernier, nous avons
entrepris d’offrir ce program-
me a plusieurs municipalités
de I’Estrie », explique Sylvain
Laramée,-directeur général
de Réseau environnement.
L'objectif était de fournir
aux opérateurs des connais-
sances essentielles au fonc-
tionnement des installations.
Les cours, divisés en deux
modules, portaient sur le
réseau de distribution et la
désinfection de l'eau potable.
« Comme tout projet pilote,
nous savions que nous de-
vrions ensuite ajouter d'autres
modules pour bonifier la for-
mation. Ensuite, nous comp-
tions I'étendre a toutes les peti-
tes municipalités du Qué-
bec », précise M. Laramée.

Emploi-Québec
entre dans le jeu

Mais lors de I'entrée en vi-
gueur de la loi, en juin 2001, le

volet formation a été confié a
Emploi-Québec. Avec pour
conséquence que les modules
déja donnés en Estrie par Ré-
seau environnement pourraient
fort bien ne pas étre homolo-
gués par Emploi-Québec.

Le Réglement sur la qualité
de I'eau potable définit, en
effet, la nature des compéten-
ces requises pour les opéra-
teurs chargés du fonctionne-
ment d'un systeme de distribu-
tion, incluant les véhicules-ci-
ternes. Ces opérateurs doivent
étre en possession d'un dipld-
me ou d'un certificat profes-
sionnel ou technique homolo-
gué par le ministére de I'Edu-
cation du Québec (MEQ). Le
cas échéant, toute autre attes-
tation de compétences perti-
nentes doit étre certifiée par
Emploi-Québec. Le nouveau
reglement précise encore que
toutes les certifications, a 1'ex-
ception des diplomes obtenus
par le MEQ, feront I'objet
d'une réévaluation aux cinq ans.

« Présentement, pour notre
part, on est dans une impasse.
Il nous est impossible de
continuer a faire payer des
municipalités pour nos cours
de formation sans savoir s'ils
seront validés par Emploi-
Québec », dit M. Laramée.

De son cdté, Emploi-Qué-

bec, avec le support de parte-
naires tels que le Comité
sectoriel de la main-d'oeuvre
de l'environnement, les deux
grandes centrales syndicales,
les représentants du monde
municipal et pas moins de
cinq ministéres provinciaux, a
créé l'année derniere un comi-
té d'orientation et d'apprentis-
sage. Depuis la mi-novembre
2001, ce comité a établi six
profils types de compétences
pour les opérateurs d'installa-
tions d'eau municipales.

« Les outils de formation et
de certification sont en prépa-
ration. Leur élaboration se fait
sur la base des compétences
requises a la pleine maitrise
des taches que les opérateurs
devront effectuer, en tenant
compte des équipements qui
sont a la portée de chacun »,
dit Julie Martel, directrice
par intérim du développement
des compétences en milieu de
travail 2 Emploi-Québec.

Soulignons que le réglement
prévoyait initialement que la
reconnaissance de la compé-
tence des opérateurs devait
étre complétée au plus tard le
28 juin 2002. Toutefois, en fé-
vrier dernier, Québec adoptait
des modifications parmi les-
quelles figurait le report de la
date butoir au 28 juin 2004.
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des technologies
environnementales
du Quebec

10, 11 et 12 avril
. Centre des Congres de Québec

@ La plus importante exposition de solutions
environnementales au Québec en 2002...
150 kiosques

Un programme de 80 conférences et ateliers
techniques

Forum Réseau, un débat interactif pour
l'industrie sur « Plus de gestion environnementale,
moins de réglementation : Quel choix ?»

Exposants et conférenciers aborderont :

Eaux usées industrielles

Programme complet et inscription a
www.reseau-environnement.com
Information : (514) 270-7110 ou
info@reseau-environnement.com
Organisé par le plus impoﬂééﬂt;fégmupement
de I'industrie environnementale du Québec

AN de savoir.faire:
1a foroe drun réstan

m? nvironnement

Gestion des matiéres dangereuses et urgences
Nouvelles réglementations

Traitement des sols contaminés -
ISO 14001, Meilleures pratiques d'affaires
Qualité de V'air intérieur et bien d'autres

Partenaire officiel

Québec aa

On prépare I'avenir
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Beaucoup a faire en récupération

Nathalie Vallerand
dossiers@transcontinental.ca

mitigé pour sa gestion
des matieres résiduelles.

Les Québécois récupérent
davantage, mais produisent et
enfouissent plus de déchets.

De 1998 a 2000, les quanti-
tés récupérées ont augmenté
de 10 % pour atteindre 3,7 M
de tonnes métriques, selon le
Bilan de la gestion des matié-
res résiduelles de Recyc-Qué-
bec, publié en octobre 2001.

Pendant la méme période,
les quantités de matieres rési-
duelles générées au Québec
ont augmenté de 20 %, pour
un total de 10,7 M de tonnes,
ce qui annule le gain réalisé.

Les quantités enfouies ont
augmenté de fagon importante,
soit 23 %, entre 1998 et 2000.

Le taux de récupération est
passé de 18 a 35 % entre
1988 et 2000. Cette croissan-
ce aurait été beaucoup plus
marquée si les quantités géné-
rées n’avaient pas augmenté
de 50 %.

L’augmentation de la popu-
lation et la croissance écono-
mique enregistrée en 2000
(donc une consommation ac-
crue de biens de courte vie)
expliquent I’accroissement des

L e Québec affiche un bila:n

, matieres résiduelles générées.

Il reste donc beaucoup de
chemin reste a faire pour at-
teindre un taux de récupéra-
tion de 65 % en 2008 tel que
visé par la Politique québé-
coise sur la gestion des ma-
tiéres résiduelles 1998-2008.

Producteur-payeur

« II faut rectifier le tir en ré-
cupérant plus et en améliorant
Iefficacité des systemes de
collecte », dit Jean Maurice
Latulippe, qui vient d’étre
nommé a la présidence de
Recyc-Québec.

Pour cela, Recyc-Québec

entend favoriser le principe
du producteur-payeur.
- Des cette année, la société
d’Etat adoptera une régle-
mentation pour obliger les fa-
bricants et les détenteurs de
marques d’huile au Québec a
récupérer et a recycler les
contenants et surplus d’huile
qu’ils mettent sur le¢ marché,
comme le font les fabricants
de peinture dept'is un an avec
I’organisme Eco-Peinture.

Ainsi, pour chaque conte-
nant d’huile vendu au Qué-
bec, un montant qu'il reste a
déterminer (0,25 $ dans le cas
de la peinture) sera alloué a la
récupération et au recyclage.

Recyc-Québec veut aussi

§’attaquer au bac bleu en amé-
liorant la performance de la
collecte sélective. « C’est la
responsabilité du producteur
d’assumer le coiit de disposi-
tion de ses produits. »

Recyc-Québec veut exiger
une contribution financiére
des industries des imprimés et
des emballages et redistribuer
’argent aux municipalités
pour la collecte sélective.

L’organisme espére une ré-
glementation en ce sens d’ici
I’été. Le méme principe pour-
rait s’appliquer & d’autres
secteurs comme les piles, les
composants informatiques,
les appareils électriques, les
pieces automobiles, etc.

« Nous voulons procéder ra-
pidement afin que I’objecif de
2008 soit atteint. »

Actuellement, 87 % de la po-
pulation québécoise profite du
service de la collecte sélective
de porte en porte. La quantité
de matieres recyclables récu-
pérée par la collecte est passée
de 268 000 tonnes métriques
en 1998 a 322 000 tonnes en
2000, une hausse de 20 %.

Pour éviter que des maté-
riaux se retrouvent  'en-
fovissement faute de marché,
Quebec prévoit aussi se pen-
cher sur le développement de
débouchés. I

Soluhzon_

=

Nes

«Diminuer la vitesse a laquelle notre
climat change et ainsi en minimiser
'impact sur I'environnement, voild le
défi qu’est a relever I'équipe
CO, Solution! »

En effet, afin de diminuer
I'effet de serre, CO5 Solution a
développé une plate-forme
technologique qui permet le.
recyclage du CO» provenant,
entre autres, des cheminées
des cimenteries, des fonderies,
des alumineries et des
centrales thermiques.

Pour en savoir plus long sur
cette solution technologique
unique aux changements
climatiques :

www.co2solution.com

Hydro-Québec est heureuse
de souligner le 40¢ anniversaire
de RESEAU environnement.

Hydro
Québec
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IMMOBILIER

B Dubuc
dubuca@transcontinental.ca

e récent achat par

la Caisse de dépot

d’un gratte-ciel de 54

étages dans le quar-

tier Times Square,
a New York, donne le ton a
I’année 2002.

da Caisse achetera des
immeubles aux Etats-Unis,
tandis qu’elle en vendra un
certain nombre au Québec,
indique Fernand Perreault,
président de CDP Capital-
Groupe Immobilier.

Le 25 mars, la Caisse est
passée de la parole aux actes
en mettant le grappin sur
45 % de I’édifice situé au
1515, Broadway, ou loge le
siege social de Viacom.

Cette société est un des
grands noms de |'industrie
des médias aux Etats-Unis
détenant, entre autres, la
marque CBS.

La caisse et son partenaire
SL Green Realty ont payé
480 M$ US. L’immeuble
compte 1,75 M de pi?, soit la
taflle de la tour cruciforme de
la Place Ville Marie, a Mont-
réal. II s’agit de la plus grosse
transaction immobiliére a
New York depuis les attentats
du 11 septembre, selon le
Financial Post.

L affaiblissement du marché
est plus marqué chez nos
voisins qu’au Canada, ce qui
est propice aux occasions
d’achat, explique M. Per-
reault. La Caisse a mainte-
nant des participations dans
quasre tours 2 Manhattan.

Au Québec, la stratégie dif-
fere. SITQ (la filiale bureaux
et parcs d’affaires de la Cais-
se) sera vendeuse. Elle vient
de conclure la vente de la
Tour AXA, située au 2020,
rue University, 2 Montréal.

L’acquéreur est la société
montréalaise Canderel, qui
eféectue un retour dans
I’'immobilier de bureaux au
centre-ville.

SITQ s’est aussi départie
pour 19 M$ CA de I"ancien
siage social de la Banque

A vendre !

Portefeuille de SITQ Immobilier a Laval

Noms Adresse Superficie locative
Edifice Banque Laurentienne 3090, boul. Le Carrefour 72910 pi>
Edifice Banque Royale__ ¥ o 3100. boul ‘Le -(farrefour 78 293 piﬁ__ . )
Edifice Cumis 3080, boul. Le Carrefour 88359pi2
Edifice BOC 2525, boul. Daniel-Johnson 108265 p?
1, Place Laval 1, Place Laval 126 699 piz2
2, Place Laval _ 2Pacelaval  103513p2
3,Placelaval 3, Place Laval 187 530 pi2

| 4, Place Laval  4,Placelaval 133 876 pi2

1978, rénové en 1995 et 1997

1964, rénové 1989 |

1972, agrandi en 1990

| SOURCE : SITQ ET LAVAL TECHNOPOLE

TABLEAU : LES AFFAIRES I

Royale, I'immeuble histo-
rique situé au 360, rue Saint-
Jacques. Le nouveau proprié-
taire est Time Equities.

SITQ mettra en vente le
1200, McGill College et ses
immeubles de bureaux de
Laval. Si les acheteurs sont au
rendez-vous, les transactions
se conclueront en 2002.

Sur I'ile Jésus, la Caisse pos-
séde des joyaux, tous regrou-
pés autour du centre commer-
cial Le Carrefour Laval.

Le portefeuille comprend
huit immeubles de catégorie
A (immeubles récents et
luxueux) pour un total de
900 000 pi®. De grandes
banques canadiennes et la
Banque de développement
du Canada y sont établis.

Les Jardins de
Mérici seront vendus

Une autre filiale prépare
une transaction d’envergure.
Cadim est Sur le point de
vendre un portefeuille d’envi-
ron 6 000 appartements. La
transaction est a I’étape de la
vérification préalable.

Le portefeuille comprend les
immeubles multirésidentiels en
Ontario et en Nouvelle-Ecosse
ayant appartenu a Acanthus,
une société immobiliére cotée
en Bourse que Cadim a privati-
sée en 2000. ;

La transaction porte aussi sur
les tours d’appartements que
Cadim posséde au Québec
comme les 360 logements du
Domaine d'Iberville, a Lon-
gueuil, et les 347 unités en lo-
cation des Jardins de Mérici
(5 a 8, rue Mérici), a Québec.

C’est donc dire que Cadim
délaisse I'immobilier multiré-
sidentiel au Canada pour se
tourner notamment vers la

gestion de fonds pour les in-
vestisseurs autres que les dé-
posants a la Caisse.

La Caisse gére notamment
les cotisations que versent les
travailleurs québécois a la
Régie des rentes du Québec.

Ce virage s’est traduit par la
création d’un partenariat avec
le fonds Praedium et par la
création d’une coentreprise
nommée Bentall Limited
Partnership, laquelle gére un
portefeuille de 3 milliards
de dollars (G$) au nom de
différentes caisses de retraite,
dit Fernand Perréault.

Cadim a aussi mis sur pied
le fonds Maestro, qui se spé-
cialise dans la gestion de rési-
dences pour personnes dgées
au Québec.

Outre ses filiales Cadim et
SITQ, la Caisse posséde aussi
Ivanhoé, devenue en cours
d’année Ivanhoé Cambridge.

La fusion en 2000 a donné
naissance a un géant possé-
dant 60 centres commerciaux

Cette année, la Caisse de
dépot et placement achétera
des immeubles aux Etats-Unis
et elle en vendra un certain
nombre au Québec, selon
Fernand Perreault.

PHOTO : JEAN-GUY PARADIS, LES AFFAIRES

en Amérique du Nord d’une
valeur totale supérieure &
7 milliards de dollars.

Ces derniers mois, les diri-
geants ont concentré leurs
énergies a réaliser la fusion.

Aujourd’hui, ils peuyent
dire « mission accomplie »,
laisse entendre celui qui est
aussi premier vice-président
de la Caisse.

« La fusion a engendré des
économies d’échelle, sans
que cela n’affecte le rende-
ment de la société. »

Mouvement
de personnel

Le siege social de la nouvelle
entité est 2 Montréal. « Il y a
une augmentation des emplois
au Québec et une diminution &
Toronto », dit M. Perreault.

N’empéche que des tétes
sont tombées au Québec, en
rapport ou non avec la fusion.

Au premier chef, Gilbert
Vocelle, ex-vice-président
principal, Exploitation, Qué-
bec qui n’est plus avec la
Caisse. ©n a constaté aussi le
départ de Pierre Pesant,
directeur, Location.

Mis a part la fusion, Ivanhoé
Cambridge a dirigé la conver-
sion de I’ex-magasin Eaton en
mail commercial vertical, au

centre-ville de Montréal. Un
projet de 200 MS.

Le centre accueillera ses
premiers clients en aolit. Les
locaux sont pratiquement tous
loués et a fort prix, assure M.
Perreault. Les Ailes de la Mo-
de occuperont 225 000 pi%
On sait aussi que le détaillant
Tommy Hilfiger y ouvrira sa
premiére boutique au Québec,
une surface de 11 000 pi*.

Le nom des autres bou-
tiques ne sera dévoilée qu’'en
avril. La Caisse promet des
surprises.

L'actif de la Caisse est de
125 G$. Environ 8,80 % est
maintenant investi dans 1'im-
mobilier, en excluant les
hypotheéques.

Les immeubles sous gestion
valaient 26,6 G$ au 31 dé-
cembre 2001. CDP a obtenu
un rendement sur ses place-
ments immobiliers de 13,9 %
en 2001.

L'indice de référence AON
se situe 4 11,3 %. L'an der-
nier, la valeur des transac-
tions a atteint 8,5 GS$.

Les ventes se sont chiffrées a
2,8 G8$, les acquisitions et les
investissements i 4,8 G$, les
rénovations diverses, 4 0,9 G$.
CDP Capital-Immobilier em-
ploie 4400 personnes. I

La THALASSOTHERAPIE
a PASPEBIAC,

dans ce magnifique manoir victorien surplombant la mer, consiste
a se reposer «ré-el-le-ment» et & récupérer toute son énergie. Donc
autant pour les hommes que les femmes. Ni esthétique. Ni granola.

La table est prétexte de bonne chére, de convivialité et de rires !
Les jours s’égrénent au rythme des glaces qui dansent sur la Baie !
Définitivement un lieu et un temps privilégiés...

A L’AUBERGE DU PARC
1-800-463-0890 www.aubergeduparc.com

Chambre
immobiliare
du Grand Montréal

Pierre Lafond

La Chambre immobiliére du Grand
Montréal a le plaisir d’annoncer
|'élection de Pierre Lafond a titre
de président pour les deux
prochaines années.

M. Lafond est courtier immobilier
opérant depuis 10 ans sous la
banniére Re/Max Harmonie, sur la
rue Sherbrooke est. Aprés avoir fait
des études en urbanisme a I'UQAM
ainsi qu'au niveau de la maitrise
en urbanisme a McGill, Pierre
Lafond a bifurqué vers le domaine
de I'immobilier alors qu'il a joint
les rangs du Montréal Trust en
1981 et de Re/Max en 1986.

M. Lafond a été élu au sein du
conseil d'administration de la
CIGM en 1995 d’abord a titre
d'administrateur, puis de vice-
président Finances en 2000 et de
président élu en 2001. Tous ces
postes I'ont bien préparé pour
sa présidence, une fonction qu'il
occupera jusqu'en 2004,

Trés impliqué au niveau de |'immo-
bilier, Pierre Lafond est également
administrateur & |'Association de
courtiers et agents immobiliers du
Québec (ACAIQ) depuis 1999 et
membre du conseil d'administra-
tion de la Fédération des chambres
immobiliéres du Québec.

La Chambre immobiliére du Grand
Montréal est une association sans
but lucratif qui regroupe plus de
6000 membres; agents et courtiers
immobiliers. Troisiéme plus grande
chambre au Canada, sa mission
est de mettre en place les outils
nécessaires pour que ses mem-
bres puissent réaliser avec succes
leurs objectifs d'affaires.
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Entreprises a vendre
Entreprises demandées
Equipement de bureau

MMOBILIER
OMMERCIAL

Hors frontiéres
Immeubles a revenus
Immeubles commerciaux

Page 63  Evenements Aih pages 64 et 65 a louer
5] OCCASIONS Formation ris fiscaux Immeubles commerciaux
l " D'AFFAIRES Hors frontires Bureauxalover a vendre
= Informatique Condos commerciaux Immeubles industriels
. pages .63 et64  |nyestisseurs demandés Construction i lover
Antiquités — ceuvres d'art Manufacturiers Déménagement Immeubles industriels
Appels d'offres Offres d'emploi Divers a vendre - & louer 3 vendre
Associés dem?‘?dés Offres de services Entreposage Investissements
Bateaux et voiliers On demande Entrepots a louer On demande 2 louer .
Billets hockey — spectacles Partenaires Entretien — réparations Services spécialisés
Commerces > Placements Espaces a bureau; demandés Terrains
Développements résidentiels Services aux entreprises Espaces commerciaux Transactions immaobiliéres
Distributeurs demandés Services financiers a louer diverses
Divers Services spécialisés Espaces industriels a louer
Divers a vendre Voyages Financement
Echanges immobiliers Gestion immobiliére

Lofts a vendre

LES AFFAIRES - 6 AVRIL 2002 63
POUR INFORMATION

(514) 392-7782 -

Jour de tombée: Lundi avant 17h00
Sans frais: 1-800-361-7210 Fax: (514) 392-2056

MOBILIER Mai d ﬁ CARREFOUR
RESIDENTIEL Prg';fi’; b e g DE L'AUTO
pages 65 et 66 Propriétés a revenus page 66
Aménagement paysager Région de Québec Automobiles de prestige
Appartements de luxe a louer Résidences Véhicules commerciaux

Cantons de I'Est

Chalets

Condos a louer

Condos a vendre

Condos vacances
Construction - rénovation
Déménagement — entreposage
Développements résidentiels
Divers a vendre - a louer
Domaines

Fermes et fermettes

Hors frontiéres

Laurentides

AVIS : Nos

Résidences de prestige
Terrains résidentiels

Véhicules récréatifs
Véhicules utilitaires - sport

Nous acceptons Visa, Master Card et American Express

annonceurs sont priés de vérifier leurs annonces lors de

la premiére parution. Advenant qu'une annonce soit reproduite
incorrectement, 'annonceur doit nous aviser avant 17 heures Ig
vendredi de la premiére semaine de parution.

[ FRANCHISES

Vous avez
le gout
de reussir !

FACES

FACES est une franchise
canadienne connue
de cosmétiques au détail.

SITES DISPONIBLES :

* Laval

* St-Bruno

* Anjou

* St-Hyacinthe
* Versailles

Programme de formation
approfondie.
Financement disponible.

Tél. : (514) 725-5670
: (514) 725-6709

Nouveau
concept de
franchise...

Louis Clavet

(514) 341-5544

poste 232

, LE PLUS IMPORTANT
@ FOURNISSEUR DE VISITES
VIRTUELLES AU CANADA

Visite 313 Inc. EST A LA RECHERCHE
DE DISTRIBUTEURS

TERRITOIRES EXCLUSIFS DISPONIBLES
* Québec * Montréal + Gaspesie
* Mauricie * iles de la Madeleine
INVESTISSEMENT MINIMAL
PROGRAMME DE FORMATION
CLIENTELE ETABLIE

1-888-487-4444

CELL. : 514-248-8811
EMAIL : BRIGITTE.MARTIN@VISITE3D.COM

UN CONCEPT DE FRANCH.'SE G
REVOLUTIONNAIRE DANS LE
DOMAINE DE L'IMMOBILIER
Corporation Exit Québec inc.
* FRANCHISES DISPONIBLES *
1-866-793-3948
(514) 425-6574

« Le Journal Les Affaires:
Une excellente fagon de vendre le réve
d’une vie de chateau au Québec »

Franchises
a vendre?
Annoncez-les auprés dlindividus
qui possédent de |'expérience de
gestion et les revenus nécessaires
pour en faire {'acquisition ...
. nos lecteurs consultent la
section Franchises du Carrefour
LES AFFAIRES pour trouver les
meilleures opportunités.

K

OCCASIONS D’AFFAIRES

B ENTREPRISES A VENDRE

Jk/0CCASIONS D’AFFAIRES

B ENTREPRISES DEMANDEES

?E ERIES Le seul réseau

xpert de spécialistes
p ] _ de la batterie
Franchises disponibles / territoire exclusif

+ de 50 membres au Québec

Codt de la franchise : 5000 $ ﬁz:;;:;a‘:,'n:ﬂli?

Programme de formation et de

perfectionnement (450) 348-2370

concept simple 1-800-661-3330

GROUPE CONSEIL CERCA

Courtier en entreprises
Vous voulez vendre votre PME-PMI ou votre commerce
rapidement et aux meilleures conditions?
Le Groupe Conseil GERCA dispose de nombreuses
demandes en provenance de I'Europe; profitez-en...
Tél: (514) 876-1355; Fax: (514) 871-0874
E-mail: oligny@generation.net

« Chalet ay lac Connely.
Une parution avec photo nous a permis
de générer une cinquantaine d'appels,
30 visites et 8 acheteurs potentiels.

Au dela de nos attentes,
excellente visibilité, clients trés sérieux. »

Désir acquérir entreprise
de distribution-import de
produits de rénovation /
décoration. Avec chiffre
d'affaires entre 2 M et 5 M.
Un partenariat pourrait &tre
considéré.

Ecrire & : Maurice 222
boul. Lebeau, St-Laurent,
Québec, H4N 1J1.
mazzouz@manuflow.ca
Confidentialité assurée

0 BILLETS HOCKEY -
SPECTACLES

ESTRIE
OPPORTUNITE UNIQUE

Camp/école d'équitation renommé, solidement établi
depuis plus de 40 ans. Programmes camp de vacances
et classes natures. Legons d'équitation classique et une
multitude d'activités plein-air. Capacité d’hébergement
de 225 personnes. Site de villégiature exceptionnel de
300 acres avec lac et riviere. Installations équestres
ultra-modernes. Batiments d’hébergement en excel-
lente condition. Excellent chiffre d'affaires et potentiel
récréo-touristique illimité. Seulement 2 propriétaires en
40 ans d'opération. Cause de vente : retraite.
Communiquez par courriel !
audirecteur@hotmail.com

Arrétez de chercher.
J'ai ce qu’il vous faut
ou je peux vous le trouver.

Denis Duval Bur.: (514) 571-0757

agent immobilier affilié Century 21 Max-immo ctr.

Plus de

200 dossiers

DEMARREZ VOTRE PROPRE

R

Concept exclusif Traitements
* Renommée * Perte de poids

internationale » Hydrothérapie,
* Revenus élevés stress

= Résultats garantis

« Formation compléte
 Aucune redevance

« Financement disponible
= Support continu

« Cellulite, rides

= Traitement anti-age
= Acnés, vergetures

« Lourdeurs au jambes
* Anti-tabagiste

Joignez-vous a nos
30 centres existanis !
Pour information : 1-866-474-8642

1 ANTIQUITES -

OEUVRES D’ART

1 EQUIPEMENT
DE BUREAU

denisduval@hotmail.com

CENTRE MOLSON
A vendre 3 contrats, billets
de saison Ganadien, rouge,
4 siéges, Be rangée, et 2
siéges, 13e rangée.

(514) 937-2500

AUTOBUS SCOLAIRE

Profitez d'une clientéle fidéle, protégée par les permis
de la CTQ que nous avons et des contrats annuels.
Compagnie ayant 8 années de loyaux services auprés de
13 écoles que nous servons. Chiffre d'affaires est en
croissance constante et potentiel grandissant. Acheteur
sérieux seulement. Prix 195 000 §

Benoit (450) 669-8001

A ECHANGER
Contre batisse a rénover
ou autre. Dali, Gingras,
Carette, Coté, Labelle,
Favreau, Jules Michel, etc.

(514) 572-6702

(514) 896-1047

Mobilier fonctionnel
de trés haute qualité pour
4 bureaux et 1 salle de
conférence, dessus en
granit / érable piqué / cuir.
Luminaires, micro-ondes,
frigo, etc.
(514) 987-2987

« Permis d'étre mis en contact avec
propriétaires d'entreprises désirant vendre.»

carrefour@transcontinental.ca

Usine de fabrication COMPAGNIE DE
de pieces mécaniques sou-| | SCIAGE ET FORAGE
dées pour lndustrie lourde. | | DE BETON A VENDRE

Batiment 8 200 pieds de sur-

Incluant équipement,
face, équipement complet.

camion ainsi que numéro, 5

Belle opportunité pour jeune de téléphone
entrepreneur ou associé. Faites une offre!
(450) 568-2999 (514) 497-2225

B SERVICES AUX ENTREPRISES

SOLUTION DE COMPTABILITE SUR MESURE
utilisant le systéme comptable puissant et prouvé
ACCOUNTS MASTER « Bilingue francgais et anglais
* Les deux taxes TPS/TVQ « Centres de profit, de
colit et d’entregét multiples « Allocation des codts
et analyse flexible = Internet e-Solutions disponible.
Eprouvé, le ACCOUNTS MASTER réduit le temps de
développement et élimine la période d'essai.
Avantages: » Systéme comptabie fiable et de haute
qualité”» Délai minimum pour atteindre le plein
fonctionnement » Co(t de développement faible.
Nous offrons aussi, les services de CONSEIL et
d’ANALYSE DE SYSTEME. Solide expérience dans les
domaines de 'ASSURANCE, BANCAIRE, VENTE &l
DETAIL, CONSTRUCTION, EVALUATION GENIE,
INTERNET et CONVERSION MULTILINGUES.
Développeurs en Microsoft .NET, Visual Basic,
utillsant es bases de Données Aocess SQL Server
racle. La premiére consultatlon gratuite.

A TRE DEVELOPPEURS T (514) 983 3511
ou (514) 495 3511 sales@master-developers.com

Annoncez vos occasions d'achat
ou de location d'espaces commerciaux
et de bureaux dans la section

Immeuble commercial
du Carrefour Les Affaires

et adressez vous directement aux décideurs !
(5W) 392-7782
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B COMMERCES '

WEST ISLAND

Salon d'esthétique et beauté établi depuis 22 ans.
Bon chiffre d'affaires.
Cause de la vente changement de carriére.
Vendeur trés motivé. Prix 95 000 $
René E. Charlier, agent immabilier affilié

(450) 455-5747
Re/Max Royal (Jordan) inc.

Auberge en bois
rond sur un terrain g
de 4,35 hectares
sur le bord d'un lac

et d'un réseau de
cours d'eau & 14 km

de Val-d'Or. Cons-
Ftruction de plus de

1 000 000 $ datant -
de 1999. Toit cathé- ¥
drale, 16 chambres

+ 2 suites. Beau-

.| coup de potentiel.

AUBERGE EN BOI

Pour de plus ampls
informations contactez le
(819) 874-3676

Robert Landry BLA

Courtier en entreprise

www.ici-rlandry.com
Courtier immabilier agréé

1. Distr., fabrication systéme
contrdle électrique Mtl, Tor., Vol. 3 millions

2. Acier distr., fabrication produits
connexes Vol. 1,4 M partenariat Montréal.

3. Fabrication pigces ind. acier ISO 9002

4. Motel 35 unités, banniére nationale, restaurant,
essence, autoroute 20.

5. Vente et installation systémes rangement
industriel et commercial, Laval, Vol. 1,2 M.

RESIDENCE
PERSONNES AGEES
11 chambres + log. 5 1/2,

St-Jérome.
Céline Bois
(450) 979-2505

Groupe Sutton crtr

]| =Les ailes de la mode» {ou-

SECOND CuP

(Centre-ville)
Adjacent au futur magasin

verture aolt 2002) et de 80

nouvelles boutiques (ancien

mag. Eaton). Prix : 265 000 $.
(514) 943-8650

Centre d'accueil pour
personnes dgées
(possibilité de 16) bien
situé. Vente par le proprié-
taire. Prendre rendez-vous

pour information.
(819) 583-0558

RESTAURANT HAUT
DE GAMME
Véritable institution au
coeur du centre-ville de
Montréal. Etablissement
impeccable et soigné.
Cuisine frangaise.
200 couverts. Tradition
et rentabilité exemplaire.
Confidentialité requise.
Paul-André Lazure
(514) 904-8206

Jones Lang Lasalle, Courtier
immabilier agréé

COMMERCE
DE PRODUITS
NATURELS

En pleine expansion, situé
dans les Halles de Ste-Foy,
inclus l'inventaire et les
meubles ainsi que la
banniére (Panier Santé)
50 000 $. Ouverture SAQ,
avril 2002. Raison : santé.

(418) 839-9782

Voyez nos entreprises disponibles
sur notre site Internet.

(450) 446-0222 « 1 (B888) 467-1785

PLAN
ALIMENTAIRE
D’APPROBATION

~ PROVINCIALE

A Laval, boul. Industriel
prés de la 440. 3 000 pi ca~y
idéal pour charcuterie.
Tout équipé, bonne occa-
sion pour nouvel opéra-
teur.

A Robert Bleau
agent immo. agréé
(514) 990-3856
Bleau, Sévigny et ass. inc.
Courtier immo. agréé

B&B

Gaspésie, gite touristique/
aison familiale, 4 ch.,
magnifique bord de mer,
gréve privée, revenu granti,

clés en main. 160 000 $

(418) 729-3484

(418) 838-3741

CLUB VIDEO
Situé a Ste-Thérése, 8 000
films, étagéres, comptoir,
logiciel, etc. Pour relocali-
sation, 55 000 §.

(514) 234-6645

MONT-TREMBLANT
Bed & breakfast,
avec resto.

(819) 429-6006

A VENDRE
Centre d'hébergement
privé autofinanceé, avec lits
subventionnés, 48 lits,
permis du ministére de la
santé, bitiment répondant
aux normes B2, impec-
cable. S.V.P. agents s'ab-
stenir.

soinslongueduree
@hotmail.com

* 2 hitels de choix, 70 et
100 ch. Excellent
placement pour
chaine hoteliare.

* Ensemble immobilier de
149 logements. Prix
demandé : 3 900 000 $.
André Baillargeon

Groupe Reprise Québec,
Courtier Immobilier Agréé

(418) 657-6060 ou
1-(866) 657-6060

Studio design
d'intérieur, secteur
commercial, coeur des
Laurentides. Salle de
montre et vente au dé-
tail. Clientéle de choix,
designers membres
S.D.1.Q. Cause retraite
court ou moyen terme.
Renseignements
1-866-418-7384

LAURENTIDES

Batiment et site excep-
tionnels, centre de san-
té (spa), bati et établi
depuis 10 ans, revenus
intéressants. Vente
cause retraite.

(819) 324-0404

AUBERGE :
FACE AU FLEUVE
Route touristique Mtl-
Québec, victorienne, 8 ch., s.
de b. privée, salle 2 manger
«fine cuisine», piscine ext,
site magnifique. 435 000 §.

Fax : (418) 286-4088

VILLAGE
ST-SAUVEUR
Emplacement no 1, restaurant
réputé depuis 15 ans, impec-
cable, 60 places + bar, bonne

rentabilité, excellent bail.
(514) 220-0779
Fax : (450) 227-2478

CAMPING

Bord du Richelieu, prés de
Lacolle, direct au Lac
Champlain, sans écluse. 77
sites, 7 chalets. Piscine
idéal pour retraité, vacances
dans le Sud I'hiver.

(450) 2042332 -

COMMERCE DE
PLOMBERIE
New Lifkeard, Ontario,
binlinguisme essentiel,
bon chiffre d'affaires,

cause retraite.
Tél : (705) 647-4350
Fax : (705) 647-4485

RESTAURANT EQUIPE
Emplacement commercial,
70 places intérieures,

& une riviére. Grand sta-
tionnement. A vendre ou a
échanger.

(514) 707-9010

70 ext. avec terrasse. Face |-

AUBERGE
Gaspésie, 7 chambres,
possibilité de 12. Cuisine
commerciale. Salle a
manger. Beaucoup
d'inclus. Terrasse. Prix
129 000 $.

(418) 224-3616

SALON
DE COIFFURE
A VENDRE
Sud-ouest de Montréal,
quartier résidentiel, trés
bonne clientéle, unisexe.
Info : (514) 972-4127

GATEAU VACHON
A VENDRE
Camion + territoire
protégeé, couvrant
Repentigny est & Lanoraie.
175 000 $ négo.
(450) 582-4070

VITRERIE ~
A VENDRE
Idéal pour travailleur
autonome. Inventaire et
clientéle établie, pas chére.
(514) 707-9010

DEPANNEUR
Directement du proprié-
taire, avec résidence,
excellent chiffre d'affaires,
bonne rentabilité, Rive-Sud
de Québec.

(418) 839-2713

(418) 570-2167

RESIDENCE
POUR AINES
Rive-Sud de Québec,
49 unités (chambres,
studios et 2 1/2).
Tous les services.
(418) 832-2795

Magasin
d’ameublement et
électroménagers
A vendre dans les Lauren-
tides, bon chiffre d'affaires,
personnel d'expérience en

place. Cause retraite.
soir (819) 326-3861

RESIDENCES D’AINES
= 40 unités, béton, nord
de Montréal
35 unités, revenus 4200008
55 unités, 1 160 000 §
Plusieurs autres dossiers
Richard Perreault
(514) 255-5202
Re/Max Métro

RESIDENCGE
POUR AINES
Nombreuses résidences,
petites, moyennes, gran-
des, Montreal et régions,
dossiers intéressants et

diversifiés.
Louis Doucet imm. opti-
mum (514) 891-3131

RESTO-DEJEUNER
dans 'ouest de la ville
& vendre.
Communiquer avec
(514) 685-7909
aprés19h 00

Ebénisterie a vendre
Rive-Sud de Montréal,
batisse industrielle 48
x 80. 175 000 $. Outils,
installation a discuter.
Johanne
(450) 460-3939
'(450) 658-2061

B PARTENAIRES

§ EVENEMENTS

B SERVICES SPECIALISES

CHARLEVOIX
Petit bijou d'auberge,
6 ch. @ c. & I'étage,
50 places en salle a
manger, bien située, tout
équipée, décorée avec
goit, beaucoup de poten-
tiel. La réussite vous mo-
tive. Si sérieux.

Info : soir

(418) 665-3047

i IMMOBILIER COMMERCIAL

RELEVE

Professionnelle, expérience
en affaires, marketing, vente,
prendrait reléve d'une entre-
prise de services @ moyen
terme. Posséde clientéle.
(514) 487-5231
Confidentiel

Vous désirez organiser un tournoi de golf corporatif
d'envergure dans un club de golf de prestige ?
Nous serions heureux de vous accueillir.
N'hésitez pas & nous contacter.

Club de Golf Le Blainvillier
Guy Prévost, directeur général
(450) 433-1444 poste 213

1 DIVERS A VENDRE

B SERVICES FINANCIERS

Devenez «Trader» professionnel autonome

Nous offrons un service de consultation en démarrage
de poste de «Trading» personnel, incluant une formation
compléte et professionnelle vous permettant de trader
en «Accés direct» de type «niveau Il= sur les marchés
boursiers nord-américains. Cette formation pourra vous
procurer, a partir d'un investissement minimal, un
revenu fort substantiel tout en vous offrant l'opportunité
de trader  partir de votre résidence ou de votre bureau.
Notez que cette formation est déductible d'impét.

Local : (514) 990-3273 Ext. : 1 (866) 926-9434
www.daylradercanada.net

LE BLAINVILLIER
PART CLUB DE GOLF
A VENDRE OU
SOUS-LOCATION

FINANCEMENT CONSULTANT

commercial, industriel, ca-
pital de risque, crédit-bail:
100 000 § et plus. Subven-

En finance internationale
protection des actifs struc-
tures étrangéres, confiden-

TRAVAILLER AUX U.S.A
DEVELOPPER LE MARCHE U.S.
Visas de travail & «Green Cards» pour :

R wr—

§ IMMEUBLES COMMERCIAUX A VENDRE

tions, plan d'affaires. tialité de l'individu.

OFFRE D'INVESTISSEMENT

PROPRIETE IMMORBILIERE

= Terrains et batiments a vendre.

= Site adjacent a I'aéroport de Saint-Hubert, |'’Agence Spatiale
Canadienne, Pratt & Whitney Canada et |'Ecole nationale
d’aérotechnique du Collége Edouard-Montpetit.

= Secteur industriel et commercial bénéficiant d’avantages
exceptionnels dans un secteur en pleine expansion.

= les offres d’achats devront étre soumises avant le @ mai 2002.

www.garnison-st-hubert.com

Pierre Lacroix
placroix@cbre.com
514.849.7044

CB I} Richard Ellis
CB Richard Ellis Québec Limitée

Courtier immobilier agrée

www.cbre.ca

Jacqueline

L. Boutet

j-boutet@sympatico.ca

514.289.1818

JACQUELINE L. BOUTET INC.

Jacqueline L. Boutet Inc.
Courtier immobilier agréé

Pour annoncer: (514) 392-7782

POUR SAISON 2002.

(450) 979-0606

M. Héroux
(450) 449-6777

Tél. : (450) 463-9662
Fax : (450) 463-3613

: _.cadres, dirigeants, investisseurs,
'i? professionnels et autres cf.",';‘,",';‘,':"
ERI- Immigration Améri-Can
-3 (819) 563-5777

{IMMOBILIER COMMERCIAL

B IMMEUBLES COMMERCIAUX A VENDRE

A VENDRE
Vieil entrepdt, 250 000 pi
ca. prés du centre-ville,
idéal pour transformation
en appartements. Grandes
fenétres.
Serge Marcotle
Elan International courtier

(514) 866-1313

BATISSE COMMERCIALE
CLINIQUE MEDICALE, BONNE OCCASION!
Rue St-Denis, située prés de station de métro,
rendement élevé, immeuble en trés bonne condition.
Century 21 Max-immo crir
Louise Vanier, agent immobilier

(514) 597-8320

Andre Gareau
(450) 628-2335

1(877) 477-1313 M!‘}%@a

MONTREAL: batisse 4 938 pi ca. sur 2 étages + S.5. revenus actuels
50 000 S, revenus potentiel 62 420 $, prix 313 000 $ REPENTIGNY
TERRAINS COMMERCIAUX rue Motre-Dame :14 070 pica. +
21028 pi ca. LOCAUX pour professionnels 1 600 pi ca. 4 Laval
Et beaucoup d'autres batisses et entreprises.

courriel : acprocommercial avideotron. ca

§ IMMEUBLES COMMERCIAUX A LOUER

£,
- . .
o g n

10138, rue Lajeunesse,

Disponible de 1 000 4 8 000
pi ca., béton, ascenseur, clima-
tisation / chauffage, a partir
de 11 $ le pi. brut. AMENAGE
SELON VOS BESOINS.

Gestion André Gagné inc.

IMMEUBLE
DE PRESTIGE

Montréal

« Grand stationnement
(450) 627-4605

3500 pi ca. prés

A STE-THERESE
Usine  louer commerciale ou insdustrielle,

Entrep6t, non chauffé, 9 000 pi ca.
et usine chauffée, 9 000 pi ca.
situés au centre-ville de Ste-Thérése.
Pour info :
Marc (450) 430-7046 ou (514) 705-0067
Gilles (450) 437-6707 ou (514) 913-9337

de la santé.

de I'autoroute 15. Richard

NOUVELLE PLACE D’AFFAIRES
DRUMMONDVILLE

* Immeuble neuf pour bureaux et commerces,
disponible de 350 a 7 500 pi ca.
Rez-de-chaussée, climatisé.

* Au carrefour de I'autoroute 20 et 55, fagade
sur artére commerciale.

* Aménager selon vos besoins
* |déal pour pharmacie et professionnels

= 560 boul. St-Joseph Ouest.

(819) 479-1353 (819) 472-7985

Usine de fabrication
Hauteur 20 pi, 16 000 pi
ca. dont 1 800 pi ca. de
bureau, 45 000 de cours.
Prés de I'aut. 30
(450) 691-0002
(514) 895-9961

I ENTREPOTS
A LOUER

REPENTIGNY
5 000 2 20 000 pi ca.,
14 pi de haut,

Labonté

quai de chargement,

OCCASIONS D’AFFAIRES
pour quiconque recherche des partenaires

ou investisseurs sérieux |
Pour les rejoindre, annoncez dans le

Carrefour Les Affaires
(514) 392-7782

4 $ net / net le pi ca..
(450) 585-4224

carrefour@transcontinental.ca
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ki IMMOBILIER COMMERCIAL

i ESPACES COMMERCIAUX A LOUER B BUREAUX A LOUER B ESPACES INDUSTRIELS A LOUER

R A TEX

ESPACES COMMERCIAUX
LOUER

SES PRESTIGIEUSES
F\I vil M

AERCE ELECTRONIQUE

S5 ST-FRAaUL

ST-LAMBERT

Site de choix, bureau &
partager avec compagnie
de gestion immobiliére.
2 bureaux, possibilité
meublé. Tout inclus, photo-
copieur et fax disponibles.

OUTREMONT

1175 Bernard Ouest
2 760 pi ca., bureaux de
luxe, + cuisine compléte,
édifice de prestige 13,50'$
le pi ca. .net net.

Luxueux bureaux de 1 EI(]U
pi ca. a 5 000 pi ca., A/C,
humidificateur, qualité
d'air supérieure, grandes
fenétres, stationnement.

ACTON VALE

A 15 min de I'aut. 20, &
1 h de Montréal, locaux
disponibles entre 10 000 et
60 000 pi ca. hauteur libre
22 pi, quais de chargement.

PREVOST (nord de St-Jérome)

Entreprise de transformation du bois, en pleine expansion.
Planeurs - séchoirs - scies & ruhan & multiples.

Offre a louer :
espaces de bureaux - 800 & 1 500 pi ca.
espaces d'entrepdt de 10 000 & 30 000 pi ca. non chauffés
et 1 B0O pi ca. chautfés.

climatisé, rénove,
rez-de-chaussee.
(514) 281-0797

- Déja bien divisé
Appeler pour plus
d'informations.
(450) 677-8797

(514) 953-7622 Albert Sauvé Sonia Assioun Libre immédiatement. Espaces extérieurs excédant 1 000 000 de pi ca.
Frangois Laroche, (514) 894-7482 (514) 893-0737 (450) 546-3203 (450) 224-8483
Boul. St-Joseph || A L'ILE-DES-SOEURS OUTREMONT ESTRIE § CONDOS COMMERCIAUX
; Bureau 4 sous-louer. 40 chemin Bat Six (6) locaux industriels
2 pas du métro, - Superbe vue chemin Bates, disponibles. CONDO COMM. DE BUREAUX -
1700 pica., - Environ 4 000 pi ca. lumineux, climatisé, 6000 a 88 000 pi ca * Montréal : Face au Complexe Guy-Favreau, coin René-

moderne, libre, parking
privé, de 300 & 4500 pi ca.
(514) 481-4338

De2%a3,75% lepica.
Main-d'oeuvre disponible.
(819) 574-7295
(819) 572-4593

Lévesque. Peut étre mixte (bur. et rés. type loft). Sup.:
6 883 pi ca. Excellent investissement. Prix : 695 000 $.

* Longueuil : Imm. prestigieux, accés direct au métro,
2 939 pi ca. au rez-de-chaussée, 3 places de stat. int.

180 a 15 000 pi ca.
Climatisation, aménagés,
Stationnement inclus.
A partir de 199 $/mois.
(514) 342-8585
(514) 998-5885

Pour une personne au
sein d'un groupe de pro-
fessionnels ou gens d'af-
faires. Région de Montréal.
(514) 352-7865
dina@cjdc.ca

posts 3202 Eval. mun.: 234 500 $. Demande : 189 000 §. i
s Rudolf Patrimoine Conseil (514) 362-8008
RECHERCHE BUREAU||  V.St-Laurent || PARC D’AFFAIRES e oL
Clinique médicale, jusqua|| VILLE D’ANJOU

4 500 pi ca., air condition-
né, humidificateur, qualité
d'air supérieure, grandes
fenétres, stationnement.
Sonia Assioun
(514) 893-0737

+/- 65 000 pi ca, hauteur
libre 14, 18 ou 19 pi au choix,
quais de chargement, livrai-
son février 2003, frais loca-
tion inférieurs au marché.

Investisseurs, distributeurs et agents
manufacturiers recherchés ?
Ils lisent la section Occasions d'affaires

(514) 355-5100 du Carrefour LES AFFAIRES
Christian pour trouver les meilleures propositions.
g Annoncez-vous!

Pour info: (514) 392-7782

7~ IMMOBILIER RE

SIDENTIEL

B RESIDENCES DE PRESTIGE

S 3ectacula1re

Tout simplement spectaculaire. Une symphonie visuelle. Un aménage-
ment de distinction. Une construction de haute qualité. Adossée au golf avec
une vue panoramique. Cing chambres & coucher, 3 salles de bain com-
plétes, planchers de lattes, chauffage et climatisation GEOTHERMIQUE,
piscine creusée intérieure, 2 foyers, aménagement intérieur et extérieur pro-.
fessionnel. Terrain de 8 918 pieds carrés. Batisse de 72 x 52 x 36.
Absolument impeccable el clés en main !
Pour une visite guidée de cetle demeure somplueuse,
communiquez avec Eva Koranyi, REMAX Brossard
(450) 444-2235 ou (450) 466-6000

St- Damase a 10 min de Mont-St-Hilaire

Construction 2000
Matériaux & finition A+
10 piéces spacieuses
Piscine creusée ext.

Oasis de paix : 229 000 $.

Aménagement ext. par prof.

MARIEVILLE

A 17 minutes du pont
Champlain par aut. 10.
Résidence de prestige.
Visite virtuelle # 10370
www.clicmaison2000.com

Réj Lessard (514) 990-3033 N
'eg:lwicasig::nu{ﬂaue}l.assard {458} 460-0590
BOUCHER‘J!LLE Golfeur passionné ! B CHALETS
Une superbe propriété
adossée au golf, const. 1985. 2
, Cet immeuble de prestige fut || PRES DE JOLIETTE
congu avec godt en utilisant A LOUER

des matériaux de premiére
qualité. Site exceptionnel.

Claude Lessard (514) 990-3033

Services de Courtage Lessard

VIVRE AU BORD DE L’EAU

Maison 3 680 pi ca. habitables a vendre, cause transfert, grand

Investisseurs

16 logements a St-
Jérbme, bien en-

tretenus, prés de

tous les services,

frais de chauffage
aux locataires, non

Fléglo
du lac Notre-Dame, haut de

Bord du lac Gonnelly.
Propriété de GRAND luxe, orientation blés
sud, piscine int., garage et plus. kit L Benoit Guibord
Prix 560 000 $ Prix: 5100008 | Rgs : (450) 226-8371
France Arcand ou Julie Ouellet (514) 990-0370 | ou bur : (514) 990-0370

Groupe Sutton Laurentides Groupe Sution Laurentides

gamme, 480 000 $ «flexible».

terrain, possibilité de mettre un quai, crientation sud-ouest, 5
min du golf, prés de la gare, prés autoroute 13, grandes
fenétres, 2 s.-s. aménagés, 2 s. de b. complétes, 2 salles
d'eau, plancher de bois franc, grande cuisine avec cellier et
flot, 3 terrasses communicantes, aménagement paysager.

Info : Madeleine (514) 220-1246

1,2,3... CLIC !... VENDU

Achetez, vendez rapidement et économisez la commission.
Publicité trés performante sur Internet car 73 % des futurs
propriétaires magasinent sur Internet. Texte descriptif
complet, 9 & 17 photos, 1 affiche, seulement 249,95 §$ et plus
pour 6 mois. Visibilité maximale et résultat garanti. Clic

- | maison 2000 est annoncé dans 86 journaux chaque semaine.

{514} 990-CLIC ou (51 4) 990-2542

R

Ahuntsic /

Bois de Saraguay
Grand cottage, 14 piéces,
5 ch. a c., construction
supérieure, secteur trés
recherché. 599 000 $.

Nicole Vaillancourt

(514) 212-1836

Groupe Sutton Accés, courtier

A VENDRE OU A LOUER, BORD DE L'EAU

Boul. Gouin, 12 000 pi ca. de terrain avec piscine creusée
et pergola, vue exceptionnelle sur le paysage, de cons-
truction 1986, 4 cdtés de brique, 3ch.ac., 1s.deb., 2
salles d'eau, salle & manger et cuisine a aire ouverte +
grand salon avec verrigre, A/ C central / garage.

Contactez : Réal Desfossés (450) 585-0999
Groupe Sutton Synergie

PROPRIETES DE PRESTIGE
FERME POUR CHEVAUX :

domaine de réve de 353 acres
2700000%
Mario St-André, La Capitale Rive-Nord

apent immobilier aftilié

Bur : (450) 435-2200 Res. : (450) 435-4322

Domaine a 40 min
au nord de Montreal
200 arpents bois, terre
cultivée louée, lac, bati-
ment de ferme, salle de
réception 90 personnes,,
piscine creusée, tennis,
mini-golf, maison cente-
naire des maitres, 6 ch. a
¢., entigrement rénovée.
(450) 562-7158

www.mariostandre.com/prestige

MAISON VICTORIENNE

1h30 de Montréal, do-
maine prive, style auberge
de luxe, tout équipée,
12 ch. & c., s. de b. indi-
viduelles, foyer, piano.
Week-end 1 200 $, 5 jours
2 800 $. Pour fétes fami-
liales ou affaires.

ST-JEAN-DE-MATHA

Bord de I'eau, superbe maison de style victorien construit en juillet
1995. A seulement 5 min du club de golf St-Jean-de-Matha. Décorée
par professionnel, terrain magnifique de 30 000 pi ca. Vue sur le lac
incluant quai de 110 pi, face a la montagne. Vendue tout meublé et
meubles de qualité. Lac Noir, St-Jean-de-Matha dans la
région de Joliette. Prix : 495 000 §.

Richard Lapensée Courtier & associés Rive-Nord inc.

2 foyers, vue fleuve, déco-
ration impeccable, terrasse
privée, 2 500 pi ca. sur
2 niveaux. 4 000 $ / mois.
(514) 871-1234
poste 2222

mez., parquet et poutres

de bois, refait a neuf. Libre

immédiatement. 2 800 $.
(514) 582-9826

ou (514) 996-7795

(514) 989-8335 (450) 582-8844 -
| CONDOS A LOUER AU COEUR DES APPALACHES
275000 $
CONDO CONDO DE PRESTIGE
DE PRESTIGE Dans batiment historique,
Vieux-Montréal, meublé, | |2 ch., 2 s. de b., clim.,
2 ch. 4 c., 2 5. de b.,||parking, 1 500 pi ca. +

Domaine de plaisance de 68,6 acres,
comprenant cottage entiérement meublé,
écurie, dépendances et léur contenu.
Paul Gagnon courtier 1-877-424-3811 (sans lrais]
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p André Dubuc quatre villes canadiennes. Il en
i M E N T O R AT dubuca®transcontinental.ca ressort que les grands proprié-
ﬁ. taires fonciers possedent 65 %
' . . uatre propriétaires con- de la superficie des bureaux de
}: Cn lien unigue trolent 77 % de la super-  catégorie A du centre-ville de

cntie 'expertise
ct la fougue

entrepreneuriale

FARRAINAGE DE

l'entreprenelu'rs}ﬁp

ficie des plus beaux
bureaux du centre-ville de
Montréal. Ce qui fait de Mont-
réal le marché le plus concen-
tré au pays, selon une étude
de la firme TD Cornerstone
Commercial Realty.

La firme de courtage immo-
bilier a établi le degré de
concentration du marché des
bureaux du centre-ville de

www.entrepreneurship.qc.ca

Vancouver, 71 % de celui de
Toronto, 72 % de celui de Cal-
gary et 77 % du quartier des
affaires de Montréal. Les
résultats de 1’étude ont été
rendus publics au Sommet
immobilier de Montréal qui
s’est déroulé au Palais des
congres le 26 mars.

Les grands de I'immobilier
de bureaux au Canada sont la

IMMOBILIER

La plus grande concentration de tours de bureaux est a Montréal
Les grands au Canada sont la Caisse de dépot, la caisse de retraite OMERS, TEACHERS et GWL

Caisse de dépot et sa filiale
SITQ; la caisse de retraite
OMERS et sa filiale Oxford,
TEACHERS et sa filiale Ca-
dillac Fairview; GWL et sa
partenaire British Columbia
Investment Management
(BCIM); et Brookfield en
association avec Gentra.

Quatre acteurs

A Montréal, quatre acteurs se
partagent le marché. Brook-
field a quitté la ville dans les
années 90. Cadillac Fairview
possede 50 % de la Place Mont-

les prix de I'alphabétisation 2002 de postes canada

réal Trust, aveaue McGill Col-
lege. GWL contrdle le 2001,
University, la Tour CIBC, au
1155, René-Lévesque, et le
1801, McGill College.

La Caisse a des participa-
tions dans neuf immeubles de
catégorie A dont la Place
Ville Marie et le 1000, de La
Gauchetiére. Oxford possede
notamment le 1250, boule-
vard René-Lévesque et le 600,
De Maisonneuve Ouest.

Si la concentration com-
plique la négociation des
baux pour les locataires, elle

est bonne pour la stabilisation
du marché, croit le vice-prési-
dent et directeur de TD Cor-
nestone, John O’Bryan,

Contrairement aux Etats-
Unis, il s’est peu construit de
nouvelles tours de bureaux au
Canada ces derniéres années
parce que justement le mar-
ché est contr6lé par un nom-
bre restreint d’acteurs, les-
quels partagent exactement la
méme philosophie prudente a
I’égard de I’investissement
immobilier, a-t-il expliqué
dans sa présentation. I

b

M. MICHEL NADEAU

h L

Appel de candidatures

Accomplissement personnel
Apprenants et apprenantes

Leadership communautaire

Education

Entreprise

doivent nous parvenir avant midi, heure normale de I'Est, le vendredi 31 mai 2002.

2701 PROM RIVERSIDE BUREAU NO&10
OTTAWA ON K1A 0B1

parrainé par :

De partout... jusqu'a vous

the
ECGl !gg Bl e, e Dol o coen  Diioment Caran

L Saritanat sl Taphabesaston  tboral Lisracy Secrisanat

Organisations communautaires ou d'alphabétisation et organisations de travailleurs  Projets d'alphabeétisation (en milieu de travail ou autres)

La démarche est simple. Il suffit de remplir le Formulaire de mise en candidature inclus dans la brochure Appel de candidatures.
Pour en obtenir un exemplaire gratuit, faites-en la demande par écrit a |'adresse ci-dessous ou passez a notre site Web -
www.postescanada.ca. (cliquez sur « Postes Canada au sein de la communauté », puis sur « Raccourcis vers » et suivez le lien
jusqu'aux Prix de I'alphabétisation) Vous y trouverez le formulaire et tous les renseignements pertinents. Les candidatures

PRIX DE L'ALPHABETISATION 2002 DE POSTES CANADA

Les Prix de I'alphabétisation 2002 de Postes Canada soulignent les réalisations d'apprenants et apprenantes ainsi que la contribution
d'éducateurs et d'éducatrices, d'organismes et d'entreprises qui font avancer la cause de I'alphabétisation. Aidez-nous en proposant la
candidature d'une personne ou d'une organisation méritante de votre collectivité a I'une des quatre catégories suivantes :

Educateurs ou éducatrices, tuteurs et tutrices et personnes ayant Créé un programme

NATIONAL POST

Postes Canada aimerait remercier ses partenaires : the Canadian Community Newspapers Association et Les Hebdos du Québec

VISA, MasterCard,
American Express el
chéque acceptés

Seules les annulations
regues au moins

48 heures a avance
seront acceptées,

=

ENTRE GENS
DE DECISION

Bell
BANQUE
La Presse NATIONALE

Président — CDP Capital inc.

« COP CAPITAL : UNE
APPROCHE GLOBALE DE
LA GESTION D'ACTIFS »

le mercredi 17 avril 2002, a 11h45

Hédtel Omni Mont-Royal
Salon Les Saisons
Membre régulier : 45 §
Membre étudiant : 35 3
Membre retraité : 35 §
Non-membre : 65 §

Table de 8 personnes : 395 §
(taxes non comprises)

Pour réservation : (514) 282-3810
Nos commanditaires

==

7. IMMOBILIER RESIDENTIEL

§ CONDOS A VENDRE : B PROPRIETES A REVENUS B CANTONS DE L’EST

décoré, meublé, équipé par designer professionnel, tout y
est et ce n'est que du haut de gamme. Splendide pied-a-
terre pour exécutif étranger ou pour couple avec goits

meublés. Pour location a la
journée ou a la semaine,
directement au pied

des pentes de la plus
haute montagne skiable
au Saguenay. En bloc
200 000 & ou a l'unité a
partir de 25 000 $ chacun.
Thérése Bilodeau
(418) 272-3424
Royal Lepage
Saguenay Lac St-Jean

» Centre-Ville Montréal,
Stferbe loft 3 580 pica. 2
niveaux, faut voir absol

luxueux. Bord de I'eau. Vendu-tout compris : 599 000 §.

nelle, revenus 151 200 §.
Excellent fonds de pension.

§ MTL choix de propriétés bé-

on de 40 a 200 logements.

Nouveau projet condo. Stu-
dio 1, 2 ou 3 ch. & coucher,
piscine, quais, garages.
Info : 1 (800) 919-2330

MONT EDOUARD iLE PATON GANDIAC, 16 logls (4.5) || _BORD DU LAG ESTRIE SECTEUR VALCOURT MAISON
ggn?:;r-,i;:eenndt{i:,;"ﬁgﬂ; Condo neuf de prestige  vendre (1 200 pi ca.). Congu, condo, qualité exce;']tioyn- MEMPHEMAGOG | |site exceptionnel, point de vue 360 degré sur montagne QUEBECOISE

et vallée, 23 acres boisés avec érables matures et planta-
tion de pins, prairies, lac, cabane a sucre tout équipée,
chalet 4 saisons avec cachet. Batiment multi-fonctionnel,

§ch.ac, d4s. deb.,
2 foyers, garage double,
piscine creusée, terrain 2,5

trés privé dans un milieu champétre.

acres, paysager, secteur

(514) 592-8056

Claude Lessard (514) 990-3033

1(819) 572-7464

Donald Roberge 1 (877) 313-4214

Bromont. 425 000 $.

Bord de I'eau, piscine
extérieure, stationnement
intérieur, ascenseur,
3 chambres a coucher,
2 salles de bain. 169 000 $
ferme. Aprés 18 heures.
(450) 978-9680

Condo penthouse, mezza-
nine, 1 200 pi ca., 2 foyers,
bain tourbillon, vendu com-
plétement meublé. 139 000 $
plus ameublement.
Marc Toupin
(450) 667-7777

Les Immeubles Toupin ctrinc.

ment, seulement 379 000 §.
* LaSalle, prés métro,
condo 1 530 pi ca. digne de
Décormag, 2 mezzanines,

I MAISONS DE i
CAMPAGNE 4

FERME 79 ARPENTS
Production en serres,
construction 1998, bons
revenus, 40 min. nord de
Montréal.
Céline Bois
(450) 979-2505
Groupe Sutton, Crir

ESTRIE / ST-ARMAND

Fermette 15 acres, 1 lac, vue panoramique, terrain
boisé, maison en pierres des champs taillées. 4 cham-
bres, 2 salles de bain, 10 piéces, foyer, boiseries,
plancher en chéne, garage, remise, grande entrée
asphaltée. A 60 minutes de Montréal. Prix : 335 000 §

(450) 248-3232

Belle grande maison de style américain, 36 x 29 sur
2 étages avec hall d'entrée reliant garage double 2 la
maison + piscine intérieure dans piéce de 55 pi x 36 pi
toute vitrée. Située a North Hatley avec terrain de 13
acres. A 10 min Université de Sherbrooke. S.1.A. 033832
Gaétan Lafléche (819) 563-7080 Les Immeubles Fournier
glafleche@abacom.com

Services de Courlage Lessard www.toursversailles.com Re/Max D'abord inc. (450) 539-2522
iLE PATON SAEROLSG TR B FERMES ET FERMETTES MAISON DE PRESTIGE LAC MEMPHREMAGOG

Baie de Fitchbay
Colt. Const. 95, 5 ch., foyer,
plancher de lattes, 100 pi sur
bord de I'eau, plage et quai, prés
des pentes de ski. 319000 §.
Serge Gadoury, RYL
(450) 632-8414
www.royallepage.ca

= CARREFOUR DE L'AUTO

Les gens d'affaires qui gagnent des revenus
supérieurs recherchent les

puits de lumiére et garage.

Carole Bachand Maison chaleureuse en i i ;
sl el edlion Faie. wio  occasions d investissements
(514) superbe, 13 piéces, foyer, dans l'immobilier commercial ou résidentiel.

Groupe Sutton

plancher bois franc,
garage, 195 000 $. 45 min
| de Montréal.

(450) 379-5975

Pour trouver les meilleures opportunités,
ils consultent la section immobiliére du
Carrefour Les Affaires.
Annoncez-vous dés maintenant !
Pour info : (514) 392-7782

Pour annoncer: (514) 392-7782

B TERRAINS RESIDENTIELS

1 h de Montréal
Terrain prét a construire,
directement au bord du
magnifique lac Chertsey,
110 000 pi ca. endroit trés
privé et paisible, accessi-
ble & I'année.

(450) 755-4738
aprés 17 h

TERRE ZONEE
BLANCHE
Préte & construire,
Laval 5 000 000 pi ca.,
1 500 000 dans I'est,
3500 000 dans I'ouest.
(450) 689-1431

B VEHICULES UTILITAIRES - SPORTS

MIATA 2000
15 000 km, jamais sortie
I'hiver, ensemble sport,
jante noire, intérieur en
cuir brun, 4 freins a
disques, impeccable.
28 000 $.

(418) 878-4647

CARREFOUR DE L'AUTO

Vendez vos automobiles usagées,
a rubrique Carrefour de l'auto vous
offre la place de choix!

i D ey Wiy gy

carrefour@transcontinental.ca

sl i R A R it
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INVESTIR

« CARREFOUR RETRAITE »

sur www.lesaffaires.com

. . ' -
Bons du Trésor i mois % Le dollar (s canadgienencus) Les obligations canadazoans | La Bourse (vse300) L'or a New York (s usronce)
( Rendement %)
24 ZESQ‘E,LURE 65 | FERMETURE: | 65 FERMETURE: | 8200 FERMETURE: | 3104———————— FERMETURE:
X a 645;2: | 62,80 ¢us a0 K e 7851,47 305 302,65 $ US
PRECEDENT: | ¢35 PRECEDENT: | | PRECEDENT: | PRECEDENT: | 390 PRECEDENT:
2] 2,24 % 63 6340¢Us | > J 597 % 7856,13 295 297,75 § US
. 290
VARIATION 6251 VARIATION 7 VARIATION | 76%° VARIATION 285 VARIATION
18 +0,02 o -060¢US | 53 +001% | 7400 - 4,66 mhiE] +4950$ US
16 . S2SEMAINES | 61 : | 52 sah‘gliu::’ss 5 , a;}g,mnmzs 7200 52{35MA|~E5 275 dpe , | 52 SEMAINES
5333833333 HA46 5838833333 H/ee, 588883388883 M % SH88833335 H/B3INSAN 5388333383 H/303,
R5ghy5a0qg BATS% REgnisgngg BEIIBCUS L5gni5gngg B/5:28% AEohuzohyg B/ESIZI RZgausphyg B/258858US
SOURCE : ADDENDA CAPITAL

beaucnamp @transcontinental.ca

our rentabiliser ses

placements dans les

détaillants, il faut les

négocier activement,

affirment les profes-
sionnels. Or, le moment de
prendre ses profits approche
car ces titres ont déja profité de
la baisse des taux d’intérét.
Ironiquement, c’est lorsque les
détaillants se rapprochent
d’une amélioration marquée
de leur rentabilité qu’il faut
penser a les vendre.

Les analystes prévoient enco-
re des gains cycliques de 8 a
32 % pour certains titres, mais
ils tirent a leur fin, avance le
président de PCJ Investment
Counsel, Nereo Piticco, un
adepte de la rotation de sec-
teurs. Selon lui, ce sont les
titres des grands détaillants
comme Compagnie de la
Baie d’Hudson (Tor., HBC,

SITES CLES

lesaffaires.com
-

le mot suivant
| Détaillants

Negociez ac

15,12 $), Canadian Tire (Tor.,
CTRA, 31,34 §) et Sears Ca-
nada (Tor., SCC, 21 §) qu’il
faut vendre en premier.

C’est typiquement pendant
les récessions qu’il faut les
acheter, pour I'éventuelle re-
prise. Une fois que I'écono-
mie reprend du mieux, les
gestionnaires migrent déja
vers des industries plus sensi-
bles & I'économie et qui ont
du retard en Bourse.

« Ces titres devraient bien se
défendre jusqu'a 1'été, mais il
faudra étre vigilant et sur-
veiller la Fed », dit Jacques
Chartrand, gestionnaire chez
Natcan, se référant a la hausse
prochaine des taux.

Le consommateur n’a pas
vraiment ralenti la cadence
pendant la récession, alors on
ne peut pas s’attendre & une
nouvelle étincelle. Les ventes
au détail ont bondi de 6,3 %
au Canada du 11 septembre a
la fin janvier.

« Le fondamental est encore
bon, mais leurs titres ont déja
été récompen<é- en Bourse »,
note Clément Gignac, straté-
ge a la Financiére Banque
Nationale.

Baie d'Hudson

La recommandation de négo-
cier ces titres ne tient pas seu-
lement 2 leur historique bour-
sier. C'est que les détaillants
ont aussi du mal a procurér un
rendement financier régulier.
Chacun fait face & ses propres

défis concurremle]s qui se
sont accentués depuis la venue
de géants américains, surtout
celle de Wal-Mart, en 1994.
_La faillite de Kmart aux
Etats-Unis témoigne de la dif-
ficulté d’étre numéro deux
dans le créneau des prix popu-
laires. Les nouvelles rumeurs
de fusion entre Federated De-
partment Stores et May De-
partment Stores suggérent
que méme ces magasins moins
populaires ne sont plus les
destinations qu’ils étaient.

Or, Zellers et La Baie, pro-
priétés de la Baie d’Hudson,
sont au coeur de ces créneaux
au Canada. C’est pourquoi les
financiers ont des réserves
quant aux perspectives a long
terme de la Baie d’Hudson.

Le cours du titre, 58 % sous
sa valeur comptable de 36,10 $
et 62 % sous son sommet de
40,38 $ de 1994, témoigne
aussi du scepticisme du mar-
ché envers sa viabilité.

« D'ici 12 a 24 mois, Zel-
lers n’est pas en danger de
connaitre une détérioration de
sa performance du type de
Kmart. Par contre, nous ne
croyons pas que sa stratégie
actuelle soit garante d’un re-
tournement durable », écrit
Jim Durran, de la Financiére
Banque Nationale.

Pour éviter une guerre de
prix avec Wal-Mart, Zellers
adopte graduellement une po-
litique de « bas prix tous les
jours » pour 95 % de sa mar-

chandise d’ici la fin de 2002.
Elle tente aussi de se différen-
cier par ses marques maison
et captives, explique Keith
Howlett, de Valeurs mobilie-
res Desjardins.

Le défi de Zellers est de mous-
ser ses ventes sans démolir ses
marges. « Les prochains 18 mois
seront I’ultime test », avance
M. Howlett. Il estime que Wal-
Mart Canada réalise un bénéfi-
ce avant intéréts, impdts et
amortissement (BAITA) de 2,5
fois celui de Zellers et des ven-
tes au pied carré de trois fois
celles de Zellers.

Zellers procure les deux tiers
des ventes de la Baie d’Hud-
son. Le risque d’échec I'incite
a profiter du rebond cyclique de
I'action de la Baie d’Hudson
pour prendre ses profits.

Il répéte qu’a long terme, le
salut boursier de la société repo-
se probablement sur une offre
d’acquisition par un détaillant
américain, mais il doute qu’un
prédateur voudrait s’alourdir de
330 succursales Zellers et de
100 succursales La Baie.

Jamie Spreng, analyste
chez Canaccord, recomman-
de toutefois 1’achat du titre
pour revenir a court terme a
des marges plus normales.

La société est au coeur de
nombreux redressements : gel
des salaires des cadres, dimi-
nution des stocks, vente d’im-
meubles et de comptes-clients
et suppression de 145 postes.
Sa cible de 20 § table sur un

tivement les détaillants

2

Rendement inégal depuis la baisse des taux

Détaillants Rend. 2001 2002 Ratio (/B
Baie d'Hudson _-14%  +20% 129
Sears Canada -125% +127% 204
Canadian Tire +376% +172% = 140
Forzani +2923% +265% 195
Reitmans + 47 5 % +26,2% 7.9

1: Ratio cours-bénéfices selon 1e CONSensus des analystes pour le bénéfice

de I'exercice 2002 colligé par I/B/E/S, le 26 mars 2002. N
| SOURCE : LES AFFAIRES

multiple de 12,3 fois les profits
de 1,62 $ de I'exercice terminé
en janvier 2004.

Sears

Les financiers ont bien ac-
cueilli la décision en février
de Sears d’abandonner la ban-
niére Eaton’s. Cette décision,
conjuguée a la robustesse de
I’habitation et a la reprise éco-
nomique, a déja relevé le titre
de 17 % depuis la mi-février.

Les économies de 40 M$ at-
tendues de la disparition des
Eaton's sont porteuses d’un
relevement des marges de
Sears a partir de 2003. « La
fermeture des Eaton’s éclair-
cit le retournement des profits
de Sears d’ici deux ans »,
croit Jim Durran, qui a une
cible d’un an de 22 §.

En revanche, certains analys-
tes, comme Denyse Chicoyne,
de BMO Nesbitt Burns, dou-
tent du succes de la conversion
de cing Eaton's en Sears, une
formule qui fonctionne mieux

en banlieue. En outre, leur re-
positionnement passe par le ré-
trécissement de deux magasins
a Toronto et 2 Vancouver, ainsi
que |'ajout de grandes marques
de vétements destinées 2 attirer
une clientele urbaine plus
exigeante a cet égard.

M. Durran croit qu’un mul-
tiple de 18 fois les profits pro-
jetés de 1,55 § en 2003 justifie
une cible de 28 § d’ici 18 a
24 mois. Un survol de la
croissance des revenus et des
marges de Sears depuis 1993
illustre la difficulté pour ce
détaillant de tenir la route.

En 2003, M. Durran projette
une marge BAIIA de 7,1
comparativement a 7,2
en 1994 et 4 9,2 % en 1999,
C’est tout de méme une
amélioration par rapport a la
marge de 54 % de 2001.1

FORZANI, CANADIAN TIRE
ET REITMANS
EN PAGE 68

f
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Il y a maintenant 11 fonds indiciels
iUnits assurant une position pour
toutes les catégories d’actif de base.

Songez aux fonds iUnits.
Les placements indiciels a peu de frais.

votre conseiller
iunits.com
1.877.go0 iunit

IUnits

BARCLAYS GLOBAL INVESTORS

Des commissions, dépenses et frais de gestion peuvent
étre associés aux placements dans les fonds iUnits.
Veuillez lire attentivement le prospectus approprié,
avant d'investir. Les fonds ne sont pas garantis, leur
valeur fluctue fréquemment et les rendements
antérieurs ne sont pas garants des rendements a venir..
Le Fonds iUnits Indice titres boursiers internationaux
MSCI RER (ilntR) n'est pas commandité, vendu ou,

annoncé par MSCI.
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Forzani impressionne toujours et Reitmans surprend

Dominique Beauchamp
beauchampd@transcontinental.ca

omme pour la Bourse en
c général, les plus petits
détaillants sont ceux qui
ont le mieux récompensé leurs
actionnaires depuis 15 mois.
La croissance effrénée de
’unique détaillant canadien
d’articles de sport, le Groupe
Forzani (Tor., FGL, 20,02 $),
continue d’ailleurs de défier
la gravité, tandis que le dé-
taillant de vétements pour
femmes Reitmans (Tor.,
RETA, 28,40 $) surprend.
" La trajectoire de Forzani

T

# Etudes de cas
# Hall d’exposition
#@ Conférences

Commanditaire majeur

Formation

-versalys>

coupe le souffle : son action a
quintuplé depuis le 31 décem-
bre 2000 et vaut 19,5 fois les
prévisions de profits de 2003
de 1,01 § Iaction.

Le franchiseur des Sports
Experts, au Québec, a profité
de I’envolée de son titre pour

-émettre 2,5 M d’actions 2

15,80 $ chacune, le 28 février.

Keith Howlett, de Valeurs
mobiliéres Desjardins, a une
cible de 22 §, fondée sur la
progression de 43 % de ses
profits, 4 1,10 § I’action en
janvier 2003. En 2001, ses
profits ont explosé de 64 %,
ses revenus de 33 % et sa

superficie de vente de 41 %.
Jamie Spreng, de Canac-
cord, croit que la compagnie
peut soutenir son multiple
grice a I’augmentation de ses
ventes comparables (+ 8,3 %
en 2003), de ses ventes par
pied carré (241 $ en 2002) et
de ses marges avant intéréts,
impdts et amortissement (9 %
en 2003). Il a récemment
haussé sa cible de 17 2 24 $.
D’autres analystes ont des
cibles aussi élevées que 28 §
et 29 3. La société obtient un
multiple plus généreux que ses
comparables américains, mais
croft aussi plus vite. Christian

Cyr, de Natcan, affirme que
le titre peut encore s’ apprécier,
4 mesure que la société réalise
la croissance attendue d’elle.
Il prévient toutefois que la
phase d’expansion de son
multiple est révolue et que son
multiple le rend vulnérable &
toute déception.

Reitmans : une

croissance prudente

Malgré sa discrétion, les in-
vestisseurs ont pris note de la
performance éclatante de
Reitmans, dans le créneau
exigeant du vétement mode a
prix modique. Son action a

SYMPOSIUM
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La croissance effrénée de Forzani, I'unique détaillant
canadien d'articles de sport, continue de défier la gravité.

grimpé de 45 % depuis son
creux du 20 septembre 2001
et de 26,2 % en 2002.

Néanmoins, son action ne
vaut que 7,5 fois les profits de
3,75 $ l'action que lui prédit
BMO Nesbitt Burns, pour
I'exercice clos le 31 janvier
2003 : une croissance prévue
de 12 % par rapport a 2001.

L’analyste Denyse Chicoyne
cite I’élan dans les ventes du
détaillant pour hausser sa cible
de 302 34 §. Les ventes de ma-
gasins comparables (ouverts
depuis plus d’un an) ont bondi
de 9,1 % pour les cing semai-
nes terminées le 5 janvier 2002.

« Ce titre plaira aux inves-
tisseurs prudents pour qui la
faible négociabilité du titre
n’est pas une contrainte. » La
société a a peine 5,3 M d’ac-
tions en circulation libre.

Le profil défensif de Reit-
mans, dans un secteur volatil,
tient 2 la culture de prudence
extréme instaurée par la fa-

mille dirigeante, éprouvée par
la Grande Dépression de
1929-32, trois ans apres sa
fondation.

Le titre verse un dividende
de 0,80 $, soit un rendement
de 2,8 %; sa valeur comptable
de 25,92 § est solide, son bi-
lan présente une encaisse et
des placements de 81 M$
(9,64 $ I’action).

Le détaillant a su profiter
des déboires d’autres dé-
taillants en difficulté pour
croitre; il a notamment acquis
les chaines Dalmys et Pen-
nington’s. La compagnie
finance un centre de distribu-
tion de 30 MS et des rénova-
tions de 4 M$ en 2002 i
méme ses fonds propres.

Aujourd’hui, elle se décrit
comme le plus important dé-
taillant de boutiques pour
femmes avec 623 magasins :
328 Reitmans, 148 Smart
Set/Dalmys, 119 Penning-
ton’s et 28 RW & Co. 1l

Canadian Tire
continue de plaire

Méme si le titre de Cana-
dian Tire (Tor.., CTR.A,
31,34 $) reflete déja I'amorce
d’une reprise, il continue de
plaire en raison de ses 450
magasins offrant un assorti-
ment unique de marchandises
et de services, tels la répara-
tion automobile, 1’essence,
son propre papier monnaie
et sa carte de crédit.

I1'lui reste d’ailleurs 180
magasins 4 convertir & son
concept grand format d’ici
cing ans. Apreés 1'effet de
nouveauté, ces magasins font
des ventes de.3 a 4 % supé-
rieures aux magasins conven-
tionnels, note Keith Howlett,
de Valeurs mobiliéres Des-
jardins.

Son titre se porte mieux
depuis que les ventes de ma-
gasins comparables ont re-
commencé a s’améliorer 1’an
dernier, note Jacques Char-
trand, de Natcan, qui I’a
acheté a pres de 20 $ Empor-
t€ par la confirmation de la
reprise économique, son titre
a bondi de 22,4 % en 2002.

En revanche, 1’acquisition
inattendue du détaillant de
vétements de détente Mark’s

Work Warehouse, (L’Equi-
peur, au Québec) témoigne
d’un détaillant en mal de
sources de croissance, avance
M. Howlett. Elle pourrait tou-
tefois pallier le manque de
vétements dans ses magasins.

Le succeés de Canadian Tire
repose sur ses initiatives pour
accélérer le taux de roulement
des marchandises de ses
concessionnaires et accroitre
I"approvisionnement directe-
ment de leurs fournisseurs.

« C’est la seule facon pour
eux de réduire le capital em-
ploy€ et de libérer de 1'espace
en magasin pour ajouter a la
variété et a la profondeur des
marchandises pour mieux
concurrencer ses rivaux mieux
nichés », dit M. Howlett.

Moins indulgente, Patricia
Baker, de Merrill Lynch, re-
commande de vendre le titre
du détaillant dont elle n’aime
pas la stratégie. Elle craint
qu’une série de postes non ré-
currents, tels que la vente
d’immobilier et de comptes-
clients, d’ici 2005, masquent
la croissance lente de ses
activités au détail, d’au plus
8 %.(DB)1
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Ne misez pas sur |'acquisition de la Banque Laurentienne

A court terme, croient les observateurs, ce sont plutdt les négociations syndicales qui feront parler de la banque

Jean Gagnon
gagnonj@transcontinental.ca

ne fois que les rumeurs
concernant I’acquisition

et peu risqué, une

L’autre rumeur qui circule
concerne |’Industrielle-
Alliance (Tor., IAG, 44,75 $),
compagnie d’assurance-vie
de Québec. Plusieurs sources

tutions financieres

affilié a la FTQ est présente-
ment en tournée auprés des
membres afin de proposer un
plan d’escalade des moyens
de pression. L’exercice de-

Outre ces négociations, les

par Henri-Paul Rousseau

En Bourse

(Toronto, LB, hebdo.)
Du 20 avril 01 au 15 mars 2002

Mme Cohen, alors que ses
partenaires financiers non
bancaires continuent de s’ac-
croitre. Lancé sur le marché
public 1'été dernier au prix de

lui donne un prix cible de

: de la Banque Lauren- nous indiquent que ce scéna- vrait se terminer 2 la fin du = 40 - [ 98, le titre s’est déja apprécié
i tienne seront dissipées, le rio aurait plus de chances mois d’avril. Un réglement & 38 = J | deplusde 25 %.

réglement de la convention d’étre mené a terme puisque satifaisant les deux parties, 36 J | Pour obtenir I’évaluation
collective pourrait bien deve- la propriété de la banque de- sans conflit ou arrét de travail, | o / | de la Banque Laurentienne,
nir le centre d’attention de  meurerait québécoise, tout en  reléve pour l'instant de ’hy- = E ot ] 7y | I'analyste applique un ratig
3 plusieurs gestionnaires. favorisant I’émergence d’'un  pothése. La moitié des em- £ | 2 323 ik | de 10 fois les bénéfices pré’?
Méme si bon nombre d’en-  groupe financier local impor-  ployés de la banque, soit en- |, © 30 T | vus en 2002 de la banque et
4 tre eux croient qu'au niveau  tant et diversifié. viron 2 000, sont syndiqués. £} | 28-= ‘ un ratio de 12 fois pour les
5 actuel le titre demeure un pla-  Toutefois, un des objectifs de = £l o 26 = | bénéfices provenant de sa
cement intéressant la fusion des insti- ~ L'évaluation La banque dirigée 040 0901 o0z | Participation dans B2B. Ceci
E :

démarche syndica- ; est de créer des éco-  analystes et les gestionnaires  serait évaluée a sa juste valeur  |souRce : REUTERS | 39,73 § pour les 12 prochains
le difficile pourrait Certains nomies d’échelle sont en général positifs en par le marché. GRAPHIQUE : LES AFFAIRES | mois. Tout prix supérieur
peut-tre peser sur : provenant d'une ce qui concerne la Banque comporterait une prime a la
le titre. analystes croient rationalisation des Laurentienne, compte tenu de  prime. A son sommet de 2002. Quoique cela constitue fusion, selon elle.

Plusieurs rumeurs 2 opérations. Mais ses réalisations financieres. 41,30 $, le rendement du divi- une amélioration remarquable, Autour de 36 ou 37 §, le titre
de prise de contrle qu il faut celle-ci implique Mais certains ajoutent qu’il dende n’était plus que de [I'analyste constate que le ren- est bien évalué et demeure
ont récemment pro- cgs gt généralement des faut se méfier d’'une prime 8 2,8 %, ce qui est inférieur 2 la  dement demeure bien en deca un placement peu risqué,
pulsé le titre de se méfier d'une réductions de per- la fusion qui pourrait se déve- médiane du groupe qui est de la moyenne du groupe, soit selon Jean-Frangois Gagnon.
la Banque Lauren- el o ; sonnel. Il est donc lopper sur le titre. C’est I'avis  autour de 3 %. Mais 236,60 $, autour de 16 %, ce qui justifie Le haut que le titre a touché
tienne (Tor., LB, Primed la fusion d’autant plus diffi- de Susan Cohen, analyste le rendement estde 3,2 %. M™  un escompte en termes d’éva- récemment, soit 41,30 §,
36,60 $) vers un . . cile d’envisager cet- chez Dundee Securities. Cohen croit que le dividende luation, selon elle. représente plutot I'évaluation

nouveau sommet qui DOUfl'aIt te possibilité dansle ~ En ce qui concerne les ru- sera donc augmenté, mais pas ~ B2B Trust (Tor, BBT, que la banque pourrait attein-
. historique a 41,30 $ , cas de la Banque meurs, elle dit que méme si  avantun ou deux trimestres. - 11,508), le fournisseur de dre I’année prochaine si elle
et ce, malgré les e de\'empﬂﬂf Laurentienne, ex- souvent il n'y a pas de fumée  Le rendement de I'avoir des  produits en ligne dont la maintenait le méme rythme de
démentis du prési- . plique Jean-Fran- sans feu, il est aussi vrai que actionnaires de la banque est Banque Laurentienne est croisiére en ce qui concerne
= dent Henri-Paul sur le titre. cois Gagnon, ges- les investisseurs se basant passé d’environ 10 % en 1999  propriétaire & 75 %, évolue ~ I'évolution de ses bénéfices et

e

Rousseau lors de
I’assemblée annuel-
le des actionnaires le 21 mars.
Le groupe HSBC a été au
centre de la rumeur la plus
persistante. Ce conglomérat
financier international aurait
considéré lancer une offre
publique en vue de faire 1’ac-
quisition de la banque. Une
source digne de foi a I'inté-
rieur de la Laurentienne a
toutefois elle aussi indiqué
au journal LES AFFAIRES
que l'existence de pourpar-
lers avancés entre les deux

tionnaire chez Nat-

can, une filliale de
la Banque Nationale, compte
tenu du contexte syndical qui
existe a la Laurentienne.

Les employés syndiqués de
la Banque Laurentienne sont
sans convention collective de-
puis juin dernier. M™ Linda
Solomon, la porte-parole
syndicale, confirme que les
négociations en vue de son
renouvellement ont été rom-
pues le 14 mars et qu’un
conflit se prépare.

Daniel Larose, président

unfquement sur les rumeurs
d’acquisition vont souvent se
briler. Elle se replie donc sur
une analyse plus pragmatique
et conclut que la valeur ac-
tuelle du titre refléte assez
bien la réalité. Son prix cible
pour les 12 prochains mois
est de 39 S.

Historiquement, le rende-
ment du dividende de la
Banque Laurentienne a tou-
jours été plus élevé que celui
de I’ensemble du secteur,
principalement & cause de sa
taille et de ses réalisations

a 13,5 % au premier trimestre

de fagon intéressante, selon

de ses ratios financiers. i a

parties était du domaine de du Syndicat des employés financieres. Pour ces raisons,
la fiction. professionnels et de bureau les investisseurs exigeaient une
capsule no. 4
K
nio
A
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Ma meére habite chez moi. Ai-je droit a un crédit d'impét?

Au fédéral, vous pourriez avoir droit & un crédit non remboursable pour personne a charge

du Québec

B oA

T

admissible (maximum de 1 007 $),si vous n'avez pas de conjoint et si votre mére habite avec vous Vous vous dirigez vers un poste Une {fumee P‘?r Sem':;ned_
et est entiérement  votre charge. De plus, si votre mére a droit & un crédit d'impét pour personne da aute dfrect;on i :?!:5 is?:::{;; es vendredis

handicapée qu'elle ne réclame pas en totalité, la partie inutilisée pourrait vous étre transférée.

Méme si vous réclamez le crédit d'imp6t pour personne a charge admissible, vous pourriez avoir 'n}f'ez investir dans un MBA, Dans un milieu stimulant,
droit soit & un crédit d'imp6t maximal de 560 $ pour autre personne a charge si votre parent est 3 .‘.{mafsopas n Jmporte fequef... avec des coh‘égues
atteint d'une déficience physique ou mentale, soit & un crédit d'impét maximal de 560 $ pour e d'expérience et .

aidants naturels si votre mére est 4gée de 65 ans et plus. une application intégrée

du travail en équipe

Le ':.,'MBA pour cadres
" offert a Longueuil par
8 :-_'| Umversﬂe de Sherbrooke

Au provincial, vous pourriez avoir droit & un crédit d'impot non remboursable maximal de 498 $
pour autre personneé  charge. Si votre parent est atteint d'une infirmité physique ou mentale, ce
crédit d'impdt peut atteindre 1 224 $. De plus, un crédit d'impot remboursable de 550 $ est accordé
pour I'hébergement de chaque parent.Vous étes admissible a ce crédit si votre parent est né avant
1932, ou avant 1942 s'il est atteint d'une déficience physique ou mentale grave et prolongée. Pour
ce dernier seulement, vous ne devez pas tenir compte du revenu de la personne a charge.

A Longueuil,
au Complexe Saint-Charles,
a deux pas du métro

Date limite d'admission :
30 avril

Renseignements 1=
(819) 821-7333
1 800 267-UpDES
MBA®@adm.usherb.ca -~

Certains des crédits mentionnés sont cumulatifs, d'autres non. Il faut donc vérifier dans chaque
cas ce qui est le plus avantageux.

Pour plus de conseils pratiques et pour consulter la liste des cabinets d'experts-comptables
CGA, consultez notre site Internet.
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www.cga-quebec.org




l .

70 LES AFFAIRES - 6 AVRIL 2002

INVESTIR -

L'action de BCE trouverait un plancher autour de 25 $

Dominique Beauchamp
beauchampd®transcontinental.ca

S i BCE était obligée de ra-

cheter les 20 % d’actions
de sa filiale Bell Canada
détenues par I’américaine
SBC Communications, le
titre pourrait reculer jusqu’a
25 $, selon certains analystes.

CANADIANp 3 4 CHAMBIONSHID

PIERE COMMANDITAIRE

SBC a une option qui lui
permet d’exiger du holding
de communications de Mont-
réal qu’il rachéte sa participa-
tion dans Bell Canada.

C’est en avril 1999 que
Ameritech (devenue plus
tard SBC) a acquis 20 % des
actions de Bell au coiit de
5,1 milliards de dollars (G$).

Les déclarations évasives
des porte-parole de SBC (NY,
SBC, 37,09 $ US) a I'égard
de I’option attisent la spécula-
tion, une éventualité qui
cofiterait 7,5 G$ a BCE (Tor.,
BCE, 29,10 $). Mais selon les
analystes, SBC a peu d’inté-
rét a exercer cette option
maintenant, au creux de 1’in-

dustrie des télécoms et avant
de connaitre la position gou-
vernementale sur 1’assouplis-
sement des régles de proprié-
té étrangére des sociétés de
téléphonie canadiennes.
L’option est exercable entre
le 1¢rjuillet et le 31 décembre
2002. Une telle éventualité
leur apparait plus probable

Samsung congoit des imprimantes laser répondant aux besains de votre entreprise.
La ML-1210 comporte des caraciéristiques spécialistes telles que |'EconoTouche -
une innovation canadienne qui d'une simple pression du doigt permet d'annuler ou de
réimprimer - et le mode Economie de toner qui réduit jusqu'a 40 % votre consom-
mation. Plus rapide que toute aure imprimante de sa catégorie, la ML-1210 offre
un rendement de 12 ppm, 66 MHz GPU et une résolution claire et précise de 600 ppp.
De plus, sa cartouche de toner monobloc intégrée est facile d'installation, La ML-1210
intelligente, conviviale, congue 2 votre mesure, s'inspirant de la vie... et signée Samsung,

ML-1210

www.samsung.ca -

SAMSUNG DIGITal

everyone's invitedm*
*tout le monde est Invité

ML-290

Windows, MAC et Red Hat Linux,

12 ppm / 600 x 600 ppp / 8 Mo,
interface de dispositif graphique (GDI)

1-800-SAMSUNG

ML-1250
Windows, MAC, PCL*6, Red Hat Linux et DOS,
12 ppm / 1200 x 600 ppp / 4 Mo évolutil

lors de la prochaine période
d’option, entre le 1° juillet et
le 31 décembre 2004.
L’action de BCE a chuté de
15 % depuis le 11 mars, aprés
une série d’inquiétudes et
I’annonce de profits moindres
de BCE Emergis (Tor., IFM,
12,30 $). Ce cours correspond
au plancher que certains

de commerce ou des marques déposées des compagnies respectives. Peut différer du modéle llustré.

sont des

Disponible chez
Bureau en Gros

©2002 Samsung Electronics Canada Inc. Technologie EconoTouche est une marque de commerce de Samsung Electronics Canada Inc.

Toutes les autres désignations comr

avancent dans leur analyse du
risque 2 la baisse de I’action
en fonction des facteurs de
risque qui pesent sur le titre.

Trois analystes concluent
qu’a son cours actuel, I’action
de BCE intégre déja le pire
scénario sur le plan fonda-
mental. Ils tirent ces conclu-
sions méme si BCE risque
d’abaisser ses objectifs de
profits pour 2002 a 1,55-
1,65 $ I'action et qu’elle n’a
pas encore renégocié la dette
de 1,25 G$ US de BCE Télé-
globe due en juillet et n’a pas
radié des milliards de son
achalandage au bilan, comme
I’exigent les nouvelles
normes comptables.

Le cours actuel passe le test
d’une série d’hypothéses trés
prudentes, selon Peter Rha-
mey, de BMO Nesbitt Burns.
Les craintes des investisseurs
concernant la sécurité du divi-
dende annuel de 1,20 $, un
facteur plus émotif, pourraient
encore peser sur le titre. Sa ci-
ble d'un an est de 39 S.

A son avis, 'action de BCE
se négocie prés de la valeur
d’actif net de 32,78 $, moins
un escompte de holding de
15 %, en utilisant des valeurs
prudentes pour BCE Téléglo-
be, Bell ExpressVu, Bell
Globemedia, BCE Emergis,
CGI (Tor., GIB.A, 9,12 ) et
Bell Canada International
(Tor., BI, 0,11 $). Ce calcul
tient compte de I’injection
d’un autre milliard dans BCE
Téléglobe par BCE.

Si SBC exergait son option,
la valeur d’actif net de BCE
baisserait d'un autre 2-3 §,
croit M. Rhamey, donnant un
plancher de 25,31 §, une fois
I’escompte de holding de
15 % appliquée.

Il est d’avis que BCE pour-
rait vendre des éléments d’ac-
tif, si ¢a s’avérait nécessaire.
« Les dirigeants de BCE re-
connaissent que son dividen-
de sert de support a son
titre », écrit-il.

John Grandy, de Yorkton,
fait valoir que si BCE achetait
I’intérét de SBC pour 7,5 GS,
elle aurait 100 % d’une socié-
t€ qui lui fournirait environ
364 M$ de bénéfices et
250 M$ de dividendes addi-
tionnels, soit assez pour cou-
vrir les frais d’intéréts de la
nouvelle dette contractée pour
financer 1’achat. I répéte que
Bell vaut 34,12 $ par action
de BCE et maintient sa cible
de 37 §.

L’analyste le plus optimiste
avec une cible de 44 $, Vince
Valentini, de la Financiére
Banque Nationale, rappelle
que la convention qui lie SBC
et BCE prévoit que BCE puis-
se émettre un billet A ordre de
deux ans a SBC, dans 1’éven-
tualité ol elle exercerait son
option.

« Cela lui donnerait la flexi-

. bilité de maintenir son divi-

dende, en attendant de trouver
une avenue de financement »,
écrit-il. i
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Attention a I'ajout d'actions dans votre portefeuille

L'analyse technique suggere que le moment ne s'y préte pas

Jean Gagnon
gagnonj@transcontinental.ca

ous songez a augmenter
la portion en actions de
votre portefeuille et a di-
minuer celle destinée aux obli-
gations 7 Sachez que I’analy-
se technique suggere que le
moment ne 8’y préte pas.
Pourtant, plusieurs éléments
#ourraient vous inciter a le fai-
re. La reprise économique est
au rendez-vous, ce qui devrait
favoriser une augmentation
des profits des entreprises et...

de la valeur de leurs actions.
Le cycle a la baisse des taux
d’intérét semble aussi étre ter-
miné : les hausses de taux a
venir seraient donc de mauvais
augure pour les obligations
dont les prix fluctuent inverse-
ment au taux de rendement,
Mais selon plusieurs analys-
tes techniques, qui font une
étude approfondie de gra-
phiques conjuguée a des me-
sures de tendance et de force
relative, le marché boursier ca-
nadien est encore vulnérable a
une autre vague a la baisse qui

compléterait le mouvement
amorcé en aofit 2000.

Quant aux obligations, les
graphiques montrent qu’elles
ont été survendues 4 la suite de
la forte remontée du rendement
des obligations canadiennes &
long terme depuis septembre
2001. Cette situation pourrait
annoncer un renversement tem-
poraire de la tendance.

Entre le 21 septembre 2001
et la mi-janvier 2002, la
Bourse s’est redressée. Cette
période a été suivie d'un repli
d’un mois et demi et d’une

nouvelle remontée en mars.

Le TSE 300 s’est alors ap-
proché des 8000 points. Pour
certains, ceci signifiait une
percée significative.

Ron Meisels, président de
P&C Holdings, n’est pas
aussi enthousiaste.

Pour qu’une telle percée
soit convaincante, dit-il, il
faut que la poussée des prix
s’accompagne d’une forte
augmentation du volume des
titres a la hausse par rapport
aux titres a la baisse.

Il est aussi important que le

PRENDRE LES DEVANTS SUR L’AVENIR

Plus que jamais, le vieillissement
de la population représente un des
défis les plus importants de notre
société et il est urgent de PRENDRE
LES DEVANTS SUR L'AVENIR. Ces

femmes et ces hommes d'affaires
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nombre de titres 4 la hausse
s'accroisse rapidement. Ces
deux éléments ne se sont pas
produits, selon lui.

Il

des 8000 points, le TSE 300
rencontre une résistance que
méme les entrées de fonds
saisonniéres liées a la période
des REER n’ont pas ébranlé.
Keith Edwards, analyste

dire une forte poussée a la
hausse suivie d’un repli et
d’une nouvelle poussée qui
I'amenera a un nivau encore
plus haut. La seulement, on
pourra prétendre parler d’un
renversement de tendance
pour les titres du secteur de la
technologie.
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technique chez BMO Nes-
bitt Burns, croit lui aussi
que le volume et le nombre
de titres haussiers manquent
de dynamisme.

Reste-t-il une derniére
phase baissiére avant que le
marché soit définitivement en
mode haussier ?

Le jury est toujours en déli-
bération, croit Ron Meisels.
Les paramétres qui fourniront
la réponse sont les suivants.
Dabord. le marché a besoin
d’un mouvement soutenu
au-dessus de 8000 points.

Ensuite, si jamais il y a un
autre repli, les niveaux tou-
chés entre le 20 et 22 février,
soit autour de 7200 points, ne
devront pas étre traversés.

L'analyste constate aussi
que les marchés américains
sont encore tres incertains. Le
S&P 500 gravite autour de sa
moyenne mobile des 200 der-
niers jours qui est toujours en
phase descendante.

Il rencontre une forte résis-
tance autour de 1150 a 1175
points, niveau qu'il n’a pas
réussi a franchir depuis le
début de I’année.

Quant au Nasdag, la situa-
tion est encore moins invitan-
te. Toute tentative haussiére
s’est heurtée a un mur depuis
janvier. Pour qu’il devienne
attrayant, le Nasdag devra
connaitre au moins deux bons
rallyes consécutifs, c’est-a-

Comme c’est souvent le cas,
les obligations se sont dépla-
cées inversement aux actions
depuis le 21 septembre 2001.

Le rendement des obliga-
tions a augmenté alors que
leur prix baissait. Mais voila
que les prix des titres obliga-
taires montrent des signes de
revirement,

La remontée du rendement
des obligations canadiennes a
long terme a été significative,
explique Ismaél Chiadmi, vi-
ce-président analyse quantita-
tive chez Montrusco Bolton.

Mais I'indice de force rela-
tive (RSI) de 10 jours montre
maintenant une situation de
survente des obligations. Leur
rendement devrait donc se
corriger vers le bas, ce qui se
traduirait par une hausse des
prix des obligations.

De plus, M. Chiadmi note
une divergence au niveau de
I’indice : le rendement des
obligations a derniérement
touché quelques nouveaux
hauts, mais au méme moment
I'indice de force relative n’at-
teingnait pas un niveau aussi
élevé que lors du haut précé-
dent. C’est aussi ce qui lui fait
dire qu’il faut maintenant
s’attendre a une hausse du prix
des obligations. i

Les analyses de Ron Meisels
se retrouvent sur le site Web
www.na-marketletter.com
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Des programmes de retraits fiscalement avantageux

Jean-Frangois Drouin

Jjean-francois.drouin@transcontinental.ca

vec les faibles taux
d’intérét, plusieurs utili-
sateurs de produits

d’épargne a revenu fixe cher-
chent de nouvelles fagons de

générer des revenus. Si c’est
votre cas, de nouveaux pro-
grammes de retraits systéma-
tiques permettant de minimi-
ser I'impact fiscal sont peut-
étre ce que vous cherchez.
Les retraits systématiques
sont de bons outils de planifi-

cation financiére pour ses pla-
cements hors-REER. Les
liquidités sont générées par la
vente périodique d’un certain
nombre de parts du fonds,
correspondant au montant
souhaité. Chaque retrait est
assujetti a I'imposition sur le

gain en capital réalisé, mais
permet au solde résiduel de
continuer a fructifier.

Mais depuis le début de

I’année, Fidelity et Macken--

zie offrent des programmes
de retraits systématiques
(PRS) modifiés permettant

aussi de minimiser 1’impact
fiscal. Ces produits, appelés
PRS-T, sont investis dans des
fonds équilibrés.

La principale différence
vient du fait que les verse-
ments périodiques d’un PRS-
T sont principalement tirés de

“AT&T Corp. Utilisé en vertu d'une licence.

attcanada.com/LIGNE-D-AFFAIRES

Calgary, Montréal, Halifax, Chicago, Dallas, Oslo, Auckland, Osaka. Que ce soit & travers la ville
ou a travers le monde, AT&T Canada peut vous aider a rester en contact. Son réseau haute vitesse peut vous
procurer des connexions rapides et fiables presque partout ol vous faites des affaires. Petite planéte, non ?

Pour plus de détails, composer le 1 877 288-7253.

%AT&TCanada*'
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la mise de fonds initiale et
non pas du gain en capital.
L’avantage est que la majeure
partie de ces remboursements
ne sont sont pas imposables.
L'investisseur peut ainsi
partiellement différer 1’impo-
sition sur le gain en capital.

Entrées de fonds

« Ce moyen de distribution
permet de maximiser la crois-
sance a long terme, jusqu'a ce
que les parts soient vendues
ou que leur prix de base
rajusté (PBR) descende sous
zéro », indique Francois Pin-
tal, vice-président de district
chez Fidelity. Pour simplifier
la tiche des investisseurs, les
gestionnaires de fonds offrent
a leurs clients 1'acces a leur
PBR de fagon quotidienne.

Par exemple, un investisseur
qui met 50 000 $ et qui au bout
de la premiére année recoit
10 000 $ en remboursement de
capital, son PBR sera d’envi-
ron 40 000 $. Toutefois, la
valeur résiduelle du fonds sera
supérieure 3 40 000 $ si le ges-
tionnaire réalise un rendement
positif. Pendant ce temps, le
reste du placement peut conti-
nuer a croitre de maniére fisca-
lement avantageuse puisque
I'imp0t reporté contribue a la
capitalisation du compte.

« Ces produits s'adressent
tous les investisseurs qui sou-
haitent obtenir des entrées de
fonds régulieres via leurs pla-
cements non enregistrés », in-
dique Yves Chartrand. fisca-
liste au Centre québécois de
formation en fiscalité. Pour
I'instant, seulement certains
fonds des familles Fidelity et
Mackenzie offrent un PRS-T.
Par contre, il est permis de
croire que, sous peu, beaucoup
d'autres sociétés de fonds vont
offrir des produits similaires.

En ce qui a trait aux produits
des deux familles mention-
nées. disons que la distribu-
tion du capital se fait habituel-
lement de fagon mensuelle.
Elle est calculée selon un cer-
tain pourcentage de la valeur
liquidative par part du fonds
(VLPP). Fidelity et Macken-
zie fournissent une distribu-
tion d'environ 8 % de la
VLPP par année. Afin d’éviter
qu’il y ait trop de volatilité
dans le pourcentage de distri-
bution, ce type de produit
n'est offert que sur des fonds
relativement conservateurs.

« Il faut comprendre que ce
taux de distribution n’est pas
garanti, car ce taux soutena-
ble est lié¢ au rendement réali-
s€ par le fonds. Par exemple,
advenant un marché baissier,
le fonds devrait diminuer
le taux de distribution afin
d’éviter I'épuisement du capi-
tal », souligne Simon Filteau,
d’AXA Services financiers.
Notons que cette distribution
de liquidités est différente de
la redistribution annuelle
des dividendes et du gain en
capital faite par les FCP, habi-
tuellement en décembre. I
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'Baromeétre des ressources

Fermeture Fermeture Variation
29-03-02 22-03-02 (%)

Métaux'
| Aluminium ($ US la livre) 0,63 0,63 0
| Argent ($ US I'once) 4,69 4,50 3,56
Cuivre($ US la livre) 0,74 0,73 1,37
Nickel ($ US la livre) 3,04 2,98 2,01 |
Or ($ US I'once) 301,40 292,95 2,88 |
Platine ($ US I'once) 511,00 511,00 0 |
Zinc ($ US Ia livre) 0,37 0,37 0|
Indice CRB (contrats en terme) 205,37 203,56 0,89 ‘
|
Pétrole (prix par baril, $ US) |
West Texas Intermediate 26,18 25,51 2,63 |
Brent (Mer du Nord) 26,03 24,76 513
| Gaz naturel ($ par gigajoule)3 4,25 485 -1237 |

Bois de sciage?

Prlx des producteurs pour Ie 2 X 4 longueurs assorties

Bois vert (Montréal) $ CA 475,00 485,00 - 2,06
| Prix composés
| Toronto $ CA 425,84 43093 -1,18
| Colombus 354,72 359,39 -1,30
' Marché a terme (Comex)
f Livraisons Var. (%)
| Argent ($ US I'once) mai 4,65 4,54 2,42
juillet 4,66 4,56 2,19
Cuivre ($ US Ia livre) juin 0,76 0,75 1,33
aolt 0,77 0,76 1,32
Or ($ US I'once) avril 302,60 297,60 1,68
aoiit 304,60 299,60 1,67
Platine ($ US I'once) avril 518,70 515,00 0,72 |
Palladium ($ US I'once)  juin 388,90 381,05 2,06 |
Café C ($ US la livre) mai 0,57 0,54 556 |
juillet 0,59 0,56 5,36 |
Coton 2 ($ US la livre) mai 0,38 039 -2,56
décembre 0,43 0,44 -2,27
| Sucre 11 (¢ US la livre) mai 5,93 591 0,34
juillet 5,25 530 -094

jl : Marché des métaux de Londres (LME).

2: Prix fournis par I'Association des manufacturiers de bois de sciage du Québec.
3 : Prix en Alberta.

SDURCES F!HhNQERE BANDI.IE NATIONALE ET REUTERS |

Stocks de métaux en hausse

Méme si les prix des métaux ont généralement augmenté
au premier trimestre de 2002, la demande, elle, ne s’est pas |
encore véritablement manifestée. ;

Selon Greg Barnes, analyste du marché des métaux chez
Canaccord Capital, les utilisateurs de métaux étaient enco- |
re en phase de liquidation de leurs stocks durant cette pério-
de. Les métaux se sont retrouvés dans les entrepdts des prin- |
cipales places boursieres mondiales.

« La cadence de la liquidation des stocks de métaux dimi- |
nue, mais elle est réelle, dit M. Barnes. Les stocks du Mar- |
ché des métaux de Londres (LME) ont tous augmenté, qauf
pour le nickel. »

Toutefois, I’analyste souligne que le deuxiéme trimestre est |
généralement la période de I'année ol la demande de métaux |
est la plus forte. C'est pourquoi, avec la fin de la récession, il |

| s’attend & une baisse des stocks dans les prochains mois. |

La semaine dernigre, les stocks d’aluminium du LME ont |
atteint 1,03 M de tonnes, le niveau le plus élevé depuis avril
1995. Le prix du métal, a 0,63 $ US la livre, n’a augmenté
que de 4,7 % au premier trimestre, comparativement a |

| 14,7 % pour le nickel et a 13 % pour le cuivre.

Brian Sturgell, vice-président exécutif de 1’ Association

| de ’aluminium et cadre supérieur chez Alcan, a dit s'atten- |
| dre a une augmentation de la demande de 2 % a 3 % en |

| cours du trimestre et de 22,2 % en mars seulement pour at-

| de 16,9 % au cours du trimestre, 2 3,03 $ US la livre.

2002. 11 a dit de plus que les manufacturiers commengaient a |
accumuler des stocks en prévision d’une reprise des ventes
au deuxieéme semestre.

Les stocks de nickel, quant & eux, ont baissé de 10 % au

teindre 17 000 tonnes métriques. Le prix du nickel a monté

Les stocks de cuivre ont bondi de 141 % depuis un an et de
18,7 % au cours du premier trimestre, pour atteindre
948 350 tonnes, le niveau le plus élevé depuis 1990. Le prix |
est parvenu malgré tout 2 augmenter de 9,3% durant le tri-
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Fin de 20 ans de baisse du prix de I'or

Francois Riverin
riverinf@transcontinental.ca

portations d’or du Japon
est un autre événement
qui confirme la fin d’une ten-
dance de prix 2 la
baisse qui dure de-

L a croissance subite des im-

tions d’or du Japon ont atteint
19,56 torines métriques (628
874 onces), comparativement
a 8 tonnes en janvier et a 2,44
tonnes en février 2001.
La hausse de la demande d’or
par les Japonais s’ajoute &
d’autres éléments
positifs du marché

puis pres de 20 ans. L'EI[]‘USIUH de I'or : la diminu-

C’est ce que sou- tion des ventes d’or
tient Leonard Ka-  dy nombre de 2 terme par les pro-
plan, analyste du ducteurs, la réduc-
marché aurifére  financements  tion possible de la
chez Canaccord production mondia-
Capital, dans son i le, les bas taux d’in-
bulletin hebdoma- el actions térét aux Etats-Unis,
daire du marché de par les DEtitS la possibilité d’une
I’or. « Ouil, nous demande accrue
disons que le mar- d’or des Chinois,
ché baissier de DFUdUCtEUFS I'intérét grandissant
I’or qui dure de- démontre des investisseurs
puis 20 ans est ter- et I’escalade de la
miné, & condition i violence au Moyen-
que la Banque du el Orient. « Tous les
Japon maintienne d'interét. astres se sont ali-

sa politique moné-
taire expansionnis-
te », a soutenu M. Kaplan.
Le 2 avril, le prix de I'or a
grimpé jusqu’a 306 $ US
["once & New York, son cours
le plus élevé depuis 12 mois
et une progression de prés de
16 % par rapport a la méme
période I’an dernier.
En février 2002, les importa-

gnés pour que la

reprise du marché
de I'or se poursuive », soutient
M. Kaplan.

La semaine derniére, les
analystes de BMO Nesbitt
Burns ont fait passer leur prix
cible & long terme pour I'or de
300 $ US 2320 $ US I'once.

Les analystes de Barclays
Capital, quant a eux, sont plus

prudents en ce qui concerne le
marché de I’or. Selon eux, la
reprise actuelle résulte princi-
palement d’activités spéculati-
ves. Par conséquent les risques
pour le deuxiéme trimestre de
[’année tendent plus vers une
baisse du prix que vers la
hausse.

Hausse des titres

Les titres des producteurs
d’or ont réagi vivement a la
remontée du prix. Aprés un
gain de 6,2 % la semaine der-
niére, le sous-indice de I’or
des métaux précieux du
TSE 300 a maintenant gagné
53 % depuis un an.

L’explosion du nombre de
financements par actions par les
petits producteurs démontre
également le regain de I'intérét
des milieux financiers. Apreés
Cambior (Tor., CBJ, 1,82 $)
pour 30 M$ et TVX Gold
(Tor., TVX, 1,17 $) pour 75 M$,
les Mines Aurizon (Tor., ARZ,
0,70 $) viennent d’obtenir
5 MS$ pour I'exploration de leur
propriété de Casa Beradi, au
Québec. Miramar Mining
Corp. (Tor., MAE, 141 $), qui
fusionnera avec la Corpora-
tion auriféere Hope Bay (Tor.,
HGC, 0,38 $), vient aussi de re-
cueillir 4 M$ pour I'exploration

BOURSE EMERITE

Octroyée & un étudiant
finissant MBA d’une
université québécoise

lors du déjeuner-rencontre

ASSOCIATION DES

DU QUEBEC

de sa propriété aurifere des Ter-
ritoires du Nord-Ouest. Nova-
gold Resources (Tor., NRI,
3,87 $) terminera un placement
privé de 20 MS$, le 12 avril,
dont les fonds serviront a I'ex-
ploration de la propriété Donlin
Creek au sud de I’ Alaska.

Quant aux analystes, la
hausse du prix de I’or, plus
ou moins attendue, les a for-
cés a remonter leurs cibles. A
un prix 4 long terme de
320 § US I’once, les analystes
de BMO Nesbitt Burns pen-
sent que le titre de Mines
Richmont (Tor., RIC, 4,20 $)
peut grimper jusqu'a 6,29 3,
celui de Cambior a 2,07 $, ce-
lui de Newmont Mining Co.
(Tor., NEM, 28,24 $ US) a
35,21 § et Repadre Capital
(Tor., RPG, 6,70 $) 27,74 8.

Les profits de plusieurs de
ces sociétés augmentent rapi-
dement avec le prix de I’or,
surtout si leurs cofit de pro-
duction sont élevés.

A 270 $ US, leurs marges de
profits étaient trés minces, tan-
dis qu’a plus de 300 § US
I'once, les flux monétaires
augmentent rapidement. En
plus, si leurs résultats sont af-
fichés en devises autres que le
dollar américain, ils profitent
de la faiblesse de leur devise. I

Diplémés MBA,

pour devenir membre :
(514) 282-3810

www.ambag.com

du 17 avril 2002

mestre, a 0,73 $ US la livre.

Les réductions de production de plusieurs grands
producteurs, de méme que I’annonce de la fermeture
permanente de la fonderie de Gaspé de Noranda, sont
de nature 2 faire résorber les stocks au cours des mois 2
venir, ont dit les analystes. I
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La hausse du prix de I'acier demeure encore fragile

Daniel Renaud
renaudd@transcontinental.ca

La vive remontée du prix

de plusieurs types d’acier
a redonné du tonus aux
producteurs.

Certains analystes doutent
que la hausse des prix amor-
cée en janvier puisse se pour-
suivre puisque les signes de
redressement de la demande
ne sont pas encore au rendez-
vous. Selon plusieurs, les me-
sures protectionnistes améri-
caines adoptées au début de
mars auront un effet limité
sans un bond de la demande.

Depuis le début de 1’année,
les principaux producteurs
nord-américains ont vu croi-
tre de 35 % le prix de vente
de I’acier laminé & chaud. En
trois mois, le prix est passé de
220 $ US la tonne a un cours
récent de 300 $US, équiva-
lant au niveau de 2000, souli-
gne Justin Wu, analyste a la
Financiére Banque Nationa-
le. Toutefois, a I’instar de sa
collegue Anna Sorbo, des
Marchés mondiaux CIBC,
M. Wu prévoit un seuil de
280 $ US la tonne a la fin du
second trimestre de 1’année.

Méme son de cloche de la

part de Michael Locker,
président du consultant new-
yorkais Locker & Associates.
A son avis, dans le cadre d’u-
ne reprise économique modes-
te, le prix de 1’acier devrait
évoluer dans une fourchette de
270 a4 290 § US la tonne.
Il pourrait atteindre de 310 a
340 $ US avec une croissance
américaine surpassant 4 %. A
I’opposé, un recul de 1’activité
pourrait entrainer 1’acier vers
un seuil de 230 a 240 $ US.
L’hypothése médiane retenue
par M. Locker demeure « in-
suffisante pour assurer la ren-
tabilité du secteur ».

En dépit de la remontée
actuelle, I’industrie pourrait
rencontrer des écueils.
« L’adoption de la mesure
201 aux Etats-Unis aura une
portée limitée sur I’évolution
du prix de ’acier », tranche
Mme Sorbo. Cette mesure a
créé une diminution de I’offre
et entrainé une hausse des
prix, mais le tarif de 30 % im-
posé sur les importations
étrangeres — a I’exception
du Canada et du Mexique — ne
Sera en vigueur que pour un un
an, souligne-t-elle. Il s’établira
a 24 % la deuxiéme année et
a 18 % la derniére année.

DEJEUNER-CONFERENCE et ATELIERS

« Les Etats-Unis et I’Amérique Latine :
des marchés naturels pour les PME du Québec »

DATE : 17 AVRIL 2002 - 12 H00 A 19 H 30 - ENDROIT : HOTEL DELTA CENTRE-VILLE. 777 RUE UNIVERSITE, MONTREAL

Réalisation conjointe :

DEJEUNER-CAUSERIE : 12 H 00 A 14 H 00

Pierre S. Pettigrew
Ministre du Commerce
international

4
‘ . e Moobe miopokte:
Bowrd ol Tracks
of Wetmpoin Mostreal

Marché américain :

International) et
démarcheur dans le
marchée américain

[

CONFERENCES DE DEUX EXPERTS : 14H15A 15H15

internationales et chef de
pupitre — Brésil

Ministére de I'industrie et
du Commerce du Québec

Manac

Marché ameéricain :
Marcel Dutil

Président et chef de la
direction Groupe Canam

World Trade Centre

g @ CDP Capital

Venez rencontrer les experts en financement PME au café CDP Capital dés 11 h 00.
Veuillez prendre rendez-vous au numero suivant

PRESENTATION DE TROIS TEMOIGNAGES : 15 H 30 A 17 H 00

Marhé mexicain :
Roger Bélair

Holding et directeur
général de Impresora

Transcontinental de México.

Président de GTC México

Commanditaire exclusif :

:1 888 PME-3456

Marché sud-américain :
André Bouchard
Président de Bétons
Préfabriqués du Lac -
Brésil

Marché Iatio- i

Howard Silverman ameéricain : 'Imrfﬂrmlrgig_‘g
Président de CAl Marc Andre Turcotte
(Corporate Affairs Conseiller en affaires

1I5H15A15H 30

PAUSE CAFE @ CDP capital :

PRIX REDUIT POUR NOS MEMBRES VIA LE SITE
TRANSACTIONNEL SECURISE :

PAUSE CAFE @ CDP Capital : 17 H 00 A 17 H 30
Remise des PRIX PERFORMANCE PME

cocktail 17h30 a 19h30

Québec et ministre d'Etat &
I'Economie et aux Finances

Huit entreprises (petites et moyennes) seront honorées

dans les catégories suivantes :
ENTREPRISE DE FABRICATION
ENTREPRISE DE SERVICES
ENTREPRISE TECHNOLOGIQUE
PERFORMANCE SUR LES MARCHES ETRANGERS

Critéres de sélection :
Les entreprises lauréates sont choisies par un jury formé
de personnalités du monde universitaire et du milieu des affaires

Sous la présidence d’honneur de Madame
Pauline Marois, Vice-premiére ministre du

FORMULAIRE DE RESERVATION

* Votre numéro de membre est nécessaire

www.lesaffaires.com/prixperformancepme Nom :
Fonction :
Télécopieur : (514) 871-5971 / , .
=3 Renseignements — Téléphone : (514) 871-4000 Nom de l'entreprise : e
Adresse :
U Membre NO DE MEMBRE * Ville : Province :
bille(s) X 135 § (+ TPS de 7 % et TVO de 7.5 % = 15528 $) e rovInce :
Code postal : Téléphone :
0 Non-membre Télécopieur :
billet(s) X 1958 (+ TPS de 7 % et TVQ de 7.5 % = 224,30 §) A
Courriel :

MODE DE PAIEMENT

oW M"éﬂder Srdon) membne avisa 0O MASTERCARD O AMERICAN EXPRESS LI DINERS CLUB INTERNATIONAL
TJout achat de 200 $ ou moins doit &tre acquitté par carte de crédit. | No de carte TR I Y Y O o o 0 ot 0 o [ |
Pour palement de plus de 200 $, faites pa rvfz nir votre chéque a l'or- Expiration
dre de : de e du métropolitain, 5, Place T
r:‘.*e Marie, niveau plazo, bureau 12500, Montréal (Québec) H3B 4v2 | Titulaire de la carte
Cette activité peut faire I'objet d’'une dépense admissible dans le L
cadre de la loi go. Signature
#263
0%1
T ;i-- "\}L‘""'ﬁ _____________________________________________________ =

Les producteurs canadiens d'acier | ‘g

Compagnie BPA2002($)* BPA2003($)* Multiple /B (2003) |

|
Dofasco 1,11 2,84 2 Sanit
CoSteel  -059 Q07 Qi 6.9 |
Stelco -0,43 0,54 10,4 |
0 Cours de I'action (S CA)
25
20
| mmm Dofasco
| 15 wmae Co-Steel
| \ ssE Stelco
| 10 +— 7
i SrE """"’2;"":"’%“&*5::, . Mol
T T T T T T T

0 | PSR CIeE ey |
$ S & & ® © & & o &
ST LTSS

| * Consensus du bénéfice par action de First Call/Thomson Financial.

SOURCE : REUTERS
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Au Canada, le gouvernement
fédéral a amorcé le processus
visant le dép6t d’un rapport
sur la situation, mais 1'étude
devrait étre complétée pour
aolit. De plus, la reprise
des activités des aciéries amé-
ricaines brouillera les cartes.
Ainsi, une hausse de 3 % de la
demande sera nécessaire pour
absorber la production de 4 M
de tonnes découlant de la
reprise prévue des activités de
LTYV vers la fin de 2002.

Stelco fait I'unanimiteé

Méme si la hausse du prix
de I’acier demeure fragile, la
majorité des analystes consul-
tés pensent que le titre de
Stelco (Tor., STE.A, 5,62 $)
posséde toujours un potentiel
d’appréciation. L’aciérie de
Hamilton, en Ontario, devrait
récolter les fruits de 1'assai-
nissement de son bilan, de
I'amélioration de ses relations
de travail et de sa sensibilité
accrue a I’évolution du prix.

Le titre pourrait toucher 7 $,
selon Hugo Ste-Marie, de
Valeurs mobiliéres Desjar-
dins. Randy Cousins, de
BMO Nesbitt Burns, entre-
voit un cours de 5,85 §$.
L’écart est attribuable aux
hypothéses concernant I'évo-

lution du prix de I’acier. Des-
jardins estime que la tendance
haussiére se maintiendra.
Le prix passerait de 580 $ en
2002 a 625 $ I’an prochain.
L’analyste de BMO Nesbitt
voit une stabilisation du prix
2280 % US la tonne.

D’autre part, la CIBC et la
Financiére Banque Nationale
sont neutres concernant
Dofasco (Tor., DFS, 28,35 ),
qui apparait pleinement éva-
luée en tenant compte de sa
hausse de 10 % depuis jan-
vier, du rendement de 4 % de
son dividende et de son bilan.
A Topposé, M. Cousins croit
que le titre pourrait toucher
33 $ d’ici un an a cause de
I'effet immédiat de la décision
américaine et de la volonté du
gouvernement canadien de
protéger I’industrie locale.

Co-Steel (Tor., CEI, 4,80 $)
regoit un appui inconditionnel
de CIBC et de BMO Nesbitt
Burns en raison de I’assainisse-
ment de son bilan et de la vi-
gueur de son principal marché,
le secteur de la construction.
Desjardins pense que la dépen-
dance de I’entreprise envers un
secteur de I’activité constitue
un facteur a surveiller puisque
le sort de I'entreprise fluctuera
en fonction de la demande. I

Le meilleur a venir pour Acier Leroux

La remontée du prix de I'a-
cier laisse entrevoir des jours
meilleurs pour Acier Leroux
(Tor., LER.B, 4,80 $), selon
Serge Bergeron, chef de la
direction financiere. 11 prévoit
un revirement de fortune
du distributeur de produits
d’acier de Boucherville.

« Les décisions du gouver-
nement américain ont permis
un redressement marqué des
prix. Nous estimons que la
reprise économique amenera
un accroissement de la deman-
de. Le troisiéme trimestre de
I'exercice prenant fin en juillet
devrait nous ramener en terri-
toire positif », affirme-t-il,
Pour le trimestre terminé en

janvier, la société a inscrit une
perte de 1,9 M$ sur un chiffre
d’affaires de 117,4 M$. Le
recul des ventes est attribuable
a un recul du prix de vente de
I’acier. Au Canada, il est passé
de 729 $ la tonne 2 639 $.
Compte tenu de son statut
de distributeur, le sort de la
société dépend de sa capacité
a refiler la hausse a ses
clients. « Lorsque I’on doit
se réapprovisionner a un prix
supérieur, nous nous atten-
dons a ce que cette croissan-
ce se reflete dans le prix de
vente. Ainsi, nous croyons
étre en mesure de maintenir
nos marges bénéficiaires »,

dit M. Bergeron. (DR)
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hors de I'eau en ce début

de deuxiéme trimestre
grice au bond de 1'or et
du pétrole, provoqué par la
détérioration du conflit israélo-
palestinien.

Le TSE 300 tient la téte

Méme si les gains récents
apparaissent fragiles aux yeux
des observateurs, I’apprécia-
tion de ces importantes den-
rées depuis six mois renforce
aussi le scénario d’accéléra-

" tion économique mondiale.
Les auriferes et les pétroliéres
sont en téte du palmarés
des rendements de cette année
avec des sauts respectifs de
24 % et de 19 %.

Le TSE 300 en bénéficie : il
est en hausse de 2,7 % en 2002
par rapport & un gain de 2,9 %
pour le Dow Jones et des
pertes de 1 % pour le S&P 500
et de 7,5 % pour le Nasdag.

!Trunsoctions boursiéres de la semaine

| se terminant le 28 mars 2002

i | Bourse de Toronto | Bourse de New York |
| % %

!. Titres transigés L7 N S |

| Titresenhausse | 587 44| 1951 | 56 |
|'_|'i_t_r_es enbaisse | 518 | 39 | 1410 | 41 ‘
| Titresinchangés | 219 | 17 | 109 | 06 |
| Hauts 52 semaines| 80 - | 328 -
Bas 52 semaines | 22 - 145 < |

TABLEAU : LES AFFAIRES |

L'indice américain des titres a
faible capitalisation Russell
2000 réussit aussi & préserver
ses gains de 2,4 % en 2002. Les
analystes quantitatifs font sou-
vent des paralléles

INVESTIR revue des marchés

L'or noir soutient le TSE... mais menace la reprise
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de nez au relévement des taux
d’intérét & moyen terme sur

les marchés obligataires.
Typiquement, la hausse
des rendements obligataires
fait plafonner les

e Russell 2000, en  LeS SEIVICES gl rer Niis e
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cennie 1990. En ou-

tre, leur rendement fait contre-
poids a la chute marquée de
membres plus influents du TSE
300 tels que BCE (Tor., BCE,
29,10 $), Nortel Networks
(Tor., NT, 7,08 $) et Celestica
(Tor., CLS, 55,20 $).

Banques a la rescousse

Les services financiers, avec
un gain de 3,8 % en 2002,
donnent aussi un sérieux coup

leurs profits et leurs
dividendes méme en période
de ralentissement économique.

La inenace du pétrole

Le danger lié 4 la poussée de
35 % des prix du pétrole brut
en 2002 est qu’elle tue dans
I’oeuf la reprise économique
en minant la consommation et
les profits des entreprises.
C’est d’ailleurs cette peur

rent aussi la trajectoire écono-
mique : les ventes de grands
magasins ont décliné, tout
comme les ventes d’autos
en mars. Les nouvelles com-
mandes manufacturiéres ont
aussi décliné de 0,1 % en
février, en raison d’une chute
de 2,4 % des expéditions de
biens périssables.

La technologie clouée
au banc des punitions

Les avertissements des socié-
tés de technologie et de télé-
com concernant la trajectoire
de leurs profits en 2002 conti-
nuent de provoquer des prises
de profits périodiques qui mi-
nent le Nasdagq et le S&P 500.
Il faut dire qu'a un multiple
respectif de 22 et 99 fois les
profits dans 12 mois, ces indi-
ces ont un mur de valorisation
a franchir pour prolonger leurs
gains des sept derniers mois.

Le concepteur de logiciels de
gestion d’entreprises People-
Soft (Nasdaq, PSFT, 25,16%
US) a servi une mise en garde
de revenus pour son premier
trimestre qui a déplu: les in-

0, 7,63 $US) a prévenu qu'il
radiera de 20 a 30 milliards
US de la valeur de US West,
acquise en 2000. Cela s’ajou-
te au risque de faillite immi-
nent d’autres fournisseurs
de capacité optique, Metro-
media Fiber Network et
Williams Communications
Group, au scandale compta-
ble entourant la comptabilité
de dettes hors bilan de 2,3 G$
US d’Adelphia Communica-
tions Corp. Cette série noire
nourrit les doutes d’un éven-
tuel redressement de ce sec-
teur moribond. 1
La crise de confiance dans
les profits technologiques
continue de faire migrer les
investisseurs vers le refuge
relatif des titres de consom-
mation offrant a la fois sim-
plicité et rentabilité. Les épi-
ciers tels que Sobeys Canada
(Tor., SBY, 38,95 $) en bénéfi-
cient : son action a explosé de
45 % en quatre mois sur la foi
d’un redressement de ses pro-
fits grace notamment a la ven-
te d’une filiale peu rentable.
Son action vaut 13,8 fois les

= A 3 ui a fragilisé les indices amé-  vestisseurs I'ont puni de 33 %. rofits de 2,80 § par action
' Indices boursiers de pouce a Toronto. Ce sous- {rlicains, l%s 1eret 2 avril. Le foumisseurpde téléphonie gue lui prédit Mall?ilyn Bro-
7 Fermeture Variation| Ratio 52 semalnes indice, qui compte pour 28 %  Les derniéres données éco- locale et interurbaine Qwest  phy, analyste de Scotia Capi-.-
' ' e — | du TSE 300, fait ainsi un pied nomiques américaines tempe- Communications (Nasdaq, tal, pour son exercice 2003. I
. -
‘ 02-03-29 ' semuine: /oén. | Haut Bas
| Bourse de Toronto ' _
| TSE 300 785147 -4,66| nd.| 840911 | 630152 |
| TSE 200 53063 -075| nd.| 54327 | 40324 | FORMATION DES GEST'ONNAIRES
TSE 100 47045 023, nd. 50988 | 379,85
| S&P/TSE 60 44674 005 nd. 48635 | 36301 " —
| TSE35 53607, 0093 91,88 569,60 | 429,09 SESSIONS PUBLIQUES — MONTREAL  PRINTEMPS 2002 ETE 2002
| Mines et métaux 473195 79.27| 7345 510444 | 323434 g
i Or et métaux_précieux 6191.78 | 183,35 nd.| 6438,22 | 404089 Analyse des besoins de formation : _ 13au 15 ao?t
| Patrole et gaz 10456,20 | - 50,59 | 12,89 10667,38 | 792055 Animation d’'une session de formation 8 au 10 mai : 21 au 23 aOl:Il
| Pates et papiers 573098 6510 23321 602057 | 404453 Budget — états financiers pour non-financier 15 au 17 mai 27 au 29 ao(t
| Produits de consommation 1833583 - 14551 67,91 19073,95 13959.76 Consolider mon équipe 21 au 23 ma" 3aubs septefmbre
| Prod. industriels 342022 -11.92|  nd. 565751 261828 Créativité et efficience 30 et 31 mai 15et 16 EOI:.It
| Immeubles et construction 2638.88 | ~32.38|  nd.| 278311 225624 | Design fi‘une session d‘e formation 6et?7 mai 19 et ?0 aoit
| Transport + Envir 767110 -348| nd.| 795413 481815 | Evaluation de la formation Bmal 16:a06t
— Evaluation du rendement ier au 3 mai 3 au 5 septembre
Pipelines 711587 - 131,50 16,28| 739862 567245 : : . :
| . Gestion de conflit entre employés 13 et 14 mai 12 et 13 septembre
| Services publics 10005,74 - 820,72 nd.| 1443256 @ 9978,25 ; Y e . >
- : = . Gestion de projet en équipe 7 au 9 mai 27 au 29 aout
: - Comm. & médhas 1706530 - 17424, nd. 1836285 1407154 Gestion des employés problémes 4 et 5 juin 5 et 6 septembre
Commerce _ 157014 12965 1550 162923 562 Gestion des situations difficiles avec les clients 1 et 2 mai 3 et 4 septembre
% | Serv. financiers 1141378 | 143,79 | 17.27 11624,10 | 935644 | R 15 &t 46 mai 10 et 11 septembre
3 Songlomerpts 142655 | 31,79 1047, 1471376 1073434 Habiletés de présentation 15 et 16 mai 12 et 13 septembre
| Blotechvologie 266321 -5687, nd. 301903 206258 Intelligence et compétences émotionnelles 1et2 mai 27 et 28 ao(it i
? | Canadian Venture Exchange | | : Kaizen appliqué 4 au 6 juin 20 au 22 ao(t
* | s&P/CONX comp. 118652 1954 nd. 118228 | 97103 Le gestionnaire et son personnel 21 au 24 mai 27 au 30 aodt
& i : f N Les réunions productives - conduite et participation 28 au 30 mai
j | Bouses (Etuts—Unis) , : : Mon style de leadership 1er au 3 mai 27 au 29 aoft
f l 0, 30 ind 1040394 | - 23,731 28,12, 1135005 | 8062,34 Négocier : une approche « gagnant-gagnant » 29 et 30 avril 5 et 6 septembre
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+_ GAGNANTS ET PERDANTS

Coca-Cola, 52,26 $ US,
gain de 1,01 $ US

Le 26 mars, Coca-
Cola (NY, KO) a at-
teint son sommet
des 52 derniéres se-
maines. Il a touché
52,68 S US. Les diri-
geants prévoient
une croissance de 4 Du 06-04-01 au 29-03-02

a 5 % des ventes au cours du premier trimestre de
2002. Toutefois, le 1* avril, la multinationale de boissons
gazeuses a encaissé un dur coup. La National Football
League a accordé le contrat de commandite de sa sai-
son & son concurrent, PepsiCo (NY, PEP, 5154 S US). 1

P/

RE558R%

Trilon Financial, 17,30 $,
i gain de 0,95 $

5

Brascan Corp. (Tor,
BNN.A, 3442 5) a
surpris les investis-

_seurs en annoncant
son intention d'ac-
quérir la participa-
tion de 30 % qu'elle
ne détenait pas Du 06-04-01 au 29-03-02
dans Trilon Financial (Tor., TFC.A). Brascan offre
une contrepartie au comptant et en actions ordinaires
représentant 17 $. Dés I'annonce, le titre a bondi a
un cours supérieur a loffre. Certains analystes croient
que la prime de 3 % en regard de la cldture de la veille
est nettement insuffisante. :
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Petro Canada, 41,06 $,
gainde 0,518

Lsla poussée hebdo-
madaire de 2 § US
du prix du pétrole
incite Petro Canada
(Tor, PCA) et Husky
Energy (Tor, HSE,
1776 $) a mettre sur
fes rails le projet Du 06-04-01 au 29-03-02
White Rose, situé au large de Terre-Neuve. Le début de
I'exploitation de ce gisement. est prévue pour 2005. Il
nécessitera des investissements de 3.2 milliards de dol-
lars. Soulignons que le sous-indice du pétrole et du gaz
affiche la plus importante progression de Ia Bourse de
Toronto en mars. Il a bondi de 8.8 %. K
AltaRex Corp., 0,71'$,

pertede 0,16 §
Les dirigeants d'Al-

-~

taRex Corp. (Tor.,
AX0) ont semé I'é-
moi parmi les inves-
tisseurs en dévoi-
lant les difficultés

financiéres de I'en-
treprise biotechno-

Du 06-04-01 aus 29-03-02
logique. AltaRex dispose d'une encaisse, d'investisse-
ments a court terme et de revenus d'intérét qui de-
vraient suffire a financer ses activités pour le prochain
mois. Les dirigeants ont affirmé qu'ils étudient diverses
hypothéses, dont une réorganisation des activités de
recherche de la société. i

INVESTIR bourse de Toronto

SOURCE : GROUPE CGI / THE FINANCIAL POST

REVUE DE LA SEMAINE TERMINEE LE 28 MARS 2002

AGF Management, 22,91 $,
pertede 3,50 §

Dure semaine pour
-AGF Management
(Tor. AGF.B). Bran-
des Investment
Partners, I'un des
principaux gestion-
naires pour certains
des fonds communs

Y

Du 06-04-01 au 29-03-02

de placement offerts par AGF, a annoncé son intention
de mettre sur pied son réseau individuel de distribution
au Canada, La décision a divisé les analystes. RBC, Sco-

tia Capital et UBS Warburg ont recommandé I'achat du
titre. De son coté, Griffiths McBurney a décoté [e titre,
€n émettant une recommandation neutre. B
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1450 65 /StratosGl SGB| 14,35 1361 1410/ 015 18%0  py-0,58 n 2660 2470 Telbecpl8 TIB| 259 2500 254 001 8 56 x 35 3 /Tilon2pf 11500 86,05 nt 5516 40,00 ¥Wescast AWCS 53,100 5,85 52,50/+050 265 09 511103
692 2,77|StressGenASSB 424 392 400 -024 2307 -0,70 072 011 Télepanel TIS| 020 019 0204000 75 05 1900 16,25 Trion3pf 1855 18,00 1315 080 5 37 4500 28,75 WFrasTmbeWFT 4442 42000 4350 4210 2747 1,3| 353123
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038 016 Suttonfin SUG 020° 019 0204004 U5 p 050 006 Thistiewt 024 018 027 nt 1950 11,00 UnSelect WG 18,30 1780 1800 -025 1031 12 1131159 | 10550 6701 #WeyerhserWYLIOLO0 9560110072 42,72| 80 p2,5 ulfl 392
027 017 Snex  SXII 020 0200 020 -001 185 p 000 5540 4105 Thomson TOC 5400 51,00 5265 +0,67 13%3 2,1 ulf5 315 2,63 105 #Unibroue UBE, 245 2,35 240 3 0,06 400 107 047 WheatnRvrWRM 099 (086 098 +0,06 10757 0,37
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LIQUIDAT

Mobilier traditionnel
Prix régulier: 8 325%
Spécial:

2 995%

h Suite en «P»
Prix régulier: 5 625%
Spécial:

2 195%

Table de conférence,
8 pieds
Prix régulier: 2 475%
Spécial:

895%

1501
autoroute 440 ouest,
Laval

450 973-2212

POUR EN

SUR LA QUESTION

Les PME,
el realiser adoe

- procurer cetle aide
juatement leur demare

avec les oulils requis, communiquent

direc tement avec le Bureau:
Le Bureau de conseil et de formation

en equiteé salariale

Region de Queébec
(418) 644-2060

Partout ailleurs au Quebec
1 888 361-0761

dILQONY Q0

www.travail.gouv.qc.ca

SAVOIR PLUS LONG

POUR AIDER LES PME
DANS LEUR MARCHE VERS

SALARIALE

La Loi sur I'équité salariale consacre
I'obligation faite aux entreprises
québécoises de dix personnes salariées
et plus de réaliser leur exercice d'équité
salariale selon une démarche rigoureuse.

SOUTENIR LES PME
DANS LEUR DEMARCHE

Vous étes a la téte d'une PME
ou responsable d'une organisation
patronale ou syndicale?

Vous voulez:
* Vous prévaloir de services-conseils ?

e Assister les entreprises
dans leur exercice d'équité salariale ?

* Devenir partenaire ?

Le Bureau de conseil

et de formation en équité salariale
du ministére du Travail apporte,
directement ou par l'entremise

de partenaires ou de consultants,

toute l'aide nécessaire aux PME

prétes a s'engager dans

une démarche d'équité salariale.

Travail

Québec m n

On prépare I' avenir
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58,50 22,10 AOLTime AOL 2497 2300| 2365 -0,85659193 11 11275 620 Complon CK| 12,75/ 11,50! 12.35/+070/158%9 16 014882 | 7.95!3580/IntGame 1GT 6316 60,35 62,32 -013 26653 29521, | 6300/ SO0 |Philips P 6288 6L05| 6280 +108 835711 23 579109 3
1 2933 1566 ASA ASA| 2933 2680 28914236 5507, 21 T 914 083|CrownCorkCCK| 914! 86| 895|+0,30|50760 0,4 2467 1589(IntMulti IMC| 2450 2381 23,76/+0,10| 1391 | 031767 | 4470 32,73 PitneyBow PBI| 43,20) 42,30] 42,80 +0,30 21895 2.8 209205 6
2,27 14,18 ATRT T 1591 1510 1570 -014317793 101,33 4798 2800 (Cummins CUM| 4R6| 44600 4723 +147 | 17130| 25| 2,66/ 4619| 30,70 IntPaper 1P| 4325 41,20| 43,01 +0,74 97737 23| 2,30 25,80} 15,75 |PittsBrok PIB' 25,22) 2400/ 2500 +10L| 7601 04 088285 i
5798 4343 Abbottiab ABT 53,65 5160 5260 1,00136326 18| 1881280 | 2895 1375|CyorsSemi CY| 2345 217| 23004005 27750 002 6950 | 2405/ IntRactif IRF| 4501) 2,90, 4541 +0A1 23024 030 1958| 963 PlayboyB PLA| 1724| 16,75 1708|4006 1658 1,20 s 2
4750' 16,21 Abrcrmbie ANF 31,80| 2910| 30,80|-+0,60 55281 170181 | 4713 3955 DTEEnrgy DTE| 45,75 4390, 4550|4097 /12189, 45 350130 | 3912|1825 Interpubl PG| 347| BP0: M8 +091 57159 11 137 1274 70PolyOne POL| 1267| 11,84| 12200  (18%0| 20 -051 2
605 3,70|Acceptins AIF| 570 581 570/4010 320 063 2690 1025Dana  DON| 2161 18,57 2147|+209/54845 02 0,04/ c 1850 550/lomega IOM| 895 870 886 +001| 3362 1,74 90,73/ 5600 Procter&G PG| 90,38| 88,85| 90,09 00189197 17 2,26 %99 1
n5027| 3705/ActnPri  ATN| 50,27| 43,55| 4925/ +582| 13677 1880262 | 4465 2295 Darden DRI| 4025 3670 059 +2,77/5028| 02| 192211 | 3% 1927/onics 10N | 3277| 31,00) 2064105 502] | 261123 | 1670 9360 Progrssve PGR) 16717 161,75 116662 +1,89 10077| 02 548 34 14
60| 770 AdvMicro AMD| 14911 1406/ 1471 00596074 | 2997|155 Deere  DE| 4611 4380| 4555 -0.25(51184) 19/-067 1005 567 talyfd TTA| 712 680 688 -018 181 005 1031 680 ProgsvFd PGF| 70| 68| L4000 31 143 | £
T 321 B0 Aetna  AET) 3921} 3710| 38,82 +071 L7724 01 1,86 48005 2000 Deltakir DAL| 3350! 3075| 32,72| -042 50272| 03 -999 1580| 888lGTnds NG| 1524) 1445 1480 -008) 342 01| 057/260 5700 41,25 puiitzer  PTZ| 53, | 5350100/ 10?4 13 058922 c 3
074 713|Aigas ARG/ 2054| 1915 2010(+0,12| 11874 -0 26,80| 1291 [Deutschel OT| 1518) 1463| 1498| -004|20878| 26 50,60 | 26,70/ JP MorChsJPM | 3622 | 3495| 35,65| +045265863| 38| 165216 | ¢ 21,35 8,70 [Quimes LQU| 1 1011 -085 84| 58 112 90 E
n 860, 260Arfan  AAI| 60| 531 6.l.'6|+0.3S.Ii:m. 003 4025 275 0eVRY DV 0,82 2970 3013 -047 090135 3440 | 22,50 JackinBox JBX | 3020| 28,82, 2965 +007) 7312 207143 | 4180 6,54 Qwest | 8.22| 028244686 06 21
90| 170|Alaskati ALK| 3359| 31,30 33.29|+0,74| 8578| 149| 1875/ 1195 Did DLl 1809 1730| 182 +012|21620| 08| 076237 78| 430|JapanEq JEQ| 560 527, S5@/4001| 1243 3252|2450 RHDonn RHD| 31,10/ 2980| 308 |+0M3) 242 | 2M[126 4
55811 3715 AbertoB ACY| 5470) 53,60/ 5400/ -080) 4961 072061262 | 4474|2283 DiamndOff DO| 31,65 28| 31,za|+1m31.m 16 L7128 798| 494\5apan OTCJOF | 6211 5961 618/ -002| 1082 | 563 30 ROCRaiwanROC 508| 4%0| 508/4019) 1987| | :
%99 26,89 Abertson ABS| 3340| 32,10| 334 4056 507, 2,3 196169 | nl0685 7975 DIAMONDSDIAI0501 102,85 103,78 -052|32858| 16| 80| 52 Jard(hina JFC| 75| 70| AS4+083 24 |-0L 1708 800RPM  RPM| 158 1415| 15554083 72491 32 07702 2
W51 10,55 Alcatel  ALA| 1468| 1405| 1417 00821956 3| 055! 2591 Diebold  DBD| 4095| 3348| 40,74 +1,53| 8236/ s 53,00/ 38,00/JeffPiot  JP| 5018 48,78| 5008 +0,37 /11518 24 338148 | 3850 015 md:nsu. 303 20| 3004/+071130687, 07 088341 ‘
57| 273 Aca  AA| 3812| 36,70 3774|+068110314| 16 106356 | 1161  535Dimon DMN| 715| 670 690 -004| 3019) 1565,85| 42,60|John8JohndN) | 6585 64,35| 6495 +0,10196%82| 11 184353 |1 2824|1581 Ralorp  RAH| 2824 2620 2720 090 1986 | 148|184 c2
2107| 12,50 AlegTech ATI| 1674] 1601 1654|4032 7134| 48/-031 80| 1550(Disney  DIS| 23,70 22,65! 2308 -0,371915%9 9294 5490 JohnsnCll JCT| 9005 8455| 8831 [+2,53|17593| 15| 560158 | 4L97 2395 Raytheon RTN 4195 3917| 4105 +085 5%59. 19 001 ‘
93,30| 60,00 Allergan AGN| 6588 61,78| 6465 -0,77385601 06 1,72 376 2405/ 1050 DollarGen DG| 1690! 1601 1628| 0240924, 08| 062} 1350 067KMart KM 173 154) 160 -0,10185377 10,76 2998/ 15,29 ReadDig ARDA| 2265 21,15 221  +3 13644 09 082 273 :
1990/ 890|AWaste AW| 1416 1298 1300] -0,55|19431 052250 | 3190 2430 Donnelley DNY| 31,35 2898 31,10 +1,75 17788 | 2,5 BYOKEVET KEM| 1955| 1850 1997 40281920 | 076255 | 3575 1850 Reebok RBK 2720 2635 70 071471 | 175155 1=
57501 36,70 |Abmerfin AFC| 4550| 4318| 4450(+09 442 04 -006 4355 2640 Dover DOV| 4204' 4070 4100 -093 21821 1,3 0,82/500 16,75| 10,30 {KanGitySo KSU | 16181 1541| 1594 +0,3| 7367 | 0,53{301 5295 18,75 RehabCareRHB . 28,65 2700 28,50  +146 4172 16246
8590 000 Alstate AL 3795 3680| 3777|+084/58330| 22| 218|173 | 3967 23,68 [DowChemDOW| 364! 31,76 32,72 +0,10/85281 41 0B, 46,72| 2467 |Kaufman KBH | 4500 41,77| 430+0,14/43027| 07} 598| 73 | 5045 2025 RelantEn RE1| 26,30| 2500) 2579 -021/28207| 58 317 81 1
9040 53,75 AmeradaHAHC! 8015| 7693| 7936 +2,07 21329, 151025 77 | 61,60 4305Dowdones DJ| 582 5550! 58.22|+278/12635 17 080728 | 3545 2500iKelogg K 3432| 32,76 B,57 +081 4101) 30 119282 900 380 RevionA REV| 69 58| 649|4060) 1933 287
4,55 2426|AmExprss AXP| 4L65| 4013 2096/ -014147276| 08} 099/ 414 | 60,10 3262 [DowneyFinDSL| 46,57 4480 4560 -097 2856 08 426107 | 4270 26,67 KennametkMT 40,70 BV 40431+132| 331 17| 130311 | 3155 18,24 RydsBRyREY| 30,08| 2860 3000 +L05| lo269| 15 13621 7
0,75 18,35 AmFinl  AFG| 28,81 2719| 28,72 +0,80, 3305, 17 155185 4774! 32,00 DukeEnrg DUK| 38,00 36,65 3780 -0,21148528 29 2,58 147 28,15 2049 Keycorp KEY | 2681 2590 2665 +0,27 37615 45 0,31 880 4720 11,78 Rockwell ROK 20,12| 1860 20,06 +030 18414 33 13 140
11930 975 AmGreet AM, 1930 1427 1815 +3:38 97911 2219 4988 3267 Dupont DD 48,83 46,25 4715 -D65110314 30 274 172 41,04 2911 [KeySpan KSE| 3672 3500 3639 +1,28 /13768 49| 170 24 660 3]5RylAppincRAM 560 5% 535 -008 736 068 7 1
8710 6600 AmIntGrp AIG 7300 70500 72,14 -010149601 02 202357 5898 20,15 Dynegy DVYN 3056 28,35 2000 1,72/87456 10 198147 68,69 | 52,10 KimbedyCKMB | 6480 6311 6455 +098 31280 19 305212 628 3975 RyDich RD 5465 5280 5432 +052 76072 22 372 146
L1410 11,30 Amerland ANL 1360 1350| 1360 007 615 A 080151 | 6969 52.20|KnightRid KRI| 630 66,80/ 6869 +1,17 12239 15 2,33 %95
%330 2900 AnalogDev ADI| 45600 42,70 4504 -+0.33 69751 0,54 834 1 7200 4200 Kohls  KSS| 72000 6840/ 7115 +1,12 69042 148 481
1 %29 1211 Amheuser 80 5290 5175 220403 &z 1 1o 23 | E/L M8 220 KoreafFd KEF| 437 405! 430 013 1078 S/
7200 2240 Anixter  AXE 3009 822 2963 +073 4176 092122 | 8 2580 EOGRes EOG 41,02 3906 406! +080 26935 04 335121 |1 1369 831 KoreaFd KF 169 1705 1769 +024 5620 02 4% 2N50SAP  SAP BL 3680 3720 +010 7108 03 1,89 197
4480 71,10 AnnTaylor ANN| 4408 4190 4322 +143, 17072 100428 | 4995 285 Eastmokok EK| 3245 3099 3117 -092 71541 58 026 3960 2950 KraltA KFT 3969 3865 365 059 @4 13 117 30 | 4750 3429 SBCCommSBC 3860 3725 374 -088194769 29 2,35 159
80 2075 Mn  AOC 35,39 3415 3500 +028 26573 26 074 473 | 1756 755 |Edisonlnt EIX| 16,88 1652 1675 -003 3916 737 23 | n 4690 2505 KrispiKrmKKD 4250 40,30 4085 1,63 /10504 046838 |1 %924 6355 SIMHIdgsSIM 9924 9520 9780 +181 19705 08 234418
2652 1895 Apogent 'AOT 2485 2330 2468 +0.80 11404 106233 | 4827 2976 EdwardsAGAGE 4460 00 4398 -047 12410 15 089 4 | 2505 980 LSIlogic LSI' 1739 1651 1700 -014 54020 054 15145 7500 SPK  SPW 14390 13919 14158 197 11416 477 97
785 2177 Aquila TLA 2566 2430 2484 081 20062 48 242103 | 6500 1212 Ean  EIN/ 1438 1300 1391 -0.24 78706 190 73| 2870 1470/azBey B 275 268 285 +050 787 13 077357 | 4273 3L30SUNOCO SUN 4,39 3952 4001 +022 21066 25 4% 81
3,25 1405 ArchCoal  ACI| 21,80| 20,55 2,38 /4072|1062 11 015 7240 5194 FlectData EDS| 6291, 5690 5799 52518393 10/ 295197 | 1s98,22 28,23 LabAmer LH 9822 90,60 958 +395 24968 259 30 | 5599 34 Safeway SWY 450 4381 4502 107 7649 2,50 180
1580 10,75 ArcherDanADM 1422| 13,70 1393 +03 27526 14, 065 214 620 30 Hscnt ET 465 435 435 030 173 25 | @74 @3 latage LAF| 4335 4025 4324 +l41] 674 14 325133 | 8160 M0 Stde  SU 7965 7625 7715 205 3670 200 15
1 505 193Ashanti ASL 545 475 515 -011 1385 05 92 8,58 579 Emerglele ETF| 750 729 A6 +0p8, 33 1420 935 LatinAmEqLAQ 1400 1375 1385 -01S 14 35 5300 3400 StPauiCos SPC. 4595 44)5 4585 +0M8 48680 2,5 52
98 3553 Ashiand  ASH! 4588| 4380, 4551 +150 1037\ 24 553 82 | 4960 390 Enbridge EEP| 4470 4385 4430 4015 232 81 098452 | SO0 260 lear  LEA 4885 4460 4760 +049 24209 040 1335 182 Saralee  SLE 2110 2050 2076 +009 47841 29 199 104
11024 593|AsiaPacFd APB| 1024| 995 10,12 4085 969 1 3116/ 1825 Engelhard  EC| 3116 2885 3.03/+121 16602 13 173 179 | 2646 1685/leggett LEG 2525 2460 2480 -041 16686 19 094 260 |1 3066 2425 SCANA SCG 3066 2983 3060 +061 8088 42 515 59
70 054 hustriaFd 0ST| 060 055 058 +003 53 2004 1281 Ensco  ESV| 070 2780 0144174 4734 03 151200 | 8290 43.85/LehmanBrolEH 6500/ 62,70 6464 4065 73277 06 472137 | 4398 3030 Schering SGP 3152 3090 3130 +00718%77 20 12237
60,37 41,00 AutoData ADP 5856 5490 5827 +177 62096 08 163358 | 2450 330 Enterasys ETS 44 415 423 -008|27050 3m T 360 2631 leucadia LUK 3604 3500 3575 45| 2659 07 L17 306 | 6925 4084 Schiumbrg SLB 5924 5609 5882 +167 M981 13 091 646
1430 776 AutoNaln AN 1419 1321 1392 +0,l4 33188 073191 | 3876 1860(Fquifax  EFX| 3040 28,56 2990 +040 16571 03 084356 | 7075 41,20 Lexmark LXK  5774) 5489 S7I8 +1,77 25658 20 27 | 200 815 Schwab(haSCH 1355 1275 1309 -0MI5S135 03 0,14935
7990 2700 Autozone AZ0| 6950 6730 68,85 +0,25 24861 3427 | 1900 1577 Espirite  ESF 1769 1A5 1758 0120 682 36 8865 7LO0LllyER LY 7875 7534 7620 254108036 16 261 M2 | 6550 1575 Scentifc SFA 2348 2173 2310 +050 4465 02 140 165
6455 4325 AveryDen AVY 6203 6050 61,03 -003 13379 22 247247 | 4435 2925 Esteelaud EL 3560 3360 16 -087 6108 06 10535 | 1898 900 Lmted D 1810 1R0 LM -007/67989 17 082218 | 4839 3042 SealedAr SEE 4767 4623 406 +027 9% 1,30 362
570 3555 dvon AP 539 538 432 103 3%53 15 182 209 | 1364 846 EwropeFd EF 1075 1050 1068 87 0% s 0® 1800 LzGabr L7 216 20 2836 -019 20313 08 185153 | 5429 2990 Sears S 51,30 4950 51,27 +025 6875 18 22508
B 975 Aztar AR 234 24 2090400 345 153143 | 78,50 4651 BverstRe RE| 6955 6757 6934 4004 9810, 04 214 324 | 1599 3405 LocMartin LMT 5996 5570 5758 +1,33 84162 08 018 2065 810Setel  SEL 1070 901 915 155 21607 047 195
209 174 BGplc  BRG 22,30 2100 22,30 4058 152 10 s 4584 3503 ExxonMobIXOM 4429 4284 4383 +036303576 21 223197 | 7250 4105 loewsCp LR 594 5720 5858 +063 14669 10 2,75 1400 825 7fleven SE 1115 1038 1115 +060 3148 089125
SA185 1460BJSvc  BJS 3485 32,12 3447 +127 70826 216160 | 6135 33,15 FOXCorp FDX 5890 56,28 58,10 +0,54 41373 201289 3% 103 Lol LOR 234 193 215 -017 64041 08 265 1980 SherwinWSHW 2880 2725 7848 +057 BI85 21 169 169
30,50 11,50 BMCSIt BMC 1974 1805 195 +094 62705 09197 | 7908 0ILFMC  FMC 42,30 3870 4192 +447 17260 985 1395 54 louisnPac LPX 1074 980 1074 +064 23385 1,00 650 394 Sngaprfd SGF 64 593 638 40T M9 13
5520 4220 8Pads  BP 5352 5157 5310 +100 74379 25 320 166 | s 6990 3571 Farlsaac FIC 6400 6278 6339 -051 409% 01 229 277 | 373 2725 Wbrizol L7 K75 375 M9 +024 34 30 184189 | s 2685 1545 Smihfd  SFD 2625 2539 26,10 +0.83 8085 417 63
1010 6,30 BancoSantSTD 8520 820 822 -024 4943 25 s 509 209 Fedders KC 330 273 3004018 2376 40077 1005 550 Lbys W8 687 640 680 +003 951 i 3505 2115 Snap-On SNA 3410 3274 3405 +065 9162 28 037 920
5535 2080 BankNY  BK 4375 4190 4207 -038(86630 18 184228 | 7125 .80 FedHome FRE 6380 6280 6337 -038105808 14 598106 | 1150 410wt W 477 42 473 +014%9529 185 2007 880 Solalnt SOL 148 1380 1472 40,32 3970 0,30 451
T 6961 4865 BiAmericaBAC 6961 6782 6802 -063152497 35 S04 135 | 8787 73,71 FedNatMigFNM 8026 7895 7988 01296384 17 520 158 | 1987 1168 lwwcttica LUX 1984 1900 1938 +038 579 04 052 ¥3 | 153 565Soktia SOl 8% 785 B70 4053 28D 05057
4,87 2700 BankOne ONE 4240 41,13 4178| 023111268 20 247 169 | 4845 2605 FedDepStr FD 471 4047 4085 -0.95 45819 265 154 1765 Of5 lyondel YO 1688 1575 1661 +047/0068 54 124 264 2025 SonocoPrdSON. 2915 2729 2861 +056 4793 28 0.9 298
4399 23,30 BarnesNo BKS| 3140 3050 3099 -027/21326 09 323 | 1 8810 5265 1stData FOC 88,10 8200 8725 +439 6364 01 2,52 46 8575 3,80 Sonyade SNE 5210 5050 5170 -060 10102 03 106 488
~ 4960 2720/Bauschio BOL MB0 4192 M5 +212 20416 23 078 571 | 1200 929 lssrael ISL 990 976 980 -005 58 1048 690 SpamFd SNF| 867 830 BS54 002 481 95
155990 4355 Baxter BAX 5090 S771 5952 +172100451 10 113527 350 2230lstehiFd FPF 332 322 377 4005 540 MIR 52,00 31,60 StanleyWoSWK 4668 4405 4625 +050 183 2,1 2,34 198
6340 4065 BearSt  BSC 6308 6052 62,75 +145 30087 10 477 132 4244 3100 FleetBos  FBF 36,11 3480 3500 1,00 96582 40 083422 | s 6011 3500 MBIA MBI 5500 5200 5469 +082 32006 12 385142 030 1789 STMicro STM' 3406 3265 3392 +0,92 26787 01 0.9
1 51,60 3463 Beckman BEC 51,60 4800 5107 4277 24383 07 234218 789 16,20 Fleming FLM 22,86 2180 240 +082 1212 04 220102 3902350 MBMA KRB 3%0 3730 3857 -0,181008% 10 197 196 63,20 4490 Stryker  SYK 6100 5886 6033 +137 18766 02 138437
W62 299 Becton BOX 77 3590| 372 +1M 23448 10 178212 33,30 18,70 Flowserve FLS 3243 3000 32,01 42,03 12607 004 1 6200 1,30 MadecoSAMAD 160 130 138 07 23 72,35 5810 Suntrust  STI. 6777 6615 6673 -033 2600 26 479 139
y 4305 36,30 Bellsouth BLS 3770 36,81 3686 -0,34 80862 2,1 24158 3042 1391 FordMtr  F 1678 1599 1649 018242048 24 302 505 30 MalaysioFd MF | 497 470 497 4012 793 09 1 4962 2800 Swperior SUP 4962 4602 4878 +204 7289 09 210232
2400 155 Belo BIC 2361 2305 2325 -032 6019 13 -002 50,34 30,25 FortuneBr FO 4990 4805 4937 +0,58 17534 20 246 201 277 1390 Mandalay MBG 3090 2912 30,70 +0,60 16624 0,73 42,1 70 1539 SwiltEgy SFY 1995 1776 1970 +1,02 7006 -0.89
5824 3160 Bemis BMS 5455 5257 5435 +028 14435 19 267 204 | 1870 160 FostrWh FWC 377 280 345 +027|1763%6 46 -6M 4051 23,39 ManpowerMAN. 397 3775 3888 +059 83%9 05 164237 |0 1924 836 Sybase  SY 1A7) 1600 147 +0,24 3334 102 171
75600 59500 BerkHathABRK 72000 70500 71100-60000 7 938 602 FranceGwIhFRE 750 731 7 307 5050 2730 Mariotlnt MAR 4544 4330 4495 +045 20900 06 158285 | 474 2275 Synovus SNV 3082 2995 3048 013110603 19 L0785
2525 1077 BerkHathB | 2404 2350 2360 1800 198 173 812 204FmkinCey FC 278 205 256 +006 1048 23 111380 7940 Mrsh&McLMMCLI3,80 11000 112,74 +008 25303 19 354319 | 1375 703 Tawanfd TWN 1368 1303 1336 407 80 0.2
8062 3450 BestBuy BBY 7990 77 7920 -074 74762 197 402 420 0,85 FranklRes BEN 4253 4115 4192 01918518 07 176238 |1 2124 1438 Mattel  MAT 2124 2038 2084 -06 67533 02 082 254 | 1> 2628 Terget TG 4320 230 4312 053128469 06 1.5 24
430 0,15 BethSteel BS| 051 039 045 +004 219 4530 1 1780 90 FrMcCopBFOX 1780 1610 1762 +144 46585 05333 | 10 2700 MayDept MAY| 342 3480 3485 -076 30575 27 222157 | 295 1352 TelecomZNITI 17 1645 1693 +040 AIE7TL 35
1200 525 BeverhEn BEV, 755 6%2 720 +017 254 2% 1 1770] 875 FMcCopA | 1770 1612 1758 +1,38| 282 05332 |1 519 3650 McCrmek MKC| 5149 5021 SLI3 +063 618 16 218235 | 350 2090 TeleBrasi TBH 3400 265 105 047 9569 21
4990 28.26 BlackDeck BDK| 4655 4485 4654 +056 25483 10/ 14347 | T 28,25 1900 FrMcCplB | 2825 2680 2820 +140 818 34 3100 2515 MDonaldsMCD 2828 2705 2775 +010116206 0,8 127 219 |} 2415 72 TelefArg TR 880 2L 70 10 575 186
455 2018t B 280 274 279 +001 137 1 7845 16,35 Fresenus FMS 208 1984 2015 -012 42 12 02916 | 7087 48,70 McGrawHIMHP 63,70 66,10 6825 +204 18361 15 195350 | /0 2B TeePey TOP 385 365 3804010 15 4
1473 875 BocaRsrt RST| 1300| 1255 1294 +009 559 03932 | 1597 020GAINSCO GNA| 035 027 027 -0m 116 366 4150 2485 MckessonMCK | 38,70 3720 373 09 M6 06 043 871 53-':" 28,52 Telefonica TEF| 3420 2% 33U 4,19(10076
6985 2761 Boeing  BA 4B.72| 4525 4375418611279 14 346140 | 7870/ S350 Gamelt GCI 7688 7470 7610405028890 12 314242 | 6460 4180 Medicish MRX | 5660 5465 S50 105 Sled P e L R o et Bt pnd o B
850 2699 BoiseCas BCC 3721 500 3624 -063 2212 17 0% %8 W12Gp  GPS 1530 1438 15044034 98814, 06 -001 5168 3675 MedtroncMOT 550 4375 4521 +091sss 05 0g8 14 |1 1052 650 irolténgElE 1082 - 986 | 1030 1060 208 O
2443 1464 BordersGrBGP| 2405 2273 2391 +061 /10983 12181 | 2000 424Goteway GTW 65| 595 632 013 885 | 320 25 2075 Melorél MEL B0 BT B 0R M0 12 L2k |, 40 S5 enelinG 68 4% 687 1007 4
66,10 3420 BorgWAutoBWA 6380 S800 6292 +2,0214934 10 252250 | 2915 1849 GaylordEn GET 2698 2630 26,60 +0.28| 1155| 14 3000 1700 MenWrhs MW 2371 2293 2335 020 5123 10620 |1 g g0 Tm&'m THC 6765 6455 6702 +2,3347258] | 2,72 24p
1140 8,85 BosCellicsBOS| 11100 1105 1106 -004 18 127 1 9.77| 61,80 |GenDynam GO 96,77 90,80 9395 +1,6038%5 13 451208 | 8085|5671 Merck MRK 5857 570 5/58 062195850 24 318181 et Bt s 6;‘452 400 1016 288 54
2709/ 145 BostonSci BSX 2588| 2415 2509 +0,34 60763 013 5355|2870 Genflec  GE 38,22 300 335 -OR6SSA 19 142 268 |1 4685 3200 MerunyGMCY 4685 4398 4650 4236 8967 26 194280 | b7 1 rerngme TER B9 %E B +145 70050 ik
S390 4030 Bowater BOW| 5060 4885 4980 -050 14992 16 138361 | 5286 3726 GenMils GIS 4945 4800 48854056 3[A8 23 178 28 | 7150 3350 MemlynchMER 5595 5390 5538 +025136163 12 2,79 199 a7 o bt L ety S Loy 0 8al im
11512 3,25 Boyd Gam BYD| 15,02 1350 1504 40,7 20125 080 3% | 6780 397 GenMolors GM| 6150/ 5860 6045 +054107602) 33 1908 | 900 1215 Metris  MXT 2376 1890 2000 -47016380 02 267 75 | 450 2015 Tewmsinst XN 395, 3196 BAD 006265321 03 0,2
1735 1090 BrazilFd - BZF| 1689 1620 1660 4034 134 32 38,30! 2515 GenuPartsGPC| 3708| 3561 36,77 +008/10304 32| 1,72 214 | 1114 6,50 MexicofqtMXE 1080 1050 1050 020 &3 15520 3960 TexssUtl TXU 5520, 3| 4514050 M5 4 252 2Lp
1 6050 3915 BristolMy BMY 4065 3915 4089 4039329430 2,8 130312 | T 2700 1351 GaGuf GGC 2700 2471 2685+179/10292 120,38 1995 1360 MexicoFd MXF 1981 1951 1970 009 1272 25 8047 3129 Textron TXT 513 M55 SL10 4088 19347 25 116441
55,25 1960 Britir  BAB 3560 3455 3510 0% 788 73.-857 37651895 GaPacGrp GP| 3090 28,74 2995 +085 64270 17 112 n 33 2850 MichSt  MIK 38,39 350 3780 020 231 146 259 5% 238 ThaiFund TIF 520 480 495 025 640 OL '
8975 30,10 BritTel BIY 4,100 3950 4018 +0,77 1457 914 565 GermanyFdGER, 795 762 785 +004 430 08 4990 16,39 MicronT MU 3450 3265 3290 -1,00199080 1,97 2897 16,55 Thermodl TMO. 21,18 20,60 Z].H 739 : 075 276
2825 1403 Brunswick BC 2770| 2671 2732| -018 12139 05 086285 | 3530 2450/Gilette G 3435 33,67 401 04866061 19 086|396 |1 2904 1500 MdMl MME 2904 2689 2850 +079 782 188193 | 2390 1528 ThomaBettiNg 2172 2062 7116 +0.3 6815 23
1Y 2240 BurlStFe  BNI| 054, 29% 3018 +032/45762 16 187161 | | 5800 4571 GlaeSmthKGSK 4739 4571 4700 -O,L1 24766 24| 1935 1082 Miacon MZ 1481 1413 1459 -006 2653 03 188 2400 1068 ThreeFive 155 1500| 1380 148 +087 379 08
1605 810BushA BSH 12,89 1228 1275 -013 204 16 00 4450|1593 GoodrchBF GR| 3199 2986/ 3164 4105 17139| 35 1,72 184 420 062 Milerlnd MIR 325 320 324 -001 378 055 1606 8.35 TommyHil TOM 148 1330, 1435 +0,50 1309 143 100
3860 1635Ca0DTech CHP 2135 2040 2102 402 27 03 138152 | 30| 1739 GoodyrTir GT| 2625 2385 2557 +091 49700 19 1,27 66,85 4300 Milipore  MIL 4515 4320 4424 -062 11550 1,235 | 50 3500 Tootskol TR 459 £05 459 08| 192 06 1,3 Mp
5550 30,70 CECEntmt CEC| 4771 4580 46,20/ +043 4383 230200 | s 3100 2019 GraniteCn GVA| 2465 23200 241 +0,07| 7400 13 127 19 | 12700 86003M MMM 1793 11300 11500 1,38 5154 22 358321 | 4375 33,75 TorchmarkTMK 4059 3900 4029 +014 10165 09 3,12 129
812 32 CGIA  GIB 693 5% 610 08 204 014436 | 2836 808/GiAt&Pac GAP 2788 2664 2788|4029 2458 29% T 894 370 ModisProfMPS 894 820 875 +0.27 17391 008 7,50 460 Toyota M 827 5589 58154125 168 06
. 4024 2300 CNAFinl CNA| 2970 2820 2970!+0,60| 3755 848 1140 695 GChina GCH 999 977 9% 4018 571 06 878 600 MorStAsia APF 853 840 8350 -005 19% 098|159 ToysRUs TOY 1862 182 1796 -078 27240 094 191
300 2105 (NFTms ONF 3312 3163 3299 +055| 507 12 906 1959 P4 Griffon  GFF| 1712 1610 1675 -011 <090 102 164 | 7523 3600 MSIDNWIMWD, 58,03 5481 5731 +135169863 16 314183 | 4640 2071 Tbune TRB 4570 4430 4546 4056 27207 10 075 606
4140 258 CSX CSK| 3867 3680 3811 408 28509 11 138 275 | 4909 2620 Grlelevisa TV| 48,80 4687 4851 +126 11016 T 1047 620 MSEmegMKIMSF 1047 1029 102 +005 834 6045 3607 TiconGh YUM 5999 5A0 58,78 4104 24740 3% 175
2350 883 CbWire CWP| 1003 950 984 -010 13376 57 9440 6675 Gueci  GUC 93,72 92,30 9252 128 47%9 04 27833 | 1049 655MorStindia IIF 1005 988 999 04 1872 23 2498 170 Tuprware TP 3311 2,3 275 40,3 587 39 104219
1635 1045 CabiDsgn COT' 1340 1240| 1335 40,75 4876 L0120 935 49 Guess? GES 78 770 778 -001 2416 0,456 199 10,50 Motorola MOT | 1420 1306 1420 +0,77268234 1,1 -031 6009 200 Teolnt TYC B[ 00 22 1WBN, 02 301107
2845 2355 Cadbury CSG. 287 23 2775 008 2487 23 51,50 2690 Guidant GOT 4350 41,02 4332 +2,01 87151 161269 | 3812 2312 Mylantab MYL 31,20 2933 2% 17527952 05 188157 | 1415 B10Tysonh TSN 1299 123 1248 -048 46205 1,3 064 195
2494 144 Cadence (DN 22,82 2150 22,61 +0,18 23518 057397 | s 5141 2398 HaRBlock HRB| 4510 4369 4485 078130857 14 17238 | 32,70 255 NatGty® NCC 3116 2050 30,76 +0% @588 38 2,30 134 [T 3900 2683 UST ST 3900 3790 3893 4078 20716 49 299 130
950 691 CalgonCar COC. 893 €25 838 4011 1447 14 021 399 | 4728 3560 HCAHIth HCA 4455 4265 4408 +157(768% 02| 194227 | 3900 21,20(NatData NDC 3705 3557 3639 -031 593 04 L1332 | 3850 %0UAL  UAL 1636 1500 1634 +064 53366 2990
2695 11,83 Calaway ELY| 20000 18,60 1925 -063'15857 15 084229 | 3450 1843 HRManr HR 238 22,29 2330|409 22303 L7199 | 20 430 NatlGoll TEE 760 695 -A0 405 2514 150 49 625 162 \Slngs USI 38 350 3.8 4005 0768 287
Y3184 255 CompSoup (P8 2716 2625 2680 4013 17041 24 134,200 | 4925 875 Haliburt HAL 1724 1558 L7 L3192 29 19132 | 4738 2,83 Navistar NAV 4470 4155 “4430 +1,50 16101 074 B73 249 USKMaraMRO| 2896 2818 2880 4038 56573 32 426 68
72,58 3640 CapOneFin COF 6491 60,31 6385 +048 82725 02 306 209 4000 2775Hanson  HAN 3890 3753 38354070, 52, 26 4,10 2353 NeimanMrANMG 3450 3265 3445 +1,29 15678 182189 6290 4% Unive NV UN 5805 5630 5680 1,75 41295 19
s 773 60M CardHith CAH 72,000 68.20| 70,89 +0.84 52300 0 218325 | 5725 3204 HadeyD HOI| 56)4| 5415| 5513|-+062|3062 02| 185380 610] 220 NwkEqmINWK 560 502 515 007 1969 2 6515 43,75 UnionPac UNP 6229 5999 62,14 +0,84 47514 13 390 159
1998 11,95 Caremark CMX 1980, 1905 1950 +041 47872 079247 | 1 4539 0 Harrahs  HET| 4539 43,29 4426/ 0,59 22709 184241 | n 2995 2088 Ntwkhss NET 2650 2090 2420 2,14222744 an 2599 1380 UnSource UNS 2060 2000 2046 +026 /R 24 183112
33,74 1695 Carnival  OCL 33,25 31,57 32654035 51645 1,3 158207 | T 31,70 2045 HarteHankHHS| 31,70' 30,00 3L64+084 3439 04 1,26 251 8,25 465 NewGernFdGF| 597 587 592 +002 1251 15000 770 Unisys  UIS 12,75 12,29 12,63 +0,18 24997 038 263
3180 1980 Carpenter (RS 2915, 26,10/ 2894 4214 14 46 192 204 | 7115 4550 HrthrdFncl HIG 6819 65.80| 6812] +141 39021 15 3057223 30| 20,50 NewelRuNWL 32,26 3114, 3196  -040 3181 26 099 223 870 4012 Utdlech UTX 7560 7150 74,20 41,35 7493% 13 406183
59990 4035 Caterplr  CAT| 5800, 5565 5685 -028 6904 25 235242 | 1009 750/HithRetr HRP| 904 886 900+005( 6488 89| 051 Li7 | 3970 2291|NewsCopWs 2897 2750 2838|4007 18%6 02/ 165 L2 | " 4L95 LM thitin  UTR 4099 3881 4020 054 2063 41 564 71
440 121 Cavalier AV 380 340 380 40,30 1110 080 22.22| 1500 HealthMgtHMA| 2100 1995| 20,73|+0,7 50720 084247 | 6428 3630NkeB  NKE 6115 5930| 6001 +051 9710 08 171351 | 4000 Z5llnocal UG 14 3792 3895 064 26433 21 2B 160
2153 1060 Cendant (D 1984 1880 1920| -065177169 047409 | 1849 1084 Hithsth HRC, 1483 1351 1435|4061 4624 | 084 171 | 5001 2080 NobleDrl NE 4199| 3792 41,39 42,78 59217 Iwing | M8 BV VIC 4420 260 4325403 5571 22 119 363
893 662 Cntfurval CRF 860 835 8604020 €2 T 195 O066Heda  HL 135 175 18940052860  |-025 3550, 12,70 NokiaA  NOK 2139| 2050, 20,74 -0.272859%0 079263 | 24781025 Varco  VRC 2010 1832 20,10 +138 32791 087 23
250 1365 Ceridian  CEN| 22,08| 2095 2205 +063 12230 0,34 649 4700/ 3690 Heinz K) HNZ| 4200/ 4105 41,50 +0,25 | 32516, 39 10 33 | 26291382 [hrdstrm JWN| 2490 23,89 2450 -026 11093 15 093263 |5 20 B2 Varan VAR 4175 3700 4090 4315 19476 1% 301
1780 850 Checkpt P 1612 1520 1595 04 3592 021760 | 145 650Herrules HPC 1370 1279 13314036/14%6 | -048 4850 | 3500 NorskHydANHY 4339 41| 41| 012| 776 20| 1910 19 Venator 7 1654 1560 1618 -0 4769 | 077210
9849 7860 ChwrnTxe CVX 9119 8840 9027 +116 69511 3,1 368245 | 7249 5855 Hershey HSY 70000 6715 6854 +0,88 21354 18| 152451 | 11883 7640 NrthropGrNOC 113,82 1057 | 11305 +393 43664 14 480 336 135?,?, “}05 Verion VI 4688 4551 4565 +0MA175279 34 300152
000 65 CheFd CH 910 875 879 03% 445 17 3400 12,50 HewltPHWP, 1840 1752| 1794| 021380024 18| 027 664 | 4300 32,71 NovartisAGNVS| 3963 3910, 30 +022 8629 11 1 %9 35"’.‘;“1‘“ YA 65 577 600 2 17 082!
S48 972 inafd OIN 1420 1380 14,3 67 09 129 1% Hexcel HXL| 40 374 400|039 195 L@ 2656 1027 Oakley 00| 1874| 1735 1790 -065 86s gaats | BRI YO W] o BANALTIESR S Lt LA
7950 5547 Chubb (B 7320 7008 7310 +1,00 30149 19 063 T 6209 4%630(Hilenbrd  HB| 6209 5975 61634150 6264 1527127 | ¢ 1400 310 OakwdHm OH 70! 710 720 07| 19| 4413 5530 3750 ::l:\\:MC f', | R ol
3180 2035 ChrchDwgtGHD| 2995 2788 2086 4039 5671 10 121 241 | 1469 615 Hitortot HUT| 1469 1400 1430 0073634 06 085318 |1 200| 825 OfficeDepODP 2040, 1952 1985 015 39382 T e+ ey o ot f e i e e R g
103 690 Gga  CII0LS 9788 100,39! +28 16596 13 74138 | 1610, 908 Hongint HIR| 1334 139 1311 02| ¥R 34 31 50 2120 Ohep ORI 202 3015|3197 4098 0% 20 2781LS | 133 &3 Watesh W 1ot 30| 0 om0y anbs
AW 95 Oty CC 189 1A 1804 059 761 0 08325 | 5373 300 HomeDepotHD 4950 4520 ML 0752140, 04 130 3R | 9820 SS10 Oreicom OMC| 95061 %201 40| 106 3B 08 27543 | 30 2526 wacwewa W, 37 e nm T se| 26 1y 252
5373 M5 GG C 5000 48,56 4952 -032418370 13 275180 | s 2309 1365 Honda MIHMC 2125 2035 2117| +043| 4200, 04| 859  120/0ntitSci ORB| 539 481 524 4007, 7708 209 B 936 WadhBWAK | 266| 256 29| 004, 105 Py
270 1150 CaresSt CIE 1977 1839 1988 +076 8822 08 084232 | 5390 2215 HoneywelHON| 3880 379 327, 037194 20 -0.12 3796 | 2395 Outback  0ST| 3695, 3510 35,77 +001 10028 174206 | 6394 4360 WaMart WMT| 229 6128 6129 076200507 05 189411
1762 1000 Caylon OVH| 1698 1611 16754026 7152 04 080209 | 2820 1900 Hormel HRL| 2752|2670 2735 +0)5 210) 14| 138198 | 3750 1839 OvrseasSHOSG| 2434 23(8| 2430 027 %04 25 297 82 | 4430 2876 Walgreen WAG| 4014 3895 19| -062 6246 OF 092 426
45,35 299 Corox  OX 4412 4800 4363 -02 026 19 1,77 47 1395 622 HostMarrtHMT 12,15 11,81 1195| -0,05 23451 0,08 338 101/0wensCmOWC 209 201 207 -0 1724 75 28 | 2120 1400 Wallace  WCS| 2050 1960 2020 05 57| 33 0%/
1 5268 420 CocaCola KO 5268 5140 5226 +101241109 15 160327 | 6990 4400 Househlnt HI 5820 5598 5680 1,34 6253 15 408139 |1 1761 362/0wensll Ol 1761 1509 1700 +1,80 25650 23 73 |5 4298 2670 washut WM 1368 242 3313 +038119074| 30 320 104
20,67 1350 CoColant CCE| 1900 18,22 18,78 +0,28 40146 09 -0.75 05 SWHufly HUF 0 651 6804000 512 082 n 42,70| 21,90 OxfrdHth OHP 42,10 4069 41,79 -009 16609 335125 | 61775 47000 WashPostWPO mm 6000 60703 16| 21| 09 2410252
202 063 CoewDN (DE 1849 118 146 +0,23 55743 10 1374 838 /Humana HUM 1360 1250 1353 40,78 31453 071191 | 7111 SLI4/PNCBK PNC' 6250 6063 6149 01333959 31 1,79 38 | s 6563 4083 Welpoint WLP| 6420 6121 6367 1420634159 | 327 195
6100 5060 Colgate  CL 5753 506 57154025 48952 13 202283 | 3473 2325 INPharm IQN| 3320 3150 31,75 0753239 10 105302 | 623 39 PPRLRes PPL 2985 3753 61 +181 BI30 36| 424 93 | 50,75 825 WelsFarg WFC. 4995 870 490 01519711 21 199 248
830 02 Comdisco (D0 035 02 0B 24635 3% t B2 1910 HP WP 1R 3193 B +186| 176 18 10 | 5975 3899PPG PG S50 260 SA91 +106 2433 31 20239 |1 35,35 2060 Wendys WEN 3535 120 3498 +1% 283% 07 172203
6485 4402 Comerica CMA| 6369 @20 6257 -058 32280 31 38161 | 1555 800 IMCGbI IGL 1519 1435 1475403316669 05 -024 2830 1900 PacCenty BOH 2705 2599 2606 09512431 28| 19 175 | 6665 4277 Weyerhser WY 6380 6010 6286 +097 270% 25 181 37
154533 2904 CommBnepCBH 4533 B89 4490 015 1285 13 159282 | 5 3490 2070 INGGroepING 2775 2660/ 2691 +036| 6397 25| 2500 | 16,76 Pall PLL 2065 199 2049 +0.20185%2 33 082250 | 4417|1410 WilmsCosWMB 2397 2301 2356 4011 6095 34 167|141
1595 860 ChieTele CIC 1589 1493 1497 033 932 4668 390 [TTEduc ESI 4585 4390 45004012 3715 19335 | 3015 1905 ParkElect PKE 2979 2900 2900 -069 2261 08 032906 | 5049 2137 WiSnma WSM| 4730| 45,80 4599 -0.79 17122 | 135 %1
2191 728 Compaq CPQ 1085 1006 1045 -0,20363758 10 -0,34 6450 3759 1TTInds ITT 638 6017 6304 4194 138% 10| 300 204 | 5488 3040 ParkerHan PH | 5060 4831 4990 +0.83 24753 18/ 1981252 | 33,12 1023 WinDixie WIN 1646 1590 1604  -035 13850/ 12 1311122
38,74 1460 CmplrAssc CA 22,06 2002 2189 +140143333 04 -0.28 41,14 33,55 [dacop  IDA| 4072 3937 4050 +0,73| 2646 46 335 12,1 2950 1480 PenneydC JCP 21,09 2005 2071 -0,28 60563 20 0,32 647 5190 | 1590 WinnbagoWGO 4389 41,75 4199| -091) 5280 05 2,32/18)
2524 178 Condgra CAG 249 2345 2425 4052 5927 39 12096 | 1425 476 TkonOff IKN 1199 104 1,72+036(2163 14 066 178 |1 2,59 900 PennQuakePZL 21,59 15U 2147 4598192662 05 -0)13 1765 620 Wolviobe WV 915 870 870|036 85 | 0% 95
2020 251 Conseco ONC 386 332 362 -014 52598 097 37 7780 4915 Mool  ITW 7399 71,51 72,35 -07037071 12 264 22 |1 870 405 PepsiGmx GEM 870 760 8,50 +100 2630 1580, 922 Wrthgtn WOR| 1536 1480 153640890 7140) 42 -0
15450 3215 CstiBrd8 STZ 5450 5301 5450 4239 7 307 78 | 2680 1757 Imation IMN| 2669 2500 2653 4029 2781 005 1 5199 4090 Pepsico  PEP 5199 5085 5150 +0,60150237 11 147 350 | 5690 4441 Wrigley WWY| 5450 5318 5331  -062/10522 15 161 B
55.72 2070 CooperCo CO0 48,35 4436 470 +1,30 7635 04 262181 |  26% 1500 ImpChem ICI 1953 185 1901 +09| 8989| 48, 4504 M00/Plizer  PFE 4080 958 374 07731683 13 125718 |1 6650 5350 Wyeth WYE 6651 6498| 6565 +010108977| 14 174 37
6045/ 30,20 Cooperlnd CBE| 41.07| 4124, 4195 +06429990, 33 278151 | 1150 720 Indiofund IFN 1075 1040/ 1045 -0.26| 2576 07-014 £20 12,20 PharmaResPRX 21,26 1925 21,19 40,19 12266 083255 | 9845 6LSOXLCap XL 9363/ 8871 9335-+135(3¥13| 20 3,10

145 475 Xeroe  XRX 1089 1045/ 10.75'+0,0512009 |
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Haut Bas Titre Sym. Hat Bas CKt. Var Vol Haut  Bas Titre Sym. Haut Bas Clét. Var, Vol Haut Basﬂﬁe Sym. Haut Bas Cit. Var. Vol Haut Bas Titre Sym. Haut Bas CIit. Var. Vol Haut Bas Titre Sym. Haut Bas Clét, Var. Vol
525 52 § § § § 00 5 5% $ § 5 § 00 5% 5% § § § § 00 52 5% § § § § 00 S 5 § e e netiing:
MG 3,75 | 0,70 CarringtnCARN 2,17 1,80 | 192 028 | 4# 737 | 206 FrisBay FBAY |59 | 560 | 572 4021] 104 | 3366|1969 MedqistMEDQ (3000 (2907 | 30,00 +018) 722 | 3891/18,00 RossStr ROST 33,56 (36,75 3783 |-0,18 19584
1 2401 13,5 Catoh CACOA 2401 22,25 |22.28 -075 9541 |1s33.32 1725 Fuller HB FULL 3332 | 2945 2995 -0,62/14570 | 295551284 MentrGrMENT 22,75 (2092 | 2114 1,60'66826 | Tc1200| 1,88 RossSys ROSS 1200 110,55 | 11,10 |00 | 1135
69 | 231 ABAXIS ABAX (650 | 623 640 -006 1522 550 | 150(CentBus CBIZ |347 |295 | 347 4030 6259 |1 4995 13,84 GemstarGMST 1569 1384 1479 -091148794 905 540 MercerMERCS | 703 | 655 696 -004 124 | 12530 1084 RyanfFamRYAN 25,30 23,66 2400 -009 6576
430 |125 ADAM ADAM | 364 | 310 364 +0a9 1118 823 | 448 Chrming CHRS (8,13 | 780 | 792 10,04 30240 | 1704 | 401 Genome GENE | 605 | 556 | 566 029|286 | 275 100 Merisel MSEL (2,36 160 2314071 96 | 51,75 2625SEl  SEIC 4300 40,23 4281 +2,14 17758
1085 | 263 ADCTel ADCT 412 | 365 | 407 4011NI8Y | 1212 450 Checker GHR 11,00 1030 1099 +048 | 3846 | 3423 2000 Gentex GNTX 30,5 |2714 12963 20221556 | 1566/ 2,80 MesahirMESA |1143 | 1041|1120 011 %936 |  2725|1012/SICOR SCRI 11750 (1600 LD8 1,38 65217
1910 | 799 AdvntadADVNAD290 1184 1276 +057|1223 | 4315 1093 ChkireeCKFR 1549 | 1445 15,33 +0,81 28859 | s 6400 38,70 GenzymeGENZ 51,80 (4140 4367 -8,13342508 | 1990 | 556 MethdeAMETHALZ,66 11,10 | 1245 +1,10 12035 528| 091 Sandlch SNDT | 162 | 1,36 162 +009 | 606
320 | 098 fAccelio ACLO {281 | 2,70 | 280 002 684 | 58,05 3918 Cron CHIR 4798 1455 4589 1,80 6129 | s 3900 1441 Glead GILD 3760 3533 |3599 [1,3295088 | 4390 22,00 MicrchipMCHP 4304 | 4040 | 41,83 -0,67 63384 595/ 2,10 SciClone SCLN | 430 | 405 4,35 0,33 | 5868
625 | 106 ficciam AKIM | 469 | 401 | 454 400630945 | 52,60 3535 Cintas  CTAS 50,32 48,24 | 4986 +0,8 27040 315 | 053 Glenayr GEMS |2,30 | 195 | 198 0271269 | 3078/16,10 MicrosSysMCRS25,80 23,25 | 255 +1,85 1982 669 290 Scilech STIZ (429 415 401 nt
11,80 [800 Aceto ACET 1154 1118 154#0,36 275 | 2028 600 Crrus CRUS 1910 1711 |18.87 4067 61917 193 | 094 Gble-PtGEPT (150 | 147 | 149 -001 715 205/ 0,75 MicroMnMTMC | 140 | 125 | 1,37 003, 530 825 2,75Scitex SCIX 320 | 301| 319 +001 2099
$32,75 1392 Actvisn ATVI 3080 | 271 | 2983 +17709621 | 2B UM Gso (SO |12 160 | 1653 +03Z |1 1091 369 GokFdsGOLD 1091 | 982 | 1042 +054155892 |  78)5| 40 Moot MEFT 602 | B3 | @3 04pm 625 3,83 SholodgelODG | 580 | 580| 580 6
21,5 | 706 Acxiom ACKM (1750 (16,76 | 1714 10,04 39175 369 13,02 Gtrix  CTXS 18,05 16,81 | 1728 |-0,55 BM66 2063 | 8,55 GrplSftwGSOF 1395 (1311 (1395 +068 210 8,33 4,00 MiddlebyMIDD | 649 | 6,25| 6804015 31 5149 136,25 SigmAld SIAL (4750 (4525 | 46,96 +1,17 | 76%
1849 | 720 pdaptec ADPT 13,62 110,39 | 13,37 +1,53144326 3420 | 1760 Cognex CGNX 2975 28,18 | 2906 015 932 |1 1520 4,00 Gymbor GYMB 1520 (1361 1475 #094 /17525 | 2861 18,00 MillerH MLHR 2415 22,55 23,78 -0,32/1854 | T 6,30 0,83 SigmDesSIGM | 6,30 | 4,30 | 591 |+141 30551
1450 | 205 PdeptTecADTK 324 | 300 | 300 -0,09| 3565 | 4555 2505 Cohernt COHR 3575 33,20 | 3390 11,35 | 3920 0249|2576 Molex MOLX 35,58 3410 | 3467| 0,62/211¢4 | 1915 2,20(SirusSat SIRL | 553 | 4,26 532 +0,51123424
4880 220 fdobe ADBE ALY |76 | 4029 4054113425 | 4600 (2910 ComestAUCSK3325 3103 31,80 |-10031356 51,51 | 2965 MondaviMOND | 3715 13593 3594|096 4723 | 1627 9,20 SpacelabSLMD 1413 /1402 | 1406 |-004 | 2633
¢ 330 |077 AdvNutraANII | 100 |03 | 095 8 1,9 | 0,28 Comdial CMDL (03 | 057 | 0,63 +001 | 750 HIP ; 80| 600 MorgnFunFUN 710 | 659 | 6594017| 3 |1 274 141 StkefechSTKL 2,74 | 2,34 2068 +023 5541
5,70 | 2,80 AdvTiss ATIS | 340 1310 315 -0,16 3734 384 1,66 CmpComCMPC 1354 300 323 -032 |5338 15, 706 HerbifeHERBA 15,00 (1438 (1461 |-0,19| 1310 79,85 | 24,75 MyriadGnMYGN 36,73 :Q?D #5310 | T35 SSBStthcruShﬁC 23,25 21,61 2300 #+0O01 | 3403
791 300 ArMethAIRM | 25 | 712 | 720|-001 113 | 464 | 200 CmpHranGHRZ 414 388 | 388 -007 | 886 | 1814 1,56 HiywdEnHYW 1775 (1564 (1680 0503986 | 1LS0| 467 NABI NABI | 624 | 55| 616 +0g2) 9813 | 2093 LL02iStaples SPLS 20,35 1972 1997 |-0071L3550
4730 BL00 AkzoNOAKZOY '46.96 {4611 | 4693 40,37 1878 | 2450 | 780/CmpiNetOMNT 1352 1269 (1322 +002 12158 | 7700 | 1945 HumanGenHGSII2300 21,57 21,79 | 14555006 | 1800| 6,70 NBTY ~NBTY 1800 (1665 1/6 +006/24828 | 52453 1346 Strbuck SBUX 23,82 (2286 23,13 | 085100652
515 | 243 AGKNALDN |30 | 351 | 351029 30 | 1450 26 CrpwareCPWRI300 1204 | 1291 $033 711 | 2719 1338 HutchsnHTGH 2208 11998 2157 41,52 | 8197 | 10000 22,66 NVIDIANVDA 4840 4187|4436 -421516779 | 2055 1040 Stithisn SNSA 1715 15,50 | 1697 +098) g
201 P61 NlexBad ALEX 2780 2651 | 2761 40,13 S064 | 290 080 ComtresCOMX 102 | 102 | 102 018 1 |1 2760 | 1340 HyprSol HYSL (2780 259 2700 +080 13000 | 1323| 573 NaProBioNPRO (1000 | 798| 6/5/-084119628 | 1% 550 SUOIIsivSOSA |70 | 738 | B8 W00
930 |200 AlAmer SEMI | 405 | 3,56 | 390 1-007 789 7763 (12,00 ComvrseCMVT 1364 11261 | 12,67 |-0,34145677 | 43,00 | 955 IMPCOTCHIMCO 1341 12,18 1296 |-0,34| 3730 | 43,50 5,19 Natlnstr NATI [4248 41,24 | 41,82 38 B?‘D gm SANW qu; 5.,53; ss.sz mgs?
¢ 2600 |27 AlPhm ALLP |299 | 255 | 29 +002| 2575 | 168 477 Coermt COR 1878 | 805 | 831 014 5916 | T 1500 220 ImmucorBlwD 1500 1352 /1400 |-086| 505 | 13| 018 NethenagehETiDg4 | 073 08| 005 4525 | DD mm e g P oo
A0 | 117 st NDRX | 610( 6301-018 768 | 573 | 045 CopprMnCMTN 105 | 088 | 095 005 1196 | 692 071 ImmRespIMNR 053 | 081 | 081 | 007 i03 | 25| 335 Nextel NXIL | 530 | 503 538 0522l | Zocd eciBmNE iR pat | ol oo s by
320 | 106 iphatt 19 |189| 198 +007| 53 | 10| 034 CopyteleCOPY 050 | 044 | 00 +004 | 4097 | 3145 1181 ImmunexIMNX BLIO 3020 3026 |-08sies778 | T 308 20,67 NordsonNOSN | 3048 12900 | 3,15 H065| 3430 s G0 157 SmantSIMC 213 Be2 42 4
t 1080 | 475 imapaciPFC 1660 | 62| 991(-034 809 | 465 2983 /Costco COST 4051 914 382 |-Dse589 | 208 | 725 ImmungenIMGNLL20 [10/64 (11,07 #0,13| 8021 12% 413 NovadgmVOM) 82 | 765 | 776 O10| 659 6301|3615 Synopsy SNPS 5534 551“25%
40 | LS AmPhyscrANPH 455 | 420 | 435 -0f4| 28 | 1535 3,75 CvlecCREAF 1225 1186 | 1215 +0(8 | 1097 | 2503 117 Infocus INFS 1851 L6 1821 |0l wars | oo B3 Novel WOWL A% |37 ARIOBPRE | gl ot aiieow (30 =t B93 4028 2787
19 1026 hmesbwrAPCC 1508 1408|1478 |-003 3508 | 1078 325 Qs OGN 400 375 | 391 4001 913 | 4320 1260 WsiufrmiNSUARS,0 2495 257 |14 o127 | S50 |25 Novls LS 5“% 08| S IO | 15 26,19 TecData TECD 4710 | 8440 | 4589 | -0/81 29819
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taux d'intérét en vigueur le 2 awril 2002
Dépéts a court terme Dépdts a terme Certificats garantis Hypothéques résidentielles
o : e 3 § _Intérét versé annuellement Intérét versé annuellement ) .
Dépét | 30- | 60- | 90- | 120- 180- | 270- | Dépt | 1 2 3 4 5 Dépdt | 1 2 3 4 5 REER 6 mois 1an 2 3| 4| s
min.($) | 59j. | 89). | 19).  179). | 269]. | 364]. |min.($) | an ans ans ans | ans | min. (§) an ans | ans ans ans | lan | Sans | ouv. | fer. | ouv. | fer ans ans | ans | ans
: i T T - i
Banques | _ ’ | | |
Commerce CIBC 5000 065 | 065 065 | 065 | 070 | 075 1000 L175 | 2525 | 2,875 | 3,625 | 4125| 1000 1,30 | 265 | 300 | 375 | 45 1,30 | 425 | 580 | 535 | 610 | 540 630 | 660 | 710 | 730
Commerc. Ital. 5000 > 100 | 1,00 | 100 | 100 @ 100 100 |— — |— — e = 1000 140 225 | 270 0 330 | 400 | 140 | 400 | e 520 | 630 | 660 | 700 730
| Laurentienne 3000 > 065 | 065 065 065 | 070 070 1000 LIS | 155 | 26 305 | 375 1000 40 | 325 | 270 330 | 400 | 140 | 400 | 580 | 535 | 620 | 530 | 630 | 660 | 710 730
| HSBC Canada 5000 > 065 | 065 | 065 ' 065 | 070 | 08 [|— = — — — |— 1000 1,30 '245 290 | 350 | 400 | 1,30 | 400 | 580 | 535 | 620 | 530 i 630 | 660 | 710 730
| Montréal 5000 > 1,00 | 100 ' 100 | 1,00 | 100 | 1,00 5000 1,35 | 230 | 280 | 335 | 390 | 1000 160 | 275 | 300 | 375 425 | 160 | 425 | 58 | 53 | 620 | 530 | 630 | 660 | 710 | 730
| Nationale 5000 065 | 065 | 065 | 065 | 070 | 085 1000 1,35 240 275 | 330 | 400 | 1000 160 | 265 | 300 | 355 | 425 | 160 | 425 | 580 | 535 | 620 | 530 | 630 660 | 710 i 730
Nationale deGréce § 5000 0% | 0% | 0% 0% 09 | 090 |— — — — — — 1000 | L30 | 225 | 270 | 330 400 130 | 400 | 580 53 | 620 | 530 | 630 | 660 | 710 730
Royale 5000 >| 065 | 065 065 | 065 070 | 085 0500 1,35 | 250 | 270 | 330 | 400 | 0500 | 160 | 275 | 295 | 355 | 425 ! 160 | 425 | 55 | 510 | 580 | 460 | 565 | 615 | 700 l 30
Scotia 5000=> 065 065 | 065 065 | 070 | 085 | 5000 105 | 200 | 245 305 | 3750 5000 | 130 | 275 | 320 | 400 500 | 1,30 | 500 | 55 | 510 | 580 | 500 | 630 | 660 | 700 730
TD Canada Trust 5000> 1,10 | 1,10 | L10 | L0 | L10 | L10 1000 ~ 160 | 275 | 295 | 355 | 415 | 1000 | 160 | 75 | 295 | 35 | 45 1,60 i 415 — =" ] 620 | 535 | 630 | 660 . 710 730
| | | | | | | | | | |
Caisses Desjardins * | 5000 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 110 1000 100 | 250 | 275 | 330 | 400 | 1000 160 | 275 | 300 | 355 | 425 | 160 | 425 | 580 | 535 | 6,20 | 525 630 | 660 | 710 | 730
- - | | | | ] | I | T T
Fiducies ' I , ! ' ; _ ! ? |
Fiducie Desjardins | 5000 | 0% | 0% | 0% 0% 095 LW |— = e i e P 1000 | 160 | 275 | 300 | 355 | 4% | 160 | 4% | 580 | 5% | 620 | 55 | 630 | 660 | 70 | 7
Fiducie Standard Life | 5000 .06?5 0,625 0625 0625 0875 | 0875 |— = = i = 5000 | 2025 | 300 | 375 | 425 | 455 |— |— —  f— |— | 500 | 5% | 620 | 68 | 715
Investors . — = — —F O C o o o [m |13 |25 270 33|40 130 |40 |58 |55 |60 | 0 | 630 | 660 | 70 | 7D
Montréal Trust 5000 > 065 | 065 | 065 | 065 065 |06 |- |— — — = = |Sw0 |13 | 275 |32 | 400 | 50 | 13 | 50 |55 | 510 |58 | 500 | 630 | 660 | A0 | 7
Carica (Fid. Mutuelle)] 10000 >/ 100 | 100 | 100 100 | 100 | 10 f— — — — |— |— |100 L8O | 2 | 300 | 30 | A8 — = =) 55 | 62 | 5D | 63 | 6l 70 | 70
Promutuel Capital | 5000 >| LI0 | 110 | 120 | 120 | 130 1 [— — |— — — |\— | 100 | 160 | 20 | 2% |35 | 425 | 160 | 425 | 580 (— |60 | 55 | 630 | 660 | 710 | 7%
TustGénéra | 5000 | 05 | 065 | 065 | 065 |00 |08 [~ — |— — — |10 | 160 | 265 | 300 | 355 | 425 | 160 | 425 | 580 | 535 | 620 [ 5% | 630 | 660 | 70 | 7
Trust La Laurentienne] 3000 | 090 | 0% | 0% | 0% |C% 0% |~ @ — |- — | losm |0 |35 |27 33|40 | 140 |40 |58 [55 |62 |50 | 63 | 660 [ 70 | 70
Trust Nat.nal 5000 >| 065 | 065 | 065 (06 |06 |06 |— |— |— — = [l |13 275 | 30 | 40 | 5@ | L3 | S00 | 55 | 510 | 580 | 50 | 630 | 660 | 20 | 7B
Trust Royal 5000 >| 090 qun |09 [0% |05 | L0 |- [— |~ | — = | 5000 | 160 | 275 | 2% | 355 | 425 | 160 | 425 | 55 [ 510 | 580 | 460 | 565 | 615 | 70 | 730
! ! - ’ - 1 ! : - T | ! T 1 1 1 ! ;
Autres | ’ ' § | f | | | ‘ | | i | | ! ' I | :
Tnvis i - - - - FF FF FCcE e Ejow = = == = |- = b E R 520 | 58 | 610
PacementsQubecrs—  — — — = = = = = = = == 00180275 |30 30 | 40| 10 40 |- - - - |-
Mit-Pretskypoth. |— @ — — — — — — |- — - ~ — |— |ow | — — = = b | ast— [ 3% | 5% | 560 | 610 | 610
f Lesca-tnrtaisdedépdgaranhsnepeuwlpasuremusssa\ranuame smsammetmssdmtmn * Les taux nazumtvanerdunensntuhunlmanmalautre * Ohllgalionsalau:hxeduﬁuéhec ~ Versement semestriel > Dépis rachetables + Certaines conditions s'appliquent
TOUS LES TAUX SONT SUJETS A CHANGEMENT SANS PREAVIS. SOURCE : LES AFFAIRES, renseignements colligés par France Weinstein et France Laronde. TABLEAU : LES AFFAIRES

VOUS EXPORTEZ?
Les produits en ligne d’'EDC peuvent
réduire vos risques rapidement.

Exportation et développement Canada (EDC) offre des solutions en ligne
complétes aux exportateurs qui cherchent a réduire leurs risques de crédit.

Vérif-EXPORT — Déterminez rapidement le profil de crédit de votre
acheteur avant de signer le contrat.

ProtEXPORT - Assurez une transaction a la fois et vous serez couvert
jusqu‘a 90 p. 100 de vos pertes si votre acheteur ne paie pas.

Rapports économiques — Suivez de prés |'évolution de la situation
politique et économique sur les principaux marchés d'exportation,
afin d'évaluer les risques et les débouchés pour votre entreprise.

Pour profiter de ces services en ligne, visitez
www.edc.calcyberservices

*EDC

Exportation et développement Canada
Export Development Canada

Canadi
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Quincaillerie Richelieu continuera

Rendements® des obligations av 29 mars 2002

Rendement selon les échéances (en %)

Description | 1an® | 2ans | 3ans | 4ans |

sur sa lancée, selon les analystes

Daniel Renaud
renaudd@transcontinental.ca

uincaillerie Richelieu

(Tor., RCH, 1483 %)

continue de surprendre.
Le distributeur et importateur
de produits destinés aux
fabricants de meubles et d’ar-
moires de cuisine bat les at-
tentes, en raison de la vigueur
prolongée de ses marchés et
de sa croissance interne.
Apres avoir bondi de prés de
90 % en un an, le titre pour-
rait offrir un gain potentiel
supplémentaire de 15 %.

Au cours du trimestre termi-
né en février, ’entreprise a vu
croitre son chiffre d’affaires de
15 %. 11 s’agit du 27¢ trimestre
consécutif de croissance. Prés
de 60 % de cette augmentation
découle de la croissance inter-
ne de la société. Le solde est
attribuable aux trois acquisi-
tions réalisées au cours de la
seconde moitié de 2001.

Selon Ron Schwarz, des
Marchés mondiaux CIBC,

de 25 % du chiffre d’affaires.
La croissance interne de cette
clientele atteint 20 %.

La gestion serrée des colits a
permis 1’accroissement de la
marge bénéficiaire. Elle est
passée de 10,2 a 10,4 %
au cours des 12 derniers mois.
Et le meilleur serait 4 venir,
selon M. Goulet, puisque le tri-
mestre se terminant en février
est le plus lent de I’exercice.

Finalement, 1’adoption
d’une politique de versement
de dividendes ne suscite au-
cune inquiétude. Le paiement
d’un dividende annuel de
0,10 § représente un déboursé
de 2,3 M$ par année, alors
que I’entreprise dégagera des
fonds autogénérés de 15
a 20 M$ au cours des deux
prochains exercices.

Sans tenir compte d’éven-
tuelles acquisitions, MM.
Goulet et Schwarz, ainsi
qu’Anthony Zicha, des Mar-
chés des capitaux Scotia,
entrevoient un bénéfice par
action se situant entre 0,77 et

une fourchette de 0,81 a
0,89 $ I’an prochain. En
méme temps, la position de
chef de file de I'industrie per-
met Iattribution d’un multiple
supérieur 2 celui des sociétés
similaires. En se fondant sur
un multiple de 17 a 18 fois les
profits prévus pour 2003, le
titre pourrait se négocier entre
15 et 17 $ dans un an. Le mul-
tiple du secteur est de 15. 1

Gouvemement du Canada
Province de I'Ontarlo
Province de Québec

| | |
| 339 416 |

474 | 513

| Municipales du Québec

Entreprises canadiennes (A)

&

1
S
]
| 364
Obligations démunles Canada®® |
| Obligations démunles Québec® | 3,65

| Gouvernement des Etats-Unis
(1) Rendements offerts aux institutions. (2) Une obligation démunie est une obligation dont les coupons et le résidu de I'obligation sont
vendus séparément sur la base d'une valeur entirement escomptée. (3) Le rendement pour I'échéance d'un an suppose le versement
semi-annuel des intéréts. Sur la base d'un versement annuel des intéréts, le rendement a I'échéance serait alors moins éleveé.

344 | 423 |
345, 4.24

4,84 526 |
i =g &) el

| 487 | 531 | 588

| 5ans |

10ans | 20ans | 30ans

}5_29_ 579 | 607 | 598
545 |

606 | 640 | 639
617 | 659 ‘ 657 |

355 434 | 497
448 | 505 | 542 |
456 | 518 | 560 |

350 | 393 | 437 |

3,59

_ 585
2,57 |

| 541 | s62 |
448 | 514 | 563 | 586 |
562 |

481 |

627 | 669 | 667
651 | 702 698
608 | 628 | 597
680 | 656
560 | 580

.- 546
5,40

SOURCE : PLACEMENT ELANTIS

TABLEAU : LES ﬁFFlIRtg_ |

[l Marchés monétaires

Canada

| 3. Taux préférentiel (15.01.02)
4. Bons du Trésor

5. Papier comme{éial
| 6. Acceptations bancaires
| 7. Argent a demande (1)

e ittt e ..&mtnedu
1. Taux d'escompte Bang.du Can. (15.01.02)
| 2. Taux cible des préts & un jour (15.01.02)

(3 mois) (1)
(6 mois) (1)
(90 jours) (1)
(90 jours) (1)

1803

3,75
2,45

2,26
2,00

2,25
2,00

214

222

s |
225 |

200
3,75
2.12
2,34

221 |

2,20

2,00 |

tats-Unis

1, Taux d'escompte (11.12.01)
. Taux cible des Federal Funds
3. Taux préférentiel (12.12.01)

2
4

1,25
1,75
4,75

1,25
1,75
4,75

1,25
1,75
4,75

Assemblées des actionn

aires

Compagnie Date  Heure

Endroit

| Quebecor

DiagnoCure

| Amisco

| Groupe BMTC

| Logistec Corporation

| Mines JAG

Mindready

Andromed X
eNGENUITY Technologles
240

Alcan

| Nurun )

| Perlite Canada

| Exploration Malartic-Sud

4 avril

8 avril
10 avril
12 avril
17 avril
18 avril
22 avril
23 avril
23 avril
23 avril
25 awril
26 avril
26 avril
29 avril

H 00
11000
11h30
14000
11h30
14h 00
11000
10h 00
9n00
10h 00
10 00
10n 30
10h30
10h 00

1600, De Maisonneuve Est, MtI
Musée du Québec, Québec
GermaindesPrés, Québec
Delta Centre-Ville, Montréal
Bourse de Montréal, Montréal
4510, rue Papineau, Mentréal
Omni, Montréal 3
Musée McCord, Montréal

Hotel Omni, Montréal

Studio Juste pour Rire, Montréal
OACI, 999, University, Montréal
Thédtre Arcade, Montréal

Hilton Montréal Laval, Laval
Delta, Montréal

Bons du Trésor (3 mois)
(6 mois)
(90 jours)
(90 jours)
(90 jours)

1,82
211
1,96

184
2,07
1,93
193 188 194
200 188 188 |

TABLEAU : LES AFFAIRES

1,825
2,02 |
1,95

Bell Canada Intemational

Domtar 1% mai 13h 30
| Theratechnologies 9mai 09h30
. * Assemblée spéciale ou extraordinaire (seulement)

# 1% mai 10h 00
et Martin Goulet, de la

Financiére Banque Nationa-
le, le fait marquant du trimes-
tre est la percée de la gamme
des produits offerts par le tru-
chement des détaillants, Ils
représentent maintenant pres

1000, de La Gauchetiére, Montréal
Centre Mont-Royal, Montréal
Club Saint-Jlames, Montréal

|
0,81 $ pour 2002. L’ attrait ! _ _
croissant de la rénovation do- ‘ 5. Certificats de dépft
miciliaire, I’ouverture prévue | 8. Papier commercial
de 15 nouvelles grandes surfa- | 7 Eurodollars
ces au Canada et la pénétra-
tion accrue du marché améri-
cain devraient le pousser vers

| Pour vos
u

n mois & I' c

faire parvenir par télécopieur
| les renseignements t

& France Wel In, au (514) 392-1586.

| (1) Achat minimum de 1 M5

Votre c

& france telecom * Salles de réunions

- ; modernes
R * Spa et centre sportif

Hotel du Lé(.:h Carling intérieur complets ;
& J J Tk ¢ A 80 minutes de Montréal

Nominations pour des postes de
direction au Canada

France Télécom annonce la nomination de Mme Janet
M. Matulia au poste de directrice générale de sa filiale
France Télécom Longue Distance Canada (FTLD
Canada) dont Mme Diane Gauthier-Jetté deviendra la
présidente. Basée a Montréal, FTLD Canada est un
vendeur de marché de gros pour les capacités de
transmission supportant données, voix et trafic
Internet (IP).

® Stationnement intérieur

Mme Gauthier-Jetté sera chargée de la gestion
quotidienne de FTLD Canada, qui inclut le marketing
de la gamme compléte des solutions Open Transit®
aux opérateurs canadiens de télécommunications, aux
FSls et aux revendeurs de minutes avec commutateur.
Elle compte plus de 25 ans d'expérience dans le
secteur des télécommunications au Canada, période
durant laquelle elle a occupé des postes de direction a
Téléglobe. Mme Gauthier-Jetté a fondé le bureau
canadien de France Télécom en 1997, ou elle a été
présidente jusqu'a sa nomination a FTLD Canada.

2255, Route 327 Nord
Wet? Brownsburg-Chatham (Qc) JOV 1A0

1-800-661-9211

SLK230 2002

Valeur de 65 000 $
ou
50 000 $ comptant

Mme Matulia, qui occupe le poste de directrice des
relations avec les opérateurs pour le Groupe France
Télécom aux Amériques, en plus de son réle de
directrice générale de FTLD Canada, sera chargée

. également des opérations du réseau «backbone»
nord-américain. Elle a & son actif plus de 25 ans
d'expérience dans I'implémentation et d'exploitation
de réseaux, dans la gestion de propositions commer-
ciales, de contrats et de programmes spécifiques.
Auparavant, Mme Matulia a assuré les fonctions de
vice-présidente de facturation chez Equant, un mem-
bre du Groupe France Télécom et un leader reconnu
de l'industrie pour ses services IP et de transmission de
données pour les entreprises multinationales.

§ Tirage 18 avril 2002

Procurez-vous des billets
maintenant !

1-877-873-2433 ou

Auo-ciassiqee Il WWW.tTerresansfrontieres.ca

France Télécom, un des principaux opérateurs de télé- o de Laval
communications au monde, sert plus de 90 millions de
clients sur les cinq continents et a réalisé un chiffre

~ d'affaires consolidé de 43 milliards d'euros en 2001.
www.francetelecom.ca

2e prix: Forfait de réve a Tremblant, valeur de 5 000%
3e prix: Ensemble de cinéma maison, valeur de 5 000%

seulement 3000 billets a 100$ le billet
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Résultats financiers

Nombre de compagnies cette semaine : 56 Améliorations : 23 Détériorations : 25
Bénéfices des activités poursuivies Revenus bruts Période
000$ par action (000 §)
lus fan | plus | I'an lus I'an
Compagnie ent dernier | recent| dernier | recent dernier | mois | terminée le
OiCommuniqueLaboratory | (1210) | (13 | ©09| ©04 | 30 | 355 | 3m| 3kden-®2
AGF Management _ng'; | 6220 | 038 | 070 | 158218 158867 | 3m.| 28-Fév-02
AnthemProperties =~ | 2584 | 8868 | 06B| 206 | 6% | 36030 [12m| 3:Dee0l
Assante Corp. (8031 (15 066) (011) | (0,21) 368938 403640 |12m.| 31-DécOL
45 @83) | 000 | (001 | 94885 100673 | 3m.| 31-Déc0l
Best Pacific Resources 319 19 | 014 | 010 2551 | - 2035 |12m! 3Dl
et 259 1200 nd | nd 5900 | © 6000 | 3m.| 31-Déell
BFS Entertainment 784 35 010 | 004 6529 5161 | 9m. | 02-Fév-02
403 | 7 005 | 000 2624 | 1688 | 3m.| O2-Fev-02
BW Technologies 282 | 132 051 | 024 27219 18706 | 9m.| 3l-dan-02
1232 624 02| on 9912 722 | 3m.| 3l-Jan-02
Cangene Corp. 8141 4813 014 | 008 37548 19143 | 6m.| 3l-dan-02
4156 4012 007 | 007 1984 | 13314 | 3m.| 3l-Jan-02
Cathedral Energy Services 5206 t 4471 063 | 075 | B4 | 1906 [12m.| 31-Dée01
2732 232 | 03| 08 | 6002 | 5604 | 3m.| 31-Déc0l
Cavell Energy 5784 9855 017 | 031 22572 14857 | 12m.| 31-Dée0l
. 15 | 5917 | 000 | U 4064 4726 | 3m.| 31-Déc0l
Corel Corp. (1) | @u8 | s | | om | 324 | 257 | 3m| BF-02
CRS Robotics (163 | 88 | nd | nd 28108 20597 | 12m.| 31-Dée0l
Oygnal Technologies 2144 124 | 014! 011 | 141840 | 100763 | 12m.| 31-DécO) |
504 38 | 003 | 003 | 3748 ‘ 36259 | 3m.| 31-Dée0l
Cymat Corp. (4621 (1752 | (0,15 (008) 13 02 | 9m.| 3l-Jan-02
(1756) ©64) | (006)| (003) a | 4% | 3m| 3k-dan-02
Denison Mines 4718 | 9031 00L | 003 384 | 39813 | 12m.| 3100l
4193 | 5794 001 | 002 | 16612 | 17768 | 3m.| 31-Dée0l
Doman Industries @417368) | (M4104) | (982 (1L04) | 769977 955404 | 12m.| 31-DécOl
| (33762) | @770) | (762 (009) | 161176 | 228400 & 3m.| 31-DécOl
Eldorado Gold (1) G8y) | 1106 (o.m}!f 0,01 ‘ 3467 | 347 |12m.| 3:DécO) |
; a13) . 30 | ©| 0 7686 | 11350 | 3m.| 31:Déc0l |
Electronics Manufacturing Grqup (19887) | (1263 | (099) (008) | 49325 35893 | 12m.| 31-Déell
@3 | (129 | (©0) (0 4664 18195 | 3m.| 31-Dée0l
Elk Point Resources 15780 | LM 057 | 046 | 85381 | 72358 |12m.| 31-DéeOl
4 | 593 | 00! 02 | 1395 | 27002 | 3m.| 3:Dée0L
First Capital Realty 31495 (1517) | 1,09  (193) 140680 147893 | 12m.| 31-Dée0l
| 619 (10%8) 016 | (0,9 2633 | 325 | 3m.| 31-DécOl
| Global Thermoelectric [ @7 6® | 5] 00 15357 2532 | 12m.| 31Dée0l |
- I (5843 Q04 | 0| () | 3109 4358 | 3m.| 31Dée0L |
Haemacure (1958) (2579) 007) | (0,11) 5188 | 4106 | 3m.| 3l-dan-02
| 6130) | (12323) | (024) (066) @ 18944 12901 | 12m.| 31-Oct01
Highwood Resources @611) 48 012 00| V59 [ 16512 | 12m.| 31-Dée0l
@3) G2 | G| 02| 4% | 38 | 3m| 3Dkl
Hub International 10005 6138 053 | 034 | 153993 95240 | 12m.| 31-Déc0l
2951 559 015 003 & 52954 24451 | 3m.| 31-Dée0l
Hurricane Hydrocarbons 163340 | 154930 212 | 219 | 60305 1 53201 |12m.| 31-DécOL
: . 2000 46300 029 | 058 | 18200 ] 134400 | 3m.| 31:D&e0L
| Hydragenics Corp. (1) | (@81 1736 | 00| © | 748 | 883 |12m.| 3:-Déell
2 | @7 (1765) | (008)| (006) | 3204 | 185 | 3m.| 31-DécOL
Inscape Corp. | 630 | 230 | 08| 135 | 10490 | 1380 | om.| 3l
| 1200 6700 008 | 045 30600 | 46000 | 3m.| 3l-dan-02
Isotechnika (11788) ©649) | (023) (026 8433 2168 | 12m.| 31-Déell
433) (3989) | (00)| (0 5677 82 | 3m.| 31-Dée0L
Kelman Technologies 2213 | @2 | 0% | ©12 26637 | 246 |12m | 31060l
- 103 (1927) | 0| (05| 7871 5453 | 3m.| 31Dée0l
Major Drilling Group (4190) (12283) 038 | (1,12 79 308 94926 | 9m.| 3l-dan-02
@040) | (2245 | (037 (1,12 20041 30168 | 3m.| 3ldan-02
Maxxcom (16470) | 12532 | (062)| 050 | 596817 605030 | 12m.| 31-Dée0l
(1%9) | 345 | (07| 013 | 157661 173719 | 3m.| - 31-Dée01
Mazarin 107 29 000 000 12090 2011 | 3m.| 31-DécOl
11 s.0. 002 | so | 33804 s0. | 9m.| 31-Dée0l
Mohile Computing 7251 | o838 | 016 08 | 1734 12682 | 12m.| 31-0éc01
(2461) @153 | ©05)| (0m) ] 2834 2828 | 3m.| 31-DécOL
NHC Communications G040) | (5231 | 02 (030) | 2334 4885 | 6m.| Ol-Fév-02
2993) | (3303 | OB (019 615 2006 | 3m.| OL-F&v-02
| Norsat International {](2_2367572)& * gg (0(647;;] %@Ji zgg %umv 1§m. gi-%%
| 43) | m. 2
Northgate Exploration (9912) (22 900) 0,58 | (0,76) | ‘;gg 73;% Em. gglm]i
Norwall Group 5268 3632 0,83 0,58 m. -
2987 1 @3) 047 | 000 15901 13343 | 3m.| 29-Dée0L
O&Y Properties 10239 | 47668 | 014 | 100 | 265268 288244 | 12m.| 31-Dée01
1574 | 15177 001 | 032 | 70553 73676 | 3m.| 31-DécOL
OnX Solutions (16957) | (36956 | (060)| (138 | 74627 86298 | 9m.| 3l-dan-02
: 45 | 9948 | 000! (08 | 26910 | 28815 | 3m.| 3l-dan-02
Pason Systems 15437 8117 090 | 049 63016 £2144 | 12m.| 31:Déc01
| 3609 2493 | 021 | 015 | 15709 13106 | 3m.| 31-Dée01
Quincaiflerie Richelieu | o2%9 | 215 | o3| 010 | 5384 | 4907 | 3m.| 28-Rv-02
Rio Alto Exploration 80849 (3) 217381 107 | 298 | 890628 gg;soa ;1; m. %gzgi
(171915)(3) 98542 @29, 133 | 14699% 381 | 3m. -
River Gold Mines 930 722 | 03| 03 38163 35362 | 12m.| 31-Déell
i 1063 G972 | 08B! OB 8823 9979 | 3m.| 3:DéeOl
Seamark Asset Management| 7090 4799 0,68 E 046 i 1632563 [ iég gm. _' %ggi
Senvest Capital . 5% 813 019 | 294 73% m. i
Shaw Communications (126 736) 156 078 ‘ 0,64) | g,g | 327;)% 1 g% gm. gggg
(74 366) 189137 0,36) | 0, | m. -Fev-|
SMKSpeedy @2345) G | ©18)| ©39 | 158732 | 148263 |12m.| 29-Dée0l
il (1618 @sss) | (013! ©15)| 3696 34453 | 3m.| 29-Dée01
s Y | bes | 6w 0m | 7m | ew | el doen
®50) | 10633 | (@, , : ) m.| 3k
TechnologiesIBEX | 15940(@ (18) | 08 | ©09 | 359 | 436 | ém.| 3ldan-02
o L) 574 L 00N (00) 78 | 209 | 3m.| 3ldan-02
TGS Properties 3400 600 009 | 002 50 500 20700 |12m.| 31Dée0L
Thunder Energy 8072 Wen | 07| 03 63874 56444 | 12m.| 31-DécOL
; 497 3341 002 | 012 10974 21284 | 3m.| 31-DéeOL
Total Energy Services 7363 4954 ‘ g% | g%i ﬁgg ;3;9223 | lgml %%g}
640 2718 ! ; m. -Dée0l
Tansat (17535) @9 | 05| 0w | 228 | 5¥63 | 3m.| 3kianG2
Upton Resources: 255 3301 l {g.g;] [ g,’(l’i %g gﬂlgg lgm- %ﬁ%
Wesém o (3879 93 ; m.
YMG Capital Management G794 | 2041 | (052)| 016 15761 15046 | 12m.| 31-DécOl
(1189) ‘ (252) ‘ 009 | 002 4079 4001 | 3m.| 31-Dée0l

Les bénéfices et pertes présentés dans ce tableau sont basés sur les activités poursuivies. 1:en dollars US

2:inclut un gain non récurrent 3:inclut une charge non récurrente n.d.. non disponible s.0.. sans objet

Caisses communes Les devises »
Valeur de |'actif net par action et taux de rendement un an awil 2002
Pour un dollar, vous aviez ...
Rendement % Cotes hebdomadaires Pays (Unité monétaire) 1,00 $ CA
220202 | 220302 | 150302 | 160301 Afrique du Sud/rép. (Rand) 70678
Ass. des pomplers de Mtl | | Afrique frangaise (Franc CFA) 4694300
i | | Allemagne (Euro) 0,7156
P.M. r Allemagne (Euro) __ 0.7156
;iondsAd P.M ei(li::llibé 0,67 i 11,598 | 11,687 | 11,897 Antlies anglises (Dollay] 16700
m" u Qu | Argentine (Peso) 1,8201
-N:nons -2,71: 11,671 | 11,702 | 10,998 Australie (Dollar) 1,702
*Equilibré -191: 11,567 11,606 | 11,669 Autriche (Euro) 0,7156
*Obligations 6,30 10,354 | 10,418 | 10672 Bahamas (Dollar) ..-9»3&3_?_
8 Barbade (Dollar) ~ 1,2447
s sl el i Belgique (Euro) 0.7156
onds C.S.F.P.M.Q. équilibn -1,02: 11,415 | 11,501 @ 11,167 Bermudes (Dollar) 06318 |
Maltres-Slactriclens Brésil (Real) 1,452 |
*Fonds CORMEL Action -607i 6714 | 6,761 | 6,701 Chili (Peso) 410,310 |
sFonds CORMEL Equilibré -287 14590 @ 14,638 | 14,850 Chine (Renminbi) 51773 |
e e ! 1 : Colombie (Peso) 1419,8100 |
Maitres-mécaniciens en tuyauterie | Cuba (Dollar US) 0.6255 J
*Fonds REMEC - Equilibré -120: 12,346 12,398 111,946 | Danemark (Couronne) 5,3206
Médecins Omnipraticiens du Québec Egypte (Livre) nd. i
sActions canadiennes -275{ 16,529 | 16,537 & 15559 | | E?pfgge'{ﬁut;gfl : g;gg
5 3 ¥ | | ats-unis ar y |
-@cnlolnSJntemauonales -11,78 8,738 8,901 8,657 | | Finlande (Euro) 0.7156
| 'qu.lﬂlbre -1,13 11,055 11,079 10,501 ' France (Euro) 0,7156 |
*Marché monétaire 376: 10,014 10014 10,014 | | Gréce (Euro) 0.7156" |
*Obligations 7421 9554 9640 9,397 | Haiti (Gourde) 17,0128 |
*Obligations canadiennes nd. { 10199 | 10,239 10,006 | lenslgﬂns(?ollarﬁ 333;31 \
- | nde (Roupie 479
*Omnibus 062 19,774 19,877 19,186 || ian (Ria) 1094,5700 ‘
'P|a[_‘._EI”I’1_Eﬂ_t(f[imE‘] <) . 0,44. 20.0.55 | 20,182 18,857 | | Ilande (Euro) 0-?1.5_6.
Unlon des Artlstes (CSS) Calsse de sécurité du spectacle i | Israel (New Shekel) 2,9991 ‘
| eActions -097: 12564 | 12623 12,049 | | ;‘;:z_;ﬁf?l’man 2‘;;}5‘;‘ |
| £ et | I U y
'Eq"."'br.é - 3,16 49,769 50,164 50,082 | Japon (Yen) 83,4300 |
soigatons ool ARdi ) SRS SGE Y kmilive 946,800 |
Ingénieurs du Québec-Férique 280201 : 010402 250302 280201 | ‘ Luxembourg (Euro) 0.7156 |
*Revenu & court terme - 3721 34247 @ 34418 | 34492 | | Maroc (Dirham) 152927
ligati 574] 35840 | 36237 | 3eoa1 | |Mexime(wewpeso) 56300 |
*0b '_ga 1ons ' : * v | i Nicaragua (Gold Cordoba) 8,7600 |
| =Actions 3,10 46,866 46,107 45,102 | | Norvege (Couronne) 55144
| eEquilibré -083: 41951 41,717 43,068 | | NouvelleZélande (Dollar) 1,4160
*|nternational -9,58 7,546 7,431 8,378 | | Pakistan (Roupie) 37,6200
*Américain -614; 11,248 11,089 12,223 ‘ | 'ng:ffge‘::;ﬁ} s
*Croissance ‘ -333; 12164 | 12019 | 12249 | | pyiicoines (Peso 318700 |
Professionnels du Québec 310102 : 010402 | 250302 280201 | Pologne (Zloty) 25776 |
sEquilibré 230§ 12,260 | 12,165 12,350 | | Porto-Rico (Dollar) 0,6255
sActions asiatiques -1430% 11,091 11,064 12,493 ! ;Z!?us@l.f_?@!_o} T 1%;% 1
| ; ; _ | | Rép. dominicaine {Peso) B8
| -Act!cns canadiennes 1;10 19,974 19,616 20,757 | | Rép. tchéque (Koruna) 22,0872
*Actions européennes -1040: 10,531 10,134 = 11,002 Roumanie (Leu) 20 556,0420
*Obligations 640: 11,234 | 11216 11,268 | | Royaume-Uni (Sterling) 0,4383
*Court terme 400 9482 9495 9507 | ‘Russie (Rouble) 19,5134
*|nternational - actions -900: 12904 12610 @ 13,605 Singapour (Dollar) 1,1549
*Equilibré croissance n.d. 9,683 9,558 n.d. ! g:f;::“;gotfs;:g?] g 2:3;32
*Mondial diversifié -4,90 9,065 8,945 9,703 . Suisse (Franc) 1:0_432
*Indiciel américain - 6,00 8,437 8,292 8,734 | | Tunisie (Dinar) 0,9350 |
| P e : | Turquie (Lire) 839 692,2700
Ce tableau comprend uniguement Ia valeur d'actif nette par action de chague fonds, EReaala (EeEan

sans distinction pour les fonds a cote intégrée ou ceux a cote séparée.
Le rendement un an est calculé & Ia fin de chaque mois.

572,3000

CES DONNEES ONT ETE FOURNIES

SOURCE : LES AFFAIRES | | PAR LA BANOUE NATIONALE
|
' Déclarations de dividendes |
| Fréquence Détails | pate | pate

Sym. |Compagnie {M|T|S|A| Montant | CA/US | Var. | +/- | Spéc. | inscrip. | verse.
AVN.UN | Advantage Energy Income Fund X 0,13 CA 0% 28-03-02 | 15-04-02
AGFB [ AGF Management X| | 0,065 CA | +8% |+0,005 09-04-02 | 22-04-02

| APEUN | Algonquin Power Income Fund X 0,3 o} 0% 31:03-02 | 15-05-02 |
USA.UN | American Income Trust X 0,17708 CA 0% | 28-03-02 | 10-04-02 ¢
RSRUN | AmeriStar RSP Income Trust X 0,17708 CA 0% | 28-03-02 | 10-04-02
AYUN | APF Energy Trust X 0,15 cA | 0% 3103-02 | 15-04-02 |
CKI Clarke X 0,15 cA | 0% | | 05-04-02 | 12-04-02
CLEUN | Clean Power Income Fund X 0,3494 CA 0% | | 29-03-02 | 15-04-02 ‘
FIRUN | Fidelity Partnership 1993 X 0,38% CA 0% 310302 | 05-04-02 |
FLRUN | Fidelity Partnership 1994 | X1 | 04254 | CA 0% 310302 | 05-04-02 |
FYRUN | Fidelity Partnership 1995 X 05108 | CA 0% 31-03-02 | 05-04-02, |
FZRUN | Fidelity Partnership 1996 X 0,648 CA 0% | 31-03-02 | 05-04-02

| HAL.UN | Halterm Income Trust X 0,2437 CA 0% | | 31:03-02 | 15-04-02

| INZUN | Income Financial Plus X 0,2083 CA 0% | 28-03-02 | 10-04-02

| INC.UN | Income Financial Trust X 0,17708 CA 0% 28-03-02 | 10-04-02
KMS.DB | KMS Power Income Fund X | 0,046 CA 0% 31:03-02 | 15-04-02
NMN.UN| Northwater Market-Neutral Trust x| | 0,07 CA 0% 28-03-02 | 19-04-02 |
OAX.UN | Oceanex Income Fund X 0,0037 CA 0% 08-04-02 | 15-04-02 |
SITUN | Sentry Select Blue-Chip Income Trust X 01875 | CA 0% 29-03-02 | 15-04-02 |
SOTUN | Sentry Select Diversified Income Trust | X 0,0375 CA 0% 29-03-02 | 05-04-02
SFG.UN | Sentry Select Focused Growth X 0,1666 CA 0% | 29-03-02 | 15-04-02
SGTUN | Sentry Select Global Index X 0,171875 CA | 0% 29-03-02 | 15-04-02
SBY Sobeys X 0,06 CA 0% 15-04-02 | 30-04-02
ICE Versacold Income Trust X 00775 CA 0% 29-03-02 | 15-04-02
VKR.UN | Viking Energy Royalty Trust X 009 CA 0% 28-03-02 | 15-04-02

|

Comment lire les déclarations de dividendes

Sym. : symbole boursier

Fréqguence : M mensuel, T trimestriel,

S semestriel, A annuel

Montant du dividende déclaré

Var. % : Variation du dividende déclaré par rapport
au dividende précédent

Majoration ou diminution du dividende déclaré

Spéc. : Indique un dividende spécial

Date inscrip. : date a laquelle I'actionnaire doit étre
inscrit aux registres de I'entreprise pour avoir droit
au dividende déclaré

Date verse. : date & laquelle le dividende sera versé
aux actionnaires inscrits

Pour vos déclarations de dividendes, faites parvenir

les renseignements par télécopieur a Daniel Renaud, au (514) 392-1586.
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Courtier a escompte ou courtier de plein exercice ?

VOTRE

ARGENT

ean Taillon
votreargent@transcontinental.ca

Nous faisons affaire avec un courtier
de plein exercice depuis neuf ans, et nous
sommes tres satisfaits de ses services.

Il est trés sérieux et il suit nos placements
de prés. Il nous a notamment déconseillé
d’investir dans des actions de compagnies
Ipternet lorsque tout le monde s’emballait
pour ce genre de titres.

Depuis quelque temps, mon épouse et moi
pensons toutefois a transférer nos porte-
Seuilles chez un courtier a escompte dans le
but de réduire nos frais.

La valeur combinée de nos portefeuilles
REER et hors REER atteint 500 000 $.

Pouvez-vous nous dire oit ’on peut trouver
de information susceptible de nous aider a
choisir un courtier a escompte ?

Marie et Pierre T.,
Montréal

vos frais. Quand les rendements sont im-

portants, comme ce fut le cas au cours
des 20 derniéres années, on peut se permettre
de ne pas étre trop « regardant » sur les frais.

Vous avez bien raison de vouloir réduire

Mais les perspectives étant ce qu’elles sont
pour les 10 & 15 prochaines années, il devient
tres important de controler les frais. Autre-
ment, ceux-ci pourront « bouffer » le quart, le
tiers ou méme la moitié de vos gains.

Le courtier & escompte est une option qui
convient bien a certaines personnes, mais pas
a tout le monde.

Elle vous permettrait probablement de rédui-
re vos frais, mais ceux-ci ne sont qu’un des
aspects a considérer. Le courtier escompteur
n’est pas nécessairement la meilleure option
pour vous, surtout si 1’on tient compte de votre
haut niveau de satisfaction &
I’endroit de votre conseiller.

Apparemment, il vous va
« comme un gant ». Il serait
donc dommage de vous en
séparer.

Les courtiers a escompte

Voyez avec votre
courtier de plein exercice
si une formule a honoraires

convertibilité ou 1'arrivée sur le marché d’un

produit intéressant. Personne ne sera la pour
vous « coacher », pour ménager vos ardeurs
lorsque 1'euphorie s’empare des marchés ou
pour vous encourager a maintenir le cap
lorsque les affaires vont moins bien.

Comme toute chose, les services d’un
conseiller financier ont une valeur, surtout
lorsqu’ils sont aussi professionnels que ceux
que vous rend votre courtier. Il faut donc
accepter d’en payer le prix.

Je vous suggere d’aborder la question sans
détours avec votre conseiller. Il fera de gros
efforts pour conserver des
clients de votre importance.

I connait la concurrence
et il sait qu’il doit s’adapter.
Sachez que les conseillers
en placement & 1’emploi des
courtiers de plein exercice

n’offrent pas de conseils. : H ont souvent une bonne
Vous serez entierement fixes ne puurralt pas marge de manoeuvre sur les

laissé & vous mémes, notam- A frais.

n?lenft: qugnt alfx décisions etre avantaqeuse Voyez avec lui, entre

relatives a votre répartition pour vous autres, si une formule a ho-

d’actif et quant au choix des : noraires fixes ne pourrait pas

titres. Vous déciderez seuls

si vous devez acheter, vendre ou conserver un
placement. Personne ne sera la pour vous
éclairer sur les aspects fiscaux de la gestion de
votre portefeuille.

Vous risquez d’oublier des échéances ou de
ne pas savoir quoi faire lorsque des événe-
ments spéciaux surviennent, par exemple un
rachat d’actions, I’exercice d’un droit de

étre avantageuse pour vous.

Demandez-lui de vous parler des Fonds Né-
gociés en Bourse. C’est un type de produit qui
peut permettre de réduire sensiblement le
nombre de transactions, donc les frais.

Vous pouvez par ailleurs augmenter votre
pouvoir de négociation aupreés de votre cour-
tier. Si, comme vous le dites, vous étes trés
satisfaits de ses services, pourquoi ne pas le

dire 2 vos amis ? Il y a peut-étre quelqu’un
dans votre entourage qui est a la recherche
d’un conseiller fiable et compétent comme le
vétre.

Vous rendrez service a un ami et vous « pren-
drez de la valeur » aux yeux de votre courtier,
sans compter que vous lui ferez grandement
plaisir. Vous pouvez aussi transférer chez
lui des actifs qui sont présentement investis
ailleurs.

Comment choisir son
courtier a escompte

Bien qu'’ils aient chacun leurs forces et leurs
faiblesses, tous les courtiers a escompte sont
aujourd’hui en mesure de répondre correcte-
ment aux besoins de la plupart des clients.

Pour vous éclairer dans votre choix, je vous
suggere de consulter I’étude On-Line Broker
Survey du Globe and Mail.

Pour une troisiéme année, on y fait une éva-
luation comparative des services offerts par les
principales firmes canadiennes. On trouve
cette étude sur le site www.globeinvestor.com
(accés au bas de la page d’accueil).

On trouve une autre étude du méme genre
(Brokers - Canada) sur le site de Gomez
(www.gomez.com), une entreprise américaine
qui a entrepris d'étendre au Canada ses servi-
ces d’'évaluation.

Vous noterez que Disnat, le courtier a es-
compte de Desjardins, est absent de ces éva-
luations. Cela ne devrait pas pour autant |’ex-
clure de vos options. Bon nombre de Québé-
cois en sont trés satisfait.

Le site www.lesaffaires.com de Médias Transcontinental et Desjardins ont le plaisir

de vous présenter Monsieur André Dancause le onziéme gagnant du prix mensuel

de 1000 S de placements dans le cadre du concours «Mélez-vous de nos affaires»

qui se déroulait du 21 mars 2001 au 21 janvier 2002.

10 prix de 1 000 $
de placements a gagner !

Monsieur André Dancause . Gagnant du mois de décembre

Faites-moi parvenir vos questions
La rubrique Votre argent vise a répondre aux |
préoccupations des lecteurs en matiére de finan-
ces personnelles, de placement et
fa T — de fiscalité. Je vous invite & communiquer
Le club de courtage vos questions en les télécopiant au
en fonds mutuel... sans commission. (514) 392-1586 ou en les faisant parvenir a :
Fini les frais d'entrée! Votre argent, Journal LES AFFAIRES
:I Fini les pénalités de sortie! 100, boul. René-Lévesque Ouest
i 866 594- 2346 = M tréalzgaéégggeHBB 4x9
www.clubfin.com_ ‘ Courriel :o\:r-lotrealrgent@tfanscontinental.ca
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' Dumont 2000 28 Nanox 14 Unibroue 2 |
Eco-Peintures 61  Neptune Technologies Ress........14  Warnex 2=
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* Rapport du US National Center for Food and Agricaltural Policy.

Le CONSEIL DE
L' INFORMATION EN
BIOTECHNOLOGIE

Les bonnes idées, ¢a porre fruit.




Solidement campe sur ses roues de 20 pouces, ce sportif a la carrure athlétique libere pas
moms de 340 chevaux et accelere de 0 a 100 knvh en 6.7 secondes. Il faut dire que I3 tradition
dexcellence automobile de BMW le precede. Decouvrez le nouveau X5 4.6is de BMW.

LA Le plaisir
wisea Botn A 3 T de conduirer



