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1.  Réception de la communication sécurisée

Ouvrez la pièce jointe pour lire le courriel.

�

Service de communication sécurisé
Guide de l’utilisateur



2
2.  Inscription

Cliquez sur le bouton S’INSCRIRE si vous êtes un nouvel utilisateur. Si vous êtes déjà inscrit, passez à l’étape 3.
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Remplissez les cases, puis cliquez sur S’INSCRIRE. 

3.  Connexion

Inscrivez votre mot de passe, puis cliquez sur OUVRIR.

Mot de passe oublié?
Vous avez oublié votre mot de passe? Voici la procédure à suivre pour créer un nouveau mot de passe :
1	 Cliquez sur le lien Mot de passe oublié.
2	 Cliquez sur le lien dans le courriel contenant le mot de passe temporaire que vous avez reçu.
3	 Inscrivez un nouveau mot de passe dans le champ prévu à cet effet.
4	 Ouvrez la pièce jointe au courriel que vous avez précédemment reçu.
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4.  Lecture du courriel

Vous pouvez maintenant lire le courriel, puis répondre à l’expéditeur. 
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5.  Réponse à l’expéditeur

Le courriel que vous enverrez sera sécurisé.
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