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Statut d’organisme agréé avec conditions 
pour le CSSS de Gatineau

D
ans une démarche d’amélioration 
continue de la qualité, Agrément 
Canada a décerné un statut 
d’organisme agréé avec condition 

sous forme de rapport au CSSS de Gatineau.

Le défi a été relevé et 33 processus prioritaires 
ont été appréciés pour un décompte de  
2 790 critères. Le CSSS de Gatineau a obtenu 
une conformité de 88 % de ces critères, ce qui 
démontre un succès indéniable pour notre 
organisation. 

Le CSSS de Gatineau doit maintenant travailler 
certaines pratiques touchant la sécurité de nos 
usagers (pratiques organisationnelles requises 
(POR) et d’autres critères à risque élevé et 
fournir deux rapports à Agrément Canada pour 
maintenir ce statut d’agrément. Le premier doit 
être déposé en juillet et l’autre en janvier 2012.

Le rapport indique aussi qu’Agrément Canada 
a reconnu trois de nos pratiques comme 
pratiques exemplaires. Ce sont des pratiques 
dignes de mention démontrant la qualité 
élevée du leadership et de la prestation de 
services. Elles seront donc diffusées partout 
à travers le pays. Il s’agit du projet SYMO 
(direction-soutien à l’autonomie), du projet 
« Équipe Versa Sa santé » de la direction –

Services généraux et santé publique et du  
« Programme de gestion de l’asthme en milieu 
scolaire, de la direction Services généraux et 
santé publique. Félicitations pour ce travail 
d’excellence!

Il est également important de souligner 
que certaines équipes ont obtenu un 
niveau de conformité exceptionnel. Ces 
équipes sont : gouvernance durable (conseil 
d’administration), population d’enfants 
et de jeunes (direction Enfance-jeunesse-
famille), dons d’organes et de tissus (direction 
des services professionnels et des affaires 
médicales), imagerie diagnostique (direction 
Santé physique), services de réadaptation 
(URG) (direction Soutien à l’autonomie), 
services de santé communautaire (direction 
Enfance-jeunesse-famille) et soins et services 
à domicile (direction Soutien à l’autonomie). 
Bravo et continuez votre beau travail.

Soulignons enfin que les équipes ont déjà 
entamé les travaux de suivi pour atteindre la 
conformité aux critères identifiés par Agrément 
Canada. C’est grâce à votre professionnalisme 
et à votre dévouement que le CSSS de Gatineau 
progresse vers l’excellence dans sa démarche 
d’amélioration continue de la qualité!
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L
es membres du conseil 
d’administration et la direction 
générale ont procédé à la 
nomination de monsieur Stéphane 

Pleau à titre de directeur des ressources 
financières et informationnelles.

Cadre supérieur avec une expérience 
complète de gestion des différentes 
fonctions organisationnelles, ainsi que de 
la gouvernance, monsieur Pleau possède 
15 années d’expérience au sein de 
grandes entreprises des secteurs privé et 
public. Membre de différents comités et 
conseils d’administration d’organismes à 
but non lucratif, monsieur Pleau maîtrise 
également le processus de planification 
stratégique, organisationnelle et 
opérationnelle.

Détenteur d’un baccalauréat en 
administration (finance) jumelé à une 

maîtrise en gestion de projets, le nouveau 
directeur des ressources financières et 
informationnelles dit avoir un intérêt marqué 
pour le secteur de la santé. « Jusqu’à présent, 
cet intérêt s’est traduit par des implications 
bénévoles auprès de diverses fondations et 
organismes communautaires. Je souhaite 
maintenant concrétiser mon désir de faire 
partie de la mission du secteur de la santé de 
l’Outaouais. Je suis particulièrement motivé 
à l’idée de me joindre à un organisme comme 
le CSSS de Gatineau afin de participer au 
développement et à la conduite de son 
important mandat auprès de la population 
de la région» de préciser monsieur Pleau.

Le conseil d’administration, la direction, les 
médecins, les sages-femmes, les employés et 
les bénévoles souhaitent à monsieur Pleau 
tout le succès possible dans ses nouvelles 
fonctions.

Un nouveau directeur  
des ressources financières et informationnelles

Une employée du CSSS de 
Gatineau, grande gagnante 

de la Loto Santé 2011
C’est une infirmière auxiliaire de 
l’hôpital de Gatineau qui a remporté 
le grand tirage de la Loto Santé 2011 
qui s’est déroulé le 19 avril dernier.

C’est sur les ondes de la radio Rock 
Détente que madame Lise Binet, qui 
travaille au 7e Nord depuis neuf ans, 
a appris qu’elle se méritait un lot en 
argent de 150 000 $, un spa et un 
voyage au Costa Rica.

« Je croyais rêver lorsque l’animateur a appelé chez-moi un 
peu avant 8 heures. Je prenais mon café tout doucement et on 
m’a dit vous avez acheté un billet de la Fondation du CSSS de 
Gatineau. J’ai répondu par l’affirmative. C’est à ce moment que 
l’animateur m’a annoncée que j’étais l’heureuse gagnante » de 
nous indiquer madame Binet.

Encore sous l’émotion, cette employée qui a célébré ses 47 ans le 
jour de Pâques nous a parlé à quel point elle était heureuse. « Je 
sentais que j’allais gagner. J’en ai même parlé à mes collègues de 
travail. Juste avant de recevoir l’appel, je disais à mon conjoint 
« tu sais un jour je vais être bien». Une coïncidence peut-être, 
mais quelle belle coïncidence » de dire en riant notre nouvelle 
gagnante.

Elle entend partager son lot avec ses deux enfants de 22 et  
23 ans, et compte bien se payer quelques gâteries. « Je le mérite 

tellement » d’ajouter madame Binet les larmes 
aux yeux. 

                              Bravo à vous!L’Inter-Action, le journal interne du Centre de santé et de services 
sociaux de Gatineau, a été créé spécialement pour vous. Afin que 
ce journal se reflète à votre image, nous faisons appel à votre 
collaboration. Si vous avez des nouvelles, des idées d’articles ou 
des anecdotes à nous communiquer, n’hésitez pas à nous les faire 
parvenir. Il nous fera plaisir de les diffuser dans notre prochain 
numéro.

Vous pouvez les acheminer par courriel à madame Ginette 
Leblanc, conseillère aux communications, ou encore par 
téléphone au 819 966-6564.

Le journal du CSSS de Gatineau



Le comité de reconnaissance à l’œuvre!
Thibaut Coulangeon, membre du comité

M
éconnu par plusieurs, le Comité de reconnaissance du CSSS de Gatineau est 
présidé par le directeur général, monsieur Denis Beaudoin, et regroupe des 
représentants de l’ensemble des employés, professionnels, cadres, médecins et 
sages-femmes. 

Depuis 2010, les membres de ce Comité ont travaillé sur différents dossiers dont :
•	 Mettre des fauteuils de massage à la disposition du personnel dans plusieurs installations
•	 Valoriser le personnel via les différentes professions dans L’Inter-Action
•	 Mettre sur pied le comité social du CSSS de Gatineau
•	 Recommander au comité de direction de maintenir les activités (BBQ du DG, dîners de 

Noël, soirée des retraités et des 25 ans de service et le party de Noël)

Par ailleurs, plusieurs projets sont présentement à l’étude dont :
•	 Trouver des moyens de soutenir les employés
•	 Valoriser les talents artistiques des employés
•	 Outiller les gestionnaires pour la reconnaissance et la valorisation de leurs employés.

Un petit déjeuner? 
Pourquoi pas!

Valérie Mercier, Présidente du CRI

C
’est par une belle matinée printanière que s’est 
déroulé le « Déjeuner-rencontre » organisé par le 
Comité de la relève infirmière, le CRI.

Une dizaine de collègues infirmières et CEPI 
se sont retrouvés, le 14 avril dernier. Cette activité avait 
comme principal objectif d’offrir la chance à la jeune relève 
infirmière de fraterniser et d’échanger sur leurs expériences 
professionnelles au sein du CSSS de Gatineau.

Parmi les sujets discutés, il y a eu évidemment le retour de 
l’examen de l’Ordre du mois de mars dernier, l’intégration 
et la « réalité » du travail post-études, la conciliation travail-
famille, les réussites et les bons coups vs les difficultés de la 
profession, le plan de carrière et les projets ultérieurs. 

La joie et la bonne humeur étaient au rendez-vous, sans 
parler des fous rires sur le récit d’anecdotes cocasses qui 
surviennent dans le cadre de notre travail. 

J’aimerais remercier sincèrement la participation de mes 
collègues pour ce moment de pur bonheur! Merci pour votre 
générosité et votre disponibilité.

J’aimerais également souligner la participation et le soutien 
financier de Martine Potvin, conseillère à la direction des 
soins infirmiers et pratiques professionnelles, membre 
du CRI ainsi qu’Andréane Vanasse, présidente du comité 
jeunesse de l’Outaouais, en collaboration avec l’Ordre 
régional des infirmières et infirmiers de l’Outaouais.

Il est important de souligner que d’autres activités sont 
prévues. Ceux et celles qui n’ont pu y prendre part pourront 
donc se reprendre!

À la prochaine!

Dis-moi  
qui tu es !

Une chronique qui nous 
permet de se familiariser 
avec les nombreux 
domaines d’activité au 
CSSS de Gatineau. Vous 
avez le goût de nous 
faire découvrir le vôtre? 
Communiquez avec nous, 
au 819 966-6564. Nous 
aimerions vous lire.  
Dis-moi qui tu es! 

Bonjour,

Je me nomme Carl Lavoie. Je suis infirmier depuis près 
de 8 ans. J’ai commencé par travailler durant quelques 
anné es au département de chirurgie orthopédique de 
l ’hôpital de Hull. Puis, lorsque l ’occasion d ’aller aux 
soins intensifs m’ a été of ferte en avril 2007, j ’ai tenté 
ma chance. Depuis, j ’y travaille avec une équipe très 
enrichissante qui m’a permis de décrocher le prix Relève 
jeunesse pour l ’anné e 2010.

C’est un milieu où notr e champ d ’activités professionnelles 
est grandissant. L’autonomie est valorisé e par l ’équipe 
médicale. Nous sommes amenés à comprendr e des 
pathologies de toutes sortes, dont l ’insuffisance rénale 
et cardiaque, le choc septique, cardiogénique et j ’en 
passe. Il y a aussi les dif fér ents cas de traumatisme. 
La stimulation y est souvent à son apogé e, comme par 
exemple lorsque l ’on doit quitter pour répondr e à un 
code bleu à l ’étage ou travailler avec des patients qui, à 
tout moment, peuvent nécessiter des actions immédiates 
de notr e part.

Êtr e infirmier ou infirmièr e aux soins intensifs est pour 
moi très stimulant et valorisant. On a la chance de fair e 
partie d ’une équipe tissé e serré e les uns envers les autr es, 
puisque le travail d ’équipe est primordial pour le  
bien-êtr e des patients.

J’ador e ma profession!

Carl Lavoie

 ESPACE 
LE CM RECRUTE ! 

Le conseil multidisciplinaire est à la recherche de membres appartenant au domaine 
d’activité de la santé physique ou appartenant à la direction Enfance-jeunesse-famille afin 
de combler des postes vacants au sein de son exécutif.

Si vous souhaitez vous impliquer au sein d’un conseil professionnel dynamique qui 
s’intéresse à la qualité des pratiques professionnelles, ainsi qu’à la promotion et au 
maintien de la compétence de ses membres, n’hésitez pas à communiquer avec Marie-
Pierr Dassylva-Quirion, au 819 966-6200, poste 5200 afin d’obtenir plus d’informations.

Nous invitons aussi les collègues ou gestionnaires d’un professionnel qui pourrait relever 
le défi à dénoncer cette personne!

ASSEMBLÉE 
ANNUELLE  

du Conseil des 
infirmières  

et infirmiers

C’est le 15 juin à compter de  
17 h que se déroulera 
l’assemblée générale 
annuelle du Conseil des 
infirmières et infirmiers. La 
rencontre se déroulera au 
St-Éloi, 100 chemin du Lac-
Leamy. 

Les membres pourront 
prendre connaissance du 
rapport annuel du conseil. 
Des bouchées de pizza 
seront aussi servies. Tous 
les infirmiers et infirmières 
de même que les infirmiers 
et infirmières auxiliaires 
sont invités à y participer.

Vous avez des questions ou 
des idées, venez nous en 
parler! Nous vous attendons 
en grand nombre !



Opération  
Enfant Soleil verse  

37 635 $ au  
CSSS de Gatineau

L
e 6 avril dernier, l’équipe d’Opération Enfant 
Soleil est débarquée au CSSS de Gatineau. 
Parmi les invités, l’enfant soleil de l’Outaouais, 
le petit Josué Bothelo en grande forme était 

accompagné des membres de sa famille. Cette année, 
c’est lui que l’on peut voir sur l’affiche officielle du 
prochain téléthon. 

Opération Enfant Soleil a remis 55 674 $ à trois 
organismes de la région. L’animatrice, Josée Lavigueur, 
a en effet distribué 16 439 $ au Centre hospitalier 
Pierre-Janet, 1 600 $ à la Polyvalente de l’Érablière 
ainsi que 37 635 $ au CSSS de Gatineau. 

Cette somme permettra au département de la pédiatrie 
de faire l’acquisition de quatre moniteurs avec console 
centrale pour la surveillance des paramètres vitaux de 
l’enfant. 

Bravo à madame Kim Morin qui a été nommée 
chef de l’administration des programmes de 
réadaptation à la direction Soutien à l’autonomie. 
Madame Morin, qui est détentrice d’une maîtrise 
en gestion et développement des organisations, 
possède plusieurs années d’expérience auprès des 
personnes âgées en perte d’autonomie. Elle aura 
sous sa responsabilité les trois hôpitaux de jour, 
les trois centres de jour, l’unité de réadaptation 
gériatrique et le service de réadaptation pour les 
quatre centres d’hébergement.

Félicitations à l’équipe de l’urgence de l’hôpital 
de Gatineau. Dans une lettre qu’elle a fait 
parvenir à l’administration, madame Carmen 
Sigouin de Gatineau a tenu à remercier l’équipe 
de l’urgence qui est intervenue auprès d’elle 
en mars dernier. Elle félicite l’urgentologue, la 
technicienne en radiologie, les infirmières. « Je 
tiens à souligner l’accueil exceptionnel de votre 
personnel en radiologie. Vos employés sont des 
plus accueillants et dédiés à leur travail. C’est 
très rassurant pour les patients qui doivent se 
présenter dans cette unité » de conclure madame 
Sigouin.

La directrice adjointe des services diagnostiques 
et spécialisés, madame Josée Dupré a tenu à 
féliciter madame Nathalie Thibault et tous les 
membres de l’équipe pour l’excellent service 
offert à notre clientèle en imagerie médicale. 
Dans une lettre qu’ils ont fait parvenir à madame 
Thibault, Monsieur Roger Gascon et madame 
Lorraine Chénier ont tenu à la remercier pour 
le bon service qu’ils reçoivent. Bravo à madame 
Thibault et à toute l’équipe !

Sur la photo de gauche à droite : M.Hugo Lemay, directeur, 
Enfance –jeunesse-famille au CSSS de Gatineau, Dr Jean 
Lemonde, chef du département de la pédiatrie, Josée 
Lavigueur, animatrice Opération Enfant Soleil et Jean 
Bernier, directeur, développement et communications, 
Fondation du CSSS de Gatineau

Chronique conjointe  
de la DRSA & de la DRSP

Du changement …
Lucie Dechêne, Adjointe à la DRSA 

Josée Dupré, Directrice adjointe des services diagnostiques et spécialisés à la DRSP

D
ans un contexte d’accroissement accéléré de 
la population âgée, qui a inévitablement un 
impact sur l’augmentation de la fréquentation 
des personnes âgées en milieu hospitalier, la 

Direction réseau soutien à l’autonomie (DRSA), en 
collaboration avec la Direction réseau santé physique 
(DRSP) a revu sa structure organisationnelle. 

Cette réorganisation vise avant tout :

•	 l’appropriation des meilleures pratiques 
cliniques et organisationnelles pour mieux 
desservir les personnes âgées vulnérables;

•	 d’habiliter l’ensemble des intervenants 
œuvrant en courte durée à offrir un service 
répondant aux besoins, aux attentes et aux 
particularités de cette clientèle;

•	 de permettre aux intervenants de la courte 
durée hospitalière de jouer le rôle qui leur 
revient dans le continuum des soins offerts aux 
aînés.

C’est avec cette volonté d’améliorer notre efficacité 
et notre efficience auprès de cette clientèle que nous 

avons convenu qu’à compter du 1er mai 2011, l’unité 
de courte durée gériatrique (UCDG) de l’hôpital de 
Hull, la responsabilité de l’approche gériatrique, 
ou plus spécifiquement, de l’approche adaptée à la 
personne âgée en milieu hospitalier, ainsi que les deux 
postes d’infirmières cliniciennes rattachées à l’équipe 
de consultation gériatrique (ÉCGT) dans chacun des 
deux hôpitaux, seront transférées sous la direction 
adjointe des services diagnostiques et spécialisés 
de la DRSP. Les deux directions sont convaincues 
que l’adaptation des soins et services à une clientèle 
âgée de plus en plus vulnérable est essentielle à une 
meilleures réponse à leurs besoins. Ceci dit, la DRSA 
restera toujours un collaborateur clé de la DRSP pour 
la clientèle des aînés vulnérables; par ailleurs, la 
collaboration interprofessionnelle est de mise.

Avec ce transfert de responsabilités et d’effectifs, 
la DRSA a procédé à un changement d’appellation 
de la Direction adjointe à la DRSA qui était jusque 
là responsable de ces secteurs. Ainsi, la Direction 
adjointe Soutien à domicile et Milieux hospitaliers sera 
dorénavant connue sous nom de Direction adjointe 
Soutien à domicile et services de gériatrie externes. 

Quels ont été vos 
trucs pour relever 
le Défi Santé 0/5/30 
Équilibre édition 

2011 ?

« Le lundi midi, je tente d’aller 
chercher mes fruits au Marché Frais 
pour la semaine entière que je laisse 
au bureau. Maintenant qu’ils sont 
à ma portée, il ne me reste qu’à les 
manger. »

« Un mois avant la naissance de 
mon fils, je lui ai promis un cadeau 
pour la vie en cessant de fumer. Mon 
fils a maintenant 14 ans et je n’ai 
pas touché une cigarette depuis, j’ai 
réussi et j’en suis tellement fier ! » 
- Bernard 

« Je travaille au 9e étage et je prends 
les escaliers pour descendre au 
lieu de l’ascenseur et je prends une 
marche à tous les soirs. »

« Donner priorité aux priorités : 
M’établir une liste réaliste et m’obliger 
à passer à l’action.  »

« Pour la collation d’après-midi, lors 
du retour du travail et de la garderie, 
c’est bar ouvert dans les fruits. Si ma 
fille veut manger autre chose c’est 
qu’elle n’a pas vraiment faim. »

« Je joue avec les enfants dehors et 
lorsque  je vais au magasin, je me 
stationne le plus loin possible pour 
marcher un peu plus. »

« L’encouragement de mes amis et 
choisir de meilleurs moyens de me 
sentir mieux. J’ai réussi ! »

« Je me fixe des objectifs 
RÉALISABLES. Je sais bien que si je 
me donne comme objectif d’aller au 
gym 3 fois par semaine, je ne tiendrai 
pas longtemps !Si je me fixe comme 
objectif de faire de l’elliptique chez 
moi 1 x / semaine, en plus de monter 
par les escaliers au travail, c’est 
réalisable. »

« Bien dormir. Me coucher tôt 
me permet de me réveiller plein 
d’énergie et apte à confronter les 
défis de la journée. Cela me permet 
également d’avoir plus d’énergie en 
soirée pour faire mes activités en 
famille et physiques. »



Prix Mentor

Comme l’engrais sur le 
terreau fertile, les mentors 
sont souvent des sources 
d’énergie positive. C’est 
par la transmission de leur 
savoir, savoir-être et savoir 
faire que Johanne Leblanc 
Potvin, Natalie Lavallée et 
Parvin Makhzani ont reçu 
cette belle distinction lors 
du gala.

Johanne Leblanc-
Potvin

Elle travaille dans 
l’organisation depuis plus 
de 25 ans. Infirmière de 
profession, elle a occupé 
plusieurs postes, dont infirmière, assistante-infirmière chef, agente de formation pour 
œuvrer aujourd’hui à titre de chef d’unité du 8e Ouest de l’hôpital de Hull. Reconnue pour 
son calme, sa loyauté et son engagement, Johanne agit à titre de personne-ressource 
clinique et mentor auprès de ses collègues gestionnaires et ce, tant ceux du programme 
soins chirurgicaux que des autres programmes. Bravo Johanne!

Natalie Lavallée

Rassembleuse et source de motivation, Natalie œuvre à titre d’agente de relations 
humaines dans l’équipe des services psychosociaux généraux au CLSC de Gatineau. Avec 
plus de 10 années, elle partage généreusement avec ses collègues les compétences qu’elle 
possède. De plus, en tant que superviseur de stage en travail social, Nathalie transmet ses 
connaissances, ses techniques d’intervention afin d’outiller la relève le mieux possible. 
Félicitations Natalie!

Parvin Makhzani

Parvin, le « phare de l’équipe » des sages-femmes partage avec son équipe une expérience 
de 20 ans. Elle sait faire confiance et aide ses collègues à développer leur autonomie, 
leur jugement clinique, leur esprit d’équipe et le tout avec un standard élevé de 
professionnalisme. Pleine d’énergie et d’entrain, elle relève le défi d’être gestionnaire de 
la Maison de naissance de l’Outaouais et responsable des services sage-femme, tout en 
assurant le préceptorat d’étudiant en formation. Bravo Parvin!

Prix Coloc de Rêve 

Tout jardin à son jardinier…Toute organisation 
comme la nôtre a ses colocs de rêve. Pour obtenir 
une belle récolte, il faut que ces colocs du terrain 
lui permettent de grandir.

Marina Brousseau

Marina est physiothérapeute au CH de Gatineau 
auprès de la clientèle en soins palliatifs et 
de neurologie. Elle est qualifiée comme une 
personne qui sait valser agréablement avec 
ses compétences professionnelles et ses 
habiletés interrelationnelles. Elle fait preuve 
de disponibilité et de flexibilité à travers ses 
tâches de coordonnatrice clinique. Ses collègues 
se sentent respectées et reconnues à leur juste 
valeur. Elle n’hésite pas à offrir tout ce qu’elle 
peut pour assurer une ambiance de travail 
amusante et ne se gêne pas pour encourager son 
monde. Elle leur permet d’aller plus loin. Bravo 
Marina !

De gauche à droite, monsieur Sylvain Dubé, directeur des 
communications, Parvin Makhzani, sage-femme, Natalie 
Lavallée, agente de relatins humaines, Johanne Leblanc-Potvin, 
infirmière

Gala des Étoiles 2010 : Deuxième récolte 
Prix Mentor et Prix Coloc de Rêve Pour ceux qui ont 

à cœur la cause du 
vélo comme moyen 
de transport !

Qu’est-ce que le réseau vélo-boulot :

Présenté par la Table de concertation vélo de l’Outaouais, le Réseau 
vélo-boulot est une grande famille de cyclistes de la région de Gatineau 
qui choisissent de prendre leur vélo au moins une journée par semaine 
pour se rendre au travail, entre le 2 mai et le 22 septembre (journée 
internationale « En ville, sans ma voiture »). 

Pourquoi se rendre au travail à vélo :

•	 L’atteinte efficace de vos 30 minutes d’activité physique par 
jour

•	 Rentabilisation de votre temps (pas d’embouteillage)
•	 Mode de transport écologique
•	 Pas de problème de stationnement
•	 Économie des frais d’essence
•	 Contribution au bien-être physique et mental
•	 Pour le plaisir!

En adhérant au réseau vélo-boulot (inscription en ligne:  
www.reseauveloboulot.ca), vous aurez accès à une foule d’information 
qui viendront soutenir vos déplacements à vélo (l’état des travaux 
routiers en cours, réseau cyclable de la région, conseils pratiques, 
etc.). De plus, vous recevrez une carte de membre qui vous permettra 
d’obtenir des rabais dans certains magasins de vélo.

Engagez-vous personnellement à relever le défi et utilisez votre vélo 
au moins une fois par semaine!

RAPPEL : des trousses de dépannage pour vélos ont été mises à votre 
disposition dans toutes les installations du CSSS de Gatineau. Ces trousses 
comprennent une pompe à vélo, un kit de clé Allen, des cuillères et du 
matériel pour réparation de crevaison. 

L’équipe de promotion des saines habitudes de vie

Informations tirées du site web  

www.reseauveloboulot.ca

De gauche à droite, monsieur Gilles 
Coulombe, directeur de la santé physique 
et Marina Brousseau, physiothérapeute.



LES INSTALLATIONS  
DU CSSS DE GATINEAU - 

20 INSTALLATIONS

Siège social :  
Bureau du directeur général 
777, boul. de la Gappe, Gatineau (Québec) J8T 8R2       
%  819 966-6550

Centre administratif 
Direction des services techniques 
257, rue Laurier, Gatineau (Québec) J8X 3W8      

%  819 966-6420

Centre administratif-85 Bellehumeur 
85, av. Bellehumeur, Gatineau (Québec) J8T 8B7      
%  819 966-6200

Centre administratif-200 Robert-Wright 
200, rue Robert-Wright, Gatineau (Québec) J9H 5L1      
%  819 684-6512

Hôpital de Gatineau 
909, boul. La Vérendrye Ouest, Gatineau (Québec) J8P 7H2       
%  819 966-6100

Hôpital de Hull  
116, boul. Lionel-Émond, Gatineau (Québec) J8Y 1W7       
%  819 966-6200

Unité de médecine familiale (UMF)    
500, boul. de l’Hôpital, Gatineau (Québec)  J8V 2P5   
%  819 966-638080

Bureau de coordination de l’éthique et de la recherche 
116, boul. Lionel-Émond, local F-011, Gatineau (Québec) J8Y 1W7     
%  819 966-6144

Maison de naissance de l’Outaouais 
175, rue Jean-René-Monette, Gatineau (Québec) J8P 5B9       
%  819 966-6585

CLSC de Gatineau - De la Gappe  
777, boul. de la Gappe, Gatineau (Québec) J8T 8R2  
%  819 966-6550

CLSC de Gatineau - Avenue Gatineau  
80, avenue Gatineau, Gatineau (Québec) J8T 4J3      
%  819 966-6550

CLSC de Gatineau - Saint-Rédempteur  
85, rue Saint-Rédempteur, Gatineau (Québec) J8X 4E6  
%  819 966-6510

CLSC de Gatineau - Du Mont-Bleu  
207, boul. du Mont-Bleu, Gatineau (Québec) J8Z 3G3  
%  819 966-6510

CLSC de Gatineau - Saint-Raymond  
92, boul. Saint-Raymond, Gatineau (Québec) J8Y 1S7  
%  819 966-6525

CLSC de Gatineau - LeGuerrier  
425, rue LeGuerrier, Gatineau (Québec) J9H 6N8  
%  819 966-6540

CLSC de Gatineau - Le Couvent 
57, rue du Couvent, local 303, Gatineau (Québec) J9H 3C8  
%  819 966-6540

CLSC de Gatineau - Alexandre-Taché  
400, boul. Alexandre-Taché, Gatineau (Québec) J9A 1M5  
%  819 966-6580

Centre d’hébergement Foyer du Bonheur 
125, boul. Lionel-Émond, Gatineau (Québec) J8Y 5S8  
%  819 966-6410

Centre d’hébergement La Pietà 
273, rue Laurier, Gatineau (Québec) J8X 3W8  
%  819 966-6420

Centre d’hébergement Maison bon séjour 
134, rue Jean-René-Monette, Gatineau (Québec) J8P 7C3  
%  819 966-6450

Centre d’hébergement Renaissance 
445, boul. Wilfrid-Lavigne, Gatineau (Québec) J9H 6H9  
%  819 966-6440

Hôpital de jour gériatrique 
455, Montée Paiement, Gatineau (Québec) J8P 0B1

P
lusieurs activités se sont 
déroulées dans les deux 
hôpitaux du CSSS de 
Gatineau lors de la Semaine 

du don d’organes et de tissus. 

En effet, le taux de participation a 
été élevé puisque plus de 200 boîtes à 
lunch ont été distribuées entre le 17 et le  
24 avril dernier. Nous avons eu le privilège 
de vous rencontrer et de discuter avec 
plusieurs d’entre vous. Merci d’avoir 
répondu à notre invitation et d’avoir 
pris part aux différentes activités.

Nous tenons aussi à remercier 
sincèrement nos commanditaires, à savoir 
la firme Desnoyers Laroche Notaires ainsi 
que monsieur Gilles Lalonde de la Pharmacie Jean 
Coutu. Un Merci aussi à Maitre Mario Desnoyers 
qui a participé à tous nos déjeuners et à nos dîners 
conférences. Nous souhaitons aussi remercier nos 

personnes greffées, 
monsieur Rodrigue 
Beauchamp et 
madame Laureen 
Bureau qui se sont 
joints à nous lors 
de la tenue de nos 
kiosques ainsi 
que nos bénévoles 
monsieur Robert 
Provencher et son 
épouse Francine. 
Un Merci bien 
spécial aussi à 
monsieur Paul 
Nicole, greffé du 
cœur et à madame 
Anne Hampel qui, 

à la mort de son fils, a fait don de ses organes. 
Merci pour vos beaux témoignages empreints de 

beaucoup d’émotion. Il ne faut pas oublier non 
plus de remercier très chaleureusement tous les 
acteurs qui ont été figurants dans la vidéo « Pensez 
Don ». Grâce à vous, le CSSS de Gatineau a fait 
très belle figure!

Nous tenons aussi à souligner la participation des 
dirigeants de la ville de Gatineau qui ont, comme 
en témoigne la photo, fait flotter le drapeau du 
don d’organes et de tissus au mât de la Maison du 
Citoyen. Un geste fort apprécié!

Grâce à vous tous, cette Semaine a été couronnée 
de succès. Merci et à l’an prochain!

N’hésitez surtout pas à communiquer avec nous si 
vous avez des questions.

Annie et Nicole
Conseillères en soins infirmiers
Don d’organes et de tissus
819 966-6200, poste 5989 ou 5397

Le don d’organes sauve des vies…

 SIG
NEZ DO

N !

Sur la photo de gauche à droite, Nicole Therriault et 
Annie Leduc, conseillères en soins infirmiers, don 
d’organes et de tissus, M. Rodrigue Beauchamps, greffé, 
Madame Francine Provencher, bénévole et son époux M. 
Robert Provencher, bénévole

SEMAINE DU DON D’ORGANES ET DE TISSUS
UN BILAN PLUS QUE POSITIF

Un an,  
ça se fête!

C’est le 21 avril dernier que l’équipe 
de gestionnaires de l’Urgence de 
l’hôpital de Hull ont tenu à souligner 
le 1er anniversaire de la nouvelle 
Urgence.

On sait qu’après des mois d’attente, 
les employés prenaient possession 
de leurs nouveaux locaux le 21 avril 
2010. Depuis, les équipes travaillent 
fort pour répondre aux besoins 
et aux attentes de la population.  
Grâce à leur professionnalisme et à 
leur dynamisme, elles réussissent à 
passer au travers.

La chef de l’Urgence, madame 
Nathalie McMillan et son équipe 
ont tenu à souligner ce premier 
anniversaire. Selon madame 
McMillan, il est important 
d’encourager les employés via des 
petits gestes simples comme celui-ci.   

Bravo pour cette belle initiative et 
Merci aux différentes équipes de 
l’Urgence, vous êtes importantes 
pour le CSSS de Gatineau et pour la 
population de l’Outaouais!



Des nouvelles de la Fondation
Textes de Patricia Gougeon, agente de communication

                www.fondationsantegatineau.ca                          Tél. : 819 966-6108

mois
ONDATION

de laF

Maison de naissance Chaise de massage portative 1 050 $

CLSC de la Gappe

Calibrer pour une meilleure fiabilité 
Aidez-moi à bien me développer et à être prêt pour l’école 
Chaise patient adaptée à l’intervenant 
Doppler - pratique avancée aux services généraux 
Du plaisir pour les enfants en réadaptation 
Table d’examen électrique

850 $
1 800 $
2 550 $
2 900 $
4 150 $
4 800 $

CLSC LeGuerrier
La formation infirmière, un processus en continu 
Les prélèvements de façon sécuritaire

2 900 $ 
4 100 $

CLSC Du Couvent Outils pour les intervenants 1 050 $

CLSC St-Rédempteur
Chaise pédiatrique dentaire portative 
Accessibilité des services de tensiomètre ambulatoire (MAPA)

1 950 $ 
2 275 $

CLSC LeGuerrier et 
St-Rédempteur

Achat du logiciel de pictogrammes Boardmaker 700 $

CLSC Mont-Bleu, Avenue 
Gatineau et LeGuerrier

Une image vaut mille mots 650 $

CHSLD Renaissance
5 écrase-pilules électriques 
Acquisition de surfaces thérapeutiques

2 400 $ 
4 050 $

CHSLD Maison bon 
séjour

1 pesée portative 
3 fauteuils berçants autobloquants pour l’unité prothétique 
5 écrase-pilules électriques 
Restons debout

1 700 $ 
2 225 $ 
2 400 $ 
5 000 $

CHSLD La Pietà

Téléphones adaptés 
1 pesée portative 
Fauteuil motorisé d’évaluation 
5 écrase-pilules électriques 
Équipement pour clientèle obèse

1 450 $ 
1 700 $ 
2 300 $ 
2 400 $ 
3 650 $

CHSLD  
Foyer du bonheur 

Favoriser la mobilisation des clients de l’URG  
5 écrase-pilules électriques 
Des fauteuils sécuritaires, jolis et confortables pour un milieu de vie plus harmonieux 
6 fauteuils berçants autobloquants

2 150 $ 
2 400 $ 
4 500 $ 
5 000 $

Hôpital de Gatineau

Table à langer 
Maintien de l’autonomie 
Veinlite 
Achat de trousses : rééducation phonologique « Maïjo et Lucas » et  
« Mon coffre à outils-conscience phonologique »
Lampe sur pied pour examen gynécologique 
Tomodensitométrie 
40 cartables pour dossier patient 
Activités thérapeutiques 
Sécurité postopératoire (chaises) 
Système de poulies de renforcement 
Guide d’enseignement destiné au jeune diabétique et sa famille 
Achat d’un système postural Adagio et accessoires 
Table à mobilisation électrique 
Examen diagnostique : le Holter reflet de votre santé cardiaque 
2 tables électriques 
Achat de coussins spécialisés pour les clients hospitalisés avec ou à risque de plaie de siège

575 $ 
625 $ 
675 $ 
675 $ 

 
925 $ 
975 $ 

1 725 $ 
1 775 $ 
1 925 $ 
2 075 $ 
2 125 $ 
2 650 $ 
2 700 $ 
3 125 $ 
3 650 $ 
4 700 $

Hôpital de Hull

Chaises d’aisance bariatrique 
Acquisition du doppler artériel portatif 
Dispositifs de coussins avertisseurs
Grenouillères d’incontinence
Achat d’un consistomètre Bostwick 
Achat chauffe solution de DPCA
Le doppler vasculaire
À chaque bras son brassard 
Toile pour personne obèse
Achat de modèle d’aliments pour enseignement nutritionnel 
Technologue bien assis = examen bien réussi
Protection des ridelles
Mise à jour des tests/matériel en orthophonie 
Les activités thérapeutiques
Pour une meilleure gestion de la douleur
40 cartables pour dossier patient
Achat d’une table de microscope ergonomique et ajustable
Le soulagement de la douleur chez la personne âgée à l’aide du laser 
Mobilier et appareil pour obèses
Tous ensemble au service de la communication
Outils de sensibilisation 
43 appareils d’oxygène portatif sur plateau à soluté
1 scie à plâtre 
Une surveillance accrue
Une bicyclette adaptée pour tous
Examen diagnostique : le Holter reflet de votre santé cardiaque 
Surfaces thérapeutiques 
Tables ergonomiques pour le poste de la microscopie des frottis
Chaise d’aisance ajustable
Actualisation de la flotte de coussins thérapeutiques et de bases roulantes
Verticalisateur motorisé
Verticulisateur hydraulique

500 $
525 $
525 $
550 $
575 $
825 $
850 $
925 $

1 000 $
1 100 $
1 150 $
1 150 $
1 300 $
1 475 $
1 675 $
1 725 $
1 825 $
2 000 $
2 150 $
2 150 $
2 300 $
2 425 $
2 625 $
2 650 $
2 900 $
3 125 $
3 225 $
3 550 $
3 825 $
4 475 $
4 800 $
5 000 $

Hôpitaux de  
Gatineau et Hull

Tapis de chute 
Achat de marchettes 
Détecteurs de chute

1 075 $ 
1 300 $ 
1 875 $

Investissement total de la Fondation : 175 075 $

Le Mois de la Fondation tire déjà à sa fin et 
nous voulions vous remercier de votre accueil 
chaleureux. Encore une fois cette année, 
nous avons eu la chance de rencontrer un 
maximum d’employés et de vous remercier en 
personne pour cet excellent travail que vous 
accomplissez au quotidien. Merci à Van Houtte  
pour la commandite de café et à Costco pour 
les barres tendres. Au plaisir de vous revoir!

Liste des projets retenus 2011-2012

P
our l’édition 2011 du programme  
« Projets des employés », vous avez 
soumis 152 projets à la Fondation 
pour un montant de 396 325 $. La 

Fondation est heureuse de vous annoncer 
que de ce nombre elle en a retenu 80. Le 
financement du programme a été majoré à 
175 075 $ grâce à la récupération des soldes 
non dépensés des 2 premières éditions. Merci 
aux membres du jury qui ont accompli de 
façon magistrale ce travail exigeant : Denis 
Beaudoin, Jean Bernier, Sylvie Charbon, Eric 
Gagnon, Kathleen Gagnon et Roger Paradis. 

Lise Binette, 
grande gagnante de 
la Loto Santé 2011

Félicitations à Lise Binette (billet n° 1542), 
infirmière auxiliaire à l’hôpital de Gatineau, 
qui remporte le grand prix de la Loto Santé 
2011 soit un lot en argent de 150 000 $, un spa 
Legacy II ainsi qu’un voyage au Costa Rica. 
Une valeur totale de 165 000 $. On la voit ici 
en compagnie de ses collègues de travail du  
7e nord et du président de la Fondation,  
Me Yves Ducharme.

Félicitations Mme Binette  
et merci à tous les acheteurs de billet!


