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I ntroduction

Le Cégep de Riviere-du-Loup a é&té fondé en 1969. Son effectif, al'automne 1997, &ait de 1600
éudiants a temps complet, dont plus desdeux tiers éaient inscrits au secteur technique. Le College
offre quatorze programmes conduisant au DEC dont dix dans ce méme secteur. En 1997-1998,
il comptait plus de 130 enseignants atemps complet.

La politique inditutionnelle d évaluation des programmes du Cégep de Riviere-du-Loup et
présentée dans un document d'une vingtaine de pages. L’énoncé de politique aborde
successvement lesthemes suivants : lesfinaités, les objectifs, et les caractérisiques de |’ évauation;
le systéme d’ information; le mode de détermination des programmes a évauer; le processus; les
modalités de révision; le partage des responsabilités.

La PIEP touche tous les programmes de DEC et D’ AEC offerts par le Collége.

Evaluation de la politique

La Commisson d évauation de I'enseignement collégid a andysé la politique indtitutionnelle
d évauation des programmes du Cégep de Riviere-du-Loup lors de saréunion tenue le 15 février
1999. Cette andyse aétérédisée al’ade du cadre de référence de I’ évaluation des PIEP publié
en octobre 1994*. Ce document décrit notamment les orientations de la démarche poursuivie par
la Commission, les composantes essentielles d'une PIEP ains que les moddités et les critéres
appliqués pour son évauation.

La politique du Cégep de Riviere-du-L oup comprend toutes lesinformations pertinentes souhaitées
dans une palitique d' évduation de programmes. Le document, d' un style de belle qualité, est
succinct, précis et bien articulé, cda devrait faciliter la mise en application de la politique et son
appropriationpar le personnel del’ &ablissement. Danslespagesqui suivent, laCommission décrit
quelques-uns des déments les plus intéressants de la politique et se borne aformuler une remarque
sur un point particulier.

1. COMMISSION D'EVALUATION DE L'ENSEIGNEMENT COLLEGIAL, L’ évaluation des politiques
institutionnelles d’ éval uation des programmes d’ études. Cadre deréférence. Octobre 1994, 25 pages.



Finalités et objectifsdela politique

Le College souligne en introduction que I’ autoéva uationest un moyen privilégié de dével oppement
pédagogique et inditutionnd. Lesfindités de la politique sont d’ assurer I'améioration continue de
la qualité de la formation, d'en témoigner, et de faire en sorte que I’ autoévauation devienne une
phase normal e et nécessaire du processus de gestion des programmes d' études. Cestrois grandes
findités sont bien traduites dans les objectifs de la politique, de méme que dans les buts et les
caractéristiques deladémarched' évauation des programmes quele College entend privilégier. Les
dites caractérigtiques, au nombre de huit, touchent alafoislesdimensons éhique, méhodologique,
et organisationndle delapratiquedel’ évauation, dans|leurs aspects essentiels. Touscessujets sont
traitésal’aide d énoncés assez brefs, précis, englobants et toujours judicieux.

Partage des responsabilités

La palitique, dans I’ensemble, éablit de fagon correcte le partage des responsabilités, et parait
propre a répondre aux exigences de leadership et de participation des agents concernés par son
goplication.

Uneingtance bienidentifiée, laDirection des études, exerceles principaesresponsabilités: choix des
programmes a éval uer; détermination du mandat du comité d’ éva uation; supervison du processus
et adoption du rapport; suivi; mise en place du syseme d’ information. Les attributions des comités
responsables de la démarche d’ évauation - comité consultatif responsable de I identification des
enjeux et du devis, comité technique; comité d’ évauation - sont, dles auss, bien définies.

La politique comprend des dispositions appropriées en matiere de participation. Elle prévoit que
«le département» participe aux différentes étapes du processus d' évauation, de I’ éaboration du
devis jusgu’au suivi des recommandations. Le College n’'a pas encore de regles relatives au
fonctionnement del’ équipeprogramme. LaCommissioninterpretelanction de département comme
référant, alafois, al’unité adminigrative qui supporte principadement le programme et aux autres
unités départemental es associées, a un titre ou un autre, au développement de cdlui-ci.
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Lesysteme d’'information sur les programmes

Les objectifs et les fonctions du systeme d'information sur les programmes sont décrits de fagon
claire et compléte. Ce systeme répond alafois aux besoins d’ évauation et de gestion continue des
programmes.

L e mode de détermination des programmes d’ études a évaluer

La politique prévoit que chague programme fera I'objet d'une évduation continue, et d'une
évdudion périodique atous les huit ans, au minimum.

L e processus d’ évaluation d’un programme : planification, réalisation, suivi

Le processus d’ évauation d' un programme est, dans I’ ensemble, fort bien congu et est décrit de
maniere précise. Le Collége entend avoir recours, tel qu'il lefait d§a, a des personnes-ressources
del’ extérieur, a des dipldmés, a des enseignants non reliés au programme évalué, au sein de s
différents comités d’ appréciaion. Cela contribueraa enrichir son expertise, e a donner une plus
grande crédibilité aux travaux rédisés. LaCommission I’en fdicite,

La critériologie recouvre les principaes dimensons de I’ évauaion d' un programme.

Les démentsdu devis d' évauation d un programme sont définis de fagon satisfaisante. |l en et de
méme pour les moddités de rédisation de I’ évaduation.

Lesuivi del’évaluation
Lapalitique traite du suivi de I’ évauation d’ une maniere adéquate. Elle comprend des indications

aur la préparation, |’ adoption, la mise en oeuvre du plan d action faisant suite al’évduation. La
politique prévoit égadement une regle de diffuson des résultats de |’ évauation.



Larévison dela palitique
Le mécanisme de révison de la politique est bien défini avec des indications précises relatives aux

responsabilités et al’ échéancier. Enfin, la PIEP inclut des digpositions permettant, le cas échéant,
d arimer lestravaux d' évauation du College avec ceux de la Commission.

Conclusion

LaCommission considére que lapalitiqueingitutionnelle d’ éva uation des programmes d’ é&udesdu
Cégep deRiviere-du-L oup contient tousles él émentsrequispour laréalisation detravaux de qudité,
et pour une insertion harmonieuse de la fonction d’ évauation dans la gestion de ses programmes
d éudes.

LaCommission d évauation de I’ enseignement collégid

Jacaues L’ Ecuyer, président



