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Message du premier ministre
du Québec

Jean Charest

Premier ministre du Québec 
Responsable des dossiers jeunesse

Chaque jour, des milliers de Québécoises et de Québécois se consacrent au mieux-être 
des membres de leur communauté. Guidés par des qualités de cœur exceptionnelles, ces 
héros au sens civique hors du commun nous sont indispensables. On ne dira jamais assez 
combien leur présence et leurs actions sont importantes pour nombre de personnes dans 
notre société. 

À l’occasion de la 15e édition du prix Hommage bénévolat-Québec, c’est pour moi un 
privilège de souligner la contribution remarquable des bénévoles à notre collectivité. C’est 
toujours avec plaisir que je salue ces gens de passion. L’engagement, la générosité et le 
dévouement dont ils font preuve ont de quoi nous inspirer tous.

À titre de responsable des dossiers jeunesse, je tiens à féliciter plus particulièrement les 
lauréates et lauréats de la catégorie « Jeune bénévole – Prix Claude-Masson ». Ces jeunes 
gens attentifs et ouverts aux autres sont notre espoir de lendemains toujours meilleurs. 

Mes hommages à tous !





Pour une 15e année consécutive, le Québec dit merci à ses bénévoles avec le prix Hommage 
bénévolat-Québec. J’ai le privilège de transmettre, au nom du gouvernement, ma plus grande 
reconnaissance à ces gens qui se consacrent au bien-être de leurs concitoyennes et concitoyens. 

Grâce à ces millions de bénévoles, notre société est plus humaine. Leurs actions, essentielles, 
permettent entre autres à des personnes plus âgées de demeurer plus longtemps chez elles, 
à des jeunes de pratiquer leur sport préféré. Pendant que l’un est moins seul à l’hôpital, l’autre 
profite du savoir d’un aîné pour ses devoirs.

Le prix Hommage bénévolat-Québec vient reconnaître ces gestes généreux posés au quotidien 
par ces piliers de leur communauté œuvrant souvent dans l’ombre. Cet honneur, l’une des plus 
hautes distinctions gouvernementales en matière d’action bénévole, est une occasion unique 
d’exprimer publiquement toute notre gratitude à des personnes d’exception, et de souligner le 
travail remarquable d’organismes qui les soutiennent.

Chères lauréates et chers lauréats, je vous dis « merci! » Votre dévouement et votre engagement 
à rendre notre vie plus agréable sont pour nous une source d’inspiration qui mérite notre plus 
grand respect.

Message de la ministre 
de l’Emploi et de la Solidarité sociale

Julie Boulet

Ministre de l'Emploi et de la Solidarité sociale 
Ministre responsable de la région 
de la Mauricie
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La magnifique sculpture remise aux lauréates et  
aux lauréats de l’édition 2012 du prix Hommage  
bénévolat-Québec représente Tara, la déesse-étoile 
qui transmet son énergie et sa flamme de vie. Tara 
suscite le désir d’agir et rend hommage aux « gens 
de faire, gens de fer », ces bénévoles témoins de 
la vie qui donnent à la vie. Les créateurs en sont 
MM. Serge Roy et Gregory Schlybeurt.

La sculpture, confectionnée à la main, est en 
terre cuite, une matière qui permet à l’artiste 
de donner la pleine mesure de sa créativité.  
Chaque sculpture est unique, à l’image 
de celles et de ceux qui sont honorés. 
Pour souligner la 15e édition du prix, les 
sculptures offertes aux lauréates et aux  
lauréats de cette édition évoquent l’évo
lution de Tara au fil des ans.

Une épinglette, à l’effigie de Tara,    
permet de reconnaître les lauréates
et lauréats du prix Hommage bénévolat-
Québec qui portent l’insigne de la  
reconnaissance qui leur a été témoignée. 

Tara,  
la déesse-étoile

Prix  Hommage 
bénévolat-Québec

Le prix Hommage bénévolat-Québec en est à sa  
15e édition cette année. Ce prix est décerné par le 
gouvernement du Québec pour souligner et reconnaître  
l’engagement remarquable de bénévoles et d’orga-
nismes de toutes les régions du Québec qui, grâce à 
leur implication dans leur communauté, contribuent à 
l'amélioration de notre société.

Le prix Hommage bénévolat-Québec comporte trois  
catégories : 

La catégorie « Jeune bénévole – Prix Claude-Masson » 
souligne l’engagement des personnes âgées de 14 à  
30 ans qui sont particulièrement actives dans le milieu 
de l’action bénévole au sein de leur collectivité. Un prix 
est aussi décerné à une ou un jeune s’étant illustré dans 
le domaine des communications.

La catégorie « Bénévole » rend hommage aux personnes
âgées de 31 ans ou plus qui contribuent, par leur engage-
ment social dans leur milieu, à l’amélioration de la qualité 
de vie de leurs concitoyennes et concitoyens. En outre, 
un prix distinctif en culture est remis afin de souligner 
l’engagement d’une ou d’un bénévole dans ce domaine.

Enfin, la catégorie «  Organisme  » reconnaît l’apport 
d’organismes qui conçoivent des stratégies et des 
moyens novateurs afin d’encadrer et de soutenir les  
bénévoles et de promouvoir l’action bénévole.
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TÉMOIGNAGES  
D’ANCIENNES LAURÉATES ET D’ANCIENS LAURÉATS 
DES PRIX HOMMAGE BÉNÉVOLAT-QUÉBEC
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Parmi les nombreux témoignages reçus, trois d’entre eux ont été  
retenus par le comité de sélection, soit un pour chacune des  
catégories « Jeune bénévole – Prix Claude-Masson », « Bénévole » et 
« Organisme ». Nous vous invitons à en prendre connaissance dans les 
pages qui suivent.

Pour le 15e anniversaire du prix Hommage bénévolat-Québec, 
la ministre de l’Emploi et de la Solidarité sociale, Mme Julie Boulet, 
a invité les lauréates et lauréats des éditions précédentes à présenter 
un témoignage soulignant l’effet qu’a eu l’obtention de ce prix pour ces 
personnes ou leur organisation.



M. Sébastien Fontaine 
ESTRIE

Recevoir la mention « Jeune bénévole – Prix Claude-Masson » dans le cadre des prix Hommage bénévolat-Québec, a été pour moi un honneur que j'ai 
accepté avec humilité, tout en sachant que nous sommes plusieurs à qui ce titre revient. Il y a quelques années, j'ai pu en prendre pleinement conscience. 
Un jour, j’ai croisé un jeune homme qui m’a dit ceci : « Sébastien, j'ai décidé de faire du bénévolat comme toi, tu es un modèle, mais je ne sais pas si je 
serai capable d'être aussi bon. » Quel étonnement! C'est à ce moment-là que j'ai compris que je n'étais pas seulement un bénévole, mais aussi un  
modèle pour quelqu'un. Les émotions et la fierté au cœur, j'avais atteint le but ultime, celui de transmettre ma passion et le goût de faire du bénévolat 
à un jeune, qui un jour, j'ose le croire, les transmettra à quelqu'un d'autre. 

Aujourd'hui encore, avec tout près de 26 ans de bénévolat à mon actif, dès qu'une occasion se présente, je peux difficilement résister à la tentation de 
donner de mon temps à des humains qui ont besoin d’aide, et tout cela, avec un immense sourire de joie. Du plus profond de mon être, je serai éternel-
lement reconnaissant aux gens de Weedon et des environs qui m'ont donné cette chance de recevoir ce torrent d'amour. On ne fait jamais du bénévolat 
pour être reconnu ou recevoir les récompenses, on le fait parce que notre apport est utile et fait du bien.

Depuis 10 ans, Hommage bénévolat-Québec a rendu ma vie de bénévole encore plus extraordinaire.

13

dans la catégorie jeune bénévole – 
prix claude-masson
ÉDITION 2002
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Mme Rollande Lecours 
MAURICIE

dans la catégorie bénévole 
ÉDITION 2011

L’obtention d’un prix Hommage bénévolat-Québec n’est pas passé sous silence dans ma communauté. Les médias se sont emparés de la nouvelle et cet honneur 
a été souligné par Mme la ministre Julie Boulet lors du gala Volare qui vise à honorer les bénévoles du Haut-Saint-Maurice.

Cependant, ce qui constitue l'effet le plus important, c'est celui que la réception de ce prix a eu sur mes élèves. Lorsque je suis revenue en classe, ils m'ont 
questionnée sur la signification de cette reconnaissance et celle de la statuette, mais surtout sur ce que veut dire bénévolat. Avec eux, j'ai entrepris une réflexion 
qui s'est déroulée en plusieurs petits moments afin qu'ils prennent conscience de la grandeur, de la richesse « bidirectionnelle » du bénévolat. Ils ont compris 
que penser aux autres et les aider nous apportent beaucoup. Ils ont saisi le sens du néologisme égo-truisme. 

Dernièrement, nous avons organisé deux activités à l'école, dont « L'Halloween à l'envers ». Lors de l’activité, les élèves ont préparé des petits sacs de bonbons. 
Les grands choisissaient les friandises et les plus jeunes les mettaient dans les sacs. Puis, ensemble, nous avons établi la liste des personnes seules de notre 
village. Par la suite, chaque enfant s'est déguisé et nous sommes allés les visiter afin de leur offrir nos petits sacs. Les enfants ont ressenti le plaisir de donner 
lorsqu'ils voyaient les visages souriants et émus des adultes qu’ils ont rencontrés. Je crois que le fait d’être sensibilisés dès le primaire à l’importance du  
bénévolat fera de nos jeunes des citoyens plus responsables.

Je peux affirmer que le bénévolat est une excellente façon de « re-traiter » sa vie. C’est un extraordinaire cadeau et une occasion qui nous est offerte de rendre 
les autres heureux tout en étant utile à la société.

On mentionne souvent que la reconnaissance est le salaire du bénévole. À tout le moins, le prix Hommage bénévolat-Québec constitue un stimulant majeur qui 
nous incite à poursuivre notre engagement. Comme l'a dit si bien Jean-Pierre Ferland : « Une chance qu'on s'a. » 



La troupe À cœur ouvert 
ABITIBI-TÉMISCAMINGUE

À partir du moment où nous avons reçu ce prestigieux prix, notre organisme a connu une incroyable reconnaissance des milieux touristique, économique et 
culturel. En 2005, la Troupe a créé un important projet de développement touristique régional : Le Paradis du Nord. Ce spectacle constitue un produit d'appel et 
de développement majeur pour la région, mais surtout un projet qui mobilise la communauté et accentue le sentiment de fierté et de créativité. Il va sans dire 
que le prix a amplifié cet effet de levier pour la mobilisation du milieu et les nombreux investisseurs qui ont contribué à la création de ce projet.

De plus, en 2008, une équipe de recherche de l'Université du Québec à Montréal, soit l'Alliance de recherche universités-communautés en économie sociale, 
a choisi cinq organismes, dont la Troupe, parmi l'ensemble des organismes en loisirs associatifs au Québec afin de démontrer les retombées positives de nos 
activités pour le milieu relativement au développement social, à l’essor de la créativité collective, à la mise en valeur du patrimoine humain et culturel et au déve-
loppement économique. En fait, les résultats de cette étude ont confirmé que nos activités et notre mission, particulièrement ces dernières années, contribuaient 
de manière exceptionnelle et durable au mieux-être des individus de notre collectivité et pouvaient être cités en exemple.

D'ailleurs, le fonctionnement et le dynamisme de la Troupe, révélés par l'étude, font régulièrement l'objet de discussions et d'ateliers lors de divers colloques ou 
forums nationaux et même internationaux. Nul doute que l'obtention du prix Hommage bénévolat-Québec a eu des répercussions sur nos actions et a contribué 
à ce que l'équipe de chercheurs priorise la Troupe parmi tous les organismes culturels et de loisirs associatifs au Québec, tant pour sa mission que pour sa 
contribution exceptionnelle dans le milieu.

15

dans la catégorie organisme 
édition 2000
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 	 Mauricie	
Mme Karine Brouillette

 	 Mauricie
Mme Mélanie Thiffeault

 	 Montréal
Mme Catherine Leblanc

 	 Abitibi-Témiscamingue
M. Patrick Villemure

 	 Laval
Mme Bintou Toure

 	 Montérégie
M. Xavier Brillon  

LAURÉATeS ET LAURÉATS
PRIX DISTINCTIF

pour l’engagement

dans le secteur

des communications

Montérégie 
M. Adam Tanguay
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Âgée de 16 ans seulement, Mme Karine 
Brouillette est déjà une bénévole très 
en demande dans sa communauté.  
Active au sein de différents comités, dont 
le conseil étudiant de l’École secondaire 
Le tremplin, elle est également membre 
du comité des loisirs de la municipalité 
de Saint-Stanislas et organisatrice du 
spectacle de Noël au profit de la maison 
des jeunes. Elle s’implique aussi à son 
école, dans un groupe dont les actions 
visent à contrer l’intimidation. Au cours 
de ses différents engagements, on la dit 
toujours prête et disponible pour donner 
de son temps pour les autres. Reconnue 
comme une jeune femme énergique,  
enthousiaste et équilibrée, elle constitue 
un modèle pour toutes les personnes qui 
la côtoient. Elle exprime également son 
ascendant dans la pratique des sports en 
assumant le rôle de marqueuse de son 
équipe de volleyball et d’officielle lors de 
parties de balle molle et de hockey.
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Mme Mélanie Thiffeault a bien saisi que 
pour parvenir à une communauté riche 
et dynamique, il faut y mettre un peu du 
sien. Elle s’est donc impliquée au sein de 
plusieurs organismes de sa communauté 
dont le Festival western de Saint-Tite, la 
compétition d’hommes forts St-Adelforce, 
le Centre d’aide et de lutte contre les 
agressions à caractère sexuel et l’or-
ganisme Partenaires action jeunesse 
Mékinac. Quelle que soit la responsabi-
lité qui lui est confiée, Mme Thiffeault la 
remplit à tout coup. Comme elle est très 
créative dans la recherche de solutions 
aux difficultés qu’elle rencontre, elle 
constitue un atout important pour toutes 
les organisations avec lesquelles elle 
collabore. Dotée d’un pouvoir d’attraction 
indéniable, Mme Thiffeault sait recruter et 
mobiliser un nombre impressionnant de 
bénévoles pour chacun des évènements 
qu’elle organise. Enfin, son énergie et son 
enthousiasme communicatifs permettent 
à son équipe de bénévoles de s’affairer 
dans le plaisir.
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L’implication bénévole de Mme Catherine 
Leblanc a débuté lorsqu’elle avait 16 ans 
auprès de différents organismes de Nicolet. 
Depuis, elle n’a cessé de contribuer à 
l’amélioration des conditions de vie de 
ses concitoyennes et concitoyens. Jeune 
femme rigoureuse et déterminée, elle est 
principalement active au sein de la Société 
canadienne de la Croix-Rouge. Elle y 
cumule plusieurs fonctions : des services 
de premiers secours lors d’évènements 
majeurs à la gouvernance de l’organisme. 
Mme Leblanc a également joué un rôle 
important dans la mobilisation de béné-
voles lors des deux dernières opérations 
d’urgence, soit à la suite du séisme à Haïti, 
en janvier 2010, et lors des inondations 
en Montérégie, en mai 2011. Après avoir 
terminé un baccalauréat en sciences  
infirmières, elle a continué de combiner 
bénévolat et études en complétant à la 
fois la formation pour devenir déléguée de 
la Croix-Rouge à l’étranger et un diplôme 
d’études supérieures.
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Depuis 2006, M. Patrick Villemure est 
président de la Coopérative de solidarité 
d’animation des jeunes d’Abitibi-Témisca-
mingue, un organisme qui a pour mission 
de promouvoir les valeurs coopératives 
(responsabilité, égalité, équité, liberté 
et solidarité) et de développer le pouvoir 
d’influence des jeunes par des activités 
d'animation ainsi que par l'offre de travail 
dans la région. Son engagement de longue 
date au sein de cet organisme l’a guidé 
vers une carrière en enseignement au  
primaire. Jeune homme très dynamique 
et engagé, il participe ainsi à l’épanouis-
sement des enfants et des adolescentes  
et adolescents de sa communauté, et les 
incite à devenir des citoyens à son image. Il 
donne l’exemple en s’impliquant auprès de 
différents organismes comme la Société  
canadienne du cancer, la Guignolée, les fêtes 
d’hiver de Rouyn-Noranda, la Coopérative 
de développement régional et le Salon du 
sport de l’Abitibi-Témiscamingue.

A
bitibi




-
Témiscamingue















M
. P

at
ri

ck
 V

ill
em

ur
e

Après avoir constaté un manque de res-
sources dans sa communauté, Mme Bintou 
Toure a coordonné toutes les étapes  
menant à la création du Centre commu-
nautaire Petit espoir dans le quartier 
Saint-François de Laval. En 2008, après 
deux ans de démarches, elle a réussi à 
obtenir le statut d’organisme sans but  
lucratif pour le centre. Mme Toure a ensuite 
travaillé à la reconnaissance de l’orga-
nisme en recherchant du soutien financier 
auprès de différents paliers gouverne-
mentaux. Ainsi, depuis 2009, le Centre offre, 
entre autres, des cours d’informatique, 
des ateliers de recherche d’emploi ainsi 
que des cours de francisation. En plus de 
cette réalisation d’importance, Mme Toure 
a également agi à titre de porte-parole 
dans le cadre de la campagne 2007  
de Centraide et elle offre des cours  
d’informatique dans une résidence pour 
personnes aînées de Laval. Femme de 
tête et de cœur, elle est un modèle pour 
de nombreux jeunes.

Laval
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M. Xavier Brillon est membre de  
l’organisme Parrainage civique des MRC  
d’Acton et des Maskoutains depuis six  
ans. Il participe à des ateliers d’échange 
dans les écoles primaires et secondaires 
de la région. Il rencontre plus de 120 élèves 
annuellement afin de les entretenir des 
défis de vivre avec des incapacités et de 
l’importance d’avoir l’esprit ouvert aux 
différences. Il y a deux ans, M. Brillon 
et une classe du primaire ont réécrit les 
paroles de la chanson Mexico du groupe 
Kaïn afin de sensibiliser la population  
aux préjugés. De plus, M. Brillon a su  
convaincre le Forum jeunesse Montérégie-
Est de financer l’enregistrement de la  
chanson alors le groupe Kaïn a autorisé 
sa diffusion dans le site Internet de  
l’organisation. Il est un bel exemple  
de jeune déterminé qui ne se laisse  
pas freiner en raison de ses propres  
incapacités.
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Déterminé et convaincu, M. Adam Tanguay 
a consacré les trois dernières années à 
imaginer, concrétiser et diffuser un film 
portant sur l’intimidation à l’école intitulé 
Période infernale. Lui-même victime 
d’intimidation, il a surmonté ses propres 
difficultés et a convaincu plusieurs per-
sonnes de l’appuyer dans la réalisation 
de son projet. Ces personnes, provenant 
d’horizons divers, ont mis leur expertise 
à contribution : recherche de soutien  
financier, choix des actrices et acteurs, 
organisation du lancement et de la dif
fusion de l’œuvre, etc. Les démarches  
entourant la production du film ont permis 
de sensibiliser plusieurs institutions ainsi 
que des intervenantes et intervenants au 
problème de l’intimidation. Enfin, très 
sensible à la situation des jeunes  
victimes, M. Tanguay est un bel exemple de 
courage et de détermination auprès d’eux.

M
ontérégie
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 	 Bas-Saint-Laurent
Mme Ginette Lemieux 

 	 Saguenay–Lac-Saint-Jean
Mme France Guay	

 	 Capitale-Nationale
M. Grégoire Bissonnette

 	 Capitale-Nationale
Mme Suzanne Girard	

 	 Mauricie
Mme Johane Germain	

 	 Estrie
Mme Micheline Vaillancourt	

 	 Montréal
Mme Jeanne-Marie Tsoublekas

 	 Outaouais
Mme Lise Toupin

 	 Abitibi-Témiscamingue
M. Yves Soucy

 	 Côte-Nord
M. Gonzague Gauthier

 	 Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine
M. André Dupuis

 	 Chaudière-Appalaches
Mme Bouachaï Phonsavathdy-Couture

 	 Laval
M. Roger Migneault

 	 Lanaudière
Mme Germaine Catafard Desroches

 	 Lanaudière 
M. Raoul Lincourt

 	 Laurentides
Mme Josée Collard Beauregard	

 	 Laurentides 
Mme Linda Gladu

 	 Montérégie
Mme Lucie Couillard

 	 Montérégie
M. Claude St-Amand

 	 Centre-du-Québec
M. Richard Senneville	

LAURÉATeS ET LAURÉATS

PRIX DISTINCTIF
pour l’engagement

dans le secteur

de la culture

Chaudière-Appalaches 
M. Jean-Louis Chouinard
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Les engagements de Mme Ginette Lemieux 
pour améliorer la vie communautaire et 
la concertation des organismes de son 
milieu se comptent par dizaines depuis 
plus de 30 ans. Elle est présidente fonda-
trice du comité Culture et Concertation  
et coordonnatrice du tout premier Salon 
des mots qui a permis à plus de 800 per-
sonnes de tout âge de prendre un bain de 
culture. Mme Lemieux s’implique auprès 
des personnes aînées par le biais de  
l’entreprise d’économie sociale Aide-
Maison Vallée ainsi qu’auprès des jeunes 
comme représentante de la communauté 
à la polyvalente de Sayabec. Elle est  
également membre fondatrice du comité 
Enrichissement musique et a fondé le 
Club de patinage artistique « Frimousse » 
de Sayabec où elle a joué plusieurs rôles. 
La qualité de l’action bénévole de  
Mme Lemieux représente une richesse 
inestimable pour son milieu.
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Depuis qu’elle est adulte, Mme France Guay 
consacre plusieurs heures par semaine 
au mieux-être de ses concitoyennes et 
concitoyens. Elle est reconnue pour son 
dévouement et ses qualités de cœur.  
Mme Guay est présidente du conseil d’ad-
ministration du Centre de santé et de 
services sociaux Domaine-du-Roy depuis 
1996 et elle a été très active dans la  
reconstruction de l’établissement détruit 
par un incendie. Son ascendant et ses 
aptitudes en communication en font une 
porte-parole exceptionnelle pour le 
Centre. Pendant 10 ans, elle a été prési-
dente du conseil d’administration de  
l’Auberge de l’amitié, une résidence pour 
femmes victimes de violence conjugale. 
Elle a été présidente provinciale de  
l’Association des Clubs de femmes de 
carrière du Québec. Elle est impliquée  
à la Société d’histoire de Roberval et 
membre de Centraide. Mme Guay est 
reconnue pour sa chaleur et son empathie 
à l’égard de tous.
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Depuis plus de 50 ans, M. Grégoire  
Bissonnette est intensément engagé pour 
la justice sociale et la lutte contre la pau-
vreté. En 1969, il a fondé l’organisme de 
coopération internationale Plan Nagua, 
dont il a été le premier président. Cet orga-
nisme appuie plus de 120 projets et stages 
en République dominicaine et en Haïti.  
M. Bissonnette est aussi l’initiateur et le  
président de Jumelage St-Félix (Cap-Rouge)  
depuis 2003. Il travaille avec son groupe à 
la réalisation de 42 projets à San Marcos  
au Honduras. Amener un changement  
significatif dans la vie des plus démunis et 
leur fournir des moyens d’améliorer leur 
sort sont parmi ses principaux objectifs. 
Membre d’une maîtrise scoute, entraîneur 
de hockey, vice-président d’une asso
ciation de soccer, s’inscrivent entre autres 
sur la longue liste de ses engagements 
antérieurs. Son ascendant ainsi que ses 
qualités de rassembleur lui ont permis de 
contribuer à la dynamisation de l’implica-
tion sociale et du développement durable. 
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Mme Suzanne Girard se consacre à la 
cause des personnes aidantes depuis 
plus de 20 ans. Elle a mis sur pied une 
association qui vise à améliorer les 
conditions de vie des personnes aidantes 
de la région de la Capitale-Nationale  
et ainsi à contribuer à leur mieux-être  
personnel, familial et social. Mme Girard 
participe de façon continue, à l’échelle 
tant provinciale que régionale, à la  
promotion du rôle de la personne aidante 
et au soutien à domicile. Son engagement  
a permis de mettre sur pied un ensemble 
de services tels des ateliers de formation 
et un centre d’appel téléphonique. Elle 
siège également au conseil d’adminis
tration du Centre de santé et de services 
sociaux de la Vieille-Capitale. Mme Girard 
sait toucher le cœur des gens, rassembler 
toute une équipe autour d’une même 
cause et convaincre les décideuses et  
décideurs de l’importance du vécu des 
personnes aidantes afin de briser leur 
isolement.
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Mme Johane Germain place au centre de sa 
vie la fierté de son milieu rural, la vallée  
de la rivière Batiscan en Mauricie. Elle 
consacre entièrement son temps au  
développement de sa communauté. Elle 
a convaincu les citoyennes et citoyens des  
villages qui bordent la rivière d’adhérer au  
mouvement mondial d’écogastronomie 
(«  Slow food  ») qui vise à l’amélioration  
de la qualité de notre alimentation.  
Mme Germain a également été très im-
pliquée dans l’organisation du colloque  
« Environnement et engagement citoyen » 
où se sont réunis des experts du dévelop-
pement rural. Elle s'est consacrée par la 
suite à l’éducation et à la formation des 
jeunes, à la promotion de l’agriculture 
locale, ainsi qu’à la mise en valeur des 
exemples de développement durable. Par 
ses différents engagements bénévoles, 
Mme Germain a exercé une influence sur sa 
communauté et a participé de façon inno-
vatrice à la revitalisation de sa région.
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Mme Micheline Vaillancourt se distingue 
par un engagement bénévole continu 
d’une trentaine d’années dans les milieux 
communautaire et sportif de l’arrondis-
sement de Brompton à Sherbrooke. Elle 
ne compte plus ses heures à présider le 
conseil d’administration de l’aréna, un 
tournoi de hockey féminin, le club de pati-
nage artistique, le club de balle féminine. 
Elle a également été bénévole pour les 
Jeux mondiaux jeunesse d’athlétisme, le 
Fonds du sport et du loisir sherbrookois 
ainsi que pour la distribution et la collecte 
d’articles de sport pour les plus démunis. 
Mme Vaillancourt souhaite que les jeunes 
deviennent des citoyennes et citoyens 
actifs, critiques et responsables. C’est 
pourquoi elle est présidente du conseil 
d’administration de la Maison des jeunes 
L’intervalle depuis près de 20 ans. Elle 
s’est bâti un curriculum vitæ qui soulève 
l’admiration et inspire le respect, tout en 
réussissant à transmettre sa passion à 
son entourage.

Estrie
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Mme Jeanne-Marie Tsoublekas s’est consa-
crée au soutien des personnes aînées et  
à l’amélioration de leur qualité de vie.  
Depuis 30 ans, elle offre divers program
mes et activités visant à briser l’isolement 
des personnes aînées, notamment dans 
la communauté grecque. Mme Tsoublekas 
s’assure que les besoins spécifiques des 
personnes aînées sont respectés et que 
les services sont adaptés à leur situation. 
Depuis 1984, elle dirige l’organisme Filia 
qui offre des services d’information et de 
soutien aux personnes du troisième âge. 
Mme Tsoublekas siège au conseil d’admi-
nistration de plusieurs organismes dont 
le CLSC de Parc-Extension, Centraide du 
Grand Montréal et la Table de concertation 
des aînés de l’île de Montréal. Reconnue 
pour sa grande disponibilité auprès des 
personnes âgées, elle est respectée dans 
son milieu pour sa générosité, son ouver-
ture d’esprit et son empathie envers les 
personnes les plus vulnérables.
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La carrière en tant que bénévole de  
Mme Lise Toupin a débuté en Colombie-
Britannique où elle a siégé au sein de 
conseils d’administration d’organismes  
communautaires francophones nationaux,  
provinciaux et locaux. Revenue au Québec,  
elle a fait partie du comité organisateur 
du Salon du livre de l’Outaouais. Par la 
suite, elle a travaillé au volet culturel des 
Jeux de la francophonie d’Ottawa-Hull.  
Elle a aussi été bénévole écoutante  
pour l’organisme Tel-Aide. Depuis 2006, 
Mme Toupin s’implique de plusieurs façons 
dans le milieu du tennis, notamment en  
devenant membre du conseil d’adminis-
tration du Club de tennis de Hull qui priorise  
la jeunesse, les milieux défavorisés et 
la progression de la discipline. Elle s’est 
également impliquée activement au sein 
de l’équipe de bénévoles des Jeux du 
Québec de l’été 2010. En plus de rayonner  
dans ce secteur d’activité, Mme Toupin 
manifeste un esprit de collaboration 
permettant de trouver des solutions 
gagnantes pour l’ensemble des citoyen
nes et des citoyens. 
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Toujours animé d’une volonté d’améliorer  
la vie des gens de sa communauté,  
M. Yves Soucy est un véritable leader qui 
a su s’entourer de personnes bénévoles 
efficaces et dévouées tout en se main-
tenant lui-même au cœur de l’action.  
En effet, il œuvre concrètement à l’offre 
de services et d’activités aux membres 
des organisations au sein desquelles il 
s’implique. Il a été président du Centre  
de bénévolat d’Abitibi-Ouest, organisme 
qui procure aux personnes aînées et 
aux personnes démunies des services  
d’accompagnement et de dépannage pour 
assurer leurs besoins essentiels. Depuis 
10 ans, il gère le Centre communautaire 
St-André, plaque tournante des activités  
sociocommunautaires de la ville de  
La Sarre. M. Soucy a aussi été président 
du conseil d’administration du regrou-
pement de l’Abitibi-Témiscamingue de la 
FADOQ, organisation vouée à la défense 
des droits des personnes aînées. Sa 
constance et sa persévérance font de lui 
une personne fiable qui inspire le respect.
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Depuis plus de 20 ans, M. Gonzague  
Gauthier a renouvelé le visage de sa com-
munauté en travaillant avec ingéniosité  
et détermination à améliorer la qualité  
de vie des personnes aînées et de l’en-
semble des citoyennes et citoyens de la 
Municipalité du village de Chutes-aux-
Outardes. M. Gauthier a transformé, au fil 
des ans, la maison mobile du club de l’âge 
d’or en un véritable centre communau-
taire multifonctionnel qui offre plusieurs 
lieux de rencontre. Il a également changé 
la face des terrains avoisinants en y  
aménageant un parc avec installations 
sanitaires, un jardin communautaire ainsi 
que différents terrains de sport. Bien qu’il 
en soit l’instigateur, M. Gauthier n’aurait 
pu réaliser tout cela seul. Aussi, il a mo-
bilisé des ouvriers bénévoles et cherché 
les fonds nécessaires pour mener à bien 
ses projets d’envergure. L’œuvre de  
M. Gauthier aura permis de consolider et 
de diversifier l’offre d’activités de loisir 
pour l’ensemble de sa communauté.
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Membre fondateur et encore actif au sein 
du conseil d’administration du Club Lions 
de Rivière-au-Renard inc., M. André Dupuis 
a consacré temps et énergie à soutenir 
des activités qui ont eu des retombées 
tant auprès des jeunes qu’auprès du 
reste de la population. Il est aussi vice-
président du comité des fonds de dotation 
de la Fondation de l’Association du cancer 
de l’Est du Québec où il a contribué  
activement à plusieurs campagnes de  
financement. Il s’implique également dans  
le Mouvement Desjardins où il s’assure 
de maintenir les liens avec les personnes 
retraitées. La Croix-Rouge, la Chambre 
de commerce et le Centre local de déve-
loppement sont autant d’organisations 
où M. Dupuis s’est engagé bénévolement. 
Avec cette fiche impressionnante de  
bénévolat sur une période de près de  
40 ans, il n’est pas surprenant que des 
membres de sa communauté soulignent 
son dynamisme, sa grande disponibilité 
et son pouvoir d’influence.
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Depuis plus de 40 ans, Mme Bouachaï 
Phonsavathdy-Couture, travaille bénévo-
lement à briser l’isolement des personnes 
immigrantes et à faciliter leur intégration 
au sein de la société québécoise. Elle est 
notamment à l’origine de plusieurs asso
ciations de personnes d’origine laotienne  
qui ont été actives dans la région de  
Québec. Elle a également œuvré à 
l’étranger au sein d’organismes de fran-
cisation et d’organismes dont la mission 
était de promouvoir la santé maternelle 
et infantile. Plus récemment, elle a  
cofondé l’organisme Le tremplin, Centre 
pour personnes immigrantes et leurs  
familles, le premier du genre à Lévis, 
qu’elle préside actuellement. Femme de 
cœur et d’action, elle est devenue une 
personne-ressource en matière d’accueil 
et d’installation des personnes immi-
grantes hors des grands centres urbains. 
Mme Bouachaï Phonsavathdy-Couture a 
contribué à enrichir la société québé
coise de personnes immigrantes qui  
s’intègrent harmonieusement à leur terre  
d’accueil.
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M. Roger Migneault est toujours prêt 
à rendre service aux personnes qui en 
ont besoin. Depuis plusieurs années, il 
sillonne la ville de Laval afin de récupérer 
des meubles, des appareils électroména-
gers ainsi que des denrées alimentaires 
pour différents organismes communau-
taires. Il offre également le transport 
aux personnes qui en ont besoin pour se 
rendre à des visites médicales et à des 
activités de la vie quotidienne. De plus, il 
collabore avec différents clubs sociaux, 
dont celui des Chevaliers de Colomb du 
conseil Saint-Elzéar, qu’il a fondé en 
2000, afin de recueillir des fonds pour 
plusieurs organismes de la communau-
té. Depuis peu, il habite dans la résidence 
pour personnes âgées Les marronniers à 
Laval. Il y poursuit ses activités de col-
lecte d’objets divers et de transport des 
personnes. Très dévoué et disponible, 
M. Migneault continue d’être sensible au 
sort des personnes qu’il côtoie.

Laval
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Mme Germaine Catafard Desroches célé
brera son 102e anniversaire en 2012 et 
elle est toujours une bénévole active. Elle 
fabrique et vend des cartes de souhaits  
afin de soutenir financièrement les  
activités de loisir au Centre d’héberge-
ment Désy de Saint-Gabriel-de-Brandon. 
Dès 1997, elle s’est jointe au groupe de 
bénévoles de ce centre pour y faire des 
visites d’amitié ainsi que confectionner 
et distribuer des cadeaux d’anniversaire 
pour la cinquantaine de résidents. Sa 
grande capacité d’écoute et son assiduité 
font d’elle une personne très appréciée 
des autres. L’action bénévole a toujours 
été importante dans la vie de Mme Catafard 
Desroches. Elle a notamment été active 
auprès des jeunes en prenant part à des 
pièces de théâtre jouées dans les hôpitaux 
et les crèches. Membre de chorales et 
de l’Association féminine d’éducation et 
d’action sociale, elle a aussi participé à  
la popote roulante et fait de l’animation 
pastorale. Et ça continue…
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Toujours prêt à aider les personnes qui 
l’entourent et qui sont dans le besoin,  
M. Raoul Lincourt a commencé sa car-
rière de bénévole comme chef scout et a 
mené sa vie en cohérence avec les prin-
cipes de ce mouvement. Il préside depuis 
six ans le conseil d’administration de 
la Fondation nationale des scouts pour  
laquelle il organise diverses activités de 
financement au bénéfice de l’Association 
des scouts du Canada. M. Lincourt a de 
plus apporté une contribution particulière à  
des projets en Haïti qui visent à augmenter 
l’autonomie de communautés de ce pays. 
Il est également bénévole de longue date 
pour le Centre de services de justice  
réparatrice qui favorise la rencontre de 
détenus et de victimes dans un but de  
réparation des conséquences d’actes cri-
minels. M. Lincourt est un rassembleur 
et un modèle pour tous. Sa manière 
d’analyser les situations mène toujours à 
des solutions positives. 
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Femme de cœur et de consensus,  
Mme Josée Collard Beauregard fêtera en 
2012 ses 25 ans à la présidence de La 
popote à Roland, un organisme qui offre 
une journée d’activités adaptées et un 
repas chaud à une clientèle très âgée 
de Blainville. Elle a joué plusieurs rôles 
essentiels au bon fonctionnement de 
l’organisme. Elle possède les qualités 
nécessaires pour rassembler ses pairs et 
les convaincre à réaliser des projets ou 
à s’y impliquer. L’apport de Mme Collard
Beauregard à sa communauté est digne 
de mention. Elle a été très active au sein 
de différents conseils d’administration 
et membre, depuis 1995, de la Table de 
concertation 3e âge de la MRC Thérèse-
De Blainville. Toujours prête à s’investir 
dans des projets novateurs, elle a su 
concilier travail, famille et bénévolat 
sans jamais compter ses heures.
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Après avoir eu recours elle-même  
aux services du Resto pop Thérèse-De 
Blainville, Mme Linda Gladu a voulu donner
à son tour aux gens dans le besoin.  
Personne disponible, engagée, volontaire 
et altruiste, elle donne temps et énergie, 
cinq jours par semaine depuis six ans, à 
toutes les personnes qui fréquentent  
régulièrement le Resto pop. Elle repré-
sente pour elles une figure de stabilité 
rassurante. Mme Gladu prend à cœur les 
intérêts de l’organisme et se soucie 
continuellement de la qualité des  
services offerts à la clientèle. Elle joue 
également un rôle majeur dans la  
collecte des denrées alimentaires chez 
les différents fournisseurs. Elle participe 
aux campagnes de financement, aux  
événements spéciaux et à la promotion 
de l’organisme afin que celui-ci puisse 
continuer de remplir sa mission auprès 
des personnes les plus démunies de sa 
communauté.
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Travailleuse bénévole acharnée, sensible 
et dévouée, Mme Lucie Couillard œuvre 
sans relâche à soutenir les personnes  
touchées par la maladie mentale et leur  
famille. Étant elle-même mère d’une fille  
de 34 ans atteinte de schizophrénie depuis  
20 ans, elle s’implique avec conviction  
depuis 1992 en tant qu’administratrice 
à l’Association des parents et amis de la  
personne atteinte de maladie mentale – 
Rive-Sud APAMM-RS. Elle a également  
siégé pendant plusieurs années au conseil 
d’administration de la Société québé-
coise de la schizophrénie. Elle fournit des  
services de première ligne essentiels aux  
familles, tels que l’écoute téléphonique,  
les services d’urgence en cas de crise ou 
encore l’accompagnement à la cour et à 
l’hôpital. Mme Couillard manifeste aussi
son engagement en organisant des 
conférences de sensibilisation et des  
activités sociales afin de briser l’isolement 
des personnes atteintes, leur donner le 
goût de vivre et leur permettre d’acquérir 
une meilleure qualité de vie.
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Passionné de culture et de musique,  
M. Claude St-Amand est réputé pour  
son cœur jeune, son énergie et sa  
générosité. Afin de partager ses passions 
avec sa communauté, il a mis sur pied 
une harmonie, puis il a mis en place un 
programme de concerts d’été et a établi  
un fonds pour favoriser les études chez 
les jeunes. De plus, il est directeur  
bénévole du Camp musical d’Asbestos et 
il est membre du conseil d’administration  
de la Fédération des harmonies et des 
orchestres symphoniques du Québec. 
Il a présidé le festival organisé par cette  
fédération pendant 10 ans et il siège  
encore aujourd’hui sur le comité organi-
sateur de cet événement. Depuis 15 ans, 
il est trésorier du Conseil québécois du 
loisir. Également, parce qu’il estime avoir 
beaucoup reçu, M. St-Amand s’implique 
auprès de La maison Au diapason qui  
accueille les malades en phase terminale.
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Après une carrière réussie dans le domaine 
de la câblodistribution, M. Jean-Louis 
Chouinard se consacre à sa communauté. 
Il mobilise le milieu et soutient finan
cièrement la reconstruction du manoir  
seigneurial Aubert-de-Gaspé souhaitée 
par la population de Saint-Jean-Port-Joli. 
Le manoir abrite aujourd’hui le Musée de 
la mémoire vivante, un concept original  
et unique au Québec. Depuis sept ans,  
M. Chouinard a travaillé à la création, au 
fonctionnement et au développement de 
ce musée dont la collection est constituée 
de témoignages et de récits de vie. Il a 
donné au musée, dès sa création, une  
vocation large et il a contribué à son 
rayonnement à travers le Québec et le  
Canada. Il fait preuve de beaucoup de  
ténacité et parvient à mobiliser de  
nombreux collaborateurs, ainsi que des 
partenaires scientifiques et d’affaires.  
M. Chouinard est également actif au  
sein d’autres organisations culturelles et 
éducatives de sa communauté.
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Par son bénévolat actif, M. Richard  
Senneville soutient la cause de la diver-
sité sexuelle. À titre d’intervenant et, par 
la suite, de président du Groupe régional 
d’intervention sociale (GRIS)–Mauricie/ 
Centre-du-Québec, il concrétise son  
engagement par des animations auprès 
des jeunes en milieu scolaire en vue 
de démystifier l’homosexualité et la  
bisexualité, de développer l’estime de 
soi chez les jeunes et de favoriser une 
attitude positive chez ceux et celles qui 
les entourent. Depuis 2009, M. Senneville 
est bénévole à temps plein pour cet  
organisme dont la mission première est 
de sensibiliser le public à l’homophobie 
afin que chaque individu soit libre de  
vivre pleinement et ouvertement son 
orientation sexuelle quelle qu’elle soit.  
Il axe également son rôle sur la repré-
sentation de l’organisme auprès des 
partenaires et des bailleurs de fonds afin 
d’en maintenir les services.
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 	 Capitale-Nationale
Association des proches aidants de la Capitale-Nationale

 	 Mauricie
Centre d'organisation mauricien de services et d'éducation populaire (C.O.M.S.E.P.)

 	 Mauricie
Moisson Mauricie / Centre-du-Québec

 	 Montréal
Accueil Bonneau inc.

 	 Montréal
Le centre du vieux moulin de LaSalle

 	 Montérégie
Centre d'action bénévole du grand Châteauguay

 	 Montérégie
Centre de bénévolat de la Rive-Sud

 	 Centre-du-Québec
Carrefour d'entraide bénévole des Bois-Francs

LAURÉATS
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L’Association des proches aidants de la  
Capitale-Nationale réalise sa mission grâce 
à l’apport soutenu de ses bénévoles. Plus 
de 95 % des bénévoles de l’Association sont 
ou ont été des personnes aidantes elles-
mêmes, ce qui consolide leur adhésion  
à la mission de l’organisme. Cependant,  
bien que l’équipe des bénévoles, qui  
assume presque entièrement les services 
offerts, soit relativement stable, des efforts 
importants sont consentis pour recruter de 
nouvelles et de nouveaux bénévoles. Des 
entrevues avec ces personnes permettent 
ensuite de déterminer leurs forces et leurs 
préférences. Elles sont ainsi assignées 
à des tâches qui répondent à leurs goûts. 
Dans un premier temps, les bénévoles  
reçoivent une formation générale, puis une 
formation plus spécialisée lorsque cela est 
nécessaire, par exemple pour le service  
de surveillance à distance, à domicile, Pair. 
Enfin, l’organisme multiplie les occasions de  
manifester sa reconnaissance à ses béné-
voles dont la contribution est essentielle.

L’entraide et la solidarité sont au cœur de la 
mission du Centre d’organisation mauricien 
de services et d’éducation populaire bien 
connu dans la région de la Mauricie et  
au-delà sous son acronyme, C.O.M.S.E.P. 
Les bénévoles sont à la base du fonction-
nement de l’organisme qui souligne son  
25e anniversaire en 2012. En réponse aux 
besoins des personnes en situation de  
pauvreté, les bénévoles contribuent énor-
mément à la réalisation du plan d’action en 
s’impliquant en grand nombre dans toutes 
les activités. De plus, les personnes venues 
chercher de l’aide deviennent souvent elles-
mêmes bénévoles au sein de l’organisme 
afin de donner à leur tour. La notoriété de 
l’organisme l’aide également à sensibiliser 
et à recruter de nouvelles et nouveaux béné- 
voles. Ces personnes sont affectées à des 
tâches qui leur conviennent et qui tiennent 
compte de leur capacité. Le Centre organise 
des évènements qui visent à la fois à briser 
l’isolement et à reconnaître l’importante 
contribution de ses bénévoles.

  COMSEP  
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« Ensemble, mettons fin à la faim! », telle est la  
devise des 800 bénévoles de Moisson Mauricie / 
Centre-du-Québec. L’organisme a diffusé une 
publicité sur les ondes d’une station de radio 
de la région afin de se faire connaître et de 
recruter de nouvelles et nouveaux bénévoles. 
Une cinquantaine de personnes ont ainsi  
répondu à l’appel. Celles-ci ont été invitées à 
visiter la banque alimentaire et à choisir l’un 
des trois forfaits d’investissements offerts 
par l’organisme, à savoir le forfait Opération 
qui comprend le travail d’entrepôt, l’aide à la  
cuisine, le soutien administratif ou l’entre-
tien; le forfait Évènements qui permet de 
participer aux collectes de denrées, aux  
évènements-bénéfice, à la vente de billets et  
à la mobilisation; ou le forfait Développement 
qui comprend la gestion des équipes de béné-
voles et la recherche de financement.
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L’Accueil Bonneau est une importante  
institution montréalaise qui célèbre son  
135e anniversaire en 2012. Sa mission 
consiste à accueillir les personnes en situa-
tion d’itinérance ou qui risquent de l’être en 
les accompagnant au quotidien dans le but 
d’améliorer leurs conditions de vie. Concrè-
tement, pour appuyer l’équipe permanente 
composée d’une quarantaine d’employés, 
chaque année, une armée de plus de  
1 500 bénévoles, dont 225 actifs sur une base 
régulière, assurent les différents services. 
Ainsi, le travail des bénévoles du vestiaire 
et de la salle à manger est encadré par des 
chefs d’équipe qui sont aussi bénévoles. En 
2010, l’organisme a effectué une recherche-
action afin de documenter et de bonifier ses 
pratiques de gestion des bénévoles. Celle-ci, 
à laquelle les bénévoles ont étroitement 
participé, a révélé la qualité exceptionnelle de 
l’accueil au sein de l’organisme ainsi que le 
fort sentiment d’appartenance des bénévoles.
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Le centre du vieux moulin de la LaSalle  
a pour mission d’améliorer la qualité de vie 
et de prolonger l’autonomie des personnes 
de 50 ans ou plus de l’arrondissement de  
LaSalle. Les bénévoles sont au cœur de toutes 
les actions, les décisions et les réalisations  
de l’organisme. Celui-ci offre différents ser-
vices aux personnes aînées, ainsi, pour les 
bénévoles, les possibilités sont multiples. 
L’organisme a mis en place un cycle de ges-
tion des bénévoles et porte une attention 
particulière à leur encadrement afin que 
ces personnes se sentent bien appuyées.  
Le Centre a également conçu un guide qui 
précise notamment les attentes de l’orga-
nisation envers les bénévoles. De plus, un 
groupe de discussion, composé de bénévoles, 
a été créé afin de développer de nouvelles 
stratégies de recrutement et d’encadrement 
des bénévoles. Enfin, en plus des gestes quo-
tidiens de reconnaissance, le Centre organise 
annuellement une soirée pour les bénévoles.
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Le Centre d’action bénévole du grand  
Châteauguay a vu le jour en 2006. Bien que 
sa fondation soit récente, il est devenu un 
véritable centre de ressources en action  
bénévole pour les organisations de son  
territoire. Un poste de coordination du déve
loppement de l’action bénévole a été créé 
afin d’encourager, de promouvoir et de sou-
tenir l’action bénévole. De plus, l’organisme 
a élaboré une plateforme qui permet de 
faire connaître l’ensemble des possibilités  
de bénévolat et les caractéristiques de  
chacun des postes. Il a également conçu et 
rendu disponible une panoplie d’activités  
et d’outils de formation qui sont très  
appréciés par tous. L’organisme est très 
créatif à tous les points de vue, allant  
jusqu’à organiser des soirées de recon-
naissance des bénévoles avec des thèmes 
qui ont laissé des souvenirs impérissables  
à toutes les personnes invitées et qui ont 
permis de faire bondir les inscriptions de 
nouvelles et nouveaux bénévoles.

M
ontérégie









C
en

tr
e 

d'
ac

ti
on

 b
én

év
ol

e 
du

 g
ra

nd
 C

hâ
te

au
gu

ay

36
ORGANISME

C
AT

ÉG
O

R
IE



ORGANISME

37

Le Centre de bénévolat de la Rive-Sud est  
résolument tourné vers les jeunes. Depuis 
plusieurs années, il multiplie les événements 
de sensibilisation, d’information et de recru
tement auprès de cette clientèle. À titre 
d’exemple, en 2010, le Centre de bénévolat de  
la Rive-Sud a rallié les autres centres d’ac
tion bénévole de Longueuil afin d’organiser le 
premier Salon du bénévolat jeunesse qui 
s’est tenu en octobre 2011. Plus de 1 200 
élèves du secondaire y ont participé et plus 
d’un millier se sont inscrits pour devenir  
bénévoles. L’organisme utilise les nouvelles 
technologies pour diffuser les nouvelles 
offres de bénévolat destinées aux jeunes et 
informer sur ce qui se passe au centre. Tous 
ces moyens non seulement favorisent la  
relève des bénévoles, mais permettent de 
promouvoir la diversité des missions des 
organismes communautaires et de valoriser 
leur contribution à la société.

Le Carrefour d’entraide bénévole des Bois-
Francs soutient l’action bénévole et souligne  
ses bienfaits auprès de la population. Très 
actif dans le cadre de la Semaine de l’action  
bénévole, l’organisme multiplie les occasions  
de promouvoir le bénévolat et de recon-
naître l’apport des bénévoles. Il sensibilise 
différentes institutions et les municipalités 
de son territoire, afin de faire rayonner plus 
largement cette semaine thématique. De 
plus, le Carrefour d’entraide bénévole des 
Bois-Francs a mis en scène une pièce de 
théâtre, jouée par des bénévoles, qui a pour 
objectif de sensibiliser la population à l’action 
bénévole par l’humour. Il a également élaboré 
un programme de formation en gestion des 
bénévoles qui est offert à l’ensemble des 
organismes de son territoire. Enfin, comme 
la reconnaissance est la paie de la personne 
bénévole, plusieurs évènements de recon
naissance sont organisés annuellement en 
plus des souhaits d’anniversaire personnalisés 
envoyés à chacun des bénévoles.
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Organisateur de l’événement 

Le Secrétariat à l’action communautaire autonome et aux initiatives sociales (SACAIS) est 
responsable, au sein du gouvernement du Québec, des dossiers transversaux qui touchent 
les domaines de l’action communautaire et de l’action bénévole. C’est pourquoi, depuis la 
création du prix Hommage bénévolat-Québec en 1998, le SACAIS s’acquitte annuellement, 
avec fierté, de l’organisation et de la coordination de cet événement en collaboration avec la 
Direction des communications du ministère de l’Emploi et de la Solidarité sociale.

Le SACAIS tient à remercier les collaboratrices et collaborateurs qui ont participé avec 
enthousiasme à l’organisation de cet événement. La contribution du Réseau de l’action  
bénévole du Québec, qui est l'interlocuteur privilégié du gouvernement en matière d'action 
bénévole, de la Fédération des centres d’action bénévole du Québec et des membres du  
comité de sélection est digne de mention. Des remerciements particuliers sont adressés aux 
ambassadrices et ambassadeurs pour leur participation à la promotion du prix Hommage 
bénévolat-Québec dans leur région. Enfin, le SACAIS salue et félicite les lauréates et 
lauréats de l'édition 2012 du prix qui, jour après jour, donnent sans compter de leur temps 
pour rendre service à leurs concitoyennes et concitoyens. 

Secrétariat à l’action  
communautaire autonome  
et aux initiatives sociales

Ministère de l’Emploi et de la  
Solidarité sociale

425 rue Saint-Amable, 1er étage
Québec (Québec)  G1R 4Z1

Téléphone

Région de Québec :  
418 646-9270

Ailleurs au Québec, sans frais :  
1 800 577-2844

Télécopieur
418 644-5795

Courrier électronique 
sacais@mess.gouv.qc.ca

Sites Internet
mess.gouv.qc.ca/sacais 
ditesluimerci.ca
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Membres du comité 
de sélection 

De gauche à droite :

Mme Marie-Josée Ouellet
Directrice adjointe du Secrétariat à l’action 
communautaire autonome et aux initiatives 
sociales

Mme Nicole René
Directrice générale du Réseau de l’action 
bénévole du Québec 

M. Philippe Masson
Fils de feu Claude Masson  
et représentant de la famille Masson

M. Guy Côté
Représentant du ministère de la Culture, des 
Communications et de la Condition féminine

Mme Jacinthe Bonneau
Représentante du Comité interministériel  
de l’action communautaire 
Ministère de la Santé et des Services sociaux

Mme Andrée Ouellet
Membre du conseil d'administration  
de la Fédération des centres d’action bénévole 
du Québec

M. Bernard Cyr
Délégué du Réseau de l’action bénévole  
du Québec

M. Pierre Riley
Directeur général de la Fédération  
des centres d’action bénévole du Québec

EN MÉDAILLON :

M. Bruno Masson
Fils de feu Claude Masson  
et représentant de la famille Masson

Les lauréates et lauréats du prix Hommage bénévolat- 
Québec 2012 ont été choisis par un comité de sélection 
composé des personnes suivantes :
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Le Secrétariat à l’action communautaire autonome et aux initiatives sociales bénéficie du 
support d’ambassadrices et d’ambassadeurs pour promouvoir le prix Hommage bénévolat-
Québec dans leur région. Ces personnes sont des actrices et des acteurs du milieu de l’action 
bénévole ou d’anciens lauréats ou lauréates du prix Hommage bénévolat-Québec. 

Ambassadrices et ambassadeurs  
régionaux 

Bas-Saint-Laurent
Mme Nathalie Bélanger
Directrice du Centre d’action bénévole  
Rimouski-Neigette

M. Gervais Darisse 
Lauréat 2006, catégorie « Bénévole »

Saguenay–Lac-Saint-Jean
Mme Nicole Bolduc Dubois
Présidente de la Table de concertation  
des aînés du Saguenay–Lac-Saint-Jean  
et présidente de l’Association québécoise  
des retraités des secteurs public et  
parapublic, section Saguenay–Côte-Nord

Mme Monique Laberge
Administratrice du Réseau de l’action  
bénévole du Québec

Capitale-Nationale 
M. David Emmanuel Hatier
Lauréat 2011, catégorie « Jeune bénévole –  
Prix Claude-Masson »

M. Charles-Henri Parent
Directeur général du Centre d’action  
bénévole de Québec

Mme Rachel Samson
Centre d’action bénévole de Québec

mauriciE 
Mme France Cormier
Directrice générale du Centre d’action 
bénévole de la région de Shawinigan

ESTRIE
Mme Malika Bajjaje
Lauréate 2011, catégorie « Bénévole »
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MONTRÉAL
Mme Maya Azzi
Lauréate 2011, catégorie « Jeune bénévole –  
Prix Claude-Masson »

M. Winston Chan
Lauréat 2011, catégorie « Jeune bénévole –  
Prix Claude-Masson »

M. Nicolino Frate
Lauréat 2010, catégorie « Bénévole »

Mme Ariane Lefebvre
Lauréate 2010, catégorie « Jeune bénévole – 
Prix Claude-Masson »

Outaouais 
Mme Marie-Josée Gendron
Directrice du Centre d’action bénévole Accès

Mme Fabienne Lachapelle
Directrice du Centre d’action bénévole de Hull

Mme Nancy Mailloux
Directrice du Centre d’action bénévole  
de Gatineau

Mme Isabelle Sabourin
Lauréate 2010, catégorie « Jeune bénévole – 
Prix Claude-Masson »

Abitibi-Témiscamingue 
Mme Mélissa Drainville
Agente d’implication citoyenne du Conseil  
territorial de la jeunesse d’Abitibi-Est

M. Jacques Larouche
Lauréat 2011, catégorie « Bénévole »

M. Doris St-Pierre
Lauréat 2010, catégorie « Bénévole »

CÔTE-NORD 
M. André Pelletier
Lauréat 2010, catégorie « Bénévole »

NORD-DU-QUÉBEC 
Mme Lucette C. Larochelle
Lauréate 2011, catégorie « Bénévole »

Gaspésie–Îles-de-la-Madeleine 
M. Régis Audet
Directeur général du Centre d’action  
bénévole St-Alphonse-Nouvelle inc.

M. Jean-Marc Hardy
Lauréat 2010, catégorie « Bénévole »

Chaudière-Appalaches 
M. Benoît Bouffard
Coordonnateur de la Maison des aînés  
de Lévis inc.

M. Thierry Durand	
Directeur général du Centre d’action  
bénévole Bellechasse-Lévis-Lotbinière

Mme Lise Sirianni
Lauréate 2011, catégorie « Bénévole »,  
prix distinctif en culture

Laval  
M. Jacques Bernier
Directeur général du Foyer pour toi

Mme Monic Chevrette
Directrice du Centre d’entraide et 
de services communautaires du Marigot

Mme Marie-Ève Duhamel
Coordonnatrice du Réseau jeunes  
bénévoles en action 
Centre de bénévolat de Laval

Mme Kathleen Gagnon
Directrice générale du Centre de bénévolat  
de Laval

Mme Valérie Lantagne
Directrice générale du Comité d’animation  
du troisième âge de Laval

Lanaudière
M. Robert Beauparlant
Directeur général du Centre communautaire   
bénévole Matawanie 

M. Michael Brind’Amour
Lauréat 2010, catégorie « Bénévole »

Mme Marie-Noëlle Guédon
Directrice générale du Service bénévole  
du comté de l’Assomption

M. Simon Paquin 
Lauréat 2010, catégorie « Jeune bénévole –  
Prix Claude-Masson »,  
prix distinctif en communications

Laurentides 
M. Gilles Lapalice 
Lauréat 2011, catégorie « Bénévole »

Mme Chantal Moutou
Directrice générale du Forum jeunesse  
des Laurentides

Montérégie  
Mme Sylvie C. Crevier
Lauréate 2011, catégorie « Bénévole »

M. Raymond Côté
Lauréat 2011, catégorie « Bénévole »

Mme Josée Dugas
Directrice générale du Centre d'action  
bénévole de la Rive-Sud

M. Serge Tremblay
Lauréat 2010, catégorie « Bénévole »

CENTRE-DU-QUÉBEC 
Mme Roxanne Dumoulin
Lauréate 2010, catégorie « Jeune bénévole –  
Prix Claude-Masson »

M. Yves Hébert
Lauréat 2011, catégorie « Bénévole »

M. Gabriel Parenteau
Lauréat 2011, catégorie « Jeune bénévole –  
Prix Claude-Masson »

volet national
M. Denis Nantel	
Président du Réseau de l’action bénévole  
du Québec

M. Pierre Riley 
Directeur général de la Fédération des  
centres d’action bénévole du Québec
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Fédération des centres 
d’action bénévole du Québec 

Mise sur pied en 1972, la Fédération des centres d'action bénévole du Québec (FCABQ) est un regrou-
pement à but non lucratif de 113 centres répartis sur la presque totalité du territoire québécois. La 
FCABQ a pour mission, en partenariat avec les centres d’action bénévole, de contribuer au mieux-être 
de la population du Québec par la promotion, la reconnaissance et le développement des différentes 
pratiques de l’action bénévole. À ce titre, elle organise depuis 1974 la Semaine de l’action bénévole.  
En outre, à l’occasion de l’Année internationale des bénévoles (2001), le gouvernement lui a confié  
le mandat de coordonner, avec la collaboration des représentantes et représentants de 25 secteurs, le 
déroulement des activités organisées au Québec au cours de l’année.

La FCABQ gère de nombreux programmes et propose différentes activités de formation visant à soutenir 
le travail des organismes et des bénévoles. Celles-ci visent, pour une grande part, à sensibiliser des 
jeunes et des personnes nouvellement retraitées à l’importance de l’action bénévole et à promouvoir 
celle-ci auprès d’eux. 

La Fédération siège notamment au sein du Réseau de l’action bénévole du Québec et d’organisations 
pancanadiennes et depuis 2006, elle cogère le programme des Carrefours d’information pour aînés mis 
sur pied par le gouvernement du Québec.

Enfin, à titre de partenaire du gouvernement du Québec, la FCABQ a contribué à la création du prix 
Hommage bénévolat-Québec.

Téléphone
1 800 715-7515

Courrier électronique 
info@fcabq.org 

Site Internet
fcabq.org

1557, avenue Papineau, Montréal (Québec)  H2K 4H7
FÉDÉRATION DES CENTRES D’ACTION BÉNÉVOLE DU QUÉBEC
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Réseau de l’action 
bénévole du Québec

Lieu de concertation privilégié du milieu de l’action bénévole, le Réseau de l’action bénévole du Québec (RABQ) a été 
créé en 2003 afin de favoriser le regroupement de ses membres et des autres acteurs du milieu de l’action béné-
vole au Québec. En regroupant des organisations provinciales qui interviennent dans les divers champs de l’action 
bénévole, le RABQ favorise la mise en commun des outils et de l’expertise de manière à surmonter les difficultés 
liées au recrutement, à la formation et à l’encadrement des bénévoles. Il entreprend des actions pour stimuler 
la promotion, la valorisation et la reconnaissance de l’action bénévole au Québec, tout en en favorisant l’essor.

Premier interlocuteur du gouvernement du Québec en matière d’action bénévole, le RABQ est un chef de file 
dans le domaine de la recherche et du développement entourant l’action bénévole. Depuis sa création, le RABQ a 
contribué financièrement à la réalisation de plus de 115 projets structurants qui visent la formation, le recrute
ment et la reconnaissance des bénévoles partout au Québec. Entre autres, au printemps 2009, il s’est associé 
à la mise en œuvre du Plan de valorisation de l’action bénévole au Québec du ministère de l’Emploi et de la  
Solidarité sociale. Cette participation a permis la réalisation de divers projets d’envergure qui appuient les  
efforts de la communauté bénévole. Comprendre, soutenir, reconnaître, valoriser l’action bénévole et en favori-
ser l’essor, voilà ce qui motive avant tout le RABQ.

De longue date, des hommes et des femmes de tous les horizons participent activement au développement de 
leur collectivité, et ce, dans tous les secteurs de la vie de la société québécoise. Le Réseau de l’action bénévole 
du Québec tient à souligner l’engagement exceptionnel des bénévoles partout au Québec et félicite chaleureu-
sement les lauréates et les lauréats du prix Hommage bénévolat-Québec 2012.  

6955, avenue Christophe-Colomb, bureau 103, Montréal (Québec)  H2S 2H4
RÉSEAU DE L’ACTION BÉNÉVOLE DU QUÉBEC

Téléphone
514 272-4004

Sans frais : 1 866 496-4004

Courrier électronique
info@rabq.ca

Site Internet
rabq.ca

Microsite logo  
Action Bénévole Québec 
actionbenevolequebec.qc.ca
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Ancien journaliste, devenu éditeur adjoint et vice-président du quotidien montréalais La Presse, feu Claude 
Masson était reconnu pour son soutien à l’action bénévole et son engagement. Décédé tragiquement en 1999,  
il a laissé une empreinte indélébile dans le milieu communautaire et il est devenu une source d’inspiration pour 
de nombreuses personnes.

Parmi les causes qui lui tenaient particulièrement à cœur, celle des jeunes occupait une place privilégiée. Tout 
au long de sa vie, ce grand humaniste a mis ses valeurs – compassion, générosité et respect – au service de 
plusieurs organismes communautaires et bénévoles. Chaque année, le gouvernement du Québec désire perpétuer 
l’engagement social de Claude Masson en décernant à de jeunes bénévoles un prix qui porte son nom.

Depuis la création de la catégorie « Jeune bénévole – Prix Claude-Masson » ses fils, Bruno et Philippe,  
représentent la famille Masson au sein du comité de sélection. Ainsi, en plus de participer personnellement  
à l’avancement de diverses causes, ils contribuent à la poursuite de l’œuvre de leur père.

œuvre de
Claude Masson
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Le logo de l’action bénévole au Québec est un outil de promotion et de reconnaissance qui est utilisé 
dans toutes les régions du Québec. Le Réseau de l’action bénévole du Québec est chargé de sa diffusion 
dans les milieux communautaire et bénévole, et le Secrétariat à l’action communautaire autonome et 
aux initiatives sociales assume cette responsabilité auprès des ministères, des organismes gouver
nementaux et des établissements publics.

Le logo Action Bénévole Québec a été créé par M. Guillaume Morin de Candiac. Il symbolise une  
personne qui en aide une autre à se relever. Les mains unies illustrent le lien de confiance qui existe 
entre les bénévoles et la population. Pour représenter le Québec, nous pouvons y percevoir la fleur 
de lys. Maintenant reconnu partout au Québec, le logo Action Bénévole Québec permet aux différents 
organismes qui l’affichent de faire savoir à la population qu’ils reconnaissent l’importance et la valeur 
des bénévoles œuvrant au sein de leur organisme.

En 2010-2011, le logo Action Bénévole Québec a été actualisé afin de refléter les dernières tendances 
sur le plan graphique, tout en respectant l’esprit et l’intégrité du logo original.

Logo de l’action bénévole 
au Québec




